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RESUMEN

La matematica, es una de las asignaturas obligatorias de la educacion
Colombia, es por ello que se le debe dar importancia y buscarla construccion
de conocimientos, porque desde alli se logra la construccion de aprendizajes
significativos, en este sentido, es preciso considerar como objetivo general, el
hecho de: Promover el desarrollo de competencias matematicas mediante las
tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC), en la educacion
secundaria de la Institucion Educativa Colegio Luis Gabriel Castro, entre los
especificos se encuentran: Diagnosticar el desarrollo de competencias
matematicas en la educacién secundaria; Ejecutar acciones para el desarrollo
de competencias matematicas mediante las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC); Disefiar acciones para el desarrollo de competencias
matematicas mediante las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC). Para tal fin, fue necesario la seleccién de un paradigma cualitativo,
enfocado desde la etnografia, con un enfoque de campo, para lo que se
seleccionaron a los cinco docentes de la institucién educativa referida, se les
aplicé la observacién directa y la entrevista semi estructurada, para la
recoleccion de la informacién, la cual, fue analizada mediante la
categorizacion. Entre las conclusiones se destacan: Es imprescindible resaltar
gue un grupo de profesores cumple con la necesidad de incorporar las TIC en
sus clases, pero todavia se presentan deficiencias y debilidades en la forma
como lo llevan a cabo y también en que algunos maestros no las utilizan en su
totalidad, situacion que pone en desventaja a los alumnos que reciben clases
de estos docentes y a su vez mantiene la desmotivacion por aprender por parte
de los nifios y las nifias.

Descriptores: Desarrollo de competencias matematicas, tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC)
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INTRODUCCION

Las realidades educativas, son diversas, dado que en las mismas se
integran aspectos relacionados con la formacién integral de los estudiantes,
desde esta perspectiva, se referencian las areas fundamentales, como es el
caso de la lengua castellana, la matemética, ciencias bioldgicas, entre otras,
las cuales promueven el desarrollo de competencias desde las diferentes
dimensiones del ser humano. En el caso concreto de la presente investigacion,
se asume como punto de partida el &rea de matemética, el cual, es esencial
en la educacion secundaria, porque a partir de la misma, se desarrolla el
pensamiento y se promueve la toma de decisiones, con énfasis en la
resolucién de problemas.

En este sentido, es preciso destacar que dentro de la matematica, se
hace referencia a las competencias que se deben asumir, para que el
estudiante logre una formacion integral, de esta manera, se asume el hecho
de que alcancen un dominio del pensamiento geométrico, variacional, l6gico,
entre otros, lo que permite a los estudiantes rendir de manera significativa en
esta area. De alli, la importancia del desarrollo de competencias matematicas,
para lo cual, los docentes del area se valen de mecanismos didacticos que
contribuyan con el desarrollo de tales competencias, para lo cual, se destaca
siempre la atencién hacia las exigencias del estudiante.

Por lo anterior, es preciso referir que la presente investigacion se trazo
como objetivo general el promover el desarrollo de competencias matematicas
mediante las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en la
educacién secundaria, para ello, los docentes del area cuentan con un
documento denominado estandares basicos de formacion por competencias,
produccion del MEN donde se exponen las diferentes competencias que se
requieren de acuerdo con cada uno de los grados en los cuales se hace

presente, de esta manera, es preciso reconocer que el desarrollo de



competencias debe enfocarse en alcanzar la mejora en la calidad de la
educacion.

En este sentido, la presente investigacion, se plantea seis capitulos, los
cuales, constituyen el proyecto, al respecto, se presenta el capitulo uno, el
cual, se denomina el problema, donde se referencia el planteamiento del
problema, los objetivos del estudio y la justificacion e importancia de la
investigacion, dela misma manera, se presenta el capitulo dos, el cual, se
denomina marco teorico, donde se desarrollan los antecedentes del estudio,
las bases tedricas y las bases legales. En cuanto al capitulo tres, donde se
atiende el marco metodolégico, especificamente la naturaleza del estudio, las
fases del estudio, el escenario y los informantes clave, la validez y fiabilidad
de la investigacién y el procedimiento para recolectar y para analizar la
informacion.

Seguidamente se presenta el capitulo nUmero cuatro, el cual lleva por
nombre los resultados, en este se desarrollo el analisis y la interpretacion de
los datos. Adicional a ello, en el capitulo nUmero cinco se presentan las
conclusiones y recomendaciones, finalmente, se presenta el capitulo nimero
seis, el cual consta de disefiar acciones para el desarrollo de competencias
matematicas mediante las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC), en este se desarrolld6 una presentacion, objetivos del plan de accion,

justificacion, acciones, impacto, entre otros.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

El pensamiento de los seres humanos, es muy complejo porque a partir
del mismo, se logra la constitucion del conocimiento, de esta manera, se
genera la constitucion de saberes, lo que promueve la generacion de
aprendizajes, en este sentido, uno de los escenarios que se muestra favorable
en las determinaciones de este desarrollo del conocimiento, es la institucion
educativa, donde se promueve la construccion de aprendizajes significativos,
en este caso, es preciso referir que en la escuela se asume una
sistematizacion de areas de conocimiento, dentro de las cuales destaca la
matematica, la cual, promueve el desarrollo del pensamiento l6gico, para la
resolucién de problemas en la cotidianidad.

En este sentido, es preciso asumir que las matematicas, son esenciales
para el desarrollo del conocimiento, porque a partir de la misma, se logran
concretar situaciones relacionadas con habilidades numéricas y l6gicas, en
este marco de accion es preciso hacer referencia a las competencias
matematicas, las cuales, son fundamentales para el desarrollo integral del
estudiante de educacion basica, al respecto, Gutiérrez (2011):

La competencia matematica consiste en la habilidad para utilizar y
relacionar los nimeros, sus operaciones basicas, los simbolos y las
formas de expresidbn y razonamiento matematico, tanto para
producir e interpretar distintos tipos de informacion, como para
ampliar el conocimiento sobre aspectos cuantitativos y espaciales
de la realidad, y para resolver problemas relacionados con la vida
cotidiana y con el mundo laboral (p.38).



Como se logra apreciar, las competencias mateméticas, hacen referencia
al desarrollo de las habilidades que poseen los estudiantes, en relacién con el
empleo adecuado de los numeros, en este sentido, desde el aula de clase se
promueve la construccién de conocimientos que tienen incidencia directa en
el pensamiento l6gico, ademas de ello, se promueve el manejo de las
operaciones basicas mateméaticas, donde se tomen en cuenta, tanto los
simbolos, como el razonamiento matematico, es decir, se manifiesta el
desarrollo de habilidades enfocadas a acciones que tienen que ver con el
desarrollo de competencias mateméticas.

Desde esta perspectiva, las competencias matematicas, apuntan hacia
la amplitud de los conocimientos, sobre la cuantificacion de informaciones que
son necesarias conocerlas, en este sentido, se apunta hacia la resolucién de
problemas, los cuales se presentan en la cotidianidad, con base en el mismo
contexto. Es importante sostener que en las competencias matematicas se
reflejan desde el mismo contexto donde el estudiante se desempefia, es decir,
por donde se miren las situaciones esta implicita la matematica, como es el
caso de las figuras geométricas, de la resolucién de problemas, entre otras
situaciones.

En este marco de referencia, es necesaria la figura del docente de
matematica, quien se encarga de promover en los estudiantes el desarrollo de
competencias matemaéticas, al respecto, Pinto (2011) sefala:

En el docente de matematica de Educacion Basica, se requiere una
formacién basada en competencias dirigidas hacia el desarrollo
institucional, en un cambio social con su adaptacion a las exigencias
de su comunidad estudiantil. El que desarrolle las capacidades para
su eventual desenvolvimiento en la sociedad, tanto en lo laboral,
como en lo educativo y su vida personal (p. 19).

De acuerdo con lo anterior, es preciso reconocer que el docente de
matematica, requiere de la adopciéon de un conjunto de competencias que le
permitan promover el desarrollo de competencias matematicas, donde se logre

desde la institucién aspectos que sirvan de base en la comprension del cambio



social, es decir, es el docente de matemética, quien promueve los cambios
necesarios para lograr la concrecion de acciones enfocadas hacia la
construccion de aprendizajes significativos, de esta forma, se destaca el
interés por mejorar la calidad de la educacion a partir de la educacion
matemaética.

De manera que es esencial el desarrollo de competencias mateméticas,
donde se apunte hacia la concrecion de acciones de orden pedagdgico, donde
se referencien aspectos que sirvan de base en el desarrollo de ese
conocimiento que se requiere para lograr el desarrollo de competencias
matematicas, por tanto, es preciso que se generen espacios donde el docente
pueda poner de manifiesto los aprendizajes construidos desde las instituciones
educativas, donde se formulen estrategias adecuadas a las demandas del
estudiante.

Por ello, en los espacios educativos, se destaca la importancia de asumir
ese desarrollo de competencias matematicas, como uno de los aspectos que
se reflejan en la realidad, por ello, en los estandares basicos de formacién por
competencias, se insiste en la necesidad de formar un sujeto, con habilidades
numeéricas quien refleje en su actuacion, el desarrollo del pensamiento l6gico
y donde pueda demostrar sus capacidades para la resolucién de problemas,
los cuales son evidentes en la cotidianidad de la institucion educativa, al
respecto el Ministerio de Educacion Nacional (MEN:2006) plantea que:

Las matematicas son una actividad humana inserta en vy
condicionada por la cultura y por su historia, en la cual se utilizan
distintos recursos linglisticos y Las competencias matematicas no
se alcanzan por generacién espontanea, sino que requieren de
ambientes de aprendizaje enriquecidos por situaciones problema
significativas y comprensivas (p.50).

En este sentido, es evidente el desarrollo de las competencias
matematicas, como un aspecto relacionado con la actividad humana como tal,
de esta forma, se evidencian aspectos que fundamentan procesos de

aprendizajes que se orientan en razon de aspectos como el ambiente de



aprendizaje, el cual, es esencial para que se construyan aprendizajes
significativos, de alli, la importancia de incursionar en el desarrollo de
competencias matematicas.

Sin embargo, la realidad es otra, es decir, en los contextos escolares, se
evidencia el poco aprecio de los estudiantes por el area de matematica,
histéricamente, el aprendizaje de la matematica, ha sido uno de los temas que
ha requerido de su indagacién, porgue no se logran asumir las situaciones que
motiven a los estudiantes para que se alcancen aprendizajes significativos, por
el contrario se evidencia, que los estudiantes de educacion secundaria, han
dejado de lado el desarrollo de competencias mateméaticas, dada su
complejidad, al respecto, Patifio (2016) sefala:

La falta de competencias mateméaticas afecta el desarrollo de un
pais, coinciden expertos. El problema es la mala preparacion de
los maestros en el campo del saber. Mas alla de resolver bien un
algoritmo, lo que se necesitan es individuos capaces de
conceptualizar a partir de las herramientas matematicas (p. 92).

Como se logra evidenciar, la falta de competencias matematicas, hace
gue se logren asumir diferentes aspectos, dentro de los cuales destaca la poca
preparacion de los docentes, es importante sostener en este caso que los
docentes de educacion matematica, rednen los conocimientos en relacion con
la disciplina, sin embargo, desde la perspectiva pedagdgica, se evidencian
falencias, es decir, la enseflanza de la matematica, se desarrolla mediante el
uso del tablero, o por medio ejercicios, donde el estudiante debe resolver un
ejercicio determinado, sin tomar en cuenta el desarrollo de herramientas
matematicas desde la perspectiva didactica.

Otra de las causas, es la excesiva exigencia por parte de los docentes
del area, quienes demandan tanto el procedimiento, como el resultado, si bien
estos aspectos deben entrar en correspondencia, es también muy cierto que
se deben valorar ambos elementos, no obstante, se consideran las
equivocaciones que se valoran desde la evaluacién por separado, de esta

forma, el desarrollo de una competencia numérica, no se logra evidenciar



puesto que no se cuenta con los incentivos necesarios para tal fin, a lo
anterior, se le suma lo sefalado por el MEN (2012) sefala:

Los jovenes latinoamericanos y por supuesto los colombianos, no
muestran capacidades para resolver problemas con algun grado de
complejidad y solamente pueden responder problemas simples y
utilizando en muchas ocasiones el ensayo y el error para elegir la
respuesta, y tampoco demuestran habilidades para resolver
problemas de la vida real que involucren el uso de TIC. Estos
resultados, son motivo de preocupacion tanto de la sociedad como
del Ministerio de Educacién y las comunidades educativas, toda vez
que invitan a dar una mirada critica y constructiva a lo que
realmente se esta ensefiando y aprendiendo en las aulas (p.13).

Como se logra apreciar, el hecho de que algunos jévenes colombianos,
no demuestren el dominio pleno en la resolucion de problemas, hace que se
cuestionen el desarrollo de las competencias matematicas, dado que se pone
en evidencia la complejidad del area, donde se los estudiantes en algunos
casos consideran que ofrecer una respuesta, se hace desde la perspectiva del
ensayo Yy el error, generando compromisos para el docente, porque pudiera
considerarse que los docentes, no han empleado los mecanismos suficientes
para el desarrollo de competencias matematicas, lo cual, ha hecho que el
proceso de aprendizaje carezca de juicio critico.

En el mismo orden de ideas, se presenta el hecho de que las Tecnologias
de Informacién y Comunicacion que existen en las institucién educativa como:
las salas de audiovisuales, laboratorios, software educativos, medios de
comunicacién no estan siendo empleadas en el desarrollo de competencias
matematicas, segun el MEN (2015), estas competencias son: ‘la
comunicacion, representacion y modelacion, planteamiento y resolucion de
problemas, razonamiento y argumentacion”, que deben desarrollar los
estudiantes, es decir, se manifiesta el hecho de que se le ha restado
importancia a las TIC en el desarrollo de competencias matematicas, puesto
gue desde el punto de vista didactico no se estan empleando los mecanismos

didacticos de la manera adecuada, lo que ocasiona rechazo por parte de los



estudiantes, porque las clases son monétonas y tanto los estudiantes, como
los docentes, han asumido una actitud apatica, donde no se da cabida a la
produccion de situaciones relacionadas con el desarrollo de competencias
matematicas.

A lo anterior, no escapa la Institucion Educativa Colegio Luis Gabriel
Castro, en la cual, se logra apreciar que el rendimiento académico mas bajo,
estd presente en el area de matematica, por lo que se presume que el
desarrollo de competencias matematicas es escaso, debido a que los
estudiantes, rechazan los procesos de ensefianza que se hacen presentes en
la misma, los cuales, se caracterizan por ser tradicionales, sin incentivo hacia
la participacion estudiantil, es decir, no se estan promoviendo los aprendizajes
significativos.

En esto inciden multiples factores, incluso los poblacionales, este colegio,
a pesar de estar ubicado en el casco metropolitano de la ciudad de Cdcuta,
esta en zona de frontera y como lo sefiala el Ministerio de Educacién Nacional
(2014) senala:

Las instituciones de frontera, son vulnerables porque se enfrentan
a muchos elementos que hacen que los procesos tanto de
ensefianza, como de aprendizaje no sean efectivos, es asi como
las ciencias béasicas, especificamente las matematicas, no cuentan
con un arraigo adecuado en los jévenes, por el contrario las mismas
son poco valoradas (p. 32).

Con atencion en lo anterior, el escaso aprecio por las matematicas en las
zonas de frontera, hace que se afecten de manera notable el desarrollo de
competencias en el area, es asi, como el escenario definido para el estudio se
denota un tanto desgastado, debido a que a pesar de ser la matematica, un
area obligatoria, no se le da la debida importancia, porque se prefiere por
ejemplo el desarrollo de competencias linguisticas, y asi se van quedando las
matematicas relegadas a un lugar menos importante.

Otra de las causas en la institucion educativa, objeto de estudio es que

las familias, estan poco comprometidas con el desarrollo de competencias



matematicas, las cuales son: la comunicacion, representacion y modelacion,
planteamiento y resolucion de problemas, razonamiento y argumentacion, es
decir, se le ha dejado toda la responsabilidad a la escuela, lo que esta
ocasionando que los estudiantes, al ver que sus padres no estan pendientes
de su formacion, no logren promover cambios en su actuacioén, por el contrario,
se manifiestan situaciones que son poco favorables para el desarrollo de las
competencias matematicas.

Como consecuencia de las situaciones previamente descritas es preciso
resaltar que en las instituciones educativas los docentes especificamente de
esta area de matematicas, aun se enfocan en la ensefianza a través del tablero
y el marcador y no buscan estrategias didacticas que le permitan al estudiante
comprender y desarrollar habilidades numéricas las cuales son importantes
para el crecimiento intelectual, si es cierto que afos atras el uso del tablero
para desarrollar cualquier ejercicio o procedimiento era ideal, pero en la
actualidad el joven cuenta con herramientas tecnoldgicas que pueden ser
utilizadas se tengan mejores resultados que en la formacion tradicional.

Otra de las consecuencias que pueden emerger del contexto, es que se
promovera el escaso desarrollo de competencias matematicas, el cual, puede
estar presente en las pruebas externas, donde se mide calidad de la
educacién, poniendo en entre dicho la labor pedagdgica que llevan a cabo los
docentes, la cual, no ha generado los resultados esperados. De la misma
manera, es preciso referir que el pensamiento que subyace desde la
matematica, se reflejara en funcién de un rechazo progresivo por parte de la
comunidad en general, y asi la matematica careceria de la importancia que
merece.

En este orden de ideas, es preciso asumir el desarrollo de competencias
matematicas, mediante las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC), es decir, se trata de poner en correspondencia dos elementos que
inciden en el desarrollo del pensamiento l6gico, como es el caso de las

competencias matematicas y las TIC, los cuales se complementan de manera



adecuada a las exigencias de la realidad, es por ello, que se asumen estas
situaciones con la finalidad de promover la motivacién tanto en los estudiantes,
como en los docentes y alcanzar de esta manera un desarrollo efectivo de las
competencias matematicas.

Las TIC en las mateméticas, hacen que los estudiantes se interesen por
construir conocimientos que redunden en el desarrollo de las competencias
matematicas, es decir, al aplicar recursos 0 estrategias tecnologicas, el
estudiante se sentird atraido y por ende lograrda la construccion de
aprendizajes significativos. En el caso de los docentes, las TIC favorecen el
trabajo pedagodgico en el desarrollo de competencias matematicas, porque
desde las mismas se configuran protocolos de accion, donde se destaque la
importancia de la matematica, no solo para la formacién educativa, sino para
el desempefio en la vida.

En este sentido, es preciso referir que en la presente investigacion, se
deben considerar los siguientes planteamientos:

¢, Como promover el desarrollo de competencias mateméaticas mediante
las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC), en la educacion
secundaria de la Institucion Educativa Colegio Luis Gabriel Castro?

¢ Como es el desarrollo de competencias matematicas en la educacién
secundaria?

¢,De qué manera disefiar acciones para el desarrollo de competencias
matematicas mediante las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC)?

¢COmo ejecutar acciones para el desarrollo de competencias
matematicas mediante las tecnologias de la informacion y la comunicacién
(TIC)?

¢, Cual es el impacto de la ejecucion de las acciones para el desarrollo de
competencias matematicas mediante las tecnologias de la informaciéon y la

comunicacioén (TIC)?
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Estas interrogantes fundamentan el desarrollo de la presente
investigacién y dan paso a la construccion de los objetivos de la investigacion,

para asi orientar sistematicamente el estudio.

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General
Promover el desarrollo de competencias matematicas mediante las
tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC), en la educacion

secundaria de la Institucion Educativa Colegio Luis Gabriel Castro.

Objetivos Especificos

Diagnosticar el desarrollo de competencias matematicas en la educacion
secundaria.

Ejecutar acciones para el desarrollo de competencias matematicas
mediante las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).

Disefiar acciones para el desarrollo de competencias matematicas

mediante las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).

Justificacién e Importancia de la Investigacion

El desarrollo de las competencias matematicas, es esencial para la vida
de todos los seres humanos, porque a partir de las mismas, se logra la
consolidacion de habilidades numéricas y el desarrollo del pensamiento légico,
donde se consideren aspectos relacionados con la resolucion de problemas,
es asi como desde la matematica, se promueven cambios inherentes a la
consolidacion de una cultura matematica, donde se logren disipar viejos mitos
gue han caracterizado histéricamente a las matematicas, es decir, donde se

demuestren aspectos que sean el fundamento para el desarrollo integral de

11



los estudiantes, es asi, como se reflejan demandas que son esenciales para
alcanzar aprendizajes significativos.

De esta manera, se pueden generar los espacios propicios para el
desarrollo de competencias matematicas, que son fundamentales para el
desarrollo intelectual de los jovenes en la educacidon secundaria, lo que les
permite ser légicos, hacer razonamientos ordenados y preparar la mente para
el pensamiento, la critica y la abstraccion. De igual manera, la ensefanza
matematica permite la formacion de actitudes y valores por medio de la
claridad conceptual, seguridad en los procedimientos y confianza en los
resultados matematicos que realizan.

Al respecto, es preciso reconocer que la importancia de promover el
desarrollo de competencias matematicas mediante las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), en la educacién secundaria de la
Institucion Educativa Colegio Luis Gabriel Castro, se enmarca, en lograr una
armonia en los procesos de ensefianza y aprendizaje, de esta manera, se
asumen aspectos que se dinamizan en funcién de las demandas de la
realidad, es asi, como no solo la matemética es importante para el sujeto que
se encuentra en la institucion educativa, sino para todos quienes se
desemperiien en contextos sociales.

Por ello, el estudio se justifica desde el punto de vista tedrico porque se
parte del empleo de referencias bibliograficas que responden a las exigencias
de los objetivos de la investigacion, lo cual ha permitido la fijacion de premisas,
que se desarrollaran desde el punto de vista conceptual, para tener un dominio
efectivo sobre las competencias matematicas y las TIC. De la misma manera
se presenta el hecho que el aporte de esta investigacion, para la comunidad
académica, se presenta desde dos perspectivas, en primer lugar, se evidencia
el hecho de que esta investigacion puede ser empleada como antecedente en
otras investigaciones, en segundo lugar, se presenta el hecho de que aquellas
entidades educativas interesadas en llevar la experiencia construida en esta

investigacion, pueden consultar la version impresa.

12



Aunado a lo anterior, el estudio se justifica desde el punto de vista
practico, donde se logra promover el desarrollo de competencias matematicas
mediante las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), en la
educaciéon secundaria de la Institucion Educativa Colegio Luis Gabriel Castro,
lo cual, se espera que dé resultados relevantes, trasformando el contexto y por
ende logrando la construccién de aprendizajes significativos en el area de
matematica.

Con relacion a la justificacion metodoldgica, se muestra relevante e
innovadora, porque se asume como metodo la aplicacion de la investigacion
accion, lo cual, permitird insertarse en la comunidad educativa y aplicar
instrumentos de recoleccion de la informacién, compatibles con tal
procedimiento, y que respondan a los objetivos de la investigacion, para de
esta manera, lograr el desarrollo de competencias matematicas mediante las
tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC), en la educacion
secundaria de la Institucion Educativa Colegio Luis Gabriel Castro. Ademas de
lo anterior, el estudio se encuentra inscrito en la linea de investigacion
educacion matematica de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador.

Asimismo la justificacion social, del presente estudio, permitird que la
sociedad y la comunidad como tal obtengan conocimientos del uso de las TIC
para el desarrollo de competencias matematicas y de la misma manera se dé
un aporte no solo para las instituciones educativas y especificamente para el
estudiante, si no también se ve beneficio el docente y los padres y
representantes quienes en la actualidad se ven obligados a actualizarse y
poder de esta manera mejorar su comunicacion y tener un uso adecuado de
las tecnologias de informacion y comunicacion.

Por otra parte la justificacion educativa, se hace presente pues al tener
algunos recursos tecnolégicos en las instituciones educativas sin darles ningun
uso, con la aplicacién del presente estudio, se lograra que los estudiantes y
profesores puedan darle el uso adecuado a los mismos y se preparen con las

exigencias de la actualidad, ya que las tecnologias de informacion y
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comunicaciéon estan cada dia trayendo cambios en los cuales el ser humano

debe ir aceptandolas y adaptandolas a cubrir las exigencias de cada uno.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO
Antecedentes del Estudio

Asumir los antecedentes dentro de un estudio, desde la perspectivas de
la comprension del objeto de estudio dentro de espacios ajenos al cual se esta
abordando la investigacion, por ello, Segun Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010) afirma que;

Es necesario conocer los antecedentes (estudios, investigaciones y

trabajos anteriores). Conocer lo que se ha hecho con respecto a un

tema ayuda a: No investigar sobre algun tema que ya se haya
estudiado a fondo,...a estructurar mas formalmente la idea de
investigacion,...a Seleccionar la perspectiva principal desde la cual

se abordara la idea de investigacion (p. 28).

al respecto, es necesario recordar que el objetivo general del presente
estudio es proponer el desarrollo de las competencias matematicas mediante
las TIC, en la educacién secundaria en la institucion educativa de la Institucion
Educativa Colegio Luis Gabriel Castro ubicada en Cucuta, Norte de Santander,
se referiran antecedentes a nivel internacional, nacional y local inherentes a la
tematica planteada, lo cual dara las concepciones del objeto de estudio, al
respecto se enuncian las siguientes investigaciones:

A nivel internacional se encuentra; Villegas (2015), con el estudio,
Competencias De Los Docentes Hacia El Uso De Las Tic Para La Ensefianza
De La Matematica En Educacion Media General Y Técnica. La presente
investigacion tiene como proposito describir las competencias de los
profesores hacia el uso de las TIC en la ensefianza de la matemética de la
educacién media, técnica y general desde el enfoque de Pere Marques. El
estudio se enmarco en una investigacion de tipo descriptivo, bajo un disefo de

campo, no experimental y transeccional. La poblacion estuvo compuesta por
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veinticinco (25) profesores de matematica, se usO un muestreo no
probabilistico intencional que se conformd por nueve (09) docentes.

Para la recoleccidon de datos se utilizé un instrumento validado por juicios
de experto elaborado por Maldonado y Montiel (2012), posteriormente se
aplico el instrumento a cuatro (4) docentes para el célculo de la confiabilidad
mediante el método de Alfa de Cronbach, para ello se utilizd el programa
estadistico SPSS, el cual arrojo un coeficiente de 0,98 que indica ser altamente
confiable, segun Ruiz (2002). Como técnica para la interpretacion de los
resultados se utilizé el analisis descriptivo, en el cual se obtuvo en lo referente
a los Conocimientos Basicos, una media general de 4 puntos sobre 5, que
indica que los docentes son altamente competentes, en las competencias que
comprenden el uso del hardware y software de las herramientas tecnoldgicas.

En las habilidades Técnico Instrumentales obtuvieron un valor promedio
de 3,4 sobre cinco puntos, que demuestra que son competentes en lo referente
al manejo de programas y uso de internet. Finalmente en la dimensién
Actitudes necesarias con las TIC, el promedio general obtenido fue de 3,1
puntos, afirmando que no poseen una actitud positiva ante la utilizacion de las
TIC dentro del aula de clase. De acuerdo a los resultados se les recomienda a
los docentes continuar el proceso de formacion y capacitacion en la utilizacion
de programas informéaticos y el uso de la web.

En el mismo orden de ideas, Alvites (2017), con la investigacion,
Herramientas TIC en el aprendizaje en el area de matematica: Caso Escuela
Popup, Piura-Peru. En la formacion de los estudiantes de educacion béasica se
hace necesario implementar recursos innovadores con apropiacion de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC), en todas las areas
curriculares, mas aun en aquellas donde se tiene una problematica marcada,
como es el caso de las matematicas. Por ello, en este estudio se tuvo como
hipotesis: “el programa desarrollo mis habilidades en matematicas con TIC

mejora significativamente el aprendizaje en el area de matematica en las
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estudiantes del tercer grado de primaria de la IE San José de Tarbes” de la
Escuela Pop Up, Castilla-Piura.

Por lo que se realizé un estudio con disefio cuasiexperimental, con
preprueba-posprueba y grupo de control. Se desarrollaron 21 sesiones de
aprendizajes para la ejecucion del programa en el primer y segundo bimestre
del 2016. La muestra fue de tipo no probabilistica, con 139 estudiantes del
tercer grado de primaria de las secciones A, B, C y D. Para la recoleccion de
datos se aplicé la prueba Desarrollo mis habilidades en matematica con TIC,
en dos momentos, al inicio y final de la experimentacion. Los resultados del
contraste de hipotesis indicaron p = .000 < .05, por lo que se concluy6 que el
programa “Desarrollo mis habilidades en matematica con TIC” mejora el nivel
de logro en el area de matematica.

A nivel nacional se hace presente, Melo (2016), Desarrollo De
Competencias Matematicas A Través De Las Tic Y La Investigacion, La
experiencia se origina por la desmotivacion en el aprendizaje y el bajo
rendimiento académico en el area de matematica de los estudiantes de béasica
secundaria de la Institucion Educativa la Inmaculada Concepcion del municipio
de Guarne, Antioquia. El indice de reprobacién del area oscilaba entre un 50%
y 70%, implicando en la reprobacion del grado. Esta problematica conlleva a
implementar una propuesta metodoldgica que permitiera el desarrollo de
competencias matematicas y por ende elevar el rendimiento académico de los
estudiantes. La propuesta relaciona las TIC con la investigacion en ambientes
escolares, lo cual posibilita elevar la motivacion por el aprendizaje de la
matematica, reduciendo el porcentaje de pérdida del area a un 30%.

Concluyendo; La principal transformacién que se puede mencionar es el
logro de que los estudiantes vean la matematica como algo aplicable, que tiene
sentido aprenderla y que es importante para la vida, esto se evidencia desde
el desarrollo de sus proyectos y las iniciativas que presentan con sus primeras

ideas, se puede evidenciar que el estudiante piensa en buscarle sentido a lo
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que aprende y por eso formula preguntas que lo llevan a potencializar esa idea
que se construye en equipo; creo que esto es la mayor satisfaccion.

Por otra parte se encuentra Cadena (2016) con el estudio; Uso de las TIC
para el desarrollo de competencias matematicas en estudiantes de grado
séptimo del colegio Manuel del Socorro Rodriguez IED, El presente trabajo de
investigacion llevo a determinar cémo favorece el uso de las TIC al desarrollo
de competencias en matematicas teniendo como contexto de las mismas el
namero racional, para la poblacién de grado séptimo del Colegio Manuel del
Socorro Rodriguez IED, y la construccion de conocimiento mediante la
implementacion de un Ambiente de Aprendizaje (AA) usando como
herramienta de apoyo una plataforma virtual dentro del aula. Durante el
periodo de investigacion se realizd la busqueda y seleccion de informacién
orientada principalmente a aspectos epistemoldgicos y didacticos de las
matematicas, desarrollo de competencias y uso de TIC.
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Los cuales fundamentaron tedricamente y encauzaron al desarrollo del
estudio bajo el enfoque cualitativo y disefio metodoldgico estudio de caso,
analizando factores como la exploracion de recursos, interaccion entre los
participantes, ejecucion de tareas en la solucién de situaciones problema,
empleando como estrategia didactica para el disefio del AA el Modelo
ASSURE, atendiendo las caracteristicas de los estudiantes, fines esperados y
material a emplear. Como categorias de analisis de investigacion se tuvieron
en cuenta las asociadas a la dimension tecnologica, estas son, Uso de TIC y
Evaluacion del material; y también para la dimensién pedagoégica, Rol del
estudiante y Competencias basicas en matematicas. La implementacion de la
propuesta permitié concluir que hay un reconocimiento por parte de los
estudiantes ante la estrategia didactica aplicada, sobresaliendo en el
desarrollo de sus competencias aquellos participantes que aprovecharon el
diverso material dispuesto para abordar las tareas, ademas de asimilar el
trabajo colaborativo para la apropiacion de conocimiento de una forma mas

significativa.

De la misma manera a nivel regional se encuentra Duarte (2015) con el
estudio, TIC en el curriculo de matematicas. Una orientacion desde el marco
de las politicas y proyectos educativos. El presente articulo muestra una
reflexion sobre los criterios que orientaran la integracién de las TIC en el
curriculo de matematicas desde el marco de las politicas y proyectos
educativos TIC desarrollados en el territorio colombiano. El andlisis se
desarrollo a partir de la identificacion de fuentes primarias y secundarias de
informacion, la fundamentacion del sistema de categorias y el disefio del
instrumento para la organizacion y sistematizacion de la informacion.

Los resultados producto del proceso de analisis de estas fuentes
configuran algunos aspectos para orientar la integracion de las TIC en el
curriculo de mateméticas. Finalmente, se concluye gue las politicas vy
proyectos desarrollados en torno a las TIC son un insumo fundamental para

construir las bases tedricas y metodoldgicas de la incorporacion de las TIC
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en el sistema educativo, y para caracterizar el contexto que le permitira a las
instituciones educativas comprender las exigencias del Estado vy
la sociedad para plantear curriculos pertinentes y viables segun las metas y
propésitos de la educacion en Colombia.

Asimismo, se encuentra Arévalo (2016) con la investigacion,
Competencias Tic Para El Desarrollo Profesional Docente En Educacion
Basica. Este estudio muestra los resultados de una investigacion mayor en
instituciones educativas de la ciudad de Cuacuta sobre competencias TIC y su
integracion a la practica pedagdégica. El propdsito de este avance consistio en
identificar y relacionar los niveles de competencias TIC que reportan los
docentes de Basica, considerando su perfil de formacién y tomando como
referencia el modelo propuesto por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN)
de Colombia en el afio 2013.

Se trata de una investigacion cuantitativa de enfoque descriptivo
correlacional en el que se miden los niveles de las competencias TIC del
modelo MEN a patrtir de las dimensiones de competencias presentes en los
docentes. Se seleccionaron 255 docentes de 16 instituciones educativas, que
respondieron un instrumento de escala tipo Likert. De manera global, los
resultados muestran que los docentes exhiben un buen nivel de competencias
TIC. Las competencias autor reportadas en las distintas dimensiones, por otra
parte, muestran correlaciones altas y significativas entre si, lo cual demuestra
que se trata de un conocimiento consolidado y que existe una integracion
parcial de las TIC en el aula.

Con respecto a lo anterior después de que la investigadora realizo una
busqueda exhaustiva con respecto al tema objeto de estudio, se puede decir,
que el tema de la actualidad es la tecnologia y que los jovenes la dominan con
gran facilidad, es por ello, que deben enfocarse en introducirlas a la
programacion de los docentes con el fin de darle uso como recurso tecnolégico
y que esta manera los estudiantes capten la informacion de una manera mas

comoda, asimismo se pudo revisar el impacto que las mismas han tenido a
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nivel internacional, nacional y estadal dando como resultado que las TIC han
traido grandes beneficios en el desarrollo de habilidades y capacidades en los

estudiantes de secundaria en los diferentes escenarios.

Bases Teoéricas

Las mismas se centra en la revision de referentes teoricos que hayan
investigado con respecto al tema en esta oportunidad en las bases teoricas se
expondrd el desarrollo de competencias matematicas, y de la misma manera
el uso de las tecnoldgicas de informacion y comunicacion, con el fin de darle
unos sustentos tedricos a la presente investigacion y de esta manera pueda
servir como antecedente otros estudios que deseen realizar referentes a las
competencias matematicas y las tecnologias de informacién y comunicacion,

primero que todo se expondra el desarrollo de competencias matematicas.

Desarrollo de Competencias Matematicas
En la educaciéon una de las &reas primordiales y obligatorias es la

matematica, ya que la misma es usada en cualquier ambito de la vida, y
permite el desarrollo de habilidades, no solo numéricos, sino también logicas
las cuales pueden ser utilizada en cualquier otra asignatura, y en la resolucién
de cualquier situacion que se le presente por lo tanto la matemética, es una
area de gran rigurosidad, y permite que el joven tome interés y pueda cnOcer
que el area de matematica es esencial para el desenvolvimiento del ser
humano desde todos los ambitos.

Ahora bien para conocer mas a fondo respecto al tema se trae a colacion
a Ruiz (2016), que define la matematica como:

La matematica es la ciencia de la estructura, el orden y los
patrones repetitivos que se basa en contar, medir y describir las
formas. Su objeto de estudio son las magnitudes, las cantidades y

los cambios de estas en el tiempo y el espacio (p.27).

Las matematicas, permiten que el nifio desde muy temprana edad

comience a desarrollar habilidades, el conocer los nimeros, contarse los
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dedos de sus manos o de sus pies, el querer saber el tamafio, con ello permite
que conozca las matematicas de manera informal, cuando llega a la escuela o
colegio esa nocién que trae de los conceptos pasa a ser forma y convertirse
en un aprendizaje significativo, la matematica, lleva a que el nifio o el joven
comprenda la realidad desde su propia perspectiva, por lo tanto es esencial en
el ser humano.

Ahora bien conociendo el concepto de matematica, es preciso indagar en
cual es la importancia de la misma segun Ferrer (2017) expone:

Asi como tenemos que hacer ejercicio para mantenernos
saludables, la matematica es un ejercicio para nuestro cerebro. La
practica diaria de problemas aritméticos mejora el desempefio
cognoscitivo de personas mayores de 70 afios. También mejora las
conexiones en la sustancia gris del cerebro de adultos jovenes. La
matematica es el lenguaje universal: es la misma en México, en
China, en Australia y hasta en la Luna. Una ecuacion matematica

no necesita ser traducida, ni sigue reglas culturales, politicas o

religiosas (p. 45).

Con referencia al o anterior la matematica, no solo es una simple area o
asignatura que debe darse en las instituciones educativas, para que los nifios
y jévenes se sientan en algunas ocasiones frustrados, es preciso practicar la
matematica desde todas las edades con el fin de lograr que se desarrolle
capacidades y puedan brindar una calidad de vida acorde, aunque la
matematica es lineal y rigurosa es preciso que en las instituciones educativas
se comience a trabajar en funcion del interés de los nifios y jovenes para lograr
de esta manera en la practica diaria y permitir que el cerebro este en constante
aprendizaje y se encuentre activo para reaccionar a cualquier situacion.

Por otra parte, los estudiantes y profesores deben tener cuenta para que
sirve la matematica, pues ya se conoce la importancia de la misma, por lo tanto
Coll (2017) expresa:

En la vida diaria, usamos el razonamiento matematico sin darnos
cuenta. Probablemente, los primeros matematicos fueron
carpinteros, constructores y agricultores buscando la forma de
mejorar su trabajo. Las matematicas son como una caja de
herramientas: antes de estudiar las herramientas en detalle, un
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buen obrero debe saber el propésito de cada una, cuando usarlas,

como usarlas y para qué se usan (p. 76).

Ahora bien la matematica permite el desarrollo de habilidades, y es usada
en la vida diaria tal como lo afirma el autor antes mencionado, es necesario
para ejercer cualquier profesion u oficio, la misma es planificada con un fin y
el mismo es cubierto en cada cosa que realiza el ser humano, la matematica
sirve y esta presente, no solo en las aulas de clase, sino en simples tareas,
como es el de ir de compras, el calculo de una comida, entre otras tareas por
lo cual es preciso que en las aulas de clase, especificamente en las practicas
pedagdgicas se comience a estimular al estudiante a través de estrategias y
técnicas que permitan que surja el interés de ellos y trabajen en funcién de su
crecimiento personal y académico.

La matemética, tiene sus fundamentos los cuales son expuestos por Ruiz
(2016), como:

Conceptos intuitivos: este es el conocimiento que obtenemos por

intuicién sin tener un conocimiento previo. Definiciones: expresan lo

general con los componentes. Postulados: un postulado es una
verdad intuitiva que tiene suficiente evidencia para ser aceptada
como tal. Teorema: es una verdad no evidente, pero demostrable.

Problema: es una cuestion practica en la que hay que determinar

cantidades desconocidas llamadas incognitas, por medio de sus

relaciones con cantidades conocidas o datos del problema (p. 77).

Con relacion a lo anterior, la matematica fija muy claramente cinco
fundamentos, los cuales se centran en la intuicion, la verdad, la resolucién de
problemas, tomando en cuenta estos fundamentos, se puede decir que la
matematica permite el conocimiento desde lo teérico y expuesto en lo practico,
pues se deben conocer definiciones, términos, férmulas para asi poder llegar
a la resolucion de problemas los cuales son esenciales y muy usados en el
desenvolvimiento del ser humano en la sociedad, por lo tanto es necesario
partir de estos fundamentos a la hora de programar esta asignatura en

cualquiera de los grados que el nifio o joven se desarrolle.
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Ahora bien para seguir con la linea de la matemética, ya conocido su
concepto, su importancia y los fundamentos es necesario conocer cuales son
las competencias que se desarrollan primero que todo se realizara la definicion
de las competencias matematicas las cuales son expuestas por Bello (2015):

Se refiere a las posibilidades del estudiante para lograr y dar sentido

matematico a los diferentes problemas que surgen de una situacion.

Exige al estudiante identificar lo matematizable que se infiere de la

situacion problema en términos del conocimiento matematico que

ha construido (p.17).

Ahora bien, con respecto a la definicion que da el autor anteriormente,
las competencias matematicas son las que el estudiante desarrolla a lo largo
de su vida académica, pero la misma no se logra si €l no se siente motivado,
y el docente del area no busca que el joven se motive y logre desarrollar las
competencias que se desean alcanzar al egresar de cualquier casa de estudio
en educaciéon secundaria, por lo tanto es preciso que las instituciones
educativas se centren en promover competencias matematicas en los
estudiantes, no solo para que sean ejercidas después de que hayan egresado,
sino durante las pruebas saber, expuestas a los jévenes de los diferentes
grados y asi poder tener éxito tanto las instituciones como dos estudiantes y
docentes.

Por otra parte Valtierra (2015) afirma que las competencias matematicas
se rigen por diferentes aspectos como:

- La destreza para descifrar y expresar datos, informacién y
argumentos.

- El conocimiento y manejo de los componentes matematicos en
contextos reales o simulados de la vida diaria.

- La préactica de razonamientos que conllevan a la resolucién de
problemas o a la obtencidon de informaciones diversas.

- La predisposicion hacia la informacién y situaciones matematicas,

asi como hacia su utilizacion cuando la situacion lo requiere, a
través del razonamiento(p.43).

Cuando se hace presente el desarrollo de competencias matematicas se

busca que haya destreza para manejar cualquier informacién o darle solucién

a cualquier situacion de la vida diaria, asimismo, desarrollan grandes
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conocimientos que son importantes en el desarrollo de habilidades, es de
tomar en cuenta que las competencias matematicas van de la mano con el
desarrollo de competencias l6gico matematicas, pues la misma expone la
resolucidon de problemas llevando asi a que el nifio o el estudiante tenga una
formacion integral tanto para desenvolverse en la vida académica como en la

sociedad.

Ensefianza de la Matematica

La educacion tiene como objetivo primordial velar por los intereses de los
estudiantes y a su vez brindarles una formacién de calidad, es por ello que
apegados a los lineamientos, el area de matematicas es primordial para el
desarrollo intelectual y social del ser humano, asimismo esta area permite que
los nifios, nifias y jovenes desarrollen competencias numericas que le serviran
para enfrentarse en cualquier contexto, por lo tanto es interesante que los
docentes de esta asignatura busquen innovar y brindarle al estudiante una
ensefianza acorde a las exigencias actuales, segun Godino (2003), manifiesta:

Cuando tenemos en cuenta el tipo de mateméticas que queremos
ensefiar y la forma de llevar a cabo esta ensefianza debemos
reflexionar sobre dos fines importantes de esta ensefianza: Que los
alumnos lleguen a comprender y a apreciar el papel de las
matematicas en la sociedad, incluyendo sus diferentes campos de
aplicacion y el modo en que las matematicas han contribuido a su
desarrollo. Que los alumnos lleguen a comprender y a valorar el
método matematico, esto es, la clase de preguntas que un uso
inteligente de las matematicas permite responder, las formas
basicas de razonamiento y del trabajo matematico, asi como su
potencia y limitaciones (p. 21).

Con referencia a lo anterior, la ensefianza va enfocada a los estudiantes,
es por ello, que el docente debe buscar las estrategias necesarias para que el
estudiante comprenda, la importancia de las matematicas en su formacion y
en su dia a dia y de esta manera dejar a un lado el miedo por aprender esta
asignatura y de esta manera promover el aprendizaje, pero es importante

resaltar que el estudiante no logra este interés si no existen estrategias,
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recursos y técnicas que le permiten aprender de una manera mas dinamica,
en la actualidad la tecnologia se ha apoderado de todos los medios entre ellos
la educacion, pues los estudiantes son nativos digitales y logran manejar estos
recursos con mucha facilidad por lo tanto es necesario que el docente los
ensefien a usar de una manera productiva estos recursos y puedan generar
ensefianza y aprendizaje a la vez. Santos (1992):

Muchos docentes presentan a los estudiantes un contenido
acabado, pulido y formalizado. Se espera que los estudiantes usen
ese contenido para encontrar la solucion del problema. Ademas,
después que el contenido ha sido impartido, se asume que los
estudiantes estan en condiciones para resolver diversos problemas.
El resultado es que muchos no emprenden ese camino, ya que -
desde el inicio- experimentan dificultades en el uso del contenido
estudiado (p. 37).

La ensefianza de las matematica es complejo, inicialmente se debe
planear, buscar estrategias de acuerdo a las exigencias del grupo y de la
misma manera los contenidos planeados deben estar acorde a los grados y
deben cumplir con las exigencias del MEN, de esta manera es preciso que los
contenidos estén acorde y se logre el desarrollo de habilidades matematicas
para la vida y no para el momento, en ocasiones esto es dificil porque al no
tener la atencion del estudiante no se lograra que los nifios y jovenes puedan
colocar en practica lo aprendido en alguna practica pedagdgica, es por ello,
qgue el docente debe buscar planear y sincronizar con las herramientas de
ensefianza que va a utilizar para lograr un aprendizaje significativo. Asimismo
Vasco (2016) expone:

El diagrama esquematico que representa a las mateméaticas que
ensefiamos desde el preescolar hasta el posgrado es el de esas
matematicas puras, elevadas, que flotan en una atmosfera ideal
como flotan las nubes en el aire puro. La aplicacion de las
matematicas seria como la lluvia bienhechora que cae sobre la
tierra. La pedagogia que le corresponde a este diagrama es la de
introducir al estudiante en los sistemas conceptuales de las
matematicas mas puras y refinadas de la cultura actual, y la de
ensefarle luego, a través de problemas y ejercicios, a aplicarla a
fendbmenos y procesos de la realidad (p. 77).
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La ensefianza de la matematica, siempre ha tenido cierta rigurosidad, al
aplicar los procesos de la educacién, pero es necesario que esto quede en el
pasado y se convierta en una manera mas dinamica de poder ensefar y
aprender las mateméticas, el innovar en las aulas de clase es necesario y mas
en la actualidad, es por ello, que la ensefianza de la matematica esta enfocada
en la busqueda de nuevas estrategias con el fin de llegarle al estudiante en
una manera mas practica y poder asi que comprenda la importancia de la
misma.Por otra parte, Chamorro (2005), expone:

Para que el estudiante sea matematicamente competente, es
necesario que el docente cuente con el dominio de las siguientes
dimensiones: en lo conceptual, en las destrezas procedimentales,
en el pensamiento estratégico que le permita formular, representar
y resolver problemas, en los procesos comunicativos a través del
lenguaje matematico y ofrecer actitudes valorativas de esta ciencia
con el entorno. Estos aspectos son parte de la formacién académica
universitaria que debe recibir el docente de matematica para lograr
el éxito académico desde el quehacer diario de la jornada educativa.
Es conveniente sefialar que la didactica proporciona un conjunto de
“‘normas, recursos y procedimientos especificos que todo profesor
debe conocer y saber aplicar para orientar con seguridad a sus
alumnos en el aprendizaje (p.27).

Ahora bien, es preciso resaltar que los docentes deben tener vocacion,
les debe gustar lo que estan haciendo, de esta manera la creatividad sera mas
fluida y podra proporcionarle al estudiantes practicas pedagdgicas didacticas
preparando al joven de esta manera para lograr la resolucién de cualquier
problema o de operaciones que son necesarias tanto en lo profesional como
en lo cotidiano, el docente juega un papel importante en la formacion de los
estudiantes pues dependiendo del entusiasmo y carisma que tenga, lograra
transmitir esto y el conocimiento fluira de manera mas comprensible. De la
misma manera, Azcarate (1998) expresa:

Es pertinente que los docentes conozcan el qué y cOmo ensefiar
atendiendo los componentes conceptuales, actitudinal, vy
procedimental que permitan definir los objetivos de aprendizaje que
se desean alcanzar ya que la mayoria trabaja sin preocuparse en
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crear situaciones formativas que favorezcan la experiencia reflexiva
y la participacion del colectivo. En funcién a ello es posible destacar
la importancia que genera llevar a cabo con éxito las fases de
instruccion como desarrollo de una clase, atendiendo cada
momento que lo conforma porque permite estructurar la adecuacion
de la practica de la ensefianza, con todo esto es preciso sefialar
que los docentes de matematica desconocen o no aplican el
procedimiento correcto, claramente se evidencia las deficiencias
que estos presentan, principalmente en la fase perteneciente al
desarrollo de la clase (p.34).

Pues el docente debe tener claro el desarrollo de cada practica
pedagogica, la cual es preparada y planeada por cada uno de ellos tomando
en cuenta los tres momentos del desarrollo, inicio, desarrollo y cierre,
inicialmente el docente debe introducir al estudiante en el tema a través de una
estrategia en la que él mismo se motive y comience a interesarse por conocer
gue va a suceder durante la clase, en el desarrollo la explicacion a través de
experiencias, ludica, ejemplos, imagenes, videos entre otros recursos se podra
dar una practica pedagdgica en la que el estudiante obtenga un aprendizaje
significativo y no pierda la atencion de lo que esta aprendiendo y en el cierre
de la clase es importante que utilice otra estrategia en la que pueda evaluar
los aprendizajes obtenidos por el estudiantes. De acuerdo con lo anterior,

Pifarré y Sanuy (2001) manifiesta:

Para lograr la efectividad del proceso ensefianza y aprendizaje es
preciso crear espacios contextualizados claramente esto permite
que los estudiantes entiendan la aplicacién de cada uno de los
componentes matematicos que estan siendo estudiados, logrando
asi desarrollar las habilidades y destrezas necesarias para su
formacion, evidentemente para ello deben adaptarse los métodos
de ensefianza, es alli donde el docente debe hacer uso de toda la
capacidad para disefiar e implementar estrategias innovadoras,
donde deje a un lado la rutina de actividades que ocasionan
dificultades que promueven el bajo nivel educativo (p.87).

Con referencia a lo anterior la ensefianza se logra si el docente tiene la

disposicion de innovar en las aulas de clase y hacer que la practica pedagoégica
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no sea una clase en la que solo en docente participe, sino que se integren los
estudiantes y las clases sean mas dinamicas, logrando de esta manera que
los procesos educativos se cumplan de una manera adecuada y esto traiga

formacion como beneficio una formacién de calidad para todos.

Uso de Recursos Techoldgicos para la Ensefianza de la Matemética

La tecnologia en la actualidad se caracteriza por ser algo innovador y
mas cuando se trata del &mbito educativo, es por ello que surge la idea de
investigar y generar estrategias basadas en la educacién con el uso de las
mismas, muchos investigadores se han dado a la tarea de estudiar el impacto
que ha tenido la tecnologia en la educacion, es por ello que se comenzara un
recorrido por el impacto que han tenido las TIC en Colombia, como se ha
promovida en las instituciones educativas, el Ministerio Nacional de Educacién
han hecho grandes esfuerzos para proveerlos de tecnologia aunque en
algunos sectores mas que en otros pero se ha visto la tecnologia en las aulas
de clase.

Es importante reconocer que actualmente la tecnologia esta al alcance
de cualquier persona, y lo puede palpar claramente a través de los celulares,
computadoras, cajeros automaticos, Tablet, televisores, entre otros que los
nifios y jovenes por ser nativos digitales, sin explicacion alguna logran
manejarlos con mucha destreza, partiendo de esto es necesario educar a los
nifios y jovenes al uso de estas herramientas y para ello es preciso que exista
un fundamento de actualizacion a los docentes para contar con conocimientos
cientificos en el abordaje de estrategias de ensefianza durante el acto
pedagdgico.

Pues ya que la tecnologia es un medio que llama la atencion al nifio y el
joven porque no aprovecharlo y usarlo en las aulas de clase y de esta manera
se educan a los estudiantes al buen uso de las mismas, pues asi como han

traido beneficios a la educacion, también se encuentran debilidades, pues los
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nifos y jévenes toman la tecnologia para convertirla en una adiccion del ocio,
dejando a un lado el interés de las areas académicas y la preparacion
intelectual.

Ahora bien es preciso reconocer que el estado ha hecho grandes
esfuerzos para que las TIC sean tomadas en las programaciones de los
docentes, pero las mismas no han traido buenos resultados, pues en muchas
ocasiones el docente prefiere seguir dando las clases delas diferentes
asignaturas a través del tablero y el marcador, pero esto sucede porque se
puede notar que los docentes no toman actualizaciones con respecto al uso
de las tecnologias en las aulas de clase, pues tienen miedo en el momento de
utilizar equipos en la que ellos puedan perder el control del grupo, desde esta
perspectiva se encuentra Contreras (2010) quien expone:

El desconocimiento de los avances tecnolégicos 0 nuevas
tecnologias se lo conoce como analfabetismo digital, debido a que
los individuos no tienen como interactuar con este tipo de
herramientas y obtener mayores estudios de las mismas, lo cual se
traduce al no manejo de un ordenador, del software, internet, y
demas herramientas informéticas, factor que influye en el ambito
profesional, personal y social de cada persona (p. 45).

Con referencia a lo anterior se puede decir que el analfabetismo digital
en la actualidad esta alejando a las personas de la realidad, pues si no tienen
dominio en algo tecnoldgico, no se pueden comunicar, pero esto no puede
suceder en el campo educativo, pues los docentes deben estar abiertos a
nuevos aprendizajes y a constantes actualizaciones para poder cumplir con
las exigencias de los estudiantes actuales, ya que este es el tema mas
importante en el presente, pues bien si es cierto que la tecnologia debe estar
innovando, es importante que se explore en el uso de las tecnologias para
poder conseguir el manejo de estas herramientas por parte de los docentes y
asi poder lograr que el proceso de enseflanza sea mas creativo y facil.

Ahora bien, es preciso resaltar que el docente tiene gran parte en la
ensefianza del estudiante, pero es necesario también que el mismo tome

conciencia de cdmo puede usar todas las herramientas tecnoldgicas que tiene
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a su disposicion. Es por ello que se hace presente el mal uso de las tecnologias
por parte de los estuantes, pues por lo general estas herramientas son
utilizadas para visitar redes sociales, para comunicaciones, pero nunca para
investigar o aprender cosas nuevas e importantes que sirvan para Ssu
crecimiento intelectual. De esta manera Guerrero (2009) manifiesta:

Las nuevas tecnologias pueden tener un gran potencial educativo y
comunicativo pero su uso inadecuado o abusivo puede acarrear
importantes consecuencias negativas para jovenes y adultos. Las
personas afectadas por esta adiccion sin sustancia quimica, se
caracterizan por mostrar una incapacidad de controlar su uso. Los
recursos tecnolégicos se convierten en un fin y no en un medio,
dando lugar a la apariciéon de importantes consecuencias negativas

que interfieren en la vida diaria. Aislamiento social, dificultades para

mantener el puesto de trabajo, bajo rendimiento escolar, relaciones

sociales insatisfactorias son algunas de estas posibles

consecuencias negativas (p.87).

De esta manera se puede ver como los jévenes en la actualidad no le
estan dando el uso adecuado a la tecnologia, en primer lugar no estan siendo
monitoreados por los padres y en segundo lugar en las instituciones
educativas no se estéan orientando al joven con el uso de la tecnologia, cuando
se trata de educacién primaria 0 secundaria es muy necesario hacerle
seguimiento a las paginas que los nifios visitan con el fin de orientarlos y no
contribuir en que se vuelvan adictos digitales basados en ocio, y cuando se
trata de un nivel universitario es importante que el joven sea educado para
trabajar con las diferentes herramientas que a diario van emergiendo, ya que
las mismas ayudaran en el desarrollo de actividades escolares y luego pueden
ser puestas en practica a la hora de realizar cualquier trabajo.

Ahora bien, la educaciéon continuamente esta en busqueda de nuevas
estrategias y recursos para facilitar el proceso de ensefianza y lograr los
objetivos propuestos en el aprendizaje de los estudiantes, es por ello que ha
tomado la tecnologia como medio de ensefianza y aprendizaje, ya que los
estudiantes toman gran interés por estos recursos, es por ello, que deben ser

incluidas en las areas académicas como recursos y ensefarlos a trabajar de
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una forma creativa, interactiva, pero sobre toda productiva para que mas
adelante cuando el joven se tenga que enfrentar a un ambiente laboral no sea
impedimento para él el uso de los equipos tecnoldgicos.

Por otra parte, si las instituciones educativas cuentan con todos estos
recursos tecnolégicos porque los docentes no los utilizan? En muchas
ocasiones prefieren seguir siendo docentes tradicionales y no utilizan la
creatividad, punto importante dentro de un aula de clase y mas
especificamente en el acto pedagogico, si el docente no es creativo, no logra,
transmitir esos conocimientos que tienen de forma significativa, para conocer
un poco mas del tema de creatividad es necesario citar a Guerrero (2009)
quien expone:

Esto, nos hace reflexionar a los docentes sobre la importancia
adquirida por las TIC’s y la Creatividad la cual es tal que todo un
Continente se avocara este afio que recién empieza a su desarrollo

en los distintos niveles educativos en sus respectivos paises, como

se sabe, se ha dicho que las nuevas tecnologias ejercen procesos

tecnolégicos  sustanciales con una tal profundidad que la

transformacion procedente de los mismos esta estableciendo en

gran parte nuestro futuro al alterar totalmente nuestro modus

vivendi. Las TIC’s estan reemplazando impresionantemente la

manera para buscar y obtener informacion y comunicarnos; trabajo,

ocio, sociedad, cultura, entorno ambiental, todo lo demas se ve

afectado por el cambio que ocasiona (p.268).

Como el autor antes mencionado lo indica, es de resaltar que la
creatividad juega un papel importante dentro del aula de clase y es el docente
quien debe colocarlo en préactica, puesto que no se puede quedar en un simple
libro, pizarra y marcador, debe abrir las puertas a nuevas estrategias que
primero que todo facilite el trabajo a los docentes y segundo el estudiante logre
internalizar la informaciéon por medio de la practica y pueda tener un
aprendizaje significativo, la creatividad no solo debe darse en el docente
también se debe motivar al estudiante a realizar trabajo libres para que fluya
en ellos la creatividad, en la actualidad la educacion debe contar con nuevos

recursos, con estrategias en la que se planifigue de manera didactica que el
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joven salga del tradicionalismo y se de una interactividad entre el docente, el
estudiante, los conocimientos y el aprendizaje. Por otra parte Segun Guerrero
(ob, cit) expresa:

Los constantes cambios tecnoldgicos -politicos y filosoficos- que se

manifestaron en el siglo XX dieron como resultado la aparicion a lo

que se ha dado en llamar “Era de las Tecnologias o Informatica”

que ha cambiado radicalmente la situacion mundial en todos los

aspectos, y que ha dado origen a una revolucion tecnoldgica

presente cada dia, ocasionando una actualizacion y renovacion
permanente de conceptos, conocimientos, ciencia, formas para
administrar y ensefiar, y otros, que imprimen una actividad
epistemoldgica constante. Como resultado, puede aparecer un

efecto peligroso, por el riesgo de quedar obsoleto, desactualizado o

anticuado, aventurarse en una definiciébn pormenorizada sobre qué

entender por TIC’s (p. 269).

En este sentido, los cambios tecnoldgicos han traido consigo grandes
cambios, que invitan a toda la humanidad a querer saber ellos, pues mejora la
comunicacion, el conseguir cualquier informacion, el facilitar los procesos que
llevaban realizarlos todo un dia, pudiéndolo hacer en cuestiones de minutos
ahecho que desde el mas pequefio hasta el adulto mayor tome interés para la
tecnologia, es por ello que la mejor manera de llevar a cabo una alfabetizacién
tecnologica es comenzar por los estudiantes, quienes luego ellos se
encargaran de llevar esos conocimientos a sus comparfieros, familiares y
amigos, es por ello que se debe educar ante estos cambios tecnoldgicos.

Un docente debe tomar en cuenta que su formacién debe ser constante
gue no puede quedarse solo con lo aprendido en las universidades debe estar
en constante actualizacion pero sobre todo enfocado en sus roles de
investigador, y de creatividad los cuales le permitiran ser un docente preparado
capaz de controlar un grupo de estudiantes y ensefarlos de una manera
productiva, para que se enfrente con facilidad a cualquier campo laboral, y de
la misma manera pueda solucionar de manera creativa cualquier situacion que

se le presente acompafiado de la tecnologia, y es aqui donde entra el papel
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del docente creativo pues depende de como el ensefie y motive al estudiante

que el mismo va a tener éxito en lo que quiera emprender.

Bases Legales

En este punto de la investigacion, es preciso revisar cuales son las bases
legales que sustentan dicha estudio y que va a permitir el desarrollo pleno del
mismo, es por ello que en Colombia existe leyes, resoluciones entre otros
documentos totalmente legales que son importantes en esta oportunidad
tomarlos en cuenta primeramente se hace referencia a la Constitucion Politica
de Colombia de fecha 04 de Julio de 1991. Con el articulo niumero sesenta y
siete, estipula:

La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que
tiene una funcidon social; con ella se busca el acceso al
conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y
valores de la cultura. La educacion formara al colombiano en el
respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en

la practica del trabajo y la recreacién, para el mejoramiento cultural,

cientifico, tecnolégico y para la proteccion del ambiente.

Es por ello que al darle interpretacion a tan importante articulo se
reconoce que el ciudadano debe gozar en todo momento de una educacion
integral, y por la cual debe estar en constante aprendizaje desde su etapa de
la formacion inicial hasta la que sea necesaria, pero en este articulo muestra
que es un derecho del ciudadano disfrutar las etapas de la formacién para que
los jovenes desarrollen capacidades y se conviertan en los promotores de los
derechos humanos, la paz y la democracia a través del acceso al
conocimiento y desarrollo académico.

Asimismo, es importante seguir en la revision y en esta oportunidad se
trae a colacion el articulo nimero setenta plasmas lo siguiente:

El Estado tiene el deber de promover y fomentar el acceso a la
cultura de todos los colombianos en igualdad de oportunidades, por
medio de la educacion permanente y la ensefianza cientifica,
técnica, artistica y profesional en todas las etapas del proceso de
creacion de la identidad nacional.
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En el anterior articulo se deja claro que el estado debe estar atento a
atender a los nifios, nifias y adolescentes dependiendo de sus intereses y
logrando de esta manera cumplir con las exigencias que los estudiantes tiene
en la actualidad, es por ello que se debe dar una ensefianza critica logrando
con ello el desenvolvimiento en cualquier area y también en la sociedad donde
se desenvuelve, por otra parte la ensefianza cientifica, es preciso que el
estudiante se motive a querer hacerse interrogantes que lo lleven a indagar y
a darle respuesta a diferentes inquietudes que se le presenten.

Ahora bien, en el mismo orden de ideas el Decreto 1860 agosto 3 de
1994, en su articulo nimero treinta y cinco, con respecto al desarrollo de las
asignaturas, afirma:

Las asignaturas tendran el contenido, la intensidad horaria y la
duracion que determine el proyecto educativo institucional,
atendiendo los lineamientos del presente Decreto y los que para su
efecto expida el Ministerio de Educacién Nacional. En el desarrollo
de una asignatura se deben aplicar estrategias y métodos
pedagdgicos activos y vivenciales que incluyan la exposicion, la
observacién, la experimentacion, la practica, el laboratorio, el taller
de trabajo, la informéatica educativa, el estudio personal y los demas
elementos que contribuyan a un mejor desarrollo cognitivo y a una
mayor formacion de la capacidad critica, reflexiva y analitica del
educando.

Con referencia al decreto anterior, es preciso resaltar que las asignaturas
que se dan en la formacion académica deben tener un desarrollo de
contenidos los cuales le van a permitir a los nifios y jovenes de desarrollar
capacidades, pero es importante que el docente comience a trabajar en
funcién de los diferentes recursos y estrategias donde se incluya la tecnologia
permitiendo de esta manera que se logre el objetivo del estado de la
incorporacion en las programaciones diarias de las practicas pedagogicas asi

como reforzar cada una de las areas a través de la tecnologia.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

Naturaleza del Estudio

Por considerar la educacion como un fendémeno de sustancial
importancia y trascendencia, cuyo impacto va mucho mas all4 de la simple
cuantificacion o reduccion de la realidad social o explicaciones causales, se
ha tomado como paradigma el cualitativo, elemento de investigacion que
supone la adopcién de determinadas concepciones filosoficas y cientificas de
recoleccion y analisis sistematico de los datos, originando asi un nuevo
paradigma metodoldgico.

A tal efecto, se plante6 el estudio bajo el paradigma cualitativo tomando
en cuenta los planteamientos de Martinez (2002), para quien este paradigma
implica una posicién que coloca el interés directo en el contexto, la funcion y
el significado de los actos humanos, buscando hacer una descripcion detallada
y especifica de los modos de comportamiento de los fendmenos estudiados
dentro de un contexto particular. El estudio, se apoy6 en el método de la
etnografia, bajo posturas humanistas, exploratorias, tedéricas, empiricas,
holisticas y participantes cuya conjuncién permitié a la investigadora describir,
analizar y profundizar las variadas situaciones sociales, didacticas y
pedagogicas experimentadas por los sujetos del estudio. En este sentido, se
sustentd en concepciones epistemolégicas sobre la naturaleza humana y la
sociedad basadas en la interaccion investigador y sujetos de estudio.

De manera tal, al asumir la etnografia permite que se pueda realizar una
comprension de las situaciones vividas en el contexto, donde para otorgarle la

rigurosidad cientifica requerida la investigadora se basa en la objetividad de
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los fendbmenos, se ha tenido presente como referencia los planteamientos de
Guber (2004) que define a la etnografia como:

El conjunto de actividades que se suele designar como trabajo de
campo, y cuyo resultado se emplea como evidencia para la
descripcion. Los fundamentos y caracteristicas de esta flexibilidad
0 apertura radican, precisamente, en que son los actores y no el
investigador, los privilegiados para expresar en palabras y en
practicas el sentido de su vida, su cotidianeidad, sus hechos
extraordinarios y su devenir. Este status de privilegio replantea la
centralidad del investigador como sujeto asertivo de un
conocimiento preexistente convirtiéndolo, mas bien, en un sujeto
cognoscente que debera recorrer el arduo camino del des-
conocimiento al re-conocimiento (p. 7).

En correspondencia con lo citado, cuando se ejecuta un trabajo de
investigacion basado en la etnografia es imprescindible hacer mencién que la
misma requiere de un lugar especifico donde se llevan a cabo cada una de las
actividades por parte de los informantes, en el cual estos tienen la
particularidad de poder emitir maltiples opiniones sobre la forma en que ellos
realizan, observan, sienten, experimentan, entre otros, la cotidianidad de los
hechos, en esta oportunidad los vinculados con el desarrollo de competencias
matematicas mediante las tecnologias de la informacion y la comunicacién
(TIC), con la finalidad de alcanzar la construccién de una nueva manera de
concebir el acto educativo.

La investigacion se apoyd en un estudio de campo a Sabino (2002): “en
la investigacion de campo el autor recoge de manera directa los datos de la
propia realidad donde se genera el problema, otorgando a esta informacion
datos primarios o de primera mano” (p.67). Esta modalidad tiene como
caracteristica fundamental, colocar a la investigadora en contacto con el

fenébmeno estudiado en el escenario seleccionado.

Escenario e Informantes Clave
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El desarrollo de la presente investigacion, se llevd a cabo en la
institucién educativa Institucion Educativa Colegio Luis Gabriel Castro, en el
afio de 1988 ante la creciente demanda de cupos sin atender para el nivel de
Basica Secundaria del municipio de Villa del Rosario; la alcaldia municipal en
cabeza del doctor Gonzalo Dias Castellanos en calidad de alcalde, y el
Concejo Municipal, por acuerdo nimero 010 de Noviembre 7 de 1988, crea el
COLEGIO MUNICIPAL LUIS GABRIEL CASTRO.

El colegio inicia sus labores en el afio 1989 en la sede de la casa de la
cultura, siendo ejercida la rectoria por la licenciada Nelly Arteaga, con una
cobertura inicial de tres grupos de grado sexto con 45 estudiantes cada uno y
un grupo de grado séptimo con 15 estudiantes. Tres meses mas tarde se
traslada a la sede del antiguo club Gran colombiano.

En el afio 1992, siendo rector el licenciado Arturo Ortiz Arismendi y
presidente de la asociacién de padres de familia el sefior Alvaro Alfonso
Melgarejo Méndez, se firma el convenio para el traslado a la sede de la
Escuela Santa Barbara entre el doctor Octavio Martinez Acufia, en calidad de
alcalde municipal y el doctor Ruperto Rodriguez Flérez, Secretario de
Educacion Departamental, siendo su primer director Rafael Francisco
Villamizar. Con el fin de ampliar la cobertura hasta el grado 11°, construir una
planta fisica adecuada y favorecer la comunidad de los barrios de la ciudadela
de La palmita, se realiza la construccién de 6 aulas mas; iniciAndose labores
en el afio de 1993 en la actual sede central.

Tres afios mas tarde, en 1996, gradda su primera promocion de
bachilleres académicos, y desde entonces el colegio ha promocionado mas de
1400estudiantes. Por el proceso de fusion implementado a partir de
Septiembre de 2002 y ejecutado a partir de Enero de 2003, atiende junto con
las sedes San Pedro, La Gran Colombia, Santa Barbara y primero de Mayo, a
un total de 3400 estudiantes, desde el grado Preescolar hasta el grado 11°.

Con la gestion realizada por el rector Edgar Orlando Ramirez Lépez

(afios 2001 y 2002), la sede central amplio planta fisica caracterizada por la
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adecuacion de las areas comunitarias, deportivas, administrativas, y en un
proceso permanente de crecimiento continuado por los rectores Hemel
Hernandez Salcedo y Dario Antonio Nufiez Mufioz, en el orden del
mejoramiento de la calidad y la ampliacion de la cobertura.

Desde el afio 2009 se hizo articulacion y acuerdos con la FESC vy el
SENA para fortalecer junto con la promocion académica también la técnica en
distintas modalidades que se van incorporando de acuerdo con las prioridades
y el contexto. A partir del afio 2007 se han construido bloques de aulas en
todas las sedes escolares para responder al amplio aumento de matriculas, el
altimo conjunto fue de nueve aulas con bateria de bafios construido por
intermedio de un proyecto de ley 21 en la Sede Central.

Desde el afio 2007 nuestro PEI, ha venido asimilando e integrando los
llamados modelos pedagdgicos que inicialmente se llamaron Aceleracion del
aprendizaje y Transformemos y ahora se denominan A Crecer y Ser Humano,
gue buscan alfabetizar y promocionar a la poblacién adulta del sector. En estos
modelos la Institucion Educativa ha graduado149 estudiantes. A partir del 2013
se ha implementado en la Basica Primaria la estrategia del Ministerio de
Educacién Nacional Programa Todos a Aprender Pioneros (PTA), donde se
ha contado con el material, capacitacion, apoyo y seguimiento por parte de la
docente coordinadora asignada.

A partir del afio 2016 la Institucion Educativa asumié el Programa Todos
a Aprender Pioneros, recibiendo capacitacion en el nivel directivo y docente,
asignandose dos tutoras para las areas de matematicas y lenguaje. Para el
afio 2017 la Institucion Educativa Colegio Luis Gabriel Castro funcionara con
cuatro (4) Sedes: Central, San Pedro, Gran Colombia y Primero de Mayo,
dandose el cierre de la Sede Santa Barbara, puesto que la infraestructura de
dicha Sede no existe y funciona en la misma planta fisica de la Sede Central.

En el afio 2020 se cuenta con 1100 estudiantes en la Sede Central,
repartidos de la siguiente manera: 2 Preescolares, 7 Grados sextos, 5 Grados

Seéptimos, 5 Grados Octavos, 4 Grados Novenos, 4 Grados Décimo, 4 Grados
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Undécimo. Se ofrece para la Media Técnica con apoyo del Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA), las Técnicas en Sistemas de Manejo Ambiental,
Sistemas, Multimedia. En la Sede Central se cuenta con el Rector, 2
Coordinadores, 1 Psicoorientadora, 39 Docentes

Con atencién en las caracteristicas del estudio en el marco de la
investigacion cualitativa, se seleccionaron informantes, los cuales aportaron la
informacion necesaria al estudio, los mismos estan adscritos al escenario
tratado en el trabajo de campo. Autores como Rodriguez, Gil y Garcia, (2002)
expresan: “El proceso orienta la seleccidn de las personas o grupo que puedan
aportar informaciones relevantes a los propésitos definidos en el estudio”
(p.136). Del aporte se infiere que dicha escogencia debe darse de manera
cuidadosa lo cual indica que deben ser personas colaboradoras, y criticas
cuyos hallazgos evidencias o aportes constituyan elementos sustanciales para
el investigador, logrando asi dejar al descubierto hasta lo mas minimo de los
elementos.

La investigacion consider6 como informantes clave a los cinco docentes
de educacion matematica de secundaria de la referida institucién educativa,
quienes fueron seleccionados mediante el criterio intencional y contando con

su conocimiento para recabar la informacion necesaria.

Recoleccion de la Informacién

En lo que respecta a las técnicas de recoleccion de datos, puede decirse
que éstas comprenden las distintas formas o maneras de obtener la
informacion; mientras que los instrumentos son formularios disefiados para
registrar los datos que se obtiene en el escenario durante el proceso de
recoleccion.

Asi, pues la técnica que se emple6 en el estudio se corresponde con la
observacién, sistematizada mediante las notas de campo y el guion de

observacion. Asimismo, se recurrid a la técnica autobiografica de la cual en
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consideracion de Bolivar, Domingo y Fernandez (2001), consiste en: “registrar
las opiniones, concepciones, estados de animo, anhelos, ambiciones, sus
narrativas personales o profesionales” (p.157). Se trata de una estrategia que
recurre a la reflexibon mediante expresion natural de los informantes, para
documentar la experiencia y emplearla en la investigacion, su instrumento fue
el diario del investigador y de los profesores practicantes.

Otra de técnica a emplear fue la de la entrevista. En cuanto a ésta,
Aguirre (1999), destaca que: “Es una técnica, dentro de la metodologia
cualitativa, que se utiliza para obtener informacién verbal de uno o varios
sujetos a partir de un escenario o guion” (p.172). Se justifica, su seleccién por
ser ésta una de las técnicas mas utilizadas en el desarrollo de la investigacion
cualitativa, principalmente en el area de Ciencias Sociales. La aplicacion de
esta, mediante un guion de entrevista semi-estructurada, permitié encuentros
cara a cara entre la investigadora y los informantes, con la intencion de
encontrar la comprension de las perspectivas que tienen los mismos respecto

a sus inquietudes, experiencias sobre el tema de estudio.

Credibilidad de la Investigacion

La credibilidad de esta investigacion, esta sustentada en la perspectiva
de la realidad y por supuesto la de la investigadora, bajo la cual se observo de
manera prolongada y persistente el problema objeto de estudio en su contexto
natural, la dinamica del desarrollo de las competencias mateméaticas. También
se triangularon las fuentes de informacion, proceso que estuvo sujeto de
acuerdo con Flick (2004), a la validacion comunicativa, de los datos e
interpretaciones con miembros en el escenario de estudio, ya que luego de
cada observacion y entrevistas, les era consultado a los informantes si la
trascripcion de las entrevistas se correspondia coherentemente con lo que

quisieron decir o manifestar.
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La investigadora, sostuvo reuniones, conversaciones informales de
manera regular con comparferos de trabajo personas no implicadas en la
investigacion, con las cuales disertdé aspectos sustanciales del estudio tales
como dudas, interrogantes, consejos entre otros aportes para reorientar y
efectuar los ajustes necesarios, los sujetos consultados, compartid
abiertamente y sin inhibiciones opiniones y orientaciones inherentes a la
tematica. En momentos cuando sea oportuno y necesario, actuaron como
lectores criticos “Debreafings”, lo cual enriquecié considerablemente el trabajo

y la labor de la investigadora.

Procedimiento

Luego de ser aplicado cada uno de los instrumentos de recoleccion de
datos seleccionados en la investigacion, las opiniones emitidas por los
informantes clave y de apoyo, se transcribieron textualmente, posterior a ello,
los datos cualitativos obtenidos se redujeron y analizaron, segun los objetivos
planteados.

Una vez transcritas las entrevistas, se compartieron con los informantes
clave y de apoyo, a quienes se les pregunt6 y corrobor6 si cada expresion
registrada, conservaba el sentido y significado original, es decir si lo registrado,
es lo que cada uno quiso decir al respecto. Corroborada la credibilidad de los
datos, se realizé el analisis cualitativo.

A tal efecto, los datos obtenidos mediante los instrumentos ya descritos,
permitieron establecer las unidades de analisis y sus correspondientes
dimensiones, las cuales se interpretaron de manera recurrente y por
comparacion, lo cual permitio obtener y sistematizar la informacion necesaria
en el estudio. El analisis cualitativo de los resultados, constituido en el
diagnéstico permitio tomar la decision de planificar y ejecutar acciones

formativas.
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Anélisis de Datos

En relacion con el analisis de datos, se estableci6 mediante el método
inductivo de la comparacién constante sugerido por Glaser y Strauss (1967),
el cual consiste en registrar y clasificar un fenbmeno social y ubicarlo en
dimensiones o clases, para obtener una mejor comprension holistica del
procedimiento. Una vez transcritas las entrevistas, se organizaron para iniciar
su analisis descriptivo. Como resultado del analisis descriptivo, se identificaron
las macro categorias, las categorias y sus dimensiones. Para tal fin, se utilizo
el programa informatico Atlas ti, version, 15.0, que permitié establecer cédigos
entres las familias de significado y su interrelacion semantica.

Las observaciones registradas en las notas de campo, el diario del
profesor y de los practicantes, asi como las entrevistas sirvieron como fuente
de triangulacion en el andlisis de los datos, procedimientos que facilitaron ala
investigadora la inferencia, en términos generales, de las debilidades de los
docentes especialistas en relacion con el desarrollo de las competencias

matematicas.
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CAPITULO IV

LOS RESULTADOS

Analisis y Presentacién de los Hallazgos

En el capitulo que se presenta a continuacion, el procedimiento a seguir
se corresponde primero con la organizacion, la clasificacion y el analisis de
cada una de las respuestas emitidas por los informantes clave durante el
proceso de las entrevistas, después de llevar a cabo una manera minuciosa
basada en la investigacion con la aplicacion del instrumento de recoleccion
denominado entrevista semi-estructurada para lo cual se tomé en cuenta la
categorizacion de unidades tematicas para realizar las preguntas, para asi
llegar a conocer la problemética previamente diagnosticada por parte de la
investigadora en cuanto al desarrollo de competencias mateméticas mediante
las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), en la educacién
secundaria de la Institucion Educativa Colegio Luis Gabriel Castro.

En este sentido, es preciso reconocer que se escogieron de forma
intencional cinco (5) profesores del area de matematicas de educacion
secundaria de la institucién seleccionada para el estudio, de los que se
obtuvieron una serie de evidencias relacionadas con cada una de las
interrogantes ejecutadas por la investigadora y que también complement6 los
datos con el apoyo de la observacion, el diario de notas y la registradora de
voz, para lograr una mejor sistematizacion de las entrevistas se codifico a los
informantes de la siguiente forma: DM1, DM2, DM3, DM4 y DM5,
respectivamente, apelando a sus conocimientos y a la experiencia que poseen
cada uno de ellos.

Seguidamente, tomando en cuenta los objetivos de la investigacion

propuestos en el capitulo numero uno (1) se realizé la categorizacién de las
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unidades teméticas, en la que se presentan las categorias y las subcategorias,
para lo cual se muestra a continuacion el sistema de categorias en el siguiente

cuadro:

Cuadro 1.
Categorizacion de Unidades Tematicas
Categorias Subcategorias

Desarrollo de Competencias Resolucion de Ejercicios.

Matematicas . -
Razonamiento matematico.

Aprendizaje.

Ensefanza de la Matematica Ensenanza.

Construccion de conocimientos.

Uso de los Recursos Tecnologicos Aportes de las TIC.

ara la Enseflanza de la Matematica .
P Reflexiones sobre el uso de las TIC.

Autor: Mantilla (2021).

En correspondencia con lo expuesto en la grafica denominada
categorizacion de unidades tematicas, el siguiente paso consisti6 en la
aplicacion de la entrevista semi-estructurada por parte de la investigadora de
la cual se desprenden los analisis relacionados con las interrogantes que se
plantearon en el instrumento, haciendo referencia a las categorias y a las

subcategorias sefialadas en el cuadro anterior:
Categoria Desarrollo de Competencias Matematicas
La importancia que tiene para las personas el aprendizaje y posterior

empleo de las competencias matematicas en cada uno de los contextos donde

se desenvuelven todos los dias, pero especialmente en el marco del proceso
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de ensefianza del area en cada una de las instituciones educativas de
educacion secundaria en el territorio colombiano, al respecto Niss (2003),
expone que las competencias matematicas consisten en la “habilidad para
comprender, juzgar, hacer y usar las matematicas en una variedad de
contextos intra y extra matematicos” (p. 218). De lo que se puede deducir, que
en el entorno educativo para los estudiantes es necesario entender,
comprender y emplear el conocimiento obtenido en el area de matematicas en
los diferentes espacios donde desempeiia.

De este modo se presenta la primera interrogante que guarda relacion
con la categoria desarrollo de competencias matematicas, por tanto se les
realizd el siguiente planteamiento a los informantes ¢Como promueve el

desarrollo de competencias matematicas?:

Cuadro 2.

Testimonios Categoria: Desarrollo de Competencias Matematicas.
Categoria Docentes

Desarrollo de D1: Pienso que de muchas formas promuevo el

desarrollo de competencias matematicas en mi
o asignatura, debido a que empleo varias estrategias al
matematicas momento de ensefiar a los estudiantes, trato siempre de
salir de la rutina al dar la clase.

competencias

D2: Bueno la promuevo de mdultiples maneras, en
algunos hago que los estudiantes trabajen de forma
individual y otras grupal, también uso el tablero pero
trato de incorporar la tecnologia, con textos, con
ejemplos de la vida diaria.

D3: Si claro...bueno en muchos casos uso el tablero
como todos lo hacemos, pero uso recursos como el
texto, el computador bueno y otros, creo.

D4: Si uno siempre busca la forma de que los
estudiantes aprendan y mas en esta materia que para
ellos es dificil y tediosa, y que ademas a pocos les gusta,
pero siempre trato de preguntarle a ellos como desean
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gue les ensefie y soy muy observador, entonces todo lo
gue aplico los miro si funciona o no.

D5: Yo creo que no mucho, yo soy un profesor de esos
gue llaman tradicionalista, porque me gusta usar el
tablero para explicar, lo que si hago es preguntarles si
me entienden o no, y los coloco a trabajar en grupos y
con los libros, esa es mi forma de trabajar en clase.

Autor: Mantilla (2021).

En correspondencia con lo sefialado en el cuadro, se puede deducir que
la mayoria de los docentes planifican en sus actividades pedagdgicas la
utilizacion de estrategias y recursos que conlleven a que los educandos
desarrollen competencias mateméaticas dentro del ambiente de clases,
también se pueden denotar como alguno de los profesores inclusive aplican
estrategias basadas en el empleo de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC), donde todos ellos haciendo uso de las particularidades
propias del proceso de ensefianza practicado buscan que los alumnos puedan
obtener el aprendizaje, por lo anterior se presenta el siguiente grafico:
Grafico 1.

Desarrollo de Competencias Matematicas

Competencias

Matematicas
Estrategias Textos-Libros
Estudiantes Tablero
Rutina Tradicionalista
Individuo-Grupo Dificil-Tediosa
Fuente: Mantilla (2021).
Tecnologia
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En concordancia, en la imagen se puede apreciar que los docentes de la
institucién educativa objeto de estudio que fueron entrevistados, acotan que
ellos incluyen en sus planificaciones diarias en la asignatura de matematicas
estrategias pedagodgicas que permitan que los educandos puedan conseguir
desarrollar competencias en los diferentes contenidos abordados, a tal efecto
IAiguez (2015) sefala que “La ensefianza por competencias supone una
oportunidad para ayudar a superar algunas de las dificultades del modelo
tradicional, basado en el aprendizaje memoristico de conocimientos, en el que
no suele promoverse la aplicacion a situaciones de la vida real” (p. 2). Por
tanto, se debe promover entre los directivos y los docentes del area mayor
compromiso con las acciones que se llevan a cabo dentro y fuera de las aulas,
con la finalidad que tanto los maestros como los representantes puedan
trabajar en sinergia para que los nifios, las nifias y los adolescentes alcancen

los conocimientos.

Subcategoria Resolucién de Ejercicios

En cuanto a lo referente a la subcategoria resolucion de ejercicios, es
preciso acotar que los mismos constituyen un aspecto fundamental en cada
uno de los niveles donde los docentes ensefian la asignatura de matematicas,
debido a que lograr que los nifios, las nifias y los adolescentes puedan adquirir
las destrezas, los saberes y las habilidades para poder observar y poder tomar
el mejor camino para alcanzar resolver un problema en el area, para lfiiguez
(2015) la resolucion de problemas requiere de:

El planteamiento y la resolucion de problemas implican identificar,
plantear y especificar diferentes tipos de problemas matematicos.
Por otra parte, proponer problemas lo mas cercanos a la vida real
facilita el desarrollo de la competencia matematica, ya que, en
definitiva, resolver problemas es una actividad presente en nuestra
vida diaria (p. 3).

En concordancia con lo expuesto por el autor, son varias las

caracteristicas que deben comprender los alumnos para dilucidar lo que
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expone un texto o el docente al proponer un ejercicio matematico, debido a
que tiene que identificar, plantearse posibles vias de solucién y aplicar la
resolucion del mismo, ademas otro aspecto de preponderancia que se
manifiesta en la cita, es que en las instituciones educativas los profesores
deben disefiar problemas que estén relacionados con las situaciones que
experimentan los educandos en su dia a dia, con la finalidad que puedan
familiarizar su resolucién con las vicisitudes que se les presentan en la
cotidianidad.

Seguidamente, en cuanto a la categoria desarrollo de competencias
matematicas a la subcategoria resolucién de ejercicios en el area por parte de
los estudiantes pertenecientes a la educacidon secundaria en el pais, en la cual
se les formulé la siguiente pregunta a los informantes: ¢De qué manera
contribuye la realizacion de ejercicios en el desarrollo de competencias

matematicas?, de lo cual se deriva el cuadro respectivo:

Cuadro 3.

Testimonios Subcategoria: Resolucién de Ejercicios.

Subcategoria Docentes

Resolucién de D1: El resolver ejercicios en matematicas en cualquier
nivel es propio de la asignatura del dia a dia, y contribuye
siempre y cuando nosotros como docentes podamos
lograr que los estudiantes puedan aplicar lo que aprenden
en clase a su vida diaria, resolviendo las situaciones
cotidianas.

Ejercicios

D2: Claro que si ayuda y bastante, debido a que si se
plantean los contenidos y la resolucion de los ejercicios
desde el contexto donde esté el colegio y donde viven los
estudiantes, ellos podran colocar en practica lo que han
aprendido.

D3: Cuando ensefilamos matematicas para que los
estudiantes puedan ser mejores dentro del colegio, en sus
hogares y en la comunidad, de esa manera estamos
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contribuyendo a desarrollar las competencias a los
alumnos en su dia a dia.

D4: Siempre ese es uno de los objetivos de la ensefianza
y de lo que exige el MEN, ensefiar para que los
muchachos desarrollen las competencias que les
capaciten para poderse desempefiar de mejor forma en
todos los contextos.

D5: Pienso que de muchas maneras, en especial
desarrollar competencias en los estudiantes es nuestra
tarea como docentes, hacer que aprendan y apliquen los
conocimientos, esto les garantizard desenvolverse mejor
siempre.

Autor: Mantilla (2021).

En relacién con lo referido por los docentes, es imprescindible mencionar
gue todos los profesores sefialan que la resolucidén de ejercicios es necesaria
en el area para que los estudiantes puedan desarrollar las competencias
matematicas, y asi al aprender lo expuesto en clase los nifios, las nifias y los
adolescentes puedan colocar en practica cada una de las ilustraciones
obtenidas en los distintos espacios comunitarios, familiares y educativos
donde ellos se relacionan con sus semejantes.

Otra de las acotaciones realizadas por los informantes, es la de cumplir
con las pautas emanadas por el Gobierno Nacional a través del Ministerio de
Educacion Nacional, que entre lo propuesto en el curriculo postula la
ensefianza por competencias, ademas de incluir en el proceso de ensefianza
y aprendizaje estrategias que surjan de las necesidades y las fortalezas que
presentan la comunidad donde se encuentra inmersa la institucion educativa,

de lo expuesto se presenta la siguiente figura:
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Gréfico 2.

Resolucidon Ejercicios.

Resolucion de
Ejercicios

Contexto — Vida Aplic_ar
diaria conocimientos

Capacitacion

Mejores personas

Objetivos de
ensefianza MEN

Fuente: Mantilla (2021).

Con relacion a lo plasmado en la imagen, cuando los docentes aplican
sus enseflanzas en las clases del area de mateméticas en la educacion
secundaria en la institucion contexto de estudio los mismos destacan la
importancia que estos vayan de la mano con lo estipulado por el Ministerio de
Educacion Nacional en la asignatura, todo ello con el objetivo que los
estudiantes se puedan capacitar con todas las competencias que les permitan
emplear los saberes en las actividades que llevan a cabo diariamente.

De esta manera, los educandos podran usar los conocimientos en los
contextos y con ello convertirse en mejores seres humanos, al respecto
Jiménez (2012) manifiesta “se deben estudiar las habilidades que deben
desarrollarse en un plan de estudios basado en competencias, a diferencia del
modelo tradicional de ensefianza de las matematicas” (p. 1). Entonces, el

personal docente y directivo en los colegios publicos y privados en el pais,
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tienen la responsabilidad de asumir en las planificaciones diarias de la
asignatura lo que postula el gobierno nacional.
_________________________________ En este sentido, se presenta la subcategoria razonamiento matemaético,
en la cual se les formuld a los informantes la siguiente interrogante ¢En qué
forma se asume el razonamiento matematico? respondieron lo siguiente, que

se puede denotar en el cuadro adjunto:

Cuadro 4.

Testimonios de la Subcategoria: Razonamiento Matematico.

Subcategoria Docentes

Razonamiento  D1: En la clase de mateméticas que yo planifico, razonar
es imprescindible tanto para el docente como para los
estudiantes, trato de que la puedan ejecutar o comparar
con las situaciones presentadas y experimentadas por
ellos en la vida real.

matematico

D2: Bueno en mi caso, la asumo desde la construccion y
la comprensién de los conceptos matematicos por parte
de los alumnos, los mismos deben entender y hacer
comparaciones con lo que viven dia a dia.

D3: Se asume desde los conocimientos del docente y de
la experiencia mia, pues desde alli nacen las estrategias,
los recursos y las metodologias que pongo en practica en
cada contenido que les ensefio a los nifios.

D4: Esta claro que para aprender matematicas nosotros
como docentes debemos buscar la manera de que los
estudiantes razonen, y ellos tienen que razonar para
comprender los contenidos, los conceptos, los ejercicios
expuestos y cada una de las situaciones que llevo a cabo
en la clase de mateméticas.

D5: En mi clase, trato de asumirla desde que planifico,
porque ese es el momento donde imagino la forma de
ensefiar a mis estudiantes, pero ademas, la manera en
gue ellos aprenden y a su vez cudl es la forma mas
expedita para que logren el aprendizaje significativo.
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Autor: Mantilla (2021).

Desde estos planteamientos, los informantes respondieron que el
razonamiento en matematicas se asume de diferentes formas, las cuales estan
vinculadas con los conocimientos y las experiencias que tienen los docentes,
ademas de la manera en que ellos observan que los estudiantes aprender,
para ello, emplean una serie de estrategias, recursos y metodologias
necesarias para que los alumnos puedan alcanzar el aprendizaje significativo,
entonces a través de un proceso estructurado de planificacién se promovera
que los educandos comparen, ejecuten, construyan y comprendan los

conceptos matematicos, a continuacion se presenta el respectivo grafico:

Grafico 3.
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Fuente: Mantilla (2021).
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De acuerdo a lo precedido, desde la éptica de los informantes docentes
especialistas en el &rea de matematicas de la institucion, hacer que los nifios,
las nifias y los adolescentes puedan razonar de forma continua en cada una
de las clases es una tarea que los mismos profesores deben planificar
cuidadosamente, para ello requieren de estar actualizando sus metodologias
de trabajo y basarlas en los recursos y las necesidades que poseen los
educandos, Ifiguez (2015) sefala que “Razonar matematicamente va unido a
la necesidad de construir adecuadamente los conceptos, siendo conscientes
de que las demostraciones no sélo son propias de las matematicas sino que
son propias de muchos aspectos de la vida” (p. 3). Entonces, los maestros
deben emplear los medios posibles que incidan de manera positiva en la
consecucién del aprendizaje por parte de los alumnos.

Seguidamente, se presenta la subcategoria aprendizaje, por lo que se
realizo la siguiente pregunta, ¢ Como se forma un estudiante mateméticamente

competente?, siendo necesario mostrar el cuadro a continuacion:

Cuadro 4.

Testimonios de la Subcategoria: Aprendizaje.

Subcategoria Docentes

Aprendizaje D1: Se debe formar no sélo desde lo académico sino
también desde lo personal, capacitarlo para que aprenda
sobre matematicas pero que ademas pueda aplicarlo a su
vida.

D2: Se forma a través de un proceso de ensefianza y
aprendizaje articulado y planificado de manera cuidadosa,
donde los directivos y todos los docentes del area
compartan sus ideas, sus conocimientos y sus experiencias
para asi poder llevar a cabo las mejores estrategias para
gue ellos logren aprender.

D3: Bueno pienso que se deben tomar en cuenta muchos
aspectos y todos relacionados con el trabajo conjunto de
todos los docentes, directivos y el de los padres y/o
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acudientes para que los muchachos puedan aprender de
manera significativa e integral.

D4: A travées de una metodologia de ensefanza
responsable por parte de los docentes, pero los padres
deben colaborar en sus casas hacer seguimiento de las
actividades y asumir entre todos el rol de educadores-
formadores, de la generacion del futuro.

D5: Ensefiando en el colegio y fuera de los colegios
también, ayudando a los estudiantes en cada una de las
dificultades que tienen en la clase, explicando con
paciencia, buscando buenas estrategias y promoviendo la
participacion y la interaccion con sus comparfieros.

Autor: Mantilla (2021).

Partiendo de lo mostrado en el cuadro precedido, donde los docentes

entrevistados expusieron su punto de vista con respecto a la subcategoria

aprendizaje, se puede deducir que no solo los docentes son los responsables

del proceso de ensefianza que se lleva a cabo en el area, sino que ademas se

deben sumar los directivos y los padres y/o acudientes para todos en sinergia

consigan la formacién integral de los estudiantes, para ello se requiere de la

aplicacién de un proceso educativo articulado y planificado que conlleve a que

la generacion del futuro logre aprender interactuando con sus comparieros de

clase y demas miembros de la comunidad. Al respecto, se presenta el

siguiente gréfico:
Gréafico 4.
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Autor: Mantilla (2021).

De lo observado en la imagen, en cuanto a la subcategoria de
aprendizaje se necesita que todos los adultos presentes en el proceso
educativo de los estudiantes se comprometan con la formacion integral de los
mismos, generando un medio de interaccién y participacion tanto dentro como
fuera del colegio, asumiendo el rol de formadores de los nifios y las nifias
desde edades tempranas, capacitandose e instruyendo a los infantes en
saberes, habilidades y destrezas que les permita desenvolverse de manera
asertiva en el presente y en el futuro, para Vasquez (2014): “se llama estrategia
de aprendizaje, a aquellos elementos que el docente incorpora en su
planificacion, para lograr mejorar la ensefianza e incentivar el aprendizaje en
sus estudiantes” (p. 9). Estrategias en las cuales debe incorporar a cada uno

de los adultos que inciden de manera directa en la vida de los educandos.

Categoria Ensefianza de la Matemética

En lo referente a la ensefianza de la matematica en los diferentes
colegios del territorio colombiano, la misma debe ser vista como un proceso
que tiene como finalidad lograr que los estudiantes puedan comprender las
tematicas que los docentes explican en los ambientes de clase, para Jiménez
(2012), la ensefianza de la matematica consiste en “El uso de recursos y
herramientas que implican el correcto uso de materiales, aplicaciones
informaticas y aparatos tecnoldgicos utiles para la actividad matematica” (p.
4). Para ello los profesores deben colocar en practica una serie de estrategias
y recursos que tengan como objetivo facilitar a los educandos el entendimiento
de los conceptos y los ejercicios, por esto es imprescindible que se planifiquen
actividades que permitan la innovacién continua y mantener la motivacion de

los alumnos por aprender.
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A continuacién, se presenta la siguiente subcategoria denominada

ensefianza, se pueden observar las diferentes respuestas realizadas por los

informantes a la pregunta ¢ Cuales son las posibilidades que usted aprecia en

sus estudiantes desde la ensefianza de la matematica?, que se puede

observar en el cuadro respectivo:

Cuadro 5.

Testimonios de la Subcategoria: Ensefianza.

Categoria Docentes

Ensefianza D1: Bueno son varias las posibilidades que ellos tienen,

primero el de aprender sobre la materia, segundo el de hacerlo
en compafia de sus compaferos de clase, tercero que puedan
sentirse a gusto en clase, es decir, que puedan preguntar,
puedan entender, puedan vivir realmente el aprendizaje.

D2: Pienso que ellos deben sentirse plenos, contentos,
satisfechos siempre que estén aprendiendo, mas cuando
nosotros como facilitadores les brindamos todas las
herramientas para que aprendan los conocimientos que
necesitan para desenvolverse en su dia a dia.

D3: La posibilidad de aprender para poderlo aplicar tanto en la
asignatura para poder aprobar las evaluaciones, asi como para
poder colocar en practica lo aprendido en su cotidianidad,
ademas entender que los saberes matematicos los emplearan
en los siguientes afios escolares.

D4: Que todos los estudiantes se sientan complacidos de estar
en clases de matematica, debido entre otras cosas a que a
muchos de ellos les incomoda o no les gusta la asignatura, por
lo tanto, el que sientan estimulados y motivados les ayudara a
entender lo que explica el docente.

D5: Bueno, pienso que muchas posibilidades, nosotros como
docentes debemos brindarles todas las herramientas para que
ellos estén motivados en clase, solo asi, podran identificarse
con las matematicas y los distintos contenidos que se abordan
en clase.
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Autor: Mantilla (2021).

En correspondencia con lo expuesto en el cuadro, en la subcategoria de
ensefianza, los informantes emitieron respuestas muy parecidas entre si,
estan conscientes de la importancia que tiene que los estudiantes se sientan
contentos, motivados, estimulados, a gusto, en plenitud, en cada una de las
clases de matematicas debido a que ello redundard en que puedan colocar
todo sus ideas y pensamientos para aprender, ademas es preciso referir que
las matematicas como asignatura en la mayoria de los casos no les gusta a
los alumnos o se les dificulta su comprensién, y es una de las razones que los
nifios las ninas y lo adolescentes no puedan obtener buenos rendimientos en
el area.

En este sentido, el proceso de ensefianza se considera fundamental
porque es el que permite facilitar la obtencion de los aprendizajes por parte de

los educandos, sobre este particular, se define la siguiente figura:

Grafico 5.

Ensefianza ENSENANZA

Sentirse a Gusto- Apropar
Plenitud Evaluaciones

Conocimientos-
Aprendizajes Motivacion

Incomoda-No les
Gusta la Asignatura

Autor: Mantilla (2021).
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En concordancia con lo demostrado que surge de los hallazgos, es
importante considerar que los profesores pertenecientes al area de
matematicas, son los principales responsables de poder brindarles
posibilidades a los estudiantes ofreciéndoles un mejor proceso de ensefianza,
de esta manera, van a poder conseguir que los alumnos puedan sentirse a
gusto realizando las asignaciones tanto en el colegio como en su hogares,
también sintiéndose en ambiente de confianza y de equidad podran formular
preguntas a los docentes sobre las dudas que tengan sobre su aprendizaje, al
respecto Aguilar (2015) lo define como “El proceso a través del cual adquirimos
ciertos conocimientos, competencias y habilidades Utiles para la vida diaria o
laboral” (p. 8). Por ende, que los estudiantes puedan aprender sobre
matematicas, les facultara para poder desempefarse forma exitosa en los
distintos contextos.

En este caso, se presenta la subcategoria construccion de
conocimientos, donde la pregunta formulada fue: ¢ En qué forma se construyen

los conocimientos en el area de matematica? las respuestas fueron:

Cuadro 6.
Testimonios de la Subcategoria: Construccién de Conocimientos.

Categoria Docentes

Construccién de D1: Se construyen por medio de un proceso
cuidadosamente planificado que debe incorporar
metodologias que conlleven a los estudiantes a
comprender las ensefianzas a través de actividades
permanentes.

conocimientos

D2: Los conocimientos se van construyendo a medida
gue los docentes explican los contenidos y los alumnos a
su vez van reflexionando, comparando e identificando los
conceptos y los ejercicios propuestos con la realidad a la
gue se enfrentan todos los dias.
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D3: Los estudiantes van construyendo los conocimientos
en el area de matematicas, a través de las sucesivas
tematicas que se les ensefia, ademas por medio de las
experiencias adquiridas y de las interpretaciones que va
haciendo a cada una de los ejercicios matematicos
expuestos en clase y en la vida diaria.

D4: Los conocimientos se construyen colocando en
practica diferentes aspectos como la comparacion, la
reflexion, la modificacion, para alcanzar en sinergia con
el docente y los compafieros de clase la comprension de
los contenidos abordados.

D5: La construccion de los conocimientos en el area de
matematicas debe producirse de lo mas simple a lo mas
complejo, asi los estudiantes podran ir desarrollando las
competencias necesarias a través de las relaciones que
puedan hacer entre sus ideas — pensamientos con los
objetos y situaciones presentadas.

Autor: Mantilla (2021).

De manera que, la aplicacion de las metodologias de ensefianza en el
area de matematica a través de un proceso planificado logrard que los nifios,
las nifias y los adolescentes puedan comprender las estrategias empleadas
por los docentes que van de lo mas simple a lo mas complejo, que les permita
desarrollar competencias donde pongan en practica situaciones como la
modificacion, la comparacién, la reflexion de los conceptos y de los ejercicios
que constituyen actividades permanentes relacionadas con las ideas y los
pensamientos que tienen los estudiantes. A tal efecto, se presenta la siguiente

imagen:

60



Gréfico 6.
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Autor: Mantilla (2021).

Con atencion en lo anterior, es preciso reconocer que en la construccion
de conocimientos matematicos tanto dentro como fuera de los ambientes de
clase intervienen una serie de aspectos que estan relacionados forma directa
con la planificacion ejecutada por los docentes y el personal directivo, por
tanto, es necesario que para que los estudiantes puedan comprender las
ensefianzas los profesores deben buscar la manera en que estos empleen
todas sus ideas y pensamientos en virtud de desarrollar las competencias en
la asignatura, para Piaget, “el conocimiento matematico se deriva de la
coordinacion de las acciones que realizan el sujeto con los objetos, que los
nifios van construyendo al relacionar las experiencias obtenidas” (p. 1). Es asi
como, los maestros deben plasmar situaciones donde los alumnos puedan

interactuar con los objetos que se encuentran a su alrededor.
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Categoria Uso de los Recursos Tecnoldgicos para la Ensefianza de la
Matematica

En las ultimas décadas es cada vez mas importante el empleo de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion o de los recursos tecnoldgicos
en la ensefianza en todos los niveles educativos y en cada una de las
asignaturas que se imparten en los curriculos de los diferentes paises, en el
caso del sistema escolar en Colombia a medida del paso de los afios son mas
las instituciones formativas que se han sumado a la incorporacién de dichos
recursos, en algunas oportunidades porque es una exigencia de los entes
gubernamentales, en otras ocasiones por mandato de los directivos, otras
porque lo docentes se sienten identificados con las mismas, porgue los
estudiantes y las materias se los reclaman, y en el peor de los casos todavia
existen profesores que les causa fobia el hecho de atreverse a utilizar estos
medios en sus clases.

En este orden de ideas, el uso de los recursos tecnolégicos para la
ensefianza de las matematicas en el nivel de secundaria en el colegio Luis
Gabriel Castro, permitira establecer nuevas formas de ensefiar y les resultara
a los estudiantes mucho mas cénsono con la realidad actual en la que ellos
viven, segun Farciy Ruiz (2007), se trata de “un sistema que combina medios
de texto, graficos, animacion, masica, voz y video; que mejora la comunicacion
y que usa mas de un medio para presentar informacién” (p. 3). De este modo,
en los tiempos de pandemia que estan experimentando los seres humanos en
el mundo, la utilizacion de estos recursos garantizara que los estudiantes en
compafia de los padres y/o acudiente puedan conseguir los aprendizajes
desde el hogar.

En razdon de lo expuesto, se propone la siguiente subcategoria
denominada aportes de las tecnologias de la informacion y la comunicacién

(TIC), en la que se les formulé la interrogante ¢ Como las TIC contribuyen con
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el desarrollo de competencias mateméaticas?, a continuacién, se presentan los

testimonios:

Cuadro 7.
Testimonios de la Subcategoria: Aportes de las TIC.

Categoria Docentes

Aportes de D1: La incorporacion de las TIC a la ensefianza de las

las TIC matematicas, tienen como ventaja que los estudiantes puedan
aprender de manera distinta, esto se produce a través de
imagenes, videos, audios y de situaciones creadas para que a
ellos se les facilite comprender los conceptos y los ejercicios.

D2: Las TIC constituyen una importante herramienta en la
enseflanza en la actualidad y contribuye al desarrollo de
competencias matematicas porque permite capacitar a los
estudiantes con los aprendizajes necesarios para poder ser
asertivos en cada uno de los contextos donde se desempefia.

D3: Las TIC contribuyen de forma significativa en la
planificacion de nuevas e innovadoras situaciones de
ensefanza que hacen que los estudiantes puedan aprender a
resolver ejercicios y comprender los conceptos por medio de
procedimientos actualizados con cada tematica, a su vez
poder razonar ante tales situaciones presentadas.

D4: Las TIC son un nuevo bastiéon en cada uno de los espacios
donde se emplean, en el caso del proceso de ensefanza y
aprendizaje se conviertan en una oportunidad y una fortaleza
tanto para los estudiantes como para los docentes, que
cuentan con una innovadora herramienta que les facilita
ambos procesos.

D5: Cuando se habla de las TIC en la educacién y mas en el
area de matematicas, hay que saber que el uso estos recursos
promueven la interaccion, el razonamiento, la comparacion y
el aprendizaje cooperativo y colaborativo entre los
companeros de clase, razones por la cual nosotros como
docentes debemos emplearlas.

Autor: Mantilla (2021).
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En relacion a lo presentado en el cuadro, con respecto a la subcategoria
aportes de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, los informantes
contestaron que, son multiples las que existen entre ellas: Los videos, las
imagenes, los audios, entre otras, que pueden ser aplicados en cada uno de
los contenidos abordados en la asignatura que a su vez permiten que los
educandos aprendan de forma armonica y distinta, estas se convierten en una
nueva oportunidad para los actores involucrados en el acto educativo
otorgandole fortaleza a través de la interaccion, la contrastacion y los
razonamientos a los que dichas herramientas invitan tanto a los docentes
como a los estudiantes, promoviendo escenarios mediados por el aprendizaje
colaborativo y aprendizaje cooperativo. De lo cual se desprende el grafico que

se muestra a continuacion:

Grafico 7.
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Autor: Mantilla (2021).
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De lo que se puede deducir que, los informantes estan de acuerdo en la
importancia de establecer un escenario educativo donde se pongan en
practica las tecnologias de la informacion y la comunicacibn como una
herramienta que fortalece el proceso de ensefianza y aprendizaje basado en
propuestas innovadoras y creativas, al respecto Diaz (2013) refiere que: “las
TIC constituyen una serie de aportes significativos para lograr en el escenario
educativo la motivacion, tanto del profesor, como del estudiante, porque
emplean la tecnologia para desarrollar actividades dinamicas e interactivas”
(p. 27), por lo tanto, las tecnologias de la informacion representan un medio
eficaz y eficiente para los profesores y para los educandos que les proporciona
mejores espacios educativos.

Seguidamente, se hace mencion a la siguiente subcategoria denominada
reflexiones sobre el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién, en la que se formuld la respectiva pregunta ¢ Cuales son las
reflexiones que emergen en el uso de las TIC en el desarrollo de las

competencias matematicas?, por lo que manifiesta el siguiente cuadro:

Cuadro 8.

Testimonios de la Subcategoria: Reflexiones sobre el uso de las TIC.
Categoria Docentes
Reflexiones D1: Una de las méas importantes pienso que tiene que ver

con mejorar la interaccion existente entre los participantes
del acto educativo, mejor dicho, entre los estudiantes con
las TIC los docentes y entre los mismos compafieros de clase, ello
ha permitido ademas que los estudiantes se sientan mas
complacidos al momento de aprender.

sobre el uso de

D2: Bueno primero el lograr que los docentes se
comprometan con mejorar el proceso de ensefianza, es
decir, capacitarse para emplear las estrategias necesarias
para que dentro y fuera del ambiente de clase los nifios y
las nifias puedan usar los medios necesarios para
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aprender, pero ademas que lo puedan conseguir
motivados y mas en el area de matematicas.

D3: Ese mismo hecho lograr que dentro del marco de las
instituciones educativas se puede hacer reflexion continua
de los contenidos, las tematicas, a través de la incursion
de la tecnologia en espacios donde los estudiantes se
sienten con el estimulo y el compromiso de aprender con
las herramientas que ellos manejan, y donde los docentes
promueven la interpretacion de los conceptos y ejercicios.

D4: Entre las principales reflexiones se encuentran el
hecho de que los docentes basados en programas
informaticos actualizados y adaptados a cada asignatura y
contenido, consigan que los estudiantes interpreten y
hagan inferencias sobre las tematicas que se discuten en
el colegio y que les capacite para colocarlas en practica en
su cotidianidad.

D5: La puesta en escena de las tecnologias de la
informacioén y la comunicacion en los ambientes de clase
ha permitido que los alumnos puedan desarrollar las
competencias pautadas por el MEN, es verdad, falta
mucho por hacer y aprender pero inclusive el momento
histérico en el que vivimos marcado por la pandemia, ha
logrado que los padres y/o acudientes se aboquen a
colaborar con sus hijos como un complemento de las
ensefianzas impartidas por los profesores en las distintas
areas en los colegios publicos y privados del pais.

Autor: Mantilla (2021).

De acuerdo con lo referenciado, es importante reconocer que como las

tecnologias de la informacion y la comunicacion se han constituido en una

fortaleza en cuanto a la implementacion de estrategias y recursos para la

optimizaciéon de los procesos de enseflanza y aprendizaje, para ello se

requieren de docentes y directivos comprometidos y capacitados que incluyan

de manera exitosa en las planificaciones la bondades asociadas a la

implementacion de las TIC, promoviendo y rescatando algunas situaciones

gue se llevaban a cabo en afios anteriores, como mejorar la interaccion entre
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los profesores y los educandos, asi como entre compafieros, ademas de la
motivacion de los nifios, las nifias y los adolescentes en asignaturas que por
largo tiempo no han sido agradables para ellos como lo constituyen las

matematicas. Por lo expuesto se presenta la siguiente figura:

Gréfico 8.
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Autor: Mantilla (2021).

Como se evidencia previamente, es necesario reconocer la importancia
gue tiene como se expuso en la interrogante en este estudio, de realizar una
frecuente reflexion sobre el empleo de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién en el marco del abordaje del proceso educativo en el pais, pero
sobre todo en lo que concierne a las metodologias implementadas por los
docentes al momento de ensefar a los alumnos en lo referente a los conceptos
y ejercicios en el area de matematicas, al respecto Jaramillo, Castafieda y
Pimienta (2009), sostienen que las TIC se estan convirtiendo “en un
instrumento cada vez mas indispensable en los centros educativos,

manifiestan que ofrecen interaccion, para que tanto los alumnos como los
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docentes pasen de una actitud pasiva a una constante, a una busqueda y
replanteamiento contindo de contenidos y procedimientos” (p. 23). A tal efecto,
la evaluacion consecuente de las practicas pedagogicas permitira que se
corrijan y actualicen las estrategias que conllevan a que los estudiantes

consigan el aprendizaje significativo.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Cuando se procede a realizar las conclusiones en un estudio
investigativo, es imprescindible considerar que las mismas estan planteadas
con la finalidad de otorgar respuestas a los diferentes objetivos que plasmoé en
investigador al comienzo del proyecto, de este modo, es preciso hacer alusion
a que el objetivo general consiste en: Promover el desarrollo de competencias
matematicas mediante las tecnologias de la informacion y la comunicacién
(TIC), en la educacion secundaria de la Institucion Educativa Colegio Luis
Gabriel Castro.

Desde este punto de vista, es pertinente darle respuesta a los objetivos
especificos, en el caso del objetivo niumero uno, en el cual se establecio:
Diagnosticar el desarrollo de competencias mateméticas en la educacion
secundaria, es necesario mencionar que los informantes (docentes) estan de
acuerdo en que se empleen las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en la ensefianza de los estudiantes en el area de matematicas,
es imprescindible resaltar que un grupo de profesores cumple con la necesidad
de incorporar las TIC en sus clases, pero todavia se presentan deficiencias y
debilidades en la forma como lo llevan a cabo y también en que algunos
maestros no las utilizan casi en su totalidad, situacion que pone en desventaja
a los alumnos que reciben clases de estos docentes y a su vez mantiene la
desmotivaciéon por aprender por parte de los nifios y las nifias.

Adicionalmente, es ineludible mencionar el momento actual donde la
presencia de la pandemia en el contexto mundial que ha afectado el desarrollo
de las actividades pedagdgicas presenciales, ha conllevado a hacer de la

ensefianza de las matematicas un proceso mas complejo donde ademas de
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los docentes los padres y/o acudientes juegan un rol primordial no sélo en
colaborar con la resolucion y la comprension de las tematicas, sino también de
la busqueda de la herramientas tecnoldgicas para el entendimiento de los
contenidos, ademas los estudiantes no pueden apoyarse en sus companeros
de manera personal para intercambiar las ideas y pensamientos que poseen,
les toca hacer uso de los programas y sistemas informéticos y de telefonia
celular también.

En relacion con el objetivo especifico nimero dos que estipula: Ejecutar
acciones para el desarrollo de competencias matematicas mediante las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), se pudo denotar que a
pesar que algunos docentes se preocupan por emplear metodologias que
cumplan con lo pautado por el Ministerio de Educacion Nacional en la
asignatura de matematicas, se requieren de muchas mas acciones y
actividades que estén acorde a los recursos y a las tematicas que imparten dia
a dia los docentes, mas en los tiempos actuales donde prestarle como apoyo
a los estudiantes de una guia o material didactico escrito no garantiza que los
alumnos puedan aprender, donde en muchos casos lo que logran es
confundirlos mas y que sus representantes tampoco puedan ayudarlos durante
la resolucion de los ejercicios matematicos.

En lo concerniente con el objetivo especifico nUmero tres, que radica en:
Disefiar acciones para el desarrollo de competencias matematicas mediante
las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), la planificacion y
posterior implementacién de estrategias pedagdgicas en los ambientes de
clase que conlleven a los estudiantes a poder mantener la motivacién por el
aprendizaje de las matematicas, generara una mayor responsabilidad por
parte del personal directivo y docente de la institucion que tendra como tarea
capacitarse para optimizar la ensefianza, y de parte de los alumnos sentirse
mas participes de su propio aprendizaje, donde puedan intercambiar ideas y
opiniones con los profesores y compaferos para generar espacios que inciten

a la obtencion de conocimientos, de habilidades y de destrezas en el area, y
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que puedan ser colocados en practica en los diferentes contextos donde se

desenvuelven.
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Recomendaciones

Después de haber ejecutado los procesos referidos por la investigacion

cientifica, entre los que se destaca la elaboracion de las conclusiones del

estudio, se presentan a continuacion las recomendaciones:

1.

4.

Generar proyectos educativos por parte de los entes gubernamentales y
de los directivos de los colegios publicos y privados del pais, que
permitan la capacitacion de los docentes de las diferentes areas de
estudio, en especial en lo referente a la de matematicas, ademas de
donar recursos tecnoldgicos que sirvan para la optimizacion del proceso
de ensefanza y aprendizaje.

Desarrollar proyectos y programas dirigidos a los padres y/o acudientes,
donde se promueva la participacion y la capacitacion de los mismos en
las actividades que se llevan a cabo dentro de la institucion y que
conseguiran el seguimiento de las acciones planificadas por los
docentes.

Promover el desarrollo de acciones pedagdgicas, para incorporar a los
docentes que todavia no estan convencidos de emplear las tecnologias
de la informacion y la comunicacion en sus clases, tanto en los colegios
publicos como privados del pais, asi como en los que se encuentran en
las zonas rurales.

Aprovechar las experiencias, las habilidades, las destrezas y lo
conocimientos de los educandos en cuanto a la implementacion y el uso
de la tecnologias dentro y fuera de los ambientes de clase, de manera
gue se puedan generar acciones que sirvan de base en el desarrollo de
las competencias matematicas, partiendo de las necesidades de las

comunidades a las cuales pertenecen los alumnos.
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CAPITULO VI

ACCIONES PARA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS
MATEMATICAS MEDIANTE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LA COMUNICACION (TIC).

Presentacion

Las tecnologias de informacion y comunicacion, se han apoderado en la
actualidad de la ensefianza y el aprendizaje, siendo la educacién, quien por su
propio dinamismo ha logrado que las mismas se introduzcan dando buenos
resultados, pues la misma permite la interaccion directa con los estudiantes, y
se logra el desarrollo de habilidades y capacidades en ellos, es por esta razon
que la tecnologia cada vez se va apoderando de los grandes temas, en el caso
del area de matematicas, ya se desprende de la rigidez dejando a un lado el
tablero y el marcador, para dar paso a nuevas estrategias en la que el
estudiante se sienta cdmodo con su aprendizaje y no se sienta obligado y en
muchas ocasiones causando frustraciones, es por ello que se hace necesario
presentar nuevas acciones en la que el docente pueda revisar y de la misma
manera se logre mejorar la calidad educativa.

Es por ello, que los docentes deben aprovechar todas y cada una de las
oportunidades que las TIC coloca a su alcance con el fin de poder llegar a los
estudiantes de una manera mas efectiva, puesto que los nifios y jovenes son
nativos digitales y conocen muy bien el uso de cada uno de los recursos
tecnoldgicos que se les puede brindar, solo que deben ser orientados para el
buen uso de los mismos, para contreras (2010) expone;

Hace algunos afios los estudiantes solo podian acceder a la
educacion de manera presencial. Contaban con grandes
cantidades de libros y cuadernos, y buscar informacion de manera
manual era mucho mas demorado. La informacion en papel era
indispensable. La tecnologia trajo consigo la posibilitad de estudiar
en linea, lo que simplifica el acceso a la educacion en cuanto a lugar
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y hora, encontrar informacion es mucho mas sencillo y se puede

acceder a enormes bases de datos rapidamente (p. 37).

Con referencia a lo anterior, es necesario expresar, como la tecnologia
se ha ido apoderando de la educacion y en la actualidad cuando por motivos
de salud las herramientas mas usadas son las tecnoldgicas para poder llevar
a todos los hogares el conocimiento, no es facil el trabajo, pues no se trata
solo de la adaptacion del os estudiantes y los representantes sino también de
los docentes, quienes han tenido que transformar hasta su manera de
planificar para poder aprovechar herramientas que en algunas ocasiones
jamas habian utilizado.

Por otra parte, le tecnologia facilita el proceso de ensefianza y
aprendizaje y logra desarrollar destrezas en los estudiantes, en el caso de las
matematicas existen diferentes herramientas tecnoldgicas, que permiten que
a través de ellas los estudiantes logren obtener un aprendizaje significativo,
gue es lo que se persigue con esas herramientas tecnoldgicas educativas, las
matematicas siempre a sido una asignatura en la que la mayoria de
estudiantes ha sentido cierta reserva ya que por el grado de complejidad con
la que se presenta en ocasiones hace que los nifios y jévenes sientan rechazo
por la misma, pero los recursos tecnoldgicos han llegado para ser de gran
ayuda en el area del as matematicas y poder a través de ellas llegar de una

manera mas facil y dindmica al os estudiantes.
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Objetivos de la Propuesta
Objetivo General
Disefiar acciones para el desarrollo de competencias matematicas

mediante las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).

Objetivos Especificos

Realizar charlas virtuales con los docentes para darles a conocer las
acciones.

Seleccionar las herramientas tecnoldgicas, que se adapten al contexto
en el que se van a desarrollar.

Realizar un material didactico donde se explica el paso a paso del uso de

cada recurso tecnoldgico.
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Justificacién de la Propuesta

La formacion académica, es muy importante, pues partiendo de ello se
puede realizar cambios en un pais o0 en una organizacion, por lo que se hace
necesario que el sistema educativo busque a diario nuevas estrategias,
acciones que puedan solventar las problematicas que se presentan en las
instituciones educativas, tomando esto como referencia, y sabiendo que las
herramientas tecnologicas han traido grandes resultados en la formacion del
so estudiantes, es preciso resaltar, asi también que el desarrollo de
habilidades y destrezas mateméticas también se logran conseguir con estas
herramientas, facilitando el proceso de ensefianza y aprendizaje, y dando
desde otra perspectiva la importancia de esta area como lo es matematica.
Asimismo. Contreras (2010) expone;

Los alumnos pueden interactuar, jugar y aprender desde diversas
plataformas, lo que fomenta el clima de participacion durante las
clases. También pueden aprender a distancia y en horarios
flexibles, y personalizar sus lecciones segun sus necesidades. En
cuanto a los docentes, cuentan con excelentes herramientas
organizacionales, de planificacién y ensefianza, lo que ahorra una

gran cantidad de tiempo para repasar o avanzar mas rapido. (p. 61).

De esta manera, la tecnologia se ha apoderado y ha facilitado el proceso
de enseflanza y aprendizaje, pero es importante conocer como en el area de
matematicas ha incursionado y ha traido grandes resultados, logrando de esta
manera que los nifios y jévenes no vean la matematica con un alto grado de
dificulta, sino que poco a poco lo van logrando y van adquiriendo un

aprendizaje significativo.
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Ejecucion de la Propuesta

Realizar charlas virtuales con los docentes para darles a conocer las

acciones.

Cuadro 9. Charla Virtual.

Actividad Duracion Estrategia Recursos
Charla #1 | Dos horas Google Meet; se | Internet
recursos realizara una | Computadores
tecnoldgicos video Celulares

conferencia a | inteligentes
través de esta | Tablet

aplicacioén con el
fin de explicarles
a los docentes la
importancia de
los recursos
tecnoldgicos,

especificamente

en el area de

matematica.
Charla #2 | Dos horas Zoom, video | Internet
beneficios del conferencia, Computadora
uso de recursos donde se | Celular
tecnologicos explicara el | Tablet

beneficio del uso | Audifonos
del os recursos
tecnolégicos en

la matematica y
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el desarrollo de
habilidades que
el mismo trae
consigo, se
compartirdn

presentaciones,
videos y audios
para su mejor

comprension.

Charla #3, Ila
ensefianza de la
matematica
desde diferentes
recursos

tecnoldgicos

Dos horas

Google
Meet, video

conferencia,

compartir  video
donde se
muestra la

ensefanza de la

matematicas

desde las dos
vertientes

existentes, para
observar los

resultados, se
realizara una
dinamica con el
fin de romper el
hielo con los
recursos

tecnoldgicos y se

aclararan todas

Internet
Computadora
Celular
Tablet
Audifonos
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las dudas
correspondientes
a la utilizacién de
los recursos
tecnologicos en
el area de

matematicas.

Objetivo #2 Seleccionar las herramientas tecnoldgicas, que se adapten al

contexto en el que se van a desarrollar.

Cuadro 10. Herramientas Tecnoldgicas.

Herramienta Descripcion Recursos necesarios
tecnoldgica

Geogebra Es un software de | Computadora
matematicas para todo | Tablet
nivel educativo. Reune | Celular
dinamicamente internet
geometria, algebra,
estadistica y calculo en
registros graficos, de
analisis y de organizacion
en hojas de célculo.

Retomates Es una aplicacion web | Computadora
gratuita  especialmente | Tablet
pensada para disfrutar de | Celular
las matematicas | internet
mediante juegos
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interactivos. Puede ser

usada tanto por el
profesorado como por el
alumnado y su familia, y
asi practicar, de una
manera  divertida, lo

aprendido en clase

adD. Abaco digital

El abaco digital sirve para
representar diferentes
ndmeros, aprender a

sumar de manera gréfica.

Computadora
Tablet
Celular

internet

Desmos

Es una calculadora

grafica implementada
como una aplicacion de
navegador y una

aplicacion movil.

Computadora
Tablet
Celular

internet

Geometria

dinAmica

Facilita procesos que en
el papel son imposibles o
que requieran de muchos
dibujos para llegar a una
generalizacion, ademas
enriquece las tareas de
construccion,
incorporando una gran
variedad de
funcionalidades,
asociadas a la

simplificacion de

Computadora
Tablet
Celular

internet
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construcciones

fundamentales.

WIRIS Es un programa de | Computadora
algebra  computacional | Tablet
usado en linea con | Celular
propésitos  educativos. | internet
WIRIS esta integrada,
entre otras, en la

plataforma Moodle.

Software Programas creados con | Computadora
educativos el fin de ensefar de una | Tablet

manera mas divertida, | Celular

dinamica y los | internet
estudiantes puedan
interactuar
Pizarra de Computadora
jamboard Tablet
Celular
internet

Objetivo # 3 Realizar un material didactico donde se explica el paso a paso

del uso de cada herramienta recurso tecnolégico.
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a

Material

Didactico
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Es un software de mateméaticas para todo
nivel educativo. Reulne dinamicamente
geometria, algebra, estadistica y calculo en
registros graficos, de andlisis y de
organizacion en hojas de calculo.

GeoGebra Clasico, que puede utlizarse en linea o también

puede descargarse.
Vistas y Apariencias

€2 GeoGebra Clasico ofrece diversas vistas para los objetos matematicos.

N S [N

Vista Algebraica Vista Grafica Vista grafica 3D

= T A

Vista CAS Hoja de Célculo Calculadora de Probabilidades

Cada vista presenta su propia barra de herramientas con un repertorio

de herramientas y comandos, asi como Operadores y Funciones que permiten
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https://wiki.geogebra.org/es/Vista_Algebraica
https://wiki.geogebra.org/es/Vista_Gr%C3%A1fica
https://wiki.geogebra.org/es/Vista_3D
https://wiki.geogebra.org/es/Vista_CAS
https://wiki.geogebra.org/es/Hoja_de_C%C3%A1lculo
https://wiki.geogebra.org/es/Herramienta_de_C%C3%A1lculo_de_probabilidades
https://wiki.geogebra.org/es/Vista_Algebraica
https://wiki.geogebra.org/es/Vista_Gr%C3%A1fica
https://wiki.geogebra.org/es/Vista_3D
https://wiki.geogebra.org/es/Vista_CAS
https://wiki.geogebra.org/es/Hoja_de_C%C3%A1lculo
https://wiki.geogebra.org/es/Herramienta_de_C%C3%A1lculo_de_probabilidades

crear construcciones dinamicas con diferentes representaciones de los objetos

matematicos.

Segun los contenidos matematicos con los que se desees trabajar

en €  GeoGebra Clasico, se puede seleccionar wuna de
las Apariencias ofrecidas (p. ej. la ¥ Apariencia algebraica o la # Apariencia
geométrica). Cada apariencia despliega las vistas y otras componentes de la

interfaz que son relevantes para el contenido matematico de interés.

Otros componentes de lainterfaz de usuario

Es posible ajustar la interfaz de uso de €7 GeoGebra Clasico a las
preferencias personales, modificando la apariencia y agregando otros

componentes:

Barra de Menu

Barra de Entrada
Barra de Estilo

Barra de Navegacion
Menu contextual

Teclado Virtual

La interfaz de o GeoGebra Cléasico también ofrece una variedad de Cuadros
de Dialogo, diferentes medios de accesibilidad y atajos de teclado que

permiten decidir el modo de empleo mas conveniente.
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Esuna aplicacién web gratuita especialmente
pensada para disfrutar de las matematicas
mediante juegos interactivos. Puede ser
usada tanto por el profesorado como por el
alumnado y su familia, y asi practicar, de una
manera divertida, lo aprendido en clase

Al acceder a retomates.es se observa que se trata de un entorno de trabajo seguro y cerrado,
es decir, no existe en la web un solo enlace que redirija fuera de ella y ademas estd exenta de

publicidad. El acceso puede hacerse como invitado o como usuario registrado, lo que
permitira el seguimiento de los avances en el aprendizaje.

Menu Principal Una vez que hemos accedido con nuestro nombre de usuario
y contrasefia, nos encontramos con un menu principal desde donde tendremos

acceso a las distintas partes de la aplicacion.
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Pantallas Principales

ReTomales

JueQos de mdlemdlicas, exdimenes y eleRciclos

o @02

La primera imagen, muestra que es retomate, la segunda imagen, la llave es para
acceder, la tercera imagen es para hacer u registro formal y la cuarta imagen, el
candado es para acceder sin realizar algun registro

La imagen del munequito, es zona para profesores, el segundo icono del bolso, es la
zona de los estudiante, el tercer icono las insignias ganadas, el icono siguiente es el
libro de visitas, la siguiente es estadisticas de juegos, el siguiente icono, es para editar
perfil, el icono del corazén trae mas cosillas y la flecha para volver al menu principal, es
facil de usar, practico y muy completo.
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El &baco digital sirve para representar
diferentes numeros, aprender a sumar de
manera grafica

Para utilizar el contador (abaco),

basta con pinchar sobre las Dbolitas y desplazarlas.
Las instrucciones para utilizar la herramienta se encuentran en la
pestafa Instrucciones.

Las instrucciones para calcular con el abaco se encuentran en la

pestafia Informacion.

o) (of () {a)] (o) (@] (o) (o) (=f (=]
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Es una calculadora grafica implementada
como una aplicacion de navegador y una
aplicaciéon movil.

Para hacer una nueva grafica

Para crear una nueva grafica escriba la expresion en el primer espacio de la lista de expresiones.
Mientras escribe, la calculadora comenzara inmediatamente a graficar la expresion en el area de
graficacion.

Guardar

Guarde una gréfica

presionando este botén.

Abrir una grafica
Reabrir aqui las gréficas
que ha guardado.

Nueva /\
Agregue una nueva

expresion, tabla o
cuadro de texto,

= Untitled Graph &

Deslizar la lista de
b4 o « expresiones hacia
el lado izquierdo

[ Esconder la lista

n

o hagaclic en la /‘ 2 para concentrar
flecha para esconder U 2x la atencion en la
0 mostrar esas > gréfica.
opciones. N/ .

U sinx

delete all

Cambiar ~~ M
@ 2’

el color

Borrar, duplicar,
cambiar el color,

.C o o convertir a una

tabla de valores.

Borrar

-
Haga clic aqui

=2 X para eliminar la

Seleccionar un expresion.
nuevo color para la Convertir a tabla Duplicar
expresion. Generar una tabla de Afadir una copia de

valores a partir de la la expresion, debajo

expresion.
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Es un programa de algebra computacional
usado en linea con propésitos educativos.
WIRIS estd integrada, entre otras, en la
plataforma Moodle.

Wiris dispone de las operaciones habituales con nimeros, incluidos complejos.
Podemos utilizar Control+/. =, Control+1 = Potencia, Control+ =Subindice,
Control+ (= Paréntesis de tamafio variable o Control + e, p, i para indicar los
numeros e, | 1 e i Para obtener una expresién decimal utilizaremos el punto
decimal en alguno de los nimeros. La funcion precisién(n) define el nUmero
de cifras significativas de los nimeros decimales. Tanto para nUmeros como
para polinomios podremos usar: * Operadores + - / * (0 *) * coc_res( , ) =
Cociente y resto * coc(,) * res(,) * mcm(,) * mcd(,) * factorizar() « primo?() solo
para numeros Para escribir un nimero complejo utilizaremos el botén o la
combinacion de teclas Control + i. Para calcular el médulo utilizaremos el boton

norma o funcion norma(z) y el argumento con la funcion argumento(z).

(“L)”’ "y 278218429446951548637196401
20 104857600000000000000000000

34
R A .
(1+2i) 2% 25

factorizar(15) =+ 3-5
factorizar(x’ - xZ+x~1) =» (x=1)-(x?+1)
factorizar(x'—1) =» (x=1)-(x+1)-(x?+1)

factorizar(x~2-4x-4) =» (x+(=2-/2-2))-(x+(2:y/2-2))

mem(x?=1x7=x?+x=1) =» x'=1
med(x?2=1,x7=x2+x=1) =» x-1
cociente_y_residuo(17,6) =+ {25}
coc_res(17,6) = {25}
17 |6 = 17 |6

<

5
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Programas creados con el fin de ensefar de
una manera mas divertida, dinamica y los
estudiantes puedan interactuar

Geometria Programas generales Aritmética Herramientas de calculo

Analisis Estadistica y_probabilidad Programacién lineal

Este software es muy sencillo de utilizar solo se le da clip al menu construccion

introduce los datos y el software hace lo demas

Poligonos

Dado el triangulo ABC, determinar el segmento FG, paralelo a AB, tal que la suma de
FDy GE, paralelos a los lades, sea igual a FG.

Construccion
i £

Ramdn Alvarez Braun (rab@geup.net)

Dado el triangulo ABC, determinar el segmento FG, paralelo a AB, tal que la suma de o A%t S s
FDy GE, paralelos a los lados, sea igual a FG. (otra solucion) Wit o e

N oeew & o
Construccion b -
% 3

e o
Gt oo kAT yCE
e Vi i e

://www.aeun.net/es/aeun/ian/or 17.aep
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Jamboard es una pantalla inteligente que te
permite extraer con rapidez imagenes de una
busqueda en Google, guardar el trabajo en la
nube automaticamente, usar la herramienta de
reconocimiento de formas y escritura a mano
facil de leer, y dibujar con una pluma stylus, pero
borrar con el dedo igual que en una pizarra.

Escribir o dibujar en una jam
Puedes escribir o dibujar con el 1apiz 6ptico en el marco de la pizarra,
con el dedo en la aplicacidon o con el cursor en un navegador web.
Crea o0 abre una jam. (Opcional) Para cambiar de lapiz, toca una
herramienta de rotulador, rotulador fluorescente o pincel.

£ Aplicaciones Sitios sugeridos @ M Redactar - evaluaci.. @ 19216811 (& Fun Background Pe..

| ] . - .
~ Jam sin titulo < 1 > H o

c Q - Establecer fondo Borrar marco

N H O @ @@ s
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ANEXOS

Anexo A.
Instrumento de Recoleccién de la Informacién

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGQGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO RURAL “GERVASIO RUBIO”

GUION DE ENTREVISTA

Entrevista dirigida a los docentes de educacion matemética de la
Institucién Educativa Colegio Luis Gabriel Castro

Propdsito: Diagnosticar el desarrollo de competencias mateméticas en la

educacion secundaria.

1. ¢Cbmo promueve el desarrollo de competencias matematicas?

2. ¢De qué manera contribuye la realizacion de ejercicios en el desarrollo
de competencias mateméaticas?

3. ¢En qué forma se asume el razonamiento mateméatico?

4. ¢Como se forma un estudiante matematicamente competente?

5. ¢Cuales son las posibilidades que usted aprecia en sus estudiantes
desde la ensefianza de la mateméatica?

6. ¢En qué forma se construyen los conocimientos en el area de

matematica?
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¢Como las TIC contribuyen con el desarrollo de competencias
matematicas?
¢, Cuadles son las reflexiones que emergen en el uso de las TIC en el

desarrollo de las competencias matematicas?
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INSTRUMENTO VALIDADO

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO RURAL GERVASIO RUBIO

Rubio, Julio de 2020

Estimado Experto:

Por medio de la presente me dirijo a usted, respetuosamente, con la
finalidad de solicitarle formalmente la validacién del instrumento que se
aplicara en la recoleccion de informacion para la investigacion que se titula:
DESARROLLO DE COMPETENCIAS MATEMATICAS MEDIANTE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC) EN LA
EDUCACION SECUNDARIA. Agradeciendo de antemano por su valioso

aporte y colaboracién, queda de usted, Atentamente:

Gladys Mantilla
Estudiante de Maestria en Innovaciones educativas

Anexos:
[J Cuestionario aplicado al personal docente (instrumento).

[1 Titulo y Objetivos de la Investigacion.

[1 Cuadro de categorizacién

[ Criterios para la validacion del instrumento.

[1 Hoja de registros para la validacion del cuestionario.
[1 Tabla de validacion del instrumento.

[1 Constancia de validacién del instrumento.
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGQGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO RURAL “GERVASIO RUBIO”

GUION DE ENTREVISTA

Entrevista dirigida a los docentes de educacion matematica de la
Institucion Educativa Colegio Luis Gabriel Castro
Propésito: Diagnosticar el desarrollo de competencias matematicas en la

educacion secundaria.

1. ¢, Como desarrolla el desarrollo de competencias mateméaticas?

2. ¢ Como contribuye la realizacion de ejercicios en el desarrollo de

competencias matematicas?
3. ¢ Como se asume el razonamiento matematico?
4. ¢ Como se forma un estudiante matematicamente competente?

5. ¢, Cuales son las posibilidades que usted aprecia en sus estudiantes desde

la ensefianza de la mateméatica?
6. ¢, Como se construyen los conocimientos en el area de mateméatica?

7. ¢Como las TIC contribuyen con el desarrollo de competencias

matematicas?

8. ¢ Cudles son las reflexiones que emergen en el uso de las TIC en el

desarrollo de las competencias matematicas?
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Objetivos de la Investigacion
Objetivo General

Promover el desarrollo de competencias matematicas mediante las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), en la educacion
secundaria de la Institucion Educativa Colegio Luis Gabriel Castro.
Objetivos Especificos

Diagnosticar el desarrollo de competencias matematicas en la educacion
secundaria.

Ejecutar acciones para el desarrollo de competencias matematicas
mediante las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).

Disefiar acciones para el desarrollo de competencias matematicas

mediante las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).

Categorizacién Categorias Subcategorias
Desarrollo de Competencias Resolucion de Ejercicios.
Matematicas Razonamiento matematico.

Aprendizaje.
Ensefianza de la Matematica Ensefanza.

Construccién de conocimientos.
Uso de los Recursos Tecnolégicos Aportes de las TIC.
para la Ensefianza de la Reflexiones sobre el uso de las

Matematica TIC.
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HOJA DE REGISTRO PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO

ITEM CRITERIOS Observacion
R P C R
1 Revisar
Redaccioén
2 Revisar
Redaccion
3 Revisar
Redaccién
4 Bien
5 Bien
6 Revisar
Redaccion
7 Bien
8 Bien
Criterios Redaccion: R | Pertinencia: P Coherencia: C Relevancia: R
SUGERENCIAS:
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Nombre del | ESPECIALIDAD FIRMA
Validador

Nixon Doctor en
Zambrano Educacion
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO RURAL GERVASIO RUBIO

Constancia de Validacién del Instrumento

Quien suscribe, profesor (a) Nixon Zambrano, Con Cédula de Identidad
10.239.195, con titulo de postgrado: Doctor en Educacion. Hago constar que
he validado el instrumento para recabar informacion de la investigacion
titulada: DESARROLLO DE COMPETENCIAS MATEMATICAS MEDIANTE
LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC)
EN LA EDUCACION SECUNDARIA.

Presentado por Gladys Mantilla, para optar al grado de Magister en
Innovaciones educativas. En Rubio, a los 10 dias del mes de Diciembre de
2020.

FIRMA
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