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RESUMEN

El objetivo general de esta investigacion fue comprender desde las
perspectivas de los docentes las estrategias que desde la funcion
orientadora facilitan la integracion de educandos en el aula de educacién
primaria. La investigacion se fundamenté metodolégicamente en el enfoque
cualitativo, apoyado en el método etnogréafico, en el que se siguieron las
fases sugeridos por Martinez. Los participantes del estudio fueron tres
docentes, que laboran en la referida institucion. Los datos se recabaron
mediante la técnica de la observacion y la entrevista. En cuanto a la técnica
de la observacion, la informacién fue registrada en notas de campo, lista de
cotejo y en la entrevista se utilizé6 un guion de entrevista. La descripcion e
interpretacion de la informacion se hizo de manera cualitativa. Entre las
conclusiones se exponen: El estudio demostrdé que los conocimientos de los
docentes relacionados con la integracibn escolar y las necesidades
educativas especiales son generales; no existe una preparacion vy
actualizacion profesional que le permita abordar el proceso ensefianza
aprendizaje de estos estudiantes de manera mas acertada, dinamica,
significativa e individualizada de acuerdo a las necesidades particulares de
cada uno. Las estrategias deben estar dirigidas al trabajo aulico, individual,
grupal y familiar, de tal manera que la articulacién en estas tres instancias,
coadyuve no solo a la adquisicion conocimientos académicos, sino que
también se fomente valores sociales, que posibiliten relaciones
interpersonales en igualdad de condiciones, de estos estudiantes con
requerimientos educativos especificos.

Descriptores: Estrategias pedagogicas, necesidades educativas especiales,
integracion.
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INTRODUCCION

En la actualidad las transformaciones en todas las esferas de la vida
acontecen de manera vertiginosa, lo que exige una nueva cultura de ver y
comprender la realidad de un mundo globalizado cada vez mas complejo y
en constantes cambios. De esta manera, los cambios hacen ineludible el
replanteamiento de politicas congruentes con la realidad, que contribuyan a
la aceptacion de nuevas formas de encarar los fendmenos sociales,
educativos, econémicos, por nombrar algunos, en la que se reconozcan los
derechos fundamentales del ser humano, valorando las diferencias, sobre la
base del respeto como valor inherente a la dignidad humana.

Desde esta vision, la educacién como hecho social es fundamental por
su significado de gran alcance para el desarrollo de la humanidad, y debe ser
vista desde un enfoque amplio e interdisciplinario que permita a todos los
individuos, el desarrollo de sus talentos, habilidades y destrezas, teniendo
como premisa que cada persona es Unica e irrepetible; por tanto, sus
necesidades e intereses también son singulares. Se puede afirmar, que la
educacion como practica social, permite la construccion de la identidad
personal, mediante el cual el individuo se constituye como persona, similar a
los demas, pero al mismo tiempo diferente, dejando ver de una vez la
diversidad, esta construccion es inseparable del proceso de socializacién, y
la escuela como institucién social contribuye en gran parte con esta forma de
aprendizaje.

Hoy una de las transformaciones del sistema educativo, como
consecuencia de los acontecimientos propios del contexto histérico social, de
estos tiempos, se orientan al desarrollo de procesos de integracion escolar a
las aulas de educacion primaria. Este proceso de integracion, es considerado
en la actualidad una meta de los sistemas educativos a escala mundial, y
una responsabilidad que compromete por igual las acciones que en tal
sentido deben desarrollar todos y cada uno de los niveles y modalidades

educativos en los que estan estructurados. Tal es la importancia que ha



logrado la integracién como derecho de estas personas y como estrategia del
sistema escolar, que ha motivado tanto el disefio como la aplicacion de
politicas educativas y sociales que de manera concreta orientan el logro de
resultados especificos, en la provision de las mismas oportunidades y
condiciones para todos los ciudadanos, con o sin necesidades especiales.

En este contexto, esta investigacion tiene como propésito fundamental
comprender desde las perspectivas de los docentes las estrategias que
desde la funcién orientadora facilitan la integracion en el aula de educacién
primaria den la institucion educativa objeto de estudio. De tal manera que los
docentes a partir de sus propias reflexiones, puedan hacer uso de diversas
estrategias, que le permitan ser mas efectivos al momento de desempefiar su
trabajo.

Los procedimientos técnicos metodolégicos, el estudio sigue los
lineamientos del enfoque cualitativo, especificamente el método etnogréfico,
el cual busca comprender los fenémenos educativos desde la percepcion y
significado de los distintos actores escolares, en este caso los docentes. En
el desarrollo de esta investigacion se consideraron los lineamientos técnicos
sugerido por Martinez, quedando estructurado en seis fases:

La Fase |, denominada Descripcion de la Realidad, comprende el centro
de interés o problematica abordada, los objetivos del estudio y la justificacion
de la misma. La Fase Il, contiene el Marco Teodrico, los antecedentes del
estudio, las teorias que sustentan el estudio y las bases legales. La Fase llI,
denominada aspecto metodoldgico, contiene el escenario de la investigacion,
enfoque, método, disefio, participantes, técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, validez, fiabilidad, asi como las técnicas de andlisis. La
Fase IV, comprende la descripcion e interpretacion de la informacion. La
Fase V, presenta las reflexiones de la investigadora y la Fase VI, expone las
conclusiones. Por dltimo, se presentan las referencias bibliograficas

consultadas y los anexos.



CAPITULO |
DESCRIPCION DE LA REALIDAD

Centro de Interés

En la actualidad las transformaciones en todas las esferas de la vida
acontecen de manera vertiginosa, lo que exige una nueva cultura de ver y
comprender la realidad de un mundo globalizado cada vez mas complejo y
en constantes cambios. De esta manera, los cambios hacen ineludible el
replanteamiento de politicas congruentes con la realidad, que contribuyan a
la aceptacion de nuevas formas de encarar los fendmenos sociales,
educativos, econdmicos, por nombrar algunos, en la que se reconozcan los
derechos fundamentales del ser humano, pero al mismo tiempo valorando
las diferencias, sobre la base del respeto como valor inherente a la dignidad
humana.

Desde estas consideraciones, el sistema educativo no es ajeno a los
acontecimientos transformadores propios del contexto historico social, de
estos tiempos, a las exigencias de una sociedad que cada dia demanda
respuestas a sus necesidades. Por ello, la educaciéon como hecho social es
fundamental por su significado de gran alcance para el desarrollo de la
humanidad, y debe ser vista desde un enfoque amplio e interdisciplinario que
permita a todos los individuos, el desarrollo de sus talentos, habilidades y
destrezas, teniendo como premisa que cada persona es Unica e irrepetible;
por tanto, sus necesidades e intereses también son singulares.

En lo que corresponde a las politicas educativas, uno de los cambios
que se ha suscitado a nivel mundial, tiene que ver con la propuesta de una
educacion para todos bajo los principios de igualdad y equidad; la cual es de
gran significacion para los procesos de integracion escolar, porque insta a los

gobiernos a establecer politicas educativas, que favorezcan el



reconocimiento e insercion de esta poblacion estudiantil en la educacion
regular.

Con estos documentos que no son los Unicos, pero si de gran
significacion para los procesos de integracion escolar, se insta a los
gobiernos a establecer politicas educativas, que favorezcan primeramente el
reconocimiento de esta poblacién estudiantil y luego su incorporacion a las
aulas normales o regulares de clase, en este caso particular a las aulas de
educacién primaria. A tal efecto, en América Latina y el Caribe, la integracion
escolar no ha tenido los avances esperados, algunos indicadores que
revelan esta realidad, segun el informe de la Campafia Latinoamericana por

el Derecho a la Educacion (2015), son:

(a) una visidon estereotipada de las personas con discapacidad; (b)
falta de priorizacién en los presupuestos publicos, ya que son muy
escasas las iniciativas nacionales que intentan armonizar los
marcos legales adoptados en relacion a la educacién de las
personas con discapacidad con los procesos de planificacién de
uso del presupuesto publico; (c) limitada cobertura de escuelas
regulares efectivamente inclusivas, asi como la persistencia de la
nocién de “educacion especial’” segregadora; (d) obstaculos en el
acceso, y la falta de accesibilidad fisica, geografica y econémica;
(e) la desigualdad de condiciones en la experiencia escolar; y (f) la
ausencia o limitado desarrollo de un proyecto Politico Pedagogico
gue considere la diferencia (p.30).

Estos sefialamientos reflejan lo complicado y tortuoso que ha sido el
proceso de integracidon en los paises de esta region, puesto, que son
multiples los factores que han incidido para lograr dar cumplimiento en su
deber ser, al derecho a la educacibn que tiene todo persona,
independientemente de su condicion.

Hay que destacar, que en Venezuela siempre ha existido la inquietud
por brindar atencion pedagdgica a toda la poblacién, sin importar condiciones
fisicas, sociales, econ6micas, religiosas, étnicas, otros; que puedan limitar o

impedir el derecho a la educacion que tiene el ser humano y que por ende



influye en su desarrollo individual y social. Desde este enfoque, surge en el
pais la educacion integral, la cual tiene su basamento juridico en la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), expresada en

el articulo 103:

Toda persona tiene derecho a una educacion integral, de calidad,
permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas
limitaciones que las que deriven de sus aptitudes, vocacion y
aspiraciones...La ley garantizard igual atencion a las personas

con necesidades especiales o con discapacidad...

Este marco legal plantea la obligatoriedad del Estado, en cuanto al
derecho a la educacién inclusiva que tienen las personas que presentan
alguna condicion especial de ser educados para la productividad y vida en
sociedad, proposicion adoptada por la comunidad mundial y Venezuela avala
estas iniciativas.

Actualmente, la integracion educativa se considera como el derecho
qgue tienen todos los estudiantes a recibir una educacion en contextos
normalizados que favorezca adecuadamente su desarrollo. De acuerdo con
lo expresado en la carta magna, uno de los lineamientos en el marco de la
educacion integral. Algunas de las leyes que fundamentan y garantizan este
derecho, en Venezuela son: Ley De Educacién (2009) en su articulo 6, literal
c. Ley para las Personas con Discapacidad (2007) en su articulo 16, Ley
Orgénica para la Proteccion de Nifios, Niflas y Adolescentes (2010), en su
articulo 61.

Es oportuno indicar, que el término integracién escolar, ha tenido
diversas conceptualizaciones, pero todas se dirigen al mismo fin, ofrecer
igualdad de oportunidades a todos los nifios, tengan o no tengan alguna
discapacidad. Es entender que tienen los mismos derechos de estar y
relacionarse en ambientes considerados por la sociedad como normales; de
alli que la integracién es un modo altruista de entender la educacién, las

relaciones interpersonales, la socializacion como elementos fundamentales



de crecimiento y progreso humano, con un gran impacto socio cultural. En
opinion de Viloria (2016), la integracidon escolar debe ser entendida como “un
proceso multifactorial, inclusivo, dinamico, planificado y cambiante en funcién
de las distintas realidades socio-geograficas. Este es un proceso que debe
plantearse fundamentalmente desde la escuela regular’ (p.46). En esta
concepciodn subyace un proceso evolutivo de lo que debe ser la integracion,
al mismo tiempo alude la intervencion multidisciplinaria desde una vision
holistica.

Sin duda que estos sefialamientos, esboza un proceso profundo de
reconocimiento, en el cual se asume que una necesidad especial no es
sinbnimo de impedimento para desempefiar determinado rol, tomar
decisiones, que garanticen la participacion activa de los nifios, nifias y
adolescentes como miembro y actor social.

Si bien, son ciertos los avances y esfuerzos educativos relacionados
con la integracion, hay que precisar, que no siempre fue asi, pues,
histéricamente este derecho se materializ6 a través de la Educacion
Especial, la cual tenia como objetivo la atencion al estudiante con
necesidades educativas especiales para progresar con los recursos
ordinarios de la escuela comun. Esta modalidad de educacion especial fue y
es considerada como un sistema paralelo a la educacién regular, con pocas
caracteristicas comunes, debido a la predominancia del modelo clinico-
biolégico, recibiendo el educando un tratamiento y una educacion distinta.

En la actualidad, desde una visibn mas humana, sin segregacionismo,
se plantea la integracién de estos estudiantes en ambientes de la escuela
primaria, sin obviar, las dificultades que se puedan presentar en el proceso
educativo de estos nifilos, nifias y adolescentes, producto de sus
necesidades. Al respecto, Warnock y Breman (citados en el Manual
Estrategias Pedagodgicas para Atender a las Necesidades Educativas
Especiales en la Educacién Regular, 2011), refieren que un alumno tiene

necesidades educativas especiales:



Cuando presenta dificultades mayores que el resto de los alumnos
para acceder al curriculo regular, a los aprendizajes comunes de su
edad (bien por causas internas o por un planteamiento educativo
inadecuado), y necesita, para compensar dichas dificultades,
condiciones de aprendizaje especialmente adaptadas en los
diferentes elementos de la propuesta curricular ordinaria, asi como
la provision de recursos especificos distintos de los que la escuela
ofrece a la mayoria de los alumnos (p.24).

Se deduce de esta definicion, que la integracion de estos estudiantes
en las escuelas regulares, lleva consigo un conjunto de acciones que
orientan el proceso y que va desde lo humano, tedérico, metodoldgico,
organizativo, material, financiero y demas aspectos propios de la educacion

Sobre la base de las ideas expuesta, hay que precisar que el proceso
de integracion escolar, implican un reto en la praxis diaria del docente; pues,
aun cuando existe un estamento juridico que garantiza el derecho a la
educacion en igualdad de condiciones para todos, se puede inferir, que la
mayoria de los docentes que laboran en el nivel de Educacion Primaria, no
poseen las herramientas pedagdgicas y metodologicas necesarias, para
afrontar las nuevas realidades del medio social y educativo al trabajar con
nifos que presenten necesidades educativas especiales, puesto que sus
requerimientos académicos son mas especificos, y demanda una atencion

mas personalizada. Asi lo refiere Cardona (2008) al puntualizar:

La educacion de un nifio con necesidades educativas especiales
en el aula regular es una de las experiencias mas complejas y
desafiantes que puede experimentar un docente a la hora de
abordar en el aula a nifios y niflas con dichas necesidades, en
consecuencia, para responder a ellos impone revisar las
estrategias y las intervenciones pedagodgicas que el docente
emplea cotidianamente para mejorarlas dia a dia en el aula (p.8).

De alli, que la integracién escolar es un reto para los docentes de

educacion primaria y presenta grandes desafios para todos los actores



educativos; en aras de cumplir con lo expresado por el Ministerio del Poder
Popular para la Educacion, en el Disefio Curricular del Sistema Educativo
Bolivariano (2007), cuando sefiala que “el docente debe tener una
preparacion profesional y académica que le permita organizar el trabajo con
los vy las estudiantes con necesidades educativas especiales, garantizando
su integracion al sistema regular” (p.59), lo contrario puede incidir en la
eficacia y la eficiencia del desempefio docente en el aula.

Es evidente, que la formacion académica del docente es fundamental,
para acompafiar el proceso aulico de estudiantes con necesidades
educativas especiales, puesto que demanda una exigencia mayor desde lo
laboral, puesto, que debe adaptar los elementos propios del acto de ensefar
como la planificacién, desarrollo de contenidos programaticos, estrategias,
recursos, otros; al tipo de necesidad y ritmo de aprendizaje del nifio
integrado, sin descuidar al resto de estudiantes en el aula de clase, de tal
manera que pueda alcanzar los propdsitos pedagdgicos individuales En

relacion a estos planteamientos, Garcia (2003) expresa:

Es necesario que los profesores que vayan a impartir docencia en
régimen de integracibn alcancen una buena preparacion
psicopedagdgica. En el éxito de cualquier innovacion educativa vy,

en concreto, en la introduccion del programa de integracion. Las

actitudes y la formacién del profesorado son claves, parece

razonable que empiece por la formacion inicial, incidiendo de una

manera rigurosa y controlada (p.64).

Este sefialamiento ratifica la importancia de la formacion académica del
docente, para lograr avances significativos en el progreso escolar de cada
estudiante. Por tanto, es imprescindible que los conocimientos académicos
qgue reciba el docente trasciendan los programas de formacion inicial y de
cabida a programas de formacion continua que privilegie el acompafnamiento
docente especializado.

Estos desafios y exigencias no son diferentes en el plantel escolar

involucrado en este estudio, el cual se ha sumado al cumplimiento de las



politicas educativas, en materia de integracion en los ambientes de
educacion primaria. Por eso, luego de observaciones y entrevista realizadas
a los docentes que forman parte de este estudio, se evidencia la asistencia a
clase de alumnos matriculados con alguna necesidad educativa especial,
entre ellas: retraso mental leve (diagnosticado con esa condicion segun lo
refiere la familia), trastornos del aprendizaje, trastornos de comportamiento y
autismo. Sin embargo, la asistencia de profesionales que orienten el proceso
de ensefianza aprendizaje de estos escolares, es muy minima, en su
mayoria estos nifios y nifias son provenientes de familias humildes y no
disponen de recursos econdémicos para sostener tratamientos y controles
especializados. Solamente la atencion en el aspecto educativo, es impartida
por los docentes de aula del nivel de educacion primaria.

Es importante mencionar, que, para atender las necesidades educativas
especiales, presentes en esta institucion, los docentes involucrados en esta
investigacibn  manifiestan, que poseen conocimientos tedricos Yy
metodoldgicos generales acerca de la docencia, pero no son graduados en
esta area ni carreras afines, por lo que consideran no poseer conocimientos
amplios sobre estas necesidades educativas, asi como las estrategias
especificas que pueden utilizar para atender a cada nifio segun su
necesidad.

Tampoco cuentan con recursos institucionales. Igualmente, no pueden
dedicar el tiempo que ellos quisieran a cada nifio, por poseer matriculas que
oscilan entre 30 y 40 estudiantes por aula, lo que obstaculiza una atencién
mas personalizada. Por otro lado, no cuentan con personal especializado en
la zona como orientadores, psicopedagogos, entre otros, que contribuyan a
prestar asesoramiento, articular esfuerzos y formar un equipo
multidisciplinario, a fin de prestar una atencion mas acorde a los
requerimientos educativos de cada nifilo; manifiestan los maestros que hacen

lo que pueden en equipo con las familias.



De la realidad esbozada, se infiere grandes vacios que repercuten
desfavorablemente en la integracion, pues el docente que labora en
educacion primaria considera no estar cualificado, para atender en su deber
ser las necesidades especificas que presentan estos alumnos, lo que afecta
la calidad del proceso pedagdgico, el progreso escolar y el alcance de
objetivos que garanticen la integracion al sistema regular. Esta realidad hace
necesario el abordaje de uno de los aspectos del proceso didactico, como
son las estrategias metodoldgicas para orientar estos procesos formativos,
desde las vivencias de sus implicados.

Sobre la base de las dificultades manifestadas por los docentes y
partiendo del reconocimiento del papel fundamental de las estrategias
metodolégicas en los procesos de ensefianza, surge la necesidad de
explorar cuales son las inquietudes de los docentes sobre el desarrollo de
estos temas. En este escenario surgen las siguientes interrogantes:

¢, Qué conocimientos tedricos conceptuales poseen los docentes de
educacion primaria sobre integracion escolar?, ¢ Qué significados otorgan al
proceso de ensefianza para la integracion de los educandos en aula de
educacion primaria?¢ Cuales son las estrategias utilizadas por los docentes
de educacién primaria para abordar la integracion de estudiantes con
necesidades educativas especiales?;Qué estrategias se deben utilizar
desde la funcién orientadora para la integracion de los educandos al aula de
educacion primaria?

Hay que acotar, que las respuestas a estas interrogantes orientan los
objetivos del estudio y el camino metodolégico a seguir, de tal manera que al
finalizar la investigacion se tenga una mejor comprension sobre los temas
relacionados con la integracion escolar y las necesidades educativas

especiales.
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Objetivos de la Investigacién

Objetivo General

Comprender desde las perspectivas de los docentes las estrategias
que desde la funcion orientadora facilitan la integracién de educandos en el

aula de educacion primaria.

Objetivos Especificos

Describir los conocimientos tedricos conceptuales que poseen los
docentes de educacion primaria sobre integracion escolar y necesidades
educativas especiales.

Explicar los significados que le otorgan los docentes de educacion
primaria al proceso de ensefianza para la integracién en aula de educacién
primaria.

Indagar sobre las estrategias para la integraciéon en aula de educacion
primaria.

Caracterizar las estrategias que desde la funcion orientadora facilitan la

integracion de educandos en el aula de educacion primaria.

Justificacion

Desde el punto de vista del desarrollo humano, la educacion es un
derecho fundamental significativo, se puede decir, que es el vehiculo para el
desarrollo de las distintas dimensiones de la persona, puesto que brinda
herramientas que le permiten enfrentar la realidad personal de manera
armoniosa.

Este derecho orienta la politica educativa a nivel nacional y por ende

fundamenta la puesta en practica de la educacion integradora, en igualdad
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de condiciones y oportunidades, donde todos tengan acceso a recibir
educacion en ambientes normales sin importar su condiciébn. Lo que se
persigue con la integracion escolar es brindarle a cada persona un lugar en
la sociedad a partir de sus posibilidades, sin distingo alguno que puedan
menoscabar sus derechos.

De alli, la importancia del presente estudio, la cual tiene por finalidad
comprender desde las perspectivas de los docentes las estrategias que
desde la funcién orientadora facilitan la integracion de educandos en las
aulas de educacion primaria.

En lo tedrico, la investigaciébn aborda contenidos relacionados con la
integracion escolar, las necesidades educativas especiales y las estrategias
docentes desde la postura de varios autores, asi como las leyes, informes y
declaraciones tanto a nivel internacional como nacional. También, el estudio
se fundamenta en la teoria Socio - histérica de Lev Vigotski y psicogenética ,
las cuales aportan elementos valiosos acerca del proceso de ensefianza y
aprendizaje que pueden ser utilizados por el docente de educacién primaria,
como mediador del proceso de aprendizaje y en que siempre debe
considerar que las particularidades y necesidades educativas del sujeto
aprendiz, son distintas.

Desde un enfoque pedagogico el estudio se justifica, porque al estar
basado en las perspectivas y experiencias de los docentes, aporta
herramientas tedricas practicas que permiten al docente hacer frente a las
diversas situaciones didacticas, cuando se presentan casos de integracion
escolar.

Desde lo social, el estudio aspira conferirle visibilidad y participacién a
esta poblacion, no en lo tedrico sino desde la préactica, desde la accion
misma, como ser humano integrante de un contexto social, en cual tiene
mucho que aportar desde sus propias vivencias y realidades. Ademas, al
hacer una descripcién del proceso de integracion escolar de esta poblacién

escolar y todo lo que ello implica no solo para el estudiante sino también para
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los familiares, docentes, comparferos y comunidad, facilitara una mejor y
mayor comprension de esta realidad en la que hay que derribar prejuicios,
gue hasta los momentos han obstaculizado la aceptacién social de esta
poblacién de la que hay mucho que aprender.

En el aspecto institucional, se pretende que los docentes, padres,
representantes y comunidad inicien un proceso de reflexion profunda, que
permita articular esfuerzos con entes e instituciones ministeriales, a fin de
lograr una verdadera integracion en la que se reconozcan a esta poblacién
estudiantil, como personas que deben disfrutar de los mismos derechos y
oportunidades en las otras esferas de la vida, aunado a un proceso didactico
pensado en los estudiantes, desde las vivencias de sus docentes, con
aciertos y desaciertos propios de una institucion integradora.

El estudio metodolégicamente se realiz6 siguiendo lineamientos
sugeridos para los estudios cualitativos, especificamente el método
etnografico, buscando descubrir y comprender a través de las realidades
vividas por los docentes implicados, sus experiencias. Por ser la integracion
un proceso complejo, se pretende que los procesos que subyacen en esta
praxis aporten conocimientos que puedan ser validos en otros contextos

educativos, en aras de minimizar el impacto de esta realidad.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

En las investigaciones cualitativas el marco tedrico, segun Martinez
(2011) “no nos encasilla en la teoria a que han llegado los investigadores
consultados para explicar sus datos” (p.77). En razén de lo expresado,
primeramente, se presentan algunos estudios previos acerca de la
problemética abordada y luego se describe los referentes teoricos que

orientan la investigacion.
Antecedentes de la Investigacion

Los antecedentes de una investigacion estan referidos en opinion de
Lopez (2014) “al patrimonio documental o bibliografico del problema objeto
de estudio...son una sintesis conceptual de los trabajos realizados en
relacion al problema planteado, con la finalidad de establecer el enfoque
metodoldgico que se le va a dar a la investigacion” (p.16). Al considerar lo
citado, algunas investigaciones previas que guian este estudio son:

En el ambito internacional, se consulté el articulo publicado por Carrero
y Joza (2020), el objetivo de este articulo fue analizar la integracion escolar
de nifilos con necesidades educativas especiales. Desde el punto de vista
metodoldgico este articulo se circunscribe en el método documental
bibliografico. De alli que se hayan seleccionado una serie de articulos de
revistas especializadas e indexadas, tesis y documentos de organismos
internacionales que publican topicos referidos a las categorias que en este
trabajo se abordan. Para la seleccion del material se siguieron criterios tales

como: afio de publicacion reciente, idioma, aportes. Entre las conclusiones
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derivadas de este analisis puede resaltarse: proporcionar a todo el
estudiantado proporcionar a todo el estudiantado, una educacion de calidad,
mediante la adaptacién a sus requerimientos en un contexto de educacion
regular.

Este articulo tiene una relacién directa con el presente estudio, al
hacer una descripcion documental de lo que implica la integracién escolar:
Esta informacion fue de gran utilidad para la ubicacién conceptual del topico
en estudio, para comprender la evoluciéon que ha tenido la educacion de esta
poblacion, que en tiempo fue confinada a educarse en espacios escolares
apartes, en otras palabras, excluida en lo educativo y social; hasta llegar hoy
a una concepcién mas humana y sin distingo alguno del derecho a la
educacién en igualdad de condiciones y oportunidades.

Otro de los trabajos consultados lo realizaron Daza y Galindez (2018)
denominado “Inclusién de Estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales”, su proposito general fue interpretar las perspectivas de los
docentes acerca del trabajo de la inclusién de estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales dentro de sus practicas educativas en la Institucion
Educativa Santa Catalina Labouré del Municipio de Bolivar Cauca.
Metodologicamente se bas6é en una investigacion cualitativa de caracter
etnografico.

El analisis de la informacion arrojé que los docentes simplemente se
limitan a cumplir con las normas establecidas por las autoridades educativas,
pero que en realidad este proceso no se adapta a la singularidad educativa
de cada estudiante en particular, lo que se convierte en una limitante para el
desarrollo integral de los educandos con alguna condicién especial.

Los aportes de este estudio a la investigacion, se situan en el ambito
conceptual al suministrar informaciéon amplia relacionada con el abordaje de
las necesidades educativas especiales, informacién que fue utilizada por la
investigadora para ampliar y delimitar el presente trabajo. También, se

convirtid en un aporte de gran valia en lo metodoldgico, convirtiéendose en
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una guia para el abordaje del método etnografico, facilitando Ila
estructuracion del trabajo.

También, a nivel internacional Santana y Mendoza (2017) desarrollaron
un estudio, que tuvo como propdsito caracterizar los procesos de inclusion e
integracion educativa implementados por la Secretaria de Educacion en el
Municipio de Neiva. Metodolégicamente siguid lineamientos para las
investigaciones cualitativas, especificamente el método etnografico. Se utilizd
la técnica de la entrevista y la revision documental, como instrumento se
utilizé un guion de entrevista. La poblacién objeto de estudio la conformaron
cinco directores de instituciones oficiales que funcionan bajo el marco de la
inclusion e integracion escolar y cinco funcionarios de la Secretaria de
Educaciéon Municipal, que trabajan el area de inclusion e integracion escolar.

Entre las conclusiones se destacan: los esfuerzos, procesos y
estrategias que se vienen adelantando en el municipio estan encaminados al
proceso de integracion como una respuesta a las exigencias normativas del
momento; por tanto, se prioriza la incorporacion de estudiantes con
necesidades educativas especiales a la escuela ordinaria, dandoles asi la
oportunidad de vincularlos al sistema educativo y la posibilidad de una vida
escolar con una poblacion diversa. Existe ausencia de una formacion
pedagogica y metodolégica en los docentes, que permita responder
adecuadamente a las necesidades diversas de estos estudiantes.

Esta investigacion es pertinente a los fines del estudio que se presenta,
aporta informacioén valiosa sobre los procesos de integracion escolar de
estudiantes con necesidades educativas especiales en las escuelas
regulares. También aportd informacion desde el punto de vista del método
etnografico, como procesar y presentar los hallazgos de la investigacion.

A nivel nacional se consulté la investigacion realizada por Viloria (2016)
titulada “La Integracién Escolar del Alumnado con Necesidades Educativas
Especiales en el Municipio Caroni de Venezuela”. Su objetivo general fue

analizar el proceso de integracion escolar del alumnado con necesidades
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educativas especiales, atendidos en las escuelas regulares del municipio
Caroni del estado Bolivar. El estudio se desarrollé siguiendo los esquemas
de una investigacion de tipo descriptiva a objeto de determinar las
caracteristicas y rasgos particulares de un hecho educativo desde la
educacion inicial hasta la educacién primaria (hasta 6to grado), siguiendo el
método de un estudio de caso para el analisis del proceso de integracion
escolar, en el contexto de la escuela regular del municipio Caroni del
alumnado con necesidades educativas especiales, asociado a una
discapacidad intelectual, fisica o sensorial y para lo cual se disefi6 una
investigacion de campo, pues la informacion se recogié fundamentalmente
en su ambiente natural.

La investigacion abarcé 263 planteles educativos que representan el
93% de los centros educativos de este territorio. La indagacion se realizé a
través de cuestionarios y de entrevistas y se aplico un analisis triangulado de
las diferentes fuentes de informacion. Los informantes fueron 127
profesionales vinculados al proceso de integracion (directivos, docentes y
especialistas).

Los resultados mostraron tres deficiencias importantes en el sistema: a)
baja proporcién de escolares con discapacidad integrados en la escuela
regular; b) en las instituciones de la modalidad de Educacién Especial,
prevalece una concepcion tradicional que condiciona una limitada
participacion en el proceso de integracion escolar del alumnado con
discapacidad en la escuela regular y c) los principales factores para una
adecuada integracion escolar presentan debilidades sustanciales.

La citada investigacion tiene una relacién directa con el estudio por la
tematica abordada. Por eso se convirtio en una referencia fundamental, su
consulta aporté informacion conceptual que sustentd la investigacion; al
mismo tiempo amplié la visibn de la investigadora en relacion a la
importancia de este tépico para superar barreras y transitar hacia una

verdadera integracion escolar para todos.
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Colmenarez (2015) realizé el estudio intitulado “La Integracion Escolar
de Nifos con Necesidades Educativas Especiales en los Niveles de
Educacion Inicial y Primaria”. Su propdsito fue analizar la integracién escolar
de nifios con necesidades educativas especiales en los niveles de educacién
inicial y primaria en la Unidad Educativa Fe y Alegria “Santa Elena” de
Acarigua, estado Portuguesa. Tedricamente se fundamentd en la Teoria
Socio-historica de Vigotski y la Teoria Psicogenética de Jean Piaget.

El estudio se enmarcd dentro del paradigma positivista y naturaleza
cuantitativa, donde se desarrollé un trabajo de tipo descriptivo, con una base
de disefio de campo, no experimental. La poblacibn y muestra estuvo
conformada por dieciséis (16) docentes distribuidos en los niveles de inicial y
primaria. Para recoger la informacion se aplicé la técnica de la encuesta a
través del cuestionario como instrumento. EI mismo, fue validado por medio
del juicio de expertos y su confiabilidad se obtuvo a través del Coeficiente de
Alfa de Cronbach, generando una muy alta confiabilidad, de 0,90.

Los resultados permitieron concluir: los docentes de educacion inicial y
primaria, muestran desconocimiento tedrico y metodologico en materia de
educacion especial; no se forma, ni se acompafia al docente de educacion
inicial y primaria para desarrollar satisfactoriamente el proceso de integracion
escolar; la comunidad educativa poco se involucra en estos procesos
escolares, los docentes planifican y evallan atendiendo a la diversidad
desde un conocimiento empirico y dejando ver su vocacion de maestro.

La contribucion y relacion de este estudio con la presente investigacion
fue desde el punto conceptual, al aportar informacién sobre la integracion
escolar y las necesidades educativas especiales en educacion primaria, lo
que permiti6 ampliar los conocimientos de la investigadora; en lo tedrico fue
una guia que facilito una mejor comprension y estructuracion de las teorias
sociocultural y psicogenética, las cuales fundamentan el estudio.

Finalmente, las investigaciones consultadas son un testimonio de la

inquietud de los docentes que laboran en el nivel de educacion primaria
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acerca de cdmo se esta llevando en la préctica los procesos de integracion
escolar. Por tanto, cada uno de los estudios previos resefiados reunen
argumentos pertinentes con el tema investigativo, es decir, aportan
elementos conceptuales y didacticos para que el docente de educacion
primaria pueda planificar y desarrollar un proceso aulico mas efectivo y
eficiente; por estas razones, se toman como fuente importante para los

términos de dicha investigacion.

Bases Teodricas

El fundamento tedrico comprende la recopilacion de informacion
relacionada con los aspectos mas importantes de la tematica en estudio, dan
una vision de la amplitud del tema, enfocado desde diversas concepciones
tedricas, segun Rosario y Camacho (2015), las bases tedricas “son un
conjunto de teorias que sirven de cimiento para orientar y fundamentar la
investigacion” (p. 84). En consideracién a lo expresado, se presentan a

continuacion los fundamentos conceptuales y tedricos de guian el estudio:

Necesidades Educativas Especiales

En términos generales la educacién es considerada como una
herramienta fundamental para el desarrollo del hombre, permitiéndole
alcanzar la satisfaccion de sus necesidades; se puede decir, que es el
vehiculo para el desarrollo personal, social, moral de la persona, a través de
procesos sistematicos, organizados dentro de un marco cultural, en el que se
transmiten valores y actitudes. Desde esta perspectiva cualquier sistema
educativo basa sus fines y principios sobre las necesidades de sus
educandos, teniendo como premisa que, en la diversidad social presente en
los centros educativos, cabe tanto la homogeneizacion de las personas por la

percepcion de habitos, costumbres vy relaciones sociales, como la
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heterogeneidad de personas y grupos particulares, que precisan
satisfactores especiales para completar sus necesidades. En opinion de
Luque Parra (2009):

Estos grupos o personas son especiales no por distintividad o
trastorno, sino por el énfasis en la atencion sobre las necesidades
qgue comparten con el resto de su sociedad; se debe prestar una
respuesta especifica, con la cual compensar y salvar obstaculos o
vencer limitaciones tanto personales como contextuales, de forma
que las necesidades sean satisfechas (p.205).

Lo citado hace referencia a una atencion particular de calidad, que
logre brindar a esta poblacién en riesgo de exclusion, las condiciones
necesarias, herramientas, recursos, servicios, entre otros, para la
consecucién de objetivos que les permita alcanzar su realizacién personal,
laboral, social; independientemente de sus limitaciones, en los ambientes
donde estan inmersos.

En el contexto educativo, a esta poblacion que precisa de respuestas
individualizadas dentro de un &mbito de normalizacion e integracion, se le
reconoce como estudiantes con necesidades educativas especiales. Segun
la Declaracion de Salamanca realizada en 1994 (citada en la Enciclopedia de
Pedagogia Practica para Maestros, 2009) son “todos los nifios y jovenes
cuyas necesidades se derivan de su capacidad o sus dificultades de
aprendizaje” (p.438). Significa entonces que cualquier estudiante puede
requerir atencion especial en algin momento de su escolaridad, y puede
adoptar diversas formas. Segun Daza y Joza (2020) estas formas pueden
ser: medios especiales de acceso al curriculo, material especial o técnicas
docentes especializadas.

En este mismo orden de ideas, Warnock y Breman (citados en el
Manual Estrategias Pedagdgicas para Atender a las Necesidades Educativas
Especiales en la Educacién Regular, 2011), refieren que un alumno tiene

necesidades educativas especiales:
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Cuando presenta dificultades mayores que el resto de los
alumnos para acceder al curriculo regular, a los aprendizajes
comunes de su edad (bien por causas internas o0 por un
planteamiento educativo inadecuado), y necesita, para compensar
dichas dificultades, condiciones de aprendizaje especialmente
adaptadas en los diferentes elementos de la propuesta curricular
ordinaria, asi como la provision de recursos especificos distintos
de los que la escuela ofrece a la mayoria de los alumnos (p.24).

Cabe destacar, que esta definicion es amplia y plantea al mismo tiempo
que este tipo de atencidbn abarca no solo estudiantes con alguna
discapacidad, sino también aquellos estudiantes considerados por la
sociedad como normales, que tiene problemas no asociados a una
discapacidad, pero que en un momento y circunstancias determinadas puede
requerir de una propuesta educativa distinta.

Al respecto, Fernandez, Arjona, y Cisneros. (2011) definen las
necesidades educativas especiales como “las que presentan los alumnos a
lo largo de su escolaridad y que implican ayudas pedagdgicas de tipo
personal, técnico o material para el logro de los fines educativos” (p.15). Lo
dicho ratifica, que ningun estudiante est4 excepto de necesitar apoyos Yy
asesorias individualizadas para lograr procesos que llevan a distintas
finalidades educativas.

De los conceptos emitidos por los autores citados, se infiere que las
necesidades educativas especiales no son sinénimo de discapacidad. En
este sentido, Gallardo (citado por AFOE, 2006) indica que “cada persona
tiene sus propias caracteristicas evolutivas, distintos ritmos de aprendizajes,
distintos intereses académicos, profesionales, expectativas y proyectos de
vida, formando parte de un entorno social y cultural que ayudara o dificultara
su desarrollo individual” (p.17). Es decir, que la escuela debe convertirse en
una institucion abierta, a través de un proceso aulico comprensivo que
proporcione las ayudas y recursos especiales, a los estudiantes que por

diferentes causas enfrentan barreras para su proceso de aprendizaje.
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Hay que destacar, que las necesidades educativas especiales, pueden
ser permanentes o transitorias. En lo que corresponde a las necesidades
educativas especiales permanentes, el Manual Estrategias Pedagdgicas para
Atender a las Necesidades Educativas Especiales en la Educacion Regular
(ob. cit.), las define como: “aquellas dificultades educativas que presenta el
nifio, nina y/o adolescente durante toda su vida como consecuencia de: a)
discapacidad intelectual, sensorial, fisica-motora, trastornos generalizados
del desarrollo o retos multiples (b)Trastornos de aprendizaje, trastornos del
comportamiento o superdotacion” (p.24). Se puede afirmar, con base en lo
citado que por ser una condicion permanente, la atencién pedagogica
requiere de apoyos especializados, no solo desde la escuela sino también
donde participen y se involucren personal especializado, familia y
comunidad.

En el caso de las necesidades educativas transitorias (ob. cit.), expone
que:

Son dificultades del nifio, nifia y/o adolescente para acceder al
aprendizaje, que se presentan durante un periodo determinado de
su escolarizacion, como consecuencia de: a) Factores externos:
método pedagdgico, estructura familiar, social, ausencia de un
programa de inclusién, entre otros. (b) Factores internos:
adaptacion, madurez para el aprendizaje, deficiencia sensorial,
fisica y calamidad doméstica, entre otros (p.24).

De acuerdo con lo citado, son problemas de aprendizaje que demanda
mayor material didactico, elaboracion de proyectos educativos, adecuada
implementacion de infraestructura, entre otros, para que el estudiante logre

progresos significativos en sus aprendizajes académicos.

Caracteristicas

Las necesidades educativas especiales se caracterizan de acuerdo al

contexto, la atencion escolar y el tiempo; por tanto, son factores que
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determinan el proceso en el cual debe ser focalizado el estudiante, en
opinion de Fernadndez (citado por Canal y Ramirez, 2017, p.14), las
necesidades educativas especiales presentan tres caracteristicas derivadas
de su naturaleza:

a) Son interactivas: porque surgen en la relacién de las condiciones del
contexto familiar y escolar.

b) Son relativas: porque varian segun las particularidades del alumno
en un momento especifico, las caracteristicas del grupo de referencia en el
que se encuentra el alumno y segun la atencién educativa que reciba (por la
educacion regular y especial).

c) Tienen diferente temporalidad: las necesidades educativas
especiales pueden ser transitorias o0 permanentes, hay alumnos que
requieren ayudas y recursos solo en un periodo determinado de su
escolarizacion, mientras que otros requeriran estos apoyos en forma
sostenida del tiempo.

De acuerdo con este mismo orden de ideas, Luque Parra (2009) sefiala
que desde una perspectiva ecoldgica (interaccion sujeto-entorno) en la cual
las necesidades educativas que pueda tener cualquier persona se
relacionan, basicamente, con: a) las caracteristicas de la persona, a las que
se le afiade la dificultad o la deficiencia; b) limitaciones en el acceso a
recursos y servicios, c) dificultades de aceptacion, comprension y apoyo de la
comunidad (p.208). Estas necesidades pueden resumirse en la mejora, en la
superacion de las condiciones de accesibilidad, de compensacion o de
ajuste, asi como en un mejor conocimiento de la persona, su aceptacion y
apoyo. En consecuencia, en un marco de igualdad de derechos,
oportunidades y en una aceptacion de valores democraticos, cualquier
sistema educativo ha de promover el desarrollo personal y social, entendido
desde las necesidades de las personas.

Con base en las caracteristicas indicadas, la educacion que se imparta

a estos educandos, es un reto que hoy exige compromiso de docentes,
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familia, sociedad, y demas entes que velan porque la educacion sea el eje
generador del desarrollo social del sujeto.

Clasificacion de las Necesidades Educativas Especiales

Las necesidades educativas especiales abarcan muchos factores y
diversas situaciones, pueden ser permanentes o transitorias, considerando

pertinente la clasificacién presentada en el siguiente cuadro:

Cuadro 1.
Clasificacion Necesidades Educativas Especiales

Necesidades Educativas Especiales no asociadas a una Discapacidad

Tipo Clasificacion
Trastornos del aprendizaje . Dislexia
. Disortografia
. Digrafia
. Discalculia

Dotacioén intelectual

Superdotacion
Altas capacidades
° Talentos

Trastornos de o Trastorno por déficit de atencion con o sin
comportamiento hiperactividad (TDA - H)
Trastorno disocial
Otros.
Enfermedades catastréficas
Movilidad humana
Adolescentes infractores
Migracion y/o refugio

Necesidades Educativas Especiales Asociadas a una
Discapacidad

Otros

Sensorial
Auditiva . Sordera
. Hipoacusia
Visual o Ceguera Total
) Baja vision
Sordoceguera
Intelectual Esta clasificacion esta dada de acuerdo a

los apoyos en funcion a:

. Dimension |: Habilidades intelectuales
. Dimensién Il: Conducta adaptativa
. Dimension IlI: Salud

24



. Dimensioén IV: Contexto

Mental Enfermedades mentales y psicéticas
Fisica-Motora

Por caracteristicas especificas, se consideran las siguientes
discapacidades:
Trastornos generalizados . Trastorno Autista

del desarrollo . Trastorno Asperger
o Trastorno de Rett
. Trastorno desintegrativo infantil

Sindrome de Dow
Fuente: Tomado de Manual Estrategias Pedagdgicas para Atender a las
Necesidades Educativas Especiales en la Educaciéon Regular, 2011.

La clasificacion presentada en el cuadro anterior refleja la multiplicidad,
complejidad y amplitud de las mismas, por lo que es fundamental para su
satisfaccion, que el docente de educacion primaria no solo posea
conocimientos, sino que también reciba orientaciébn profesional
especializada, que le permita atenderlas desde lo pedagdgico y social, con el
fin de ayudar a que cada nifo, nifla o adolescente logre los aprendizajes que

requiere para alcanzar con éxitos sus metas en la vida.

Integracion Escolar

La integracion presenta diferentes enfoques de acuerdo a la disciplina y
campo de accion donde es aplicada. En esta investigacién se toma como
referencia una de las acepciones expresada en el Diccionario de la Lengua
Espafiola (s/f), que la concibe como un “proceso de interaccion de los
miembros de un grupo, que provoca un ajuste reciproco y una toma de
conciencia individual de identificacién con el grupo” (p.554). De acuerdo con

este significado, la integracion se basa en un proceso de interaccion en el
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cual el sujeto, al sentirse aceptado actla de manera voluntaria, comparte con
el grupo, reconoce que tiene derechos, pero también deberes que cumplir,
primero con él y luego con sus semejantes; estos procesos se cumplen en un
clima que genera satisfaccion reciproca.

En esta acepcién estd implicita la educacibn como practica social, la
cual permite la construccién de la identidad personal, mediante el cual el
individuo se constituye como persona, similar a los demas, pero al mismo
tiempo diferente, dejando ver de una vez la diversidad; esta construccion es
inseparable del proceso de socializacion, y la escuela como institucion social
contribuye en gran parte con esta forma de aprendizaje.

Hay que indicar, que el término integracion escolar, ha tenido diversas
conceptualizaciones que se dirigen todas al mismo fin, ofrecer igualdad de
oportunidades a todas las personas, tengan 0 no tengan alguna
discapacidad. En concordancia con este sefialamiento Wolfensberger (citado

por Viloria, 2016), considera la integracion como:

La resultante de la normalizacion, la integracién debe ser asumida
como el uso de medios lo mas normativo posible desde el punto
de vista cultural, con el fin de establecer comportamientos y
caracteristicas personales en relacion con las personas con
discapacidad, de manera que dichas condiciones, sean lo mas
parecido posible a las que conseguimos en el resto del contexto
sociocultural (p.24).

En todo caso, lo que se persigue es crear espacios en los se sientan
aceptados, se reconozcan sus derechos, que puedan gozar de los mismos
privilegios que los demas, sin sentirse rechazados, a fin de poder
desarrollarse a plenitud de acuerdo a sus posibilidades. Igualmente, la
Enciclopedia de Pedagogia Practica para Maestros (2009) senala: “la
integracion se refiere al proceso de integrar fisica y socialmente en el medio
a las personas que se encuentran segregadas en diferente grado...implica

otorgarle a cada persona un lugar en la sociedad a partir de sus
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posibilidades” (p.439). En otras palabras, es conferirle visibilidad a esta
poblacion, no en lo tedrico sino desde la practica, desde la accibn misma,
como ser humano integrante de un contexto social, educativo, politico,
recreativo y geografico especifico, en el cual tiene mucho que aportar desde
sus propias vivencias y realidades.

Es innegable, la trascendencia axiolégica de lo que implica la
integracion, puesto, que involucra respeto, reconocimiento a lo diferente, lo
diverso, al desarrollo pleno de la personalidad, al establecimiento de
relaciones interpersonales fructiferas; es decir, la integracion debe ser
comprendida desde una vision holistica del ser humano, en el todo, que es
mas enriquecedor que la vision fragmentada de lo que constituye al ser
humano.

Con referencia a los planteamientos formulados y con base en las
leyes venezolanas (Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela,
1999) y en la Ley Organica de Educacion,2009), la integracion escolar es
considerada un derecho constitucional, una politica educativa nacional, una
prioridad de demanda social y sobre todo un reto enorme, porque se trata de
brindar una educacion de calidad para todos, lo cual conlleva un proceso de
cambio y mejora de la escuela en todas sus dimensiones, para dar respuesta
a las necesidades educativas de todos los alumnos. De alli, que la escuela
cumple una funcion de vital importancia en la integracion escolar. Al respecto

Carrero y Joza (2020) refieren que:

La integracion se da en la dinamica de las escuelas
convencionales, teniendo en cuenta las diferencias, sin
segregacion, sin discriminacién ni exclusion, para lograr que todos
los estudiantes obtengan la mejor educacion posible en un entorno
unificado, estructurado, seguro e igualitario que permita entender
las necesidades propias de cada alumno (p.5).

Este proceso de cambio, requiere que se oriente, organice y coordine

todas las instancias, al igual que los actores involucrados en el proceso,
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desde una perspectiva politica, conceptual, metodoldgica y pedagdgica, de
tal manera que logren los propdésitos que fundamentan la integracion escolar.
Vista de esta manera, la integracion escolar, segun la Enciclopedia de
Pedagogia Practica para Maestros (2009, p.439), persigue los siguientes
objetivos:

Posibilitar el cambio no solo en la escuela, sino también en la forma de
pensar del docente.

Favorecer en toda la comunidad educativa la apertura hacia lo
diferente, lo diverso.

Comprender que el sistema educativo es Unico, y que debe dar
respuestas a la diversidad de necesidades de sus alumnos.

Brindar a todos los nifios la oportunidad de un espacio educativo.

Por dltimo, lo que se persigue es la integracion social del individuo en
su comunidad. Para ello es imprescindible brindarle al nifilo o nifa las
herramientas cognitivas y sociales necesarias, a fin de lograr su participacion
plena en los diferentes ambientes donde interactue.

De este modo, la integracién se convierte en un proceso que hace
viable el reconocimiento a las individualidades, la participacion activa, el
respeto a las personas desde lo diferente o heterogéneo, a través de la
educacioén, siendo el enlace la escuela como institucién social, que tiene por
objetivo no solo integrar sino también sostener, mediante diferentes acciones
a estos estudiantes.

La escuela como institucion social tiene una gran importancia no solo
por los procesos de interaccién, de orientacidbn educativa que en ella se
suscitan, sino porque ella es el espacio donde convergen diversos actores,
los cuales desarrollan una cultura muy particular, que trasciende y contribuye
a modelar la fisonomia social. Al respecto, Maturana y Garzén (2015)
expresan:

El entorno escolar es un espacio dinamico, peculiar y de
constante interacciodn social entre sus miembros; ademas de sus
actores, este estd conformado por escenarios, procesos,
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diversidad de préacticas, donde coexisten una pluralidad de
percepciones, saberes y creencias; elementos que confluyen en
un contexto particular: la comunidad educativa, la cual se
constituyen en una verdadera cultura: la cultura escolar (p. 195).

Esto ratifica la importancia de la escuela, ella se desenvuelve
bajo una idiosincrasia exclusiva, desde la cual construye sus propias normas,
criterios, reglas, visiones, valores y productos. En otras palabras, existe una
cosmovision de la realidad social que cobra su propio valor como escenario
cultural, campo de estudio y organizacion social. Indudablemente, que estos
elementos como escenario de interaccion pueden ser determinantes para la
integracion escolar de estudiantes con necesidades educativas especiales,
puesto, que los valores que en ella se transmitan hardn mas facil,
comprensiva y humana el transitar de estos estudiantes hacia la

normalizacion, la aceptacion educativa y social.

Principios de Integracion Escolar

Segun la Enciclopedia de Pedagogia Practica para Maestros (ob. cit.
p.438), existen unos principios generales que la fundamentan, ellos son la
normalizacion e integracion:

Principio de Normalizacion. Surge de la idea manifestadas por
Mikkelsen, quien decia que la vida de una persona con alguna deficiencia,
debe ser lo mas parecida posible a la del resto de la sociedad, en cuanto a
su dindmica, oportunidades y opciones, en las distintas esferas de la vida.
Estas ideas fueron acogidas por Nirje, quien las amplio y difundio. La
trascendencia de estas opiniones motivo a varios estudiosos, entre ellos
Palomares (citado por Viloria, 2016) quien las resume de la manera

siguiente:

Normalizar significa, en primer lugar, poner al alcance de todas
las personas deficientes las formas de vida y condiciones de
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existencia cotidiana tan cercanas como sea posible a las

circunstancias y género de vida de la sociedad a la cual

pertenecen. En segundo lugar, significa la posibilidad para la
sociedad de buscar y respetar a las personas con deficiencias
reduciendo los temores y fantasmas que la han impulsado en

otras épocas a marginar a estas personas. (p.22).

Segun lo citado, la normalizacién es un proceso bidireccional, en el
que primeramente se dignifica la persona, caso particular de esta
investigacion a los alumnos y alumnas con necesidades educativas
especiales, haciéndole la vida lo méas normal posible y en segunda instancia
gozar del respeto social, el cual debe ser uno de los factores motivantes para
lograr el desempefio de esta poblacion, en cualquier espacio en el que
interactue.

Principio de integracion. Este principio se basa en el principio de la
normalizacion. Algunos autores consideran la normalizacion como la meta, y
la integracibn como la estrategia para hacerla posible. Es importante
considerar a la integracién educativa como una estrategia que ayuda a
fomentar el respeto y aceptacion de las personas con alguna necesidad o
condicion especifica, a las diferentes esferas sociales. Para Ojeda Sanchez

(s/f), significa que:

Todos los nifios tienen derecho de asistir a la escuela comun que
le corresponda por su edad y situacion geogréafica, de manera que
el nifio no sea separado de su medio natural. La integraciéon
escolar busca un maximo de comunicacion y un minimo entre los
ninos normales y los nifos con problemas, facilitando Ila
integracion entre ellos. Es lo opuesto a la segregacion (p.309).

Tal postura, implica que el principio de integracion comprende
fundamentalmente cambio de valores, que daran como resultado el
acercamiento a la diversidad y a la valoracion positiva de las diferencias
entre los seres humanos, como caracteristica inherente a su naturaleza y

que, ademas favorece la mejora de las condiciones de las relaciones socio-
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culturales, lo cual redunda en beneficio de todos. Esta valoracion del
reconocimiento, de respeto del otro, se debe traducir en la practica, en tener
iguales oportunidades de participacion social, educativa, en los distintos
ambitos donde el sujeto hace vida o interactia, con iguales derechos,

deberes y oportunidades de realizacion personal, que sus semejantes.

El Docente de Educaciéon Primaria en la Integracion de Estudiantes

con necesidades Educativas Especiales

El educador es una pieza clave en el hecho educativo, indistintamente
del nivel o modalidad en el que se desempefie. Una de sus funciones
fundamentales es acompanfar y facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje
creando situaciones que estimulen la construccién de nuevos saberes y el
desarrollo pleno de la personalidad. Igualmente, es el principal responsable
de llevar a cabo actividades que permitan la adquisicion de conocimientos
integrales por parte del individuo.

Los sefalamientos expuestos aluden a un proceso educativo de
connotacion integral, mediante el cual el sujeto pone en practica los
conocimientos adquiridos, y poder asi tener acceso a una mejor calidad de
vida dentro de su espacio cotidiano, en la comunidad donde estd inmerso en
un momento o contexto, social, geogréfico, histérico y cultural particular.

Esta realidad, hace impostergable una visién y accién mas amplia del
rol del docente, ajustada a las exigencias y dinamica de los acontecimientos
mundiales. Tal como esta contenido en el Informe a la UNESCO, presidida

por Delors (1996), sobre la educacion para el siglo XXI:

El docente debe establecer una nueva relacién con el alumno,
pasar de la funcion de solista a la de acompafante,
convirtiéndose ya no tanto en el que imparte los conocimientos
como el que ayuda a los alumnos a encontrar, organizar y
manejar esos conocimientos, guiando las mentes mas que
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moldeandolas, pero manteniéndose muy firme en cuanto a los
valores fundamentales que deben regir toda vida (p.164).

Sin lugar a dudas, lo citado hace referencia al cambio de la praxis
docente, en la que deje de ser transmisor del conocimiento, para que se
convierta en garante de procesos de ensefianza y aprendizaje significativos,
con una concepcion educativa humana y social como conocedor de las
necesidades que envuelven a los estudiantes, padres y representantes, dado
los procesos de interrelacién que ambos desarrollan.

Uno de los cambios que se ha suscitado en los ultimos tiempos en la
praxis docente, se relaciona con la insercion de estudiantes con necesidades
educativas especiales en las aulas de educacion regular, como consecuencia
de los movimientos integracionistas surgidos a partir del llamado de la
UNESCO, a la Conferencia sobre Educacion Especial en Salamanca,
celebrada en Espafa en 1994, en la que se establece para todo el mundo la
insercién y la atencién de todos los nifios en la escuela regular. A partir de
entonces, los sistemas escolares de muchos paises adoptan los principios
emanados de la Declaracion de Salamanca e inician acciones que tienden a
una educacién para todos, una educacion que ofrezca igualdad de
oportunidades.

Es oportuno mencionar, que cuando se trata de la Integracion escolar
en educacion primaria, la labor del docente es mas compleja, dada la funcion
que le corresponde llevar en el aula con estudiantes con necesidades
educativas especiales, y esta labor trasciende los limites del aula, puesto que
estos estudiantes demandan un trabajo colaborativo con otros docentes y
profesionales, padres, representantes, familia, asi como los distintos
miembros de la comunidad educativa y local, para lograr brindar una
asistencia educativa acorde con las necesidades del nifio o nifia.

En lo que corresponde a la educacion venezolana y los fines que

persigue para el nivel de educacion primaria, el Ministerio de Educacién en el
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Disefio Curricular del Sistema Educativo Bolivariano (2007) plantea que la

Educacion Primaria Bolivariana persigue:

Formar nifios y niflas con actitud reflexiva, critica e independiente,
con elevado interés por la actividad cientifica, humanista y
artistica; con una conciencia que les permita comprender,
confrontar y verificar su realidad por si mismos y si mismas; que
aprenda desde el entorno, para que sean cada vez mAas
participativos, protagonicos y corresponsables de su actuacion en
la escuela, familia y comunidad (p.26).

Esta finalidad de la educacion primaria en el pais, demanda del
docente una labor formativa amplia y exigente por todos los indicadores que
debe abordar y consolidar en los estudiantes a lo a largo de la escolaridad en
este nivel (6 afos escolares). Adicional a este trabajo con estudiantes
considerados normales, hay que agregar la atencion de alumnos con
necesidades educativas especiales, que en opinién de Giné y Ruiz (citado
por Rodriguez, 2006, p.136) confronta la manera tradicional como el docente
orienta su actuacion en el aula. Esta situacion, de acuerdo con estos autores,
genera diversas reacciones en los docentes, las cuales inciden a su vez en la
atencion a los alumnos integrados.

Sin duda, que estos requerimientos exige del docente de aula regular
formacién pedagodgica, capacitacion en la atencion de personas con
necesidades especiales, actualizacion permanente en lo metodolégico,
especificamente en lo referente a las estrategias de ensefianza general
como especial, ademas de otros factores de indole personal que deben ser
atendidos, ya que el docente es una persona con necesidades igual que el
resto de las personas, y si esta sometido a un estrés permanente, sin duda
esto incidira en el proceso aulico desarrollado con estos estudiantes y que en
definitiva influird en el éxito o fracaso de cualquier programa o propuesta de
integracion escolar. En este sentido Mata (citado por Rodriguez, 2006)

sostiene que:
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El docente de aula regular, que es involucrado en un proceso de
innovacion —-como lo es la integracion educativa- debe
desempeiiar un papel activo en la gestion de las transformaciones
que implica dicho proceso, lo que a su vez ejerce presion
especifica en el trabajo que este profesional de la docencia realiza
(p.137).

Lo que significa que la integracién de estudiantes con necesidades
educativas especiales en el aula de educacion primaria, precisa de unos
profesionales cualificados capaces de diagnosticar la situacién del aula, el
ritmo de aprendizaje de cada estudiante, las caracteristicas del proceso de
aprendizaje y la planificacion de la ensefianza que debe realizarse con esta
poblacién; al mismo tiempo, deben poseer herramientas pedagdgicas que les
permita incorporar las demandas sociales de esta poblaciébn y de sus

familiares.

Estrategias Docentes

El proceso de ensefianza representa un acto dialégico e implica la
creacion de un medio compartido entre el docente y los estudiantes, en el
gue generalmente influyen las creencias, perspectivas, habilidades, otros, de
quien ensefia. Por tanto, no existen estrategias Unicas de ensefianza que
logre satisfacer en su totalidad los diversos estilos y tipos de aprendizaje
presentados por los estudiantes en el salon de clase. De alli que es
necesario que el docente reconozca los diferentes niveles de conocimiento,
ritmo de aprendizaje, asi como las actitudes y experiencias de los discentes,
para que el acto de ensefar logre los objetivos que se desean alcanzar.

Desde esta vision, las estrategias docentes representan la manera
como el docente disefia y desarrolla las actividades aulicas para atender
situaciones de aprendizaje. Es importante considerar que cada encuentro

pedagogico es unico, por tanto, su planificacion también lo es. En lo que
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corresponde a las estrategias de ensefianza, Paez Yépez (2022) expresa

que:

Son los métodos, técnicas, procedimientos y recursos que se
planifican de acuerdo con las necesidades de la poblacion a la
cual va dirigida y que tiene por objeto hacer mas efectivo el
proceso de ensefianza-aprendizaje...son disefiadas de tal manera
gue estimulen a los estudiantes a observar, analizar, opinar,
formular hipotesis, buscar soluciones y descubrir el conocimiento
por si mismos (p.260).

Uno de los aspectos fundamentales en la seleccion de las estrategias
por parte del docente, es identificar el tipo de contenido, el nivel cognitivo del
estudiante, el ambiente donde se desenvuelve el proceso didactico; es decir,
que el docente debe considerar todos los elementos implicitos en el acto de
ensefianza. Para Diaz Barriga y Herndndez Rojas (1998) las estrategias de
ensefanza son: “los procedimientos o recursos utilizados por el agente de
ensefanza para promover aprendizajes significativos” (p.70). Esto representa
que lo importante es que el estudiante mediante las estrategias empleadas
por el docente, aprenda de manera significativa, que encuentre valor y
utilidad préactica al contenido académico, para que sea capaz de emerger en
él la creatividad, la inventiva, el deseo de superar barreras, entre otros
elementos claves para el progreso personal.

En el contexto de esta investigacion el Manual Estrategias Pedagodgicas
para Atender a las Necesidades Educativas Especiales en la Educacién
Regular (ob.cit.), plantea que las estrategias pedagdgicas son “una
herramienta esencial para favorecer el proceso de ensefianza y propiciar la
plena participacion y aprendizaje del estudiante con necesidades educativas
especiales. Por otro lado, se considera una alternativa para apoyar, facilitar y
optimizar el trabajo diario del docente” (p.26). Se infiere de lo dicho, que solo
mediante la practica de estrategias docentes bien planificadas y aplicadas se
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puede lograr un proceso didactico participativo, que logre dar respuestas a
las necesidades educativas de esta poblacion escolar.

Hay que destacar, que la seleccion y aplicacion de estrategias docentes
para atender las Necesidades Educativas Especiales, segun el Manual
Estrategias PedagoOgicas para Atender a las Necesidades Educativas
Especiales en la Educacién Regular (ob. cit. p.26), permite:

Beneficiar a todos los estudiantes del aula.

Atender la individualidad del estudiante con necesidades educativas
especiales, permitiéndole que se sienta acogido y comprendido, lo que
genera empatia y seguridad.

Fortalecer las relaciones intra e interpersonales en el grupo puesto que,
al sentirse mas seguro, con un mejor nivel de respuesta académica, se
elevara su autoestima, favoreciendo las relaciones sociales.

Evaluar progresos en los estudiantes, y determinar la continuidad o
cambio de las estrategias planteadas.

De lo expuesto se desprende que la aplicacion de estrategias de
ensefianza, trae innumerables beneficios tanto para los estudiantes como
para el docente. En los escolares potencia el desarrollo del nivel cognitivo,
emocional, afectivo, social; y a los docentes les permite desarrollar un
proceso pedagoégico acorde a las necesidades individuales del grupo que
atiende, mediante la evaluacion y el seguimiento constante de su praxis.

Por tanto, las estrategias son parametros que permiten la toma de
decisiones de acuerdo al momento, su utilidad siempre va estar supeditada a
la manera que mas se ajuste a las necesidades y ritmo de aprender del
alumno, a su realidad cognitiva, social y fisica, por eso las estrategias de
ensefianza siempre tendran que ser planificadas y ejecutadas en situaciones
y finalidades contextualizadas. Segun Diaz Barriga y Hernandez Rojas (ob.
cit.) en:

Estrategias de acuerdo con la secuencia de la ensefianza. Estas

estrategias responden a los momentos (antes, durante y después) que se
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dan durante el desarrollo de la clase; por eso se conocen como estrategias
pre instruccionales, su fin es la activar y relacionar los conocimientos que
posee el estudiante con el tema que se aspira desarrollar. Las estrategias
coinstruccionales, comprende los elementos de apoyo que utiliza el docente
durante el desarrollo de la clase y pos instruccionales, son estrategias
empleadas por el docente para verificar en los estudiantes el alcance de los
contenidos.

Estrategias para activar conocimientos previos. Tienen como
finalidad activar los conocimientos previos, inclusive pueden generar
conocimientos cuando estos no existan, es decir, sirven para que el docente
conozca lo que saben los alumnos y al mismo tiempo ese conocimiento
puede ser utilizado para generar otros y nuevos aprendizajes.

Estrategias para orientar la atencion de los alumnos. Son utilizadas
para focalizar y mantener la atencion de los alumnos durante la clase. Se
puede afirmar que la atencion selectiva es una actividad fundamental en el
proceso de enseflanza aprendizaje. Estas estrategias se ubican durante el
desarrollo de la clase, se destacan: las preguntas, el uso de pistas o claves
tanto en el discurso escrito como oral, uso de ilustraciones.

Estrategias para promover el enlace entre conocimientos previos y
la nueva informacidén. Son estrategias cuyo proposito es crear o potenciar
enlaces o0 conexiones entre los conocimientos previos y la nueva
informacion, lo que le otorga significatividad a los aprendizajes, debido a la
conexion o relacion que establece el estudiante. Se utilizan antes y durante
el desarrollo de la clase; entre estas estrategias se mencionan: los
organizadores previos ya sean comparativos o expositivos y las analogias.

Es importante sefialar, que, mediante el uso de estas estrategias, el
docente en funcion de los objetivos y propdsitos que desea lograr, asi como
una adecuada planificaciébn y organizacién de la informacién que desea
transmitir a los estudiantes, puede alcanzar verdaderos aprendizajes de los

contenidos programaticos. Ademas, son una herramienta valiosa que
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utiizadas en estudiantes con necesidades educativas especiales
(dependiendo de cada necesidad), pueden generar aprendizajes
significativos, conocer sus fortalezas, debilidades, evaluar los avances e
integrar el grupo en general, todo esta sujeto a la creatividad e inventiva,
tiempo, recursos, entre otros del docente; ya que sigue siendo el artifice del
proceso.

Teorias que sustentan la Investigaciéon

Los procesos de aprendizaje y desarrollo en los estudiantes han estado
sujetos a los modelos que la psicologia ha aportado a la pedagogia, a través
de diferentes etapas de su desarrollo como ciencia; estos modelos han
orientado la elaboracion de las propuestas curriculares en muchos paises.
En la actualidad se evidencia un predominio de las tendencias relacionadas
con el cognitivismo y constructivismo Piagetano y el enfoque historico —
cultural de Vygotsky y sus colaboradores; las cuales han influido en los
cambios conceptuales sobre la integracién de estudiantes con necesidades
educativas especiales. A continuacién, se presenta una sintesis de estas
teorias:

Teoria Socio - historica de Lev Vigotski (1896 — 1934)

La lectura de los principios fundamentales de la teoria vigotskiana, por
parte de psicologos educacionales y docentes, ha permitido desarrollar
procedimientos de trabajo concreto para el aula, aunque no haya sido esta la
pretensiéon primordial de Lev Vigotski. De alli, que la profundidad de su teoria
puede notarse en los aportes que la misma ofrece, aun hoy, para definir
nuevas lineas de trabajo en el aula con las variantes politicas educativas
implementadas en estos tiempos.

Una de las ideas béasicas en la teoria de Vigotsky, es el papel
fundamental que le otorga a la educacién, sobre todo al aprendizaje escolar,

en el desarrollo humano. Para él los comportamientos humanos no son una
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programacion genética, sino que estan condicionados por el proceso social
de la educacion, convirtiéndose ésta en una actividad promotora del
desarrollo de la mente humana. En este sentido, la educacion para Vigotski,
segun lo referido en la Enciclopedia de Pedagogia Practica para Maestros
(ob. cit.) representa “no solo un aprendizaje escolar sino, en un sentido
amplio, como incorporacion y transmision de la cultura actual y acumulada a
lo largo de la historia de la humanidad” (p.305). Es decir, que la educacion es
un hecho social por excelencia, donde se le brinda de manera dirigida y con
intencion pedagdgica las oportunidades al nifio de que alcance su desarrollo
integral.

Segun estos planteamientos, para que la escolarizacion resulte
significativa, se debe trascender o ir mas all4 del aula, de los verbalismos
vacios, puesto que, el conocimiento escolar crece en el analisis de la
realidad cotidiana, y es que, el nifio como todo ser humano, no es un ente
aislado, amerita desenvolverse en su entorno con personas mediadoras y
significativas que propicien su aprendizaje. Considerando los fines de este
estudio, esta realidad cobija a los nifios con necesidades educativas
especiales, quienes tienen igual derecho a formar parte de la sociedad, por lo
tanto, su aprendizaje también es historico-social.

Otro de los conceptos esenciales de la obra de Vigotski, que tuvo gran
impacto en el campo de la educacién en general, es de la Zona de Desarrollo
Proximo. En relacion a tal concepto, es importante sefalar, que es
precisamente esta zona la que debe concitar el interés y atencion de los
docentes, por estar dirigido al nivel de exigencia para cada nifio; y es eso en
lo que todo maestro de educacién basica, especialmente los que laboran en
el nivel de educacién primaria, deben estar claros y conscientes al momento
de llevar a cabo un proceso de integracion escolar en sus ambientes de
aprendizaje.

Siguiendo con las ideas de Vigotski, confirma que lo que hoy el nifio o

nifia realiza con la asistencia de una persona mas experta, en un futuro se
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realizar4 con autonomia, y tal autonomia se obtiene como producto de la
asistencia o el auxilio, lo que implica una relacibn dinamica entre el
aprendizaje y desarrollo. Sobre este sefialamiento, la Enciclopedia de

Pedagogia Practica para Maestros (ob. cit.), refiere:

Lo que crea la ZDP es un rasgo esencial del aprendizaje; el
aprendizaje despierta una serie de procesos evolutivos internos
solo cuando el nifio esta en interaccion con las personas de su
entorno y en cooperacion con algin semejante. Una vez que
estos procesos se internalizaron, se convierten en parte de los
logros evolutivos independientes del nifio (p.306).

Estos argumentos abogan por un proceso ensefianza aprendizaje
activo, y se provoca cuando el maestro produce un tipo de mediacién social,
en el que el alumno se enfrenta a una actividad con otros compafieros de
aula y/o con él como dirigente del proceso, y es en esa combinacién entre lo
social y lo individual, donde integra las funciones internas, que operan en el
nifio como logros de su desarrollo, con las funciones psicolégicas que éste
aun no domina y para lo cual requiere ayuda de los otros.

De esta forma, el aprendizaje se convierte en el vehiculo que permite la
apropiacion de la cultura por el sujeto; interaccion social que permite la
produccion y reproduccion del conocimiento, pero lo hard en un proceso
activo, de forma gradual acerca de los objetos, procedimientos, las formas de
actuar, de pensar del contexto histérico-social en el que se desenvuelve y de
cuyo proceso dependera su propio desarrollo, es decir, el desarrollo del ser
humano estara determinado por los procesos de aprendizaje que seran
organizados como parte de la ensefianza y educacion, con lo que se crearan
nuevas potencialidades. En esta misma direccion Vigotski (citado en la
Enciclopedia de Pedagogia Practica para Maestros (ob. cit.), sefiala:

La instruccion solo es positiva cuando va mas alla del desarrollo;
entonces despierta y pone en marcha toda una serie de
funciones que, situadas en la ZDP, se encuentran en proceso de
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maduracion; asi es como la instruccion desempefia un papel
importante en el desarrollo (p.306).

En este concepto estd implicito un proceso de ensefianza que
representa un desafio para los docentes, puesto, que la activacion de la ZDP
obliga la intervencion del docente como guia, motivador, cooperador en las
actividades que el estudiante debe ejecutar. Se puede decir, que solo
mediante un acto instruccional bajo estas directrices, serd posible un
aprendizaje de calidad.

A manera de resumen, las ideas expuestas sobre esta teoria, por su
caracter social, ofrecen a la didactica un conocimiento fundamental para
comprender como trabajar con las diferencias individuales de cada alumno,
como integrar en el aula a los estudiantes; puesto que, obliga al maestro a
reflexionar sobre su influencia, y la del grupo, en aras de trazar estrategias
de trabajo en la que se ofrezca oportunamente la ayuda que el escolar

requiere para avanzatr.

Teoria Psicogenética de Jean Piaget.

Una de las teorias que ha tenido gran impacto en el area educativa, es
la teoria psicogenética desarrollada por Jean Piaget (1896-1980. Hay que
aclarar, que Piaget denomina Psicologia Genética, segun lo referido en la
Enciclopedia Escuela para Maestros (2009) “al estudio del desarrollo de las
funciones mentales. Consiste en utilizar la psicologia del nifio para encontrar
las soluciones a los problemas psicolégicos generales del adulto” (p.607). Se
infiere en lo citado, que el accionar del ser humano tiene su base en las
etapas tempranas de la vida.

De alli, que la infancia es una etapa fundamental en el desarrollo del
ser humano, en la cual se producen constantes cambio; ademas, se forman
las bases y estructura de la futura personalidad adulta. La psicologia infantil
describe el desarrollo del nifio como un proceso global en el que se pueden

identificar diferentes estadios cognitivos y emocionales. De ahi, que esta
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teoria proporciona abundante informacién que ayuda a comprender como
cambia la mente del nifio y la del adolescente, informacién sumamente
valiosa para los docentes, quienes en su praxis pedagogica se encuentran
con una diversidad de personalidades y caracteres, a las cuales debe
atender y entender.

En lo que compete a la construccion del conocimiento, esta teoria en
términos generales lo plantea como un proceso en constante devenir,
transitando de un estado de menor conocimiento a otro de mayor exigencia.
La idea central de la teoria de Piaget se resume segun Carretero (2009) en
las expresiones “el conocimiento no es una copia de la realidad, ni tampoco
se encuentra totalmente determinado por las restricciones que imponga la
mente del individuo, sino que es producto de una interaccidn entre estos dos
elementos” (p.37). Por tanto, el sujeto construye su conocimiento a medida
que interactia con la realidad. En atencion a este enfoque, es importante
definir lo que se entiende por aprendizaje, segun Piaget (citado por

Carretero, ob.cit.), es:

El proceso mediante el cual el sujeto construye su propia
definicién de los objetos que percibe al interactuar con el mundo
gue lo rodea, a través de varios procesos mentales, cognitivos, a
la luz de conocimientos previos que se consolidan en las etapas
de asimilacién, acomodacion y equilibrio, que le ayudan a
proporcionarles significado. El nifio o el aprendiz tienen desde el
principio ideas y conceptos, que son también parte de su
conocimiento, y hacen un marco orientador de las acciones (p.57).

De acuerdo con esta definicion, el aprendizaje es un proceso interno,
subordinado a los niveles de desarrollo propios del sujeto que aprende, y en
el cual juegan un papel importante la interaccién de este con el medio que lo
rodea. Por tanto, es un proceso constructivo de mutua relacion e intercambio
entre el sujeto y el objeto, dependiendo de los conocimientos previos se

reestructura en menor o mayor proporcion, el conocimiento adquirido.
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Es importante precisar, que Piaget usa el término esquema para
designar a los elementos basicos de construccion del pensamiento; es decir,
sistemas de acciones 0 pensamientos organizados que permiten representar
mentalmente o pensar en los objetos y sucesos. Asi mismo, propone dos
mecanismos de adaptacion para realizar esta construccion: asimilacion y
acomodacion. En lo que se refiere a la asimilacion, Amarista y Navarro
(2006) dicen que:

Ocurre cuando las personas usan sus esquemas existentes para
darle sentido a los actos y a su mundo, es decir un estimulo o
problema se resuelve inmediatamente por medio de los esquemas
que ya se dominan. En la teoria de Piaget solo conocer algo, es
asimilarlo a un esquema; de manera que los esquemas de una
persona son las estructuras de su conocimiento (p.136).

Siguiendo este concepto, la asimilaciébn no es mas que el proceso a
través del cual se integran los conocimientos nuevos en las viejas estructuras
presentes en el sujeto; es decir, el individuo incorpora la nueva informacién
haciéndola parte de su conocimiento, aunque no logre integrarla con la
informacion que ya posee. En cambio, la acomodacion en opinion de
Amarista y Navarro (ob.cit.) “comprende la obtencion de esquemas
totalmente nuevos y la adaptaciéon de otros ya aprendidos, todo ello para
ajustarse a las necesidades especificas de estimulos o situaciones nuevas”
(p.136).

Se puede afirmar, que mediante este proceso el sujeto se somete a un
procesamiento de informacion que le permite razonar y acomodar
cognitivamente la informacién que recibe, otorgarles valor a los diferentes
contenidos programaticos. Ademas, es importante agregar que el resultado
del proceso de asimilacion y acomodacion, es la equilibracion, caracterizado
como un proceso de modificacion de las estructuras mentales como

consecuencia de su relacién con el objeto de conocimiento. En palabras de
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Piaget, es el verdadero motor del desarrollo y de la construccion de los
conocimientos.

En resumen, las implicaciones didacticas de esta teoria, se orientan a
qgue en los procesos de ensefianza se deben tener claro los fines para asi
utilizar los métodos, técnicas y recursos mas idéneos para alcanzar los
objetivos trazados. Segun la Enciclopedia de Pedagogia Préactica para
Maestros (2009) “el fin de la educacion en el marco de la teoria piagetiana es
formar la razon intelectual y moral” (p.615). Esto hace necesario un
conocimiento profundo acerca del desarrollo mental, para asi potenciar
procesos de construccion de conflictos, en aras de buscar soluciones, es
decir, desarrollar procesos activos del pensamiento. He aqui la importancia
de dicha teoria para la integracién escolar, puesto, que no solamente
intervienen los estimulos que profesionalmente se le brinden al nifio
integrado para que asimile y acomode los nuevos conocimientos; sino que

también depende de sus capacidades para tal fin.

La orientacién educativa en el marco de la integracion de

estudiantes con necesidades educativas especiales.

Las actuales tendencias en el campo de la orientacion educativa,
muestran una innovacién en la tradicion de estos servicios que se presentan
ahora con un enfoque sistémico y ecolégico. Por otro lado, los cambios
suscitados a nivel mundial desde la concepcién de la educacion para todos,
ha originado que en algunos paises la orientacion se proyecte como un eje,
en torno al cual deben vertebrarse los esfuerzos de los centros educativos
encaminados a la atencion de la diversidad, reconocida como uno de los
grandes retos de los gobiernos y sistema educativos democraticos ante el
cual es necesario y urgente ofrecer respuestas de calidad.

Hay que precisar, que esta diversidad tiene diferentes origenes, entre
ellos: sociocultural, de género, étnicas, de capacidades y educativas; este
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ultimo aspecto hace referencia a poblaciones tradicionalmente segregadas,
como son los hoy reconocidos alumnos con necesidades educativas
especiales. Actualmente, en diferentes paises, la incorporacion de estos
alumnos, con mayor o menor éxito, a las aulas regulares, es una realidad
que ha sido posible a partir del establecimiento de programas como el de
integracion educativa, instaurado inicialmente en las escuelas de educacion
basica y que posteriormente ha abarcado otros niveles educativos.

La orientacion educativa para la integracidon de estudiantes con
necesidades educativas especiales en las aulas comunes o regulares,
precisa del trabajo coordinado entre docentes y especialistas, en este caso el
orientador escolar. Para ello, la escuela ha de tener una planificacion que
organice y coordine las diferentes actividades a desarrollar en favor de la
integracion de esta poblacién escolar. Al respecto, AFOE (2006) plantea que
una escuela que asuma la integracion ha de tener como condicion
indispensable:

Un plan de orientaciéon educativa. Este sera entendido como un

plan especifico de actuacion, que establezca y regule los

mecanismos Yy recursos de las intervenciones psicopedagdgicas y

gue tenga como objetivos basicos y generales: optimizar los

procesos de ensefianza-aprendizaje e impulsar el desarrollo
psicosocial del alumnado (p.121).

En atencion a lo citado, se infiere que con este plan de orientacion lo
que se persigue es unificar esfuerzos entre los diferentes actores escolares:
docentes, padres, representantes, familia, especialistas y comunidad
educativa; de tal manera que, las intervenciones sean lo mas individualizada
y acorde a las necesidades educativas de cada nifio, pero a su vez brindar
acompafnamiento al docente de aula en este proceso, asi como potenciar el
desarrollo educativo y social.

Los planteamientos expuestos, sobre el rol fundamental del orientador

educativo en las innovaciones pedagogicas, hace evidente considerar
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aspectos como el apoyo y asesoramiento permanente de los docentes del
aula regular, la orientacion del alumnado con necesidades educativas, la
formacion y asesoramiento de equipos docente, en aras de contribuir y
aportar elementos que permitan una mejor oferta escolar, que haga posible
una individualizacion de los procesos de enseflanza aprendizaje,
respondiendo de esta manera a las necesidades del estudiante. En este
sentido, las funciones de la orientacion educativa, en opinion de Solé y
Colomina, (citados por Montiel, 2010, p.7) abarca:

La atencién a la diversidad del alumnado, incluyendo desde la
evaluacion de las necesidades hasta la puesta en practica de medidas
educativas adecuadas.

El apoyo a las familias en la educacién de sus hijos con alguna
necesidad especifica.

La organizacion de tareas que permitan la organizacion académica de
los estudiantes.

El asesoramiento y apoyo a equipos de profesores y a otras estructuras
de los centros, vinculadas a aspectos organizativos, a la elaboracion,
seguimiento y revision de proyectos curriculares.

Tareas de coordinacién entre centros educativos y entre estos y otros
servicios e instituciones.

Siguiendo con las ideas de estos autores, lo que se persigue es un
trabajo en colaboracion con otros entes, bien que sean de apoyo a la labor
educativa o0 que generen politicas nacionales como son los entes
gubernamentales. Este enfoque colaborativo, de trabajo colectivo hace ver
qgue la integracién en el nivel de educacién primaria, exige un esfuerzo
institucional en su conjunto, puesto, que no es un trabajo sencillo, antes, por
el contrario, para que la integracion sea efectiva y rinda frutos en el progreso
académico de los estudiantes, se tienen que considerar un sin nimero de

variables intervinientes para una educacion integradora, de calidad.
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Bases Legales

El Estado venezolano se caracteriza por profesar el Humanismo Social,
la Democracia Participativa, de Justicia, de alli que concibe a las personas
con necesidades especiales, sujetos de derecho en las mismas condiciones
y oportunidades como todo ciudadano de la Republica. En este sentido,
existe un conjunto de leyes, reglamento y normativas juridicas, que orientan
las acciones en cualquier aspecto de la sociedad.

En los estudios de caracter investigativo, el fundamento legal esta
constituido en opinién de Rosario y Camacho (2015) por “aquel conjunto de
leyes, normativas, decretos, reglamentos, ordenanzas, entre otros, que se
encuentran directamente relacionados con el tema de estudio” (p.88). En
virtud de lo anterior, en primera instancia, se tiene la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela (1999) como base fundamental del
sistema juridico del pais, la cual establece el marco legal por el cual estan
regidos los derechos culturales y educativos, especificamente en el Titulo Il

Capitulo VI, articulo 102 se establece:

La educaciébn es un derecho humano y un deber social
fundamental, es democratica, gratuita y obligatoria...La educacion
es un servicio publico y estd fundamentada en el respeto a todas
las corrientes del pensamiento, con la finalidad de desarrollar el
potencial creativo de cada ser humano y el pleno ejercicio de su
personalidad en una sociedad democratica basada en la valoracion
ética del trabajo y en la participacion activa, consciente y solidaria
en los procesos de transformacion social...

Este articulo fundamenta las politicas educativas que rigen en el pais,
al considerar la educacibn como deber social, reconoce también la
participacion activa de todos los ciudadanos, convirtiéndose de esta manera

en el instrumento que facilita la integracion y la transformacion social, desde

una Vvisibn nacional con atencion en los postulados universales. En
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correspondencia con lo expuesto en el articulo antes citado, el articulo 103

sefala:

Toda persona tiene derecho a una educacion integral de calidad,
en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas limitaciones
que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones...la
ley garantiza igual atencién a las personas con necesidades
especiales o con discapacidad...

Este articulo se considera uno de los pilares que fundamenta la
investigacion, al considerar que la educacién como deber social reconoce el
derecho, que tienen las personas con necesidades educativas especiales de
recibir educacion integral de calidad, es decir, que desde el punto de vista
juridico se garantiza el acceso a la educacion de todas las personas,
independientemente de su condicién fisica, intelectual, social, entre otros.

También, la Ley Organica de Educacion, (2009) en su articulo 3, especifica:

La presente Ley establece como principios de la educacion, la
democracia participativa y protagonica, la responsabilidad social,
la igualdad entre todos los ciudadanos y ciudadanas sin
discriminaciones de ninguna indole...la formacién en una cultura
para la paz, la justicia social, el respeto a los derechos
humanos...

En el marco de este articulo es necesario que los planteles educativos
sobre todo en la educacién primaria, establezcan mecanismos pedagoégicos
que permita la integracion escolar de estudiantes con necesidades
educativas especiales, en igualdad de condiciones como una forma de
garantizar sus derechos constitucionales.

En lo que respecta al acceso al Sistema educativo, la misma Ley en su
articulo 6, numeral 1, literal ¢, garantiza: “El acceso al Sistema Educativo a
las personas con necesidades educativas o con discapacidad, mediante la

creacion de condiciones y oportunidades...”, 1o que indica un Estado
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inclusivo, que se plantea como meta que todas las personas tengan acceso
a la educacion.

Si bien la Constitucion Nacional y la Ley de Educacion establecen las
directrices para garantizar los derechos educativos de todos los ciudadanos
y ciudadanas, es la Ley para Personas con Discapacidad (2007), que pone
en vigencia la tematica de integracion, la cual en el articulo 16, establece

que:

Toda persona con discapacidad tiene derecho a asistir a una
institucién o centro educativo para obtener educacién, formacion
0 capacitacion. No deben exponerse razones de discapacidad
para impedir el ingreso a institutos de educacion regular béasica,
media, diversificada, técnica o superior, formacién profesional o
en disciplinas o técnicas que capaciten para el trabajo. No deben
exponerse razones de edad para el ingreso o permanencia de
personas con discapacidad en centros o instituciones educativas
de cualquier nivel o tipo.

En este articulo, se menciona un elemento de importancia para esta
investigacion y es que, a diferencia de los otros articulos, éste hace mencién
expresa al derecho que tienen los escolares a ingresar a los centros
educativos de caracter regular.

Asi mismo, la Ley Organica para la Protecciéon de Nifios, Nifas y
Adolescentes (2010) establece en su articulo 61, la educacién de nifios,
nifas y adolescentes con necesidades especiales, a tal efecto dice: “El
Estado debe garantizar modalidades, regimenes, planes y programas de
educacién especificos para los nifios, nifias y adolescentes con necesidades
especiales...debe asegurar con la activa participacion de la sociedad, el
disfrute efectivo y pleno del derecho a la educacion...”.Por tanto, el Estado
Venezolano es garante de la practica de una educacion integradora, que
permita la realizacidbn plena del sujeto en formacion, sin importar su

condicion.
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Finalmente, los articulos antes sefialados conforman el basamento
juridico por el cual debe regirse todo lo referente a la educacion, expresa la
importancia que le da el Estado Venezolano a la gestidon educativa,
explicando cada uno de los articulos y disposiciones en cuanto a deberes y

derechos que deben cumplir las instituciones en el campo educativo.
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CAPITULO 1l

ASPECTO METODOLOGICO

En el desarrollo de un trabajo investigativo, resulta fundamental
establecer una metodologia que garantice la rigurosidad del estudio, ella
esboza el modelo operativo, es decir, el como el investigador pretende
acercarse al objeto de estudio, no es algo al azar sino el desarrollo de un
plan previamente concebido, en el cual el investigador considerando el
enfoque o paradigma, selecciona las técnicas e instrumentos mas idéneas
para realizar el estudio.

En esta fase se expone la metodologia que guio el desarrollo del
presente estudio, es decir, como se detecté y abordd el problema descrito,
para dar respuestas a los objetivos planteados. Entre ellos, se presentan el
escenario de la investigacion, enfoque, método y disefio de la investigacion,
los participantes de la investigacion, al igual que las técnicas e instrumentos

de recoleccion de datos, finaliza con las técnicas de andlisis de datos.

Enfoque de la Investigacion

Esta investigacion se realiz6 siguiendo los lineamientos técnicos y
operativos sugeridos para las investigaciones cualitativas, las cuales en
opinion de Rojas (2010) se orientan hacia “el estudio de problemas
relacionados con las experiencias humanas individuales y colectivas;
fenbmeno sobre lo que se conoce poco y se aspira comprender en su
contexto natural” (p.58). Lo que significa estudiar al hombre y todo aquello
que lo rodea en su cotidianidad, profundizando en sus puntos de vista, sus

interacciones, con la finalidad de otorgarle significado. Se puede decir, que la
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investigacion cualitativa permite entender la realidad de forma holistica, al
considerar no solo el fendmeno, sino los elementos tangibles e intangibles
presentes en una situacion especifica, entre ellos: el contexto, los sujetos
involucrados con sus creencias, emociones, percepciones y sus significados.

En el ambito educativo, lo que se pretende es llegar a la comprensién
de situaciones educativas, desde las vivencias de sus actores, desde sus
particularidades, con la finalidad de tomar decisiones que conduzcan a
transformar, cambiar o mejorar la realidad existente.

En el contexto de esta investigacion, se pretende indagar acerca de las
estrategias docentes desde la funcion orientadora para la integracion de
educandos en el aula de educacion primaria en la Escuela Basica Nicolas
Arambulo, de la Comunidad de Cuatro Esquinas, Parroquia Carlos Quevedo,
Municipio Francisco Javier Pulgar, Estado Zulia., tratando de comprender e
interpretar las vivencias y las cotidianidades que los circundan desde una
vision de totalidad, que permita tomar en consideracion diferentes elementos
relacionados con el problema en su ambito real. De alli que, para lograr los
fines propuestos, la investigacion se desarroll6 siguiendo el método
etnografico.

Método

La finalidad de la investigacion etnografica es comprender la realidad de
un fenémeno, tal y como es percibido por las personas que lo viven y que lo
sienten. Aplicada al ambito educativo, la etnografia busca comprender los
fenbmenos educativos desde la percepcion y significado de los distintos

actores escolares. En opinion de Paz Sandin (2003), la etnografia educativa:

Contribuye a descubrir la complejidad que encierran los
fendmenos educativos y posibilita a las personas responsables
de la politica educativa y a los profesionales de la educacion un
conocimiento real y profundo de los mismos, orientando la
introduccion de reformas e innovaciones, asi como la toma de
decisiones (p. 158).
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Lo referido alude a un proceso profundo de comprension acerca de lo
acontece dia a dia en los entornos escolares, en el caso especifico de esta
investigacién, la atencion esta dirigida a la praxis docente, especialmente a
las estrategias empleadas por los docentes y los significados que estas
encierran, como herramientas que le permiten integrar y atender a los

estudiantes con necesidades educativas especiales.

Disefio

Las investigaciones cualitativas estan sujetas a las condiciones de cada
contexto en particular. Por ello en esta investigacion se adopto el disefio
etnogréfico, en opinién de Hernandez (et al.):

Pretende explorar, examinar y entender sistemas sociales
(grupos, comunidades, culturas y sociedades) asi como producir
interpretaciones profundas y significados culturales y van desde
la perspectiva o punto de vista de los participantes o
nativos...tales disefios buscan describir, interpretar y analizar
ideas, creencias, significados, conocimientos y practicas
presentes en tales sistemas (p.482).

Es preciso aclarar, que segun Creswell y Madison (citados por
Hernandez et al.), existen diferentes clasificaciones de los disefios
etnograficos, en esta investigacion se consideré el disefio microetnografico.
Particularmente, en esta investigacion ese aspecto esta orientado en
comprender desde las perspectivas de los docentes las estrategias que
desde la funcién orientadora facilitan la integracion n el aula de educacién
primaria.

Los estudios etnogréaficos debido a su caracter circular y emergente, en
opinién de Paz Sandin (ob. cit.), “no presentan unas etapas claramente
definidas o sistematicamente establecidas como en otros disefios. Es por ello

que el disefio etnografico no es posible fijarlo de antemano, sino en rasgos
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muy generales” (p.156). Siguiendo los planteamientos de Paz Sandin y
segun lo sefalan otros tedricos de este método, en la etnografia se plantean
cuatro fases generales que son: La primera fase, constituye el periodo previo
al trabajo de campo en el que se determinan los marcos tedricos preliminares
y se selecciona un grupo para su estudio. La segunda fase, plantea el
acceso del investigador al escenario, la seleccion de informantes, y las
estrategias de como se recogeran los datos. La tercera fase, corresponde al
trabajo de campo propiamente dicho; y la cuarta fase, corresponde al analisis
de la informacion.

En atencién a lo expuesto, metodoldégicamente se consideraron los
lineamientos técnicos sugeridos por Martinez (2000), sobre los aspectos que
debe contener el informe completo de la investigacion: el centro de interés y
objetivos del estudio, el marco tedrico, el grupo que proveyo los datos, los
métodos usados en la recoleccion de los datos, las estrategias de
categorizacion, analisis e interpretacion y conclusiones.

Basado en los aspectos anteriormente citados y con la finalidad de
organizar y presentar el trabajo de una manera sencilla, que haga facil la
descripcion, asi como la comprension global de la realidad abordada,
ademas reconociendo lo novel de la investigadora en el campo de la
investigacion etnografica; los aspectos sugeridos por Martinez, se sintetizan
de la manera siguiente:

Fase |. Comprende el centro de interés o problemética abordada, los
objetivos del estudio y la justificacion de la misma.

Fase Il. Compuesta por el marco conceptual y tedrico que sustenta la
actividad de investigacion.

Fase lll. Describe el aspecto metodoldgico que orientd el desarrollo del
estudio: enfoque, método, disefo, participantes o grupo que proveyo los
datos, los métodos, y como se realizara el analisis e interpretacion de los
datos.

Fase IV. Corresponde a la descripcion e interpretacion de la informacion
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Fase V. Conclusiones
Finalmente, con la puesta en practica de los aspectos sugeridos y su
ordenamiento por fases, lo que se pretendio fue desarrollar el trabajo desde
las fases iniciales hasta las fases propiamente de campo, de la forma mas

sistematica posible, con el propésito de lograr los objetivos planteados.

Escenario

El escenario seleccionado para realizar la investigacién, fue la Escuela
Bésica Nicolas Ardmbulo, de la Comunidad de Cuatro Esquinas, Parroquia
Carlos Quevedo, Municipio Francisco Javier Pulgar, Estado Zulia. Esta
institucion fue fundada en el afio 1963, durante la presidencia de Rémulo
Betancourt, debido a la gran cantidad de nifilos y nifias en edad escolar, los
cuales no tenian un centro de educacion cercano donde dirigirse. Cabe
destacar que para los afios 1961 y 1962, la escuela funcion6 en una casa del
pueblo.

El origen de su nombre surge por unanimidad de todo el personal,
quienes después de estudiar varios epdénimos de personalidades del
Municipio, fue seleccionado el nombre de Nicolds Arambulo, por haber sido
una persona con gran trayectoria como lider comunitario, reconocido por sus
méritos, tanto en el municipio Coléon como en Francisco Javier Pulgar. Hay
que precisar, que primeramente esta institucion se llamé Escuela Béasica
“Cuatro Esquina”, nombre no adecuado para un plantel educativo.

La escuela atiende los niveles de educacion inicial y primaria, cuenta
con una ubicacion geografica accesible, por estar ubicada en una via
principal. Sus salones son amplios, ventilados, con buena iluminacion, posee
cancha techada, recibe atencion del programa de alimentacion escolar y
otros emanados del gobierno nacional. La poblacion estudiantil que atiende
reside tanto en la comunidad como en las zonas aledafas.

En lo que se refiere al contexto social y cultural en el que esta inmersa
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esta comunidad escolar. Se precisa que las caracteristicas educativas,
econOmicas y sociales, que presentan los padres y representantes, son
minimas o béasicas. En su mayoria los nifios y nifias son hijos de personas
que trabajan en fincas o unidades de produccion agricolas y pecuarias. Son
personas sencillas, amables, muchos piensan que la escuela debe
solucionar los problemas de sus hijos. También se observa que se casan
muy jovenes, un gran porcentaje no culmina la educacion secundaria.

En cuanto a la formacion académica de los docentes que alli laboran,
todos son graduados a nivel universitario, algunos tienen estudios de
postgrado (maestria y especialidades), pero ninguno graduado en Educacion
Especial, Orientacion Educativa, Dificultades para el Aprendizaje u otra rama

gue tenga pertinencia con el tema de esta investigacion.

Participantes de la Investigacion

En las investigaciones cualitativas la seleccion de informante, es un
proceso dinamico producto del trabajo de campo y cada participante
representa una unidad distinta, en opinibn de Rodriguez, Gil y Garcia
(2005), “son las personas que facilitan al investigador la informacién
necesaria para comprender el significado y las actuaciones que se
desarrollan en determinado contexto” (p. 135). Esto significa que los
informantes de la investigacion, seran todas aquellas personas que aporten
datos valiosos para fundamentar las evidencias que constituyen el
diagnéstico de trabajo.

En el caso de las investigaciones etnograficas, Martinez (ob. cit.),
sefala que lo ideal es “describir claramente a los participantes, su situacién y
sSus circunstancias, que su imagen constituya una fotografia verbal. Esa
claridad en la descripcion da validez a la investigacion” (p.125). Por lo antes
citado, los participantes fueron tres (03) docentes de aula, los cuales fueron

seleccionados por la investigadora de acuerdo a los siguientes criterios:
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Nivel académico: todos son Licenciados en Educacién, dos con
Postgrado (uno tiene Maestria en Ciencias de la Educacion y el otro es
Especialista en Planificacion Educativa).

Experiencia laboral: todos se desempefian en el nivel educacion
primaria. Todos tienen mas de 7 afos en el ejercicio de la profesion, en los
primeros afios de servicio trabajaron con nifilos y nifias considerados
normales, pero en los Ultimos afios (aproximadamente después de los cuatro
afios laborando, han tenido que atender nifios con alguna necesidad

educativa especial).

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Independientemente de su naturaleza, toda investigacién se apoya en
técnicas e instrumentos que le permitan tener acceso a informacién veraz,
oportuna que facilite la comprensién del fenbmeno en estudio y a su vez
encamine la toma de decisiones hacia posibles soluciones. Por eso, la
seleccion de técnicas e instrumentos son fundamentales y estos deben
atender a la naturaleza de la investigacién, por ser de caracter flexible
posibilitan la utilizacion de una amplia gama de procedimientos para obtener
la informacién requerida.

Tomando en cuenta las ideas expuestas, en la presente investigacion
se utilizd la técnica de la observacion y la entrevista. En lo que se refiere a la
técnica de la observacion, Rodriguez, Gil y Garcia (2005) indican: “es un
procedimiento de recogida de datos que nos proporciona una representacion
de la realidad, de los fendbmenos en estudio...tiene un caracter selectivo,
guiado por lo que percibimos de acuerdo con cierta cuestion que nos
preocupa” (p.151). Significa entonces, que, mediante esta técnica, se
obtienen datos de interés para el investigador, mediante el acercamiento a

un contexto y fendbmeno delimitado por una problematica especifica.
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Para registrar las observaciones, la investigadora utiliz6 dos
instrumentos: las notas de campo en su version descriptiva, para Rojas
(2010) las notas de campo descriptivas “son registros abiertos, que pueden
tener o no categorias prefijadas. El significado de las observaciones se
considera especifico del contexto” (p.74). De manera particular, las notas de
campo registradas durante el estudio, describen las intervenciones de la
investigadora en los momentos iniciales del estudio, como son escenario
fisico, geografico, otros (ver anexo A). El otro instrumento para registrar la
observacion fue la lista de cotejo; para Rosario y Camacho (2015) “es un
instrumento consistente en una lista de aspectos a valorar en una situacion
determinada. Permite registrar si una situacion esta presente o ausente”
(p.118). En este estudio, la lista de cotejo recoge observaciones sobre la
praxis docente (ver anexo B).

Otra de las técnicas empleadas fue la entrevista. El instrumento en el
cual se recopilaron los datos fue un guion de entrevista de caracter flexible
compuesto por doce (12) preguntas que orientaron la conversacién (ver
anexo C). Ademas, la construccion del guion de entrevista tuvo como
referente las interrogantes a las que se busca dar respuestas y los objetivos
planteados para la investigacion.

Validez y Fiabilidad de la Investigacion

Validez

La validez de un estudio cualitativo concierne a la exactitud, por ello las
conclusiones deben representar la realidad empirica y los constructos
disefiados por los investigadores, igualmente deben hacer alusion las
categorias reales de la experiencia humana, para conseguir dicha validez
hay que tener presente algunos aspectos necesarios para narrar y exponer
todos los acontecimientos que se van produciendo a lo largo de la

investigacion.
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Por eso, la validez de los instrumentos utilizados en el estudio como
fueron las notas de campo, la lista de cotejo y el guion de entrevista, se
realiz6 a través de la recoleccion de datos, como medio de captar cada
evento desde diferentes puntos de vista de los involucrados en la
investigacién. Esto condujo a realizar una triangulacion, que segun Elliot
(2000) significa “recoger observaciones y apreciaciones de una situaciéon
desde una variedad de angulos o perspectivas después de compararlas y
constatarlas” (p.103). De acuerdo a lo citado, en esta investigacion se
confirm6 la consistencia de los datos proporcionados por los actores
involucrados en el estudio y el proceso de triangulacion realizado por medio
de la contrastacion e interpretacion de la informacién considerando las
siguientes fuentes: a) mediante el contraste de las teorias e investigaciones
afines presentadas en el contexto teorico; b) a través de la convergencia de
informacion sobre el fenbmeno estudiado mediante la aplicacion de los

instrumentos; y ¢) con la opinion de la investigadora.

Fiabilidad

En la investigacion cualitativa la fiabilidad se refiere a la permanencia y
solidez de la informacién en relacién con el tiempo. En efecto lo que se
aspira es que exista concordancia de opinién sobre los hechos percibidos por
los distintos actores intervinientes y la realidad por ellos vivida, a fin de
asumir los cambios pertinentes. No hay que olvidar que en los estudios
cualitativos las respuestas son independientes de las circunstancias
accidentales de la investigacion.

A patrtir del entorno investigado, la fiabilidad del estudio se determin6 en
la medida que los participantes manifestaron el problema sin omitir la
realidad, resaltando lo verdaderamente significativo. Con esta informacion se
realizé una descripcion detallada de los docentes involucrados en el estudio,
datos que fueron recopilados a través de los instrumentos aplicados: notas

de campo, lista de cotejo y guion de entrevista; para asi darles cierto grado
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de autenticidad al confrontar los puntos de vista de los sujetos participantes
en el estudio.

Técnicas de Analisis de Datos

Al terminar de recoger la informacion, se hizo necesario analizar los
datos para conocer el nivel de logro de los objetivos propuestos, lo cual
representa uno de los momentos mas importantes del proceso. En esta
etapa se hace necesario organizar todos los testimonios recopilados, de
manera de extraer unas conclusiones tendentes a ofrecer los aportes
significativos del estudio.

En ese sentido, una vez obtenida la informacion mediante las técnicas e
instrumentos utilizados, se trata de dar respuesta a las interrogantes
formuladas luego de descrita la situacion planteada. Para ello, es
imprescindible revisar y organizar cuidadosamente la informacion
proveniente de las distintas fuentes. Por ello, a partir de la informacién
recolectada se procedié a realizar una descripcidn cualitativa de las
respuestas manifestadas por los informantes, de acuerdo con los aspectos
indicados en la observacion y entrevista para interpretarlos posteriormente.

De igual manera, se efectué un andlisis orientado a interpretar la
informacion con el proposito de explicar y comprender los significados que
para los docentes involucrados en el estudio tiene cada experiencia, tratando
de tener una aproximacion de la cultura que prevalece en ellos, dada la

complejidad del fendmeno estudiado.
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CAPITULO IV

Descripcion e Interpretaciéon de la Informacion

En esta fase se proceder4d a presentar y describir los resultados
obtenidos a lo largo de todo el proceso de investigacion, a objeto de
comprender desde las perspectivas de los docentes las estrategias que
desde la funcién orientadora facilitan la integracion. Por tanto, es necesario
organizar y reducir la cantidad de datos para una mejor interpretacion.

Para llevar a cabo el proceso de analisis e interpretacion de los datos
recolectados, se procedio a: transcripcion de la informacion procedente de la
entrevista realizada a los sujetos participantes. Al igual, que una descripcién
de las dos (02) observaciones realizada por la investigadora, a los docentes
qgue laboran en los grados: segundo, tercero y cuarto; cada observacion se
realizdé con un intervalo de 15, respectivamente. Posteriormente, se elaboro
una matriz de datos donde se plasmaron las respuestas emitidas por los
informantes en cada una de las preguntas formuladas, las cuales se
agruparon por categorias tematicas, atendiendo al centro de interés del
estudio (ver anexo D).

Hay que indicar que estas categorias fueron modificadas durante el
proceso de investigacion, producto de la revision de datos; pero finalmente

guedaron establecidas, tal como ser reflejan el siguiente cuadro:
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Cuadro 2

Categorias
Unidad Tematica Categorias Descriptores
Conocimientos sobre Conocimientos - Deficiencias
integracion y necesidades Generales - Oportunidad
educativas especiales (NEE), - Normalizacién
desde la perspectiva docente
Estrategias docentes Estrategias - Procedimientos
herramienta valiosa para la Docentes - Refuerzo educativo
integracion escolar - Comunicacion verbal
- Estrategias de
integracion
- Recursos
Integracién escolar una Significados - Superacion
oportunidad para la - Dificultades
superacion personal - Capacitacion
- Valoracion

Estas categorias o temas se perciben como parte de un todo
estrechamente relacionado y vinculado, que aun separadas no pierden su
identidad expresada en cada entrevista. Los resultados del trabajo de campo
se presentan en dos fases denominadas: fase descriptiva y fase

interpretativa. Seguidamente se explicitan:

Fase Descriptiva

Esta fase tiene por finalidad mostrar los resultados encontrados durante
el trabajo de campo. En esta investigacion la informacion se organizé en
unidades tematicas surgidas de las interrogantes y objetivos de la
investigaciéon, las categorias y descriptores emergieron de la informacién
suministradas por los informantes, fue la manera mas sencilla encontrada por

la investigadora para tal fin. A continuacion, se describen los hallazgos:
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Descripcion de la Entrevista

Unidad Tematica: Conocimientos sobre integracion y necesidades
educativas especiales.

Categoria: Conocimientos generales. Las expresiones de los
docentes demuestran que poseen conocimientos tedrico conceptual sobre la
integracion escolar y las necesidades educativas especiales. Tal vez no
expresaron conceptos bien estructurados, con terminologia técnica; pero, Si
lo expresaron en palabras sencillas inherentes a la actividad docente. De los
conceptos emitidos se han extraido los siguientes descriptores, los cuales
recogen la opinion docente al respecto. Seguidamente, se detallan:

Deficiencias. Es el descriptor utilizado por los docentes en su discurso,
para referirse a las necesidades educativas especiales; una deficiencia indica
carencia o falta de algo, las siguientes expresiones cuando se les pregunt6
para usted ¢ gqué son necesidades educativas especiales?, lo confirman:

D2 “Desde mi punto de vista, son deficiencias congénitas o no, que
presentan algunos alumnos en su proceso de aprendizaje...”
D1 “Para mi, son situaciones presentes en el nifio de acuerdo a las
condiciones en que estd sometido por las dificultades de
aprendizaje...”
D3 “Son las diferentes necesidades que presenta un estudiante...”

y ameritan ser atendidas con mas esfuerzo y dedicacion por el docente”.

En estas expresiones los docentes reflejan la necesidad de una
atencion mas intensa, ardua, que merece mas dedicacion de su parte.
“...ameritan ser atendidas con mas esfuerzo y dedicacion por el docente”.

Lo anterior, es ratificado en la siguientes opinion “Para mi, son
situaciones presentes en el nifio de acuerdo a las condiciones en que esta
sometido por las dificultades de aprendizaje que tiene en el proceso de

ensefnanza’.
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Esta opinion alude a una realidad producto de las circunstancias a las
que estd sometido el nifio y las cuales se reflejan en su aprendizaje.
También, los docentes estan conscientes que, las necesidades educativas
especiales requieren de una respuesta individualizada, que considere la
adecuacion y ajuste a la oferta pedagodgica, segun lo manifestado:
“...requiere ayuda o atencion especial para logar su educacion, por supuesto
el educador debe adaptar su planificacion de acuerdo a la capacidad de cada
uno’.

De este concepto se infiere: la necesidad del alumno “Son las diferentes
necesidades que presenta un estudiante”, la atencion docente “...y requiere
ayuda o atencion especial para logar su educacion”, y la adaptacion de la
planificacion docente “por supuesto el educador debe adaptar su
planificacién de acuerdo a la capacidad de cada uno”.

Las concepciones de los docentes sobre las necesidades educativas
especiales, demuestran que son dificultades educativas, que deben enfrentar
y van a estar determinadas tanto por la situacion personal del estudiante
como del contexto donde se desenvuelve, incluyendo el escolar. Igualmente,
atender estas necesidades exige un esfuerzo extra y adaptaciones en la
planificacion.

Oportunidades. Este término resume las expresiones de los docentes
para referirse a la integracion escolar. Se puede decir que es el medio a
través del cual se hace viable que la poblacion estudiantil a los que se refiere
este estudio, tengan acceso a la educacion en igualdad de condiciones. Los
implicados en este estudio lo manifiestan en las siguientes frases:

D1 “Es involucrar en todas las actividades a los nifios a pesar de tener
una condicién especial que amerite tratamiento y condiciones para su
proceso de enseflanza. Es ofrecer oportunidades educativas a una

poblacion vulnerada, en ocasiones olvidadas”.
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D2 “Es un acto de humanizacién que da oportunidad para que los
alumnos con alguna condicibn médica o problema no médico se
incorporen al proceso ensefianza aprendizaje en aulas normales”.

D3 “Desde mi punto de vista estoy de acuerdo con la integracion
escolar, teniendo claro que nuestra ley lo establece como un deber y
un derecho, solo que esta se haga con acompafiamiento de docentes
especialistas, que dispongan de recursos que el maestro no maneja”.

Estas respuestas indican que para los docentes en estudio la
integracion escolar, es ofrecer de aprendizaje, de estudio, de prepararse
para la vida en sociedad, para la productividad, de acuerdo a sus
capacidades, respetando sus limitaciones, pero al mismo tiempo potenciando
sus fortalezas.

Ademas, la integracion escolar segun la legislacién nacional es un
deber y un derecho, segun esta declaracion “...teniendo claro que nuestra
ley lo establece como un deber y un derecho...”. Significa entonces que los
docentes han internalizado que el sistema educativo venezolano,
proporciona libertad para atender a toda la poblacién, con el propésito de
brindar oportunidades de superacién mediante la participacién en el proceso
ensefianza aprendizaje.

Normalizacion. Es un principio que tiene por finalidad que todos tengan
acceso a la educacion, sin importar la condicion fisica, social, familiar,
religiosa, otros. Por eso, la integracién en las aulas de educacién primaria, es
un deber y un derecho. En las respuestas de los docentes se infiere una
vision altruista del proceso de integracion, de respeto a la persona, de
valoracion a lo diferente; estos fragmentos lo ratifican:

D1 “Considero, que todo nifio debe gozar de un aula normal donde
sean atendidas sus necesidades de acuerdo a su condicion. Es un
acto de respeto, interrelacion y normalizacion”.

D2 “Es un acto de respeto a las diferencias individuales, en el que se

necesita del apoyo de especialistas. Todo nifio debe relacionarse con
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otros de manera normal. Me parece que nada justifica el aislamiento,
la separacion de la que en otros tiempos sufrieron estos nifios y nifas,
fue como quitarle toda posibilidad de desarrollarse como persona’.

Al mismo tiempo, esa vision altruista de la integracion esta acompafnada
del valor de la humildad, al sentir los docentes que necesita ayuda de
especialistas en esta rama, que contribuyan a lograr un proceso de
adaptacion donde nadie resulte afectado. Las palabras siguientes asi lo
corroboran: “Se puede integrar a las aulas de clase con alumnos normales
aguellos que tengan necesidades especificas, pero bajo la supervision de un
especialista que ayude al docente a lograr su adaptacion sin que esto afecte
el desarrollo normal de las actividades del resto de los estudiantes”.

Estos resultados son un indicativo que los docentes involucrados en
este estudio son personas sensibles, con empatia para ponerse en el lugar
de sus estudiantes y su familia e interpretar lo que les pasa, conociendo asi
sus necesidades y mucho mas cuando se trata de estudiantes con

necesidades educativas especiales.

Unidad Tematica. Estrategias docentes, herramienta valiosa para la
integracion escolar.

Categoria. Estrategias docentes. Representan la manera como el
docente disefia y desarrolla las actividades aulicas para atender situaciones
de aprendizaje. Su efectividad, estd sujeta a elementos como: contexto,
cosmovision de docente, contenido, caracteristicas de los alumnos, recursos,
otros. De la entrevista realizada con la intencién de indagar en los docentes,
sobre esta tematica surgieron los siguientes descriptores:

Procedimientos. Se refieren a la forma o manera de ejecutar alguna
cosa. Esta actividad es producto del intelecto humano, por lo que toda
persona, en este caso los docentes, estan en capacidad de idear y llevar a la
practica diferentes formas de proceder para lograr objetivos o propdsitos

determinados. Las opiniones emitidas son un reflejo de ello:
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D1 Trabajo en grupo, es una estrategia valiosa. Organizo los grupos,
asigno roles y los alumnos mas adelantados me ayudan con los otros.
Otras son las clases expositivas, los proyectos, todo depende del
contenido.

D2 Para potenciar los aprendizajes, empleo clases expositivas para
explicar contenidos, preguntas para reforzar conocimientos vy
actividades grupales para integrar al grupo, proyectos, la idea es que
todos participen y se integren a las clases de manera efectiva.

D3 Las estrategias siempre van a estar sujetas al contenido y
objetivos. Por lo general empleo clases expositivas, trabajo en grupo,
el pizarron como dije depende de lo que quiera lograr.

En estas opiniones también se evidencian otros elementos importantes
qgue en conjunto contribuyen a potenciar los aprendizajes e integrar al grupo:
“...0rganizo los grupos, asigno roles y los alumnos mas adelantados me
ayudan con los otros”, “...actividades grupales para integrar al grupo,
proyectos, la idea es que todos participen y se integren a las clases de
manera efectiva’.

Es importante destacar, otros aspectos que subyacen en las estrategias
docentes como son la ayuda mutua, el compafierismo y la integracion de los
estudiantes, es decir, que las estrategias no solo son procedimientos
técnicos, sino que trascienden hasta el plano axiolégico.

Refuerzo educativo. Palabra que resume las opiniones de los
docentes en relacion al no logro de los objetivos pedagogicos por parte de
los estudiantes. Este término aplicado al contexto escolar, indica que los
contenidos deben ser abordados nuevamente, puesto que aun hay lagunas o
vacios en los estudiantes, que ameritan ser reforzados. Para ello los
docentes dicen:

D1 “Bueno, cuando los estudiantes no logran los objetivos, cambio de
estrategias, por ejemplo, si es una actividad individual, trato de

incluirlos en el grupo que esta avanzado y luego ofrecer
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retroalimentacion individual para que vayan progresando acorde con
el grupo...”

D2 “Refuerzo con atencion individual, muchas veces cambio
actividades tratando que logren los objetivos”.

D3 “Asesorias individuales”™.

Lo dicho por los docentes involucrados en el estudio, indican que la
retroalimentacion es fundamental, no hacerlo significa trabajar por trabajar,
mas no con la vision de alcanzar objetivos de ensefianza que impliquen
crecimiento y desarrollo en el aprendiz, desde el punto de vista del cognitivo.

Comunicacién verbal. Es uno de los procesos mas utiles en todas las
actividades humanas (trabajo, estudio, convivencia...) de ahi su importancia
para trasmitir pensamientos, emociones, experiencias, conocimientos, metas,
entre otros. Se puede decir, que es una de las habilidades mas importante
del docente para indagar, conocer y tener una vision amplia del contexto
donde se desenvuelve el estudiante. En palabras de los docentes, asi lo
dijeron:

D1 “Bueno, yo utilizo los conversatorios con los nifios para conocer
coémo viven. Visitas a los hogares como medio para conocer en qué
ambiente se desenvuelve el nifio”.

D2 “A mi me ha dado resultado los conversatorios tanto con los nifios
como con los representantes, sus expresiones me dan una idea de
coémo viven y se relacionan, como es su ambiente familiar”.

D3 “Trato de establecer conexion con el nifio de manera verbal para
conocer sobre su hogar, sus aspiraciones, inquietudes. Con los
padres converso asi conozco lo que piensan y cOmo viven,
ocasionalmente he visitado algunos hogares”.

De estas respuestas se infiere la importancia que los docentes otorgan
al lenguaje verbal, como medio para conocer las inquietudes, suefos,

aspiraciones, relaciones familiares, de los estudiantes y de su grupo familiar.
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Estrategias de Integracion. En términos generales, las estrategias son
utilizadas de manera intencional por el docente y tienen la particularidad que
pueden emplearse en diferentes momentos del proceso: al inicio, durante el
desarrollo y para cerrar la ensefianza sobre determinado contenido; en cada
momento cumplen una funcion especifica.

Desde la perspectiva de los docentes las estrategias que consideran les
proporcionara mejores resultado son: las estrategias grupales, proyectos,
juegos educativos y recreacionales. Las expresiones siguientes asi lo
ratifican:

D1 “Considero que cualquier estrategia es buena para lograr los

resultados, pero me inclino por las estrategias grupales, los proyectos,

entendiendo que por ser un trabajo en equipo deben estar orientadas
al trabajo en el aula, en el hogar con la familia”.

D2 “Dependiendo de las necesidades del nifio, las estrategias deben

estar orientadas al trabajo grupal, los proyectos, juegos educativos,

recreativos, tanto en el aula como en el hogar, de tal manera que la
ayuda de otras personas facilite el logro de los objetivos”.

D3 “Es mejor actividades grupales, ya sean cognitivas o de expresion

corporal, en el aula, en el hogar o al aire libre”.

El proceso de ensefianza representa un acto dialégico e implica la
creacion de un medio compartido entre el docente y los estudiantes. Por
tanto, no existen estrategias Unicas de ensefianza que logre satisfacer en su
totalidad los diversos estilos y tipos de aprendizaje presentados por los
estudiantes en el salon de clase. Lo que se quiere con la implementacion de
estas estrategias sugeridas por los docentes, desde la realidad que viven, es
gue los estudiantes vivan experiencias de aprendizaje en compaiiia de otros
gue puedan hacer el proceso mas facil.

Recursos. Este indicador se refiere al conjunto de elementos que se

utiizan para el desarrollo de la practica educativa en el aula como
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complemento a la accion docente. En la consulta efectuada a los docentes a
través de la entrevista, se encontr6 que:
D1 “La escuela no cuenta variedad de recursos didacticos, lo que mas
hay son libros de la coleccion Bicentenario”.
D2 “Son muy pocos los recursos que ofrece la escuela, yo acostumbro
a buscar mis recursos, dentro de mis posibilidades, habilidades y
recursos econdémicos. Considero que para que la integracion logre los
resultados, se deben dotar las instituciones de recursos que permitan
atender necesidades educativas especificas”.
D3 “Solo se cuenta con el recurso humano y su disposicién, pero no
especialistas en el area”.
Estas respuestas evidencian debilidades en el proceso de integracion
para el grupo en general. Hay que sefialar, que los recursos para el
aprendizaje influyen en la informacién suministrada por el docente,

contribuyendo a aportar significaciones a los contenidos programaticos.

Unidad Tematica. Integraciobn escolar, una oportunidad para la
superacion personal.

Categoria. Significados. Este término sintetiza el concepto o idea que
los docentes de educacion primaria, otorgan al proceso de ensefianza,
manifestada a través de las siguientes palabras.

D1 “Significa darle la oportunidad a los nifios de conocer y aprender
para tener un arte o una profesion que les de calidad de vida”.

D2 “Es algo complicado y considero no estar preparada, pero al
mismo tiempo es darles a los nifios con necesidades especiales la
oportunidad de estudiar y superarse. Ellos tienen igual derecho de ser
profesionales, de vivir dignamente”.

D3 “Cuando no se cuenta con el recurso humano capacitado el trabajo

se hace un poco complicado debido a que no se cuenta con la
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formacion necesaria, sin embargo, se vive la experiencia y de ella se
aprende”.

Estas frases tienen una connotacion que va mas alla de lo educativo,
pues, estan impregnada de un gran contenido humano, al considerar los
docentes que su trabajo significa una “oportunidad... de conocer y aprender’,
“oportunidad de estudiar y superarse”, es experiencia de vida, es aprendizaje
“... se vive la experiencia y de ella se aprende”. Se puede inferir en estas
expresiones, calidad humana, profesionalismo, a pesar de considerar no
estar preparados académicamente en esta area.

Dificultades. Generalmente son entendidas como un inconveniente
que impide conseguir prontamente un propoésito. Aqui se refiere a los
problemas que han tenido los docentes, para integrar a los estudiantes al
aula de clase. Asi lo declararon:

D1 “Las actitudes y comportamientos de los nifios en general. Tengo
gue estar pendiente que no utilicen palabras ofensivas, o si hay alguna
discapacidad llamen al nifio resaltando su condicién”.

D2 “Una de mis mayores dificultades ha sido que por lo general tengo
matriculas altas, los nifios con NEE necesitan una atencion
individualizada de manera permanente, si lo hago resto tiempo a los
demas nifos. Otra dificultad es que los padres comprendan que son
los nifios quienes deben hacer sus actividades, muchas veces son los
papas quienes las hacen y no debo olvidarme que tengo que buscar
estrategias que me permitan avanzar con todo el grupo”.

D3 “La adaptacion o aceptacion con el resto de los estudiantes”.

En atencion a lo manifestado por los docentes, se perciben ciertos
problemas en el aula, que de no atenderse pueden ser una barrera que no
permita el avance del grupo, tanto en lo cognitivo como en lo social,
afectando a la postre el proceso de integracién escolar.

Capacitacién. Es considerada una herramienta para el cambio, a

través de ella se logra que las personas sean mas efectivas en los diferentes
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roles y actividades que les toca desempefiar. Los docentes al ser
consultados sobre ¢Ha recibido orientacion especializada para atender
estudiantes con necesidades educativas especiales? respondieron:
D1 “Algunos conocimientos sobre problemas de conducta’.
D2 “No mis conocimientos son generales. Soy graduada en educacion
integral. A uno no lo preparan para trabajar con nifios con
necesidades educativas especiales. A veces mis expectativas tienen
una gran carga de temor”.
D3 “No, trabajo la informacién emitida por el representante y en
algunos casos con informes médicos de aquellos nifios (pocos) que
son tratados. Me baso en mi experiencia docente”.

Se percibe en estas expresiones que los docentes no poseen
preparacion alguna desde el punto de vista académico, para trabajar con
estudiantes que presenten alguna condicion, es decir, estan trabajando
empiricamente, en ocasiones con temor; lo que puede afectar el proceso de
integracion escolar de esta poblacion.

Valoracion. Indicador que compendia el reconocimiento que hacen los
docentes acerca de su labor. Las siguientes respuestas asi lo manifiestan:

D1 “Doy gracias a Dios por ayudarme a tener éxito en mi labor
docente, por darme sabiduria para trabajar con nifios con necesidades
educativas especiales. Bonita experiencia’.

D2 “Una experiencia linda, humana pero también muy complicada y
exigente. Seria mas significativa si contara con asesoramiento
especializado o realizar un trabajo en equipo con especialistas. Hago
lo que puedo, siempre pensando en el progreso de los nifios y valoro
esta oportunidad de aprendizaje”.

D3 “Una experiencia que me ha permitido entender que los niilos con
NEE, también pueden alcanzar los objetivos establecidos, porque ser

diferente es algo comun’.
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Indudablemente, estas expresiones describen una experiencia con
muchos matices: aprendizaje, valores, complicada, exigente, comprension,
agradecimiento; en la que resalta la sensibilidad humana a través de las
siguientes frases: “Bonita experiencia”, “experiencia linda, “doy gracias a

Dios”.

Descripcion de la Observacion

Algunos aspectos relacionados con la praxis docente, necesitaron ser
observados por la investigadora, con el propdsito de tener una mayor
amplitud del fendbmeno en estudio. La organizacion de los aspectos a
observar responde a las interrogantes y objetivos de la investigacion:
Seguidamente se describen:

En lo que concierne al empleo de diferentes estrategias, los tres
docentes observados hacen uso de diferentes estrategias: trabajos grupales,
clases expositivas, también utilizan la técnica de proyectos.

En lo que se refiere a la organizacion de los estudiantes de diferentes
maneras con el fin de integrarlos y fortalecer sobre todo el trabajo en grupo,
dos de los docentes (D2, D3) observados, lo hacen a veces. Por lo, general
estos docentes siguen el modelo tradicional de organizacion de los alumnos
en el aula.

Al observar los recursos con que cuentan los docentes: visuales,
auditivos, escritos, con el fin de proveer al estudiante variados medios de
apoyo para su aprendizaje. Se pudo constatar que los docentes no disponen
de diferentes recursos, que les permitan hacer las clases mas amena y
compresiva. En este caso el docente 1, se limita a trabajar con lo que tiene,
en cambio los docentes 2 y 3, a veces utilizan algunos recursos en el
desarrollo de las clases, en su mayoria elaborados por iniciativa propia.

También, se pudo observar que los tres docentes, siempre tratan que la

poblacion estudiantil en estudio, participe y se involucre en las actividades
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grupales desarrolladas en clase. Sin embargo, solo algunas veces
desempefian roles dentro del salén de clase.

En cuanto al apoya que brindan los educadores mediante la atencion
individualizada, en el aula de clase, se observé que dos de los docentes,
siempre estan atento para prestar el asesoramiento oportuno y acorde a los
necesidades de los estudiantes. Hay que resaltar, que todos los docentes
planifican actividades de recuperacion para los estudiantes que
experimentan dificultades en sus aprendizajes entre ellas: explicacion
nuevamente de los contenidos con el propésito de reforzar, preguntas, u

otras actividades dependiendo del contenido

Fase Interpretativa

Hace una interpretacion que permite sintetizar y explicar los logros de
acuerdo a los propdésitos planteados en la investigacion.

Especificamente, en este estudio para el desarrollo de esta fase se tuvo
en cuenta la voz de los participantes y los autores referentes, buscando
relacionar y contrastar los resultados, a fin de construir una visién de la
realidad desde las vivencias de los implicados. Es oportuno clarificar, que la
interpretacion se presentara siguiendo el orden desplegado en la fase
descriptiva, de la siguiente manera: unidades tematicas, categorias y
descriptores.

Unidad Tematica: Conocimientos sobre integracion y necesidades
educativas especiales.

Categoria: Conocimientos generales. Los conocimientos teoricos
conceptuales manifestados por los docentes de educacion primaria, sobre
integracion escolar, inciden favorable o desfavorable en su praxis diaria.
Frecuentemente, el conocimiento implica entendimiento de algo, una

representacion conceptual que se produce en la mente del hombre.
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Para Sabino (2007), el conocimiento es “siempre conocimiento para
alguien, en la conciencia de alguien...conocimiento de algo, de alguna cosa,
bien sea abstracto ideal o material” (p.25). En esta investigacion ese
conocimiento incluye la atencion desde el punto de vista escolar, en las que
el docente para brindar un proceso aulico productivo, debe fusionar el saber
con el hacer.

En lo que se refiere al descriptor deficiencias, los resultados del
analisis de la entrevista, revelan que el conocimiento de los docentes sobre
integracion escolar en educacién primaria, estd relacionado segun las
palabras usadas por los involucrados en la investigacion con: deficiencia,
carencia, necesidades, condiciones, presentes en estos alumnos y alumnas,
para el desarrollo efectivo de su aprendizaje

Cabe destacar, que desde el punto de vista pedagdgico plantea, que
este tipo de atencidén abarca no solo estudiantes con alguna discapacidad,
sino también aquellos estudiantes considerados por la sociedad como
normales, que tiene problemas no asociados a una discapacidad, pero
necesitan un mayor esfuerzo y dedicacion de los docentes, asi como la
intervencién de especialistas para alcanzar los objetivos pedagdgicos.

También, en las opiniones de los docentes se infiere un componente
social con respecto a la integracion escolar, haciéndose evidente a través de
las siguientes expresiones: “integrar es involucrar en todas las actividades a
los nifios a pesar de tener una condicidén especial...es ofrecer oportunidades
educativas a una poblacién vulnerada, en ocasiones olvidadas”, “Es un acto
de humanizacion que da oportunidad para que los alumnos con alguna

”

condicion...”. Con respecto al ambito social del proceso de integracion,
manifestado por los docentes desde sus experiencias vividas, este tiene
mucho que ver con los nuevos enfoques y posiciones ideolégicas como
consecuencia de los cambios suscitados en materia de integracion escolar.
Es innegable, que las expresiones docentes, conjugan no solo

conocimientos tedricos, sino que también estan presentes los sentimientos,
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las actitudes, la reflexion, entre otros; que van configurando una cultura
propia en los docentes sobre el proceso de integracion de esta poblacion
escolar, en palabras de los docentes muchas veces olvidada y segregada.

Otro de los aspectos, que se deduce de las respuestas de los docentes,
es la fundamentacion legal de la integracion, en Venezuela. El siguiente
fragmento lo confirma: “Desde mi punto de vista estoy de acuerdo con la
integracion escolar, teniendo claro que nuestra ley lo establece como un
deber y un derecho...” Con referencia a los planteamientos formulados y
con base en las leyes venezolanas, la integracion escolar es considerada un
derecho constitucional, una politica educativa, una prioridad de demanda
social y sobre todo un reto enorme, porgue se trata de brindar una educacién
de calidad para todos, lo cual conlleva un proceso de cambio y mejora de la
escuela en todas sus dimensiones, para dar respuesta a las necesidades
educativas de todos los alumnos.

En cuanto al indicador normalizacién, se extrae de las respuestas de los
docentes, que la integracion, es concebida como un acto de respeto a las
diferencias individuales, y que el aislamiento, la separacion no tienen razon
de ser. Estos sefialamientos coinciden con lo referido por Palomares (citado
por Viloria, 2016), quien expone que:

Normalizar significa, en primer lugar, poner al alcance de todas
las personas deficientes las formas de vida y condiciones de
existencia cotidiana tan cercanas como sea posible a las
circunstancias y género de vida de la sociedad a la cual
pertenecen. En segundo lugar, significa la posibilidad para la
sociedad de buscar y respetar a las personas con deficiencias
reduciendo los temores y fantasmas que la han impulsado en
otras épocas a marginar a estas personas. (p.22).

De alli que, con la normalizacion lo que se persigue es la dignificacion
de esta poblacién estudiantil, haciéndole la vida lo mas normal posible, en el
gue se establezcan relaciones personales basadas en el respeto, asi lo

refieren los docentes: “considero, que todo nifio debe gozar de un aula
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normal donde sean atendidas sus necesidades de acuerdo a su condiciéon”,
“es un acto de respeto a las diferencias individuales...Todo nifio debe
relacionarse con otros de manera normal”. Por eso, la integracién es un
deber y un derecho. En las respuestas de los docentes se infiere una vision
altruista del proceso de integracién que hace posible la coexistencia de los
seres humanos en los mismos espacios y ambientes, sin distingo alguno.

Unidad Temaética. Estrategias docentes, herramienta valiosa para la
integracion escolar.

Categoria. Estrategias docentes. En términos generales, las estrategias
son instrumentos para el desarrollo de los contenidos programéticos, no hay
estrategias 0 maneras uUnicas que den resultados 6éptimos en todos los
ambientes de ensefianza. El docente debe tener a su alcance una amplia
coleccion de herramientas que le permitan enfrentar los procesos aulicos de
manera creativa. De alli su importancia para lograr una educacion
integradora en la que todos participen. En esta investigacion de las
locuciones emitidas por los docentes de educacién primaria durante la
entrevista, se infirieron mediante los siguientes descriptores, cuales
estrategias estan utilizando, como lo estan haciendo y al mismo tiempo sus
inquietudes.

El descriptor procedimiento resume las opiniones de los docentes al
ser consultados sobre: teniendo en cuenta las caracteristicas de su grupo
¢ Qué estrategias implementa en el aula para potenciar el aprendizaje de
todos?, ante lo cual respondieron: “Trabajo en grupo... clases expositivas,
los proyectos, todo depende del contenido”, “...preguntas para reforzar
conocimientos y actividades grupales para integrar al grupo, proyectos...”,
“clases expositivas, trabajo en grupo, el pizarron como dije depende de lo
que quiera lograr’.

Segun las respuestas dadas, existe una diversidad de estrategias de
ensefianza que los docentes sefialan en su planeacion didactica, para

potenciar el aprendizaje considerando las caracteristicas de su grupo; se
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inflere que mediante el empleo de estas estrategias, el docente se propone
desarrollar un proceso didactico que beneficie a todo el grupo; ya que por lo
general el trabajo en equipo y por proyecto, permite que los alumnos
compartan actividades, se ayuden unos con otros; lo que también favorece la
integracion escolar.

Lo manifestado por los docentes durante la entrevista, fue corroborado
durante la observacién por la investigadora. Hay que acotar, que aun cuando
los docentes de educacion primaria no estan preparados para atender
estudiantes con necesidades educativas especiales, segun sus propias
palabras, las estrategias que estan utilizando no estan tan desvinculadas de
lo que se propone para atender las necesidades educativas; por lo que seria
pertinente la intervencién de algun especialista que los oriente para fortalecer
el proceso, segun lo manifiestan los docentes.

Otro de los descriptores de esta categoria es el refuerzo educativo,
en el proceso ensefianza aprendizaje, independientemente de la poblacién
inmersa en este proceso, es determinante que el agente de ensefianza
evalle si los objetivos se han logrado, para ello se debe observar a los
alumnos en la ejecucion de sus actividades, con la finalidad de conocer
cuales son las dificultades que tiene al momento de trabajar. Cuando se
consulté a los docentes sobre ¢ Qué estrategias empleas con los estudiantes

gue no alcanzan los logros esperados?, ellos manifestaron: “... cambio de
estrategias, por ejemplo, si es una actividad individual, trato de incluirlos en
el grupo que estd avanzado y luego ofrecer refuerzo individual para que
vayan progresando acorde con el grupo...”, ‘“refuerzo con atencion
individual...”, “asesorias individuales”. ~ Significa que los docentes
involucrados en el estudio estan conscientes de la importancia de reforzar las
actividades académicas para lograr los objetivos planteados. Hay que acotar
gue lo manifestado por los docentes se corresponde con su praxis diaria,

esto fue comprobado por la investigadora durante la observacion.
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En lo que respecta al refuerzo educativo, que se entiende como la
medida mas inmediata para atender las dificultades de aprendizaje y en este
caso concreto en estudiantes con necesidades educativas especiales, AFOE
(2006) dice:

Cuando las necesidades que presenta el alumnado no pueden
ser suficientemente atendidas con los medios educativos
ordinarios, se necesita algun tipo de intervencion extra. Es
decir, un conjunto de actividades educativas que
complementan, consolidan o enriqguecen la accién educativa
ordinaria. Alguna de estas actividades la puede realizar el
docente en su grupo de clase, mientras que otras pueden
requerir la atencion de profesionales especializados (p.122).

Este sefalamiento corrobora la importancia del refuerzo educativo, ya
que se trata de buscar otras técnicas, estrategias y actividades que permitan
abordar las dificultades bien desde el plano individual o grupal, teniendo en
cuenta que se debe disponer tiempo extra, preparacion de recursos y
entrega de material complementario, entre otros elementos a considerar para
lograr los objetivos. Otro aspecto importante es que en muchas ocasiones
este refuerzo educativo debe ser impartido por un profesional especializado,
todo esta sujeto al tipo de necesidad del estudiante.

Comunicacion Verbal. La comunicacién es toda manifestacion que se
lleva a cabo en las interacciones personales, es un mecanismo para el
entendimiento y comprensién del otro; por eso la comunicacion es
determinante para captar bien sea por la palabra hablada o por gestos y
actitudes, el mundo de otra persona. En el presente estudio, la comunicacion
verbal es utilizada por los docentes de educacion primaria, como una
estrategia para conocer las caracteristicas personales, familiares y sociales
de sus estudiantes. A continuacién, sus respuestas:

“Bueno, yo utilizo los conversatorios con los nifios para conocer como
viven...” “A mi me ha dado resultado los conversatorios tanto con los nifios

como con los representantes, sus expresiones me dan una idea de cémo
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viven y se relacionan, como es su ambiente familiar, sus relatos son una
fotografia de su realidad”. “Trato de establecer conexion con el nifio de
manera verbal para conocer sobre su hogar, sus aspiraciones, inquietudes.
Con los padres converso asi conozco lo que piensan y como viven...”

Estas expresiones recogen el propésito de los docentes al entablar
conversatorios o conexion verbal, como ellos mismos lo indican, pues, la
palabra segun Sambrano (1997) es “una de las formas mas sublimes para
comunicar’ (p. 18). Se puede afirmar, que mediante la comunicacion verbal
se transmiten conocimientos, emociones, experiencias 0 cualquier otro
contenido.

De alli, la importancia de esta estrategia para la actividad pedagogica,
pues, en la medida en que se establece una verdadera comunicacion verbal
entre los actores escolares, en esa misma medida, se lograra el didlogo, la
reflexion, el andlisis o cualquier otra actividad desde una perspectiva que
tienda a potenciar el conocimiento y lo transforme en un vehiculo de
crecimiento personal y profesional, estableciendo al mismo tiempo su
relacion y utilidad con el entorno que rodea al sujeto.

Igualmente, los docentes emplean las visitas a los hogares como una
estrategia para conocer tanto a los estudiantes como al medio que lo rodea,
pero es algo esporadico, estos fragmentos asi lo corroboran “ocasionalmente
he visitado algunos hogares”, ‘visitas a los hogares como medio para
conocer en qué ambiente se desenvuelve el nifio”. Se deduce de la
implementacion de estas estrategias, el compromiso y la responsabilidad del
docente de educacion primaria para con el proceso de integracion, lo cual es
beneficioso desde todo punto de vista.

En lo que concierne al descriptor estrategias de integracion, hay que
hacer referencia que las estrategias, son consideradas como acciones
dirigidas a un fin especifico y lo que se busca es mejorar el logro de los

aprendizajes. En el contexto de la integracién escolar las estrategias
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pedagdgicas, segun el Manual Estrategias Pedagdgicas para Atender a las
Necesidades Educativas Especiales en la Educacion Regular, 2011), son:

Las herramientas esenciales para favorecer el proceso de
enseflanza y propiciar la plena participacion y aprendizaje del
estudiante con necesidades educativas especiales, sean estas
fisicas, psicologicas y/o sensoriales. Por otro lado, se considera
una alternativa para apoyar, facilitar y optimizar el trabajo diario
del docente (p.25).

De acuerdo con esta definicion, las estrategias para la integracion
escolar deben, estar en consonancia con las necesidades educativas del
estudiante. Desde la perspectiva de los docentes en estudio, las estrategias
que favorecen la integracion del estudiante con necesidades educativas
especiales son: “Considero que cualquier estrategia es buena para lograr los
resultados, pero me inclino por las estrategias grupales, los proyectos...”,
“dependiendo de las necesidades del nifio, las estrategias deben estar
orientadas al trabajo grupal, los proyectos, juegos recreativos, tanto en el
aula como en el hogar...”, “Con los estudiantes con necesidades educativas
especiales, es mejor actividades en grupo, ya sean cognitivas o de expresion
corporal, en el aula, en el hogar o al aire libre”.

Hay una coincidencia en las opiniones de los docentes, al indicar que
las estrategias de integracién deben ser de caracter grupal sean dentro o
fuera del aula. Sin embargo, existe una contradiccion entre lo manifestado en
la entrevista y lo observado por la investigadora, ya que no todos tratan de
potenciar el trabajo en grupo con la finalidad de integrar a los estudiantes.

Hay que destacar, que la finalidad de utilizar diferentes estrategias
estd dirigida a encarar la integracion escolar mediante diversos
procedimientos pedagodgicos, que permitan a los estudiantes alcanzar el
maximo desarrollo y logro de objetivos sin mas limitaciones que sus propias

capacidades y actitudes para aprender.
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En cuanto al descriptor recursos, se consideran un importante
elemento estructurador del proceso que se lleva a cabo en los ambientes de
aprendizaje escolares, los mismos pueden influir en el modo de organizar a
los estudiantes, de establecer las relaciones interpersonales, en la
estructuracion de los contenidos y en el uso del espacio y el tiempo.

Al respecto los docentes comentan: “La escuela no cuenta variedad de
recursos didacticos, lo que mas hay son libros de la coleccion Bicentenario”,
“Son muy pocos los recursos que ofrece la escuela, yo acostumbro a buscar
mis recursos, dentro de mis posibilidades...considero que para que la
integracion logre los resultados, se deben dotar las instituciones de recursos
que permitan atender necesidades educativas especificas”, “Solo se cuenta
con el recurso humano y su disposicion, pero no hay especialistas en el
area’.

En palabras de los docentes, se refleja una debilidad, que obstaculiza la
efectividad y eficacia del proceso de integracion. Estos comentarios son
avalados durante el proceso de observacion realizada por la investigadora,
pues, la instituciébn no cuenta con recursos variados que el permitan a los
docentes planificar y desarrollar las clases empleando diferentes recursos,
que les permita una mejor comprensiéon de los temas. Lamentablemente los
docentes de este estudio no cuentan mas que con su disposicion para
atender y ofrecer un proceso aulico que responda a las necesidades
educativas de esta poblacion.

Unidad Tematica. Integracion escolar, una oportunidad para la
superacién personal.

Categoria. Significados. Cada docente desde su experiencia en su
labor educativa, ha podido crear significados sobre la integracion, a partir de
sus procesos pedagogicos dentro del aula; los docentes expresan que son
los menos preparados para la atencion de esta poblacién, tampoco han
recibido la capacitacion pertinente para poder cumplir con todas las

exigencias de una educacion integradora.
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Uno de los descriptores que compendia estos significados es
superacion, desde los significados de los docentes en estudio, la superacion
es oportunidad para estudiar, para conocer, aprender, tener un arte, una
profesion, es vivir dignamente. Por eso, cuando se les consulto ¢ Qué implica
ensefiar desde la integracion, en el aula de educacion primaria?
respondieron: “Significa darle la oportunidad a los nifios de conocer y
aprender para que puedan tener un arte o una profesion que les de calidad
de vida”, “...es darles la oportunidad de estudiar y superarse. Ellos tienen
igual derecho de ser profesionales, de vivir dignamente”.

En estas respuestas se percibe calidad humana en los docentes, aun
cuando sefialan no estar preparados, segun estas opiniones: “‘cuando no se
cuenta con el recurso humano capacitado el trabajo se hace un poco
complicado, debido a que no se cuenta con la formacion necesaria, sin
embargo, se vive la experiencia y de ella se aprende”. “Es algo complicado y
considero no estar preparada...”. No obstante, tratan de hacer lo posible por
propiciar una educacion para todos los nifios independientemente de sus
condiciones, mediante un proceso pedagdégico que le brinde oportunidades al
nifio para que alcance su desarrollo integral. Es decir, darles la oportunidad,
como lo expresan los docentes, a los estudiantes con alguna necesidad
educativa de que puedan aprender, estudiar, superarse, tener un arte, una
profesion que los dignifique y les asegure una mejor calidad de vida.

Lo antes expuesto también se corresponde con lo planteado con el
Ministerio de Educacion (citado por Colmenarez, 2015), al indicar que: “el
niflo con necesidades especiales es ante todo una persona, y como tal tiene
un potencial de habilidades y capacidades, un cimulo de aspiraciones, y una
gran necesidad; la de seguir aprendiendo para una mayor participacion en la
sociedad” (p. 21); por tanto, debe proveérsele de los mecanismos necesarios
para que potencie sus habilidades y conocimientos con miras a promover el

autodesarrollo.
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Dificultades. La integracién de estudiantes al aula de educacién
primaria, no es una tarea facil. Primeramente, hay que derrumbar prejuicios,
luego contar con una organizacion, planificacion, recursos humanos
calificados, materiales, econémicos, por nombrar algunos, que inciden en el
éxito o fracaso de cualquier proyecto de integracion escolar.

Por eso, cuando se les pregunté a los docentes sobre ¢ Cuales han
sido las mayores dificultades en el aula para integrar a los estudiantes?, ellos
dijeron: “actitudes y comportamientos de los nifios en general. Tengo que
estar pendiente que no utilicen palabras ofensivas, o si hay alguna
discapacidad visible llamen al nifio resaltando su condicion, es decir, que no
haya discriminacion”, “una de mis mayores dificultades ha sido matriculas
altas...otra dificultad es que los padres comprendan que son los nifios
quienes deben hacer sus actividades, muchas veces son los papas quienes
las hacen”, “la adaptaciéon o aceptacion con el resto de los estudiantes”.
Atendiendo estas expresiones, se capta en ellas, que los docentes basados
en su experiencia, perciben estas dificultades como un inconveniente o
contrariedad que de cierta manera les impide ejecutar bien el proceso de
integracion escolar.

Igualmente, se percibe en estas opiniones la prevalencia de una cultura
arraigada por mucho tiempo y que indudablemente los nifios la reproducen
como es la cultura de la discriminacion: “Tengo que estar pendiente que no
utilicen palabras ofensivas...”, “la adaptacion o aceptacion con el resto de los
estudiantes”. ~ Las expresiones de los docentes ratifican la importancia de
gue estos nifios se integren a ambientes de aprendizajes normales, con la
finalidad de ir eliminando las etiquetas sociales, ya que nadie esta excepto
de manifestar las voces sociales, pues ellas forman parte del diario vivir. Al

respecto, Garcia, Aquino, lzquierdo y Santiago (2015) indican que:

Las ventajas que ofrecen la integracion educativa son la mejora
del desarrollo afectivo y emocional, el desarrollo social y el
rendimiento académico e intelectual en alumnos con necesidades
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especiales y diversas...la sociedad ya no se mostrara distante o
sorprendida, al contrario, se va a mostrar colaborativa en la
ensefianza del nifio y vamos a crecer todos como seres humanos.
El alumno se sentiria feliz, al ser aceptado al mundo en el que
vive, se siente bien consigo mismo, y aprende a vivir en amor,
integracion, tienen pensamientos positivos (p.78).

Con base a lo citado y a las opiniones manifestadas por los
docentes, se puede afirmar que siempre van a existir dificultades para
lograr la plena integracion, pero que la intervencion, perspectiva y
experiencia del docente van a ser determinantes para superarlas, en
todo caso las ventajas que ofrece este proceso son vitales para el
crecimiento y desarrollo en todos los sentidos, de quienes por
circunstancias internas o externas tienen una necesidad educativa
especial.

En lo que compete al descriptor capacitacion, los docentes
expresan que no han recibido capacitacidbn en esta area, por lo que
consideran no estar preparados. Las respuestas dadas cuando se les
preguntd ¢Ha recibido orientacion especializada para atender
estudiantes con necesidades educativas especiales?, lo evidencian:
“Algunos conocimientos sobre problemas de conducta, he realizado
algunos talleres por iniciativa propia”, “No mis conocimientos son
generales. Soy graduada en educacion integral. A uno no lo preparan
para trabajar con nifios con necesidades educativas especiales. A veces
mis expectativas tienen una gran carga de temor”, “No, trabajo la
informacion emitida por el representante y en algunos casos con
informes médicos de aquellos nifios (pocos) que son tratados. Me baso
en mi experiencia docente”.

Segun estas respuestas, la preparacion o capacitacion del docente
de educacion primaria, no se corresponde con las exigencias educativas
de la poblacion con necesidades educativas especiales. Realidad que
contradice lo indicado por Blanco y Duk (citados por Rodriguez, 2006),
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quienes exponen como “una condicion para lograr una integracion
efectiva la formacion del docente, la cual debe impartirse tanto en el
nivel de formacion inicial, como en programas de capacitacion y de
actualizacion permanente” (p.156). De acuerdo con este sefialamiento,
se comprende la siguiente opinién “a veces mis expectativas tienen una
gran carga de temor”, y es que cuando la persona considera que no esta
preparada o calificada para algo, actia con temor, que en definitiva
repercute desfavorablemente en su desempefio.

También, en consonancia con lo planteado Santrock (2006), refiere
que “el docente debe permanecer actualizado y nunca debe dejar de
aprender, debido a que el aprendizaje es progresivo y dura toda la vida”
(p.9). De alli que la habilidad del docente de aprender y mantenerse
actualizado es importante, debido a la dindmica social y los cambios que
se propician en las reformas educativas, en este caso, estar al tanto de
las concepciones teéricas, pedagoégicas y legales que avalan la
integracion en las aulas de educacion primaria.

Finalmente, el descriptor valoracién, alude a estima,
reconocimiento de algo o alguien. En este caso los docentes describen
su experiencia laboral con niflos que tienen necesidades educativas
especiales, en los siguientes términos: “bonita experiencia”, “una
experiencia linda, humana pero también muy complicada y exigente”,
“Una experiencia que me ha permitido entender que los nifios con NEE,
también pueden alcanzar los objetivos establecidos, porque ser diferente
es algo comun’.

Desde el significado otorgado por los docentes a su experiencia
laboral, se afirma que el proceso ensefianza con esta poblacion escolar,
€S una experiencia con un gran componente de emotividad, de
sensibilidad humana, de agradecimiento a Dios; pero al mismo tiempo
los docentes no dejen de reconocer lo significativo que seria si contaran

con asesoramiento especializado, pues se estableceria un trabajo mas
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beneficioso para el progreso de los educandos, en todas las
dimensiones de su personalidad.

87



CAPITULO V
REFLEXIONES DE LA INVESTIGADORA

El maestro es un profesional considerado constructor de futuro social, al
que cada vez mas se le exige demuestre competencias personales y
profesionales, que garanticen al Estado venezolano, alcanzar los fines de la
educaciéon. Por tanto, vive inmerso en un sin fin de objetivos y actividades
que debe cumplir, para el que en muchos casos no estd debidamente
cualificado.

En lo que respecta, al proceso de integracion, este se ha convertido en
un reto que el docente debe asumir. De este modo, el docente es pieza clave
por todo lo que encierra el acto de ensefiar; pues, el ser humano logra su
desarrollo en la medida que tenga oportunidades que le permitan
desenvolverse, tener una vida productiva de acuerdo a sus necesidades e
intereses, a sus aspiraciones y proyecto de vida. Uno de los mecanismos
exitosos de los cuales dispone el ser humano para alcanzar el desarrollo, es
la educacién; a través de ella, puede tener conciencia plena de sus talentos,
aptitudes y puntos débiles. Esa toma de conciencia lo conducira a adquirir
conocimientos que le permitan dirigir cabalmente su propio desarrollo de
manera responsable.

Tomando en consideracion las inquietudes, vivencias, significados,
temores, expresados por los docentes de acuerdo a la realidad que viven y
experimentan, sobre el proceso de integracion en las aulas de educacion
primaria; es necesario, que los entes gubernamentales que dirigen las
politicas educativas en el pais, reflexionen acerca de la multiplicidad de

factores que inciden en la integracion escolar.
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Los docentes no se niegan a este proceso, antes bien exteriorizan una
cultura humanizadora, fundamentada en los mas nobles valores de
dignificacion del ser humano, en la que prevalece brindarle oportunidades
educativas a esta poblacion escolar a costa de las dificultades propias, a las
que se enfrentan por considerar no estar preparados académicamente, ni
tampoco desde el punto de vista institucional, para desempefar tan loable
mision.

En este escenario, la investigadora considera la importancia de brindar
apoyo, desde la orientacién escolar a los docentes como una via para el
asesoramiento continuo; ya que, el orientador escolar, es un profesional con
conocimientos para abordar el proceso ensefianza aprendizaje mediante la
intervencidon y coordinacion de acciones en la que los actores escolares,
ejecuten tareas especificas que potencien el desarrollo integral de la
personalidad.

En atencidén a los fines propuestos para este estudio y como un aporte
de la investigadora, basado en las vivencias y voces de los docentes
involucrados en la misma, se presentan unos lineamientos de caracter
general, que pudieran ser considerados para planificar las estrategias de

ensefianza aprendizaje.

Estrategias docentes para la atencion de estudiantes con

necesidades educativas especiales.

La integracion de estudiantes con necesidades educativas especiales,
requiere un trabajo docente adicional, especialmente en el nivel de
educacion primaria; en el sentido, que su grupo de clase es heterogéneo y
no desde el concepto de que todos son diferentes, sino que algunos
estudiantes presentan dificultades mayores en el proceso de aprendizaje en

relacion con el grupo de alumnos.
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De alli, que al momento del desarrollo de las clases, se sugiere
realizar combinacion de estrategias audiovisuales, ilustraciones, imagenes,
acompafadas de técnicas reflexivas, preguntas y respuestas, lluvia de ideas,
juegos, entre otros, contribuira a crear un clima mas ameno y natural en el
desarrollo de contenidos programaticos, al mismo tiempo el docente tendra a
su disposicién un arsenal de recursos y procedimientos pedagodgicos, que
facilitaran el proceso de ensefianza.

Por eso, tomando en consideracion estos aspectos y con el propdsito
de hacer el trabajo mas eficiente, algunas estrategias que sirven de apoyo y
permiten al docente dar una respuesta educativa, deben estar orientadas a:

Formacion permanente del docente. Los constantes cambios que se
producen en todos los campos del saber, hacen ineludible el ejercicio de un
profesional consono con tales exigencias. De alli, que le conocimiento no es
algo estético, por el contrario es algo en permanente evolucion.

A esta evolucion no es indiferente, el ambito educativo, por lo que se
requiere que quien ejerza la docencia como profesién, sea una persona
capaz de comprometerse con un proceso de actualizacion permanente, en la
que adquiera nuevos conocimientos en todas las disciplinas que le
competen, indistintamente de su formacion inicial.

En este sentido, la formacion permanente es definida UNESCO, (citado
por Fuget, 2007) como “un proceso dirigido a la revision y renovacion de
conocimientos, actitudes y habilidades previamente adquiridas, determinado
por la necesidad de actualizar los conocimientos como consecuencia de los
cambios y avances de la tecnologia y las ciencias”.(p.7). Significa que la
actualizacion implica un proceso de aprender y desaprender conocimiento,
dejar posturas ideoldgicas y encauzar la mirada desde otros enfoques o
puntos de vista, de acuerdo a los acontecimientos y vivencias actuales.

Es importante considerar que el docente en el ejercicio de su profesion
enfrenta innumerables retos académicos, personales, motivacionales, entre

otros; para los que muchas veces no esta preparado. Asi mismo, es una
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persona con inquietudes, necesidades, que tiene las mismas emociones que
cualquier otro profesional de otra disciplina. Sin embargo, siempre tiene que
estar dispuesto a prestar un servicio de calidad.

En lo que respecta, a los fines de la investigacion, la actualizacion
docente debe estar enfocada a nivel teérico practico, de tal manera que el
docente de educacion primaria, se sienta capacitado para liderizar procesos
de integraciéon escolar altamente efectivos, mediante el uso de estrategias de
ensefianza que permitan que los estudiantes con necesidades especiales,
puedan adquirir conocimientos y herramientas que faciliten su incorporacion
al mundo laboral y social, independientemente de su condicion; es decir, que
pueda desarrollar habilidades y actitudes que le garanticen una mejor calidad
de vida. Para ello, se requiere que el docente de educacion primaria reciba
conocimientos integrales, y se convierta en:

Un autodidacta, que no solo se conforme con talleres o jornadas
esporadicas, promovidas por las autoridades competentes, sino que por
iniciativa propia se convierta en un investigador, capaz de generar sus
propios enfoques o teorias sobre la educacion.

Formador de grupos o red de apoyo con la finalidad de intercambiar
experiencias, compartir ideas e inquietudes, que faciliten la labor docente.

Poseedor de conocimientos que le permita flexibilizar el curriculo y
hacer las adaptaciones de acuerdo a las circunstancias y necesidades de
sus estudiantes.

Promotor de la interaccion social, como herramienta que permite la
aceptaciéon grupal y social.

Promover la reflexion constante de su practica, entre otras estrategias
gue den como resultado y garanticen la calidad y efectividad de la educacion.

Orientar y asesorar a los padres para reforzar el aprendizaje escolar.

Hacer un seguimiento del plan de trabajo familia-institucion educativa.

Por eso, tomando en consideracion estos aspectos y con el propésito
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de hacer el trabajo mas eficiente, algunas estrategias que sirven de apoyo
y permiten al docente dar una respuesta educativa a las dificultades que
presentan los estudiantes con necesidades educativas especiales,
respetando los ritmos y estilos propios de cada uno; segun lo expuesto en
el Manual Estrategias Pedagogicas para Atender a las Necesidades
Educativas Especiales en la Educacion Regular (2011), son:

Estrategias Pedagodgicas para el Aula. Estas estrategias estan dirigidas
al trabajo desarrollado por el docente dentro del aula de clase.

Estrategias Pedagdgicas Orientadas al Grupo. Estas estrategias
favorecen la interaccion social de estudiantes con necesidades educativas
especiales dentro del grupo.

Estrategias Pedagodgicas Orientadas a la Familia. Para lograr que la
integracion escolar sea efectiva y se pueda transitar al logro de objetivos
educacionales, es importante realizar un trabajo en conjunto con la familia,
para lo cual el docente puede hacer uso de algunas estrategias.

Para lograrlas las estrategias mencionadas, el docente podra hacer uso

de algunas de las estrategias plasmadas en el plan de accién.
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Cuadro 3

PLAN DE ACCION
Estrategias Actividad Recursos Tiempo Evaluacién
Aulicas Durante  Hacer
-Charla -Conversatorio para generar todo el seguimiento
confianza y participacion de afo mediante unl
-Dialogos los estudiantes escolar | plan de
- Palabras de elogios de trabajo
actitudes, logros del familia-
estudiante. institucion
educativa.
-Clase Intercambio de opiniones -Laminas.
Participativa para el establecer reglas, -Dibujos
normas y consecuencias
claras de convivencia dentro Cuentos.
y fuera del aula -Videos.
- Lectura de cuentos para
fomentar valores: respeto,
tolerancia, cooperacion y
solidaridad.
-Asesorias individuales
gue guien la realizacion y
culminacién de sus tareas
con éxito.
Orientadas -Resaltar las fortalezas del -De
al Grupo estudiante, sin enfocarse en acuerdo a
-Diélogos sus dificultades para evitar las
-Encuentros | las barreras actitudinales y actividade
Grupales sociales. S que se
-Proyectos - Brindar apoyo acorde a realicen.

académicos.

- Juegos

- Teatro

- Actividades
deportivas y
recreativas.

las dificultades del
estudiante antes Yy durante
las actividades similares.
-Formar grupos de trabajo
dentro del aula.

estudiante en
escolares,

-Incluir al
programas
presentaciones,
actividades vivenciales,
promoviendo su
participacion activa.
-Sensibilizar al  grupo
para que ayuden a
su compafiero (a) cuando
éste lo necesite.

- Promover juegos en
equipo en los que
participen todos los

estudiantes.

93



- Asignacion de roles.

Orientadas  -Promover espacios de -De

ala Familia | encuentro con la familia para acuerdo a
realizar un trabajo las

-Charlas coordinado, en el cual cada actividade
una de las partes se respete s que se

-Encuentros |y apoye. realicen

Grupales

con - Socializar con los padres,

Especialistas

hermanos y familia extendida
las estrategias pedagogicas

-Reunion gue se aplican en el aula,
Escuela de para que las utilicen en el
Padres hogar.
-Encuentros - Promover en la familia
Grupos de actividades recreativas y
Apoyo deportivas como
experiencias que refuercen
-Talleres el aprendizaje escolar.

Hay que precisar que las estrategias sugeridas no son las Unicas, y su
eficacia va a depender del estudiante, la familia y el docente, por eso el
trabajo docente es un todo articulado primeramente entre estas tres
instancias y en segundo lugar hay que tratar de involucran otras personas o
entes tanto internos como externos al plantel, con la finalidad de buscar
apoyo, unir fuerza que permitan transitar hacia un verdadero proceso de
integracion escolar. Por otro lado, hay que aclarar, que estas estrategias son
de caracter general. Sin embargo, no hay que olvidar que existen
necesidades educativas especiales transitorias y permanentes, por lo que las
estrategias y recursos siempre deben planificarse para dar respuesta a cada

necesidad especifica.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES

A partir de los objetivos del estudio y la aplicacion del método
etnografico en sus diferentes fases, se llegd a una comprension desde la
perspectiva de un grupo de docentes, las estrategias que deben emplearse
desde la funcién orientadora para la integracion de estudiantes en el aula de
educacion primaria:

El estudio demostr6 que los conocimientos de los docentes
relacionados con la integracion escolar y las necesidades educativas
especiales son generales; pero no existe una preparacion y actualizacion
profesional que le permita abordar el proceso enseflanza aprendizaje de
estos estudiantes de manera mas acertada, dindmica, significativa e
individualizada de acuerdo a las necesidades particulares de cada uno.

En cuanto a los significados que le otorgan los docentes de educacion
primaria al proceso de ensefianza para la integracion en el aula de educacion
primaria, se considera positivo, lo cual fue manifestado a través de las
expresiones naturales de los docentes frente a los posibles escenarios de
participacion e igualdad, asi como también se conocieron las estructuras
comunes que facilitaron la comprensién de los significados que le otorgaron
los docentes a su proceso de ensefianza. En lo cual falta mucho por hacer
para alcanzar un verdadero proceso de educacion integradora, pero es de
resaltar con en base a la pertinencia de esta investigacion se puede
establecer la importancia del docente como transformador social y formador
para lo cual debe contar con la actitud, creatividad y empoderamiento de su
realidad.
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En lo que se refiere a las estrategias empleadas para la integracion en
aula de educacidén primaria, se demostr6 que aun cuando los docentes
emplean métodos y técnicas grupales, en ellos existe temor acerca de como
estan realizando el proceso, dudan si las estrategias empleadas son las mas
apropiadas. Por eso desde sus opiniones manifestaron que no se encuentran
capacitados ni preparados para afrontar el reto de educar en el marco de la
integracion escolar, al no poseer los conocimientos, herramientas y recursos
tanto materiales como humanos para emprender con mayor efectividad y
eficiencia este reto.

En lo que concierne a la caracterizacién de las estrategias que desde la
funcién orientadora faciliten la integraciéon de educandos, se concluy6é que
estas deben estar dirigidas al trabajo aulico, individual, grupal, docente,
familiar, de tal manera que la articulacion en entre estos actores escolares,
coadyuve no solo a la adquisicion conocimientos académicos sino que
también se fomente valores sociales, que posibiliten relaciones
interpersonales en igualdad de condiciones, de estos estudiantes con
requerimientos educativos especificos.

Las experiencias vividas durante la investigacién y desde la voz de los
docentes qued6 demostrado la necesidad de fomentar en la institucion, la
creacion de grupos de apoyo docente, que tengan como finalidad la
actualizacion y formacién del docente en temas tan complejos, como la
integracion.

Hay que destacar, que, durante el proceso investigativo vivido, se llegd
a la comprension desde la perspectiva de los docentes del significado de las
palabras, acciones vy situaciones tanto educativas como sociales
relacionadas con la integracion, lo cual ha permitido establecer lazos
culturales donde prevalece la ayuda mutua, el intercambio de opiniones, el
compaferismo sobre determinadas situaciones, que en definitiva se
establecen como patrones de comportamiento propios de este grupo de

docente y de la institucion en general.
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ANEXO A

NOTAS DE CAMPO

Nombre de la Institucion:

Condiciones fisicas de la infraestructura:

Condiciones ambientales (patio, jardines...)

Ubicacién geogréfica:

Condiciones fisicas de los salones:

Contexto social y humano:

Otros aspectos de interés:
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ANEXO B

Lista de Cotejo

Pregunta

Altern

ativas

O

Observa

ciones

En el aula se observan estudiantes que
presentan necesidades educativas especiales

Emplea diferentes estrategias para potenciar el
aprendizaje de todos los estudiantes

Organiza a los estudiantes de diferentes
maneras con el fin de integrarlos y fortalecer
sobre todo el trabajo en grupo

Cuenta con diversos recursos: visuales,
auditivos, escritos... para dinamizar las clases
con el fin de proveer al estudiante variados
medios de apoyo para su aprendizaje

Incluye a los estudiantes con necesidades
educativas especiales en las actividades
desarrolladas por el resto del grupo

Los estudiantes con necesidades educativas
especiales desempeian roles dentro del grupo

Atiende los diferentes ritmos y estilos de
aprendizaje de los estudiantes, en el desarrollo
de la clase

Apoya los procesos de aprendizaje de los
estudiantes mediante la atencion
individualizada

Plantea actividades de recuperacion para los
estudiantes que experimentan dificultades en
sus aprendizajes
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ANEXO C
Guion de Entrevista Dirigida a los Docentes

1.- Para usted ¢ qué son necesidades educativas especiales?
2.- ¢, Qué opina sobre la integracion escolar?
3.- ¢Cuél es su opinibn sobre la integracion de los estudiantes con
necesidades educativas especiales en el aula de educacion primaria?
4.- Teniendo en cuenta las caracteristicas de su grupo ¢Qué estrategias
implementa en el aula para potenciar el aprendizaje de todos?
5.- ¢ Que estrategias empleas con los estudiantes que no alcanzan los logros
esperados?
6.- ¢Que estrategias utiliza para conocer las caracteristicas personales,
familiares y sociales de sus estudiantes?
7.- Desde su punto de vista, que estrategias favorecen la integracion escolar
de estudiantes con necesidades educativas especiales.
8.- ¢La escuela cuenta con recursos didacticos, humanos, otros, para apoyar
el proceso de integracién?
9.- ¢Que implica ensefiar desde la integracion de los educandos con
necesidades educativas especiales en aula de educacion primaria?

10.- ¢Cuales han sido las mayores dificultades en el aula para integrar
a los estudiantes con necesidades educativas especiales?

11.- ¢Ha recibido orientacion especializada para atender estudiantes
con necesidades educativas especiales?

12.- ¢CoOmo describe su experiencia laboral con nifios que tienen

necesidades educativas especiales?
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ANEXO D
Matriz de Datos

Proceso de Categorizacion

Categoria

Cédigo

Entrevista (Relato)

Conocimientos

Generales

D1

1.-Para mi, las necesidades educativas especiales son
situaciones presentes en el nifio de acuerdo a las
condiciones en que estd sometido por las dificultades de
aprendizaje que tiene en el proceso de ensefianza.

2.- La integracion escolar, es involucrar en todas las
actividades a los nifilos a pesar de tener una condicion
especial que amerite tratamiento y condiciones para su
proceso de ensefianza. Es ofrecer oportunidades educativas
a una poblacién vulnerada, en ocasiones olvidadas.

3.- Considero, que todo nifio debe gozar de un aula normal
donde sean atendidas sus necesidades de acuerdo a su
condicibn. Es un acto de respeto, interrelacion y
normalizacion.

D2

1.-Desde mi punto de vista, son deficiencias congénitas o0 no,
que presentan algunos alumnos en su proceso de aprendizaje
y ameritan ser atendidas con mas esfuerzo y dedicacion por
el docente.

2.-Es un acto de humanizacién que da oportunidad para que
los alumnos con alguna condicién médica o problema no
médico se incorporen al proceso ensefianza aprendizaje en
aulas normales.

3.- Es un acto de respeto a las diferencias individuales, en el
que se necesita del apoyo de especialistas. Todo nifio debe
relacionarse con otros de manera normal. Me parece que
nada justifica el aislamiento, la separacién de la que en otros
tiempos sufrieron estos nifios y nifias, fue como quitarle toda
posibilidad de desarrollarse como persona.

D3

1.-Las necesidades educativas especiales son las diferentes
necesidades que presenta un estudiante y requiere ayuda o
atencion especial para logar su educacién, por supuesto el
educador debe adaptar su planificacion de acuerdo a la
capacidad de cada uno.

2.-Desde mi punto de vista estoy de acuerdo con la
integracion escolar, teniendo claro que nuestra ley lo
establece como un deber y un derecho, solo que esta se haga
con acompafiamiento de docentes que dispongan de recursos
que el maestro no maneja.

3.-Se puede integrar a las aulas de clase con alumnos
normales aquellos que tengan necesidades especificas, pero
bajo la supervisién de un especialista que ayude al docente a
lograr su adaptacion sin que esto afecte el desarrollo normal
de las actividades del resto de los estudiantes.

Estrategias

Docente

D1

4.-Trabajo en grupo, es una estrategia valiosa. Organizo los
grupos, asigno roles y los alumnos mas adelantados me
ayudan con los otros. Otras son las clases expositivas, los
proyectos, todo depende del contenido.
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5.-Bueno, cuando los estudiantes no logran los objetivos,
cambio de estrategias, por ejemplo, si es una actividad
individual, trato de incluirlos en el grupo que esta avanzado y
luego ofrecer retroalimentacién individual para que vayan
progresando acorde con el grupo, de ser posible, a veces se
dificulta nivelar con el grupo.

6.-Bueno, yo utilizo los conversatorios con los nifios para
conocer cémo viven. Visitas a los hogares como medio para
conocer en qué ambiente se desenvuelve el nifio.

7.- Considero que cualquier estrategia es buena para lograr
los resultados, pero me inclino por las estrategias grupales,
los proyectos, entendiendo que por ser un trabajo en equipo
deben estar orientadas al trabajo en el aula, en el hogar con
la familia.

8.-La escuela no cuenta variedad de recursos didacticos, lo
que mas hay son libros de la coleccién Bicentenario.

D2

4.-Para potenciar los aprendizajes, empleo clases expositivas
para explicar contenidos, prequntas para reforzar
conocimientos y actividades grupales para integrar al grupo,
proyectos, la idea es que todos participen y se integren a las
clases de manera efectiva.

5.-Refuerzo con atencién individual, muchas veces cambio
actividades tratando que logren los objetivos.

6.-A mi me ha dado resultado los conversatorios tanto con los
nifios como con los representantes, sus expresiones me dan
una idea de cémo viven y se relacionan, como es su ambiente
familiar.

7.- Dependiendo de las necesidades del nifio, las estrategias
deben estar orientadas al trabajo grupal, los proyectos, juegos
educativos, recreativos, tanto en el aula como en el hogar, de
tal manera que la ayuda de otras personas facilite el logro de
los objetivos.

8.-Son muy pocos los recursos gque ofrece la escuela, yo
acostumbro a buscar mis recursos, dentro de mis
posibilidades, habilidades y recursos econémicos. Considero
que para que la integracion logre los resultados, se deben
dotar las instituciones de recursos que permitan atender
necesidades educativas especificas.

D3

4.-Las estrategias siempre van a estar sujetas al contenido y
objetivos. Por lo general empleo clases expositivas, trabajo en
grupo, el pizarrén como dije depende de lo que quiera lograr.
5.-Asesorias individuales.

6.-Trato de establecer conexién con el nifio de manera verbal
para conocer sobre su hogar, sus aspiraciones, inquietudes.
Con los padres converso asi conozco lo que piensan y como
viven, ocasionalmente he visitado algunos hogares.

7.- Con estos estudiantes, es mejor actividades en grupo, ya
sean cognitivas o de expresion corporal, en el aula, en el
hogar o al aire libre.

8.-Solo se cuenta con el recurso humano y su disposicion,
pero no hay especialistas en el area.

107




Significados

D1

9.-Significa darle la oportunidad a los nifios con necesidades
educativas especiales de conocer y aprender para que
puedan tener un arte o una profesion que les de calidad de
vida.

10.-Las actitudes y comportamientos de los nifios en general.
Tengo que estar pendiente gue no utilicen palabras ofensivas,
o si hay alguna discapacidad visible llamen al nifio resaltando
su condicién, es decir, que no haya discriminacion.
11.-Algunos conocimientos sobre problemas de conducta, he
realizado algunos talleres por iniciativa propia.

12.- Doy gracias a Dios por ayudarme a tener éxito en mi
labor docente, por darme sabiduria para trabajar con nifios
con necesidades educativas especiales. Bonita experiencia.

D2

8.- Es algo complicado y considero no estar preparada, pero
al mismo tiempo es darles a los nifilos con necesidades
especiales la oportunidad de estudiar y superarse. Ellos
tienen igual derecho de ser profesionales, de vivir
dignamente.

9.-Una de mis mayores dificultades ha sido que por lo general
tengo matriculas altas, los nifios con NEE necesitan una
atencién individualizada de manera permanente, si lo hago
resto tiempo a los deméas nifios. Tengo que aprender a
distribuir el tiempo. Otra dificultad es que los padres
comprendan que son los nifios quienes deben hacer sus
actividades, muchas veces son los papas quienes las hacen y
no debo olvidarme que tengo que buscar estrategias que me
permitan avanzar con todo el grupo.

10.- No mis conocimientos son generales. Soy graduada en
educacion integral. A uno no lo preparan para trabajar con
ninos con necesidades educativas especiales. A veces mis
expectativas tienen una gran carga de temor.

11.- Una experiencia linda, humana pero también muy
complicada y exigente. Seria mas significativa si contara con
asesoramiento especializado o realizar un trabajo en equipo
con especialistas. Hago lo que puedo, siempre pensando en
el progreso de los niflos y valoro esta oportunidad de
aprendizaje.

D3

8.-Cuando no se cuenta con el recurso humano capacitado el
trabajo se hace un poco complicado debido a que no se
cuenta con la formacién necesaria, sin embargo se vive la
experiencia y de ella se aprende.

9.-La adaptacion o aceptacion con el resto de los estudiantes.

10.-No trabajo la informacion emitida por el representante y
en algunos casos con informes médicos de aquellos nifios
(pocos) que son tratados. Me baso en mi experiencia
docente.

11.-Una experiencia que me ha permitido entender que los
nifios con NEE, también pueden alcanzar los objetivos
establecidos, porgue ser diferente es algo comun.

Nota: Los codigos D1, D2, D3, se refieren a las opiniones de los docentes.
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ANEXO E

Matriz de Datos Observacion

Pregunta

Alternativa

Alternativa

Alternativa

Sl

NO

AV

Sl

NO

AV

Sl

NO

AV

D1

D2

D3

En el aula se observan
estudiantes que presentan
necesidades educativas
especiales

Emplea diferentes estrategias
para potenciar el aprendizaje
de todos los estudiantes

Organiza a los estudiantes de
diferentes maneras con el fin
de integrarlos y fortalecer
sobre todo el trabajo en grupo

Cuenta con diversos
recursos: visuales, auditivos,
escritos...con el fin de proveer
al estudiante variados medios
de apoyo para su aprendizaje

Incluye a los estudiantes con
NEE en las actividades
desarrolladas por el resto del

grupo,

Los estudiantes con NEE,
desempefian roles dentro del

grupo

Atiende los diferentes ritmos y
estilos de aprendizaje de sus
estudiantes, en el desarrollo
de la clase

Apoya los procesos de
aprendizaje de los estudiantes
mediante la atencion
individualizada

Plantea actividades de
recuperacion para los
estudiantes que experimentan
dificultades en sus

aprendizajes

Observaciones:
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