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RESUMEN

Mejorar la educacion impartida en nuestro pais, implica no solamente contar
con un método evaluativo que describa las metodologias y préacticas pedagdgicas
eficaces de ensefianza, sino también que permita identificar a aquellos profesores que
alcancen objetivos de calidad, en este sentido, para evaluar la calidad docente se
requieren indispensablemente evidencias acerca de su desempefio, por lo tanto el
estudio de sus acciones didacticas y manejo de recursos como el texto escolar que
favorezcan el proceso de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes, y el desarrollo
profesional del docente. En atencién a ello, el objetivo del presente estudio estara
orientado a “Evaluar el desempefio del profesor en el manejo del texto escolar de
Historia de Venezuela de 4to afio de Educacion Media General del Liceo Esteban Gil
Borges”. La investigaciOn en atencion a su naturaleza y de sus objetivos, se ubica
en el paradigma cuantitativo, dentro de la modalidad de evaluacion de tipo
descriptivo, en un disefio de campo no experimental. La poblacion estard
conformada por cinco profesores de ciencias sociales, por ser la poblacién pequefia
se tomara como muestra la misma poblacién. Se utilizara como técnica de recoleccion
la encuesta y como instrumento el cuestionario, el cual serd sometido a los procesos
de validez de contenido y apariencia mediante juicio de expertos y confiabilidad,
mediante el Coeficiente de Alpha Cronbach. Para el analisis e interpretacion de los
instrumentos, se procedera a la elaboraran cuadros y graficos, asi como también se
hara empleo de la estadistica descriptiva. Se aspira con esta investigacion que sea un
ejemplo a seguir para darle continuidad al proceso evaluativo en el desempefio
docente en la institucion, y también una referencia bibliogréafica a estudios futuros.

Descriptores: evaluacion, evaluacion de desempefio, textos escolares, subsisitema del
nivel de educacion media general, area de ciencias sociales.



SECCION |

AMBITO ONTOLOGICO

Relativizar los textos nos permite hacer

de la reflexion un acto libre, no coactivo.

Por ello quiza no es conveniente obligar al maestro
a que se despoje del texto escolar abruptamente y
ello debe ser la conclusidn que €l mismo derive de
la reflexion sobre su practica.

Raul Barrantes

Planteamiento del problema

El desempefio profesional docente se constituye en objeto de revision, analisis
y reflexion en busqueda de pistas y respuestas que ayuden a incrementar la calidad de
los sistemas educativos. Los docentes son actores claves y relevantes para la calidad
de los procesos de ensefianza y aprendizaje, esto por lo tanto se evidencia debido a
los estudios que se hacen en materia de educacion siendo este un proceso complejo,
continuo variante y adaptable a los avances de la sociedad. Las competencias
profesionales de los docentes, principalmente referidas a la preparacion de la
ensefianza y a la organizacion del proceso de trabajo en el aula, el uso de recursos
didacticos como los textos escolares , que consolidan como factores importantes que
inciden en lo que aprenden y logran los estudiantes. Desde alli, entonces, es que
interesa conocer cuan preparados estdn dichos profesionales para implementar
procesos de calidad, que asuman la diversidad de estudiantes que llegan a sus aulas
con el anhelo y el derecho de aprender a ser y a desenvolverse exitosamente en la

escuela y en la sociedad.

Hoy dia, la realidad del sistema educativo venezolano experimenta situaciones
que inciden de forma directa en el proceso de ensefianza y aprendizaje, alli  se
encuentran las condiciones socio econdmicas que posee la mayoria de la poblacion,

resaltando el dificil acceso a la educacion en igualdad de oportunidades que pueden



tener algunos sectores especificos. Cabe destacar al respecto, que a medida que
asciende la escala social, los resultados y expectativas futuras son mejores, asi lo
sefialan Marchesi y Martin (2002) cuando manifiesta que “los alumnos de clase alta
presentan un mejor uso de estrategias metacognitivas que los de clase social baja, la
influencia de la clase social, esta medida por el nivel cultural que , a su vez,
determina las expectativas , valores y actitudes de la familia respecto a la educacion,
es decir, la motivacion de logro depende mas del nivel cultural de los padres que de
su nivel de ingresos”.

De acuerdo con los autores citados el nivel socio econdmico y cultural del
estudiante y sus actitudes previas influyen directamente en el aprendizaje, y es de
vital importancia que se consideren los elementos que estan inmersos en el contexto
donde se desenvuelve el estudiante, si bien en determinado contexto participan
activamente la familia, la comunidad y la institucion educativa, de igual relevancia
dentro del contexto pedagdgico la optimizacion de métodos y recursos para el logro

de los objetivos instruccionales.

En lo relativo a la institucion educativa, vemos en la actualidad como cada dia,
estas se vienen deteriorando pareciera haber un descuido total y falta de compromiso
de los entes responsables de brindar una educacion de calidad a los estudiantes, lo
cual es alarmante por cuanto si el entorno del estudiante incide en su aprendizaje
indudablemente que dependiendo de las condiciones que le ofrezca los centros
educativos a los educandos en cuanto a los ambientes de aprendizajes, espacios para
la recreacion, recursos entre otros favorecera o desfavorecerd la calidad de los
aprendizajes de los mismos.

En este orden de ideas, Alzuru (2011) comenta que los ambientes escolares
actuales en su mayoria en las instituciones publicas no son los mas gratos, para
promover el proceso de ensefianza y aprendizaje, esta situacion provoca no solo al
estudiante debilidades sino que afecta directamente el desempefio laboral docente.

Lo sefialado por Alzuru, lleva a la reflexion y a preguntarnos ¢Por qué las
instalaciones fisicas o ambientes de aprendizajes, los cuales son los lugares o
espacios en los cuales se produce y se transmite el conocimiento no reunen las



condiciones requeridas, es decir, 6ptimas y agradable para que contribuya realmente
para que los estudiantes logren los aprendizajes significativos que les permita
responder con efectividad a los retos y desafios ante un mundo globalizado al cual
se enfrenta?

Segln lo expresado por Duarte, (2010) el ambiente es concebido como el
conjunto de factores internos y externos, el ambiente debe trascender entonces la
nocion simplista de espacio fisico, como contorno natural y abrirse a las diversas
relaciones humanas que aportan sentido a su existencia. Desde esta perspectiva se
trata de un espacio de construccién significativa de la cultura, una interna que
involucre a la comunidad como agentes de gestion, y otros que motiven a los
organismos con competencia a realizar una revision y supervision continua para que
por medio de la inversion social, mejoren las condiciones de infraestructura de los

planteles con competencia nacional, y local.

En lo relativo a los recursos instruccionales, entre ellos los textos escolares, los
cuales son medios para fortalecer el trabajo en el aula el cual constituye un apoyo
para la continua reflexion, ya lo resalta Valls, 2008, cuando expresa:

Los materiales alternativos como los textos impulsan el trabajo
permanente del profesorado, de aquellos interesados en la renovacién de
la ensefianza de la ciencias sociales mediante el analisis y la reflexion
tanto sobre las propias concepciones y practicas educativas, como sobre
los problemas compartidos” (p. 63-72).

Por su parte, Ossenbach y Somoza, (2.000), sefialan que:

Los libros escolares son instrumentos didacticos que buscan servir de
mediadores y reguladores entre un saber especifico y los sujetos que
intervienen en un proceso de educacién formal de profesores y
estudiantes, por tanto el texto es un engranaje méas de los procesos de
institucionalizacion de la préctica pedagogica, pero su produccion y la
seleccion de su forma y contenido lo hacen parte de un circuito mas
amplio de control simbdlico (p. 195-203)



Lo sefialado tanto en la cita de Valls y la de Ossenbach y Somoza, afirman
que el texto escolar es una de las herramientas fundamentales del docente, el cual
apoya los procesos de ensefianza y aprendizaje de manera progresiva, tanto a los y
las estudiantes, en las habilidades, conocimientos y actitudes propias de las
asignaturas, lo programas curriculares en cada nivel.de igual forma se considera el
texto escolar como un instrumento de apoyo a los y las docentes, el cual de forma
continua entrega orientaciones, provee conocimientos tedricos y practico de la
asignatura respectiva y las ciencias de la educacion con una correspondencia directa
con el curriculum vigente.

Por su parte en todos los niveles de educacion principalmente en el nivel
Media General, en el area de ciencias sociales, los textos escolares cumplen la
funcién de informar, fortalecer un conocimiento, responder a interrogantes, orientar
sobre inquietudes, pero también muestra aspectos que van de la mano con la realidad
social que se vive, que permita al estudiante hacer un reflexién de que tanto puede
aportar a la solucién de problemas en ambitos local, regional y nacional.

Por lo tanto  se considera que un texto escolar tiene la capacidad de generar
cambios independientes en la capacitacion e instruccion tanto del estudiante como
del profesorado, y de compensar posibles deficiencias en su formacion académica,
contribuyendo a alcanzar los estandares de aprendizaje, acorde con las diferentes

asignaturas y niveles, en relacion con el entorno geografico, social y cultural.

La mayor parte de los textos modernos sugieren también al profesor una
metodologia y pueden aprovecharse eficazmente como medios para entrenar a los
docentes con relativa rapidez en nuevas técnicas de ensefianza que su preparacion
anterior no les habia entregado, quiere decir, que el texto también tiene un papel en
el perfeccionamiento del profesor, ademas de sugerencias metodologicas, entregan
una planificacion y una secuencia de los contenidos: proporcionan ejercitacion,
ejemplos, actividades de evaluacion, ideas para motivar a los estudiantes a realizar la
actividad propuesta.

En el mismo orden de ideas Fontaine y Eyzaguirre, (1997) Los textos de
estudio aumentan las oportunidades de aprender, sea en clases o en el hogar, ya que



tienen la capacidad de prolongar el tiempo que los estudiantes dedican al
aprendizaje. Por lo tanto, inciden positivamente en los objetivos que tiene el
programa. El estudiante que tiene un buen texto a su disposicion puede trabajar con €l
en forma relativamente autonoma. (p. 355-369.)

Es pertinente decir con respecto al autor, que el uso de textos lleva a
aprovechar el tiempo al maximo, cuando se evita escribir al dictado o copiar material
de la pizarra, al permitir al profesor trabajar en forma mas eficiente con grupos de
nivel heterogéneo y al permitir a los alumnos trabajar independientemente en caso de
no asistencia a clases o ausencia del profesor , de esta forma, se posibilita que tanto
los alumnos aventajados como los mas retrasados trabajen a su ritmo en aquello que
le es mas significativo.

Considerando el texto escolar con un recurso que en el aula contribuye de
forma positiva en el proceso de ensefianza y aprendizaje, Eguren, Belaunde y
Gonzalez (2004), sefialan que  “El texto escolar forma parte permanente de las
actividades cotidianas en las aulas observadas, pero su uso, parece no responder a una
I6gica evidente. En general, las sesiones de clase no suelen tener una estructura clara
de donde se desprenda qué aprendizajes se quieren lograr con las actividades
realizadas”.

De acuerdo con estos autores en muchas oportunidades, las actividades
planteadas por las docentes no muestran articulacion entre ellas, ni tampoco un
objetivo comun, asi a pesar de que los docentes muestran experiencia en el manejo
de estrategias pedagogicas activas que podria propiciar aprendizajes significativos, en
el uso de textos escolares en el aula, la forma en que éstas se desarrollan limita, y
hasta obstaculiza dichos aprendizajes.

En la actualidad, se ha observado que en el liceo Esteba Gil Borges, no se usa
con frecuencia los textos escolares por parte del docente. Entre las razones que se
sefialan, hacen referencia al valor econdmico que tiene un texto escolar, se puede
mencionar que los costos que han alcanzado los textos escolares, lo hacen poco
accesibles a la poblacion estudiantil de la institucion en referencia a quienes
pertenecen ya sea al estrato socioecondmico bajo, o el de pobreza extrema.



Por otra parte, no es el mismo ejemplo de otras instituciones de la zona,
donde el texto escolar ha sido desplazado por los equipos tecnoldgicos, como el
programa Canaima, vale la pena destacar, que la institucion les ha brindado los
estudiantes los libros de la Coleccion Bicentenario, una politica educativa gratuita y
de obligatoria aplicacién, pero ha sido rechazada con contundencia, pues manifiestan
la incomodidad para trasladar los libros a la institucion, esto no quiere decir que los
textos escolares no sean recursos didacticos aplicables, pero se deben considerar
espacios para el uso apropiado de esta politica educativa como bibliotecas donde se
complementen aquellos conocimientos obtenidos en el aula de clases.

En referencia con las politicas educativas que tienen relacion con el texto
escolar, los docentes deben asumir una postura critica y reflexiva referente al uso del
mismo, considerar la estructura de contenidos, las simbologias que contiene cada
uno, pues es importante que se maneje mas la adaptacion de los contenidos a la
realidades sociales, siendo esto lo que el estudiante moderno necesita para responder
a las necesidades de la poblacion, que las preferencias politicas e individualistas que
pueda tener cada profesor de ciencias sociales, repercutiendo asi, en la préactica
pedagdgica, en la ética profesional, en el clima institucional, y el buen desarrollo del
proceso de ensefianza y aprendizaje en el aula.

En atencion a los planteamientos hechos surgen las siguientes interrogantes:

Interrogantes de la Investigacion

¢Como evaluar el desempefio del docente de educacion media general en el

manejo del texto escolar de Historia de Venezuela?

¢Cual es el contexto donde se enmarcan los profesores de Historia de Venezuela

de educacion media general en el uso del texto escolar?

¢Cuales elementos se deben considerar en la evaluacion del desempefio del

profesor de Historia de Venezuela de educacion media general?



¢Cudles son los usos mas frecuentes en el manejo del texto escolar como

herramienta pedagdgica en el aula?

¢Qué lineamientos debe seguir el docente de ciencias sociales para utilizar el

texto escolar como herramienta pedagogica?

Objetivo de la Investigacion

Objetivo General

Evaluar el desempefio del profesor en el manejo del texto escolar de Historia de
Venezuela de 4to afio de Educacion Media General del Liceo Esteban Gil

Borges.

Objetivos Especificos

e Describir el contexto en el cual los profesores de Educacion Media General

utilizan el texto escolar de Historia de Venezuela de 4to afo.

e Establecer los elementos a considerar en la evaluacién del desempefio .del

profesor de Historia de Venezuela de educacion media general.

e Determinar los usos mas frecuentes que hace el profesor en el manejo del

texto escolar como herramienta pedagdgica en el aula.

e Establecer lineamientos a seguir por el docente de ciencias sociales en el uso

del texto escolar como herramienta pedagdgica.



Justificacion

La presente investigacion representa una de las opciones a los esfuerzos que
se vienen desarrollando para mejorar la calidad de la educacion, con la intencién de
gue se muestren ideas sobre la importancia que tiene el uso de los textos escolares
por parte de los profesores como herramienta para el aprendizaje, y se puedan tomar
estos aportes para incrementar el desarrollo personal y cognitivo de los estudiantes.

La investigacion estd enfocada, en tener presente el proceso continuo de la
evaluacion, y la adecuacion de los programas a las necesidades de quienes hacen
vida en el sistema educativo, siendo éste, un sistema social complejo, que debe estar
en avance y constante cambio, para lograr los objetivos planteados en el sistema
educativo. Vale destacar, el papel que juega la institucion dentro del proceso
educativo, siendo ésta una organizacion social que debe estar en permanente
evaluacion, donde se van a evidenciar debilidades y fortalezas en aspectos
curriculares, académicos, administrativos, procesos pedagogicos, la participacion de
la comunidad, para luego comparar si la mision y vision institucional responde a las
necesidades sociales en determinado contexto.

El estudio muestra relevancia sefialando la funcion social que tiene el docente, y
que en el hecho educativo esta en constante valoracion por sus estudiantes, colegas,
supervisores y todas aquellas personas que de una u otra forma son perceptoras de sus
practicas profesionales. Sobre este particular emiten valoraciones y opiniones
altamente subjetivas que podrian generar situaciones ambiguas o contradictorias, ser
causa de decisiones injustas y de desmotivacion e insatisfaccién por parte de los
docentes. Se trata de hacer énfasis en que la organizacién educativa o instituciones,
adapten un modelo de evaluacion de desempefio acorde a su contexto, que permita
valorar las acciones del docente, en continuidad y con el mayor grado de objetividad
e imparcialidad posible.

Con respecto a la seleccion de un modelo de evaluacion, el modelo CIPP, posee
validez y confiabilidad a nivel tanto interno como externo, mantiene la objetividad,

el alcance, la credibilidad a lo largo del tiempo, y es fundamental para el



mejoramiento de la calidad de la educacion, por lo tanto en un estudio para el
proceso evaluativo ,es pertinente que se consideren elementos caracteristicos de la
problematica como el contexto o la realidad, los insumos con los se cuenta, los pasos
a sequir y los resultados, esto con el fin unicos de llegar a la toma de decisiones en
busqueda de alternativas a la solucion de problemas que afecten la realidad educativa.

Desde el punto de vista critico y reflexivo este estudio ofrece una oportunidad
en procura a la mejora de la practica pedagogica, incluyendo el uso del texto escolar,
a través de la reorientacion y adaptacion de estrategias y contenidos que se adapten a
las realidades sociales, pues la ensefianza de las ciencias sociales no debe estar
limitada a la identificacion de sus elementos y principios, sino que debe concebirse
como una fundada descripcion de los contenidos, una detallada comparacion de sus
caracteristicas y por lo tanto debe impartirse de forma abierta , donde se considere
todos los elementos que intervienen el proceso de ensefianza y aprendizaje del
estuante, teniendo la intencion de relacionar y rescatar valores , que puedan aplicar
en la sociedad a futuro.

Desde la perspectiva colaborativa, la presente investigacion puede servir de
referencia para investigaciones futuras, que contribuya a un estudio detallado de los
textos escolares como herramienta pedagodgica en las aulas de clases, que pueda
encaminar  situaciones encontradas en la evaluacion de recursos didacticos en el
aula, y que por medio de criticas constructivas se asuma posturas que se mantengan
en el tiempo favoreciendo asi al proceso de evaluacion.

Siendo la evaluacion un proceso permanente, la ventajas que ofrece la
investigacion y observando los objetivos planteados, se considera factible de realizar,
por cuanto a la informacion y las posibilidades de que se continle adecuando
soluciones a determinados problemas que atentan contra el proceso educativo,
ademas el conocimiento que ofrece en materia, va de la mano con la linea de
investigacion de Evaluacion Educacional que posee el instituto en funcion a las

necesidades y objetivos que esta se plantea.



SECCION 11
MARCO REFERENCIAL

En esta seccion se alude a los ambitos, tedricos y conceptual que sustentan la
presente investigacion, al respecto Rojas citado por Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010) plantea que “el marco tedrico implica analizar y exponer aquellas teorias
enfoques y teoricos, investigaciones y antecedentes en general, que se consideran
validos para el conecto encuadre del estudio” (p.22). Es importante acotar que estos
ambitos seran abordados muy brevemente en este proyecto, y seran ampliado y
profundizado en el Trabajo de investigacion.

Antecedentes

El factor humano constituye el motor de una organizacién, es el que
determina la calidad y excelencia en el servicio que se presta o en el bien que se
produce; es por ello que la evaluacion es considerada un elemento fundamental para
garantizar la calidad educativa, de alli su importancia y el interés que ha despertado
en numerosas investigaciones de ambito internacional y nacional, entre ellas para el
estudio se realizaron las siguientes:

En este sentido , Catalan y Gonzalez (2009), estudiaron la relacion entre
la actitud de los profesores hacia el proceso de evaluacion de su docencia,
impulsado por el Ministerio de Educacion de Chile, y la forma en que ellos
autoevallan su propio desempefio docente. Se utilizd un disefio correlacional en
el que participaron 509 profesores de segundo ciclo basico de las comunas de
La Serena, Coquimbo y Copiapd. Se encontr que los profesores con una actitud
positiva se autoevalian mas satisfactoriamente que los profesores con una actitud
negativa, pero esta relacion no es lineal. La edad se correlaciono directamente con
la autoevaluacion e inversamente con la actitud. Se infiere que los profesores mas
jovenes tendrian mejor disposicion a ser evaluados y a mejorar su desempefio a partir
de estas evaluaciones.

Dicho estudio se vincula con esta investigacion, ya que desarrolla diferentes
aspectos relacionados estrechamente con la evaluacion del desempefio docente con el
desarrollo de la indagacion en la actitud y la motivacion de cada uno de ellos a la hora
de ser evaluados o al aplicarse la autoevaluacion, haciendo referencia que deben
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tenerse unos criterios de calidad que permitan esta evaluacion, con la construccion de
instrumentos objetivos que no presente limitaciones con respecto a la informacion |,
por lo tanto esta debe ser convincente.

Asi mismo , Reyes (2014) , de la Universidad Técnica Particular de Loja de
Ecuador, en su tesis titulada “Evaluacion de la calidad del desempefio profesional
docente y directivo del Colegio Técnico Ponce Enriquez, de la parroquia Camilo
Ponce Enriquez, cantdn Camilo Ponce Enriquez, provincia del Azuay, durante el afio
2012 -2013”, donde su finalidad es desarrollar un diagnostico evaluativo de los
desempefios profesionales docentes y directivos, dicha investigacion se enmarco en el
campo socioeducativo fundamentado en el paradigma de analisis critico basado en el
establecimiento de la base tedrica que sustenta la investigacion en una bibliografia
basica y complementaria. La poblacion estuvo constituida por docentes y directivos,
el instrumento se aplicO a lo antes mencionado. La autora concluyd que en
Latinoamérica existe una brecha digital tanto en el acceso como en el tipo de uso que
se les da por parte de los estudiantes, y también existe a nivel educativo una limitada
habilidad en la mayoria de los docentes para el uso y aplicacion de las TIC en clases
impartidas, y por otro lado est4 la limitada disponibilidad de equipos informéticos
actualizados o en condiciones Optimas de utilizacion para el nimero de estudiantes
por clase.

Dicho trabajo se relaciona con esta investigacion en sentido de que los
docentes conocen el objetivo principal del sistema educativo, el cual se refiere a la
promocion de la formacion integral de los estudiantes mediante el aprendizaje
liberador y emancipador, por lo tanto los docentes tienen un fin Unico y es el
promover el desarrollo integral de sus estudiantes en correspondencia con los fines
educativos, por lo tanto el docente debe en su practica pedagogica, innovar en la
aplicacion de técnicas que logren la mayaria de los objetivo propuestos en su
planificacion, asi mismo considere la incorporacion de las Tics como recursos
didacticos sin excluir los textos escolares que bien son recursos tradicionales que

fortalecen y facilitan el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Por su parte, Cordova, (2012) por su parte realizé un estudio denominado “El
texto escolar desde una perspectiva didactico / pedagdgica, aproximacion a un
analisis”, su principal objetivo plantea, identificar en los libros de texto de la
Coleccion Bicentenario, editados por el Ministerio del Poder Popular para la
Educacion en el afio 2011 para el cuarto grado de Educaciéon Primaria, los tipos de
contenidos y las actividades que propician el desarrollo de las nifias y nifios.
Seguidamente también se pretende establecer la factibilidad del desarrollo de los
diversos tipos de contenidos, sean estos, declarativos, procedimentales y actitudinales
en el grado mencionado y especificamente en los temas correspondientes al area de
Ciencias Sociales.

En el mismo orden de ideas, intenta considerar el texto escolar como una
herramienta fundamental para el desarrollo de los aprendizajes por parte del alumno.
Y por Gltimo apoyar el proceso didactico desde la perspectiva del proceso de
ensefianza y en éste como apoyo al docente, para su labor didactica y como medio de
divulgacion de los saberes y conocimientos propios de una disciplina determinada.

Este trabajo se centra en un analisis en un marco cualitativo, que sin llegar a
penetrar en un analisis del contenido del texto en profundidad, ni en un analisis del
discurso, se busca identificar de qué manera se presentan los diferentes tipos de
contenidos y la direccionalidad de los mismos. Se busca hacer una primera
aproximacion a la caracterizacion pedagdgica de un texto de Ciencias Sociales de la
Coleccion Bicentenario, disefiado para el 4° grado del nivel de Educacion Primaria
del subsistema de Educacion Baésica. Para llegar a esto se establecieron como
categorias de analisis; en primera instancia, los tipos de contenidos (declarativos,
procedimental y actitudinales); en segunda instancia, la exigencia cognitiva presente
en el texto (si buscan repetir/memorizar, indagar/descubrir, realizar acciones para
lograr un fin o bien establecer relaciones interpersonales o bien potenciar la
resolucion de conflictos) y la direccionalidad de la ensefianza (como tema 0 como
problema). De la revision del texto de Ciencias Sociales de 4° grado de la Coleccion

Bicentenario se pudo observar que:
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Es un libro que puede caracterizarse como expositivo o de informacion, que
no presenta una estructura didactica evidente a lo largo de sus temas. No se reconoce
una estructura Unica para cada uno de sus temas, por el contrario sus titulos y
subtitulos se presentan de manera particular segin los temas. Ademas se observa
predominancia de contenidos de tipo declarativo en su mayoria, de los veintisiete
temas todos se enfatiza este tipo de conocimiento.

La vinculacion de esta referencia con el estudio, parte de la idea de que los
libros de ciencias sociales deben presentar un conocimiento contextualizado a la
cultura y con la terminologia propia de nuestro pais, aspecto que puede sefialarse
como positivo. También se debe hacer referencia con el uso del texto escolar, a las
actividades complementarias, basicamente se deben presentar algunas preguntas de
un nivel cognitivo de ascendiente al grado de complejidad, en las que se sugieres
involucre a todos los que hacen vida en el contexto del estudiante.

En el mismo orden de ideas, Colina (2008) condujo una investigacion
centrada en el desarrollo y aplicacion de un modelo de evaluacion del desempefio en
la funcion docencia universitaria, dentro del marco de un estudio de caréacter
cuantitativo, descriptivo, no experimental y disefio de campo. La investigacion
consistio en caracterizar un modelo de evaluacidén asi como la construccion y el
disefio de cuatro escalas dirigidas a estudiantes, autoridades inmediatas, colegas y el
propio profesor, aplicando el modelo para la evaluacion del desempefio en la funcion
docencia en la poblacion de los profesores del Departamento de Matematica de la
Facultad de Ingenieria de La Universidad del Zulia (LUZ), Maracaibo —Venezuela.

La autora siguio los planteamientos de Montenegro (2003) y Valdés (2002),
en relacién a la evaluacion del desempefio docente, considerando que el modelo de
evaluacion debe integrar criterios determinados previamente mediante la reflexion
supervisada, la consulta a la comunidad educativa sobre las caracteristicas que deben
evaluarse en un profesor para referenciarlo a un ideal, proporcionandole informacion
al docente sobre el qué, como, cuando, quién y para queé de la evaluacion.

En lo concerniente al disefio y elaboracion de los cuatro instrumentos

utilizados en la evaluacién, los autores siguieron la metodologia propuesta por Ruiz
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(2002) lo que permitio obtener cuatro escalas, basandose en cuatro fuentes de
informacion, sometidas a validacién de contenido por juicio de expertos. Los datos
recolectados se analizaron utilizando Analisis Factorial y Validez Discriminante para
su validez de constructo y, Alfa de Cronbach para su confiabilidad hasta obtener los
instrumentos definitivos con una fiabilidad cada una catalogada muy alta y validada
en constructo por ocho dimensiones que explican el desempefio docente: Dominio en
la asignatura, Responsabilidad formal, Planificacion del curso, Habilidades
comunicativas, Etica y valores, Actitud hacia la docencia, Efectividad y Satisfaccion
del estudiante.

Los aportes de esta investigacion sirvieron de soporte en el presente estudio,
ya que expone algunos aspectos importantes sobre los diversos procedimientos para
la evaluacion del desempefio docente, basado en las caracteristicas especificas que
deben evaluase en un profesor , e involucrando a todos los que hacen vida en el hecho
educativo, considerando también la metodologia seguida para el disefio y la
elaboracion de un instrumento que pueda ser utilizados en la evaluacion como
proceso continuo y permanente, con los fines de fomentar una cultura de la evaluativa
que permita tomar decisiones para mejorar la practica docente.

Todas estas investigaciones, facilitaron visualizar los diferentes hallazgos
realizados por otros estudios, asi como establecer el enfoque tedrico del presente en
curso, facilitando la viabilidad del las fases de la elaboracion del proyecto. De igual
forma se puede observar en lo antecedentes antes citados, que se pueden realizar
evaluaciones de desempefio docente, con la finalidad de mejorar la préactica
pedagogica en el aula, a su vez se toma en cuenta para este proceso todos los
involucrados en el hecho educativo, asi como también elementos fundamentales
como son la técnicas y los recursos implementados en el aula para el logros de los
objetivos que espera el programa, en el uso de los recurso recursos instruccionales
como el texto escolar, se consideran las caracteristicas de los contenidos adaptables a
los contextos sociales donde se desenvuelve los estudiantes, asi desarrollar una
conciencia humanista e integral valores ciudadanos para que favorezca a la

sociedad a futuro.
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Fundamentos Tedricos Conceptuales

Evaluacion

Laforucade (1984) sefiala que “La etapa del proceso educativo que tiene como
finalidad comprobar, de manera sistemética, en qué medida se han logrado los
objetivos propuestos con antelacion. Entendiendo a la educacién como un proceso
sistematico, destinados a lograr los cambios duraderos y positivos en la conducta de
los sujetos, integrados a la misma, en base a objetivos definidos en forma concreta,
precisa, social e individualmente aceptables”. De acuerdo con el autor, se puede decir
que la evaluacion se lleva a cabo por etapas, siendo esta un proceso y que tiene la
intencion de comprobar qué objetivos se han logrado en determinado proceso.

Asi mismo, Fernandez ( 2005), manifiesta que es proceso que tiene la
finalidad de mejorar la calidad, descubriendo fortalezas y debilidades para tomar las
decisiones necesarias; también, enfatiza que debe emitirse un juicio de valor sobre la
institucién y sus programas, fundamentado en bases soélidas con criterios y
estandares conocidos y aceptados, teniendo en cuenta la mision y los objetivos
institucionales.

Para Stake (2006) la evaluacion siempre consiste en una determinacién de los
méritos y los defectos. A veces, es mucho mas, pero su funcién esencial es establecer
el mérito de algo las pedagogias progresistas o humanistas, como las tecnocréticas,
llevan a introducir criterios borrosos en la apreciacion de los rendimientos y de las

realidades educativas, que son de dificil constatacion. (p. 61)

Se considera , de acuerdo con los autores antes citados, la evaluacion como un
proceso permanente y riguroso de obtencion de informacion que, una vez
analizada e interpretada, tiene como propésito emitir un juicio o valoracién
tendente a la toma de decisiones con vistas a la mejora de cualquier elemento
del ambito educativo. Por tanto, la evaluacién puede resultar un elemento
estimulante para la educacion en la medida en que pueda desembocar en
decisiones de promocion positivas, y para ello es preciso que el sistema pueda

ofrecer politicas coherentes, para ello, es necesario una definicion clara de los
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objetivos previos de las mismas y una recuperacion inmediata en caso de
fracaso. En caso de que el fracaso sea reiterado, se hace imprescindible la
utilizacion de procesos diagnosticos que determinen las debilidades y fortalezas

del proceso para que se logren los objetivos que espera el sistema educativo.

Modelos de evaluacién

Hansen (2005) efectu6 una revisiobn de dos enfoques alternativos de
evaluacion. EI primero consiste en el disefio y conduccion de un estudio para
proporcionar evidencia acerca del valor y mérito de un objeto particular de interés
para una audiencia especifica. El segundo, en una valoracion retrospectiva y
cuidadosa del mérito y valor de la administracion, productos y resultados de
intervenciones gubernamentales dirigidas a desempefiar un papel en situaciones
practicas de intervencion (Vedung, 1997). La primera aproximacion es conocida
como evaluacién de programas (Stufflebeam, 2000; Alkin, 2004) y la segunda, como
evaluacion de la efectividad organizacional (Scott, 2003).

Tanto Payne (1994) como Hansen (2005) mencionan que los modelos basicos
de evaluacion utilizados dentro de los dos enfoques se traslapan de forma
significativa. Aunque no existe un consenso en la literatura sobre la clasificacion de
los tipos y modelos de evaluacion que existen, es posible agruparlos en grandes
categorias:

El modelo de resultados, también denominado modelo basado en las metas, se
centra en los productos alcanzados por un programa u organizacion, tiene dos
subcategorias una enfocada en el logro de metas, y la otra enfocada en los efectos.
El primero es un modelo de evaluacion de programas y evaluacion organizacional,
en él los resultados se evalGan con base en las metas u objetivos establecidos, tal
como lo sefialan Popham, Scriven, Stainmetz citados por (Escudero, 2003). Por
tanto, el modelo de efectos tiene la intencion primordial de conocer todas las
consecuencias producidas por el objeto que se evalta. Este modelo, también conocido

como modelo de evaluacion libre de metas, Scriven, 1973, citado en (Escudero,
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2003), ha sido criticado porque se considera que puede tener criterios de evaluacion
deficientes.

El modelo explicativo del proceso se centra, como su hombre lo indica, en los
procesos Yy esfuerzos. La evaluacion de proceso se lleva a cabo de manera adecuada
cuando se realiza en tiempo real, y es menos pertinente cuando ocurre a través de
andlisis historicos. Los modelos econdmicos consideran al objeto de la evaluacion el
programa o la organizacion como una caja negra que relaciona la evaluacién de los
resultados , ya sea en forma de rendimiento de la produccion, efectos o beneficios
mas duraderos con los insumos (Hansen, 2005).

Los modelos de actor, clientes, interesados y pares, se basan en los criterios
establecidos por los propios actores de la evaluacion. El primero se centra en los
criterios de los clientes para llevar a cabo la evaluacion; el modelo de los interesados
considera los criterios de todas las partes interesadas que resultan pertinentes para la
evaluacion (Stake, 1967, 2006). Por su parte, el modelo de revisién por pares toma en
cuenta los criterios para la certificacion de profesionales.

El modelo de teoria del programa se centra en la evaluacion de la validez de la
teoria en la que se fundamenta el programa, una intervencion u organizacion
determinados. Este modelo compara y reconstruye, con base en el analisis empirico
(Birckmayer y Weiss, 2000), las relaciones causales entre el contexto, el mecanismo
y los resultados (Pawson y Tilley, 1997; Pawson, 2002). El modelo de teoria del
programa puede ser visto como un modelo de resultados extendido. El objetivo del
modelo tedrico es revisar y seguir desarrollando la teoria del programa y asi aprender
lo que funciona, para quiénes y en qué contextos.

Por ultimo, el modelo sistémico aborda el analisis de los insumos, la
estructura, el proceso y las salidas en términos de resultados (Sheerens y Creemers,
1989). En él, la evaluacion se fundamenta tanto en comparaciones de insumos
planeadas y realizadas como en los procesos, estructuras y contrastacion de resultados
de programas similares u organizaciones reconocidas como de excelencia. Este

modelo ha sido ampliamente utilizado en la practica de la evaluacion, y como
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ejemplo puede citarse el modelo CIPP (contexto, insumo, proceso, producto)
desarrollado por Daniel Stufflebeam (Stufflebeam y Shinkfield, 1989)
Modelo de Evaluacion CIPP

Este modelo se estructura y organiza en relacion con las decisiones que se han
de tomar a lo largo del desarrollo de un programa, sus principales representantes son
Stufflebeam y Sinkfield (1989). Se articula en tres pasos: Delimitar, donde los
evaluadores se reinen con las personas responsables de la toma de decisiones en
orden a identificar la informacion necesaria; Obtener, recoger y procesar la
informacidn; y aplicar, se encuentra el suministro de la informacion recogida y
procesada a los responsables de las decisiones para que éstas sean mas racionales.

Stufflebean distingue cuatro tipos de evaluaciones: de contexto, entrada,
proceso y producto. A continuacion se representa las caracteristicas de cada uno de
estos tipos de evaluacion.

El primer tipo de evaluacién se centra en el analisis de la poblacion objeto de
la intervencion, en la valoracion de sus necesidades, identificacion de programas de
intervencion alternativas y analisis de la coherencia de los objetivos propuestos. El
segundo se centra en el analisis de los programas, entrada, disefio y la planificacién
de la intervencién. La evaluacion del proceso lo hace en el analisis de la realizacién
de la intervencion, las actividades desarrolladas y la implementacion del programa.
La evaluacion del producto incide en el andlisis de los resultados, poniéndolo en
relacién con los objetivos y la informacion obtenida en los otros tipos de evaluacion.

Su aporte se evidencia en la cuestién de los contenidos de la evaluacion,
fundamentalmente en el producto y en algunos casos en el proceso, amplia la
metodologia tradicional, creando una alternativa complementaria: una evaluacion
totalizadora. En este modelo también se debe prestar interés en: cuéles son las
necesidades, si estan plenamente recogidas en los programas y servicios, como se

implementan éstos y como funcionan.
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Evaluacion de Desempefio Docente
Chiavenato (2002), manifiesta que la evaluacion de desempefio, es una
valoracion sistematica del desempefio que tiene cada persona en funcion de las
actividades que cumple, de su potencial de desarrollo y de las metas y resultados a
alcanzar. Es un proceso que estima las cualidades, la excelencia y el valor de una

personay la contribucion que el mismo da a la organizacion.

Para Valdés (2004), la evaluacion desempefio, es un proceso sistematico de
obtencion de datos validos y fiables, con el objetivo de comprobar y valorar el efecto
educativo que produce en los estudiantes el despliegue de sus capacidades
pedagogicas, emocionalidad, responsabilidad laboral y la naturaleza de sus relaciones
interpersonales con los estudiantes, padres, directivos, colegas, y representantes de las
instituciones de la comunidad.

Entre los modelos sefialados por Valdés (2000), con la finalidad de facilitar
un marco de referencia para la mejor comprension de la evaluacion del desempefio
docente, se presentan continuacion los siguientes modelos:

a) Modelo centrado en el perfil del maestro: consiste en evaluar el desempefio de un
docente, segin el perfil previamente determinado por la organizacion y los
diferentes grupos de actores educativos de lo que constituye un docente ideal.

b) Modelo centrado en los resultados obtenidos: su principal caracteristica es evaluar
el desempefio docente mediante la comprobacién de los aprendizajes o resultados
alcanzados por sus alumnos. Se corre el riesgo de descuidar aspectos de
importancia en el proceso de ensefianza - aprendizaje que determinan la calidad
de la educacion.

¢) Modelo centrado en el comportamiento del docente en el aula: este modelo
sugiere la capacidad del docente para crear un ambiente favorable para el
aprendizaje dentro del aula. Se emplean como instrumentos: pautas de
observacion, tablas de interaccion o diferentes escalas de medida de
comportamiento del docente que van a ser aplicados por el supervisor entrando en

juego la subjetividad del mismo.
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d) Modelo de la practica reflexiva o de la reflexion en la accion: trata de una
evaluacion para la mejora del personal sin influir en su contrato dentro de la
organizacion. Al momento de realizar la evaluacion, se contemplan tres etapas.
Ellas son:

1) Una sesion de observacion y registro anecdotico de la actividad evaluada.

2) Una conversacion reflexiva con el docente que se observa para comentar lo visto
y en las que se hacen preguntas encaminadas a descubrir la relevancia de la
practica observada.

3) Una conversaciéon de seguimiento donde se retoman los temas ya hablados y
accion es acordada. Si es necesario se puede realizar una nueva observacion con
registro.

Asi mismo de acuerdo con el autor, se busca un sistema de evaluacion del
desempefio docente, que esté centrado en su desarrollo profesional, y estimule su
compromiso con la escuela y sus resultados educativos. No obstante, la experiencia
indica que un sistema de evaluacion docente orientado a incrementar el desarrollo
profesional del maestro es el que permite mejorar la ensefianza y sus resultados, asi
como incrementar la responsabilidad en el ejercicio de su rol. (Valdés (ob. cit).

La evaluacién del desempefio del docente no debe verse como una estrategia
de vigilancia jerarquica que controla las actividades de los profesores, sino como una
forma de fomentar y favorecer el perfeccionamiento del profesorado, como una
manera de identificar las cualidades que conforman a un buen profesor para, a partir
de ahi, generar politicas educativas que coadyuven a su generalizacion.

Entonces con el propdésito de mejorar la educacion impartida en nuestro pais,
no solo sera necesario contar con un método evaluativo que describa las metodologias
y practicas pedagogicas eficaces de ensefianza, sino también que permita identificar a
aquello profesores que logren objetivos de calidad, en este sentido, para evaluar la
calidad docente se requieren evidencias acerca de su desempefio. La importancia en la
implementacién de modelos de evaluacion de desempefio de los docentes, radica en
que se puede elaborar un perfil a partir de las percepciones realizadas en los alumnos,

padres, directivos, profesores y las empresas, asi como también de las observaciones
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directas e indirectas, que permitan destacar rasgos importantes de los profesores que
estan relacionadas con los logros de sus estudiantes.

Ensefianza de la Historia

El &rea de ciencias sociales, es un area compleja, los docentes que ensefian
historia no pueden estar ajenos a lo que sucede en esta ciencia, qué problemas
enfrentar, qué tematicas se estudian, con qué metodologia de investigacion y cuales
son los resultados cientificos que se obtienen. Por lo que respecta a la asignatura
historia esta comprometida con la educacion histdrica de los alumnos, de manera que
asimilen los conocimientos histéricos nacionales y universales, el desarrollo del
pensamiento historico, la formacion de normas, actitudes y valores en
correspondencia con el modelo social en que viven.

El estudio del pasado, a partir de problemas del presente, es un criterio cada
vez mas consensuado entre los historiadores, que justifica la utilidad social de la
historia en la lucha por un futuro mejor para la humanidad. Dentro de los campos
sociales interacttan los aspectos econdmicos, politicos, ideoldgicos y culturales, para
obtener una vision mas total de la actividad social de los hombres, dentro de un
enfoque dialéctico. Esta concepcion exige buscar estrategias globales de
investigacion y de divulgacion de los hechos de la historia.

En tal sentido Hernandez, (2007) sefiala que la historia debe dejar claro que
hay futuro porque hay historia, hay esperanza, porque hay historia. La historia tiene
que pensar histéricamente el futuro, es transformar desde el presente que no ocurran
los grandes errores del pasado historico de los hombres. “La aldea global que viene,
sin la historia y las ciencias humanas, sera el futuro de las cosas, jamas el futuro de
los hombres™. (p.7).

De acuerdo con el autor, la Historia es orden social y a su vez una disciplina
escolar, sus principales problemas tedricos se reflejan en la manera de ensefiar que
han existido y existen, influyan de manera directa en la forma de concebir el curriculo

de la asignatura. La conciencia histdrica nacional necesita de la experiencia para su
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formacion. Es préctico, pues devela el protagonismo colectivo al formarse a través de
un largo proceso en que va incorporando a la memoria colectiva todos aquellos
fendmenos y hechos que ocurren en la vida de un grupo social, una region y un pais,
entre otros.

Por esto la finalidad educativa de la materia historia es contribuir el desarrollo
integral del alumno, propiciar el crecimiento de su personalidad, incidir en su
formacion humanista, y para este propésito la didactica de la historia posee un
importante papel; una de las razones de la materia historia en la educacion es, la de
despertar el interés del alumno por el pasado, que facilita la comprension del
presente, no se puede entender el presente del alumno, sin que se adentre en el estudio
del pasado. El presente tiene unos hilos conductores que se mueven hacia el pasado,
tanto al pasado reciente, como al pasado pasado.

De aqui se desprende que las influencias educativas que se ejercen desde la
posicion del maestro son de caracter profesional y por lo tanto, intencionales y
planificadas, reguladas por un criterio metodoldgico y contentivas de un mensaje
seleccionado, en el que se expresan el caracter historico y clasista de la educacion. A
todo esto las limitaciones de los nifios para entender la realidad social, que no podra
conocer cabalmente sin el estudio de su historia, no sélo son cognoscitivas, sino
también socio morales, pues en la construccion de conocimientos historicos.

Segun Carretero y Montero, (2008) “Mas alla de la memoria colectiva y del
patriotismo cultural, tiempo, espacio y sociedad deben articularse en las
representaciones mentales de los estudiante para comprender el presente en el que
viven, para interpretarlo criticamente.”

Compartiendo lo planteado por la cita de los autores , el caracter relativista de
la historia implica la necesidad de que los alumnos comprendan que no existe la
verdad absoluta en la historia, la repercusion de esta caracteristica en los procesos
cognoscentes se traduce en el desarrollo de la capacidad para confrontar
informaciones diferentes, hasta opuestas, sobre un mismo hecho histérico. En
consecuencia, la historia tiene como enfoque un valor formativo que consiste en

desarrollar la identidad con los grandes valores del pais que son la defensa de la
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soberania, la lucha por la justicia, la formacion de instituciones para encauzar los
conflictos, lo que lleva a reflexionar sobre los grandes conflictos armados y abrir la

posibilidad de que siempre existe otro camino que es el de la paz y la legalidad.

Perfil del Docente de Ciencias Sociales

Montenegro (2003) “El perfil docente se define como el conjunto de rasgos
que caracterizan al profesional de la educacion. La importancia de un perfil es que se
constituye en un modelo a seguir en el proceso de formacion y desempefio
docente...El fundamento del docente es el de persona integral, dotado de unas
competencias basicas” (p.12)

Lo antes mencionado por el autor concibe que el docente en especial de
ciencias sociales encierra en si la existencia de unos valores, y unas competencias
profesionales y personales, estas deben estar en relacion directa con su
desenvolvimiento y desempefio, ya sea humano, social o académico en el proceso
ensefianza y aprendizaje, visto desde la dptica de una educacion humanista para un
facilitador humanista.

Por su parte, Villar y Alegre (2004) sefialan:

“El profesor reflexivo es un profesor formado pedagdgicamente, es el

que tiene calidad cuando opera en su ensefianza con una sintaxis rica en

metéforas, cuando desliza frases ordenadas que tienen conexiones

I6gicas, cuando haya nuevos vinculos entre los hechos y causalidades

entre fendmenos distantes entre si”.

Compartiendo el punto de vista del autor, los docentes en su actividad diaria
de desarrollo e innovacion valoran suficientemente el accionar diario, creando en los
de alumnos auto confianza, se implica mas, esta mas satisfecho y ello repercute
positivamente a su praxis y mejora cada dia su forma de ensefiar.

En el mismo orden de ideas UNELLEZ (2016), posee un perfil personal del
docente de ciencias sociales que le permiten viabilizar su desempefio profesional y
coadyuve a garantizar su actuacién y éxito ocupacional.

Ser consciente de su responsabilidad como promotor social en funcion del desarrollo

humano.
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Interés por el crecimiento profesional a través del mejoramiento académico
continuo y actuacién ocupacional.

Inclinacion vocacional demostrable hacia el trabajo docente y en particular
hacia la ensefianza de la geografia e historia.

Gozar y preservar excelente estado de salud fisica, mental, espiritual y
emocional.

Manifestar en su actuacion en general y desempefio profesional autoestima,
elevados modales de urbanidad.

Desenvolverse con elevados principios éticos y morales, guardando
coherencia entre su proceder particular y profesional.

Practicar continuamente los principios de respeto hacia si mismo y los demas,
con tolerancia ante la pluralidad de opiniones, expresando sus propias ideas y
haciéndolas respetar.

Desenvolverse con disciplina, organizacién y responsabilidad.

Cultivar espiritu de solidaridad, colaboracién y proactividad hacia el trabajo
en equipo.

Demostrar interés ante los problemas y conflictos de la sociedad mundial,
regional, nacional y local, con atencidn en su responsabilidad en participar en
la busqueda de soluciones.

Ser constante en la busqueda de nuevas ideas e iniciativas, con creatividad
imaginacion.

Mantener como principio los conceptos de identidad Nacional, regional y
soberania.

Ser conocedor de sus derechos como ciudadano en ejercicio de su libertad.

Ser humilde y autocritico ante sus actos y aceptar la retroalimentacion de los
demas.

Poseer actitudes positivas e iniciativas de participacion en la conservacion y

defensa de los recursos naturales.
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En el momento histérico actual, los educadores son protagonistas de la
evolucion transformadora del pais. Si la educacién no corre pareja con su desarrollo
general, habra un desfase irreconciliable. Venezuela es hoy un pais diferente, con una
historia en su haber, en la que en el campo educativo se han realizado cambios
substanciales y se impone también la necesidad de un cambio de perfil adecuado al
momento Yy realidad socio-politica y econdmica actual. Hoy son nuevas las exigencias
y se debe dar respuesta a la necesidad de una buena educacion, configurando un perfil
del educador consono con las actuales corrientes y adecuado para conducir el proceso
de ensefianza y aprendizaje sobre nuevos criterios y experiencias. Ante estas
realidades, se requiere definir ese perfil ideal, que tome en cuenta la importancia de la

participacion, la expresion personal, la libertad y la creatividad entre otros elementos.

Texto Escolar

Venegas (1993) sefiala “El texto si €S un instrumento béasico, tanto para el
maestro como para el alumno, en cuanto a que su funcion es la de facilitar el proceso
de ensefianza y aprendizaje. Es decir, debe estar hecho para hacer mas sencillo, facil y
eficiente el trabajo del profesor y del alumno”. De acuerdo con lo sefialado por el
autor el texto representa una herramienta del conocimiento, sencilla y eficiente. El
texto es, ademas, posee una condicién dinamica que hace que se pueda adaptar o
modificar, en el proceso de construccion de conceptos.

Alain Choppin (2000) "el manual se presenta como el soporte, el depositario
de los conocimientos y de las técnicas que en un momento dado una sociedad cree
oportuno que la juventud debe adquirir para la perpetuacion de sus valores. Los
programas oficiales, cuando existen, constituyen la estructura sobre la cual los
manuales deben conformarse estrictamente™ (p.108).

Los textos escolares, son medios de comunicacion muy potentes cuya
eficacia reposa sobre la importancia de su difusion y sobre la uniformidad del
discurso que transmiten. Mas alla de las prescripciones de un programa, los manuales
transmiten, de manera explicita o implicita, un sistema de valores, una ideologia, una

cultura.
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Asi mismo Choppin afirma que:

“Se podria discernir que dentro de los antiguos manuales existe todo un

conjunto de técnicas de manipulacion, que han sido retomadas

posteriormente por la publicidad, a traves de los textos, los ejemplos,

las iméagenes, el libelo de los titulos, se desliza, sin que sus coetaneos

sean realmente conscientes de ello, toda una temaética en la cual las

clases dominantes se ven reflejadas e intentan echar los cimientos, en

definitiva, de la identidad de la nacion entera.”

Sin lugar a dudas, los textos escolares constituyen, para los investigadores,
un interesante objeto de andlisis, vale decir que cualquier historiador, sociologo,
pedagogo y linguista, que se interese por tematicas como la educacion, las creencias,
las representaciones sociales, la cultura, la ideologia entre otras, encontrard en los
manuales una fuente privilegiada de estudio. Su especificidad radica en que en tanto
que es producido por fuera de las organizaciones que componen el aparato escolar,
debe situarse a mitad de camino entre el disefio curricular oficial y las necesidades y
demandas que surgen del y en el espacio aulico. Es decir, que si bien, no forma parte
del organigrama escolar, constituye una herramienta clave de los procesos de

ensefianza y aprendizaje que ocurren en el contexto del aula.

Fundamentos Legales
La fundamentacion legal de esta investigacion se centra en lo establecido en
documentos legales en materia educativa: Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela (1999), Ley Organica de Educacion (2009), y el Reglamento del

Ejercicio de la Profesion Docente (2000)

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)

En atencion a que esta investigacion conlleva a la mejora de la calidad
educativa, se considera lo dispuesto la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela que establece:

Articulo 103

“Toda persona tiene derecho a una educacion integral, de calidad,
permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas
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limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones.
La educacion es obligatoria en todos sus niveles, desde la maternal
hasta el nivel medio diversificado. La impartida en las instituciones del
Estado es gratuita hasta el pregrado universitario...”

Articulo 104.

“La educacidn estara a cargo de personas de reconocida moralidad y de
comprobada idoneidad académica. El Estado estimulara su
actualizacion permanente y les garantizara la estabilidad en el ejercicio
de la carrera docente, bien sea publica o privada, atendiendo a esta
Constitucion y a la ley, en un régimen de trabajo y nivel de vida acorde
con su elevada mision...”.

De este modo, tomando como base lo que la CRBV sefala, la educacion
es un derecho y un deber social, fundamental, obligatorio y es responsabilidad del
estado que la misma se dé con las garantias suficientes para desarrollar una persona
integral, con una vision humanista y de conciencia historica con altos valores
culturales, por tanto el docente debe cumplir un perfil idéneo y no debe realizar su
labor, bajo maltratos, de ningun tipo, sino garantizar la actualizacién y permanencia

de sus docentes en la labor educativa.

Ley Organica de Educacién
Con respecto a la formacion permanente la LOE sefiala:
Avrticulo 38.

“La formacién permanente es un proceso integral continuo que
mediante politicas, planes, programas y proyectos, actualiza y mejora el
nivel de conocimientos y desempefio de los y las responsables y los y las
corresponsables en la formacién de ciudadanos y ciudadanas. La
formacién permanente deberd garantizar el fortalecimiento de una
sociedad critica, reflexiva y participativa en el desarrollo vy
transformacion social que exige el pais”.

Es oportuno mencionar que el articulo se refiere diversos elementos que
forman parte del sistema educativo, pero en lo que respecta a los docentes, es de
suma importancia que los entes responsables del sistema educativo garanticen por
medio de politicas publicas, planes de mejoramiento y perfeccionamiento docente,

con respectivas orientaciones continuas que contribuyan al crecimiento personal y
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profesional del docente, de este modo se puede contribuir a una transformacion

social que persigue el pais.

Ley del Ejercicio de la Profesion Docente
Sobre el personal docente la LEPD sefiala:
Avrticulo 4.

“El ejercicio profesional de la docencia constituye una carrera, integrada
por el cumplimiento de funciones, en las condiciones, categorias y
jerarquias establecidas en este Reglamento. La carrera docente estard a
cargo de personas de reconocida moralidad y de idoneidad docente
comprobada, provista del titulo profesional respectivo”.

Referente a los deberes del personal docente.

Articulo 6.

e Observar una conducta ajustada a la ética profesional, a la moral, a las
buenas costumbres y a los principios establecidos en la Constitucién y
leyes de la Republica.

e Cumplir las actividades docentes conforme a los planes de estudios y
desarrollar la totalidad de los objetivos, contenidos y actividades,
establecidos en los programas oficiales, de acuerdo con las previsiones
de las autoridades competentes, dentro del calendario escolar y de su
horario de trabajo, conforme a las disposiciones legales vigentes.

e Planificar el trabajo docente y rendir oportunamente la informacion que
le sea requerida.

e Cumplir con las disposiciones de caracter pedagdgico, técnico,
administrativo y juridico que dicten las autoridades educativas.

e Cumplir con las actividades de evaluacion.

e Cumplir con eficacia las exigencias técnicas relativas a los procesos de
planeamiento, programacion, direccion de las actividades de
aprendizaje, evaluacion y demas aspectos de la ensefianza aprendizaje.
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SECCION I11

MARCO METODOLOGICO

El marco metodologico permite establecer el conjunto de actividades
pertinentes al abordaje de la realidad objeto de la investigacion, a traves de la
especificacion de procedimientos y técnicas que garanticen su validez cientifica, de
manera que el estudio se adecue al problema y objetivos planteados. Toda
investigacion se fundamenta en un marco metodoldgico, el cual se define el uso de
métodos, técnicas, instrumentos, estrategias y procedimientos a utilizar en el estudio
que se desarrolla. Al respecto Balestrini (2006) define “el marco metodologico como
la instancia referida a los métodos, las diversas reglas, registros, técnicas y
protocolos con los cuales una teoria y sus método calculan magnitudes de lo real”
(p.125).

Enfoque de la Investigacion

Dadas las caracteristicas del fendmeno a estudiar, la presente investigacion se
enfocara en el paradigma cuantitativo, en este sentido, tal como refieren Palella y
Martins (2010) de acuerdo con el enfoque cuantitativo “lo que no se puede medir no
es digno de credibilidad. Por ello, todo debe estar soportado en el nimero, en el dato
estadistico que aproxima a la manifestacion del fendémeno.” Motivo por el cual, la
investigacién cuantitativa se fundamenta en el paradigma empirico-analitico, y tiene
como finalidad modelar mateméaticamente la realidad.

De acuerdo con lo anterior, la investigacion intenta reflejar cual es el
desempefio del docente de ciencias sociales en el uso del texto escolar de Historia de
Venezuela, siendo de vital importancia que se proporcionen ideas que contribuyan a
la mejora de la préctica pedagdgica en esta area. En este orden de ideas, el estudio se
dirige a obtener informacidn referente al desempefio del docente en el aula de clases,
en el manejo de la didactica, los recursos, los contenidos, las caracteristicas de la
evaluacion, asi como también las planificaciones y objetivos que persigue el

programa de ciencias sociales.
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Tipo de Estudio

De acuerdo con el problema referido al desempefio docente en el manejo del
texto escolar de Historia de Venezuela de 4to afio de educacion Media General, en
funcién a los objetivos planteados la investigacion se incorpora en el tipo de
investigacion evaluativo descriptivo, lo cual permite evaluar las caracteristicas
detalladas del fenémeno estudiado y precisar de esta forma los elementos que tienen
relacién con el desempefio del docente de ciencias sociales en el manejo de textos
escolares. Con respecto al nivel de la investigacion descriptivo, sefiala Palella y

Martins (2010), que el propdsito de los estudios descriptivos, es:

“El de interpretar realidades de hechos. Incluye descripcion, registro,
analisis e interpretacion de la naturaleza actual, composicion o procesos
de los fenomenos. ...hace énfasis sobre conclusiones dominantes o sobre
cdmo una persona o grupo o cosa se conduce o funciona en el presente.
(p.102).

La investigacion es evaluativa de caracter descriptivo, porque se ha sefialado
las propiedades y caracteristicas de lo que comprende la problematica de los efectos
que origina una situacion o realidad problematica a solventar, en este particular, se
describe el contexto, las potencialidades y los procedimientos metodoldgicos en el

cual el docente utiliza el texto escolar en el Liceo Esteban Gil Borges.

Disefio de la Investigacion

En esta investigacion el Disefio hace referencia al plan asumido por el
investigador para recoger la informacion, lo cual permitird dar respuesta a los
objetivos y las interrogantes planteadas al objeto de estudio. El disefio de
investigacion desglosa las estrategias basicas que el investigador acoge para generar
informacion exacta e interpretable. Por tanto Arias (2012), sefiala “el diseno de
investigacion es la estrategia general que adopta el investigador para responder al
problema planteado” (p. 26).

De acuerdo con lo antes sefialado el presente estudio se enmarca en una

investigacion de campo no experimental, debido a que se realizard en el Liceo
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Esteban Gil Borges, donde se encontrard el objeto de estudio y los datos seran
recopilados directamente de la realidad.

Con respecto a la investigacion de campo Palella y Martins (2010), sefiala
que: La Investigacion de campo consiste en la recoleccion de datos directamente de la
realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar las variables. Estudia los
fendmenos sociales en su ambiente natural. El investigador no manipula variables
debido a que esto hace perder el ambiente de naturalidad en el cual se manifiesta.
(p.88)

Asi mismo, Arias (2012), define: La investigacion de campo es aquella que
consiste en la recoleccién de todos directamente de los sujetos investigados, o de la
realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar
variables alguna, es decir, el investigador obtiene la informacion pero no altera las
condiciones existentes”.

En cuanto al disefio no experimental para Palella y Martins (2010), “es el que
se realiza sin manipular en forma deliberada ninguna variable. El investigador no
sustituye intencionalmente las variables independientes. Se observan los hechos tal y
como se presentan en su contexto real y en un tiempo determinado o no, para luego
analizarlos” (p.87).

Este disefio de investigacion permite la recoleccion de los datos claramente de
la realidad, sin manipularlos en ningln momento. Es decir, en este estudio el
investigador no sustituira intencionalmente ninguna de las variables. Sélo se
concretara a la observacion de los hechos tal y como se presentan en su ambiente real
en un tiempo determinado. Por lo tanto, en este caso se llevard a cabo en el Liceo
Esteban Gil Borges, ubicado en Montecristo, sector Los Dos Caminos, del Municipio
Sucre estado Miranda, para el posterior analisis e interpretacion de los resultados

obtenidos.
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Variable de Estudio

Las variables representan un simbolo que determinan un conjunto de

observaciones y que pueden asumir cualquier valor, y permite manipular

determinados resultados, mediante el uso de ciertos medidores. Para Arias (2012), el

sistema de variables ‘’Es una serie de caracteristicas definida de manera operacional,

es decir, en funcion de sus indicadores o unidades de medidas. >’ (p.45).

Las variables representan de forma resumida los objetivos especificos, sus

dimensiones,

cuestionario, representado en un mapa operativo. En el cuadro 1

sistema de variables

Cuadro 1
Definicion de la Variable

indicadores y el

instrumento utilizado para la ejecucion del

se presentan el

Objetivo General: Evaluar el desempefio del profesor en el manejo del texto escolar
de Historia de Venezuela de 4to afio de Educacion Media General del Liceo Esteban

Gil Borges
Obijetivo especifico Variable Definicion
Describir el contexto en el cual Es el entorno fisico, cognitivo o afectivo en que se
los profesores de Educacion lleva a cabo una accion educativa, es uno de los
Media General utilizan el texto | Contexto aspectos mas trascendentales al momento de
escolar de Historia de Venezuela planificar y poner en practica un curriculo.
de 4to afio. (Centeno,2008)
Es un proceso sistematico de obtencién de datos
validos y fiables, con el objetivo de comprobar y
Establecer los elementos a valorar el efecto educativo que produce en los
considerar en la evaluacion del ~ alumnos el despliegue de sus capacidades
desempefio del profesor de Desempeno pedagogicas, su emocionalidad, responsabilidad
O docente :
Historia de Venezuela de laboral y la naturaleza de sus relaciones
Educacién Media General interpersonales con alumnos, padres, directivos,
colegas y representantes de las instituciones de la
comunidad. (Valdés 2004)
Determinar  los usos mas | Manejo del Es una manera concreta de ensefiar, método supone

frecuentes que hace el profesor en
el manejo del texto escolar como
herramienta pedagdgica en el
aula.

texto escolar

un camino Yy una herramienta concreta que
utilizamos para transmitir los  contenidos,
procedimientos y principios al estudiantado y que se
cumplan los objetivos de aprendizaje propuestos por
el profesor. (Hernandez ,1997)

Establecer lineamientos a seguir
por el docente de ciencias sociales
en el uso del texto escolar como
herramienta pedagdgica.

Lineamientos

Es un conjunto de medidas, normas y objetivos que
deben respetarse dentro de una organizacion, con la
finalidad de que se cumplan con la mision de la
misma. (Gonzalez, 2007)

Fuente: elaborado por el autor
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Definicion Operacional

Para tales efectos de este estudio, se conceptualiza la operacionalizacion de las
variables, tomando en cuenta a Palella y Martins (2006), la cual la define como: “El
procedimiento mediante el cual se determinan los indicadores que caracterizan o
tipifican a las variables de una investigacion, con el fin de hacerlas observables y
medibles con cierta precision y facilidad” (p.80). Se concibe entonces que cada
variable posee su significado en concordancia con todas las acciones que sirven para
medirla y mediante las cuales cualquier investigador puede observar el fenémeno.

También, Arias (2012) la define como “la definicion conceptual y operacional
de las variables de la hipotesis pasando de un nivel abstracto a un nivel concreto y
especifico a efectos de poder observarla, mediarla o manipularla, con el propdésito de
contrastar la hipdtesis”. En el Cuadro 2, se presentan la operacionalizacion de las

variables del presente estudio.

Poblacion y Muestra
En una investigacion es importante establecer cuél seré la poblacion y si de
esta se ha tomado una muestra. Por lo tanto el interés consiste, en definir quienes y

qué caracteristicas deberan tener los sujetos seleccionados para el estudio.

Poblacién

Representa todas las unidades de la investigacion que se estudia de acuerdo a
la naturaleza del problema, es decir, la suma total de las unidades que se van a
estudiar, las cuales deben poseer caracteristicas comunes dando origen a la
investigacion. Arias (2012), sefiala que “es el conjunto de elementos con
caracteristicas comunes que son objetos de analisis y para los cuales seran validas las
conclusiones de la investigacion”. (p.98).

Tambien Selltiz citado en Hernandez, Ferndndez y Baptista (2010), la

poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
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especificaciones,
caracteristicas de contenido, lugar y en el tiempo. (p.238)

las poblaciones deben situarse claramente entorno a sus

El universo de estudio de esta investigacion esta conformado por cinco (5)

docentes de ciencias sociales que conforman el area de aprendizaje correspondiente,

en el Liceo Esteba Gil Borges ubicado en el Municipio Sucre del Estado Miranda.

Cuadro 2
Distribucion de la Poblacién y Muestra
Poblacion : Muestra Censal | Afio | Area Asignatura
(5 Profesores (5 Profesores
de sociales ) .
de sociales )
1 Profesor 1 4° - 5° | Ciencias Historia de Venezuela
sociales Ins_truccif')n premilitar
Psicologia
Geografia Econdmica
de Venezuela
2 Profesor 2 4° - 5° | Ciencias Historia de Venezuela
sociales Ins_truccif')n premilitar
Psicologia
Geografia Econdmica
de Venezuela
3 Profesor 3 4° - 5° | Ciencias Historia de Venezuela
sociales Ins_truccig’m premilitar
Psicologia
Geografia Econdmica
de Venezuela
4 Profesor 4 4° - 5° | Ciencias Historia de Venezuela
sociales Ins_truccif’)n premilitar
Psicologia
Geografia Econdmica
de Venezuela
5 Profesor 5 4° - 5° | Ciencias Historia de Venezuela
. Instruccion premilitar
sociales

Psicologia
Geografia Econdémica de
Venezuela

Fuente: elaborado por el autor
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Cuadro 3

Operacionalizacion de las Variables
Fuente: elaborado por el autor.

Objetivo General: Evaluar el desempefio del profesor en el manejo del texto escolar de Historia de Venezuela de 4to afio de
Educacion Media General del Liceo Esteban Gil Borges

Objetivo especifico Variable Definicion Dimension Indicadores Items
Describir el contexto en el cual Es el entorno fisico, cognitivo o afectivo en que se Planificacion.
los profesores de Educacion lleva a cabo una accion educativa, es uno de los Secuencia didactica.
Media General utilizan el texto Contexto aspectos mas trascendentales al momento de Contextual Recursos.
escolar de  Historia de planificar y poner en préactica un curriculo.
Venezuela de 4to afio Centeno (2008)
Es un proceso sistematico de obtencidn de datos Criterios
Establecer los elementos a validos y fiables, con el objetivo de comprobar y Metas y objetivos.
considerar en la evaluacion del valorar el efecto educativo que produce en los Tipos de
desempefio del profesor de Desempefio alumnos el despliegue de sus capacidades eR\:iaIILiI;Ce;g?a;cién
Historia de Venezuela  de pedagogicas, su emocionalidad, responsabilidad Gerencial ’
L . docente ;
Educacién Media General laboral y la naturaleza de sus relaciones
interpersonales con alumnos, padres, directivos,
colegas y representantes de las instituciones de la
comunidad. Valdez (2004)
Determinar los usos mas Es una manera concreta de ensefiar, método supone Interaccion.
frecuentes que hace el profesor un camino Yy una herramienta concreta que Observacion.
en el manejo del texto escolar | Manejo del | utilizamos para transmitir  los  contenidos, dagbai Proporciona
como herramienta pedagégica | texto escolar | procedimientos y principios al estudiantado y que Pedagogica | instrucciones.
en el aula. se cumplan los objetivos de aprendizaje propuestos 'I\D/Ianga contenido.
. espierta  interés
por el profesor. Herndndez (1997) con eiemplos.
Establecer  lineamientos  a Es un conjunto de medidas, nhormas y E)bje_tl/VOS que Politicas
: deben respetarse dentro de una organizacion, con Normas
seguir por el docente de la finalidad d | la mision de | Lineamientos
ciencias sociales en el uso del | Lineamientos | '2.'Nalldad de que s cumplan con fa mision de fa T
misma. Gonzalez (2005) Institucional

texto escolar como herramienta
pedagogica.
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Muestra

Se entiende por muestra segin Arias (2012) al "subconjunto representativo y
finito que se extrae de la poblacion accesible” p. 83. Es decir, representa una parte de
la poblacion objeto de estudio.

En vista de que la poblacion es pequefia se tomara toda para el estudio y esta
se denomina muestreo censal, Castellanos (2008) manifiesta que la muestra censal
“es aquella donde todas las unidades de estudio son consideradas como muestra, o

donde el subconjunto representa la poblacion entera.
Técnica e Instrumento

Para la recoleccion de los datos pertinentes en funcion a los objetivos
definidos en la investigacion es necesario aplicar técnicas e instrumentos que faciliten
y aseguren este proceso. Segun, Arias (2012) “las técnicas de recoleccion de datos
son las distintas formas o maneras de obtener la informacion”. (p.53)

En tal sentido el instrumento a seleccionar debe ser pertinente con la técnica a
seleccionar, en atencion a ello, se procedi6o a la seleccién de la técnica y el
instrumento tomando en cuenta este elemento, asi como también, la forma como se
adecuara con el objetivo de la investigacion que es el de evaluar el desempefio del
profesor en el manejo del texto escolar de Historia de Venezuela de 4to afio de
Educacion Media General del Liceo Esteban Gil Borges. Para efectos de este estudio,
la técnica a emplear serd la encuesta, mediante la cual se intentara recoger las
experiencias de los actores, en este caso los docentes de ciencias sociales que
cumplen funciones en la institucion.

La encuesta, consiste en un metodo en el que se solicita la informacién a una
considerable cantidad de personas a través de un formato estandarizado con preguntas
cerradas, en su mayoria. Se puede aplicar personalmente o por correo, en forma
individual o grupal. Para Tamayo y Tamayo (2008), la encuesta “es aquella que

permite dar respuestas a problemas en términos descriptivos como de relacion de
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variables, tras la recogida sistematica de informacion segun un disefio previamente

establecido que asegure el rigor de la informacion obtenida”. (p.24)

Con respecto al instrumento a seleccionar para recolectar la informacion en la
investigacion, se eligio el cuestionario, considerado este un medio Util y eficaz para
recoger informacion en un tiempo relativamente breve, y donde se puede considerar
preguntas cerradas, abiertas o mixtas. Segun Balestrini (2010), el cuestionario:

"es considerado un medio de comunicacion escrito y basico entre el

encuestador y el encuestado, facilita traducir los objetivos y las variables

de la investigacion a través de una serie de preguntas muy particulares

previamente preparadas de una forma cuidadosa, susceptibles de

analizarse en relacion con el problema estudiado.” (p.138)

En este sentido, el instrumento seleccionado es clave para la recoleccién de la
informacion necesaria en es este estudio, este particular recolecta la informacion de
una forma clara, precisa, y teniendo la caracteristica de no necesitar la presencia de
un entrevistador o encuestador, asi brinda mayor confianza a la persona que
responde.

Validez y Confiabilidad

En toda investigacion luego de disefiar el instrumento se debe validar el
contenido del mismo, al respecto, Hernandez Fernandez y Baptista (2010) define la
validez de un instrumento como “el grado real de medicion de la variable a través del
mismo, por otro lado definen la validacion de contenido como el grado en que un
instrumento muestra una influencia especifica del contenido de lo que se mide”.
(p.277)

La validez y confiabilidad del estudio planteado viene dada por la opinién y
analisis de expertos en la materia, quienes dictaminaran si los instrumentos que se
van a aplicar fueron disefiados con el rigor cientifico pertinente para obtener los
resultados ajustados a lo que persigue la investigacion, ademas la revision de la

estructura formal, la redaccion de las preguntas, y el contenido inmerso en ellas.
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En este sentido, los instrumentos serdn validados por tres (3) expertos, a
saber: un experto en metodologia e investigacion, un experto en estadistica y un
experto en el area de contenido ciencias sociales. A cada experto se le entregard una

comunicacion, una copia del instrumento, los objetivos y su categorizacion.

Técnica de Andlisis e Interpretacion de los Resultados

Al respecto, Arias (2012), expresa en este punto, que se realiza una descripcion
de las diferentes procedimientos a los cuales someterd el investigador los resultados
obtenidos de su estudio, mediante la clasificacion, el registro, entre otros. Igualmente
sefiala, que para llevar a cabo el analisis, se requiere definir la técnica mediante la
cual se interpretaran los resultados de los datos recolectados.

Para los fines de la presente investigacion se recurrira a técnicas estadisticas. Los
datos seran organizados, codificados, tabulados en una matriz de doble entrada y
modificados a través del procedimiento estadistico de frecuencia y porcentajes. Los
resultados se presentaran en cuadros y graficos para una mejor comprension de los

mismos.

Procedimiento para el Analisis e Interpretacion de los Datos

Una vez obtenido la informacion a través de la técnica e instrumento
seleccionado para recoleccion de los datos e informacion, se procedera a llevar a cabo
el andlisis e interpretacion de los mismos, a tal fin se elaboraran en
forma manual una matriz de datos de doble entrada, en donde se registraran las
respuestas dadas por los sujetos que constituyen la poblacién o muestra de estudio,
en cada uno de los item. Es de acotar que en este proceso de tabulacién, implicara
el ordenamiento de la informacion para ser procesada y cuantificada por items y
agrupada por variables, por lo tanto se presentardn en tablas; haciéndose y
registrandose en las mismas los célculos. De los datos presentados en dichas tablas,
se generaran la construccion de los graficos requeridos y la produccion de

informacidén que permita el analisis de la misma.
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En este caso los datos obtenidos a través de los instrumentos aplicados a los
sujetos que conformaron la poblacién, se tabularan de forma manual, analizando los
items mediante la determinacion de frecuencia absoluta y porcentual de cada item;

mostrados en formas de columnas.

Etapas a contemplar en la Investigacion
En la investigacion a realizar se consideraran los siguientes Etapas:

Etapa I: El Problema: este fase se refiere a la descripcion detallada del la
problematica presente en la institucion o ente publico, asi mismo se determinan los
objetivos que se quieren lograr, justificacion y las delimitaciones de la investigacion.

Etapa Il: Fuentes Bibliograficas y Trabajos de Investigacion: comprende la
revision bibliografica concerniente a las bases tedricas de la investigacion, y esta
fortalecié el desarrollo del presente trabajo de grado.

Etapa I11: Seleccion de la Poblacion Muestra: corresponde a la seleccion de la
poblacion, se identificacion del tipo de muestreo para la aplicacion de las técnicas e
instrumentos de recoleccion de informacion.

Etapa IV: Instrumentos: concierne a la seleccion de los instrumentos necesarios
para el levantamiento de informacidn, para el logro total de la investigacién, asi como
la validacion por parte de los expertos seleccionados para el estudio.

Etapa V: Andlisis de los Resultados: relacionada con el anélisis e interpretacion
de la informacién obtenida de la muestra seleccionada, las cuales permitirdan tomar
las decisiones que dieran lugar con respecto a los objetivos.

Etapa VI: Conclusion y Recomendacion: en esta fase se describen las
conclusiones a las cuales se llegd durante todo el proceso de la investigacion, y se
establecieron las recomendaciones necesarias.

Etapa VII: Elaboracion de Lineamientos:
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Cuadro 4

Cronograma de Actividades a Desarrollar Correspondiente al Trabajo de Grado

Actividades

Revision de la literatura

Asesorias con el Tutor

Consultas de Tesis

Planteamiento del Problema

Elaboracién del Marco Teérico

Elaboracion del Marco
Metodoldgico

Disefio de instrumentos de
recoleccién de Informacion

Aplicacion de los
instrumentos.

Procesamiento, analisis e
interpretacion de la
informacion

Elaboracion de Lineamientos

Presentacion  del  informe
escrito, defensa del trabajo de
Grado
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