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RESUMEN

El objetivo general de esta investigacién es determinar el liderazgo docente segun la percepcion del
consejo educativo de la Unidad Educativa “Majawafia”, ubicada en el Estado Miranda. El tipo de
investigacion que se utilizard es descriptivo, el cual consiste en la caracterizacion de un hecho,
fenémeno o grupo, con el fin de establecer su comportamiento, el disefio serd de campo ya que se
tomara directamente de la institucién la informacion requerida para la investigacion, el enfoque sera
cuantitativo con el que se busca las causas 0 hechos de los fendmenos sociales para su estudio y por
ende sus soluciones, se asumira el paradigma positivista porque se toman datos de las experiencias
vividas de la poblacién a estudiar. Se utilizara la Teoria de los Rasgos del Liderazgo, Teoria de las
Atribuciones y Teoria de la Percepcion Social entre otras, que a medida que se vaya desarrollando la
investigacion, se le iran incluyendo. Se describiran las caracteristicas de los tipos de liderazgo que
existen, las cuales debe poseer un lider. Del mismo orden de ideas, se realizara una encuesta
utilizando el cuestionario como instrumento, para que a su vez un experto lo valide y poder aplicarlo,
en cuanto a la poblacién que se elegird, sera las madres y padres que conforman el comité educativo
del consejo educativo de la Unidad Educativa “Majawafia”, de esa poblacion se elegirdn 170 para el
estudio, posteriormente se procedera a seleccionar el treinta por cien de la poblacion para la muestra,
gue se resume en cincuenta y uno de las madres y padres de la Unidad Educativa “Majawafia”, una
vez aplicado el cuestionario, y, se obtengan las respuestas en el cuestionario, se procederd a
analizarlas para luego redactar las conclusiones de la investigacion y dar las recomendaciones
pertinentes al estudio.

Palabras clave: Consejo Educativo, Liderazgo, Liderazgo Docente.



SECCION |
Planteamiento del Problema

En tiempos de Homero la educacion griega era la educacion de aristocratas. Se le
educaba con un sentido moral pero también con un sentido practico. EI hombre
moralmente cultivado era el hombre ideal, puesto que su conducta debia ser, en cierta
manera, expresion de su naturaleza interior. “Mientras que el contenido practico de la
educacién preparaba al joven en las artes y en las destrezas que le eran necesarias
para desenvolverse en la sociedad de su tiempo. ElI maestro en los tiempos homéricos
era un hombre anciano a quien se le confiaba al joven noble. EI preceptor ademas de
ensefiar, buscaba moderar el cardcter de su discipulo. Su relacién era personal,
estrecha y duradera. EI compafierismo entre ellos se extendia a todos los aspectos de
la vida diaria”. (UCAB, 2005, p.35-36).

En otras palabras, el docente ha tenido presente desde tiempos remotos que tanto
la teoria como la préactica profesional son parte esencial dentro de la educacién y que
esta relacion va a contribuir a una ensefianza mas eficaz.

A este respecto, en tiempos antiguos la educacion se impartia de manera tedrica o
practica, se les asignaban a los jovenes, docentes mas experimentados de manera que
este pudiera adquirir conocimientos dotados de sabiduria y enriquecidos moralmente.

La historia de las organizaciones productivas muestra que las primeras formas de
liderazgo, estuvieron asociadas con el poder politico, economico y militar. El
liderazgo desde la antigiiedad estuvo ligado a la propiedad y “concentrado en la
supervision y organizacién del trabajo agrario ejecutado durante siglos sobre la base
de esfuerzos fisicos de miles de campesinos y siervos usando técnicas y herramientas
tradicionales”. (Bernardez, 2009, p. 423).En efecto, las sociedades preindustriales

basaban el liderazgo en la produccién activa.



Por lo que refiere, la sociedad industrial trajo consigo un alto nivel de
especializacion y “separacion de las funciones del propietario del trabajo y con ellas
la aparicion de la gerencia profesional” (Bernardez, p.424).Asi pues, durante la era
industrial surgieron teéricos como Henry Fayol en Franciay Frederick Taylor en los
Estados Unidos, que hicieron alusiéon a nuevos modelos de gerencia y por ende de
liderazgo. Por un lado, el foco del modelo funcional de Fayol eran los procesos
racionales, el control, la division de funciones y ejercicio de la autoridad. A
diferencia de Fayol, quien se centraba en las funciones ejecutivas. Con relacion a lo
antes descrito, se puede decir, que desde la revolucion industrial el liderazgo
comenz6 a tener un significado relevante dentro de las organizaciones delegando
funciones a cada individuo segun su operacion dentro de la misma.

Antes, muchos lideres empresariales suponian que si lograban que las cosas
marcharan bien bajo un mando constante y firme, entonces la organizacion tendra
éxito. Sin embargo, el mundo de hoy esta en movimiento constante y ya no hay nada
que parezca seguro. Si en los albores del siglo XXI, los lideres aun tenian la ilusién
de cierta estabilidad, ésta ahora seguramente se encuentra afiicos. La mayoria de
lideres, reconocen que mantener la estabilidad es una batalla perdida. El nuevo
paradigma del liderazgo reconoce que, como sugiere la parte cientifica de la teoria del
caos, se vive en un mundo que se caracteriza por el azar y la incertidumbre y que los
pequefios hechos con frecuencia tienen consecuencias tanto enormes como
extendidas. (Daft, 2006). (p.08). En resumidas palabras, los lideres siempre han
intentado tener la estabilidad dentro de las organizaciones en cualquier &mbito, sin
embargo, el constante cambio que se ha producido en las mismas ha impedido que se
mantenga un control total.

En otro orden de ideas, Hax y Majluf (2004) dicen que el advenimiento del nuevo
siglo, los desafios que enfrentan los directivos de empresa son cada vez mas
exigentes. La tendencia hacia la globalizacidn, que se encuentran presente en todas
las actividades significativas de negocios, ha dado como resultado una mayor
intensidad y diversidad de la competencia. Actualmente, un directivo no solo debe
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comprender los mercados locales que se son familiares, sino también las sutilezas de
hacer negocios en mercados extranjeros contra competidores desconocidos. “Para
que un directivo pueda llevar a cabo una tarea tan exigente, resulta de suma
importancia que éste se encuentre en condiciones de articular una vision de la
empresa que entusiasme y traiga a trabajadores y ejecutivos. Esta es la esencia del
liderazgo: llevar a cabo una gestion estratégica imprimiendo la vision de la empresa
en toda la organizacion.” (p.16)

Analizando lo anterior, cada directivo debe tener en cuenta el papel que juega en
la organizacion para que esta pueda funcionar de una manera eficaz, tener claro cuél
es la vision de la empresa y los desafios que debe enfrentar.

“La tarea de un liderazgo requerido para estas circunstancias es la de reconstruir la
credibilidad necesaria en el sistema, tal vez basada en la honestidad e idoneidad de
gestion, para ordenar ese transito de regreso, cumpliendo lo que no se ha logrado
cumplir y prever las nuevas posibilidades de dispersion”( Blejmar, 2002) (p.09)

Segun Castaneda (2005) durante la primera mitad del siglo XX, los conceptos de
liderazgo estuvieron asociados a empresarios exitosos como Henry Ford y Alfred P.
Sloan, “en el primer caso, Ford centrd su interés en el liderazgo basado en poderosas
ideas de negocio, productos, mercados y en la optimizacion de cadenas de valor y en
el segundo caso, tuvo su mayor expresion en la cadenas de abastecimientos” (p.22).
Dicho de otra manera, para estos colosales emprendedores, el liderazgo, era sobre
todo la primicia de la organizacién entre sus competidores por mercados, productos,
innovacion y talento. Asi mismo, (Belzunce, 2011) afirma, que Kotter J, fue uno de
los primeros en utilizar y popularizar el término liderazgo ‘“como un meta-concepto
que lleva en los ultimos afios siendo objeto de atencién tanto en el mundo académico
como en el empresarial” (p.41). El liderazgo no so6lo es aplicado al ambito
empresarial, sino que también se ha extendido a otros ambitos como el académico.

De acuerdo a lo expresado por Castaneda (2005) el liderazgo “no implica
necesariamente relaciones de autoridad o comando-control, sino que puede darse en
las interacciones entre pares, mientras que la administracion profesional se basa en la
autoridad formal, el liderazgo es un fendmeno mas complejo, que requiere la
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adhesion voluntaria e informal, de colaboradores, pares y clientes”(p.426).En efecto,
los lideres interactian y operan en diferentes niveles:(Desempefio individual,
Desempefio organizacional y Desempefio estratégico o social), con los sistemas de
desempefio existentes, ya sea sosteniéndolos, moderandolos mediante la aplicacién de
su criterio o promoviendo o provocando cambios.

En lo tocante, al liderazgo en el ambito académico Temperley y Stoll (2011) hacen
referencia a un estudio sobre liderazgo escolar coordinado por la Organizacion para
Cooperacion 'y Desarrollo Econdémico, donde participaron Alemania, Austria,
Australia, Bélgica, Canada, Chile, Corea, Dinamarca, Espafia, Estados Unidos,
Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Hungria, Irlanda, Islandia, Israel, Italia, Japon,
Luxemburgo, México, Noruega, Nueva Zelanda, Paises Bajos, Polonia, Portugal,
Reino Unido, Republica Checa, Republica de Eslovenia, Republica Eslovaca, Suecia,
Suiza y Turquia. Del referido estudio se desprendieron un conjunto significativo de
informacion y conocimientos sobre estudios de casos con alusion a cuatro areas de
accion:

Definir las responsabilidades del liderazgo escolar, concentrdndose en

funciones que pueden mejorar los resultados escolares; distribuir el liderazgo

escolar, comprometiendo y reconociendo una participacion mas amplia en los

equipos de liderazgo; desarrollar habilidades para un liderazgo escolar eficaz a

lo largo de diferentes etapas de la practica, y, hacer el liderazgo escolar una

profesidn mas atractiva al asegurar salarios y perspectivas de carrera apropiados

(p.07).

En otras palabras, la practica del liderazgo escolar redefine, distribuye, desarrolla
y hace que ese liderazgo alcance los mejores resultados vinculandose con el
desempefio laboral. Por otra parte, (Nusche y Hunter, 2009) hacen referencia, que el
liderazgo escolar es: “dirigir, gestionar y supervisar el proceso de mejora mediante un
entendimiento actual y critico del proceso de aprendizaje y sus implicaciones para
mejorar la ensefianza y aprendizaje de alta calidad en cada aula de la escuela”
(p.165). Cabe decir, que el liderazgo escolar, segun lo que refieren los autores
mencionados, es la capacidad de administrar, tramitar y observar el proceso para una

mejora de la ensefianza.



Sobre la base de las consideraciones anteriores, (Ruiz, Neify Vanga, 2008) en el
informe sobre Etica Empresarial y el desempefio laboral en organizaciones de alta
tecnologia plantean como “una sistematica apreciacion del desempefio, del potencial
de desarrollo del individuo en el cargo, es un proceso para estimular o juzgar el valor,
la excelencia y las cualidades de algunas personas” (p.03). En relacién con esto
ultimo, las cualidades que posee una persona en cuanto a su desempefio laboral,
demuestra la capacidad que tiene para realizar sus actividades con responsabilidad,
teniendo en cuenta que dicho desempefio es apreciado por otras personas y evaluado
bajo un criterio positivo 0 negativo y de acuerdo a lo observado, se tomaran las
decisiones pertinentes a dicho desenvolvimiento dentro de la organizacion.

Con respecto, a Calderdn, Hernandez y Castafio (2005) hacen referencia, que
cuando se habla de liderazgo se debe tomar en cuenta el auge que ha tenido en
Latinoamérica y las caracteristicas que poseen. Dentro del proceso de elaboracion
del estado del arte, sobre el liderazgo,

Se han realizado clasificaciones de las caracteristicas con que los autores
asocian el liderazgo, o mas bien, con el cual proponian perfiles de lideres
directivos. Se encontraron cerca de setenta y tres caracteristicas diferentes,
entendiendo por caracteristicas cualquier aspecto que describa a este lider,
incluyendo atributos, conocimientos, habilidades y valores ( p. 367).

Después de las consideraciones anteriores, las caracteristicas que perfilan a un
lider incluyen caracteres, preparacion, experiencias y determinacion. En referencia, a
Sojo (1998) hace mencion, a los modelos cldsicos como “las teorias personales y
situacionales las cuales intentan explicar los factores involucrados en la emergencia
del liderazgo o en su naturaleza y consecuencias”. Recogiendo lo més importante,
los modelos clasicos muestran el juego entre variables que se consideran pertinentes,
como reconstruccion de la realidad. De igual forma, el autor anteriormente citado,
expresa que si el lider esta dotado con cualidades superiores que lo diferencian de sus
se seguidores, ‘“seria posible identificar esas cualidades sobre la base de las siguientes
interrogantes: ¢Cuales rasgos distinguen a los lideres de otras personas? ¢Cual es la

extension de esas diferencias?” (p.56- 57).



De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando, para ser un lider
es necesario poseer cualidades que lo caractericen como tal, debe incluir atributos,
conocimientos, habilidades y valores, para un mejor desempefio laboral de manera
que la organizacion alcance sus objetivos.

Sin embargo, Day (2005) sefiala, el comportamiento de los maestros como
profesionales es fundamental para la calidad de la ensefianza y el aprendizaje en el
aula y ocupa el centro de gran cantidad de investigaciones y articulos que relacionan
una atencion intencionada y experta con la ensefianza eficaz. (p.19) .Por lo tanto, no
solo el ser lideres es suficiente, sino que se debe contar con un personal calificado
profesionalmente.

Ciertamente, “uno de los elementos mas importantes en la conformacion de la
identidad de los docentes es la manera como asume la relacion entre teoria y practica
profesional. En efecto, mas all4 de si existe 0 no existe una relacion directa entre
ambos conceptos, se ha querido acercar a la manera que el docente concibe esta
relacién. En la concepcidn de esta relacion se puede también encontrar respuestas
para mejorar las condiciones profesionales de los maestros” (UCAB, 2001, P.46)

Por otro lado, Judrez (2011) acota, que el docente en Venezuela tiene el deber
constitucional y legal de formar a los estudiantes como personas justas y que estos
deben también cumplir con ciertas labores destinadas a fomentar la justicia en el
estudiante (p.192).

En relacion a lo antes descrito, el docente tiene como funcion impartir una
ensefianza de calidad que garantice que el estudiante adquiera conocimientos claros
que lo ayuden a ponerlos en practica en el futuro.

En consecuencia, Ramos (2000) plantea:

El rol del educador de una sociedad determinada, se exige también un
determinado perfil y es a través de asignaturas como “Orientacion Educativa y
Comunitaria” y “Educacion y Participacion Comunitaria”, donde se formard al
nuevo egresado en esos aspectos hoy tan relevantes (p.48)

Coincidiendo con lo anterior, el docente debe poseer caracteristicas que lo definan

como una persona integra capaz de asumir responsabilidades que se le sean asignadas
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Por otro lado, la representacion del liderazgo en Venezuela y especificamente en
el estado Miranda viene dado por la influencia que radican en las organizaciones, vy,
que por ende tienen la mayor responsabilidad para producir productos para el
bienestar de todos, en un proyecto realizado a empresas Polar, por ( Ferrer y
Uzcategui, 1996), titulado Caracteristicas del liderazgo y sus mecanismos de
transmision en el modelaje de los valores culturales y organizacionales, donde
reflejan lo siguiente:

Venezuela est4 pasando por unos de los momentos mas criticos de su historia,
se ha visto llegar el colapso de las instituciones financieras, derrumbarse la
imagen de los partidos politicos y de algunas empresas y también el desencanto
de la poblacion. Tal vez muchos filésofos, pensadores, y escritores lo han
proclamado con anterioridad, pero “nosotros somos la Unica generacién en
muchos afos que hemos tenido la oportunidad de vivir y de presenciar todos
estos acontecimientos, y como miembros de una misma comunidad sentimos la
necesidad de encontrar salida a los problemas que se nos plantean. Creemos
firmemente en la necesidad de nuevos liderazgos que sacudan las viejas
instituciones, que sean capaces de innovar e implantar cambios importantes y
significativos” (p.01)

Analizando la cita anterior, se visualiza la preocupacion que se tiene en mejorar
las organizaciones para desarrollar y mejorar la produccion, la cual s6lo se logra con
un equipo capaz de asumir responsabilidades y de contar con lideres que tengan la
capacidad de de tomar decisiones asertivas para cumplir con los objetivos que se
planteen.

Segiin Rodriguez (2010), define desempefio profesional como: “Toda accion
realizada o ejecutada, por un individuo, en respuesta, de lo que se le ha designado
como responsabilidad y que sera medido en base a su ejecucion”

La misma autora, acota otro concepto de desempefio laboral como: “La forma
como se realiza el trabajo, involucra actitudes, saberes y formas de relacién, que
inciden en la calidad global de la tarea. En la practica de la evaluacion del educador
se reconoce que, la accion educativa, corresponde al ser, al saber y al hacer reflexivo

del educador en la cotidianidad del contexto en el cual se desempefia y no



unicamente, al cumplimiento de unas obligaciones pactadas en relacion con la
profesion y el cargo que ocupa”(S/P)

Es necesario reconocer algunos aspectos relacionados con las caracteristicas del
empleo docente. “Conocer cuantos empleos ha ejercido como docente a lo largo de su
desempefio, lo cual da una pista de las estrategias de carrera que se plantea el
educador. Los niveles de rotacion, el nimero de cargos docentes que ocupaba cuando
fue entrevistado, son aspectos indicadores de la situacion profesional del docente”.
(UCAB, 2001). p 24-25

En otro orden de ideas, unos de los elementos mas importantes en la conformacion
de la identidad de los docentes, es la manera como asume la relacion entre teoria y
practica profesional. En efecto, mas alla de si existe 0 no existe una relacion directa
entre ambos conceptos es la manera en la que el docente concibe esta relacién. En la
concepcion de esta relacion se puede también encontrar respuestas para mejorar las
condiciones profesionales de los maestros. (UCAB, 2001) (p.46.)

Es preciso tomar en cuenta, que la relacion entre la teoria y la practica que asume
el docente en el quehacer diario dentro de la escuela, es el motor principal para que su
ensefianza tenga los resultados previstos por el educador, sin olvidar que debe haber
una interaccion entre comunidad-escuela- docente, para que asi la préctica y la teoria
puedan lograrse.

Por lo antes descrito, Lopez (2005) sefiala: El éxito educativo, o la posibilidad de
que todos los nifios y adolescentes puedan tener acceso a una educacion de calidad,
dependen del grado de articulacién que existe entre la escuela y la familia. Un nifio
podra participar de las practicas educativas si su familia tiene acceso a aquellos
recursos con los que la escuela cuenta cuando disefia su propuesta pedagdgica, del
mismo modo que una escuela tendra éxito en la medida en que elabore una oferta
basada en un profundo conocimiento de la realidad social y cultural de las familias
hacia las que esta dirigida. (P.8)

Ante esta circunstancia, es preciso tomar en cuenta el factor humano en caso que

se quiera tener éxito en campo educacional, que la organizacion educativa funcione



de una manera eficaz y que cuente con todos los involucrados para alcanzar la

eficacia.

Sin embargo, Quintero. (2010) acota lo siguiente:

La interrelacion entre el ser humano y la sociedad en que se desenvuelve en un
periodo y contexto historico cultural concreto, condiciona el surgimiento,
formacion y desarrollo de la conciencia de identidad personal y su
interconexion con la identidad cultural y nacional de un pueblo, lo que explica

el proceso en virtud del cual se apropian y generan los valores entre
generaciones, en particular, los més perdurables, que permiten sedimentar las
realizaciones historicas y crecer en las producciones espirituales y materiales en
un tiempo determinado. (S.P).

El autor refiere, la importancia de la relacion que debe existir entre el individuo y

la sociedad para poder fusionar y hacer que las metas se hagan realidad, en este caso
seria la relacién entre escuela- comunidad, para que la educacion hacia el alumno sea
eficaz.

En concordancia a lo anterior, es preciso sefialar que tanto la escuela como la
familia tienen un objeto de preocupacion en comun: el educando el cual bajo una
responsabilidad compartida se deben formar y potencial su autoestima para
desarrollar su autonomia. Establecida esta relacién familia-escuela, es dificil que el
educando pueda producir alternativas diferentes, ya que estd sujeto al poder
hegemonico de estas dos instancias (familia-escuela). (Diaz, 2008) (p.3)

El mismo autor afirma lo siguiente: la sociedad, delega en las familias y en la
escuela la misiébn méas importante de generar reproductos y productores de
conocimientos y de politicas que se implementan en cada sector de la comunidad. La
escuela como institucion que convoca a las familias, establece las reglas del juego de
esa relacion escuela — comunidad que son aceptadas por aquellas y sobre todo en lo
que respecta a la escala de valores de sus hijos. Se establece asi una relaciéon de
subordinacion. Los docentes representan el saber académico, didactico y pedagdgico,
lo cual constituyen valores de supremacia sobre el saber cotidiano. (p.3)

En este sentido, se visualiza la relacion y la responsabilidad que tiene tanto la

escuela como la familia de impartir conocimientos y valores al individuo que se esta



formando, por ello se debe actuar bajo supervisién por parte de organismos
especializados en la materia.

Otro aporte significativo es el de Rocambrun, M (2005), quien al referirse a la
Integracion Escuela-Comunidad, establece que:

“La integracion entre la escuela y la comunidad es un proceso vital y necesario
en el devenir del proceso educativo, y que para ello el nivel gerencial en este
caso el directivo debe promover dicho proceso de integracion, estableciendo
para ello estrategias de comunicacion que le permita captar el interés y la
participacion de la comunidad en la escuela, para que ésta en suma pueda ser un
centro donde el aprendizaje y el conocimiento se construyen colectivamente.
Segun lo establecido por la autora, el nivel directivo es el garante de la
integracién entre la escuela y la comunidad, promoviendo para ello estrategias
que sean efectivas en el logro de dicha integracion.” (S/P)

En el anterior apartado, se hace referencia a la relevancia que tiene la integracién
organizacion educativa con la comunidad y que debe estar precedida por directivo
que de la misma forma asume el rol de gerente dentro de la institucion y que por lo
tanto es garantia de que los objetivos se lleven a cabo y que la integracion sea un
hecho.

Por otro lado, la integracion escuela comunidad proporciona al gerente una
herramienta ya le permite a través del trabajo en conjunto, la busqueda de la solucion
de los conflictos comunes, y de esta manera brindar bien comdn, como ente rector de
su institucion educativa.

Aunado a esto, se debe tener un alto sentido de pertenencia, de responsabilidad,
de tolerancia, un gran sentido de trabajo en equipo e integracionista, el cual se
presenta como un aspecto importante dentro de esta necesidad de brindar respuestas
satisfactorias a la poblacion escolar interna y externa la llamada integracién escuela-
comunidad y el logro de la meta establecida.

Finalmente, se realiza esta investigacion para conocer cual es el liderazgo del
docente que percibe el consejo educativo en la Unidad Educativa “Majawana”
ubicada en el Estado Miranda, sin embargo, para que se pueda lograr la percepcion
del liderazgo que poseen los docentes dentro de su ambito escolar y es el estilo que
predomina en los docentes, es necesario que haya una participacion constante del
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consejo educativo dentro de la institucion, especificamente los padres y
representantes de los estudiantes pertenecientes a la institucién, ya que, de no haber
interaccion, dificilmente se podria saber cual es percepcion que se tiene hacia los
docentes desde el exterior cercano a la institucion educativa, por otro lado, con el
acercamiento entre la institucion y el consejo educativo, también se lograria mejorar o
minimizar muchos de los problemas sociales que a diario se visualizan dentro y fuera
de la institucion, ya que no sélo es importante saber como es percibido el liderazgo
docente, sino, corroborar si el docente ejerciendo su liderazgo es capaz de atraer a las
personas necesarias para atacar las debilidades existentes en las cercanias a la
institucion y contribuir con el aprendizaje significativo de los estudiantes.

Si bien es sabido a nivel nacional, que el contexto donde la mayoria de las
organizaciones educativas publicas y privadas funcionan, no es el mas acorde para
recibir educacion de calidad, debido a que las instituciones educativas no cuentan con
recursos necesarios para que el éxito educativo se logre, es preciso que se unan
comunidades e instituciones educativas, para que entre si, procuren la meta educativa,
sin embargo, los docentes y directivos realizan esfuerzo para que los estudiantes
puedan gozar del derecho a la educacion y asi cumplir su propasito.

En este mismo orden de ideas, la realidad educativa que vive Venezuela con el
tema de la inseguridad en las escuelas, es de vital importancia minimizarla, ya que si
ésta no se ataca desde su raiz, teéricamente pueden conducir al fracaso escolar y por
ende, todos los problemas que de ella se desprende se agravarian.

Por ello, es importante la integracion de todos los componentes de una institucion,
docentes, administrativos, alumnos, comunidad, debe basarse en una organizacion
colectiva, que valore la critica constructiva y el dialogo asertivo, en donde predomine
la confianza mutua y la participacion de todos, generando un clima de convivencia
escolar, y cumplir a cabalidad el proceso de ensefianza y aprendizaje.

En el mismo orden de ideas, es preciso plantear la siguiente interrogante ¢De qué
forma se lograria saber como es percibido el liderazgo del docente? ¢Con la
participacion constante de todos los involucrados en el proceso educativo, se
minimizaria los problemas sociales de la institucion y la comunidad? Se puede lograr
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con la participacion e interaccion del consejo educativo, la institucion y comunidad,
para ello es indispensable planificar programas y proyectos que conduzcan a integrar
a la comunidad y una vez logrado, comenzar a trazar el camino hacia la percepcion
del liderazgo docente, aunado a ello, también se podran dar solucion a los problemas
que afectan a la institucion educativa y a la comunidad adyacente a la misma y
conseguir la satisfaccion a las necesidades de la comunidad y la maximizacion del
valor de la institucion.

Sin embargo, también es vital que los docentes y los directivos den a conocer
cuales son las habilidades docentes, que utilizan dentro de la institucion y como
logran atraer la atencion de los estudiantes dentro del aula de clases para ello, es
necesario que ejerzan un liderazgo asertivo para que los padres y representantes lo
puedan visualizar de una manera positiva.

Por otro lado, el gerente institucional, como maximo lider en su institucion, asi
como su equipo directivo, debe tener la iniciativa de utilizar la integracion. Pues se
evidencia la carencia de una actitud integradora por parte de estos profesionales de la
educacion, ya que se muestran desinteresados en la afluencia o no de los padres y
representantes, y hasta con la participacién de los estudiantes en todo lo largo y ancho
del proceso de ensefianza y aprendizaje, proceso el cual no debe limitarse solo a la
practica académica, repetitiva y teorizada, sino que en este nivel, debe ser mas
dindmico este proceso. Tomando en cuenta el rol protagénico y motivador del gerente
en este proceso, dada su formacion, liderazgo, responsabilidad y vocacion, debe dar
el primer paso de este proceso integrador.

Por lo tanto, a través de la integracién organizacion educativa-comunidad se eleve
la calidad de vida dentro de las instituciones, en los hogares, se bajen los niveles de
intolerancia y violencia, dentro y fuera de las instituciones educativas.

De igual manera, es importante conocer datos precisos de la institucion educativa
de dicho estudio, la cual tiene alrededor de quince afios prestando servicio a la
colectividad de la zona 6 del barrio José Félix Ribas ubicado en la Parroquia Petare
del Municipio Sucre, cuenta con una poblacién de 380 estudiantes entre Primaria y
Bachillerato con turnos diurnos y vespertinos.
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En concordancia con lo anterior, José Félix Ribas se encuentra organizado en 10
sectores que van desde la parte baja del mismo, cercana al Metro de Palo Verde
(Zona 1) hasta su limite con el barrio La Bombilla (Zona 10). Esta compuesto por
aproximadamente seis (6) mil viviendas multihogares, y cuenta con alrededor de
cuatro (4) escuelas, 250 unidades de produccion de alimentos (Casas de la
Alimentacién y Mujeres Emprendedoras), una (1) biblioteca publica, un (1)
dispensario de salud, dos (2) mddulos de Barrio Adentro y alrededor de 200 bodegas.

Por ello es preciso, acotar que la zona donde esta ubicado el colegio es la zona
seis que cuenta entre 6 y 7 mil habitantes aproximadamente y una mediana parte de
ella est4 beneficiada por la institucion en cuanto a lo que se refiere la educacion de
sus nifios en general.

De igual manera es relevante plantear las siguientes interrogantes:
¢Cuales seran las habilidades del docente segln la teoria de los rasgos del liderazgo
de la Unidad Educativa “Majawaifia”, ubicada en el Estado Miranda?

(Como es el liderazgo docente de la Unidad Educativa “Majawana”, segln el
consejo educativo?
¢Cudles son los estilos del liderazgo docente segun la percepcién del consejo

educativo de la Unidad Educativa “Majawana”, ubicada en el Estado Miranda?

Objetivo General:
Determinar el liderazgo docente segun la percepcion del consejo educativo de la

Unidad Educativa “Majawaia”, ubicada en el Estado Miranda.

Objetivos Especificos:

Establecer las habilidades del docente segun la teoria de los rasgos del liderazgo
de la Unidad Educativa “Majawafia”, ubicada en el Estado Miranda

Describir el liderazgo docente segun el consejo educativo de la Unidad Educativa
“Majawaiia”, ubicada en el Estado Miranda

Definir los estilos del liderazgo docente segun la percepcion de la comunidad

educativa de la Unidad Educativa “Majawafia”, ubicada en el Estado Miranda
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Justificacion e Importancia

Para que las instituciones educativas puedan impartir una educacion de calidad,
deben contar con un equipo de docentes altamente calificados que estén
comprometidos a ejercer su profesion con eficacia y eficiencia, que eduquen con
responsabilidad, que sean participativos, honestos, que en todo momento pongan en
practica los valores para que asi los estudiantes puedan recibir un aprendizaje
significativo.

Sefiala el articulo n°® 6. En su numeral 1-2-3 del Reglamento de la profesion
docente sobre los deberes del personal docente:

1. Observar una conducta ajustada a la ética profesional, a la moral, a las buenas
costumbres y a los principios establecidos en la Constitucion y leyes de la Republica.
2. Cumplir las actividades docentes conforme a los planes de estudios y desarrollar la
totalidad de los objetivos, contenidos y actividades, establecidos en los programas
oficiales, de acuerdo con las previsiones de las autoridades competentes, dentro del
calendario escolar y de su horario de trabajo, conforme a las disposiciones legales
vigentes.

3. Planificar el trabajo docente y rendir oportunamente la informacion que le sea
requerida.

(p.05)

En concordancia a lo planteado en el articulo, el docente debe poseer un perfil
acorde con la profesion que ejercera, ya que la responsabilidad que tiene es de una
importancia considerable.

Segun Paniagua, Ferrer, Moron, Sompolinski, y Torralba (2006) exponen:

La vida escolar y la profesion docente estan sometidas al riesgo de la rutina.
Un virus que pone en peligro la calidad del servicio educativo y, también, al
crecimiento profesional con los consiguientes riesgos del burnout o sindrome
de agotamiento profesional. La creatividad es el antidoto principal por el cual
se debe velar como docente, y especialmente, como instituciones educativas.
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Por ello, un objetivo implicito de toda buena gestion en la escuela deberia ser,
impulsar la mejora desde esta perspectiva profesional. (p.98)

En atencion a lo expuesto, se puede decir, que todo docente debe poseer
estrategias para que su ensefianza sea de calidad y no llegar al cansancio profesional,
debe aportar a sus estudiantes ensefianza acorde a sus valores y principios para que
asi puedan contar con herramientas para ser aplicadas en el futuro, de igual manera es
importante que el docente sea lider dentro de la institucion educativa, que sepa cudl es
su rol y la responsabilidad que implica.

En este particular, Figueredo (2011) citando a Ruiz (2000) define la gerencia
como:

“el esfuerzo humano que emplea un gerente al dirigir a los organismos que
efectian actividades de planificacion, organizacion, direccion y control a
objeto de utilizar sus recursos, con la finalidad de alcanzar los objetivos
correspondientes, de igual manera el mismo autor citando a Pérez (1997) sefiala
que la gerencia educacional es un proceso que se ha desarrollado a traves de las
necesidades que tiene la educacién, como la organizacién del trabajo educativo,
el ambiente escolar, los sistemas de comunicacion y las relaciones
interpersonales de los miembros de la institucion” (p.61)

Sin embargo, es conveniente para que el proceso de gerenciar dentro de las
instituciones educativas se desarrolle a cabalidad, tener en cuenta la participacion de
la comunidad educativa de forma permanente dentro de la escuela brindando la
ayuda necesaria para que los estudiantes reciban un aprendizaje real y significativo
por parte del profesorado asignado, ya que la comunidad representa una parte
importante dentro de las instituciones, por ende es la encargada de percibir el
desenvolvimiento de los docentes dentro de las escuelas, por ello es imprescindible
que todo docente asuma su desemperio y liderazgo de manera consciente para obtener
el éxito y la aceptacion deseada.

Por su parte, Pifiertia (2006) plantea los tipos de lideres de la siguiente manera:
Lider hereditario: su derecho a la autoridad se desprende de la posicion que tiene

dentro del grupo de parentesco. La autoridad de los lideres hereditarios se considera
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legitima debido a que son quienes son, mas que por su eficacia y eficiencia en el
hacer. Esto no significa que su poder sea limitado.

Lider burocratico: éste alcanza posiciones de autoridad, progresando
sistematicamente a traves de posiciones de menor autoridad; sus logros suponen
cierta competencia y de antigliedad, que se adquiere a través de varios afios. Las
burocracias surgen en condiciones sociales bastante especificas y atraen y forman, a
la vez, al tipo de persona que tiene ambiciones moderadas y que desea una carrera
plena de rutina y seguridad.

Lider carismatico: es directamente opuesto al burocratico. Se trata de una persona
singular, que se eleva a la autoridad en épocas de gran crisis social; por la fuerza de
su personalidad tiene poder sobre sus entusiastas seguidores, quienes pueden llegar a
producir una autentica revolucion social.

Lider representativo: éste puede poseer atributos de los otros tres tipos; puede
proceder de una familia importante, puede haber alcanzado un puesto burocratico
importante y puede poseer un considerable carisma personal. Pero estas cualidades no
son la base de su autoridad. El lider representativo es escogido por sus seguidores por
medio de un consenso general o por elecciones. La base de su autoridad reside en el
hecho de que fue escogido por un grupo de personas, Yy él es responsable ante ellas.
Estos lideres podran continuar mandando solamente en tanto sus seguidores estén
dispuestos a obedecerles; se igual forma, existen modos de privar a tales lideres de su
autoridad sin que para ello sea necesario subvertir la totalidad del sistema social.
(P.36-38)

En relacion a lo anteriormente planteado, es necesario que el docente tenga claro
qué tipo de liderazgo cumple dentro de la institucion educativa y conocer sus
caracteristicas, ya que éstas vienen ligadas intimamente a su personalidad y rasgos,
esto para que en el instante de ser observado esté seguro de dar la impresion que se ha
propuesto tener sin temor a ser juzgado de forma negativa.

En este respecto, Abreu (1998) sefiala lo siguiente:

“el estudio de los atributos o cualidades del liderazgo es tan antiguo como el

estudio mismo del fenémeno y, como se sefiald, a pesar de los diferentes
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postulados teoricos, ambitos de actuacion y clasificaciones, sigue siendo un
tema del mayor interés en las diferentes vertientes de estudio del liderazgo™.

(p.79)
Se refiere en este apartado, que las cualidades que posee un individuo con respecto
a su personalidad desde siempre se han tomado en cuenta para ejercer cualquier cargo
vinculado con direccion de un personal calificado
Sin embargo, el mismo autor refiere que:

“el liderazgo implica ejercicio de poder y dominacion, independientemente de
su forma externa y de las valoraciones que del ejercicio del poder se realicen,
gue usualmente seran negativas. Se es lider porque se es cabeza o guia de
otros. Desde Maquiavelo con su tratado de ejercicio del poder, el estudio del
liderazgo es, entre otras cosas, el estudio del poder y la denominaciéon”. (p.97)

Esto supone la autoridad que posee el lider sobre la demas personas, para asi
ejercer su responsabilidad atribuida sin embargo, es relevante sefialar el liderazgo que
ejercen los profesionales de las instituciones educativas dentro y fuera del aula para
lograr sus objetivos.

Es pertinente que dentro este contexto se incluya la importancia que tiene la
comunidad educativa para el desarrollo del proceso educacional, que como bien se
afirmo el lider no solo se visualiza por su experiencia en el aprendizaje sino que actla
como mediador para que sus estudiantes participen en el aprendizaje, la comunidad
educativa juega un rol de liderazgo dentro de la escuela, si bien se sabe que esta
conformada todos los involucrados en la educacion, es imprescindible que todos y
cada uno de sus actores estén estrechamente ligados y que asumen el rol que le
corresponda dentro y fuera de la institucion.

En relacion es este planteamiento Zea (2007) dice lo siguiente:

“en las comunidades, como colectivo, la participacion se convierte en un
instrumento que permite la vinculacion de maultiples actores y espacios,
manteniendo los referentes de comunicacion, intereses, dindmicas e
interacciones. Cuando la participacién se convierte en un proceso consciente
hacia la configuracion y madurez de la comunidad, ésta se caracteriza por el
grado de conocimiento que cada miembro posee de los conflictos internos, de
las necesidades percibidas y por la accion intencional para satisfacer las
necesidades y resolver los problemas”.(p.27)
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En relacién a la cita, deben todos y cada uno de los integrantes de la comunidad
tener responsabilidad en que se cumplan todos los objetivos propuestos en la
educacion.

La importancia de esta investigacion, radica esencialmente en conocer la
percepcion del liderazgo docente segun el consejo educativo, dentro y fuera de la
institucion y esto solo se puede lograr con la integracion de ésta en la escuela, con la
participacion constante, brindando la ayuda necesaria para minimizar los problemas
que afecten a la institucion educativa y creando confianza en los demas para realizar

una labor que conlleve al éxito y el beneficio de ambas partes.
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SECCION 11
Marco Tebrico

Antecedentes

Segin Tamayo (2004), todo hecho anterior a la formulacién del problema que
sirve para aclarar, juzgar e interpretar el problema planteado, constituye los
antecedentes. Se trata de hacer una sintesis conceptual de las investigaciones o
trabajos realizados sobre el problema formulado con el fin de determinar el enfoque
metodolégico de la misma investigacion. El antecedente puede indicar conclusiones
existentes en torno al problema planteado. Se busca aprovechar las teorias existentes
sobre el problema. (p.146)

Santaella (2008), realizd6 un estudio titulado El patrén de comportamiento
gerencial del director en los procesos de liderazgo y toma decisiones y su relacion
con la motivacion de la comunidad educativa de la Escuela Béasica Lander. Upel.
Maestria en Educacion Mencion Gerencia Educacional. La presente investigacion
tuvo como objetivo diagnosticar el patrén de comportamiento predominante del
director de la Escuela Basica Lander. Esta investigacion se justific porque persiguid
la obtencion de informacion sobre los factores que inciden en la incorporacion de la
comunidad. Estuvo enmarcado en la metodologia cuantitativa de tipo descriptivo y de
campo. La autora concluyé que el director debe mejorar su aptitud basandose en los
valores para que motive a la organizacion a participar en las actividades escolares en
los procesos de planificacién y toma de decision y asi alcanzar los objetivos y metas.

La anterior tesis tiene relacion a la investigacion que se viene desarrollando ya
que tiene vinculacion con el liderazgo y la comunidad.

Escalona (2011), su investigacién tuvo relacion con las Estrategias motivacionales
dirigido a las docentes de la atencion no convencional para la integracion de la
familia a la actividad pedagogica conjunta del centro de educacion inicial. Upel.

Maestria en Educacién Mencion Estrategias de Aprendizaje. Tuvo como propésito
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fundamental disefiar estrategias motivacionales dirigido a las docentes de la atencion
no convencional para la integracion de la familia en la actividad pedagdgica conjunta
del Centro de educacion Inicial Mata de Coco. La investigacion se centra en el
modelo positivista y el método cuantitativa, el tipo de investigacion empleada fue
descriptiva apoyada en un disefio de campo; adicionalmente se respaldo bajo la
modalidad de proyecto factible.

Se toma esta investigacion de referencia, por tener relacion a la integracion de la
familia a las actividades pedagdgicas de la institucion educativa, por otro lado se
observa la pertinencia con la investigacion en proceso por tener vinculacion de la
importancia de de la participacion de la comunidad educativa en las instituciones.

De igual forma Figueredo (2011), presentd una investigacion titulada la relacion
entre las percepciones de los docentes, acerca del comportamiento de los directivos
escolares y del clima organizacional en las escuelas publicas de educacién media

general, empled la técnica de la encuesta y su instrumento fue un cuestionario.

Se hace referencia a esta investigacion por tener relacion sobre la percepcion en

las instituciones educativas.

Bases Legales

Comprende el conjunto de documentos de naturaleza legal que sirven de testimonio
referencial y de soporte a la investigacion que se realiza. Algunos de los documentos
legales se que se pueden nombrar se encuentran: Normas, Leyes, Reglamentos,

Decretos, Resoluciones
Se encuentran normalmente en: la Gaceta Oficial a la cual hay que indicarle su
namero y fecha de edicidn, las leyes aprobadas por el ente legislativo, en las actas
aprobadas por las Juntas Directivas, en los Registros, en las notarias, cuando se trata
de empresas es conveniente y necesario disponer del manual de organizacion por
cuanto en él estan datos tales como el registro de la empresa: sus objetivos, fines,

estructura, antecedentes, el RIF, entre otros.
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Otros documentos menores; también importantes los constituyen las resoluciones
de los 6rganos ejecutivos de la organizacion que se estudian, que en la mayoria de

los casos pueden estar reflejados en los memorando, actas e informes.

Segun la Resolucion 058 de los Consejos Educativos de la Republica Bolivariana
de Venezuela en su Articulo 5. Sefala lo siguiente:

Garantizar el desarrollo y defensa de una educacion integral y permanente, de
calidad para todas y todos, democratica, gratuita, obligatoria, liberadora,
transformadora, emancipadora como derecho humano y deber social
fundamental en igualdad de condiciones y oportunidades, sin discriminacion,
sin distingo de edad, género, con respeto a sus potencialidades, a la diversidad
étnica, lingulistica y cultural, atendiendo a las caracteristicas locales, regionales
y nacionales. (S.P)

En concordancia con la Resolucion anterior, es obligatorio que todo ser humano
reciba una educacion gratuita y de calidad, e integral para el desarrollo de sus
habilidades y con derecho a la igualdad, de manera que se debera dar entrada a
nuevos actores, ello requiere que los docentes adquieran conocimientos, valores,
destrezas y habilidades para poder impartir una educacion de eficaz dentro del aula y
en las zonas de influencia escolar.

Se debe tener en cuenta que la educacion es un asunto serio Yy de responsabilidad
de quienes tienen la tarea de suministrarla y dirigirla, por lo tanto quienes la lleven a
cabo deben ser personas con reconocida moralidad e idoneidad académica y por ende
solvencia para ejercer su profesion.

Aunado a esto, el consejo educativo y la comunidad en general, deben ser
participe del proceso de ensefianza-aprendizaje y saber que la institucién cuenta con
un personal que siempre esta actualizado académicamente y dispuesto a trabajar en

conjunto con todos los involucrados en el proceso educativo.
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Bases Teoricas

Liderazgo

Segun Figueroa (2007), se podria definir al lider como una persona con ciertas
cualidades de personalidad y caracter, apropiadas para la situacion general, apoyado
por un grado de conocimiento y experiencia, capaz de guiar un grupo hacia la
realizacion de su propdsito fortaleciéndolo como equipo. (p.31)

De acuerdo a lo anterior, el lider debe poseer cualidades que lo identifiqguen como
lider y que esté capacitado para ejercer cualquier responsabilidad dentro de una
organizacion.

Por otro lado, Abreu (1998), sefiala que el lider no puede convencer a la gente
pretendiendo tener cualidades que no posee, pero puede ser muy convincente en la
argumentacion racional si muestra calma y naturalidad.(p.113).

Con relacion a lo anterior, el lider debe actuar en forma natural para poder
proyectar su imagen de lider, que los demés lo perciban por su conviccidn y no por su
poder.

En el mismo orden de ideas Pifieraa (2006), define al lider como: “aquel que
desempefia un rol social que supone el ejercicio legitimo de la “autoridad” sobre
otras personas. Al lider, el grupo social le ha conferido el derecho de ordenar a otros
y sus oOrdenes estan respaldadas por el control social” (p.35).

Sin embargo, el lider ha de saber sus funciones y el tipo de liderazgo que debe
ejercer para llevar a cabo su meta.

Segun Manes (2005) clasifica los tipos de lideres de la siguiente manera:

Lider autoritario: concentra el poder de decision, dicta el sélo las normas y
actividades del grupo, es autosuficiente, no distribuye el poder de decision, no
promueve otros liderazgos, no estimula la iniciativa de los miembros del grupo, mata
el entusiasmo, se limita a mandar, prohibir, amenazar, a castigar, es el dictador.(p.25)
Lider democratico: valora las ideas e iniciativas del grupo, coordina, anima y
promueve la participacién y la cooperacién, favorece la aparicion de liderazgo,
distribuye el poder de decision, ejerciéndolo de modo cooperativo, crea un clima de
libertad de comunicacion y de integracion. (p.26)
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Lider laissez faire: no toma ninguna iniciativa, no asume, dirige ni coordina, es
inseguro y esta desligado, el grupo se integra debido al desinterés o a los conflictos
que se originan. (p.27)

Por otro lado, los seres humanos viven en medio ambientes sociales, esto es que
sus necesidades basicas y su adaptacion ocurren con relacion a otras personas, aun
cuando se trate de la satisfaccion de las mas primarias necesidades bioldgicas. Asi la
manera como se perciben reciprocamente es fundamental para la supervivencia y
para la calidad de la misma. Toda ciencia cuyo interés sea la comprension de las
personas en su mundo real, debe intentar el estudio de los procesos mediante los
cuales se conocen los unos a los otros. (Fernandez. S.F) (P.111)

Referente a lo anterior, el ser humano necesita relacionarse con el medio ambiente
y con las demas personas para poder convivir en un ambiente de armonia. Po ello es

relevante conocer algunos conceptos relacionados con la misma.

Consejo Educativo:
Segun la Resolucion 058 de la Republica Bolivariana de Venezuela la define
como:

“la instancia ejecutiva, de caracter social, democratico, responsable y
corresponsable de la gestion de las politicas publicas educativas en articulacion
inter e intrainstitucional y con otras organizaciones sociales en las instituciones
educativas. Ella es concebida como el conjunto de colectivos sociales
vinculados con los centros educativos en el marco constitucional y en las
competencias del Estado Docente. Sus integrantes actuaran en el proceso
educativo de acuerdo con lo establecido en las leyes que rigen el Sistema
Educativo Venezolano, fundamentada en la doctrina de nuestro Libertador
Simoén Bolivar” (p.09)

Es decir, que esta precedida por todos los miembros de la organizacion educativa
Ilamese docente, directivos, estudiantes, padres y representantes, comunidad en

general entre otros.
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Percepcion

Es el proceso mediante el cual un individuo extrae informacion del ambiente; por
lo tanto, el término “percepcion motora” se refiere al proceso por medio del cual se
reconoce y aprecia el mundo exterior mediante los estimulos recibidos por los
sentidos y las respuestas motoras provocadas por esos estimulos (Bolafios, 2006).
(p.193)

En el mismo orden de ideas, es lo que se percibe o se siente del mundo exterior o
del ambiente que rodea.

Asimismo, los empleados ven su mundo laboral de maneras distintas, por diversas
razones. Es factible que difieran en su personalidad, necesidades factores
demogréaficos y experiencias 0 que se encuentren en entornos fisicos, periodos
cronoldgicos o contextos sociales diferentes. Sin importar cuales sean las razones,
tienden a actuar de acuerdo con sus percepciones. (p.11)

Quiere significar estos planteamientos, que cada persona es diferente y por lo tanto
actla de acuerdo a su personalidad y a sus percepciones.

Por ello el mismo autor dice lo siguiente: En lo fundamental, cada persona
pareceria decir: “Reacciono no al mundo objetivo, sino a un mundo que juzgo con
base a mis propias creencias, valores y expectativas” (p.11), Esta forma de reaccion
Ileva al proceso de percepcion selectiva, en la que el individuo suele prestar atencién
a caracteristicas de su ambiente laboral que son compatibles con sus propias
expectativas o las refuerzan. La percepcion selectiva no sélo puede causar
malentendidos en relacion con acontecimientos especificos en el trabajo, sino también
llevar a una rigidez futura en la bisqueda de nuevas experiencias. Los
administradores deben aprender a esperar diferencias de percepcién en sus
empleados, aceptarlos como seres emocionales, y administrarlos de manera
individualizada. (p.11)

Se plantea entonces, que el individuo dentro de cualquier contexto, reacciona de
acuerdo a lo que observa y entrelazandolas con sus experiencias previas, cuando la
persona presta mayor atencion a caracteristicas individuales de los demas comienza a
juzgar lo que conlleva a malentendidos sin ver més alla de una simple observacion.
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En otro orden de ideas, de acuerdo a la investigacion que se viene desarrollando es
de vital importancia conocer el tipo de teoria que se ajusta a este contexto y a las
caracteristicas que la misma posee.

Segun Figueredo (2011): Es aquella apreciacion que puede llegar a realizar una
persona sobre otra en un primer contacto con la misma y que influyen en las
interacciones posteriores” (p.27).

Habilidades del Docente

En referencia a la habilidad del docente, Calvo (2005) dice lo siguiente:

“ser formador supone no sélo dominar una serie de contenidos sino adquirir
también una serie de habilidades y técnicas para transmitirlos. Son las llamadas
habilidades docentes. Una de las clasificaciones mas usadas es la que
propusieron en su momento Allen y Ryan, que establecian que las habilidades
que debian tener en cuenta cualquier formador son las siguientes: ser capaz de
motivar hacia una tarea concreta, ser capaz de cambiar la situacion estimulante,
ser capaz de usar los silencios y lenguajes gestuales, ser capaz de usar los
refuerzos, ser capaz de integrar los conocimientos, ser capaz de enlazar los
contenidos”. (P.174-175)

En analisis de la cita anterior, el docente debe poner en practica todos los
conocimientos y estrategias aprendidas en su experiencia educativa para lograr el
objetivo que se propone.

En otro orden de ideas, se indag6 en varias teorias que sustentan la investigacion,
entre las que se consulto se sefialan las siguientes:
Teorias del Liderazgo:

Teoria de los Rasgos o Teoria del Gran Hombre

Formulada a principios del siglo XX, trataba de determinar qué hacia grande a
ciertos hombres. El enfoque estaba en identificar las cualidades innatas poseidas por
los grandes lideres politicos, sociales y militares. Se pensaba que las personas nacian
con esas caracteristicas. Stodgill y otros investigadores (1948-1991) identificaron un
grupo basico, aunque muy extenso, de rasgos comunes a los lideres. Tras una
reduccion se dedujeron los siguientes rasgos basicos de los lideres: inteligencia,
autoconfianza, determinacion, integridad y sociabilidad. (Gioya y Rivera, 2008).
(S/P).
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Esta teoria se centra sélo en los lideres (sus rasgos) y no en sus seguidores. Las
organizaciones conseguirdn mas resultados si colocan a personas con ciertos perfiles
innatos en posiciones de direccion determinadas, y remarca claramente que los lideres
son los individuos que estan al frente. (Idem)

En lo relacionado con la teoria de los rasgos o teoria del gran hombre, se quiere
expresar que las cualidades innatas las poseian los hombres de una trayectoria en el
mundo, por ello le atribuian esas caracteristicas a los politicos, militares, entre otros

Teoria Situacional

Desarrollada por Hersey y Blanchard en los afios 60, se basan en la teoria de
Reddin [3-D Management Style Theory], parten de la premisa de que diferentes
situaciones demandan diferentes estilos de liderazgo. Ser un lider efectivo requiere
que un individuo pueda reconocer las necesidades de los individuos y adapte su estilo
a las necesidades de la situacion. (Gioya y Rivera, 2008). (S/P)

La teoria anterior refiere, que cada individuo adapte su liderazgo a la necesidad o

situacion que se le presente.
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SECCION 111
Marco Metodoldgico

Este capitulo detalla los principales aspectos metodolégicos que guian la
investigacion. En este sentido, el objetivo del siguiente apartado es dar cuenta de la
forma como los objetivos de investigacion se llevardn a cabo, teniendo como
referencia los antecedentes y el marco teorico.

Tipo de Investigacion

Es la estrategia general que adopta el investigador para responder al problema
planteado. Sabino (2000) lo define “como una estrategia general de trabajo que el
investigador determina una vez que ha alcanzado suficiente claridad respecto a su
problema” (p.42).

En relacién con el tipo de investigacion que utilizara en el estudio de la Unidad
Educativa “Majawana, se asumird el de tipo descriptivo, que consiste en la
caracterizacion de un hecho, fenébmeno o grupo, con el fin de establecer su
comportamiento, de igual manera, se pretende indagar acerca de la percepcion del
liderazgo docente segun el consejo educativo de la misma institucion.

Aunado a ello, Hernandez, Fernandez y Baptista (2001) plantean que el tipo de
investigacion descriptiva se lleva a cabo cuando el objetivo es describir situaciones
especificas, es decir, la manera en que se manifiesta un fenémeno en particular. (p.61)

Disefio de la Investigacion

El disefio de Investigacion segun Balestrini (2001), consiste en un plan global de
investigacion que integra de un modo coherente y adecuadamente correcto, técnicas
de recogida de datos a utilizar, el disefio de investigacion intenta dar de una manera
clara y no ambigua respuestas a las preguntas planteadas en la misma. (p. 131).

En este sentido, el disefio serd& de campo, ya que los datos se recogeran
directamente en la organizacion educativa Majawana.

Por otro lado, De la Mora (2006) define la investigacion de campo como: “aquella

en la que el mismo objeto de estudio, sirve como fuente de informacion para el
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investigador, el cual recoge directamente los datos de las conductas observadas” (p.
96).

En referencia al enfoque sera cuantitativo, el cual es definido por Blaxter,
Hugues, y Tight, M. (2008), como: “aquella investigacion empirica en la que los
datos adoptan forma numérica. Tiende a incluir conjunto de datos relativamente
representativos y a gran escala, y a menudo se percibe o presenta de forma
equivocada, como la recogida de “hechos”. (p.78)

En este particular, el enfoque cuantitativo, busca las causas o hechos de los
fendmenos sociales para su estudio y por ende sus soluciones, por ello en esta
investigacion se asume este enfoque.

Paradigma de la investigacion

El paradigma da una idea al investigador de la manera que debe actuar en el
estudio que realiza, es decir qué paso debe seguir una vez obtenidos los datos de la
investigacion y llegar a la solucion de la problemética planteada.

En este sentido, Villalobos (2006) citando a Kuhn define el paradigma como:

“un conjunto o constelacion de creencias compartidas por un grupo, o bien, el
conjunto de teorias, valores o técnicas de investigacion de una determinada
comunidad cientifica que sirven de modelo o ejemplo a un grupo o comunidad
que lo acepta” (p.132)

En esta investigacion el paradigma que asumird es positivista. En este aspecto,
Moreno (2003) lo define como: actitud tedrica y metodoldgica, lo que es dado en la
experiencia.

Se asume este paradigma, ya que tiene relacion con las experiencias y creencias

contenidas en la comunidad y que son vividas por la poblacion de la misma.

Poblaciony Muestra
Poblacion
Segun Fuentelsaz. (2006) es el conjunto de individuos que tienen caracteristicas a
estudiar, definidas en los objetivos de estudio, a los que se les deseara generalizar los
resultados obtenidos y que generalmente es inaccesibles. (p.55).
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De acuerdo a lo anterior, la resolucion 058 en al consejo educativo, en su Articulo
4, expone lo siguiente:

El Consejo Educativo estd conformado por padres, madres, representantes,
responsables, estudiantes, docentes, trabajadoras y trabajadores administrativos,
obreros y obreras de las instituciones educativas, desde la educacién inicial
hasta la educacion media general y media técnica y todas las modalidades del
subsistema de educacién bésica. También podran formar parte de la comunidad
educativa las personas naturales y juridicas, voceros y voceras de las diferentes

organizaciones comunitarias vinculadas con las instituciones educativas. (S.P)

Por lo tanto, la poblacion estard integrada en su totalidad por todos los que
conforman el consejo educativo de la Unidad Educativa ‘“Majawafia” segun el
articulo 4 de la resolucion anterior.

Aunado a ello, se tiene previsto seleccionar de la totalidad que conforman el
consejo educativo, el comité de madres y padres para el estudio, lo que se traduce en

170 madres y padres de la poblacion estudiantil de la Unidad Educativa “Majawafia”.

Muestra

Es el grupo de individuos que realmente se estudiaran, es un subconjunto de
poblacién. Para que se puedan generalizar los resultados obtenidos, dicha muestra ha
de ser representativa de la poblacion. (Idem.55)

Por orto lado Kish (1995) define la muestra de la siguiente manera: “sub-grupo de
la poblacion que se toma para realizar el estudio la cual se considera representativa
para la investigacion” (p.62).

Con respecto a la muestra, se refiere a la una parte finita de la poblacion que sera
elegida para su estudio y la que sera tomada en cuenta para aplicar el instrumento que
se disefie.

Con relacion a la muestra que se va a seleccionar, hay varios tipos de muestras con
las que se podran trabajar, entre ellas estan:

Muestra simple: es la determinacion de una porcién de la poblacion de forma
aleatoria y sin que se establezca ningun criterio de diferenciacion al interior de la

misma
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b) Muestra por estratos: establece un atributo de diferenciacion entre loa componentes
de la poblacién, obteniéndose uno o mas subgrupos poblacionales. Posteriormente,
se procede a determinar una muestra simple que, en conjunto, dara lugar a la muestra
estratificada

En el mismo orden de lo anterior, se escogerd como muestra al comité de madres y
padres para el estudio, lo cual estard representado por 51 madres y padres de la
poblacién estudiantil con la poblacion de la Unidad Educativa “Majawafia” que se

traduce en un treinta por cien de la totalidad de la poblacion.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Técnicas de Recolecciéon de Datos

Se refiere a la manera cémo se va a obtener la informacion requerida para la

investigacion.

Técnicas

Segln Aguilarte, Calcurian y Ramirez, (2010) citando a Arias (1999) dice que:
“son las distintas maneras de obtener los datos que luego de ser procesados, se
convertiran en informacion. Entre estas se tiene: la observacidn (participante y no
participante), la encuesta, la entrevista, y la discusion grupal”. (p.152)

Con respecto a este planteamiento, las técnicas son el punto de partida para
obtener la informacion requerida.

La técnica que se utilizard en la Unidad Educativa “Majawafia” para recabar
informacion sera la encuesta.

Con referencia a esta ultima, Arias (2012) la define como: “técnica que pretende
informacién que suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismos, o en
relacién con un tema en particular”. (p.72)

El tipo de encuesta puede ser exploratorias: el proposito de esta encuesta es tener

un primer acercamiento al fendmeno o tema estudiado. Sirven para identificar las
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caracteristicas generales o dimensiones del problema, asi como para establecer
hipotesis y alternativas del trabajo. Alvira (2011) (S.P)

El autor refiere, que este tipo de encuesta es el primer contacto que tiene el
investigador con la poblacién u objeto de estudio de quien se pretende obtener
informacion.

Instrumentos de Recoleccion de Datos

Por otro lado, Sabino (1992) afirma que “un instrumento de recoleccion de datos es
en principio cualquier recurso que se vale el investigador para acercarse a los
fendmenos y extraer informacion relevante” (p.72).

En este mismo orden, para poder obtener la informacion mediante la encuesta es
preciso elegir un instrumento que permita recabar todos los datos que sirvan de objeto
de estudio.

Por ello, el instrumento que se tiene previsto utilizar en el estudio de la Unidad
Educativa Majawafia sera el cuestionario, con el cual se podran utilizar respuestas
abiertas y respuestas cerradas, segun la naturaleza de la pregunta en el tipo de estudio.

En relacion a esto, Bernal (2006) define el cuestionario de la siguiente manera:
conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos necesarios para alcanzar los
objetivos de la investigacion. (p.218)

Validez y Confiabilidad

En otro orden de ideas, se puede aclarar que un instrumento es valido cuando
mide lo que el investigador desea obtener.

Landeau (2007) define la VValidez como: grado en que el instrumento proporciona
datos que reflejen realmente los aspectos que interesa estudiar. (p.81)

De igual manera, el mismo autor define la confiabilidad como: el grado con el cual
el instrumento prueba su consistencia, por los resultados que produce al aplicarlo
repetidamente al objeto de estudio (p.81)

Quiere decir el autor, que mediante una prueba piloto, se puede verificar si el
instrumento esta acorde con los resultados que se esperan obtener y mediante el
método que se elija entre los que se pueden mencionar: (test- rotest, formas paralelas,

31



métodos de consistencia interna: Alpha de Cronbach. Entre otros, se puede
determinar su confiabilidad.

Procedimiento

Segun Mufioz y Benassini (1998) la define como: una serie de actividades
ordenadas, en las cuales se plantea la forma de obtener informacion relacionada con
un problema en estudio y, mediante el cumplimiento de éstas, se alcanza un objetivo
previamente definido. (p.169).

Se refiere a los pasos a seguir para realizar la accion de una investigacion
previamente estudiada y que comprende la redaccion exhausta del proceder que a
continuacion se describe:

1% Fase. Revision Bibliografica: Consiste en una exhaustiva consulta y clasificacion
de libros, articulos técnicos, documentos de archivo, revistas de especialidad,
resultados de trabajos de campo y otras fuentes de informacion sobre la materia en
estudio.

2% Fase. Tipo de Investigacion: Aqui se establece la manera que utilizard el
investigador para recabar informacién en el campo de estudio y por ende las
soluciones al problema que se plantea. Es un plan general que determina las
operaciones necesarias para hacerlo. En este caso se utilizara la investigacion de
campo de caracter descriptivo. Para dar cumplimiento a lo planteado en los objetivos
de la investigacion, se seleccionara la poblacion y la muestra. Del mismo modo, se
disefiara un instrumento (cuestionario), mediante la cual se obtendra informacion de
relevancia para la investigacion.

3% Fase. Analisis de los Datos: En esta etapa, los datos recopilados seran procesados y
organizados en tablas de distribucion de frecuencias, si asi lo amerita la investigacion.
Para el analisis correspondiente se hace uso de las técnicas descriptivas, luego de la
interpretacion de los resultados se derivaran las conclusiones y en funcion de estas las

recomendaciones de la investigacion.
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