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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion, asume como objetivo general
proponer estrategias motivacionales apoyadas en la relacibn Tutor —
Investigador para la disminucion del Sindrome de Todo Menos Tesis, en
estudiantes de la Cohorte 2011 de la Maestria en Gerencia Educacional del
Instituto Pedagdgico de Miranda “José Manuel Siso Martinez sede La Urbina
, lo cual surge como respuesta a una situacién que se viene presentando en
esta institucién. Algunos de los estudiantes de postgrado, culminan la carga
académica de los cursos y se desfasan con la entrega de el Trabajo de
Grado, lo cual no les permite optar al titulo en el tiempo programado para
alcanzar esa meta. Esta investigacion se aborda desde la teoria de la
motivacion de Mcclellad, y considerando como ejes temaéticos: el sindrome
de Todo Menos Tesis y la relacion tutor-investigador. La investigacion se
asumira desde el Enfoque cuantitativo, tipo descriptiva y con disefio de
campo, la poblacion estara representada por los tutores académicos y los
estudiantes de la Cohorte 2011, cursantes de la Maestria en Gerencia
Educacional del Instituto Pedagdgico de Miranda “José Manuel Siso Martinez
sede La Urbina. Los datos se recolectaran por la técnica de encuestay se
usara como instrumento un cuestionario de respuestas cerradas, el cual sera
validado por juicio de expertos y cuya confiabilidad se obtendra a traves del
estadistico Alfa de Cronbach. Los datos se analizaran mediante cuadros y
graficos estadisticos, los cuales permitiran emitir conclusiones,
recomendaciones y la propuesta del estudio.

Descriptores: Motivacion, Relacion Tutor Investigador, Sindrome Todo
Menos Tesis.
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SECCION |

Planteamiento del Problema

En el contexto de la Educacion Universitaria, el conocimiento vy la
informacion posibilitan avances sociales significativos generadores de
cambios en todos los entornos del saber, siendo la produccién de
conocimientos propios o adaptados a la realidad, la base para conseguirlo,
pero ello requiere también de abnegada dedicacidon personal en el area de
investigacion. No obstante, los hallazgos de Gascon (2007), demuestran que
“...en casi todas las Universidades latinoamericanas, un problema latente lo
representa el bajo nimero de estudiantes que no concluyen los Proyectos
de Investigacion solicitados como requisito para obtener el titulo”. (p.47).
esto arroja elementos que caracterizan el proceso de investigacion en dichas
universidades.
En cuanto a lo planteado, la investigacion se convierte en un requisito,
donde el estudiante, para cumplir con su proceso académico, es conducido a
percibir su realidad y ubicar un problema al cual darle solucién con los
aprendizajes construidos durante la formacion académica, respecto a esto
sefala Arias (2006), que “independientemente de su naturaleza, un
problema es todo aquello que necesita ser resuelto. Si no hay necesidad
de encontrar solucion, entonces no existe tal problema” (p.37). En el
proceso formativo, la realizaciéon de investigaciones es una etapa continua, lo
cual se va logrando por etapas, donde la final es la entrega de el Trabajo de
grado, este queda en un margen de tiempo posterior a la culminacion del reto
de la carga académica.
Una tendencia de lo anterior, representa que en la etapa de

consignacion del anteproyecto de trabajo de grado y la entrega de la version



preliminar de esta investigacion concluida, se aprecia en algunos estudiantes
la no prosecucién del cronograma de asesorias y la imposibilidad de
culminacién de los trabajos de investigacion o Trabajo de Grado (TG),
quedando inconcluso el proceso de culminacion de los estudios de
postgrado, esto se convierte en una condicion que se ha denominado
Sindrome de Todo Menos Tesis (STMT), Valarino (2009), lo define como
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aquellos estudiantes que incurren en “...el aislamiento, la postergacion, la
poca persistencia y el bloqueo para el pensamiento analitico, la creaciony
la escritura, para abordar el TMT” (p. 29).

De acuerdo a lo planteado por la autora, esto responde a una
conjugacion de varios aspectos, donde podrian ubicarse el poco esfuerzo
dirigido al conocimiento, hacia el cumplimiento de las metas académicas y
profesionales, y a poca motivacion con elementos propiciadores de
superacion personal y provisional. Colmenares (2009), refiriéndose a las
investigaciones realizadas en el campo psicoeducativo en América Latina,

manifiestan como resultado, que:

En los ultimos diez afios se ha profundizado una cultura de
desesperanza e incertidumbre en los estudiantes universitarios,..
se trata... de la pérdida del interés para la realizacion y
prosecucion de estudios superiores, relacionados con la
Motivacién de Logro, es decir la baja o ninguna motivaciéon que
poseen los estudiantes, demostrada en el poco esfuerzo dirigido al
conocimiento,... hacia el cumplimiento de las metas académicas
y profesionales, dejando ver, por tanto, el ineficaz sentido del
autoestima propiciador y orientador de superacién. (p.181).

Analizando lo anterior, se aprecia que en los estudiantes se presenta
una disminucion de los niveles de motivacion para concluir sus estudios,
estableciendo una inferencia a partir de estas consideraciones, se tiene que
la conducta motivada es una manifestacién global e integrada, hacia el logro
gue manifiestan los estudiantes de Postgrado, donde seria importante

destacar, que en el contexto del postgrado, se podrian evidenciar actitudes,



percepciones, expectativas y representaciones que tenga el estudiante
de si mismo, en cuanto a la tarea a realizar, y de las metas que pretenda
alcanzar constituyen factores de primer orden que le guian y dirigen el
ambito académico.

En este mismo orden de ideas, la autora de este estudio considera que
los aspectos de reconocimiento, ascenso laboral o reivindicaciones
salariales, terminan convirtiéndose en promotores o retardadores para
alcanzar una meta académica de postgrado, por lo tanto pareciera que si no
se alcanzan las expectativas, aparece la cultura de desesperanza e
incertidumbre que se cierne en sus estudiantes, debido a la disminucién
progresiva de las expectativas de culminacion de sus TG, posicibn que
coincide con la de Rama (2007), al sefalar que “la Educacién Superior...en
la region latinoamericana promueve un estilo de educacion pasivo en los
alumnos y carece de incentivos para la promocion de actitudes hacia el
establecimiento del logro y metas con miras a un futuro ejercicio profesional
productivo”. (p.45).

Asi pues, teniendo en cuenta que en Venezuela, también se exigen
los TG como requisito para finalizar el programa académico de estudios de
Postgrado, los que son concluidos también por una minoria, bien podria
aludirse a la falta de incentivos en la promocion del logro académico. En
este sentido y para ilustrar tal situacion, ayudara una breve mirada a los
hallazgos de una investigacion realizada por una venezolana, en cuanto al
sindrome que denominado como “Al But Disertatién” , en inglés y Todo
Menos Tesis (TMT) en espafiol, este dltimo como sera designado en lo
sucesivo a lo largo del Proyecto de Investigacién, término utilizado por

Valarino (2009), quien lo conceptualizé de la siguiente manera:

TMT o Todo Menos Tesis, es aquel que define el conjunto de
estudiantes que, habiendo concluido todas las asignaturas o
requisitos de una carrera, se retrasan 0 no terminan uno
de esos requisitos: la tesis. Ha sido difundido ampliamente



el alto indice reportado, especialmente en los postgrados.

(p.13)

Podria entonces considerarse, que para muchos participantes que ya
se saben poseedores de un titulo universitario, la priorizaciéon de asuntos
importantes que atender, desde el punto de vista familiar y laboral, unido a
estar en conocimiento que la universidad le establece un tiempo maximo
para el grado, le conducen a ir demorando la entrega de los TG al no verse
obligados, mas que por su conciencia a acudir a los encuentros tutoriales,
considerado por los programas de postgrado como parte de la formacién y
apoyo académico.

Ahora bien, si se detallan estos aspectos, en Venezuela los estudiantes
de postgrado, no son ajenos a esta situacion, pues incide en la brecha entre
las expectativas del estudiante y su tiempo real de titulacién, si se
estudia esto en los postgrados en educacién, se percibe disonancia con la
motivaciones y expectativas que se propone el profesor o profesora,
generandose una brecha con respecto a la culminacién del estudio, viéndola
como una meta inalcanzable. En tal sentido, Valarino (2009) afirma, en
base a datos estadisticos, que en Venezuela al prestar atenciéon al
“..rendimiento de los postgrados..., se observa alta deserciéon y alta
proporcion de trabajos de grado no terminados” (p.126).

La afirmacion anterior, tiene que ver con la motivacion, definida por
Ferrer y Malaver, (2009) como “El Interés por realizar un proceso y alcanzar
una meta”. (p. 41) y el logro definido por Méndez (2010) como aquello que
“‘pretende otorgar una satisfaccion personal mayor que recibir alabanza o
reconocimiento” (p.36); lo cual evidencia la necesidad de considerar, la
importancia de las metas o el logro de ellas, como consecuencia de la
motivacion que tienen los aspirantes a alcanzar una meta académica, por lo
que al afrontar detenidamente esta situacién a nivel investigativo, para la

Investigadora, el primer eslabén de la cadena deben ser los Tesistas.



Asi pues, como verbigracia a la postura precedente Gascon(2007),
sefala los resultados de una investigacion realizada en estudiantes de
postgrado, tomando en cuenta relacion tiempo-culminacion de tesis o

TG, en estudiantes de maestrias y doctorados:

En un estudio de campo realizado en la UCAB,... se
analizaron 9 cohortes anuales, 166 estudiantes de 13 Maestrias
y 2 Doctorados. Se encontré que los estudiantes se demoraban
solamente haciendo la tesis (después de haber aprobado todos
los requisitos) un promedio de 3 afios, 8 meses y tomaban
un promedio de 7 afios para terminar el programa. En las
Maestrias, la mitad utilizd, solamente para hacer la tesis, una
media de dos afos, y tres meses. El tiempo total promedio de
permanencia en el programa fue de 5 afios. Solo el 33% se
graduo a tiempo (2 a 3 afios), el 50% necesito de 4 a 7 afios para
graduarse y un 23% necesito mas de 7 afios. (p.48).

En este sentido, y analizando los hallazgos en los estudiantes de
Maestrias se constatd, que para la culminacién del programa duraban
hasta 7 afios, tiempo en el que se gradu6 el 50% y superior a ese lapso
de tiempo en un 23%; resultados poco satisfactorios en cuanto al logro
de las aspiraciones tanto de los estudiantes como de la institucion y
muy distante de los principios de eficacia y eficiencia educativa.

Teniendo en cuenta las consideraciones precedentes, resulta
significativo relacionar estos datos con los estudios de postgrados realizados
en la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (UPEL), donde
podrian estarse presentando algunos sintomas que  padecen los
investigadores en la finalizacién de sus estudios.

De manera que, aun cuando el sindrome de TMT ha estado en el
foco investigativo dentro del pais, no se han discernido cuales aspectos
pudieran ser favorables para minimizar los diverso casos que se presentan
en la UPEL, y especificamente, en uno de sus Institutos, donde se presenta

esta problematica.



Para profundizar este aspecto, cabe establecer que la figura del tutor
de trabajos de grado, es segun Ruiz Bolivar (2002) “un docente con un grado
académico igual o superior al que aspira el estudiante, que tiene la
responsabilidad de orientar, asesorar y apoyar al estudiante en la
elaboracién de su trabajo o tesis de grado”, esto implica un apoyo con
experiencia en lo que se investiga, y operacionaliza este acompafamiento
mediante un plan de trabajo, recomendando informacién actualizada,
revisando criticamente las producciones y orientando el proceso, de tal
forma que se obtenga el mayor provecho académico de las potencialidades
del estudiante.

En base a los argumentos precedidos, se pudiese afirmar que el cumplir
con estos aspectos, requiere una actividad reflexiva, critica y creativa,
desarrollada en un clima armonico, en el cual la formacién investigativa del
estudiante se genera a partir de la relacion Tutor-Investigador, lo que
garantiza que con en el trabajo mancomunado de ambas partes, se estimule
la culminacion del trabajo, lo contrario a esto, de acuerdo con Valarino
(2009), “es consecuencia de que los estudiantes no adquirieron... la
motivacion para emprender o continuar con su TEG” (p.29), en donde
intervienen los factores de motivacién tanto intrinsecos de su propia
participacion como extrinsecos del estudiante que influyen en el cierre de
este proceso académico.

Ahora bien, en el caso del Instituto Pedagégico de Miranda “ José
Manuel Siso Martinez”, esta condicidn no pareciera estar ausente en los
estudiantes de postgrado, pues los mismos parecen demostrar un grado de
motivacion distinta durante la formacién académica e investigativa, incluso
pareciera que la relacion Tutor-Investigador, va a un ritmo personalizado
para ejecutar el cronograma propuesto para alcanzar su metas y culminar el
TG. Por lo tanto, como en toda actividad, al no estar motivados
posiblemente sus probabilidades de rendimiento se vean afectadas y

disminuidas, incidiendo en su rendimiento y objetivos, e influyendo esto de



manera determinante en el indice de eficacia de los mismos para poder
culminar.

Si se relaciona lo apreciado en Instituto Pedagégico de Miranda “José
Manuel Siso Martinez”, con lo planteado por Valarino (2009), respecto al
desarrollo del TG, se observan caracteristicas similares en esta institucion,
traducidas en "Indicadores tales como la culminacién de la carga académica
y en muchos una merma en la motivacion para asumir sistematica y
metddicamente el desarrollo y culminacion de la referida investigacion”
(p.32).

Siendo que la indagacion lleva a estudiar el caso particular del Instituto
Pedagdgico de Miranda “ José Manuel Siso Martinez” de La Urbina, donde
segun conversaciones sostenidas con los estudiantes de la Maestria, una
data de cursantes, se mantienen en mas de una permanencia, luego de
culminada la carga académica, indicador este que pudiera ser producto de la
inconstancia en la asistencia a las asesorias tutoriales y en consecuencia, el
avance tardio de productos cumplidos respecto al cronograma de desarrollo
del Trabajo de Grado, el cual no responde a un horario especifico, sino a un
acuerdo Tutor-Investigador.

De estas actuaciones, se van apreciando participantes que no han
seguido los pasos, que reglamentados como procesos del programa de
postgrado requieren ser cumplidos, esto arroja varias categorias de
cursantes, quienes mantienen su permanencia, quienes consignaron el
trabajo y en el Ultimo lapso de sus estudios, aquellos que estan a la espera
del grado y por ultimo aquellos estudiantes que abandonaron los procesos
ya establecidos, y no pueden proseguir.

La problematica descrita, para el Instituto Pedagdgico de Miranda “
José Manuel Siso Martinez” refleja que existe una situacion a indagar en
torno a la la no culminacion de la investigacién o Sindrome de Todo Menos
Tesis (TMT), y los factores motivaciones que pudieran estar asociados a la

relacion tutor-investigador, a fin de retomar el alcance de la meta de



culminacién en los postgrado ejecutados en el Instituto Pedagdgico de
Miranda “José Manuel Siso Martinez, sede La Urbina, por lo que en
consecuencia se formulan las siguientes interrogantes:

¢, Qué factores motivaciones inciden en la culminacion del TG, segun los
tutores y estudiantes del programa de Maestria en Gerencia Educacional del
Instituto Pedagodgico de Miranda “José Manuel Siso Martinez sede La

Urbina?

¢,Cuales son los indicadores del Sindrome de Todo Menos Tesis, que
pudieran estar afectando a los cursantes de la Cohorte 2011 del programa de
Maestria en Gerencia Educacional del Instituto Pedagogico de Miranda “José

Manuel Siso Martinez en la sede La Urbina?

¢, Qué caracteristicas personales y profesionales tiene la relacion Tutor-
Investigador segun los tutores y estudiantes de la Cohorte 2011 del
programa de Maestria en Gerencia Educacional en el Instituto Pedagogico

de Miranda “José Manuel Siso Martinez sede La Urbina?
¢, Como serian las estrategias motivacionales apoyadas en la relacién
Tutor — Investigador para la disminucion del Sindrome de Todo Menos Tesis,
dirigido a estudiantes de Maestria en Gerencia Educacional del Instituto
Pedagdgico de Miranda “José Manuel Siso Martinez sede La Urbina?
Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Proponer estrategias motivacionales apoyadas en la relaciéon Tutor

— Investigador para la disminucion del Sindrome de Todo Menos Tesis, en



estudiantes de la Cohorte 2011 de la Maestria en Gerencia Educacional del

Instituto Pedagdgico de Miranda “José Manuel Siso Martinez sede La Urbina.

Objetivos Especificos

Identificar los factores motivaciones que inciden en la culminacion del
TG, segun los tutores y estudiantes del programa de Maestria en
Gerencia Educacional del Instituto Pedagogico de Miranda “José
Manuel Siso Martinez sede La Urbina

Determinar los indicadores del Sindrome de Todo Menos Tesis, que
pudieran estar afectando a los cursantes de la Cohorte 2011 del
programa de Maestria en Gerencia Educacional del Instituto
Pedagodgico de Miranda “José Manuel Siso Martinez en la sede La
Urbina

Establecer las caracteristicas personales y profesionales que tiene la
relacion Tutor-Investigador segun los tutores y estudiantes de la
Cohorte 2011 del programa de Maestria en Gerencia Educacional en
el Instituto Pedagogico de Miranda “José Manuel Siso Martinez sede
La Urbina

Justificacion

Las investigaciones a nivel de las universidades, son pertinentes en

la medida que se perfilen en funcion de dar respuesta a diversas situaciones

que afectan el ambito de estudio en el cual se desarrollan, en este sentido

ante la gran cantidad de participantes que incurren en la no entrega del TG,

es necesario estudiar las aristas que describen este problema y en funcién a

ello realizar propuestas para propiciar el éxito académico de los actuales



participantes de postgrado del Instituto Pedagdgico de Miranda “José Manuel
Siso Martinez sede La Urbina.

Se considera esta investigacion relevante desde el punto de vista de la
gestion educativa, pues aborda una situacion percibida actualmente en
cursantes del programa de Maestria en Gerencia Educacional quienes
culminados los cursos académicos de la cohorte 2011, que no han
culminado el Trabajo de Grado en el Instituto Pedagdgico de Miranda “José
Manuel Siso Martinez sede La Urbina, lo cual podria arrojar indicadores
personales y profesionales que se desprenden de la relacion Tutor-
Investigador y estén generando la condicion de Sindrome de Todo Menos
Tesis.

El desarrollo de este estudio referente a la relacién tutor-investigador,
se considera importante desde el punto de vista del Instituto Pedagdgico de
Miranda “José Manuel Siso Martinez sede La Urbina, pues la meta del
desarrollo de programas de postgrado, no es sélo que el participante alcance
la formacién académica, pues para eso existen los llamados programas de
diplomado, sino que se generen investigaciones que contribuyan a resolver
problemas puntuales del entorno local, regional o nacional, y esta meta se ve
afectada, si el estudiante de ve afectado del sindrome de TMT.

Desde la perspectiva legal, la investigacion se justifica, pues el
incremento del sindrome de TMT, es inverso a lo planteado en la Ley
Organica de Educacién (2009), donde se expresa como finalidad
fundamental del proceso educativo “... el pleno desarrollo de la personalidad
y el logro de un hombre sano, culto, critico... capaz de participar consciente y
activamente en los procesos de transformacion social...”. (p.1), y es de hacer
notar, que esto se logra desde las casas de estudio, a quienes les
corresponde la ejecucion de politicas educativas en contexto de alcanzar los
fines de la educacién venezolana, enmarcados en la culminacion plena de

las metas académicas pautadas por el estudiante.
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Como beneficios para el Instituto Pedagodgico de Miranda “José Manuel
Siso Martinez sede La Urbina, esta investigacion presenta, una oportunidad
de proponer alternativas en cuanto a la participacion oportuna en tematicas
de relevancia y vanguardia para la investigacion, pues fomenta la creacion
del conocimiento para la promocion y desarrollo de investigaciones guiadas
por una realidad institucional.

En lo referente al beneficio para los actuales cursantes de estudios de
postgrado la investigacion aportara, desde el estudio del caso en del Instituto
Pedagodgico de Miranda “José Manuel Siso Martinez sede La Urbina, una
propuesta sustentada en datos que representarian una valiosa informacion
que favoreceria la ejecucion de politicas internas que minimicen desde la
motivacion generada en la relaciébn Tutor-Investigador el Sindrome Todo
Menos Tesis, en aras de elevar el desarrollo social y la calidad educativa,
gue como participantes de los estudios de postgrado reciben de esta casa de
estudios ofrecera a los profesores y estudiantes de postgrado, alternativas
para afrontar indicadores del sindrome.

Un beneficio que se espera de esta investigacion es que suministrara
una informacién valiosa para los tutores, coordinaciones de los programas
de Postgrado, que les permitira utilizar esta base, para auspiciar
investigaciones mas profundas sobre estas variables en los participantes,
considerando el papel de la motivacion un tema central, pero insertado
dentro del area de Cultura Investigativa, en la linea de investigacion “Gestion
Educativa y Cultura Investigativa” del Centro de Investigacion del Instituto

Pedagdgico de Miranda “José Manuel Siso Martinez”.
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SECCION lI

MARCO TEORICO REFERENCIAL

La presente seccion contiene los antecedentes de investigacion y los

marcos tedrico y referencial.

Antecedentes de la Investigacion

En referencia a los denominados antecedentes de la investigacion, Veliz
(2011) destaca:

Los antecedentes pueden ser tesis de grado o postgrado, trabajos
de ascenso, resultados de investigaciones institucionales,
ponencias, conferencias, congresos, revistas especializadas,
entre otros, cuando no encuentran antecedentes exactos sobre el
tema de estudio, pueden utilizarse otros que sean los mas
proximos al area en cuestion. (pp.19-20).

Apoyandose en este concepto, se presentan a continuacién algunos

trabajos que guardan relacién con la presente investigacion:

Antecedentes Internacionales

En el ambito internacional, cabe citar a Fuentes (2009), en la
investigacibn denominada Motivacion, estrategias de aprendizaje vy
rendimiento académico en estudiantes de Ensefianza Secundaria Obligatoria
(E.S.O.) presentada en la Universidad de La Corufia, Espafa, para optar al
titulo doctoral, cuyo objetivo general fue proponer un programa de
Motivacidén, estrategias de aprendizaje y rendimiento académico en

estudiantes de E.S.O, desarrollada con una metodologia de campo, bajo la
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modalidad de proyecto factible, en la cual concluyé que cuando no se
establecen programas de motivacion alternativos dentro de la formacion
académica, los estudiantes con necesidad de logro se encuentra motivada
por llevar a cabo el estudio como que se enfrentan a algo dificil, sus metas
son basadas en la lucha contra la amenaza de no poder consolidar el reto y
desafio de sus propias metas y con ello avanzar, por lo cual expresan una
fuerte necesidad de retroalimentar su motivacion al logro, con la idea de
arribar al progreso, de sentirse dotado, realizado, gratificado y con talento, lo
cual si no es alcanzado se convierte en desmotivacion.

Este estudio fue asumido, pues establece que el aspecto de conducta
personal, tiene gran influencia en lo referente a logro de metas, por tanto si
estos indicadores de motivacion de logro, no son estimulados
apropiadamente, la conducta del estudiante tiende a presentar
caracteristicas de desmotivacion, con lo cual deja de cumplir con los
aspectos pautados para la culminacion del trabajo de grado, por lo cual el
desarrollo de la investigacién deja de ser considerada entre las prioridades
de metas personales, aspecto que ubica a estos investigadores en la
categoria que describe el Sindrome de Todos Menos Tesis, tratado en la
presente investigacion.

Por otro lado, Martinez (2012), realizé una tesis doctoral, titulada Modelo
Andragégico de Motivacion al Logro con Enfoque Complejo Dirigido a los
Participantes de Postgrado en la Modalidad De Educacion a Distancia,
realizada en Panama, para la Universidad Interamericana de Educacion a
Distancia, fue un estudio desde el enfoque epistemoldgico fenomenolégico e
interpretativo con aportes de la teoria de la Complejidad y la Andragogia y
utilizé la metodologia cualitativa, etnografica, cuyo objetivo general fue
proponer un modelo andragégico de motivacion al logro con enfoque
complejo dirigido a los participantes de postgrado en la modalidad de
Educacion a Distancia, concluyendo que la situacion de los estudiantes de

postgrados responde directamente a los métodos utilizados por los docentes
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que actian como tutores en los Postgrados que se ofertan bajo la modalidad
de Educacion a Distancia, quienes evidencian debilidades en la aplicacion de
estrategias andragodgicas de aprendizaje para la estimulacion de los
procesos motivacionales, por lo cual no estimulan a los participantes a
culminar sus trabajos de investigacion.

Se seleccion6 este estudio, pues se basOé en cuatro constructos
relacionados con indicadores perceptibles en el estudio que aqui se formula,
como son las estrategias Andragogia, la Motivacién al Logro, la Complejidad
de trabajo de grado y el desarrollo de un proceso Educativo a Distancia,
donde apreci6é como en el caso del Sindrome de Todo Menos Tesis, que los
estudiantes del postgrado, confrontan condiciones personales y profesionales,
donde se refiere la baja motivacion, falta de comprensiéon por parte del
profesor de la aceptacion de las ideas, convicciones y elecciones contrarias a
las de ellos, estrategias de aprendizaje muy directivas y poca participacion.

Antecedentes Nacionales

En cuanto a los antecedentes nacionales, se tiene un estudio realizado
en Venezuela, especificamente en el estado Trujillo, Universidad de Los
andes (ULA) por Colmenares (2009), denominado La Correlacién entre
rendimiento académico y motivacion de Logro: Elementos para su reflexion, la
investigaciéon fue asumida bajo el método hipotético deductivo bajo la
modalidad de investigacion no experimental, descriptiva y correlacional, el
objetivo general fue analizar la Correlacién entre rendimiento académico y
motivacion de Logro estableciendo elementos para la reflexion. En esta
investigacion entre otras cosas se concluyé que el motivo generado por el
rendimiento estudiantil, actia positivamente generando equilibrio interno para
seguir alcanzando metas con rendimientos altos y negativamente cuando

este es bajo, generando desequilibrio interno que a su vez provocada por una
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carencia, esto no es permanente, sino que puede surgir a nivel personal una
exigencia de reequilibracion.

Esta investigacion fue considerada, porque relaciona los aspectos
personales en la motivacion al logro, destacando que este indicador de
motivacion puede cambiar si se canaliza apropiadamente la parte intrinseca
de la persona para impulsar la actividad asociada, lo cual fue fundamentado
tedricamente en el andlisis de los postulados de autores e investigadores
seleccionados que tratan el tema y la determinacion en la practica de una

correlacién positiva entre ambas variables.
Bases Tedricas

La Teoria de Motivacién de McClelland

Los trabajos referentes a la motivacion, tienen relacion con logros y con
el éxito, sin embargo, da respuesta a otras necesidades personales. segun
McClelland citado por Méndez (2010) se clasifican en: Necesidad de Logro,
de Poder y de Asociacion. Estas se vinculan al logro de metas formativas y
de estudio, componiendo “Una mezcla de necesidades caracterizan la
personalidad, en su estilo y comportamiento, para lo cual estan siendo
motivados” (p. 48) y engloba, realizar lo dificil, alcanzar autoridad e
interactuar con la gente y sentirse respaldado.

Este concepto, se relaciona con lo planteado por Robbins (1999), quien
establece que:

La motivacion es el deseo de hacer mucho esfuerzo por alcanzar
las metas de la organizacion, condicionado por la necesidad de
satisfacer alguna necesidad individual. Si bien la motivacion
general se refiere al esfuerzo por conseguir cualquier meta, nos
concentramos en metas organizacionales a fin de reflejar nuestro
interés primordial por el comportamiento conexo con la
motivacion y el sistema de valores que rige la organizacién. (p.
17).
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Por ello se destaca, que estar motivado comprende tener un estimulo
permanente para lograr culminar una meta, lo cual en lo personal y
profesional, se aprecia por algunos indicadores, de ellos Méndez (2010),
destaca que McClelland designé otras caracteristicas para las personas
motivadas por la necesidad de logro, el cual es mas importante que la
recompensa material o financiera. El logro pretende otorgar una satisfaccion
personal mayor que recibir alabanza o reconocimiento. La recompensa
financiera se considera como una medida de éxito y no como un fin en si
mismo. La seguridad no es el primer agente motivador, no es estatus. La
retroalimentacion es esencial, porque ella permite medir el éxito y no por
razones de reconocimiento, la implicacion aqui es que la retroalimentacion es
segura, de fuente fidedigna, cuantificable y basada en hechos.

Las personas motivadas estan buscando mejoras y modos de hacer
las cosas en forma diferente, favorecerdn posiciones laborales vy
responsabilidades que satisfagan sus necesidades, que ofrezcan flexibilidad
y oportunidad, como por ejemplo las ventas, gerencia de negocios y roles de
emprendedor. Sin embargo, pudiera ser aplicable al sector académico. Al
analizar la teoria de McClelland, se creyo que la gente motivada son aquellos
gue hacen que la cosas sucedan y generen resultados, lo cual se extiende a
través de organizar otras personas y recursos, aunque estas personas
demandan mucho de sus colaboradores, porque sus prioridades son el logro
de las metas sobre mucha variedad de intereses y necesidades de otras

personas.
La investigacion en el Postgrado

En Venezuela, los ultimos afios han representado un incremento de los

estudios de postgrados, dentro de los cuales los dirigidos a capacitar y

formar bajo la figura de actualizacibn a los profesionales, han sido

incrementados, esto esta regido por la Normativa general de los Estudios de
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Postgrado para las Universidades e Institutos debidamente autorizados por el
Consejo Nacional de Universidades (2001). Esta normativa establece que
“Se entiende por estudios de Postgrado, toda actividad que tenga por objeto
elevar el nivel académico y de desempefio profesional de egresados del Sub-
sistema de Educacién Superior.” (p.1), en atencion a ello se establece que
todo profesional tiene la opcidén de cursar un postgrado a distinto nivel, en
este caso Especializacion, Maestria o Doctorado, lo cual le permite una mejor
preparacion y la oportunidad de recibir beneficios laborales.

Al referirse a los programas esta misma normativa describe que “Los
programas de Postgrado persiguen fortalecer y mejorar la misiébn académica,
socio-politica y ética de los estudios que se realizan con posterioridad al
titulo profesional, en el marco del proceso de desarrollo que vive el pais y
bajo direccion de la comunidad académica nacional.” (p.1), lo anterior
relaciona los estudios de postgrado, con las necesidades del pais, por lo cual
los programas que en este sentido se establezcan, deben ser necesarios y
orientados a generar investigaciones que resuelvan problematicas en las
distintas areas.

El espacio temporal para culminar un postgrado, est4d también
reglamentado, por ello se dice que “Los estudios de Postgrado estan
dirigidos a los egresados del subsistema de educacion superior del pais y del
extranjero, con titulo de licenciatura o equivalente, para cuya obtencién se
contemple estudios de una duracion programada minima de cuatro afios.”
(p.1) Como se aprecia tanto la carga de cursos, asignaturas y seminarios,
como la actividad investigativa llamada trabajo especial de grado o tesis,
deben ser presentadas y culminadas en dicho periodo de cuatro afos, el cual
usualmente incluye una porcion de tiempo para la carga académica y otra
para la presentacion del trabajo especial.

De esta forma, se establece que “La educacion de posgrado
constituye la cuspide de la educacion superior contemporanea, productora de

trabajadores y obras intelectuales del mas alto nivel que como bien sefala
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Méndez B. (2010), “Se ha ido convirtiendo progresivamente en factor
esencial para el desarrollo del ser humano y de la sociedad. Los estudios de
posgrado en el mundo presentan diferentes caracteristicas y en general
estos parten de los modelos dominantes. Como es sabido la educacion de
posgrado tiene sus antecedentes en los grados de Doctor, Maestro o
Profesor “ (p. 49).

Por lo anterior, de las aulas de postgrado, egresarian ciudadanos y
ciudadanos cultos para ensefiar desde su profesion y del ejercicio
profesional, para formar investigadores que sirvan a los altos fines del
desarrollo de la ciencia y la tecnologia del pais. Con esto se entiende que la
preparacion no es solo académica, sino que de alguna forma da paso a la
aplicabilidad, generando investigaciones que soluciones problemas del
entorno, sin embargo este espacio de investigacién es flexible y muchos
estudiantes de postgrado, no culminan el proceso y pierden la opcion de

optar al titulo al cual postulaban.

Sindrome de Todo Menos Tesis (STMT)

En los estudios de postgrado en Venezuela, segun establecen Ferrer y
Malaver (2009), son cada vez mas frecuentes los estudiantes que culminan
toda la carga académica de un postgrado y luego se desfasan y no culminan
el grado, al no presentar la investigacion respectiva, esto ha dado un nombre
a esta carencia y la denomina Sindrome de Todo Menos Tesis (STMT), las
caracteristicas de este grupo de estudiantes, los presenta como “Renuentes
a iniciar, desarrollar y presentar el trabajo especial de grado, con lo cual
terminan actuando como desertores del programa o en el mejor de los casos
realizando equivalencias para estudios de menor nivel que no exijan este
requisito” (p. 118).

Es de esta forma que el lamado STMT, no se presenta igual para todos

los postgrado, detectandose que estudiantes de maestria de areas
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relacionadas con las ciencias facticas, tienen un indice de culminacion de
trabajos de grado segun Ferrer y Malaver (2009), significativamente superior
a las areas de ciencias sociales y educacion, considerando en ello la

influencia del estimulo personal del profesional, destacando que:

Un ingeniero o un médico, tienen garantizado con la maestria un
amplio espectro de d&mbito laboral, un ascenso en relacion a las
jerarquias de cargo que desempefia, unido a un incentivo laboral,
mientras que sus pares de las ciencias sociales y educacion,
apenas logran en alguna medida un pequefio incentivo salarial
(p.123)

Si se analiza este aspecto, segun estos autores, se pudiese establecer
gue luego de culminadas las cargas académicas, los maestrantes, atraviesan
periodos de poco estimulo para concluir sus estudios, lo cual tiene que ver
con procesos personales, los cuales no son abordados desde la perspectiva
de la formacion académica o tutorial, de alli que aspectos como
entrenamiento para la investigacion, organizacion del proceso y vinculaciéon
académica de los programas con los problemas a resolver, terminan
constituyéndose en justificacién del llamado Sindrome de Todo Menos Tesis.
Estos aspectos, pudiesen referir algunas condiciones personales, referidas a
la motivacion, de ello plantea segun Stoner (1996) la motivacion es una “Una
caracteristica de la Psicologia humana, incluye los factores que ocasionan,
canalizan y sostienen la conducta humana. Lo que hace que las personas
funcionen” (p. 26).

Desde este enfoque, cada persona tiene de acuerdo a sus
circunstancias un nivel personal de motivacion, el cual presenta variaciones
segun sea el proceso, arrojando esto que estimulos que pudiesen ser
efectivos para un individuo, varian y no son aplicables a otro, por lo tanto
estos factores motivacionales pueden inicidir en el éxito o fracaso de las

actividades que se emprenden.
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Fundamentos legales

Legalmente, el presente estudio, se fundamenta en la Ley Organica de
Educacion articulo 33 (2009) en el Capitulo I, expresa lo siguiente:

La educacion universitaria profundiza el proceso de formacion

integral y permanente de los ciudadanos criticos y ciudadanas

criticas, reflexivas, sensibles y comprometidas, social y éticamente
con el desarrollo del pais...

En los articulos citados se puede evidenciar que la educacién
universitaria es de caracter publico, tiene como principio fundamental la
formacion integral permanente de ciudadanos y ciudadanas con
pensamiento critico y reflexivo, comprometidos con el desarrollo ético y
social del pais.

Se asume ademas lo planteado en la Normativa General De Los
Estudios De Postgrado Para Las Universidades E Instituciones Debidamente
Autorizadas Por El Consejo Nacional De Universidades (2001) donde se
establece la ineludible vinculacién que debe prestar la universidad con su
medio, para estar al servicio del pais con la orientacion académica de sus

ciudadanos y ciudadanas, con el fin de contribuir al desarrollo del mismo.
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SECCION llI
MARCO METODOLOGICO

Por ello, el que corresponde a esta investigacion estara estructurada
por el tipo y disefio de la investigacion, poblacion y muestra, sistema de
variables, técnica e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad de los mismos, procedimiento de analisis de los resultados y

cronograma de actividades.

Enfoque de Investigacion

El concepto de paradigmas (Kuhn, 1971) admite una vision del mundo,
la cual es compartida por un grupo de cientificos que la aplican como una
metodologia determinada, para conformar un esquema tedérico, o una via de
percepcién y comprension, que un grupo de cientificos ha adoptado, e
atencion a estas ideas, esta investigacion asumira el paradigma cuantitativo,
en consideracién a que este, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2006)
“se dedica a recoger, procesar y analizar datos cuantitativos 0 numéricos
sobre variables previamente determinadas” (p.58), en la investigacion se
recolectaran datos, los comprenderan un listado de datos organizados como
resultado, los cuales seran analizados y descritos para mostrar a través de

ellos las caracteristicas de la realidad estudiada.
Tipo De la Investigacion

El tipo de investigacion sera descriptiva, la cual segun Arias (2006)
afirma, que “consiste en la caracterizacion de un hecho, fenébmeno, individuo

o grupo con el fin de establecer su estructura o comportamiento”. (P. 24).

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) la investigacion descriptiva es
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aquella que “busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos
importantes de cualquier fendbmeno que se analice, describe tendencias de
un grupo o poblacion. (P.103).

Por lo tanto, esta investigacion sera descriptiva porque se descubriran
aspectos técnicos y practicos de la investigacion que persigue Proponer un
programa de estrategias motivacionales de logro para la disminucion del
Sindrome de Todo Menos Tesis, dirigido a cursantes de postgrado del

Instituto Pedagdgico de Miranda “José Manuel Siso Martinez” La Urbina.

Disefio de la Investigacion

Por otra parte, el disefio de la investigacién sera de campo, el cual
Sabino (2002) sefala que “es un plan coherente de trabajo para recabar y
analizar los datos que nos acercan a la realidad en estudio” (P.64). Para
Arias (2006) “es la recoleccion de datos directamente de los sujetos
investigados o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin
manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene la
informacion pero no altera las condiciones existentes. (P.31).

De acuerdo a estas definiciones es conveniente resaltar que el disefio
sera de campo, ya que la autora recabara la informacién necesaria en la
institucién seleccionada con los docentes tutores, y estudiantes
investigadores cursantes de postgrado del Instituto Pedagogico de Miranda
“‘José Manuel Siso Martinez” La Urbina. Ademas esta investigacion estara
enmarcada en la modalidad de Proyecto Factible que la Universidad
Pedagogica Experimental Libertador (UPEL, 2012) en su manual lo define
como “aquel que consiste en la investigacion, elaboracion y desarrollo de una
propuesta de un modelo operativo viable para solucionar problemas

requerimientos o necesidades de organizaciones o grupos sociales... (P.21).
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Por ello, en esta investigacién se disefiara una propuesta de estrategias

motivacionales para la disminucion del Sindrome de Todo Menos Tesis.

Poblacién y Muestra

Poblacién

La poblacion es definida por Arias (2006) “como un conjunto finito o
infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran
extensivas las conclusiones de la investigacion”. (P.81)

Por su parte Palella y Martins (2006) afirma que “es el conjunto de
unidades de las que se desea obtener informacidén y sobre las que se van a
generar conclusiones. (P.115). Por lo tanto, la poblacion estara conformada
por los (30) docentes tutores y los (25) estudiantes cursantes de postgrado
del Instituto Pedagdgico de Miranda “José Manuel Siso Martinez” La Urbina.
Esta se considera una Poblacion finita, la cual es definida por Ramirez
(2006) “cuando el investigador cuenta con el registro de todos los elementos
que conforman la poblacion en estudio” (P.105). Esto implica que se maneja
el nimero exacto de docentes tutores y de estudiantes cursantes de

postgrado.
Muestra

En cuanto a la muestra, Hernandez y otros (2006) afirman “que es un
subconjunto de la poblacion del cual se recolectan los datos y deben ser
representativos de dicha poblacion” (P.236). Para Palella y Martins (2006) la
muestra “representa un subconjunto de la poblacion, accesible y limitado,
sobre el que realizamos las mediciones o el experimento con la idea de
obtener conclusiones generalizables a la poblacion” (P.116). En el caso de
esta investigacion la muestra sera de ocho (8) docentes tutores y veinte (20)

estudiantes cursantes de postgrado del Instituto Pedagégico de Miranda
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“‘José Manuel Siso Martinez” La Urbina. No se requiere ningun
procedimiento de muestreo. La poblacién y la muestra se presentan en el

siguiente cuadro:

Cuadro 1: Poblacion y Muestra

Sujetos Poblacién Muestra Porcentaje
Docente tutores 30 8 25%
Estudiantes 25 20 80%
Total 55 28

Fuente: Elaboracién Propia (2013)

Sistema de Variables

Las variables son caracteristicas o propiedades que poseen las
personas, animales, objetos o cosas, y que pueden variar de unos a otros.
Para Hernandez, Fernandez y Baptista, (2006, p. 75) “Una variable es una
propiedad que puede variar y cuya variacion es susceptible de medirse”. En
este sentido, se puede decir, que la operacionalizacién de variables es donde
se muestra la interaccion entre cada una de sus partes, que deben ser
observables y medibles facilmente.

La definicién conceptual de la variable representa segun la Universidad
Santa Maria (USM, 2001) “la expresion del significado que el investigador le
atribuye y con ese sentido debe entenderse durante todo el trabajo”
(USM.2001. p.37). la misma permite precisar cOmo interpreta el autor ese
concepto.

Por otro lado, se asume la definicién operacional segun la Universidad
Santa Maria (2001), la cual expresa “definicion operacional de la variable

representa el desglosamiento de la misma en aspectos cada vez mas
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sencillos, que permitan la maxima aproximacién para poder medirla, estos
aspectos se agrupan bajo las denominaciones de dimensiones, indicadores y
de ser necesario subindicadores” (P. 34).

Asi pues, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), una
dimension es una categoria utilizada para desglosar una variable a unas
expresiones mas especificas, a fin de extraer indicadores puntuales, de su
correcta definicion radica en gran medida pertinencia de los elementos
manejados en la investigacion y que se orientan hacia la construccion del

instrumento, los mismos se presentan a continuacion:
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Cuadro 2: Identificacion y Definicién de las Variables

Objetivos Especificos

Variable

Definicion Conceptual

Identificar los factores motivaciones que
inciden en la culminacion del TG, segun los
tutores y estudiantes del programa de
Maestria en Gerencia Educacional del
Instituto Pedagdgico de Miranda “José
Manuel Siso Martinez sede La Urbina.

Factores
motivacionales

Aspectos intrinsecos y
extrinsecos que motorizan 'y
canalizan el comportamiento
humano.

Determinar los indicadores del Sindrome de
Todo Menos Tesis, que pudieran estar
afectando a los cursantes de la Cohorte
2011 del programa de Maestria en Gerencia
Educacional del Instituto Pedagdgico de
Miranda “José Manuel Siso Martinez en la
sede La Urbina

Indicadores
Sindrome de

Menos Tesis

del
Todo

NUmero de aspectos que indican
gue un estudiante de un
programa de postgrado, finaliza
su carga académica y no
concluye el trabajo de grado.




Cuadro 2: Identificacion y Definicidén de las Variables (cont.)

Establecer las caracteristicas personales
y profesionales que tiene la relacion
Tutor-Investigador segun los tutores y
estudiantes de la Cohorte 2011 del
programa de Maestria en Gerencia
Educacional en el Instituto Pedagdgico
de Miranda “José Manuel Siso Martinez
sede La Urbina.

Caracteristicas personales y
profesionales de la relacion
Tutor-Investigador

Conjunto de caracteristicas
personales y profesionales que
describen la relacion  tutor-
investigador.

Fuente: Elaboracion Propia (2013)
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Cuadro 3: Operacionalizacion de las Variables

Variables Dimensioén Técnica Instrumento items
Factores Individual Cuestionario de tipo En proceso
motivacionales .

Encuesta escala de Likert
Sindrome _ de Todo Personal
Menos Tesis
Familiar Encuesta Cuestionario de tipo
escala de Likert En proceso
Laboral
Académica
Caracteristicas de la
relacion Tutor- Cuestionario de tipo
Investigador Personal P
Encuesta escala de Likert En proceso
Profesional

Fuente: Elaboracion propia (2013)




Técnica e instrumentos de Recoleccion de Datos

La técnica “es el procedimientos o forma particular de obtener datos e
informacion” (Arias, 2006, P.67). Para recolectar los datos se utilizara como
técnica la encuesta que Palella y Martins (2006) define como aquella “técnica
destinada a obtener datos de varias personas cuyas opiniones interesan al
investigador. (P.134). Por su parte Arias (2006) la conceptualiza como “una
técnica que pretende obtener informacion que suministra un grupo o
muestra de sujetos acerca de si mismos, 0 en relacion con un tema en
particular” (P.72).

En cuanto al instrumento este sera un cuestionario que Arias (2006)
define como “una modalidad de encuesta que se realiza en forma escrita
mediante un instrumento o formato en papel contentivo de una serie de
preguntas” (P.74).

Siguiendo el orden, el cuestionario para esta investigacion estara
estructurado en tres (3) partes, la primera solicitara los datos profesionales a
la muestra, la segunda ofrecerd las instrucciones. Una segunda parte la cual
constara de veintisiete (27) items, elaborados utilizando la Escala tipo Likert
con cinco categorias de repuestas: siempre (s), casi siempre (cs), algunas

veces (av), en ocasiones (eo) y nunca (n).
Validez y Confiabilidad
Validez

En cuanto a la validez Palella y Martins (2006) refiere que “es la
ausencia de sesgos. Representa la realcion entre lo que se mide y aquello
que realmente se quiere medir” (P.172). Por su parte, Hernandez y otros

(2006), afirma que es “el grado en que un instrumento en verdad mide la

variable que busca medir” (P.278).
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En este sentido, la validez se obtendra del jucio de expertos, en este
caso sera un (1) especialista en Metodologia, dos (2) Coordinadores de
Postgrado, a los cuales se les entregara un formato de validacion para que
emitan sus opiniones y sugerencias con respecto a la redaccion, relacion
entre objetivos y variables, vocabulario, todo ello antes de administrar el

instrumento.

Confiabilidad

La confiabilidad se define segun Hernandez y otros (2006) “como el
grado en que un instrumento produce resultados constantes y coherentes”
(P.277). También, se puede afirmar que la confiabilidad es “la ausencia de
error aleatorio en un instrumento de recoleccion de datos. Representa la
influencia de azar en la medida; es decir, es el grado en el que las
mediciones estan, libres de la desviacion producida por los errores
casuales” (Palella y Martins, P.176).

Por lo tanto, en esta investigacion se obtendra la confiabilidad a través
de la prueba test/retes que Silva (2007) afirma que “consiste en volver a
aplicar, transcurrido un breve lapso, la misma prueba al mismo grupo de
sujetos; la segunda prueba se llama retest. El test/retest se aplicard a los
docentes y estudiantes cursantes de postgrado del Instituto Pedagdgico de
Caracas.

A los instrumentos, se les aplicard con una semana de separacién entre
el test y el retest, se establecera la concordancia e incongruencia de las
respuestas, estableciéndose como criterio Add-Hot que:

Rangos Concordancia Confiabilidad
Menos de 25% Muy baja
De 26% a 49% Baja
De 50%a 75% Alta
De 75% a 100% Muy alta

Fuente: Elaboracion propia (2013)
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Procedimientos de Anélisis de Resultados

Los datos que arrojaran las encuestas una vez aplicadas a los estratos
mueéstrales sefalados, seran tabulados atendiendo a la agrupacién por
indicadores, de igual manera, las respuestas que se suministraran se
agruparan por variables de estudio y por items referidos a los indicadores
medidos, para luego determinar con el total de respuestas las frecuencias
relativas y absolutas que cada caso arrojara, con estos datos se
estableceran cuadros que seran analizados cuantitativamente y graficos
circulares de sector, los cuales se analizaran con énfasis cualitativo,
cotejando el resultado con la opinién de los tedricos consultados en lo que

sera el capitulo II.
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CRONOGRAMA DE GANTT

Tiempo de Duracion

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Enero

Actividades

1123

1

2

3

411123412

3

4

1

2

3

4

Reunion inicial y
pautas para la
tutoria.
Revision

documental de Ta
problematica a
estudiar.

Planteamiento
del problema.

Objetivos de la
investigacion.

Justificacion de
la investigacion.

Enfoque, Tipo de
estudio y disefio
de la
investigacion.

Poblacion y
muestra 0 sujetos
de la

investigacion.
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Variables 0
Categorias.

Técnicas e
instrumentos.

Procedimiento y
Analisis de
datos.

Plan de Trabajo
o Cronograma de
Actividades.

Revisién de las
Paginas
preliminares,
Aspectos de
presentacion y
Referencias
segin el Manual
de Trabajos de
Grado.

Entrega
definitiva del
proyecto a la
Coordinacion.
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