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RESUMEN
En el contexto educativo, la Web 3.0 constituye una plataforma sustentada en

agentes inteligentes, con una nueva concepcion del entorno web para un uso mas
natural por parte de los usuarios. Al respecto, el presente estudio enmarcado en el
paradigma positivista, con enfoque cuantitativo, en la modalidad de proyecto
especial, apoyado en una investigacion de campo descriptivo, tuvo como objetivo
disefiar una guia de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta para el
fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes en la Escuela Técnica
Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto, realizada en tres (3)
fases: |: Diagndstico, con una poblacion de setenta y tres (73) docentes y una
muestra de veintidds (22) de ellos, a quienes se aplico la encuesta y un instrumento en
la escala de Likert, de multiples opiniones, validado por expertos, con una
confiabilidad de 0,92, por el Coeficiente Alpha de Cronbach; el analisis de datos se
baso en la estadistica descriptiva. La fase Il: Disefio de la guia didactica de estrategias
basadas en la web 3.0 sustentada en el Modelo ADDIE; fase I1l: Validaciénde la guia
con el juicio de expertos y potenciales usuarios. En las conclusiones se percibe la
necesidad del disefio de guia didactica, desde las opiniones de la mayoria,
considerandose el fortalecimiento de la gestion educativa y su aporte a la calidad en
este nivel. Por estas razones, se recomendo presentar la guia didactica a la comunidad
escolar, ademas de implementar acciones dirigidas a la capacitacion e intercambio de
saberes tecnologicos en torno a la Web 3.0, dar una mayor participaciona los actores
del quehacer educativo, con base a diagnésticos institucionales, asi como desarrollar
una sinergia institucional.

Descriptores:Estrategias, Web 3.0, herramienta tecnologica, gestion educativa,
educacion técnica comercial.
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INTRODUCCION

Los cambios econdmicos, tecnoldgicos, sociales, culturales y politicos que han
ocurrido en la sociedad, tienen una incidencia en todos los &mbitos de la vida social,
entre los que destaca la educacion. En este sentido, el proceso de ensefianza y
aprendizaje requiere de una serie de transformaciones, que permitan complementarlos
y exaltar las competencias de los estudiantes en todos sus niveles, como garantes de
calidad y excelencia formativa.

Desde este punto de vista, la tecnologia es un aspecto determinante en la
competitividad y calidad, por cuanto todos los sectores dependen de la informacion,
cuyos requerimientos de rapidez, eficiencia y veracidad, ameritan de quienes la
utilizan, competencias adecuadas para promover una construccion colaborativa del
conocimiento. Al respecto, la educacion en linea constituye en los ultimos tiempos
una tendencia global de formacion, con una perspectiva social y de aprendizaje
interdependiente, pero también con un contexto colaborativo, a partir de la web, como
herramienta para el llamado software social.

La Web 3.0 o Web Semantica surge como una extensién de la Web, cuya
caracteristica se enfoca en dotar significado a la informacion, facilitando las
posibilidades para lograr mayor cooperacion de las personas y el equipo. Su proposito
se basa en lograr agentes software que interpreten el significado de los contenidos de
la Web, para ayudar al desarrollo de las tareas, optimizar el tiempo requerido en una
busqueda avanzada y generar nuevos conocimientos.

La presente investigacion se encuentra dirigida a disefiar una guia de estrategias
basadas en la web 3.0 para la consolidacion de la gestion educativa en la Escuela
Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto, estado Lara,
con el objetivo de propiciar un aprendizaje significativo en los estudiantes. Por ello,
se consideran la siguiente estructura:

Capitulo I, El Problema, comprende el planteamiento del problema, con la
caracterizacion de las situaciones en las cuales se fundamenta la inquietud por el

estudio; asimismo, se establecen las interrogantes de la investigacion, se determinan
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los objetivos: general y especificos, ademas de la justificacion e importancia.

Capitulo 11, Marco Referencial, en el cual se presentan los estudios previos o
antecedentes relacionados con la tematica, asi como el marco teérico que conforma
los postulados presentados por diferentes autores, las bases legales que sustentan el
uso de la Web 3.0 y el proceso educativo, junto con el sistema de variables.

Capitulo 1ll, Marco Metodologico, comprende la naturaleza y tipo de
investigacion, disefio, poblacion y muestra, técnica e instrumento de recoleccion de
datos, validez, confiabilidad, ademas de las técnicas de analisis de datos.

Capitulo IV: Andlisis e Interpretacion de Resultados: contempla el desarrollo de
las tres (3) fases del proyecto especial: i) diagnostico a través de la presentacion de
los resultados obtenidos de la aplicacion de técnicas e instrumentos, con la
interpretacion, sustentada por elementos teoricos; ii) disefio de la guia didactica
propuesta y iii) validacion de la guia didactica.

Capitulo V: Conclusiones y Recomendaciones: en este capitulo se presentan
detalladamente estos aspectos, sustentados en los resultados obtenidos del estudio y el
fundamento tedrico considerado en su desarrollo. Finalmente, se presentan las
referencias bibliograficas consideradas en la investigacion, asi como los anexos

correspondientes.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

Las transformaciones que se han dado en todos los ambitos de la sociedad a
nivel mundial, se encuentran directamente relacionadas con los avances tecnologicos,
constituidos en una alternativa de desarrollo importante para el ser humano. Segun
Farias (2012), la consideracién de la tecnologia parte de los procesos de
globalizacion, aparicion de la sociedad del conocimiento, en cada una de las cuales el
mayor capital lo constituye la informacion.

En el panorama mundial, la informacién cada vez se transfiere de manera mas
veloz y efectiva, mediante los distintos canales o medios tecnoldgicos que han sido
creados para tal fin y que, de alguna manera, logran interconectar a las personas con
una realidad inmediata, tangible ocurrida en tiempo real o en algin momento
histérico en el desarrollo de la humanidad.

Lo anterior indica que la tecnologia es un factor clave de la competitividad vy,
por tanto, componente basico de las nuevas politicas o lineamientos organizacionales,
sustentado en el tratamiento efectivo de la informacion para el logro efectivo de los
objetivos. De esta forma, las herramientas tecnoldgicas irrumpen como factores
criticos, que ameritan una gestion eficiente, como sefiala Farias (ob.cit), con el fin de
obtener determinadas cuotas de crecimiento. Ademas, con ello se favorecen las
organizaciones, al permitir una mejor operatividad en el manejo de la informacion,
para una toma de decisiones efectivas, que conlleven a la creacion de planes,
estrategias y actividades para su competitividad en el mercado correspondiente.

En el caso de Venezuela, Porteles (2013) sefiala que se han dado importantes

avances dirigidos a su consolidacion como un enclave cultural, dado que forma parte
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de los paises con mayor arraigo en el uso de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC), lo cual estd contemplado como un derecho civil establecido en
el articulo 110 de la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999),
en cuyo texto se establece:

El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el

conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los servicios de

informacidén necesarios por ser instrumentos fundamentales para el
desarrollo econdmico, social y politico del pais, asi como para la

seguridad y soberania nacional (p. 23).

Con esto, se pretende garantizar el acceso a todo el que requiera de la
informacion, puesto que es cada vez mayor el nimero de personas que tienen acceso
a la tecnologia, a traves de la telefonia celular, television por cable, radio e Internet,
este Gltimo con una gran demanda, por la apertura a las redes sociales, como:
facebook, twitter, entre otros, que permiten la conexion en tiempo real de forma
efectiva y el tratamiento efectivo de dicha informacion.

Sobre este particular, es evidente la necesidad de consolidar las competencias y
el conocimiento de las personas, con el fin de contar con herramientas que permitan
enfrentar los constantes cambios que surgen en el entorno y adaptarse a los
requerimientos generados por las nuevas realidades. En este contexto, la educacion
tiene un papel fundamental en el avance tecnoldgico, toda vez que Armas (2012)
sefiala “...la educacion y la tecnologia han formado un binomio inseparable en el
desarrollo cultural y social de los pueblos” (p. 3).

Al considerar lo expresado, es fundamental abordar los procesos educativos, en
todos los niveles, bajo el consenso de la tecnologia como una herramienta para el
tratamiento efectivo de la informacion y produccion del conocimiento,
considerandose que los docentes tienen bajo su responsabilidad promover dicho
conocimiento para la comprension del mundo por parte de los estudiantes, con la
participacion activa de cada uno en la busqueda del aprendizaje significativo y el
cumplimiento de los objetivos, apropiandose de estrategias adecuadas a tales

propésitos.



Es importante acotar que Armas (ob.cit), concibe las estrategias como:
“Secuencias de procedimientos seleccionadas para proporcionar informacion
instruccional acordes con la tematica y objetivos que se persiguen” (p.29), las cuales
orientan al docente en la conduccion del momento de ensefianza que buscan facilitar
la comprension, almacenamiento y procesamiento de la informacion, como referente
para la construccion de la base cognitiva del estudiante en el desarrollo de los
contenidos programaticos previstos en el disefio curricular de cada nivel y modalidad
del sistema educativo.

Al respecto, las estrategias en el contexto educativo estan dirigidas a la
integracién de actividades, recursos, cuya intencién es mejorar y consolidar los
procesos de aprendizaje, segun objetivos planteados, con el fin de desarrollar
habilidades, destrezas hacia un mejor rendimiento. Por ello, Armas (ob.cit) destaca
que las mismas deben responder a sus prop6sitos con la participacion protagonica de
los estudiantes, para establecer oportunidades de externalizar sus capacidades
creativas y lograr el aprendizaje significativo.

En este &mbito de ideas, Porteles (ob.cit), identifica la importancia que tienen
para el docente las estrategias en el contexto educativo, como aspecto que determina
una visién integradora del aprendizaje, la cual requiere un conjunto de decisiones que
se deben tomar de manera consciente y reflexiva, con relacion a las técnicas y
actividades que puede utilizar para llegar a las metas establecidas en el aula de clases.

Desde esta perspectiva, el docente asume su papel como gerente de aula, en la
medida que dispone de las condiciones para poner en practica estrategia y como
sefiala Navarro (2012), “debera integrar la planificacion, organizacion, direccién y
control en cada situacion planteada, logrando asi su dominio y su control” (p. 27), lo
cual identifica la importancia de las competencias gerenciales en el logro de
resultados satisfactorios.

De igual forma, la gerencia de aula comprende una serie de aspectos, que segun
Navarro (ob.cit), implica “ser un efectivo gerente de tiempo, dominar el manejo de
conflicto, la comunicacion, toma de decisiones, cambios, motivacion e innovacion,

entre otras. (p.14), es decir, también se relacion con el manejo de situaciones
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dirigidasa propiciar cambios en la ensefianza y aprendizaje, marco en el cual es de
relevancia el manejo de la tecnologia, como elemento significativo en tales

propositos.

En el mismo orden de ideas, el gerente de aula debe estar a la par de los
cambios sociales, cientificos y tecnoldgicos, con el fin de asumir estrategias consonas
con este escenario de cambios permanentes. Como bien explican Escontrela y
Stojanovic (2010), las TIC son instrumentos que permiten fortalecer las acciones en
la organizacion de actividades pedagogicas, desarrollo de contenidos e innovar en las
acciones educativas, logrando un impacto en los estudiantes, la comunidad y la
sociedad.

Por esta via, las TIC servirian como catalizadoras de determinados cambios
educativos (modificacion de los roles de docentes y estudiantes, cambios en la gestion
y en las formas de ensefiar y aprender, cambios en la relacion con el entorno social),
sobre todo en lo que se refiere a la presencia de diferentes estructuras, como la World
Wide Web (WWW), definida por Marcos (2010), como el “mecanismo proveedor de
informacion electronica para usuarios conectados a Internet, cuyo acceso se da por un
identificador Unico de cada pagina de contenidos” (p. 82).

La WWW ha adquirido un auge vertiginoso en todos los niveles de la sociedad,
por su aporte a la transferencia de informacién y la disponibilidad de multiples
herramientas para su procesamiento, entre las cuales se encuentra la web 1.0, 2.0 y
3.0, las cuales han aprovechado las potencialidades de Internet para el procesamiento
de informacion en diferentes niveles.

Como bien sefiala Marcos (ob.cit), la WWW fue creada con un fin especifico: la
globalizacién de la informacidn en todos los contextos en los cuales se desarrolla. Por
esta razon, la web 1.0 tuvo como finalidad fundamental la conexion de multiples
personas; la web 2.0 se sustentd en las redes sociales, con la posibilidad de
colaboracion y compartir, mientras que la web 3.0 son aplicaciones web conectadas.

De acuerdo al autor, la web 3.0 describe la evolucion que ha tenido la

interaccion en la red, la cual es concebida como una base de datos, por medio de
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contenidos accesibles por multiples aplicaciones, como la inteligencia artificial, la
web semaéntica, geoespacial, 0 3D; en resumen, se sustenta en la inteligencia artificial
habilitada en programas extensos de la web.

Asimismo, Laurns (2013) indica que la web 3.0 se basa en crear una web
semantica, una base de datos mundial en Internet, con un formato comin y extensible
que pueda entender cualquier aplicacion, lugar y momento. Con ello, se han
desarrollado diferentes entornos, como los simuladores de aulas, laboratorios y
sesiones de clase, los cuales favorecen el proceso educativo de manera deseable.

Sobre lo expresado, es importante reconocer la importancia que tiene el manejo
de las herramientas web 3.0, por cuanto asumen la integralidad y globalizacion de la
informacién, como elementos primordiales para garantizar un acceso rapido a
diferentes medios y herramientas como las sefialadas, las cuales pueden ser
importantes en el contexto de la educacion técnica.

Segun Koper (2009), la finalidad de Web Semaéntica en el &mbito educativo es
“lograr agentes de software que interpreten el significado de los contenidos de la
Web, para ayudar a los usuarios a desarrollar sus tareas” (p.16), con lo cual mejoraran
los sistemas ya existentes, se optimizara el tiempo requerido en una busqueda
avanzada, con metaprogramas o metasistemas de informacion, los cuales son sistemas
de informacion légica acoplable, con una estructura computacional completa y
ejecutable individualmente.

Sobre este particular, se asume la importancia de la Web Semantica, por sus
aportes a las redes de aprendizaje en diferentes niveles educativos, a partir de
elementos claves, como las funcionalidades de navegacion y busqueda de
informacién en funcion de los estilos de aprendizaje predominantes en cada uno de
los estudiantes. Asimismo, con dicha web semantica, se dispone de una serie de
aplicaciones que crean, actualizan y usan estas unidades de aprendizaje o que apoyan
a realizar estas tareas.

La presente investigacion se ubic6 en la Escuela Técnica Comercial
Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto, la cual forma técnicos medios en

Contabilidad, Informética y Asistencia Gerencial. En esta institucion se cuenta con
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una plataforma tecnoldgica, conformada por cuatro (4) laboratorios de informaética,
concomputadoras que fueron dotadas en el afio 2016, ademas de disponer de libre
acceso a Wi-Fi en sus instalaciones, considerado como una fortaleza en el contexto de
la ensefianza tecnologica.

En esta institucion, en conversaciones con los docentes, se pudo conocer que
estan conscientes de la importancia que tiene la tecnologia para el proceso formativo
en todos los niveles, especialmente en el caso de los futuros técnicos medios, ademas
de los requerimientos de las empresas e instituciones en las cuales se realizan
pasantias, motivo por el cual asumen algunas herramientas para el fortalecimiento del
aprendizaje, como los blogs, paginas web y el correo electronico, pero segun
iniciativas particulares y no como un proceso integrado con los demés docentes.

Es importante destacar que la institucion cuenta con computadoras actualizadas,
en las cuales se desarrollan las actividades propias de informatica; sin embargo, los
docentes consideran que pocas veces utilizan las técnicas web 3.0, a pesar de tener
conocimientos sobre ellas. Ademas, no cuentan con una planificacién estandarizada
en torno al uso de esta tecnologia, que tienen demanda en la actualidad, sino que son
aplicadas por algunas iniciativas particulares.

Es evidente la importancia de la tecnologia en el ambito educativo y el
surgimiento de la Web 3.0 o Web Semaéntica desde el punto de vista de su
aplicabilidad en los espacios virtuales educativos, hacer énfasis en su potencialidad y
las posibilidades de desarrollo en el campo educativo, sobre todo en lo que se refiere
a nuevas funcionalidades en las herramientas utilizadas para la gestién de contenidos
educativos en entornos web, por lo que se considera la necesidad de herramientas
para el fortalecimiento educativo de los técnicos medios, quienes tendran una
herramienta para su desempefio en diferentes organizaciones y en la prosecucién de
estudios a nivel universitario.

Con base a lo antes expuesto, surge la inquietud de realizar una investigacion
sobre una guia de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta para el
fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes, en la Escuela Técnica

Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto, como apoyo a la
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construccion de una educacion de calidad y la consolidacion de las competencias en
cada una de las menciones que se administran, para contribuir al desarrollo de la
sociedad. En este sentido, se plantean las siguientes interrogantes para la

investigacion:

¢Existe la necesidad de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta
para el fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes?

¢Es posible disefiar una guia de estrategias basadas en la web 3.0 como
herramienta para el fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes?

¢Se podra validar la guia de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta

para el fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes?

Objetivos de la Investigacion

1. Diagnosticar la necesidad de estrategias basadas en la web 3.0 como
herramienta para el fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes, en la
Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto.

2. Disefiar una guia de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta
para el fortalecimiento de la gestién educativa de los docentes.

3. Validar el contenido de la guia de estrategias basadas en la web 3.0 como

herramienta para el fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes.

Justificacion

La realidad de los procesos educativos en la actualidad, se caracteriza por la
misma dindmica de la sociedad, cuyas exigencias han trascendido de la simple
transmision de conocimientos a su generacion en forma consensuada. Es por ello, la
necesidad de asumir las condiciones en cada institucion, con el fin lograr el
fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes.

En este orden de ideas, la presente investigacion tiene como objetivo disefiar
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una guia de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta para el
fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes, basados en la disponibilidad
de recursos para desarrollar actividades pedagogicas con innovacion y posibilidades
para el fortalecimiento de la calidad en el proceso educativo, con base a los objetivos
establecidos en este nivel que orientan la formacién técnica de los estudiantes.

Sobre estas consideraciones, la investigacion tiene una relevancia educativa,
por cuanto la web 3.0 provee una plataforma simple, con herramientas basicas, faciles
de usar en la creacion de contenidos, especificaciones y normativas abiertas, que
seran publicadas a través de una interfaz de navegacion estandarizada, de acceso a
docentes, estudiantes y demas actores educativos.

Asimismo, el aporte practico se basa en que las estrategias propuestas
permitiran a los docentes fortalecer competencias y habilidades en cuanto a su gestion
educativas, ademas de servir de sustento para asignaturas basicas y de especializacion
en cada una de las menciones. Asimismo, con ello se aporta un conjunto de
herramientas y un entorno de trabajo con multiples alternativas de interaccion,
divulgacion y tratamiento de informacion, lo cual le facilitara asumir estrategias
pedagogicas que lleven a un aprendizaje significativo en los estudiantes.

De igual forma, los estudiantes seran beneficiados, al contar con una serie de
estrategias sustentadas en la web 3.0, como un medio para fortalecer el perfil de las
menciones Asistencia Gerencial, Contabilidad e Informatica, ademas de generar
competencias tecnoldgicas para desenvolverse en el campo de trabajo a futuro.

La relevancia social del estudio se basa en que se pretende sustentar la vision
de la institucién, como formadora de un talento humano preparado en los avances
tecnoldgicos e integrados con la realidad de su entorno, ademas de consolidar la
mision y vision abocada a lograr pertinencia social.

En este sentido, se considera que la Web 3.0 aportard a los docentes una
plataforma de trabajo, en la que tenga disponible una serie de recursos educativos
para la docencia, orientacion y apoyo en el proceso formativo, con facilidades para
promover el trabajo en equipo, colaborativo e integrado de los estudiantes. Aunado a

ello, permitird un trabajo consensuado con otros docentes y el acceso a informacion
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para su actualizacion profesional y, por ende, su desempefio adecuado al nivel
educativo.

También, es importante sefialar que la investigacion puede constituirse en un
antecedente importante para otros investigadores interesados en el area tematica,
orientada al mejoramiento educativo a través de las herramientas o recursos
tecnoldgicos disponibles en la actualidad, de acuerdo con su adecuacion a lo
establecido en la educacion técnica comercial.

Esta investigacion se realizd bajo la linea de investigaciébn Formacion de
Estudiantes, Perfil y Seguimiento del Egresado de Educacion Técnica, cuyo propdsito
es aplicar los conocimientos especificos de caracter teérico y practico en torno a |
mejoramiento de la praxis formativa en este nivel, que puede servir como experiencia

bajo el sustento de la Web 3.0.
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CAPITULO I

MARCO REFERENCIAL

El apartado de una investigacién en el cual se presentan estudios previos
referidos al &rea tematica, asi como aquellos postulados tedricos presentados por los
autores, los cuales se corresponden con el marco teorico referencial. Los mismos se
consideran relevantes, por el aporte en cuanto a los conceptos y proposiciones
establecidas, las cuales seran el fundamento para el desarrollo metodoldgico del

estudio.

Antecedentes de la Investigacion

Los antecedentes son concebidos como estudios realizados por otros
investigadores o instituciones, los cuales se refieren a cualquiera de las variables en
estudio, en este caso, una guia de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta
para el fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes.

Como antecedente internacional, se tiene a Tussan (2015), quien realizé una
investigacion titulada: Estrategias didacticas en la ensefianza tecnoldgica del Liceo
Beijings, en Bucaramanga, Colombia, que tuvo como objetivo general disefiar
estrategias didacticas sustentadas en el conocimiento de la web 3.0, como
herramientas para la praxis docente. El estudio se efectué bajo la modalidad de
campo, del tipo descriptivo y se dirigié a una poblacion de sesenta y dos (62)
docentes, a quienes se aplico un cuestionario de respuestas dicotomicas.

De acuerdo con los resultados, se pudo determinar que los docentes
investigados, en su mayoria, tienen conocimientos sobre la tecnologia y su aplicacion
en el proceso educativo, pero no cuentan con lineamientos o politicas institucionales
que dirijan la planificacion de actividades o proyectos aplicados en el contexto de la

web 3.0. De igual manera, se cuenta con el apoyo tecnolégico en la institucion, por la
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existencia de laboratorios y la disposicion de software disponibles para el desarrollo
de las actividades, ademés que han recibido capacitacion sobre las herramientas web
3.0, pero no se planifica en consenso sobre su utilizacion como herramienta en la
gestion, por lo cual ain algunos docentes siguen aplicando formas de ensefianza
tradicional o aplican tecnologia en algunos casos.

Ante tal situacion, se recomendd una revision por parte de los directivos y
docentes, de los programas educativos, con el fin de agregar blogues de contenidos
sustentados en la web 3.0, considerandose los conocimientos adquiridos en los cursos
desarrollados en la institucion, ademéas del interés y nivel de informacion de los
estudiantes sobre ellos, lo cual justifica su aplicacién en el aula. Asimismo, plantear
proyectos educativos en los cuales se tenga como eje la web 3.0, para lograr un
aprendizaje adecuado de las diferentes areas del saber.

La relevancia de esta investigacion se basa en la necesidad de analizar y
fortalecer el uso de la tecnologia en las instituciones educativas, desde la perspectiva
de la accién docente, orientada al uso de estrategias que, ostentadas en la web 3.0,
sustentan la labor docente, con multiples alternativas, creativas e innovadoras, en las
cuales se motiva a los estudiantes en el aula.

Como estudio nacional, Borges (2016) present6 un estudio titulado: Estrategias
didacticas para el fortalecimiento de la praxis pedagdgica del docente de Educacion
Fisica en instituciones educativas, cuyo objetivo fue disefiar dichas estrategias en
instituciones de San Felipe, estado Yaracuy, sustentada en el paradigma positivista,
enfoque cuantitativo, correspondiente a una investigacion de campo de tipo
descriptivo, bajo la modalidad de proyecto especial.

Los sujetos de estudio fueron ocho (8) docentes de educacion fisica de tres (3)
instituciones, a quienes se aplicd un instrumento tipo cuestionario con una escala en
formato tipo Likert, validado por el juicio de expertos, cuya confiabilidad se
determind mediante el coeficiente de Alpha de Cronbach, con un valor de 0,90,
criterio de fuerte confiabilidad.

Del anélisis e interpretacion de los resultados se concluyé que existe la

necesidad de estrategias didacticas, especificamente mapas mentales y conceptuales,
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la musica, dramatizaciones, reportajes o juegos de mesa para abordar los temas de
educacioén fisica, con el fin de orientar el aprendizaje significativo, integracion de sus
habilidades, planificacion de proyectos que permitan el cumplimiento de los
objetivos, por lo que es preciso establecer planificacion interdisciplinaria, fortalecer
el trabajo en equipo, la calidad, participacion, seguimiento y control.

El presente estudio tiene validez para la investigacién, por cuanto se
fundamenta en la importancia de las estrategias didacticas, en los diferentes niveles
educativos, como herramienta para la praxis docente y una alternativa en funcion de
la calidad educativa, la innovacién y consolidacion de un aprendizaje significativo en
Educacion Fisica, al igual que en las asignaturas administradas en educacion técnica.

Por su parte, Ramirez (2014), propuso un estudio titulado: La web educativa
como recurso didactico para la ensefianza de la geografia local, cuyo objetivo fue
desarrollar una Web educativa como recurso didactico para la ensefianza de la
geografia local, logrando asi maximizar las herramientas de apoyo informativo y
mejorar la calidad del sistema educativo que existe en el L. N. B. “Ing. Aurelio
Beroes”, sustentado en la identificacion de los recursos didacticos utilizados por los
docentes, analizar la pertinencia de los contenidos de geografia de Venezuela de 3er
afio para su vinculacion en la ensefianza de la geografia local y su estructura en la
web educativa.

La metodologia empleada fue descriptiva y proyecto factible, con disefio no
experimental de tipo transeccional. la poblacién de tipo censal estuvo conformada por
docentes y estudiantes, utilizando el cuestionario para la recoleccion de datos. Los
resultados de la investigacion arrojaron lo siguiente, los docentes solo utilizan como
recurso didactico: el pizarron, laminas, globos terrdqueos y mapas, lo que identifica la
necesidad de este sitio web como herramienta para el fortalecimiento de los
conocimientos adquiridos, asi mismo para aclarar dudas al estudiante o complementar
la informacion asignada por el docente, y ademas cumplio con todas las expectativas
en su fase de simulacién y visualizacion, razon por la cual no cabe la menor duda de
su factibilidad e importancia

Con relacion al estudio, se basa en la consideracion de los aspectos tedricos que
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enmarcan la tematica y la importancia de hacer seguimiento a la aplicabilidad de las
herramientas web en los distintos niveles educativas, asi como la adecuacion de las
mismas, segun la disponibilidad de recursos en las instituciones educativas, como
bien se plantea en la Escuela Técnica Comercial “Carlos Gil Yépez”, al estudiar
estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta para el fortalecimiento de la
gestion educativa.

En cuanto a los estudios regionales, Castillo (2017), propuso un estudio
titulado: Estrategias basadas en métodos musicales para el fortalecimiento de la
psicomotricidad dirigida a docentes de educacion primaria, que tuvo como objetivo
disefiar estrategias basadas en los métodos musicales para el fortalecimiento de la
psicomotricidad dirigida a docentes. Este se desarroll6 adscrito al paradigma
positivista, enfoque cuantitativo, en la modalidad de proyecto especial y apoyado en
una investigacion de campo de caracter descriptivo, considerandose como fases:
diagndstico, disefio y validacion.

En la Fase | diagnostico se aplicd un instrumento tipo escala a los docentespara
determinar la necesidad de las estrategias, los sujetos de estudios fueron conformados
por veintidés (22) docentes, la técnica que se utilizo fue la encuesta y el
instrumento un cuestionario tipo Likert el cual fue sometido a la validez de Juicio de
expertos, se aplicd una prueba piloto y se calculd la confiabilidad con el estadistico
Alpha de Cronbach como rango 0,92 altamente confiable; los resultados fueron
analizados e interpretados mediante de la estadistica descriptiva mediante
frecuencias, porcentajes y graficos circulares.

En la Fase Il se disefiaron las estrategias estructuradas en tres unidades. Fase 111
se validaron las estrategias pedagdgicamente por expertos, quienes expresaran la
coherencia en relacién a los objetivos que propone. Se concluyd que los docentes
manifestaron la necesidad de estrategias para fortalecer la psicomotricidad y se
recomendo a los directivos y docentes implementar.

Asimismo, Salazar (2017), realiz6 una investigacion titulada: Infografia en
formato digital como recurso didactico para la ensefianza del contenido receptores

sensoriales adaptado al 2° afio de Educacion Media General del Liceo Bolivariano

15



“Simon Bolivar”, cuyo objetivo fue disefio de infografias para la ensefianza en el area
de conocimiento Ciencias Naturales, considerando que éstas y su utilizacion al
impartir clases, constituyen un medio tecnolégico favorable dentro del proceso
educativo.

Con respecto a la metodologia, se considerd la modalidad de Proyecto Especial,
sustentado en una investigacion de campo de carécter descriptivo, bajo la perspectiva
teodrica cuantitativa del paradigma positivista. En este sentido, la fase de diagnostico,
correspondio a la construccién y aplicacion de un instrumento de recoleccion de datos
(cuestionario) que permitié comprobar la necesidad del disefio de las infografias. En
la fase ii, se realizo el disefio, con textos e imagenes sobre la anatomia y fisiologia de
los receptores sensoriales, segun el modelo instruccional de ASSURE para la
construccidn y utilizacién de recursos didacticos.

Asimismo, la fase de la validacion de la propuesta, se constituyé con la técnica
de juicio de expertos, donde se evalud la metodologia y contenido incorporado en las
infografias disefiadas, los usuarios también validaron las infografias desde el punto de
vista teorico y funcional. La confiabilidad del instrumento se hizo con el coeficiente
Alpha de Cronbach y el andlisis de datos por medio de la estadistica descriptiva. Los
resultados revelaron una muy alta necesidad en los docentes de hacer uso de
infografias como recuso didactico para la ensefianza y se concluye afirmando que el
recurso cumple con los parametros requeridos para ensefiar de forma eficaz y creativa
el contenido de receptores sensoriales.

El aporte de esta investigacion se basa en la importancia de las herramientas
web en la labor docente, asi como la posibilidad de establecer estrategias para
fortalecer la labor docente, desde la posibilidad de aplicarlas adaptadas a los
contenidos en los niveles educativos, tal como se considera en la educacion técnica,
objeto del presente estudio.

Los estudios anteriores constituyen referentes importantes para la investigacion,
en la consideracion de los elementos tedricos que conforman las diferentes
aplicaciones tecnoldgicas asumidas por los investigadores en cada uno de los casos,

sustentadas en la Web 3.0, como una herramienta que permite el fortalecimiento del
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proceso educativo en diferentes niveles de educacién, a nivel internacional, nacional

o0 regional.

Bases Tedricas

Constituyen la seccion en la cual se presentan los elementos referentes a la
conceptualizacion de la tematica en estudio, de acuerdo con la posicion de diferentes
autores, en las cuales se presentan las definiciones, caracteristicas, métodos y otros
aspectos referentes a un fendmeno. En este caso, comprende lo relacionado con las
estrategias basadas en la web 3.0 en el &mbito de la educacion técnica, los cuales se

presentan a continuacion:

Estrategias

Las estrategias son consideradas como una guia de las acciones que hay que
seguir. Por tanto, son siempre conscientes e intencionales, dirigidas a un objetivo
relacionado con el aprendizaje. Segun Morales (ob.cit), estas son las encargadas de
establecer lo que se necesita para resolver bien la tarea del estudio, cuyas
caracteristicas sonlas siguientes:

1. Se elaboran antes que se realice las acciones.

2. Se desarrollan de manera consciente.

3. Se busca un propdsito determinado, aungue no siempre estén por escrito.

4. Proporcionan ventajas sobre lo que se quiere lograr.

Es importante sefialar las estrategias pedagogicas, identificadas por Carrera
(2005) como “un conjunto de procedimientos, actividades, juegos, actitudes,
oportunidades seleccionadas y previamente planificadas por el educador para el logro
de los objetivos del desarrollo propuesto y no propuesto (p. 31), las mismas buscan

provocar cambios de conductas en el estudiante, a traves de procesos debidamente
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estructurados.

Por otro lado, Diaz Barriga (2004) define una estrategia pedagdgica como:
“un procedimiento o conjunto de pasos, habilidades que un alumno adquiere y emplea
en forma intencional como instrumento flexible para aprender significativamente y
solucionar problemas y demandas académicas” (p. 113). De esta manera, el objetivo
particular de cualquier estrategia pedagogica puede consistir en afectar la forma en
que se selecciona, adquiere, organiza e integra el nuevo conocimiento, o incluso la
modificacion del estado afectivo motivacional del aprendiz, para que éste aprenda
con mayor eficacia los contenidos curriculares o extracurriculares que se le presentan.

Se puede decir que para darle efectividad a las estrategias pedagogicas, se
requiere saber como, cuando y por qué utilizarlas, controlar su mayor o menor
eficacia, asi como modificarlas en funcion de las demandas de la tarea, pero ademas
es preciso que los estudiantes tengan una disposicién favorable y estén motivados,
tanto para ponerlas en marcha como para regular, controlar y reflexionar sobre las
diferentes decisiones que deben tomar en el momento de enfrentarse a la resolucion
de esa tarea.

Si se asume que las personas tienen creencias sobre lo que ellos pueden ser y lo
que ellos pueden hacer, entonces también deben existir algunos mecanismos,
procedimientos y estrategias que guien y regulen su conducta en sintonia con dichas
creencias. Por eso, también en este caso (en el ambito motivacional), la
metacognicion desempefia un papel decisivo ya que le permite al sujeto no sélo
conocer y ejercer un control sobre las metas, intereses e intenciones, sino que les
posibilita el relacionar todo esto con el ambito cognitivo y con las demandas de la
tarea.

Dentro de las variables personales que influyen en el aprendizaje, los factores
motivacionales y cognitivos parecen determinar en gran medida la calidad y
profundidad de la informacion. Por ello, Diaz Barriga (ob.cit) plantea que la mayor
parte de la investigacion psicoldgica sobre el aprendizaje y la ensefianza se ha
centrado tradicionalmente en los procesos cognitivos relacionados con el aprendizaje,

pero en el contexto real estos no actuan de manera aislada; factores motivacionales,
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afectivos, metacognitivas, evolutivos y sociales se combinan en el estudiante y
cuando se enfrenta a las actividades de aprendizaje trae consigo algo méas que
conocimientos previos, capacidades y estrategias de aprendizaje.

Tanto la integracion de los aspectos cognitivos y afectivo-motivacionales que
influyen en el aprendizaje como la consideracion del alumno como agente activo de
construccion de conocimiento y verdadero protagonista del aprendizaje, conduce a un
contexto de aprendizaje como proceso de construccidn personal, constituido por las
intenciones de su aprendizaje y por creencias sobre ellos mismos; estos pensamientos
sobre como se ve el estudiante, cuéles son las metas y objetivos, son elementos que
ejercen una poderosa influencia sobre el aprendizaje. A esto hay que afiadir que, para
alcanzar dichas metas, el estudiante debe poner en marcha determinadas estrategias
adaptadas a sus intenciones educativas.

Con referencia a lo anterior, se considera que el papel del docente en la Escuela
Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” encuentra en las estrategias
pedagdgicas alternativas para divulgar el conocimiento de las asignaturas, acordes
con las necesidades e intereses de los estudiantes y que a través de la web 3.0 puede
lograr resultados altamente satisfactorios en el proceso de aprendizaje.

Para elaborar cualquier estrategia de estudio, se necesita una guia que sirva para
Ilevar una secuencia al momento de realizarla; por ello es de suma importancia que
primero se conozca el grupo sobre el que se va a actuar, el conocimiento que posea
ese grupo de trabajo, ya que los requerimientos de cada uno varian de acuerdo a las
caracteristicas propias de un grupo especifico, con una somera investigacion se estara

en condiciones de establecer, qué es lo que el grupo necesita.

La Web

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) han generado cambios
significativos en la simplificacion de actividades y procesos, al mejorar el acceso a la
informacion y generar valor en todos los ambitos de la sociedad, constituida en una

herramienta importante en todas las areas de desarrollo del ser humano. Como parte

19



de esta realidad, surge la web, como la red informatica que permite transmitir
informacion de manera répida y efectiva.

La Web 1.0 es un término que se refiere a un estado de la World Wide Web
(WWW) vy cualquier pagina web, la cual surgio en los afos 60’s, de la forma mas
bésica que existe, con navegadores de sélo texto. Segun Martins (2009), después
surgio el HTML (Hyper Text Transfer Protocol) que hizo las paginas Web maés
agradables y los primeros navegadores visuales como IE, Netscape, entre otros
elementos.

La Web 1.0 se componia de paginas de s6lo lectura, el usuario no podia
interactuar con el contenido (comentarios, respuestas, citas. La informacion se podia
visualizar a pesar de que el usuario se encontrara en una maquina distinta a la que
almacenaba la informacién. Cualquier persona podia leer, pero so6lo los
desarrolladores que conocian el lenguaje HTML podian crear y editar las paginas
web, ya que este lenguaje no era facilmente entendible, lo cual afectaba la seguridad
de la informacion.

Posteriormente, surgié el concepto de paginas web dinamicas, que segun
Marcos (ob.cit) permitieron que el usuario visualizara contenidos diferentes en
funcion de las acciones realizadas. Con ello surgi6 la Web 2.0 que marcé un avance
en la forma de usar Internet, término acufiado por Tim O’Reilly, en 2004 para
referirse a una segunda generacion en la historia de la Web basada en comunidades
de usuarios y una gama especial de servicios, como las redes sociales, los blogs, los
wikis y otros, cuyo fundamento es la colaboracion y el intercambio &gil de
informacion entre los usuarios.

Con la web 2.0 se generaron las redes sociales, los blogs, las bases de datos de
fotografias, entre otros, ademas de la aparicion de la creacion colaborativa
(Wikipedia) y el mashup (union de varias aplicaciones aunandolas en una nueva con
contenidos diferentes). Aunado a ello, Laurns (ob.cit), expresa que la Web 3.0 trata
de la aplicacién de herramientas que funcionan a nivel de localizacién y otras
utilidades, las cuales se definen en base a la computacién en la nube y vinculacion de

datos y aplicaciones: La vinculacion de datos significa que cada vez existiran mas
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servicios de informacidn que seran capaces de agregar datos procedentes de las mas
diversas fuentes en una respuesta unificada.

En este sentido, el autor citado la refiere a una web capaz de interpretar e
interconectar un niUmero mayor de datos, lo que permitiria un avance importante en el
campo del conocimiento; la misma se relaciona con el concepto de Web Seméantica,
como aplicaciones web conectdndose con otras, para enriquecer la experiencia de las
personas y que en instituciones educativas, como la Escuela Técnica Comercial
Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto, puede aportar elementos claves

en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

La Web 3.0

La Web 3.0 y las nuevas tecnologias ayudan a crear la web seméantica mediante
la generacion de una base de datos mundial de los datos actualmente dispersos a
través de Internet, los cuales tienen diferentes formatos de datos, incluso para una
sola tarea sencilla. Esto es porque hay excesivas solicitudes en todos los géneros, y
cada uno de ellos crea su propio formato de datos, que se oculta a las demas
solicitudes.

Bajo tales argumentos, es importante reconocer que la vinculacion de
aplicaciones consiste en dar un paso mas y utilizar diversos programas para obtener
nuevas aplicaciones. Un ejemplo es el uso de Google Maps y servicios de
informacion similares vinculados a paginas web para ofrecer datos de localizacion y
de contexto de lugares, eventos, entre otros.

En la web 3.0 se habla de agentes de usuario, definidos por Martins (ob.cit)
como un modelo hipotético de un programa que seria capaz de actuar en nombre de
un usuario, entender sus necesidades de informacion y de gestion y de solucionarlas
sin intervencion del usuario humano o con una minima supervision. De la misma
manera, se asume que uno de los elementos importantes de la Web 3.0, se refiere a la
capacidad de estar disponible en toda clase de dispositivos mdviles (The Mobile

Web), en los automoviles e incluso en los electrodomesticos.
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Caracteristicas de la Web 3.0

De acuerdo con las especificaciones de la Web 3.0, como plataforma dirigida al
procesamiento de informacion con respuestas réapidas y sencillas, a partir de
contenidos que presentan un significado asociado y que segin Marcos (ob.cit)
presenta algunas caracteristicas, como las siguientes:

1. Inteligencia. El proyecto de la red seméantica conocida como la Web 3.0,
pretende crear un método para clasificar las paginas de Internet, un sistema de
etiquetado que permita encontrar informacion en la red y entenderla. La web
aprendera del resultado de las basquedas para proximas operaciones.

2. Sociabilidad. Las comunidades sociales se hacen mas exclusivas y
complejas. Crecen las redes sociales y el nimero de formas en que se conectan a sus
miembros. Empieza a considerarse normal que una persona tenga varias identidades
en su vida virtual y se planteé incluso la posibilidad de poder migrar la identidad de
una red a otra.

3. Rapidez. La transmision de video en la red y el nacimiento de portales
dedicados a esta tarea, como Youtube, son posibles con gracias a las rapidas
conexiones de los usuarios.

4. Abierta. El software libre, los estandares se han convertido en habituales en
internet. La informacion se distribuye libremente por la web, impidiendo que un s6lo
duefio se apropie de ella. La plusvalia de la propiedad sobre la informacion se pierde
a favor de un uso més democratico.

5. Ubicuidad. Con la aparicién del correo electrénico en las Blackberry en el
escritorio se espera que Apple o IPhone incluyan la web. Las pequefias pantallas
crecen en tamario y resolucion permitiendo mejor visualizacion del contenido web. El
alcance de las redes inalambricas y de telefonia de Ultima generacion se multiplica
ampliando la cobertura de la red.

6. Facilidad. Los internautas que visitan un sitio web deben emplear cierto

tiempo en conocerlo aprender a usarlo. Las nuevas tendencias de disefio buscan
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estandares hacia una Web mas homogénea en sus funciones y mas facil de reconocer,
ademas de crear espacios que el usuario pueda configurar a su gusto.

7. Distribucion. Los programas y la informacion se convierten en pequefias
piezas distribuidas por la Web y capaces de trabajar conjuntamente. Los internautas
pueden mezclar estas piezas para realizar una determinada tarea. La Web se convierte
asi, en un enorme espacio ejecutable a modo de un computador universal. Los
sistemas de computacion distribuida- sistemas que unen las potencias de muchos
computadores en una sola entidad. - se convierten en una opcion habitual de los
sistemas operativos.

8. Tridimensionalidad. Los espacios tridimensionales, en forma de mundos
virtuales en forma de juegos y tele presencialidad seran cada vez mas habituales.
Apareceran nuevos dispositivos para moverse por la Web, diferentes al teclado, al

raton y a los lapices Opticos.

Novedades en la Web 3.0

El avance de la tecnologia estd dando paso a una nueva forma de usar el
Internet: la Web 3.0, una nueva version del Internet que utiliza lenguajes y
procedimientos para crear una interfaz mas personalizada con el usuario. Sobre ella,
Lugo (2011) sefiala que se han disefiado y creado patentes para evolucionar la
tecnologia 3D y la Web no se queda atras, aunque lo hace de otra manera distinta. No
se descarta que las paginas puedan visualizarse con gafas especiales en 3D. Pero al
referirse al 3D de la web 3.0, comprende su aplicacion en redes sociales y usando
avatares, con el fin de crear un perfil de una de las redes sociales, para relacionarse
con todas.

Asimismo, se considera la tecnologia Geoespacial, las cuales sonlas mas
avanzadas respecto a la cartografia por Internet. Estos mapas requieren un
rendimiento considerable en el ordenador porque estos mapas tienen aplicaciones que
se habian pensado para la Web 3.0 como el Street View (con fotos reales de las

calles) o la forma tridimensional de monumentos o edificios conmemorativos que se
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ponen en los mapas.

Otro aspecto relevante es el acceso en cualquier lugar y en cualquier momento,
como el internet en el movil o médems USB que distribuyen algunas teleoperadoras
para poder conectarlo al ordenador como si fuera un disco extraible. Asimismo,
contempla las Webs permanentes o Webs omnipresentes que son aquellas que no sélo
estan en el internet de los moviles o del computador, si no que se hacen marketing
con diferentes productos. Aunado a ello se contempla la inteligencia artificial, como
los traductores On-line, que al desarrollarse la Web 3.0 por completo, entenderan el

significado completo en la frase.

Tecnologias en la Web 3.0

Los sitios web requieren una combinacion de tecnologias, que permitan un
acceso adecuado a la informacion, adaptado a los requerimientos de los usuarios. En
este sentido, como sefialan Antoniou y Van Harmelen (2014), las tecnologias de base
que usa la Web 3.0 son los siguientes:

1. RDF: ResourceDescription Framework o RDF, creado por el Consorcio
Wa3C, los creadores de lenguajes de marcas como HTML, DHTML, SGML, otros, es
un esquema que puede ser usado para describir los recursos en la Web. EI modelo,
que se basa en la sintaxis XML, se utiliza principalmente para describir la
informacion de metadatos en Internet, tales como titulo, autor, fecha de modificacion
de la pagina web, otros. Por ejemplo, el widget licencia de CreativeCommons utiliza
el RDF / XML régimen para describir los detalles de la licencia.

2. XML.: El Lenguaje extensible de marcas, es un sistema de propdsito general
que puede ser usado para generar margenes de encargo. XML es un sistema de
marcado de gran versatilidad que permite a los usuarios definir sus propios
elementos, lo que permite una perfecta compatibilidad.

3. OWL (Web OntologyLanguage): OWL es otra creaciéon de W3C. Es un
esquema de representacion del conocimiento, que sirve para ontologias, secuencia de

comandos (las interrelaciones entre los términos en cualquier documento de
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solicitud).

Estas tres tecnologias, que permiten el marcado de datos personalizados, se
utilizan para la informacion del autor en formato para consultar en la Web 3.0.
Ademas, los derivados de estas tecnologias y algunos otros sistemas de marcado
extensible como XHTML, contribuyen a ella.

La Web Semantica es la nueva generacion de la Web, que intenta realizar un
filtrado automatico preciso de la informacion, la cual debe ser entendible por las
propias maquinas, sobre todo en contenido, mas alla de la estructura sintactica. Esta
se conforma con lenguajes y procedimientos que procesan informacion para que sea
entendible por los agentes; asimismo, trata el desarrollo y la construccion de los
agentes encargados de procesar esa informacion y filtrar la que es atil para los
usuarios o para agentes que tienen que realizar una determinada funcion.

Al conferir a la Web la semantica, se solucionan problemas habituales en la
basqueda de informacion, conuna infraestructura comun dirigida a compartir,
procesar y transferir informacion de forma sencilla, por medio de servicios web
fiables e interoperables a gran escala, interpretables e interoperables que agentes
inteligentes puedan descubrir, ejecutar y componer automaticamente.

El objetivo de la Web Semantica es que la Web pase de ser una coleccién de
documentos a convertirse en una base de conocimiento, que en el caso de la
Educacién Técnica Comercial, puede ser significativo para los docentes, al disponer
de multiples aplicaciones con facilidad de uso en su planificacion didactica y
atrayente para los estudiantes, quienes explotan sus capacidades, potencialidades en

su aprendizaje.

La Educacion y las tecnologias Web

Desde su aparicion, la Web se instituyo en un recurso significativo en el area
educativa, y especificamente para el desarrollo y auge de la educacion a distancia.
Para Marcos (ob.cit), la aplicacién de este recurso ha permitido el desarrollo de

entornos que simulan aulas, laboratorios, sesiones de clases y hasta universidades
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completas o entornos virtuales, con las siguientes caracteristicas:

1. La capacidad de hipertexto, lo cual permite estructurar la informacion de
forma no lineal, sino multidimensional, haciendo que los participantes construyan el
significado en la direccion que consideran mas atractiva e interesante.

2. La capacidad multimedia, ya que en la Web se permite el intercambio de
documentos en diferentes formatos estandares.

3. La “ubicuidad” que otorga el ser un sistema distribuido y abierto a Internet,
lo cual facilita el acceso a los documentos contenidos en esta. Ademas, la existencia
de herramientas y servicios que facilitan la comunicacion, como el correo electronico,
los foros y chats.

4. La posibilidad de formar grupos de trabajo colaborativo, a través de las
herramientas y servicios que provee, independientemente del objetivo o funcion de
los equipos formados, lo cual permite incrementar las posibilidades de interaccion
entre los participantes del hecho educativo.

Por todo lo anterior se entiende que la Web sea un excelente recurso para el
desarrollo del proceso educativo, ya que, sus caracteristicas pueden ser utilizadas para
la aplicacion de este en un espacio que rompe con la dimension fisica. Este aspecto
permite incrementar el alcance y el volumen del publico atendido, lo cual es un
elemento importante a considerar para lograr cualquier aumento matricular deseado,

lo que constituye una de las preocupaciones actuales en el sistema educativo.

Cuadro 1
Espectro desde la educacion 1.0 a la educacion 3.0
Educacion 1.0 Educacion 2.0 Educacion 3.0
Significado Dictado, fijado Construido Construido
socialmente socialmente y
reinventado
contextualmente
Tecnologia Recluido en las Asumida En todas partes
paredes del aula cuidadosamente (universo digital)
(inmigrantes
digitales)
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Educacion 1.0 Educacion 2.0 Educacion 3.0

Ensefianza Profesor a Profesor a estudiante Profesor- estudiante,
estudiante y desde estudiantes a estudiante-
estudiantes estudiante,

estudiante- profesor.

Escuelas Edificio Edificio u online En todas partes
Los padres ven Guarderia Guarderia Un  lugar  para
la escuela aprender  también
ellos.
Profesores Profesionales Profesionales Todo el mundo, en
certificados autorizados. Todo el cualquier lugar.
mundo, en cualquier
lugar.

Hardwarey  Comprados a altos De codigo abierto y Accesibles a bajos
software previos e ignorados  disponibles a bajo precios
precio

Laindustriave Trabajadores en Trabajadores en una Colaboradores 0
los graduados una cadena de cadena de montaje emprendedores.
como montaje mal preparados para Empresarios.
una economia de
conocimientos

Fuente: tomado de Fuentes (2012). Espectro de la Educacion 1.0.

El proposito de la web semaéntica es lograr agentes software que interpreten el
significado de los contenidos de la web, para ayudar a los usuarios a desarrollar sus
tareas. Por ello, Koper (ob.cit) indica que se pretende mejorar los sistemas ya
existentes, para optimizar el tiempo requerido en una busqueda avanzada, asi como la
obtencion de informacion relevante que nos permita generar nuevo conocimiento en
base al analisis de los datos obtenidos.

Bajo este principio, los usuarios pueden construir su propio vocabulario basado
en los procesos estandarizados de la web semantica teniendo en cuenta el proceso
previamente establecido en la expansibilidad y diversidad de vocabulario

seleccionado. Por lo tanto, reglas de clasificacion, como las subclasses o “same as” se
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definen dentro del significado de informacion similar a los localizadores universales
URL en la web. Si un usuario en la red equivocadamente no sigue los parametros
direccionales en la busqueda de informacion, los resultados son nulos.

Por su parte, el autor citado sefiala que las necesidades educativas en relacién
con la web semantica se basan en los cambios en las demandas sociales, en la
ensefianza-aprendizaje y los de las instituciones, aunado a la demanda social. Por
esto, el enfogque de ensefianza-aprendizaje centrado en el estudiante se ve facilitado al
incorporar el uso de las tecnologias, al dar prioridad a la formacion basada en la
resolucion de problemas o al poner énfasis en la formacion basada en competencias.

Por otra parte, la web semantica puede contribuir a mejorar las redes de
aprendizaje en temas como: uso de unidades de aprendizaje, rol del estudiante;
funcionalidades de navegacion e Integracion de redes. En relacién a las unidades de
aprendizaje, seria de utilidad contar con aplicaciones que creen, actualicen y usen
estas unidades de aprendizaje o que ayuden a las personas a realizar estas tareas.

Con estas alternativas, los estudiantes se verian beneficiados por programas que
les ayuden a decidir qué unidades de aprendizaje se corresponden con sus
conocimientos previos. La navegacion debe permitir guardar la traza y facilitar la
seleccion de itinerarios de aprendizaje 6ptimos.

Es importante que el proceso de uso de herramientas basadas en la web sea
transparente para el usuario pueda centrarse en el analisis critico de los datos y la
creacion de nuevos conocimientos interrelacionados. Antoniou y Van Harmelen
(ob.cit) sefialan que la web semantica permitira identificar facilmente recursos que
tienes unas propiedades particulares; visualizar las relaciones entre recursos; o
realizar interpretaciones y argumentaciones. Ademas, las comunidades educativas
pueden implicarse en la creacion de ontologias sobre como conceptuar los objetivos
educativos, los recursos de aprendizaje, los procesos y resultados, entre otros
aspectos.

Otros campos de aplicacién de la tecnologia semantica en educaciéon y
formacién son: elearning; simulaciones educativas (“aprender haciendo”); entornos

de colaboracion semantica; servicios de bibliotecas digitales; adaptacion rapida de
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contenido; automatizacion de encuestas, entre otros, que contribuyen al aprendizaje
significativo de los estudiantes, como bien se requiere en el contexto de la Educacion
Técnica, especificamente en la Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil

Yépez” de Barquisimeto.

Gerencia de Aula

El papel del docente es fundamental en diferentes &mbitos, en los cuales pone
en practica sus roles de motivador, guia y planificador. Entre ellos, Morales (2013)
sefiala que se pretende darle un mayor valor agregado a sus laborales, a través de una
serie de actividades que permitan alcanzar el objetivo propuesto, con la confluencia
de todos los que conforman las instituciones educativas. De alli, que los docentes
como gerentes deben fortalecer su liderazgo, la toma de decisiones y una
comunicacion eficaz, factores claves para lograr resultados satisfactorios.

En este orden de ideas, Guedez (2003) sefiala que la gerencia en el aula se
manifiesta en cualquier accién que permite el funcionamiento de la estructura
organizativa y el manejo de los recursos disponibles, para lograr los objetivos
propuestos. Esta se basa en “la organizacion y empleo de recursos para lograr los
objetivos preestablecidos a través de una eficiente organizacion” (p. 62). Con ello, se
persigue el logro de calidad en las actividades programadas, de acuerdo con la
mision, vision y objetivos estratégicos planteados en la institucion.

En este orden de ideas, la importancia de la gestién gerencial del docente es
sefialada por Morales (ob.cit) de la siguiente manera "se refiere a la prevision y
procedimientos necesarios para establecer y mantener un ambiente en el cual la
instruccion y el aprendizaje puedan suceder" (p. 8). Para lograrlo, requiere poner en
practica un conjunto de habilidades: pensar, crear, disefiar, resolver, interactuar,
manejar, usar, producir, comunicar, construir visiones en equipo, autoevaluaciones,
compromisos, ademas del compartir experiencias.

Dado que a la gerencia le corresponden las funciones de planificacion,

organizacion, direccion, ejecucion, control, es evidente que los docentes requieren
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poseer las competencias basicas para su desarrollo, de acuerdo con las concepciones
presentadas por Ortega (2012):

1. Planificacién: se basa en la seleccion de metas y objetivos idoneos para
acercarse al futuro, en términos de prospectiva, es decir, busca determinar objetivos y
como alcanzarlos. Esta se fortalece en proyectos a corto, mediano y largo plazo, la
determinacion de los planes, su viabilidad y control; considerandose un diagnostico
de la realidad a fin de detectar las necesidades, fijar los objetivos a lograr, los
recursos y las acciones a seguir.

2. Organizacion: Para Terry (2009) “...es el establecimiento de relaciones de
conducta entre trabajo, personas y lugares de trabajo seleccionados para que el grupo
trabaje unido y de forma eficiente” (p. 198), con las cuales se define la estructura de
relaciones, disponibilidad de recursos, autoridad y distribucion de tareas.

3. Direccidn: busca que todos procuren alcanzar los objetivos que el gerente
desea que se logren a través de una vision compartida, es decir, poner en
funcionamiento a la organizacién a través de decisiones compartidas. Con ello, el
docente puede guiar las actividades de todos los estudiantes en direcciones
apropiadas, con el fin de lograr objetivos, propiciando la participacion de todos los
miembros de la comunidad para que realicen el mejor de los esfuerzos
incentivandolos adecuadamente en la institucion.

4. Control: Chiavenato (2007), sefiala que es la valoracién de los procesos, la
determinacion de medidas correctivas, si es necesario. La misma se basa en contrastar
lo que ocurre con lo que se ha planificado, determinando las desviaciones y sus
correspondientes causas, con el fin de tomar medidas para corregirlas.

Sobre estas consideraciones, el docente asume estos procesos en el desarrollo
de las actividades escolares, a fin de fijar los objetivos, planear los medios de
alcanzarlos, mediante el desarrollo de estrategias para integrar a los estudiantes y
demas actores educativos, ofrecerles suficiente apoyo y sustentar su labor en
estrategias adecuadas a la realidad. En el contexto de Educacion Técnica, esto
representa una alternativa que orienta el desarrollo de las actividades pedagdgicas y el

aprendizaje significativo de quienes se van a desarrollar en las empresas o
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continuaran estudios a nivel superior.

Gestion Educativa en el Aula de Clases

Las instituciones educativas ameritan acciones que conduzcan la labor docente
y administrativa, con miras a conseguir los objetivos institucionales. Por ello, se
adaptan los postulados de la administracion y la gestion al contexto, con el fin de
lograr la organizacion eficiente del trabajo institucional. De alli que la gestion en el
contexto educativo, es concebida porPlanchart (2011), como el “proceso orientado al
fortalecimiento de los Proyectos Educativos de las Instituciones, que ayuda a
mantener la autonomia institucional, en el marco de las politicas publicas, y que
enriquece la pedagogia” (p. 24), para dar respuesta a necesidades educativas.

Este concepto tiene su fundamento en la administracion y se considera una
disciplina aplicada, un campo de accion, cuyo objeto de estudio es la organizacion del
trabajo en instituciones que cumplen una funcion educativa, como es el aprendizaje
de la comunidad en general, en pro del mejoramiento permanente y la formacion
integral, con beneficios para el entorno. Asimismo, segun Sanchez (2008), la gestion
educativa depende de las politicas, los cambios, retos y exigencias; ademas, se
considera que en ella interactdan tres planos: la teoria, la practica y la politica, lo cual
se integra en los planteamientos de la administracion, la gestion y la educacion.

Uno de los componentes de la gestion educativa surge de las reformas y
planteamientos de las politicas educativas. Desde esta perspectiva se plantea a las
instituciones de educacion una transformacién organizacional en sus areas directiva,
académica-pedagdgica, administrativa-financiera y, comunitaria y de convivencia; al
igual que en sus procesos de trabajo y en sus actividades.

Planteada asi la cuestion, la gestion educativa se convierte en una disciplina
necesaria para ejercer la gerencia y el liderazgo integral en las organizaciones
educativas y para lograr el cumplimiento de su funcién esencial: la formacion integral
de la persona y del ciudadano, de manera que logre insertarse creativa y

productivamente en el mundo laboral.
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En este contexto, segun Delannoy (2006), la gestion educativa se preocupa por
la busqueda de mayor eficiencia y orienta la accion hacia el logro de la productividad
educativa y la rendicion de cuentas; por herramientas de la administracion como la
medicion y la evaluacion. De igual manera, la organizacion educativa requiere de una
gestion de calidad, para responder desde alli, a los retos y los cambios de la sociedad
del conocimiento, de la revolucion tecnoldgica, de la globalizacion, la
democratizacion, la descentralizacion y la modernizacion, como se destaca en el
proceso formativo desarrollado en la Escuela Técnica Comercial Robinsoniana

“Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto.

Elementos de la Gestion Educativa

La gestion educativa es un proceso de relevancia, desde la perspectiva de la
integracién de recursos, medios, con las capacidades de cada docente para desarrollar
acciones dirigidas al cumplimiento efectivo de los objetivos, que segin Sanchez
(ob.cit), se fortalece en los siguientes elementos:

1. Presentar un perfil integral, coherente y unificado de decisiones.

2. Definir los objetivos institucionales, las propuestas de accion y las
prioridades en la administracion de recursos.

3. Definir acciones para extraer ventajas a futuro; se consideran tanto las
oportunidades y amenazas del medio en el que esta inserta, como los logros y
problemas de la misma organizacion.

4. Comprometer a todos los actores institucionales.

5. Definir el tipo de servicio educativo que se ofrece.

En atencion a los elementos antes sefialados, es preciso considerar la
importancia de asumir en el contexto de las instituciones de Educacion Técnica, cada
uno de los procesos administrativos, como son: planificacion, organizacion, direccion
y control, con el fin de proveer las condiciones de calidad en la ensefianza y
aprendizaje. De esta forma, los docentes ameritan sustentar la toma de decisiones,

equipo de trabajo, comunicacion y capacitacion, fundamentales para la prosecucion
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de los objetivos.

Estrategias sustentadas en la Web 3.0

Las estrategias fundamentadas en el entorno virtual, con la web 3.0, son
caracterizadas por Casamayor (2013) de la siguiente manera.

1. Extended Learning: es una propuesta pedagdgico-tecnologica basada en el
dictado de un curso de modalidad presencial, con soportes tecnolégicos que permiten
extender la accion docente mas all4 de los medios tradicionales. En ello, el uso de la
tecnologia digital extiende las posibilidades con la busqueda de recursos, interaccion
con el profesor y los demas estudiantes, preparacion de los examenes y otros.

Para su desarrollo se considera una pagina donde puede bajarse material
didactico, un blog para la interaccion, un foro, una direccién de mail que el docente
ofrece para atender a los estudiantes de manera asincronica, un checklist de
evaluacion ofrecido en un sitio web, dentro del abanico que posibilita la utilizacion de
distintos medios ya sean sincrénicos o asincronicos.

2. BlendedLearning (BL): también se conoce como formacion semipresencial,
aprendizaje flexible, que combina funciones, métodos, estrategias y medios de la
ensefianza basada en la Extended Learning y el método presencial tradicional. La
semipresencialidad permite un adecuado feedback entre docente-estudiantes y entre
los estudiantes y pretende fomentar el trabajo colaborativo, lo cual refuerza las
capacidades de enfrentar, comprender y asimilar las situaciones reales, con la
posibilidad de elaborar respuestas adecuadas en diversas situaciones y la posterior
toma de decisiones, individuales o grupales para resolver situaciones especificas.

De acuerdo con lo sefialado y considerando las caracteristicas de la Educacion
Técnica Comercial, que se fundamenta en actividades presenciales, se asume la
aplicacion del Extended Learning, por cuanto se ajusta a este nivel.

A grandes rasgos, existe una serie de aspectos que identifican el uso y
aplicacion de la Web 3.0, por lo cual se pueden clasificar las herramientas

fundamentadas en la web 3.0, segun la funcién que desempefian, del siguiente modo,
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segun lo expresado por Jairo (2011):

1. Herramientas para generar contenidos. Con ellas la informacion, proveniente
en diferentes formatos, se presenta de numerosas formas y seran incluidas en el
proceso final de generacion de contenidos. Pueden ser lineas temporales, imagenes,
sonidos, presentaciones, entre otros.

2. Generacion y publicacion de contenidos. Son las herramientas encargadas de
proporcionar los contenidos en su forma final. Fundamentalmente son los blogs,
wikis y sistemas especificos para crear sitios web, como Google Sites. Estos
contenidos suelen incluir numerosos elementos que provienen de otras herramientas
especificadas en el apartado anterior.

3. Recuperacion de la informacidn. Son los sistemas que permiten obtener la
informacién de una manera eficiente y automatica o semiautomatica, teniendo en
cuenta el medio hiperinformativo en el que se desenvuelve el usuario, ademas de los
requerimientos respectivos.

Préacticamente todas estas aplicaciones tienen caracteristicas propias de las
redes sociales, en mayor o menor grado, permitiendo la comunicacién y colaboracion
entre personas. Los servicios de redes sociales propiamente dichos (Ning, Elgg,
Facebook o Twitter, por ejemplo) estarian en el nivel superior en cuanto a la
comunicacion se trata, siendo sistemas ideales a partir de los cuales se pueden
organizar y gestionar el resto de herramientas en colaboracidn con otros.

De acuerdo con lo sefialado, es de resaltar la aplicacion de algunas
estrategiasimportantes de la Web 3.0 en el contexto educativo, especificamente en la
Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto, desde
la perspectiva del aprovechamiento tecnolégico en funcién del logro de los objetivos

formativos institucionales, como bien se presenta a continuacion.

Metodologia FlippedClassroom

Con esta metodologia se busca aprovechar tecnologia para llevar la clase

tradicional a un tiempo independiente del estudiante fuera de horas de clase. Su
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particularidad, segn Talbert (2012), es que los temas son grabados y el estudiante los
visualiza como tarea, lo cual deja la clase presencial para desarrollar ejercicios y
practicas que fomentan el trabajo en equipo y colaboracion en cada una de las
actividades propuestas.

De acuerdo con el autor, el estudiante recibe la informacion en documentos,
escuchando podcasts, powerpointcasts o screencasts, como videos formativos, de los
cuales toman notas de la informacién que el docente transmite por medios virtuales.
Asimismo, se consideran tareas de comprobacion de estudio previo, para reflexionar
sobre el aprendizaje previo, transmiten dudas y dificultades al docente via on line, lo
que permite un conocimiento de los problemas de comprension y concepciones
erroneas de sus estudiantes.

Este tipo de metodologia constituye una alternativa para los docentes de la
Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto,
asumiendo la existencia de laboratorios dotados con computadoras actualizadas, en

las cuales se pueden desarrollar actividades como las antes citadas.

Muros Virtuales

A nivel didactico es un recurso til para presentar una sintesis de materiales, es
como un pizarron, que sirve para proponer actividades en el aula, compartiendo el
enlace del muro creado; segun Talbert (ob.cit) también se usa en educacion virtual, ya
que se puede incrustar en cualquier entorno virtual (aula virtual, blog, redes sociales).
A su vez se puede trabajar colaborativamente entre varios comparieros en un mismo
muro, lo cual representa la posibilidad de tener acceso a multiples aplicaciones e
informacion.

Los muros virtuales pueden servir para muchas tareas como aportar ideas,
propuestas, conclusiones, realizar una lluvia de ideas, listas y llevar a cabo todo tipo
de colaboraciones de manera instantanea. Segun el autor citado, son faciles de usar e
interactivas, potencian la difusién de la informacion, son multimedia, ofrecen la

posibilidad de hacer un muro publico o privado y se pueden compartir, ademas que
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para los docentes de la Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez”
de Barquisimeto pudieran ser referentes de estrategias didacticas en las asignaturas

que administran.

Educaciéon Técnica

El proceso educativo de los seres humanos, enmarca una serie de actividades
desarrolladas en las instituciones, con el fin de promover un individuo pensante y
socializado, adecuado con la gestiéon del conocimiento, la dindmica de la sociedad y
la realidad tecnoldgica, de cara a desarrollar un conocimiento adecuado, segun el
nivel de formacion. En este sentido, la Educacion Técnica es uno de los niveles que
trabaja directamente con la consolidacion de competencias en diferentes areas del
saber.

De esta manera, Gilbert (2012), sefiala que la finalidad de la Educacién Técnica
es “dirigir, encaminar y ensefiar los aspectos que requiere la tecnologia para que de
esta forma se pueda formar profesionales altamente calificados para las necesidades
existentes en un area determinada, en areas de relevancia para la sociedad. Bajo tales
argumentos, la premisa de este nivel educativo es el individuo como ente
participativo en la interaccion social, la ensefianza y el aprendizaje. Para este autor,
la finalidad de la Educacion Técnica es, segun el autor citad, “formar recursos
humanos con una preparacion académica y tecnol6gica capaces de utilizar,
transformar y crear nuevas tecnologias que lleven al pais en un constante progreso”
(p. 33).

Es importante destacar que el periodo de formacion en la Escuela Técnica
Robinsoniana comprende hasta seis (06) afios de estudio, dividido en tres (03)
periodos: primero se define la formacion integral, basica técnica y vocacional,
certificando las competencias adquiridas por el estudiante en este primer periodo; en
los dos (02) afios siguientes (segundo periodo) se propone una salida intermedia que
lo certifiqgue como perito en la especialidad, equivalente al titulo de bachiller y en el

ultimo afo (tercer periodo), el estudiante afianza la formacion técnica profesional en
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especialidades, 0 menciones, lo que le acredita el titulo Técnico Medio Polivalente,
abriéndole las puertas del campo ocupacional de forma inmediata, o si lo desea,

puede proseguir estudios a nivel superior con acreditacion.

Bases Legales

El marco legal considerado en el presente estudio se sustenta, en primer lugar
en la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela (ob.cit), que en su
articulo 102 establece que “la educacion es un derecho humano y un deber social
fundamental, es democratica, gratuita y obligatoria”, es decir, se considera un aspecto
fundamental para el desarrollo de las personas y la sociedad; ademas, se establece que
el Estado le otorgara el mayor interés “como instrumento del conocimiento cientifico,
humanistico y tecnologico al servicio de la sociedad...”

Asimismo, el articulo 103 determina que toda persona tiene derecho a una
educacion integral, de calidad permanente, sin mas limitaciones que las derivadas de
sus aptitudes, vocacion y aspiraciones, es decir, que cubra las expectativas de sus
beneficiarios, que en definitiva es la sociedad en su conjunto. Esto se relaciona
directamente con el derecho que tienen los docentes, como formadores de las nuevas
generaciones, de mantener esa calidad en su gestion, con actualizacion permanente a
través de diferentes actividades.

En el Articulo 108 se establece que: El Estado Venezolano permite garantiza y
exhorta el uso de las tecnologias dentro de los centros educativos, segln los requisitos
que establece la ley”, lo que especifica la importancia de usar la tecnologia en las
instituciones educativas, tanto por docentes como estudiantes, con el fin de estar a la
par de las exigencias educativas.

Por su parte, el Articulo 110 indica que el Estado reconocera el interés puablico
de la ciencia, la tecnologia el conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los
servicios de informacién necesarios para ser instrumentos fundamentales para el
desarrollo econémico, social y politico de pais, dandose importancia a las ciencias y

la tecnologia, asi como a la innovacion tecnologica.
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Con respecto a la Ley Orgénica de Educacion (2009) en su articulo 3 describe
cual es la finalidad de la educacion, destacando su caracter integrador de la
personalidad, asi como también su funcion como garante del desarrollo pleno del
individuo, basado en los ideales democraticos, lo cual se constituye en el norte para
los docentes y como tal, debe estar preparado para ello. El Articulo 6 trata sobre la
relacion entre la educacion y el trabajo productivo para que los estudiantes tengan una
vision de las actividades en el sector productivo, con el manejo o manipulacién de los
equipos y herramientas destinados para tal fin, con la responsabilidad docente en
impartir el conocimiento para usar equipos y herramientas tecnolégicas.

Los articulos mencionados hacen referencia al aprendizaje sustentado en la
tecnologia, asi como la formulacién de programas educativos para la capacitacion y
actualizacién, temprana y oportuna, en cuanto a las innovaciones y aplicaciones de
las tecnologias, teniendo como meta la incorporacion de la mayoria de la poblacion al
uso de las herramientas que facilitan la comprension del mundo real.

Por otra parte, el Articulo 6 de la Ley Organica de Ciencia y Tecnologia (2010)
busca estimular la capacidad de innovacion tecnoldgica del sector productivo,
empresarial y académico, tanto publico como privado; asi como el articulo 26 de
dicha ley el Ministerio de Ciencias y Tecnologia buscard fomentar y desarrollar
acciones conducentes a la adaptacién y asimilacién de las tecnologias de informacion.

Es importante sefialar el Decreto 825 (2000), el cual especifica en el Articulo 3,
que todos los organismos publicos deben utilizar Internet para el intercambio de
informacion en sus diferentes actividades de servicio, con las facilidades para la
poblacion. Ademas, sefiala “La utilizacion de Internet también debera suscribirse a
los fines del funcionamiento operativo de los organismos publicos tanto interna como
externamente” (p. 4).

Asimismo, en el Articulo 10 sefiala que el Ejecutivo Nacional debe establecer
politicas para la promocion y masificacion del uso de Internet y la adquisicion de
equipos, ademas que el Ministerio de Ciencia y Tecnologia promovera materiales
académicos, cientificos y culturales que permitan este proposito, con el desarrollo de

la investigacion y el conocimiento, como bien sefiala el Articulo 11.
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Con relacion al Decreto 825 del Ministerio de Ciencia y Tecnologia (2000), se
declara el uso de las tecnologias en el desarrollo social, econémico. En el mismo, se
establece el acceso y el uso de Internet como politica prioritaria para el desarrollo
cultural, econdmico, social y politico de Venezuela, como bien lo expresa el articulo
2, al destacar su importancia en el pais.

Ademaés, en el articulo 11 especifica el desarrollo respectivo que permita un
acceso adecuado y uso efectivo de Internet, con el propdsito de desarrollar la
investigacion y el desarrollo del conocimiento en el sector de las tecnologias de la
informacion, fundamento bajo el cual se sustentan las transformaciones educativas,
vinculadas con el saber de la ciencia, tecnologia e innovacion, en correspondencia
con la realidad de las organizaciones comunitarias, empresas e instituciones,
constituyéndose en una prioridad nacional.

Los articulos mencionados sirven de soporte para asumir la tecnologia como
una herramienta de apoyo en el proceso educativo, asi como la necesidad que tienen
los docentes de adecuarse a las innovaciones y aplicaciones de las TIC, como es el
caso de la web 3.0, incorporando a la poblacién al uso de las herramientas que
facilitan la comprension del mundo actual y sobre todo, para el desarrollo efectivo de
las actividades desarrolladas por los seres humanos en diferentes contextos, como es

el caso de la formacién del talento humano en las Escuelas Técnicas.
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CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGICO

Naturaleza de la Investigacion

La investigacion que se presenta fue concebida dentro del paradigma positivista,
el cual es definido por Martinez (2004), como el “que busca los hechos o causas de
los fendmenos sociales con independencia de los estados subjetivos de los individuos,
al confrontar teoria y praxis, detectar discrepancias y otras relaciones™ (p.85), que en
este caso, permitié establecer conexiones entre los aspectos estudiados sobre la
necesidad de una guia de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta para el
fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes.

De igual manera, se considerd el enfoque cuantitativo, definido por el mismo
Martinez (ob.cit), como aquel que pretende examinar datos de manera numérica,
estableciendo la relacion entre los elementos del problema de investigacion en forma
lineal, es decir, que se pueda definir y delimitar dichos elementos (variables) y su
relacion o incidencia, de acuerdo con la informacion obtenida de un instrumento.

Por otra parte, la presente investigacion se ubicd en la modalidad de proyecto
especial, sustentado en un estudio de campo de nivel descriptivo, cuya finalidad fue
disefiar una guia de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta para el
fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes. Al respecto, la Universidad.
Pedagogica Experimental Libertador (2006), define el proyecto especial como:

Aquellas creaciones que son susceptibles de ser usadas como soluciones a
problemas demostrados o que puedan responder a necesidades e intereses

de tipo cultural y al ser innovadores pueden producir un aporte
significativo al conocimiento sobre el tema seleccionado (p. 14).

Este tipo de proyectos se orienta a la innovacion en el campo de la educacion,

por cuanto su objetivo principal es proveer solucion en el contexto de la produccion
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del conocimiento, que, en este caso, se materializa en una propuesta dirigida a su
mejoramiento, por medio de una guia didactica de estrategias basadas en la web 3.0
como herramienta para el fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes.

Asimismo, se consideré como tipo y nivel de investigacion, un estudio de
campo descriptivo. Con relacion al primero, Mufioz (2010), sostiene lo siguiente: ...
se realiza directamente en el medio donde se presenta el fenémeno del estudio...”
(p.207), es decir, la recopilacion de informacién se hace en el ambiente donde se
presenta el fendmeno en estudio, como es la Escuela Técnica Comercial
Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto.

Por su parte, la investigacion descriptiva es definida por Hurtado de Barrera
(2005) de la manera siguiente:

...el proposito es exponer el fendmeno estudiado haciendo una
enumeracion detallada de sus caracteristicas, de modo tal que los
resultados se puedan obtener dos niveles de andlisis, dependiendo del
fendmeno y del proposito del investigador, un nivel méas elemental en el
cual se logra una clasificacion de la informacion de funcién de rasgos
comunes, en el que se ponen en relacion los elementos observados a fin de
obtener una descripcién més minuciosa (p.50).

Este tipo de investigacion se centra en la descripcion de fendmenos, actividades,
procesos y personas para fijar un medio preciso de las caracteristicas y relaciones que
existen entre variables, en este caso, acerca de la realidad institucional que demuestra
la necesidad de una guia de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta para
el fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes.

Disefio de la Investigacion

El presente estudio se desarroll6 bajo los argumentos de una serie de actividades
que permitieron el desarrollo de la propuesta. Para ello, se consideraron las tres (3)
fases del proyecto especial, a saber: fase | diagnostico, fase Il disefio de la guia
didactica y fase Ill validacion, sustentado en la conceptualizacion dada por la
Universidad. Pedagogica Experimental Libertador (ob.cit) como sigue:

41



Fases de la Investigacion

Fase I: Diagndstica

Esta fase permitié recabar la informacion sobre la necesidad de una guia de
estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta para el fortalecimiento de la
gestion educativa de los docentes, a través de las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos correspondientes, con la determinacion de los docentes de la
Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto,

quienes aportaron informacién sobre la realidad institucional.

Poblacion y Muestra

Poblacion

La poblacién retne un conjunto de individuos u objetos que pertenecen a una
misma clase, por poseer caracteristicas similares. Segun lo expresa Balestrini (2008),
es “el conjunto de todos los individuos en los que se desea estudiar el fenomeno a
investigar” (p. 46). Por ello, se consider6 una poblacion conformada por setenta y tres
(73) docentes de la Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de

Barquisimeto.

Muestra

La muestra se considera una parte de la poblacion, seleccionada en una
investigacion. Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) la definen como “una unidad
de andlisis 0 un grupo de personas, contextos, eventos, sucesos, comunidades, sobre
la cual se habran de recolectar los datos” (p. 302), es decir, conforma una parte de la

poblacién, a quienes se aplicé el instrumento de recoleccion de datos.
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En la determinacion de la muestra, se considerd el muestreo intencional,
sefalado por Herndndez, Fernandez y Baptista (ob.cit) como aquel que “...consiste en
el criterio del investigador para seleccionar un porcentaje de la poblacién, destacando
como valores entre un 10% y 30%.” (p. 62). De acuerdo con el criterio de la
investigadora, se asume un valor del 30%, dando como resultado lo siguiente:

Muestra = 30% x Poblacion = 30% x 73 = 21,9 = 22 docentes.

Sistema de Variables

La variable, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), es una propiedad
que puede fluctuar y que es susceptible de medirse. Asimismo, para Balestrini
(2006), una variable es un aspecto o dimensién de un objeto, 0 una propiedad de estos
aspectos o dimensiones que adquiere distintos valores. En este caso, la variable es la
necesidad de disefiar una guia de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta

para el fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes.

Definicion Conceptual

La variable antes sefialada es definida como el requerimiento que presentan los
docentes, en cuanto a un documento o material educativo, sustentado en los
elementos de la Web 3.0, cuyo propdsito es el fortalecimiento de su gestion educativa

en la Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto.

Definicién Operacional

Segun Marquez (2008), la variable operacional se basa en especificaciones de
las bases e indicadores, de los cuales “el investigador derivara los items o preguntas
para el instrumento con que recolectara la informacién” (p.20). En este sentido, se
consideraron los items del instrumento, con el fin de determinar la necesidad de la

guia de estrategias web 3.0.
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Cuadro 2
Operacionalizacion de Variables

Variable Dimension Indicadores Items
Necesidad de  Estrategias - Pedagdgicas 1,2,3,4,5,6,7
estrategias  basadas - Extended 8,9,10,11,12
en la web 3.0 como Learning
herramienta para el
fortalecimiento de la
gestion educativa de  Web 3.0 - Aplicaciones  13,14,15,16,17
los docentes. - Caracteristicas  18,19,20,21,22

- Novedades 23,24,25,26,27

- Objetivo 28,29
Gestidn - Acciones 30,31
educativa - Compromiso 32,33,34
- Seguimiento 35

Fuente: Giménez (2015)
Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de datos

La recoleccion de datos tiene por finalidad obtener informacién mediante
diversos métodos y procedimientos cientificos que permiten, no s6lo examinar las
fuentes donde se encuentran los hechos y referencias objeto de estudio, sino también
para lograr el registro de éstos. Al respecto, Arias (2012), sefiala que “las técnicas de
recoleccion de datos son las distintas formas o maneras de obtener informacion.”
(p.55).

En este caso, se utilizd como técnica la encuesta, que para Arias (ob.cit),
“pretende obtener informacion que suministra un grupo o muestra de sujetos acerca
de si mismo, o en relacién con un tema en particular”. (p.72); en la misma se asume
el parecer de los informantes respecto a preguntas o proposiciones elaboradas
sistematicamente para el objetivo investigativo

Con relacion al instrumento de recoleccion de datos, Balestrini (ob.cit) define el

cuestionario como: “Un medio de comunicacion escrito entre el encuestador y el
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encuestado, facilite traducir los objetivos y las variables del hecho investigado
mediante un conjunto de preguntas muy particulares previamente preparadas, a fin de
fortalecer la investigacion”. (p.78). En este sentido, se disefidé un instrumento
fundamentado en la Escala de tipo Likert, con categorias de respuesta: Siempre, Casi
Siempre, A Veces, Casi Nunca y Nunca, conformado por treinta y cinco (35) items
(Anexo A).

Validez del Instrumento

La validez es un proceso que permite reconocer que un instrumento mida en
realidad la variable de interés para el estudio. Segun Balestrini (ob.cit), este aspecto
se refiere “al grado con el que un instrumento mide la variable que se pretenda medir”
(p. 49). Con relacion a este aspecto, el instrumento fue sometido a la prueba de
validez de contenido que segun Hurtado de Barrera (ob.cit), “se trata de determinar
hasta donde los items de un instrumento son representativos del dominio o universo
de contenido de la propiedad que se desea medir” (p.34).

Por consiguiente, en esta investigacion se recurrié a expertos, especialistas en el
area tematica, quienes, por su experiencia y nivel de preparacién, emitieron sus ideas
u opiniones en cuanto al analisis de contenido, pertinencia, claridad y coherencia del
instrumento con los objetivos planteados en la investigacion y sus aspectos

correspondientes, a través de un instrumento para tal fin (Anexo B).

Confiabilidad del Instrumento

Este elemento de importancia en la consideracion de un instrumento de
recoleccion de datos, se refiere la capacidad de generar similares resultados,
aplicandose un instrumento a un grupo predeterminado. Hernandez, Fernandez y
Baptista (ob.cit), sefialan que es la “capacidad que tiene de registrar los mismos
resultados en repetidas ocasiones, con una misma muestra y bajo las mismas

condiciones” (p. 123).
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En esta investigacion, se desarrolld la confiabilidad a través de la aplicacion de
una prueba piloto a diez (10) docentes diferentes a la muestra, para luego utilizar el
Coeficiente Alpha de Cronbach, cuya férmula es presentada por Hernandez,

Fernandez y Baptista (ob.cit), como sigue:

= £ .1—2312
K1 Sfl

Donde:

K = Esel niUmero de items.
> SI?=Sumatoria de la varianza por items.
St’=  Varianza Total.
Rango de valores entre (0-1).
El indice de confiabilidad pertenece al intervalo [0,1], con criterios establecidos
para el andlisis del coeficiente Alpha de Cronbach, que segun Hernandez, Fernandez

y Baptista (ob.cit) son los siguientes:

Cuadro 3
Criterios de Confiabilidad
Valores de Alpha Criterios
De-1a0 No es confiable
De 0.01a0.49 Baja confiabilidad
De 0.50a0.75 Moderada confiabilidad
De 0.76 2 0.89 Fuerte confiabilidad
De 0.90a 1.00 Alta confiabilidad

Nota: Cuadro elaborado con datos tomados de Metodologia de la Investigacion, por
Hernandez, Fernandez y Baptista (ob.cit)

De acuerdo con lo expresado y en correspondencia con la aplicaciéon de la
prueba piloto a los sujetos considerados por la investigadora; los resultados
sometidos al Coeficiente Alpha de Cronbach, dieron como resultado un valor de

0,9273, indicativo de una alta confiabilidad para el cuestionario, dirigido a determinar
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la necesidad de la guia didactica de estrategias basadas en la web 3.0 como
herramienta para el fortalecimiento de la gestion docente (Anexo C).

Analisis e Interpretacion de Datos

Con el objeto de que los datos recolectados posean algun significado en la
investigacion, es necesario utilizar operaciones analiticas e interpretativasde los
mismos y generar informacién. La técnica de analisis de datos es para Sabino (2009)
“la forma en cémo sera procesada la informacion recolectada, esta se puede procesar
de dos maneras cualitativa o cuantitativa” (p. 72).

En este sentido, se procedié al analisis de los datos con la estadistica
descriptiva, que segun Balestrini (ob.cit) se fundamenta en la distribucion de
frecuencias simples y medidas de tendencias centrales, de acuerdo a las variables del
estudio; estos resultados se tabularon y procesaron para ser representados en cuadros
y graficos que facilitaron su interpretacion, comprension y desarrollo. Asimismo, es
pertinentes sefialar que para el analisis de los datos, se considerd el aporte de

diferentes autores asumidos en el fundamento tedrico de la investigacion

Fase Il: Disefio de la Guia

En esta fase se procedi6 al disefio de la guia de estrategias basadas en la web 3.0
como herramienta para el fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes de la
Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto,
sustentado en los resultados obtenidos del instrumento y las teorias consideradas. De
esta forma, las estrategias fueron disefiadas con base en la Extended Learning, por
cuanto se ajusta a los requerimientos de modalidad presencial en el nivel de
Educacién Técnica, apoyado en el soporte tecnologico disponible.

Con respecto al disefio instruccional asumido, se corresponde con el concepto
presentado por Yukavesky (2003), quien lo concibe como “Proceso fundamentado en

teorias de disciplinas académicas, especialmente aquellas que se refieren al
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aprendizaje humano, que tiene como fin maximizar la comprensién, uso y aplicacion
de la informacion, a través de estructuras sistematicas, metodologicas y pedagogicas”
(p. 12), en una construccién especifica segun las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes y los recursos disponibles o requeridos.

En referencia a lo sefialado, se asumié el Modelo ADDIE, que segun Allen
(2008), es un proceso de disefio interactivo, desarrollado en las fases de fases de
cualquier tipo de actividad de formacion o disefio de material, a través del analisis,
disefio, desarrollo, implementacion y evaluacion. Las fases del modelo se refieren a:
a) un analisis de las situaciones o necesidades formativas; b) construccion de las
estrategias segun la informacion del andlisis; c) desarrollo o creacion de las
propuestas; d) implementacion y e) seguimiento sobre el cumplimiento de los
objetivos y los resultados, a través de la evaluacion Sumativa y formativa.

En este marco de ideas, se puede decir que cada una de las fases provee
informacion que sustenta a la siguiente, las cuales pueden estar interrelacionadas,
como una guia dinamica y flexible que permite tomar decisiones para las mejoras,
modificaciones o innovaciones, segun los resultados obtenidos, todo con el propdsito

de lograr el desarrollo efectivo de la instruccion en el contexto de estudio.

Fase I11: Validacion

En esta fase se considerd un instrumento para validar los aspectos de contenido
la guia de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta para el fortalecimiento
de la gestion educativa de los docentes, dirigido a expertos en el area tematica y
usuarios potenciales, quienes opinaron sobre los aspectos correspondientes: objetivos,
contenidos, herramientas y experiencias de aprendizaje, en un formato dirigido a este

proposito.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Fase |. Diagnostico

La informacion presentada en este capitulo describe los resultados obtenidos de
la aplicacién del cuestionario dirigido a los veintidos (22) docentes de la Escuela
Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto, considerados
como muestra en el estudio cuyo propdsito es disefiar una guia de estrategias basadas
en la web 3.0 como herramienta para el fortalecimiento de la gestion educativa.

Al respecto, el andlisis efectuado, con los datos obtenidos del instrumento de
recoleccion de datos, se presentan de manera global, con el fin de tener una vision
integral sobre los objetivos planteados en el estudio, a saber, diagnosticar la
necesidad de disefiar la guia de estrategias basadas en la web 3.0, ademas de disefiar
la guia y proceder a su validacion por expertos.

En este sentido, se elabor6 un cuadro contentivo con cada item y frecuencia,
ademas del valor porcentual de los mismos, con el resultado promedio de los valores
obtenidos en cada uno de los indicadores, ademas de su representacion en graficos
circulares, que evidencian la tendencia de respuestas, segun los indicadores del
cuadro de variable.

Con respecto a la interpretacion de los datos, se asume la alternativa con mayor
porcentaje segun el promedio, ademas de los items con mas alto porcentaje en
relacién con la frecuencia de respuestas, sustentados con el aporte de tedricos

asumidos en el proceso de investigacion.

49



Cuadro 4
Respuestas de los docentes en relacion a la Dimension: estrategias. Indicador:
pedagogicas

Siempre  Casi A Casi Nunca
Enunciado Siempre Veces Nunca
En su experiencia
Iltem docente, qué necesidad de
utilizar estrategias f % f % f % f % f %
pedagdgicas que
permitan:

1 La presentacion de los 15 68 4 18 3 14 0 O O O
objetivos de una actividad
en clase

2 El organizador previo, para 7 32 3 14 6 27 6 27 0 O
dar informacién de tipo
introductorio sobre un tema

3 Mapas conceptuales parala 7 32 4 18 6 27 5 23 0 O
presentacion de contenidos

4 Analogias para el 5 23 7 32 4 18 6 27 0 O
tratamiento de informacién
similar

5 Cuadros sinopticos con la 6 27 3 14 8 36 5 23 0 O
representacion de
contenidos relacionados a
una tematica

6 ResUmenes finales, como 10 45 7 32 5 23 O 0O 0 O
sintesis de los contenidos

7 Mapas mentales para la 7 32 5 23 4 18 6 27 0 O
presentacion de los
contenidos tratados

Promedio 8 37 5 2 5 23 4 18 0 O

Fuente: Datos suministrados en el cuestionario (2018)
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Resultados Promedios
Dimensidn: Estrategias Indicador: Pedagogicas

m Siempre

B Casi Siempre
AVeces

M Casi Nunca

M Nunca

Gréfico 1. Frecuencias y porcentajes de las respuestas de los docentes en relacion a
la Dimension: estrategias. Indicador:pedagdgicas

La informacién presentada en el cuadro 4, grafico 1, se corresponde con las
respuestas emitidas por los encuestados en la dimension estrategias e indicador
pedagogicas, expresadas en el cuadro de variables, destacAndose que el mayor
porcentaje en promedio fue de 37% en la opcidn siempre, seguido de 23% a veces,
22% casi siempre y 18% casi nunca.

Al considerar la tendencia de las respuestas con base al promedio, se evidencia que
el 59% se concentra en las alternativas con tendencia positiva (Siempre y casi
siempre), mientras que 41% refleja valores negativos. Con base a tales resultados, se
deduce la necesidad de reflexionar y revisar la necesidad de utilizar estrategias
pedagogicas en la praxis docente, a partir de los resultados obtenidos en cada uno de
los items de esta dimensidn.

Con relacion a lo anterior, en el item 1 se observa que un 86% de los encuestados
respondid de manera afirmativa (68% siempre y 18% casi siempre), mientras que
14% opind a veces, al considerar que requieren la necesidad deutilizar estrategias
pedagogicas que permitan aplicar la presentacion de los objetivos de una actividad de
clase, aspecto de relevancia para que los estudiantes conozcan su alcance.
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En el item 2, se observa que un 54% de respuestas se ubican en las alternativas a
veces y casi nunca, al sefialar que necesitan estrategias pedagogicas que
permitanutilizar el organizador previo, para dar informacion de tipo introductorio
sobre un tema, mientras que 46% de encuestados ubico sus respuestas en las opciones
siempre y casi siempre, lo cual hace inferir que asumen la posibilidad de este tipo de
estrategias en el aula de clases son necesarias.

De igual manera, en el item 3 destaca que un 50% de respuestas fueron de
tendencia positiva (32% siempre y 28% casi siempre), al indicar que requieren
estrategias pedagdgicas que permitanutilizar mapas conceptuales en la presentacion
de contenidos; asimismo, 27% opind a veces y 23% casi nunca, considerado una
orientacion positiva en este recurso que busca contextualizar elementos de un tema.

En cuanto al item 4, el 55% de los docentes orientan de forma positiva la
necesidad de utilizar estrategias pedagdgicas que permitan el uso de analogias para el
tratamiento de informacion similar, reflejado en el 23% de respuestas en la alternativa
siempre y 32% casi siempre, mientras que 18% respondio a veces y 27% casi nunca,
con un total de 45%, cantidad significativa que indican la consideraciéon de esta
estrategia que permite relacionar conocimientos e informacion previa.

Por su parte, las respuestas en el item 5 indican que 41% de la tendencia siempre y
casi siemprede los encuestados considerd que necesitan estrategias que permitan
utilizar los cuadros sindpticos con la representacion de contenidos relacionados con la
tematica, mientras que el 36% de respuestas fueron a veces y 23% casi nunca, lo cual
hace que en general se asuma este recurso, en el cual se estructura la informacion
sobre diferentes temas.

Con respecto al item 6, se puede observar que el 87% de respuestas fueron de
tendencia positiva (45% siempre y 32% casi siempre), expresandose que requieren
utilizar estrategias pedagdgicas que permitan el manejo de los resimenes finales,
como sintesis de los contenidos, asi como un 23% de la muestra expreso a veces.

De acuerdo con los valores obtenidos en el item 7, un 77% de respuestas presentan
una tendencia positiva (45% siempre y 32% casi siempre), al indicar que, en su

experiencia docente, necesitan estrategias pedagogicas que permitanaplicar los
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mapas mentales para la presentacion de los contenidos tratados, lo que indica que
existe una orientacion favorable en cuanto a esta estrategia que es significativa para la
representacion de informacion de manera gréafica, creativa e innovadora para los
estudiantes, aunque un 23% considero su necesidad a veces.

Sobre los resultados, los docentes en la mayoria de respuestas, identifican la
necesidad de utilizar estrategias pedagdgicas dirigidas a consolidar cada uno de los
aspectos tratados, lo cual incide en la formacién y aprehension de los conocimientos.
Como sefiala Sanchez (ob.cit), esto “permite la medicaciéon y promocion de un
aprendizaje con significado real, adecuado a las necesidades de los estudiantes y el
entorno” (p. 77), siendo importante en la adecuacién de la estructura cognitiva
personal, en el marco del aprendizaje significativo y el constructivismo.

Cuadro 5
Respuestas de los docentes en relacion a la Dimension: estrategias. Indicador:
Extended learning

Siempre  Casi A Casi Nunca
Enunciado Siempre Veces Nunca

En su experiencia
Iltem docente, ha implementado

estrategias pedagbgicas f 9% f % f % f % f %

segun su necesidad, que le

permitan utilizar:

8 Pigina web para la 2 9 1 5 6 27 8 36 5 23
obtencion de  material
didactico

9 Blog para la interaccioncon 1 5 0 0 3 14 0 0 18 82
los estudiantes

10 Foros para la presentacion 0 0 O O 2 9 5 23 15 68
de contenidos

11 E-mail para atender alos 0 0 1 5 5 23 0 0 16 73
estudiantes

12 Evaluaciones en sitios web 0 0 1 5 2 9 4 18 15 68

Promedio 1 3 1 3 4 16 3 15 13 63

Fuente: Datos suministrados en el cuestionario (2018)
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Resultados Promedios
Dimensidn: Estrategias
Indicador: Extended Learning

H Siempre

M Casi Siempre
AVeces

M Casi Nunca

¥ Nunca

Gréfico 2. Frecuencias y porcentajes de las respuestas de los docentes en relacion a
la Dimension: estrategias. Indicador: Extended Learning

Las respuestas en la dimension estrategias, indicador extended learning son
presentadas en el cuadro 5, grafico 2, que destaca como mayor porcentaje con
relacién a los valores promedios, un 63% en la opcion nunca, seguido de 16% a
veces, 15% casi nunca y 6% posicionado en las alternativas positivas (3% siempre y
3% casi siempre), lo que indica una tendencia negativa en torno a los items
considerados, reflejado en un 78% de respuestas, se evidencia la necesidad de
implementar estrategias learning para la gestion docente.

En este sentido, en el item 8 se observa que un 59% de respuestas fueron
negativas (36% casi nunca y 23% nunca), al expresar que los docentes, segin su
experiencia, no han implementado estrategias pedagdgicas segun su necesidad, que
le permitan utilizar la pagina web para la obtencion de material didactico, mientras
que 27% opind a veces y el resto en forma positiva (9% siempre y 5% casi siempre),
lo cual indica que existe una debilidad en la consideracion de la misma.

De la misma manera, en el item 9, el 82% de encuestados indicd queen su
experiencia docente, nunca ha implementado estrategias pedagdgicas segun su

necesidad, que le permitan utilizar el blog para la interaccion de los estudiantes,
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mientras que 14% respondié a veces y 5% siempre, lo cual hace inferir que es un
elemento poco considerado dentro del procesoeducativo en la escuela técnica
comercial Carlos Gil Yépez.

En el item 10, el 91% de respuestas fueron de tendencia negativa (23% casi
nunca y 68% nunca), al sefialar que en su experiencia docente, ha implementado
estrategias pedagodgicas segun su necesidad, que le permitan utilizar los foros para la
presentacion de contenidos, aun cuando un 9% indico que dicha experiencia la han
vivido a veces, resultados en los que se infiere la poca consideracion de dicha
estrategia por los docentes.

Por su parte, en el item 11, el 73% de docentes indicaron que, en su
experiencia, nunca han implementado estrategias pedagdgicas segun su necesidad,
que le permitan utilizar el e-mail para atender a los estudiantes, mientras que 23%
sefiald que lo han implementado a veces y 5% casi siempre, respuestas que se
asumen como una debilidad en la aplicacion de esta estrategia que permite
interactuar, compartir informacion y otros.

Con relacién al item 12, destaca que un 86% de respuestas tienen tendencia
negativa (68% nunca y 18% casi nunca), al manifestar que en su experiencia docente,
no han implementado estrategias pedagdgicas segun su necesidad, que le permitan
utilizar las evaluaciones en sitios web como una estrategia pedagdgica, aunque 9%
indico que lo han asumido a veces y 5% casi siempre, lo cual se infiere como una
debilidad en este tipo de accion que permite interactuar en un medio tecnologico.

En atencién a lo sefialado, en su mayoria los docentes no hanimplementado
estrategias pedagdgicas segun su necesidad, que le permitan utilizar cada uno de los
recursos citados, que como sefiala Armas (ob.cit), son de relevancia para fortalecer la
interaccion de la comunidad educativa, en el desarrollo de la formacion e
investigacion, como procesos en los cuales se busca superar las barreras de espacio y
tiempo. Aunado a ello, en las estrategias sefialadas se complementan los
conocimientos teéricos y practicos, ajustados a los niveles o estilos de aprendizaje del
grupo de estudiantes, sobre todo en lo que se refiere a la oportunidad de acceder a

informacién de forma rapida y con apoyo de las redes sociales y demas herramientas
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tecnoldgicas. Por ello, se considera la importancia de aprovechar estrategias

pedagogicas en el &mbito tecnolégico, como propuesta para interactuar en un

ambiente de constantes cambios, dirigidos a la consolidacion de la transformacion del

individuo y de la sociedad, tiene como base el proceso educativo en todos los niveles.

Cuadro 6

Respuestas de los docentes en relacion a la Dimension: Web 3.0. Indicador:

aplicaciones

Enunciado Siempre
En su experiencia

Casi

A

Siempre Veces

Casi
Nunca

Nunca

docente, implementar
estrategias pedagogicas es
necesario, ya que
permitiran:

item

%

%

f %

13 Aprovechar latecnologiade 10 45 4
manejo de informacion en
la nube

14 Utilizar  servicios de 5 23 6
informacién para agregar
datos de diversas fuentes
en una respuesta unificada

15 Aprovechar la conexionde 9 41 8
diferentes aplicaciones
web, para enriquecer el
aprendizaje de los
estudiantes

16  Utilizar diversos 4 18 13
programas para obtener
nuevas aplicaciones.

17 Contar con un acceso 11 50 11
rapido a cualquier lugar
con dispositivos moviles

18 Répidas conexiones entre 5 23 10
los usuarios

19  Distribuir informacion 14 64 8
libremente por la web, a
través del software libre

18

27

36

59

50

45

36

23

41

23

23

32

3 14
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Cuadro 6 (Cont.)

Enunciado Siempre  Casi A Casi Nunca

En su experiencia Siempre Veces Nunca

it docente, implementar

em : .
estrategias pedagogicas es 0 0 0 0 0
necesario, ya que fo% T % F % f % f %
permitiran:

20 Aprovechar las redes 8 36 12 55 2 9 0 0 0 O
inalambricas o de telefonia
de Gltima generacion para
la transmision de
informacion

21 Reconocer los estandares 4 18 13 59 5 23 0 0 O O
de la web existentes

22 Aprovechar los mundos 9 41 8 36 5 23 0 0 0 O
virtuales en forma de
juegos o tele presencialidad
como apoyo en el
aprendizaje

23 Utilizar la visualizacionde 5 23 4 18 1359 0 0 O O
las paginas con gafas
especiales en 3D

24 Aplicar la tecnologia 14 64 8 3% 0 0 0 O O O
Geoespacial para ubicar
sitios (mapas)

25 Acceso rapido a traves de 10 45 12 55 0 0 O O O O
mabdems USB

26  Aplicar entornos de 4 18 12 5 6 27 0 0 O O
colaboracion seméntica

27 Aprovechar los serviciosde 5 23 9 41 8 36 0 0 0O O
bibliotecas digitales

Promedio 8 3B 9 38 52 0 5 0 0

Fuente: Datos suministrados en el cuestionario (2018)
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Resultados Promedios
Dimension: Web 3.0
Indicador: Aplicaciones

H Siempre

M Casi Siempre
AVeces

M Casi Nunca

¥ Nunca

Gréfico 3. Frecuencias y porcentajes de las respuestas de los docentes en relacién a
la Dimension: Web 3.0. Indicador: aplicaciones

Con relacion al cuadro 6, grafico 3, de la dimensién web 3.0, en el indicador
aplicaciones, se observa que el mayor porcentaje con relacién a los valores promedios
se encuentra posicionado en la opcion casi siempre, con un 38%, mientras que 35%
corresponde a la opcién siempre, 21% a veces y5%casi nunca, en torno a la
consideracién por los docentes de cada uno de los aspectos que reflejan la necesidad
de aplicar la web 3.0.

En torno a lo sefialado, destaca que en el item 13, el 63% de respuestas son de
tendencia positiva (45% siempre y 18% casi siempre), asi como 23% se ubicaron en
la opcion a veces y 14% casi nunca, al manifestar que, ensu experiencia docente,
implementar estrategias pedagdgicas es necesario, ya que permitiran aprovechar la
tecnologia de manejo de informacion en la nube.

De la misma manera, en el item 14, el 50% de docentes opind de manera
favorable (23% siempre y 27% casi siempre), al sefialar que implementar estrategias
pedagdgicas es necesario, ya que permitira utilizar servicios de informacion para
agregar datos de diversas fuentes en una respuesta unificada, mientras que 41%
respondi6 a veces y 9% casi nunca, resultados en los cuales se infiere una tendencia
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positiva de la mayoria, asi como la necesidad de dar a conocer estas ventajas a todos
los docentes.

En el item 15, 77% de respuestas fueron positivas (41% siempre y 36% casi
siempre), mientras que 23% se ubicaron en la opcién a veces, al sefialar que en su
experiencia docente, implementar estrategias pedagogicas es necesario, ya que
permitirdn aprovechar la conexion de diferentes aplicaciones web3.0, para enriquecer
el aprendizaje de los estudiantes, lo cual es significativo en la institucion educativa.

De la misma manera, en el item 16, destaca que el 77% de respuestas fueron
positivas (18% siempre y 59% casi siempre), mientras que 23% se ubicaron en la
opcion a veces, al indicar que en su experiencia docente, implementar estrategias
pedagdgicas es necesario, ya que permitira utilizar diversos programas para obtener
nuevas aplicaciones, considerado como una fortaleza desde la perspectiva de la
adopcidn de estrategias basadas en esta informacion.

Por su parte, en el item 17, el 50% de encuestados respondié siempre y 50%
casi siempre, al sefialar que en su experiencia docente, implementar estrategias
pedagdgicas es necesario, ya que permitird contar con un acceso rapido a cualquier
lugar con dispositivos moviles, aspecto significativo desde el punto de vista de su
aceptacion entre los estudiantes y docentes.

En el item 18 se observa que un 68% de respuestas fueron positivas (23%
siempre y 45% casi siempre), sefialan al considerar que en su experiencia docente,
implementar estrategias pedagdgicas es necesario, ya que se lograran rapidas
conexiones entre los usuarios, aun cuando 32% respondié a veces, resultados en los
que se infiere una orientacion hacia las estrategias que permitan a los docentes lograr
estos resultados.

En el item 19, 64% de docentes respondié siempre y 36% casi siempre, acerca
de que en su experiencia docente, implementar estrategias pedagogicas es necesario,
ya que permitiran distribuir informacion libremente por la web3.0, a través del
software libre, elemento importante en la educacion técnica, sustentada en esta

plataforma promovida en las politicas educativas venezolanas.
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Con respecto al item 20, destaca que un 55% de encuestados respondid en la
opcion casi siempre, mientras que un 36% se ubicé en la alternativa siempre y 9% a
veces, al indicar que en su experiencia docente, implementar estrategias pedagdgicas
es necesario, ya que permitirdn aprovechar las redes inalambricas o de telefonia de
ultima generacién para la transmision de informacién, lo cual es una fortaleza en la
perspectiva de su difusion de este tipo de herramienta tecnoldgica en los estudiantes
de la institucion, permitiéndose su adecuacion en el proceso educativo.

En el item 21, el 59% de docentes respondio siempre, 23% a veces y 18%
siempre, al indicar que en su experiencia docente, implementar estrategias
pedagogicas es necesario, ya que permitird reconocer los estdndares de la web
existentes por medio de la guia didactica fundamentada en el extended learning, con
clases presenciales y soporte en la web 3.0, resultados en los que se infiere la
consideracién de tal soporte en el contexto educativo.

En el mismo orden de ideas, en el item 22, las respuestas de un 41% de
docentes se ubicaron en la opcion siempre, mientras que 36% respondid casi siempre
y 23% a veces, al indicar que en su experiencia docente, implementar estrategias
pedagogicas es necesario, ya que permitira aprovechar los mundos virtuales en forma
de juegos o tele presencialidad como apoyo en el aprendizaje, aspectos referidos en la
guia didactica para el aprovechamiento de la Web 3.0 en la educacion técnica.

De acuerdo con las respuestas en el item 23, se observa que 59% de docentes
indicO que en su experiencia docente, implementar estrategias pedagdgicas es
necesario, asegurando que so6lo a veces permitiran la visualizacién de las paginas con
gafas especiales en 3D, con apoyo en la guia didactica, asi como 23% indicé siempre
y 18% casi siempre, para un 41% de respuestas positivas, por lo cual se infiere la
necesidad de fortalecer la informacién referida a este aspecto.

En el item 24, el 64% de docentes opind siempre y 36% casi siempre, acerca de
que en su experiencia docente, implementar estrategias pedagogicas es necesario, ya
que permitira aplicar la tecnologia geoespacial para ubicar sitios (mapas),

considerado como un aspecto importante dentro del acceso a Internet.
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Por su parte, en el item 25, el 55% de docentes respondio casi siempre y 45%
siempre, para la totalidad de respuestas positivas, en las cuales se indica que en su
experiencia docente, implementar estrategias pedagogicas es necesario, ya que se
lograra un acceso rapido a través de mdédems USB, aspecto significativo para los
estudiantes y docentes que disponen de este tipo de dispositivo tecnoldgico.

En cuanto al item 26, el 55% de respuestas se ubicaron en la opcién casi
siempre, 27% a veces y 18% siempre, al considerar que,en su experiencia docente,
implementar estrategias pedagdgicas permitira aplicar entornos de colaboracion
semantica, elemento significativo dentro de la Web 3.0, con interconexion y
funcionalidad de esta plataforma tecnoldgica, como aporte a la formacion de los
técnicos medios.

De igual forma, en el item 27, destaca que 41% de la muestra respondid casi
siempre, 36% a veces y 23% siempre, al indicar que en su experiencia docente,
implementar estrategias pedagOgicas €S necesario, ya que permitira el
aprovechamiento de los servicios de bibliotecas digitales, en los cuales se orienta el
acceso a informacion de diferentes areas del saber.

Bajo tales argumentos presentados por los docentes, destaca que existe una
orientacion positiva en torno ala aplicacion de la web 3.0, porque al implementar
estrategias pedagogicas, se consolidara el proceso de aprendizaje sustentado en la
tecnologia. Como bien sefiala Casamayor (ob.cit), esto apoya el “presentar
informacién interpretada a los usuarios segin sus necesidades, incrementando la
personalizacion de la informacion, la interactividad, y, en definitiva, la utilizacion de
las nuevas tecnologias con una eficacia mayor en el entorno informativo” (p. 3),
desde la perspectiva de la conexion de diferentes aplicaciones en la busqueda de
informacidn, sustentada en el uso del lenguaje natural.

Asimismo, destacan las caracteristicas de la Web 3.0, que segun Jairo (ob.cit),
“introduce lenguajes y procedimientos adaptados a los usuarios, en una interfaz mas
personalizada” (p. 33), con el objeto de convertir informacion en conocimiento, a
través de la sistematizacion de contenidos en Internet “para que los programas

informaticos puedan tomar decisiones con ellos” (p. 34), lo cual es significativo en la
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medida que los mismos docentes se familiaricen con estos aspectos, aprovechandose
de su interés por las redes sociales, mundos virtuales y el software libre, entre otros.
Esto se traduce en alternativas para los docentes, que como sefiala Laurns (ob.cit),
“facilitan un contenido Web portador de un significado adicional a su significado
textual” (p.1), mientras que, para los estudiantes, se aprovecharan espacios en la nube
para buscar, almacenar o procesar informacion, con la ventaja de eliminar los
sistemas complejos y necesidades de almacenamiento que han sido manejados.

Cuadro 7
Respuestas de los docentes en relacion a la Dimensién: Gestion Educativa.
Indicador:objetivo

Siempre  Casi A Casi Nunca
Enunciado Siempre Veces Nunca

En su experiencia
ltem docente, es necesario

implementar estrategias f % f % f % f % f %

pedagbgicas que

permitan:

28 Articular los objetivos 10 45 5 23 7 32 0 0 O O
pedagdgicos con los
institucionales

29 Tomarencuentalarealidad 9 41 5 23 8 36 0 0 O O
institucional al planificar

30 Organizar las actividades 4 18 3 14 1568 0 0 O O
atendiendo a los recursos
existentes

31 Tomar en cuenta las ideas 4 18 3 14 6 27 9 41 0 O
de los demas docentes para
la organizacion

32 Establecer 9 41 5 23 8 36 0 0 0 O
responsabilidades en los
estudiantes  durante el
desarrollo de las actividades
pedagdgicas

33 Buscar la integraciondelos 6 27 7 32 5 23 4 18 0 O
demas actores (padres,
representantes, comunidad),
para el cumplimiento de los
objetivos

Cuadro 9 (Cont.)
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Respuestas de los docentes en relacion a la Dimension: Gestion Educativa.
Indicador:objetivo

Siempre  Casi A Casi Nunca
Enunciado Siempre Veces Nunca

3 En su experiencia
Item docente, es necesario
implementar estrategias f % f % f % f % f %

pedagbgicas que
permitan:
34 Mantener una 8 36 5 23 9 41 0 O 0 O

comunicacion  con  los
estudiantes para el
desarrollo de lo planificado

35 Hacer un seguimiento 10 45 5 23 7 32 0 0 O O
permanente de las
actividades planificadas

Promedio 8 34 5 22 8 37 2 7 0 O

Fuente: Datos suministrados en el cuestionario (2018)

Resultados Promedios
Dimension: Gestion Educativa Indicador: Objetivos

7%

M Siempre

M Casi Siempre
W AVeces

M Casi Nunca

¥ Nunca

Gréfico 4. Frecuencias y porcentajes de las respuestas de los docentes en relacién a
la Dimension: gestion educativa. Indicador: objetivo

En el cuadro 9, grafico 6, se observan las respuestas en promedio, emitidos por
los docentes en la dimensidn gestion educativa e indicador objetivo, en las cuales
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destaca que el mayor promedio de respuestas fue de 37% en la opcion a veces,
seqguido de 34% siempre, 22% casi siempre y 7% casi nunca, lo cual indica ciertas
debilidades en los aspectos que conforman cada uno de los items.

De acuerdo con lo sefialado, en el item 28, se observa que el 45% de
encuestados indicO que, en su experiencia docente, es necesario implementar
estrategias pedagdgicas que permitanarticular los objetivos pedagdgicos con los
institucionales, mientras que 32% respondio a veces y 23% casi siempre, lo cual se
infiere como un requerimiento de aplicacion por los docentes, para lograr una gestion
educativa consona con la realidad institucional.

En el mismo orden de ideas, en el item 29, el 41% de respuestas se ubicé en la
opcidn siempre, 36% a veces y 23% casi siempre, al expresar que,en su experiencia
docente, es necesario implementar estrategias pedagdgicas que permitan tomar en
cuenta la realidad institucional al planificar, lo cual presenta una fortaleza,
relacionada con las necesidades de los actores educativos, el contexto y los objetivos
pedagdgicos en este nivel.

En el item 30, se observa que un 68% de la muestra sefial6 que en su
experiencia docente, a veces es necesario implementar estrategias pedagogicas que
permitanorganizar las actividades atendiendo a los recursos existentes, mientras que
18% respondid siempre y 14% casi siempre, lo cual implica su adecuacion de la
realidad institucional, de los docentes conforme con los objetivos planteados, que en
cierta forma determina la efectividad de las estrategias asumidas en el aula de clases.

Por su parte, se pudo observar que en el item 31, el 41% delos encuestados
respondié que en su experiencia docente, casi nunca es necesario implementar
estrategias pedagogicas que permitantomar en cuenta las ideas de los demas docentes
para la organizacion, mientras que 27% indico a veces y un 32% con frecuencia (18%
siempre y 14% casi siempre), resultados en los que se infiere una debilidad al
considerar la integracion del trabajo en la institucion y la conformacion de equipos
que permitan desarrollar las actividades de forma consensuada para fortalecerla

ensefianza.
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De acuerdo con las respuestas del item 32, el 41% delos sujetos de estudio
respondieronsiempre, 23% casi siempre y 36% a veces, al sefialar que en su
experiencia docente, es necesario implementar estrategias pedagogicas que
permitanestablecer responsabilidades en los estudiantes durante el desarrollo de las
actividades pedagogicas, aspecto de relevancia para promover su participacion e
integracion en el proceso educativo, ademas que le permite demostrar sus
potencialidades.

En el item 33, el 59% de respuestas fueron de tendencia positiva (27% siempre
y 32% casi siempre), al indicar que en su experiencia docente, es necesario
implementar estrategias pedagogicas que permitanla integracion de los demas actores
(padres, representantes, comunidad), para el cumplimiento de los objetivos, mientras
que 23% respondi6 a veces y 18% casi nunca, lo cual también indica la necesidad de
tomar decisiones en torno a las acciones dirigidas a fortalecer esta labor.

Por su parte, en el item 34, un 41% de los encuestados indicaron que en su
experiencia docente, a veces es necesario implementar estrategias pedagogicas que
permitanmantener una comunicacién con los estudiantes para el desarrollo de lo
planificado, lo cual se considera como una debilidad en la adecuacién de los mismos
con la labor docente. Asimismo, destaca que un 36% opind siempre y 23% casi
siempre, para una mayoria de respuestas a favor de esta accion que permite integrar a
los estudiantes en el contexto formativo.

Especificamente en el item 35, destaca que un 45% de encuestados respondid
siempre, 32% a veces y 23% casi siempre, al indicar que en su experiencia docente,
es necesario implementar estrategias pedagogicas que permitanhacer seguimiento de
las actividades planificadas, como proceso que permite evaluar las acciones con lo
planificado, como fuente para la toma de decisiones internas, que segin Sanchez
(ob.cit), “es un proceso en el cual se sustenta la adopcion de estrategias, recursos y
herramientas para el mejoramiento de la labor educativa” (p. 45), como bien es
necesario en el nivel de Educacion Técnica.

Sobre estos resultados, destaca que la mayoria de docentes asumen la necesidad

de estrategiaspedagodgicas orientadas segun los objetivos del nivel educativo y la
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realidad del contexto. Con ello, Lugo (ob.cit), sefiala la importancia de la gestion
educativa, como paradigma que integra “los principios generales de la administracién
y la gestion se aplican al campo especifico de la educacion” (p. 16), a fin de proveer
conocimientos tedrico- practicos en los campos del saber y que encuentra en la
educacidn técnica, una oportunidad de proveer informacion tecnoldgica actualizada.
De esta manera, se considera que los docentes requieren fortalecer sus acciones
en el contexto de la gestion, que segin Ortega (ob.cit), constituye “la base de la
transformacion educativa, desde la gerencia, aspectos académicos, administrativos,
comunitarios y de convivencia” (p. 7), en los cuales se fundamentan los posesos de
trabajo y las actividades pedagogicas, siendo la integracién de los docentes un
aspecto fundamental para adecuar las estrategias y recursos en funcion de los

objetivos.

Conclusion del Diagnostico

De acuerdo con la informacion aportada por los docentes, se determind que,en
su experiencia no han implementado estrategias pedagdgicas, pero destaca la
necesidad de fortalecer su aplicacion, sustentadas en las herramientas tecnoldgicas y
aplicaciones web, como apoyo en el contexto educativo.En este marco de ideas, la
Web 3.0, constituye una alternativa, desde la perspectiva de sus multiples
aplicaciones, novedades, con estandares de la web, tecnologia geoespacial y acceso a
los mundos virtuales en forma de juegos, entre otros, que constituyen una innovacion
para la ensefianza.

De esta forma, es de relevancia considerar la gestién educativa de los docentes,
que buscan fortalecer los objetivos, con actividades y estrategias sustentadas en el
soporte tecnoldgico, de acuerdo con la realidad, del entornoe institucion, como pautas
para una planificacion, organizacion y desarrollo de las acciones de manera
consensuada, en la que es preciso mantener una comunicacion permanente entre
todos los actores, a fin de lograr su integracién y compromiso con la labor formativa.

Se evidencia la necesidad de estrategias pedagogicas apoyadas en la web 3.0 para

66



fortalecer la gestion educativa.

Fase I1. Disefio

Seguidamente, se presentan el contenido desarrollado para el disefio de la guia
de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta para el fortalecimiento de la
gestion educativa, en la Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez”
de Barquisimeto, estado Lara, con el propdsito de aportar elementos claves para la

praxis docente.
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PRESENTACION

Esta guia ilustrada pretende
fortalecer el manejo de lIa
informacion referente a la aplicacion
de Ilas herramientas Web 3.0 por
parte de los docentes de Educacion
Técnica.

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC) se han
convertido en recursos y medios que han generado cambios
sustanciales en todos los niveles de la sociedad. En el caso de la
mejora de la calidad de la enseflanza-aprendizaje, no son un objetivo
educativo por si mismas, sino medios que sirven a los actores para la
construccion de conocimientos, adaptados a la realidad. En tal sentido,
la incorporacion de herramientas tecnoldgicas a la ensefianza y su
dominio por el docente debe ser permanente durante toda su vida

profesional.

La Web 3.0 es una referencia a los avances
tecnologicos, por cuanto permite a los usuarios un
uso mas natural de los buscadores, para obtener
todas las respuestas que se requieren, con un

significado semantico. Esto permite que los computadores escaneen la

informacion de la nube, la relacionen e interpreten con agentes de

software, semejantes a los asistentes personales, simplificandose la

busqueda.




INTRODUCCION

En la actualidad, ha surgido
un nuevo paradigma de Web

Semantica o Web 3.0, con unas

posibilidades relevantes en todos

los ambitos, como la educativa,

que permiten a los docentes y

estudiantes interactuar para la

obtencion de informacion precisa,

rapida y atractiva.

En la Web 3.0, se provee a
los usuarios de informacion con
significado, optimizandose el tiempo requerido en una busqueda particular;
para ello, se apropia de hipertextos, capacidad multimedia, la posibilidad de
formar grupos de trabajo colaborativo, por medio de herramientas y servicios
que facilitan la comunicacién, tales como foros, chat, correos electrénicos,
entre otros.

Bajo tales argumentos, se habla de metaprogramas o metasistemas de
informacion, los cuales son sistemas de informacién l6gica con una
estructura computacional completa y ejecutable individualmente, con la
caracteristica de ser ampliados o modificados, proporcionandole
conocimientos sobre un area especifica. Esto permite a los docentes
desarrollar unidades de aprendizaje, fortalecer el rol participativo del

estudiante y aportar funcionalidades de navegacion.

La presente guia de estrategias basadas en la Web 3.0, tiene el
proposito fundamental de aportar informacion significativa para que los
docentes de la Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez”

de Barquisimeto, estado Lara, con el objetivo de propiciar un aprendizaje




significativo en los estudiantes fundamentado en el uso de las diferentes

aplicaciones o herramientas disponibles, coadyuvando en la calidad del

proceso educativo.
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OBJETIVOS DE LA GUIA

Objetivo General

Ofrecer un recurso fundamentado en la Web 3.0, que permita a los
docentes consolidar la construccibn de conocimientos tecnoldgicos,

integrados al &mbito pedagdgico en el nivel de Educacion Técnica.

Objetivos Especificos

Identificar los aspectos conceptuales de la Web 3.0.

Determinar las herramientas disponibles en la Web 3.0, en el contexto de
la educacion.

Fortalecer las competencias de los estudiantes en el contexto de las
asignaturas correspondientes, con apoyo de la Web 3.0 y la integracion

de contenidos, tecnologia y pedagogia.
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JUSTIFICACION

La generacion de recursos didacticos en las instituciones educativas es
una posibilidad de gran relevancia, por cuanto permite la integracion de
contenidos, recursos, procedimientos y herramientas disponibles, con las
cuales los docentes propician un escenario de trabajo colaborativo y

aprendizaje significativo.

De esta manera, la guia de estrategias basadas en la web 3.0 como
herramienta para el fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes,
en la Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez® de
Barquisimeto, se presenta con una alternativa pedagodgica, que pretende
como fines fundamentales, la identificacion de los estudiantes con el uso de
esta plataforma tecnoldgica, la construccion de conocimientos en forma
colaborativa y la consolidacién de las competencias propias de los futuros
egresados en este nivel educativo.

Sobre este particular, esta guia constituye una referencia importante
para que los docentes construyan espacios de interaccion en las asignaturas
que administran, dirigidos a que los estudiantes fortalezcan sus
competencias, habilidades y destrezas, en el manejo de las herramientas
relacionadas con la Web 3.0 y, sobre todo, para consolidar la educacion de
calidad que se requiere en el contexto nacional.

De igual forma, se considera la guia como una oportunidad de utilizar
herramientas en el proceso de ensefianza y aprendizaje, con aportes
positivos, desde la integralidad de contenidos, creatividad, innovacion y
motivacion de los estudiantes, en el contexto de las nuevas tendencias a

nivel tecnoldgico.
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UNIDAD 1
WEB 3.0

OBJETIVOS

- Presentar los aspectos conceptuales de la Web 3.0
- Identificar los elementos que caracterizan la web semantica.
- Valorar la importancia de la Web 3.0 en el contexto personal, socia

empresarial y educativo.

CONTENIDOS

1.- Concepto de Web 3.0
2.- La Web Semantica
4 .- Caracteristicas

5.- Componentes de la Web 3.0
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WEB 3.0

Inteligencia Base'de En el ambito

artificial datos tecnolégico mundial, la

l Web 30 o Web

Semantica constituye una

Web Web 3.0 Personalizacion Oportunidad de avance

Semantica

gque pretende dar una

mejor estructura a los

Web 3D contenidos de las

Nlovilidad L.

paginas web, con una

estructuracion de la

informacion que facilita la busqueda e interaccidon de los usuarios con
diferentes contenidos.

Es importante comenzar haciendo un recuento de la Web 2.0, la cual
surgid para el afio 2004, en la Conferencia O'Reilly Media Web 2.0. La
misma estuvo referida a las plataformas o ambientes colaborativos en los
gue los usuarios generan contenidos (Wikipedia, YouTube, Facebook), con la

organizacion de informacion por medio de etiquetas (tags) y el uso de otros

dispositivos, como los libros electrénicos, teléfonos inteligentes y otros.

Asimismo, esta se caracteriz6 por el auge del software libre y la aparicion de
la nube (thecloudcomputing), es decir, la red como plataforma en sustitucion
de los soportes basados en sistemas locales.

Con la Web 2.0, surgieron diferentes plataformas de creacién, como los
blogs, wikis, paginas web, en los cuales se sustentd el proceso
comunicacional y social en todos los entornos de la vida personal, social y
organizacional. Tales aplicaciones han ido avanzando de la misma forma que
la sociedad, dandose paso a la Web 3.0, término acufiado por John Markoff,
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periodista del New York Times, cuyo concepto se basa en una web
inteligente, cuya premisa es el uso del lenguaje natural para el tratamiento de

la informacién tecnoldgica.

* (ontexto
" Q ¢ o Significado
e | ¢ Conceptos

¢ Conocimiento

Web social Web Semantica

La Web 3.0 o Web semantica se parte de la base de afiadir informacién
adicional para complementar un contenido e incrementar el significado de los
datos, logrando una mayor interoperatividad, como plataforma de relaciones
sociales y comunicaciéon entre las personas, tal como ocurre con las redes

sociales.
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;Qué es la Web Semantica?

Se asocia con el término
de Web 3.0

Anade significado a la Web.

Es una vision de Tim Berners-Lee
quien preside la W3C,

Es una web extendida que permitird a humanos y
madquinas trabajar en cooperacién mutua.

Nace de la Data Web: Nuevo nivel de integracién de
datos y aplicacion interoperable, haciendo los
datos tan accesibles y enlazables como las pdginas Web.
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WERB 2.0 WERB 3.0

Caracteristicas de la Web 3.0

La Web 3.0 se caracteriza por una serie de aspectos, que son

sefalados por Caldevilla (2013), de la siguiente manera:

+ Se tiende a la evolucién o transformacién de la red en una base de
datos comdn y Unica. Este punto va unido al anterior en los aspectos
técnicos.

“ Incremento de las tecnologias relacionadas con la inteligencia
artificial.

+ Distincion de la 2.0 y de la 3.0. Es una expresion que se utiliza en el

sentido de poder describir la evolucién y perfeccionamiento de la primera,

siguiendo los ejemplos de las versiones de cualquier aplicacion informatica
gue sale al mercado.

% Destacan distintas parcelas importantes de la red semantica como el
geo posicionamiento, la Web 3D, los nuevos buscadores de informacion,
bases de datos y la Realidad Aumentada. Hay autores que incorporan los
anteriores términos dentro del paraguas de la Web 3.0.
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Componentes de la Web 3.0

Componentes de la Web Semantica

XML

Sintaxis superficial para documentos estructurados.

XML Schema

Lenguaje para definir la estructura de los documentos XML.

RDF

Modelo de datos para los recursos y las relaciones que se
puedan establecer entre ellos.

RDF Schema

Vocabulario para describir las propiedades y las clases de los
recursos RDF con una semantica para establecer jerarquia de
generalizacion entre dichas propiedades y clases.

SPARQL

Lenguaje de consulta sobre RDF que permite hacer bisquedas
sobre los recursos de la Web Semantica utilizando distintas
fuentes de datos.

OwWL

Anade mas vocabulario para describir propiedades y clases
como: realaciones entre clases, cardinalidad, igualdad,
tipologias de propiedades mas complejas, caracterizacion
de propiedades o clases enumeradas.




UNIDAD 2
HERRAMIENTAS WEB 3.0

OBJETIVOS

- Presentar herramientas Web 3.0 disponibles como apoyo al proceso
educativo.

- Identificar herramientas adecuadas a los contenidos pedagdgicos.

- Incentivar en los docentes la utilizacion de las herramientas Web 3.0 y

la busqueda de nuevas alternativas.
CONTENIDOS
1.- Herramientas Web 3.0

2.- Como potencializar el uso de la Web 3.0 en educacion.
3.- Direcciones electrénicas sobre aplicaciones Web 3.0.
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HERRAMIENTAS WEB 3,0

¥
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Herramientas
web 3,0
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TEACHER TUBE

W M .- il TeacherTube es un

- : r: U‘A ; - : portal de videos en el que

visualizar contenidos

instructivos, y ha sido

especialmente  pensado

para que los docentes,

estudiantes 'y  padres

puedan compartir no

solo videos; también

audio, documentos,

| fotografias, grupos vy
blogs.

En esta herramienta, se pueden compartir recursos propios y valorar o
comentar los compartidos por otros, asi como participar en debates,
ayudando a mejorar la calidad general de los contenidos. Ademas, se
pueden localizar archivos buscando directamente en su base de datos segun
un tema, o utilizando el buscador con las palabras clave pertinentes, asi

como compartir los contenidos en blogs y paginas web mediante texto HTML,

o descargarlos (los videos, en formato FLV).

Es un servicio gratuito, y Unicamente hace falta estar registrado para
cargar archivos propios. De hecho, con este paso se crea un canal
personal en el que publicar contenidos, y se instala en el navegador una

barra de herramientas con acceso a la cuenta y a la subida de archivos.



https://www.educaciontrespuntocero.com/wp-content/uploads/2014/07/teachertube.jpg

En concreto, como
usuarios registrados se

pueden publicar videos de

Teacher et i
formatos WMV, AVI, MOV,
Teach the World MPG, MP4 y FLV;

imagenes en JPG;

archivos de audio MP3 y
WAYV; documentos y otros archivos en PPT, DOC, PDF, TXT, RTF, SWF,
XLS, ZIP, KMZ y CSV. Ademas, es posible crear un grupo de aula publico,

protegido o privado, para trabajar de forma colaborativa con, por ejemplo, los
alumnos de un curso determinado, e ir clasificando recursos de interés

relacionados con los temas tratados en el aula.
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Creacion de Wikis

@wiki| @

¥ Wikispaces '
[ ]

MediaWiki

Wikispaces.com es un portal Web para la creacion de wikis educativos
de manera gratuita. Estd dirigido a docentes, estudiantes e instituciones
educativas que deseen aprovechar este medio para la creaciéon de
contenidos en la Web.

Para utilizar este se recurso puede ingresar a http:/
www.wikispaces.com/

El uso de Wikispaces brinda las siguientes facilidades:

- Crear y administrar uno o varios wikis para cada usuario que abra
una cuenta gratuita en el portal de Wikispaces.

- El Creador del wiki puede invitar directamente a otras personas a
participar en el proyecto. Estas invitaciones se envian a través del correo
electrénico.

- Los wikis pueden ser publicos (para todos los usuarios de la Internet)
o privados (con limite de usuarios segun el criterio del administrador del wiki)

- Identifica, puntualmente, las contribuciones que ha realizado cada
miembro del wiki en su seccion “Cambios recientes”.

Cada pagina del wiki permite incorporar texto, hipervinculos,

imagenes, videos, entre otros.
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Programas para la Administracion de Proyectos

El software para la gestion de proyectos se utiliza para la ejecuciéon de
las actividades y administracion de recursos. Uno de los mas utilizados ha
sido el MS Project de Microsoft©, incluido en el paquete Office que ha
posicionado este tipo de aplicaciones como aliadas en el desarrollo de
proyectos.

En la educacion se ha utilizado la ensefianza basada en proyectos
desde hace varias décadas, como una alternativa para generar experiencias
en las que el estudiante confronte la realidad de su area disciplinar con la
teoria que se desea aprender. Ademas, fomenta el trabajo colaborativo,
resolucion de problemas, lo cual, en el contexto de la Educacion Técnica,
conforma una de las competencias para los futuros egresados.

Openproj es una herramienta disponible en la Web para la
administracion de proyectos, la cual se encuentra en la siguiente direccion:

http://openproj.softonic.com/descargar

OpenProj es una aplicacion de licencia libre y de cédigo abierto
construida para la gestion de proyectos. Puede instalarse y ejecutarse tanto
en el ambiente Linux como en Windows®©, lo cual amplia sus posibilidades de
uso en comparacion con su similar Ms Project.

En este programa, se permite gestionar los siguientes elementos:

» Tareas a realizar.

» Recursos necesarios para cada tarea.

*» Costo de los recursos para la realizacion de las tareas.

* Tiempos de inicio y finalizacion.

* Encargados o supervisores.
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La aplicacion Open Proj es ideal para desarrollar una estrategia de
aprendizaje basada en proyectos. Es recomendable brindar una induccion a
la herramienta inicialmente para su adecuado aprovechamiento y, para luego

hacer ver a los estudiantes la importancia de documentar cada una de las

acciones llevadas a cabo, preferiblemente, llevando un control de tiempos,

recursos y responsabilidades, las cuales se pueden rotar segun el plazo en
que dure toda la actividad.
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Blogger
es una de las plataformas de administracion de blogs mas populares en la
actualidad. Como parte de los servicios gratuitos de la corporacién Google®©,
el Unico requisito para iniciar con la creacién de nuestro blog es poseer una
cuenta de correo en Gmail. Para crear una cuenta de correo nueva se debe
visitar el sitio:
http://mail.google.com.

Blogger permite administrar uno o varios blogs, segun las posibilidades de
cada usuario para publicar contenidos en la Web. Es recomendable que cada
blog logre transmitir una idea o tematica concreta, considere un disefio sobrio

y atractivo, cuidar la redaccién y ortografia en cada publicacién, asi como

actualizarlo periédicamente.
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2Qué es un blog’ ) Cree un blog en tan
solo 3 pasos:

/) m o Crear una cuenta
/ 2
0 Asignar un nombre a su blog

Publicar Obtener Enviar Vuélvase
opialones OMEntarios fotograliss mdvll o Eleglr una planulls

Ln blog @5 un sitso Web faci ¢e usar an @ cual puade, antre otras
muchas cosas, oxpresar ripidamente sus opinlones @ Mteractuar CREAR TU BLOG AHORA
con otras usuaries. Tado 2llo GRATIS

El panel de control de Blogger que se muestra a cada usuario permite
la configuracion de personalizacién de todos los blogs que administre el
usuario; de igual manera, desde alli se pueden crear nuevos blogs y se
muestran los enlaces a aquellos que sigue el usuario. Para llegar al panel de
control se debe realizar la validacién de usuario y contrasefia en la pagina
principal de Blogger.

A continuacién, se esquematizan los pasos para crear un blog en la

herramienta Blogger.

& Blogger

{£)) ASIGNAR UN NOMBRE AL BLOG

0 Asignar un nombre al blog

Titulo del blog Mi Blog de aula

El tituio de tu biog aparecerd en o bog putticado,

B en el
Direccion del blog (URL) http:// miweblog .blogspot.com ‘—@

escritorio v en ¢ perf

Comprobar La disponibilidad

1nformacion

Omitir este paso y crear el blog mas tarde

Pégina principal | Funciones | Acerca de | Buzz | Ayuda | Debatir | Idioma | Desarrolladores | Articulos
Condiciones del servicio | Privacidad | Politica de contenido | & 159% - 200° Google
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& Blogger
ASIGMAR MOMBRE AL SLO ) ELEGIR UNA PLANTILLA

>

o Elegir una plantilla

e Mi Blog de aula cormeceducativoZ@gmail.com Eacritos

Creacidon de entradas Configuracion Diseno

Mueva entrada | Ecitac entracas ModeraciSn ge comentarios

Edicion de HTML Redactar

[Foee ¥ T~ b i+ T ¥ E === |22 % ¥ o H o Vists previa

» Opclones de entraca e e

MdtoSor SO evIason: Pultar Corf Con: B
.1Ll= .’All., 2 .."I D l, l;' ,.

Volver a ia lista de entradas

Los blogs pueden combinarse con el uso de otros medios digitales para

la elaboracion de recursos para el aprendizaje. En el caso de los mapas

conceptuales, todos aquellos que se crean, tanto de manera individual como
colaborativa, pueden agregarse en diferentes entradas. O bien, si se
elaboran materiales audiovisuales, de igual manera pueden afadirse a una
entrada y asi formar parte del conocimiento generado en el curso.
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Skype

La aplicacion Skype, permite establecer llamadas entre dos o mas
usuarios de la aplicacion, en las cuales se puede transmitir voz o video y voz
a través de la Internet. Es una aplicacién gratuita y se puede descargar
desde la pagina Web oficial de Skype, disponible para las plataformas de
Windows, Mac OS Xy Linux.

http://www.skype.com/intl/es/home.

Ademas, en los teléfonos maviles inteligentes (smartphones) se puede
tener acceso a la aplicacion de manera gratuita, ya sea para los que cuentan
con Android o iPhone OS.

Al crea la cuenta, se requiere

SkypeSetup.exe: para la instalacién

& Instalacién de Skype

Falta muy poco... Selecciona tu idioma
[Espsiin

] Emeistar Skyp ol niciar ¢l dgepe
En actualizaciones futuras, Skype pueds instalar i
automaticamente la ditima verzidn en tu equipo sin
necesidad de que hagas nada

Estds a solo unos pasos de poder usar Skype

Alinstalar esta apicaciin, aceptas haber leido y estar de acuerdo con las. LL
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SKVDE)

Clie para Llamar con Skype

Aprovecha Skype al maxime mientras navegas por
Imtemet

Ahorra iempo. Har llamadas al instante haciendo
clic an los némeros gue tengan el icano de Skype.
Los encontrards en la mayona de los sitios web.
Haz llamadas gratuitas. La prixima vez que
busgques un restaurante, un hotel o lo que se sea,
simplamente llama. Para aquellos nimeros
identificados como "gratuitos”, las llamadas no te
costardn nada.

[¥lInstalar Clic para Llamar con Skyps

f Facebook

Nic o
e
o ot 5

Busqueda de contactos

lailrm'-em
Soype Chat Luamsds Ver Herramientas

- Adacs un contacto '

1 Impertar contactcs...
Ly Crear nueve gnapo...

& c

Taodo,

9
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Realizar llamadas

1) Siype™ - cariosvatta
Sope Contsctos Chat Liamads Ner Hgramiertss  dvuda

| @~ cartos viama

| e

Todo =

T Echo [ Sourd Tess Servce.

EE comm crmn -
—

Hiola, pepe Faad. Me QLSS WG te COMS CONLACID. CHioH

2

Bene rosas ha comoarads detsbes de contacts con carkos
Bt Ak ircoriaci B3 Grpe wstia

500 de descuento en
vidooRamadas grupal...
amavisce

El Skype tiene una modalidad gratuita y una modalidad de pago que

hacen una marcada diferencia en cuanto a los servicios que brindan, sobre
todo los siguientes:

- Interfaz atractiva, estable y de facil uso.

- La suscripcion es gratuita y permite localizar y administrar los contactos.

Permite enviar mensajes a los contactos si estdn o0 no estan
conectados.

- Cuenta con las opciones para realizar llamadas.

- Transmite en tiempo real la interfaz de Escritorio de la computadora
(compartir pantalla) para que otras personas puedan ver lo que esta
haciendo.

- La opcion de pago permite llamar o enviar mensajes de texto.

Skype tiene un enorme potencial aplicado en la educacion, desde las
amplias capacidades integradas en las computadoras portatiles. La gran
mayoria cuenta con camara frontal, entrada de micréfono y salida de audio,
asi como conexion inaldmbrica para acceder a la Internet.

Introducir elementos del mundo exterior a la clase de manera sincronica
€S una propuesta atractiva a las posibilidades didacticas con que puede

valerse el docente utilizando Skype. Probablemente, la mas importante es la

invitacion a expertos sobre un tema que puedan compartir informacion y

experiencias valiosas sobre el tema que se esta abordando.
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Google Docs / Google Drive

G()Ogle docs
=3 N

Este es un paquete de ofimatica que se utiliza en linea a través de una
conexion a la red y una cuenta en Gmail. Recientemente se utiliza el nombre
de Google Drive, servicio que brinda una unidad de almacenamiento en la
nube de 5 GB para la administracion de todo tipo de documentos.

Bsliders

Google Docs permite crear y compartir documentos de tipo texto,
diapositivas,

dibujos y hojas de célculo. Cada una de estas aplicaciones es independiente
y tiene la mayoria de funciones basicas que se requieren para la creacion de
documentos de oficina, como crear texto, hojas de calculo, presentaciones,
administrar los documentos desde el correo electrénico, compartirlos,
exportarlos a otros formatos (PDF, html) o publicarlos en la Web.

Su principal ventaja radica en ser una suite de ofimatica en la nube, que
aprovecha todas las ventajas del trabajo en linea por medio de la Internet.

Como requisito para su uso, debe contarse con un navegador actualizado.
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En este caso se recomienda el uso del navegador oficial de Google®© llamado
Chrome.

A este paquete se accede a través de su pagina Web:
http://docs.google.com.

https://www.google.com/intl/es/docs/about/

Hojas de célculo h:“] Presentaciones B Formularios

- ‘
Crea documentos impactantes,

ConDocumentos de Google, puedes colabora’f‘:on varias personas en docUmMentos o escribirlos y

B » W\ medificarios estéSidonde estés. Y gratis.
v . e

l'!

Ir a Documentos de Google

¢

Este paquete de ofimatica en la nube es ideal para el trabajo colaborativo
entre estudiantes que tienen como asignacién la elaboracién de una
investigacién o cualquier documento que se realice de manera grupal. Por
ello, se elabora un solo documento en linea, donde pueden estar trabajando
de manera simultanea todos, ademas de editar y revisar la uniformidad en la

redaccion, ortografia y exposicion de las ideas.
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SLIDESHARE
Slide Share

Slideshare es una
red social, que permite
compartir presentaciones
en la web. Es un sitio web
gue ofrece a los usuarios

la posibilidad de subir vy
compartir en publico o en privado presentaciones de diapositivas en
PowerPoint, documentos de Word, OpenOffice,PDF, Portafolios.

www.slideshare.net

Como primer paso hay que registrarse en la pagina de SlideShare.
Posteriormente, se recibirda un e-mail de SlideShare para que confirme
la inscripcién haciendo clic en el hipervinculo que le envian en el cuerpo del

mail.

Al ingresar a la cuenta, se selecciona Browser and select files...

(Examinar para buscar el archivo): asi podra buscar la presentacion

PowerPoint que tenga guardada en su computadora.
En el siguiente video, se presentan dichos pasos:
https://youtu.be/A9RT1XPhuyQ
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Youtube

Es un portal del Internet que permite a sus usuarios subir y visualizar

videos, con una gran popularidad entre los usuarios.

- 0
p-

Para crear una cuenta, se accede

youtube.com .
En la esquina superior derecha, seleccionar clic en Acceder y crear

cuenta.

Cuando se acceda a la plataforma con la cuenta de Google, se podra
crear un canal, en el cual se publican videos, comentarios y crear listas de

reproduccion.

Para subir un video en Youtube

Acceder a YouTube.

Haz clic en Subir * en la parte superior de la pagina.

Antes de empezar a subir el video, se puede elegir la configuracion de
privacidad.

Seleccionar el video a subir.

Mientras sube el video, puede editar su informacion basica y configuraciéon
avanzada, y decidir si quiere notificar a tus suscriptores (si desmarcas
esta opcion, no se establecera ninguna comunicacion con ellos).
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6. Seleccionar Publicar para terminar de subir un video publico a YouTube.

7. Al subirse el video, se envia un correo con la naotificacion de

procesamiento. Este correo puede ser compartido con otras personas.

108 Sube tu video - YouTube

youtube.com/rmy_videcs_

(1 Tube]

* Obtén ingresos con tus videos y aumenta tu audiencia.
Conviértete ahora en partner de YouTube.

Selecciona archivos para subir

O arrastra y suelta archivos de video

108 @
simultanea. Mas informacion
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Mapas Mentales o Conceptuales

MindJet

Incluye sincronizacién con herramientas de uso diario, ademas de
integracion disponible, permite compartir los mapas conceptuales y crear
alineaciones con cual persona. También cuenta con una vista cronoldgica,
filtros, navegacion simplificada y modo instructivo.

http://www.mindjet.com/es/

XMind

Un programa descargable pararealizar mapas conceptualesy
diagramas, por lo que resulta muy Gtil para aquellas personas que deseen
incorporarlo a sus clases, trabajos o presentaciones académicas. Permite a
los usuarios insertar comentarios en sus propios trabajos y en el de otros,
imprimirlos en multiples paginas y exportarlos en los formatos de Microsoft
Office y PDF.
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https://www.xmind.net/

MindQ

Apuesta por la personalizaciéon, gracias a la posibilidad de cambiar los
fondos de los mapas conceptuales, los colores utilizados, los patrones e
incluso el formato del texto. Como complemento, cuenta con distintos temas
sobre los que trabajar, asi como con varias opciones de mapas conceptuales

en los que meter notas, enlaces, imagenes.
https://app.imindg.com

Maptini

Permite trabajar de forma colaborativa a través de diversos iPad,
iPhone o a través de la web, sincronizando en tiempo real todos los cambios
gue se realicen en el proyecto. La app incluye almacenamiento gratuito en la
nube de los mapas conceptuales creados, que también pueden descargarse

con un solo clic.

https://www.mindmeister.com/es

central

iconos

“ Ima
ilustraciones Magenes
fotos

1 x rama

MindMaple

Tiene dos versiones: una gratuita y con funciones limitadas, y otra

completa que permite crear documentos ilimitados, anadir hipervinculos... Su

interfaz es muy intuitivo, y en él es posible afiadir notas, enlaces, imagenes,
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informacion adicional en cada uno de los cuadros de los mapas
conceptuales... También tiene versidn para Windows.

www.mindmaple.com

MindMap HD

Es una herramienta para crear esquemas y mapas conceptuales que
permite afiadir graficos, dibujos, presentaciones, documentos... a los textos.
Luego, sincroniza todos esos contenidos entre los diferentes dispositivos que
la tengan instalada, para lo que es necesario registrarse de forma gratuita.

También es gratis en dispositivos iOS como Android.

https://www.gocongr.com/es/examtime/mind-map/

Bubbl

Bubble es un servicio para crear mapas conceptuales y mentales a
través de cualquier navegador, de forma gratuita y muy sencilla. Es perfecta
tanto para docentes que quieran enviar contenido a sus alumnos, como para
que estos elaboren y desarrollen sus propios esquemas de

mapas conceptuales como técnica de estudio.
https://bubbl.us/

mMindomo [ mindjet
Wisdomap is S R

CmapToolsl

@FREEM[ND

B3 XMind 3
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USOS EDUCATIVOS DE LAS REDES SOCIALES

Facebook

Facebook permite la creacion de grupos privados para el entorno
de la clase, administrados y moderados por el docente, ademas de
compartir contenidos, plantear actividades y generar debates, asi
como fomentar la relacion y el buen uso de esta red social con
actividades relacionadas con el etiguetado de perfiles, limites de la

privacidad.

Las ventajas de Facebook para los docentes también son
importantes, ya que les permite establecer una comunicaciéon personal
con sus alumnos, generar un calendario de contenidos vy

publicaciones, dar acceso a los padres para su acompafnamiento.
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Twitter

El uso educativo de Twitter puede centrarse en actividades de
bdsqueda y seleccion de informacion, asi como en el aprendizaje e
identificacion de bulos o noticias falsas. De la misma manera, se
pueden fomentar juegos como pistas y adivinanzas en las que los
alumnos pueden aprender a mencionar o localizar la informacion
correcta. Twitter también incentiva la creatividad y los procesos de
sintetizacion de la informacidbn gracias a su limitacion a 140

caracteres.

UNE

Instagram. | stagram

Instagram permite realizar interesantes actividades educativas en

el aula que van desde la subida de imagenes y creacion de albumes
para resumir una actividad, a la emision de videos en directo que
fomenten la participacion y la creatividad de los alumnos a través de
sus smartphones con lo que, ademas, se incentiva un uso educativo

de sus dispositivos moviles.
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25

SNapc hat Snapchat

Snapchat es otra de las plataformas en las cuales se pueden
crear historias que desaparecen en un breve espacio de tiempo, asi
como organizar tareas relacionadas con pistas y fomentar la

participacion, la colaboracion y el trabajo en equipo.

You[TD) |

Youtube

Las posibilidades de Youtube en el campo educativo son amplias
y van desde la creacion de un canal para subir contenidos visuales, a

la creacion de videos y su posterior subida por parte de los alumnos.

socmL

MEDIA

&

_ - &
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COMO POTENCIALIZAR EL USO DE LA WEB 3.0 EN
EDUCACION

¢
¥

Gl Google ) Google m
o o flicke YoulflH) Google
Onorvies [NANED) (YWonoperss

(© Technorati 0T8T Tech !

PANDORA C.QQS'L’ (sittorrent
amazoncom [ TUTEH Bloglines &

[ .N‘rs d ‘*03‘

DealsPlus “taseuiboo. ¥Bblinkiist

L22Y) stutenive ISR Flock

e Realizar seguimiento de los cambios, transformaciones de Ila
tecnologia y de la Web 3.0.

e Considerar los estudios de las herramientas, sus aplicaciones, los
recursos de Internet y equipos disponibles, tanto para los docentes como los
estudiantes, antes de planificar el uso de una herramienta 3.0.

e Preferiblemente hacer una o varias pruebas para considerar el
funcionamiento de todas las tecnologias implicadas. Ademas, tomar en
consideracion las posibilidades de acceso a la Web de los estudiantes,

existencia de wifi y su funcionamiento en la institucion educativa.
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e Un aspecto mas, a tomar en consideracion, es que los estudiantes
estén al tanto de la actividad y lo que se pretende de manera previa.

e Establecer una planificacion con los estudiantes, en cuanto a las
actividades, los horarios y otros, con el fin de dar efectividad a las actividades
y recursos planteados.

e Mantenerse en constante actualizacion en el uso de las herramientas
de la Web 3.0 que han de utilizar en sus cursos, programas a fin de poder
obtener los resultados planteados.

e Contar con estrategias, herramientas, mecanismos, medios que
puedan ser adecuados a las particularidades de cada grupo y a las
necesidades de la herramienta de la Web 3.0 que se esté empleando.

e La Web 3.0 va a continuar sufriendo transformaciones cada vez mas
amplias, complejas que van a ir de la mano a los cambios y exigencias de la

sociedad por lo que los docentes, tutores deberan ir avanzando de manera

paralela a los cambios, necesidades de la Web 3.0 para poder cumplir con

las exigencias de la educacién, de la sociedad.
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DIRECCIONES ELECTRONICAS SOBRE
APLICACIONES DE LA WEB 3.0

Sketchup: Es una herramienta WEB para desarrollar disefios,

imagenes y dibujos de forma facil y divertida en 3D.

https://www.sketchup.com/es

Swoogle: Es capaz de procesar contenido, razonar con este y realizar
deducciones logicas para resolver problemas cotidianos de forma
automatica y con resultados exactos.

http://swoogle.umbc.edu/2006/

Watson: Es un buscador semantico implementado con las técnicas de
la web 3.0.
https://www.ibm.com/es-es/marketplace/watson-analytics

Kartoo: Encuentra las paginas donde aparece el contenido y las sitla

de forma gréfica, esparcidas, y en tamafio segin su importancia.

Herramientas Web 3.0 y estrategias de aprendizaje
https://lyoutu.be/GeYn-pExMhE

Docentes 3.0: Herramientas de ensefianza y aprendizaje
https://youtu.be/QgDYvw-K260

Herramientas para la comunicacion y el trabajo colaborativo
https://youtu.be/gbT6gPVvJXQs

Recursos educativos Web 3.0
https://es.educaplay.com/es/recursoseducativos/2541816/la web 3 O.
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Uso del TeacherTube
https://youtu.be/wG4LWuU75Mc

Colocar videos en Youtube
https://www.youtube.com/watch?v=j-06Dm8BNII
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Fase I11. VValidacion de la Propuesta

La validacion se realiz6 mediante la aplicacion de un instrumento en el cual se
especifica la opinion de expertos sobre contenidos de la guia de estrategias basadas en
la web 3.0 como herramienta para el fortalecimiento de la gestion educativa de los
docentes, en la Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de
Barquisimeto, ademas de la pertinencia de contenidos, presentacion y otros. En este
caso, se considero la opinién de tres (3) docentes del &rea tematica, segun el formato

siguiente:
Cuadro 8
Instrumento para la validacion de la Guia
ITEMS ALTERNATIVAS DE
N° | Usted considera que la guia de estrategias RESPUESTA
basadas en la Web 3.0: Si NO
1 | Presenta los contenidos de manera creativa 3
5 Contempla los contenidos para la consideracion de
diferentes estrategias
3 Permite compaginar la tteoria y la préctica para la 3
ensefianza de los temas
4 | Contempla estrategias variadas para los docentes 3
5 La informacion presentada cumple con las normas
de redaccion y ortografia
6 Maneja una terminologia precisa sobre los 3
contenidos de la Web 3.0
; Sirve de apoyo al proceso de ensefianza- 3
aprendizaje

De acuerdo a los resultados obtenidos de la opinion de expertos sobre la guia de
estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta para el fortalecimiento de la
gestion educativa de los docentes,, es evidente la validez de su contenido en funcion
de su aporte al manejo de dichas herramientas por medio de la teoria y practica. En
este sentido, se observa que la opinidn de los expertos expresa que su presentacion es

acorde con los objetivos tratados y que corresponde al nivel educativo.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

De acuerdo con los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento
correspondiente al estudio sobre el disefio de unaguia de estrategias basadas en la web
3.0 como herramienta para el fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes,
en la Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto,
es pertinente plantear conclusiones para dar cumplimiento a los objetivos del estudio.

1. Se diagnostico la necesidad de utilizar estrategias pedagogicas basadas en
la web 3.0que permitan desarrollar contenidos con base a herramientas especificas,
como la presentacion de objetivos, organizador previo, mapas, analogias, cuadros y
resimenes, entre otros.

2. Se disefio una guia de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta
para el fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes de la escuela técnica
comercial Carlos Gil Yépez, estructurada en dos unidades, la unidad 1 desarrolla la
web 3.0 y la unidad 2 desarrolla las herramientas de la web 3.0 como un recurso que
permite a los docentes consolidar la construccion de conocimientos tecnoldgicos,
integrado al ambito pedagdgico en el nivel de educacion técnica.

3. Se valido el contenido de la guia de estrategias basadas en la web 3.0 como
herramienta para el fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes, la cual
cumple con los requisitos para su implementacion.

Destaca que los docentes expresaron, en su mayoria, acerca de experiencias con
la implementacion de algunas estrategias pedagdgicas, segun sus necesidades, tales
como las paginas web, blog, foros, e-mail y evaluaciones en sitios web, aunque

reconocen que no las aplican de forma continua.
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4. En las opiniones de los docentes, destaca que implementar estrategias
pedagogicas es necesario, porque les permitiran un aprovechamiento de las
tecnologias, herramientas y aplicaciones, con informacioén en la web a través de
dispositivos mdviles, redes inalambricas o de telefonia, entre otros, ademas del
acceso a mundos virtuales y colaboracion semantica, los cuales aportan beneficios al
proceso de aprendizaje.

5. De igual manera, reconocen que es necesario implementar estrategias
pedagdgicas que permitan una articulacion de objetivos pedagdgicos e institucionales,
de acuerdo con los recursos, la realidad institucional, el involucramiento de
estudiantes u otros actores en las actividades planificadas, a través de la
comunicacion permanente y el seguimiento de las mismas.

Sobre estas consideraciones, es pertinente para los docentes aprovechar las
maltiples alternativas que presenta la web 3.0 como herramienta para el
fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes, en funcion del requerimiento
de los estudiantes, la contextualizacion en la Educacion Técnica y la calidad

educativa.

Recomendaciones

A partir de las conclusiones, es relevante presentar las recomendaciones
sustentadas en la guia de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta para el
fortalecimiento de la gestién educativa de los docentes, en la Escuela Técnica
Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” de Barquisimeto, a saber:

Presentar la guia de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta para el
fortalecimiento de la gestion educativa a los directivos, docentes, estudiantes y demas
miembros de la comunidad en la institucion educativa, con el fin de dar a conocer la
iniciativa investigativa y los aportes a la formacion de los técnicos medios.

Considerar estrategias que, conjuntamente con la aplicacion tecnoldgica de la
Web 3.0, fortalezcan el aprendizaje significativo, sobre todo en las actividades de

inicio, desarrollo y cierre, con la introduccion de los contenidos, construccion del
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conocimiento y seguimiento, desde la participacion de los estudiantes integrados con
la labor docente.

Desarrollar actividades de capacitacion de los docentes, sobre estrategias
pedagdgicas basadas en el extended learning, la creacion de paginas web, blog, foros,
e-mail y otros, en los cuales se sustenten, segun las posibilidades de los estudiantes y
sus requerimientos, para desarrollar el proceso formativo de las diferentes
asignaturas.

Propiciar espacios para el intercambio de saberes en el &mbito de la tecnologia,
en los cuales se manifiesten las competencias, habilidades o destrezas, con libertad,
confianza e integracion, asi como una forma de motivarles para trabajar en equipos de
forma consensuada, incidiendo de una manera positiva en su praxis educativa.

Consolidar los aspectos que conforman la gestion educativa, tratados en esta
investigacion, a través del apoyo tecnoldgico con la Web 3.0, especificamente en el
manejo de contenidos teorico-practicos, tomando en cuenta la infraestructura
tecnoldgica, acceso de los estudiantes a Internet y la misma disposicion institucional a
gestionar los medios para su desarrollo.

Fomentar la participacion de la comunidad en el desarrollo de las actividades
sustentadas en la Web 3.0, como el desarrollo de proyectos tecnolégicos, charlas y
otros. Ademas, informar a los padres y representantes sobre la intencién de adecuar
los recursos tecnologicos, para que ellos se identifiqguen y participen en tales
propuestas.

Desarrollar una sinergia institucional, sustentada en la cultura tecnoldgica
compartida, a fin de que cada uno de los miembros se comprometa de manera
personal y profesional, con la aplicacién de herramientas como la Web 3.0 y otras
que surjan en este escenario formativo, aprovechandose también de las experiencias
de los estudiantes en el manejo tecnoldgico.

Mantener una comunicacion permanente de la directiva y docentes, con el fin
de realizar un trabajo consensuado en la adecuacién de herramientas tecnolégicas al

proceso educativa, con apertura a las ideas, propuestas e iniciativas para proveer en la

113



institucion los recursos adecuados, el desarrollo de proyectos tecnoldgicos y, sobre
todo, la busqueda de mejoras continuas.
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ANEXO A
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE BARQUISIMETO
“LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA”

Estimados Docentes:

Reciba un cordial saludo, la presente tiene la finalidad de solicitar su valioso
refuerzo en lo relacionado a una investigacion que se esta efectuando titulada: Guia
de estrategias basadas en la web 3.0 como herramienta para el
fortalecimiento de la gestion educativa de los docentes en la Escuela Técnica

Comercial Robinsoniana “Carlos Gil Yépez” en Barquisimeto.

Su ayuda consiste en dar respuesta con objetividad a una serie de preguntas
relacionadas directamente con el estudio planteado, por lo tanto, se le agradece la
mayor sinceridad posible al responder, recuerde que la informacion suministrada por
usted sera absolutamente confidencial y servira Unicamente para el proceso de

investigacion propuesto.

Agradeciendo de antemano su colaboracién, me despido muy
fraternalmente.

Atentamente,

Susan Giménez
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INSTRUCCIONES GENERALES

- Antes de responder, lea detenidamente cada enunciado de las preguntas
formuladas, esto le permitira tener una idea exacta de su contenido.

- Para el cumplimiento del proposito de la investigacion, se le agradece que
responda el cuestionario con absoluta sinceridad y darle respuesta en su totalidad a las
preguntas planteadas.

- Marque con una equis (x) en el espacio que coincida con su opinion.

- En este sentido, se sefiala un cuestionario con cinco alternativas de

respuestas las cuales son:

SIEMPRE S
CASI SIEMPRE CS

A VECES AV
CASI NUNCA CN

NUNCA N

- Si tiene alguna duda consulte con el Encuestador.

| PARTE
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items Proposicion Siempre | Casi A Casi |Nunca
En su experiencia docente, qué Siempre | Veces | Nunca
necesidad de utilizar estrategias
pedagdgicas que permitan:
1 | La presentacion de los objetivos de una
actividad en clase
2 |El organizador  previo, para dar
informacidn de tipo introductorio sobre
un tema
3 | Mapas conceptuales para la
presentacion de contenidos
4 | Analogias para el tratamiento de
informacion similar
5 |Cuadros sindpticos con la
representacion de contenidos
relacionados a una tematica
6 |Resumenes finales, como sintesis de
los contenidos
7 | Mapas mentales para la presentacion
de los contenidos tratados
Il PARTE
items Proposicion Siempre | Casi A Casi |Nunca
En su experiencia docente, ha Siempre | Veces | Nunca
implementado estrategias pedagdgicas
seguin su necesidad, que le permitan
utilizar:
8 |Péagina web para la obtencién de
material didactico
9 |[Blog para la interaccion con los
estudiantes
10 |Foros para la presentacion de
contenidos
11 |E-mail para atender a los estudiantes
12 | Evaluaciones en sitios web
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111 PARTE

items

Proposicion
En su experiencia  docente,
implementar estrategias pedagdgicas
es necesario, ya que permitiran:

Siempre

Casi
Siempre

Veces

Casi
Nunca

Nunca

13 | Aprovechar la tecnologia de manejo de
informacion en la nube

14 | Utilizar servicios de informacion para
agregar datos de diversas fuentes en
una respuesta unificada

15 | Aprovechar la conexién de diferentes
aplicaciones web, para enriquecer el
aprendizaje de los estudiantes

16 | Utilizar diversos programas para
obtener nuevas aplicaciones.

17 | Contar con un acceso répido a
cualquier lugar con dispositivos
moviles

18 |Lograr rapidas conexiones entre los
usuarios

19 | Distribuir informacion libremente por
la web, a través del software libre

20 | Aprovechar las redes inalambricas o
de telefonia de Ultima generacion para
la transmision de informacion

21 |Reconocer los estdndares de la web
existentes

22 | Aprovechar los mundos virtuales en
forma de juegos o tele presencialidad
como apoyo en el aprendizaje

23 | Utilizar la visualizacion de las paginas
con gafas especiales en 3D

24 | Aplicar la tecnologia Geoespacial para
ubicar sitios (mapas)

25 |Acceso rapido a través de modems
USB

26 | Aplicar entornos de colaboracién
semantica

27 | Aprovechar los servicios de bibliotecas

digitales
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IV PARTE

items

Proposicion
En su experiencia docente, es
necesario implementar estrategias
pedagogicas que permitan:

Siempre

Casi
Siempre

Veces

Casi
Nunca

Nunca

28

Articular los objetivos pedagogicos
con los institucionales

29

Tomar en cuenta la realidad
institucional al planificar

30

Organizar las actividades atendiendo a
los recursos existentes

31

Tomar en cuenta las ideas de los demas
docentes para la organizacion

32

Establecer responsabilidades en los
estudiantes durante el desarrollo de las
actividades pedagogicas

33

Buscar la integracion de los demas
actores (padres, representantes,
comunidad), para el cumplimiento de
los objetivos

34

Mantener una comunicacion
permanente con los estudiantes para el
desarrollo de lo planificado

35

Hacer un seguimiento permanente de
las actividades planificadas
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ANEXO B
VALIDEZ DEL INSTRUMENTO
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE BARQUISIMETO
“LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA”

Profesor(a):

Presente
Ref. VValidacion de Instrumento de

Recoleccién de Datos

Por medio de la presente, me dirijo a Usted, como experto en el area, para
informarle, que ha sido seleccionado (a) para la validacion del instrumento a utilizar
en el desarrollo de una investigacion titulada: Guia de estrategias basadas en
la web 3.0 como herramienta para el fortalecimiento de la gestion educativa de
los docentes en la Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Carlos Gil
Yépez” en Barquisimeto.

A tal fin, se anexa cuadro de operacionalizacion de variables, el instrumento de
recoleccion de datos (cuestionario) y el respectivo formato de revision y validacion,
ademas del objetivo general y los objetivos especificos de la investigacion.

En cuanto a la investigacion, la misma es una investigacion de campo, con
modalidad de proyecto especial.

Sin mas a que hacer referencia y agradeciendo su mayor colaboracion al
respecto, queda de usted.

Atentamente,

Susan Giménez
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE BARQUISIMETO
“LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA”

Formato para la Revision y Validacion del Instrumento de Recoleccion de Datos

Apellidos y Nombre:

Titulo que posee:

Especialidad de Postgrado:

Cargo que Desempefia:

INSTRUCCIONES

= Lea detenidamente cada uno de los itemes relacionados con cada indicador.

= Ultilice este formato para indicar su grado de acuerdo con cada enunciado que
se presenta, marcando con una equis (X), en el espacio correspondiente.

= Si desea plantear alguna observacion para mejorar el instrumento, utilice el

espacio correspondiente a observaciones ubicado en el margen derecho.
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Formato de validacion del Instrumento a los docentes

item

Claridad

Congruencia

Condiciones
Técnicas

Redaccion

Observaciones

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

ONO|OTDWINF-

Fecha:

Firma:
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ANEXO C
CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
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CALCULO DE CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
PRUEBA PILOTO APLICADA A 10 SUJETQS DIFERENTES A LA MUESTRA

ITEMES

H s s|s|s|s[s|s]|°¢: HEEHEHEE s |s|s|s I H HHHEBEEIF:
5 HEHHEEHEEE HEHEHEE HHERE HE 4 HEHEBEEE
s s s s s s e s e s s s s|s|s|s[s]a[s|a|s]3|a|s]a]|a]|als]a|als]s|[3]5]3]|m
s|afs| s s s| s s e s | a5 a|a|s|s|a|a]a|s|a|a|ala]a|a]|z|aja|als]|a|s]|s]|3|m
s | s a3 s e s s afa3 |3 a]a] a5 3|z |3|af[s]a]|a|a|a|a]a|ala]la]s]|a]|s]|s]=
6| 3| 33|33 s|s| s3] 3s|a|s|a|s|a|s|a|a|afja]s]s
s | sfs|s|s|s|s|s| s3] 3|s|3|s[s|s[3|s[3[3[s4]s]3s
HEHHBEHEHE MR IR AR A

10| 10| 1m0) 10| om| o7if ass

100 10| Lo0| 100 O] 03| 030

Andlisis de fiabilidad

whewss Method L (space saver) will be used for this analysis seeses

n ST -ZSi

= AN § - SCALE
n-1 ST
N of Cases = 10,0 Nof Items = 35
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