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RESUMEN

El presente estudio de investigacion tiene como finalidad disefiar un Entorno Virtual
de Aprendizaje bajo la Plataforma Moodle para la Formacion de Docentes como
Tutores Virtuales de la Unidad Educativa Colegio “Las Américas” perteneciente a la
Parroquia Juan de Villegas Municipio Iribarren, Barquisimeto estado Lara. El estudio
se encuentra ubicado en la Modalidad de Proyecto Especial, apoyado en una
investigacion de campo de caracter descriptivo, fundamentada en el paradigma
positivista, bajo el enfoque cuantitativo, estructurado metodolégicamente en tres fases
(3): fase I, se realizé un diagnostico donde se determind la necesidad de disefiar el
EVA, fase I, el disefio del EVA en la plataforma Moodle, tomando en consideracién
el disefio instruccional de la Metodologia PACIE y la fase 111, se validé el disefio del
EVA, aplicando un instrumento disefiado por Bravo (2002), que contempld los
criterios de aspectos técnicos, estéticos,, funcionales, didacticos, tematicos,
interactividad y evaluacién con la participacion de expertos Elearning. La poblaciony
muestra estuvo conformada por veinte (20) docentes a quienes se les aplico la tecnica
de la encuesta y como instrumento el cuestionario formulandose preguntas con escala
de Likert, validado a través de juicio de expertos y para la confiabilidad se realizo una
prueba piloto, calculandose el coeficiente de Alfa de Crombach, cuyo resultado fue
0.83%, considerada muy buena, una vez aplicado y obtenido los resultados se
procedio a tabular, analizar, interpretar y presentaran los resultados mediante cuadros
y graficos. Finalmente los resultados confirman la necesidad de disefiar un EVA, con
el cual se fortalece el docente como tutor virtual, por tanto, se recomendd el entorno
virtual de aprendizaje como aula de apoyo a los docentes durante las actividades de
formacion en el afio escolar.

Descriptores: entorno virtual de aprendizaje, formacion del docente, tutores
virtuales.
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INTRODUCCION

Estar inserto en lo que se denomina la era digital, fruto de una sociedad
globalizada que rompe con las barreras del tiempo y espacio, donde las relaciones
humanas se han visto modificadas por la incorporacién de los nuevos medios de
comunicacion, ya que el internet se perfila como la via que estrecha vinculos entre
diferentes puntos del mundo.

La tecnologia de la informacion comunicacion ha producido tal impacto en la
sociedad actual, que es casi imposible prescindir de ella como herramientas de
trabajo. La misma convive hoy con el hombre en casi todas las actividades que
desarrolla y evidentemente, ésta estrecha relacion ha producido demandas laborales
gue se traducen en una exigencia de generar recursos humanos, que puedan utilizar
con eficiencia y eficacia estas nuevas herramientas.

Las instituciones educativas en sus niveles basica, media y diversificada no se
han quedado fuera de este contexto, la transformacion educativa trae aparejado una
renovacion de los esquemas educativos tradicionales, tal que permite un verdadero
cambio institucional que implique la incorporacion de las nuevas tecnologia de la
informaciodn, crea ambientes de aprendizaje mas abiertos y dinamicos, donde la
informacidn deje de tener acceso secuencial y se convierta en un acceso dinamico,
donde cada usuario, pueda buscar aquello que desee, en el momento adecuado,
permite seleccionar la informacion pertinente y no acumular informacién sin sentido.

En este sentido los avances tecnolégicos han impulsado modernas modalidades
de ensefianza, especificamente en la educacion a distancia emerge la llamada
educacion virtual en la cual se ha incorporado las TIC con los beneficios que ofrecen
los correos electrénicos, videoconferencia, grupos de discusion, entre otras
herramientas, permitiendo una comunicacion més fluida entre el facilitador y
participante, con las correspondientes mejoras en el proceso educativo.

Dentro de la educacién virtual surgen los Entornos Virtuales de Aprendizaje,

los cuales estan caracterizados por ampliar el acceso a la educacion, promover el



aprendizaje activo, crear comunidades de aprendizaje, asi como también, ofrecer
espacio para la interaccion entre los actores del proceso educativo (Docente y
Participante), mas alla de limitacion como la distancia y el tiempo, permite el
aprendizaje independiente, el trabajo colaborativo, cooperativo y la reflexidn conjunta
sobre los topicos de interés para los participantes.

En este nuevo escenario, el docente debe modificar su rol, por ser inevitable el
desaprender para volver aprender, debe convertirse en el organizador de la
interaccion entre los participantes y los objetos del conocimiento, generador de
interrogantes, estimula permanentemente a los estudiantes en la iniciativa y en el
aprendizaje activo con creacion, comunicacion y participacion.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, tiene relevancia el tema de
investigacion, dirigido a disefiar un entorno virtual de aprendizaje para la formacion
de docentes como tutores virtuales de la Unidad Educativa Colegio “Las Américas”,
con el fin de proponer un aula de apoyo que le permita orientar el desarrollo del EVA
utilizando el disefio instruccional bajo la metodologia de trabajo en linea, en sus fases
de presencia, alcance, capacitacion, interaccion y elearning (PACIE), desde el disefio,
construccion, utilizacién hasta la gestion de los cursos.

El presente trabajo de investigacion se encuentra estructurado en (5) cinco
capitulos distribuido de la siguiente manera: Capitulo I, contiene el planteamiento del
problema, los objetivos y justificaciones de la investigacion. Capitulo Il, hace
referencia a los antecedentes, las bases tedricas, que serviran de soporte para llevar a
cabo la investigacion asi como las bases legales referentes al tema. Capitulo 111, se
refiere al marco metodoldgico, naturaleza y disefio de la investigacién, poblacion,
muestra, sistema de variables, técnica e instrumento de recoleccion de datos,
validacion y confiabilidad del instrumento aplicados en cada una de las fases del
estudio. Capitulo 1V, se encuentran los resultados del desarrollo y ejecucion de las
fases de diagnostico, disefio y validacion del EVA. Capitulo V, conclusiones y
recomendaciones. Presentacion de la propuesta de formacién, actualizacién o
mejoramiento del personal docente de la institucion, finalmente se reportan las

referencias bibliograficas y los anexos respectivos.



CAPITULO I

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

Los paises del mundo estan centrados en la globalizacion como una herramienta
de sustentacion, equilibrio en el desarrollo y progreso de las naciones para minimizar
las desigualdades y carencias de algunos, nace junto con estas aspiraciones el avance
de la era tecnoldgica y el internet que logra traspasar cualquier frontera por lejana que
sea. A través del proceso de la globalizacion las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion permiten llevar aspectos importantes al mundo en todos los &mbitos,
especialmente en el educativo, convirtiéndose en una estrategia que facilita y orienta
el aprendizaje significativo. En este sentido, Pere (citado en Ruffino 2011) sefiala

que:

La era Internet exige cambios en el mundo educativo. Y los profesionales
de la educacion tenemos multiples razones para aprovechar las nuevas
posibilidades que proporcionan las TIC para impulsar este cambio hacia
un nuevo paradigma educativo mas personalizado y centrado en la
actividad de los estudiantes. (p. 1).

Ademas, el auge de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion ha
cambiado los paradigmas y estrategias establecidos por muchos afios como vélidas en
el mundo de la educacion. Dentro de ellas, la educacion a distancia o virtual tiene una
posicién relevante y significativa, su aplicaciéon ha ofrecido resultados de su
eficiencia y eficacia, ya que han servido de apoyo para ampliar y trasformar la
formacion del docente, representan una plataforma que permite mantener ciudadanos
informados; desarrollar habilidades y destrezas de participacion, por tanto, el

desarrollo de las mismas tiene una gran influencia en el sector educativo.



Las TIC estan cada vez mas presentes en el trabajo de los educadores. Crean
nuevos lugares de formacion y capacitacion, que impactan los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

En este sentido Adrian (2008) afirma que:

Los Docentes somos ante todo, personas que Vivimos un proceso
permanente de aprendizaje, de crecimiento personal y profesional,
inmersos en un contexto social que nos exige participacion, debemos
procurar no quedar excluidos de esa sociedad tecnoldgica y hacer los
esfuerzos necesarios para apropiarnos de ella y obtener nuevas
posibilidades de intercambio, comunicacion, expansion, crecimiento
personal, social y profesional. Si estamos convencidos de la necesidad de
incorporarnos a la llamada sociedad tecnoldgica, debemos en primer lugar
acercarnos a este recurso como usuarios y valorar sus potencialidades en
nuestra vida personal y profesional. (p. 51)

Cabe destacar, que las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion ofrecen
excelentes posibilidades al superar las limitaciones del espacio y del tiempo, al
establecer un estilo propio que le permita generar estrategias cognitivas de
aprendizaje en nuevos espacios como son los entornos virtuales de aprendizaje. Estas
herramientas son de gran utilidad en el ambito educativo ya que permiten a los
docentes la gestion de cursos virtuales, facilitando la administracion y desarrollo de
los cursos.

En la sociedad actual dominada por éstas, pareciera que uno de los aspectos
mas importantes es la facilidad con la cual se puede acceder a un gran volumen de
informacidn, sin distingos de clases sociales, color, raza o pais, lo cual ha traido
consigo un amplio nimero de nuevas posibilidades donde posiblemente la mas
importante de todas es la creacion de nuevos espacios para el aprendizaje, conocidos
comdnmente como espacios virtuales, que se caracterizan por la inexistencia de
limitaciones geogréficas, la ausencia de espacios fisicos y la flexibilidad de horarios.

Al respecto, Canquiz e Inciarte (2007), expresan que la educacion venezolana
se encuentra frente al compromiso de formar profesionales para el mundo actual,

cultivando los saberes fundamentales tales como: el ser, conocer, hacer y convivir,



por medio de la formacion integral, la pertinencia social, la integracion, la atencion a
la globalizacion y a las tecnologias, de manera especial, a la formacion ética y critica,
conformando una perspectiva transformadora.

En este sentido, la UNESCO (citado en Sena 2012), considera que los EVA
constituye una nueva forma de tecnologia educativa, que a nivel mundial ofrece una
serie de oportunidades y tareas a las instituciones, razén por la cual define el Entorno
Virtual como un programa informatico interactivo de caracter pedagogico que posee
una capacidad de comunicacién integrada, es decir que estd asociada a nuevas
tecnologias.

En relacion a lo planteado, se entiende por entornos virtuales de aprendizajes
aquellos espacios para el proceso de ensefianza y aprendizaje bajo la modalidad
presencial, virtual y mixta en la que se realizan procesos de comunicacion mediante
las TIC tanto sincronas como asincronamente, permite el intercambio de informacion
mediante procesos de cooperacion, seguimiento y evaluacion continua de docentes.

Igualmente, los EVA pueden aplicarse bajo distintas modalidades, como lo son
la educacién tradicional o presencial, la cual se han transformado debido al
crecimiento exponencial de la informacion, el desarrollo de las TIC y la influencia de
la globalizacion, convirtiéndose en una educacion a distancia (e-learning) y
modalidad mixtas (blended learning o b-learning).

La modalidad e-learning es el suministro de programas educacionales y
sistemas de ensefianzas y aprendizaje a través de medios electronicos, la modalidad
mixta, también considerada semi-presencial presenta las ventajas de la formacion e-
learning, ya que ofrece la facilidad de planificacion, flexibilidad temporal y reduccion
de costos, entre otras.

Por otro lado, para crear un Entorno Virtual de Aprendizaje, se necesita tener a
la disposicion una plataforma para el aprendizaje en linea, llamado también sistema
de gestion del aprendizaje, Learning Manager Systems (LMS) o Moodle, a la cual se
le considera una plataforma de teleformacion, que utiliza herramienta de informatica

y telemética, es decir, un software instalado a una plataforma web, utilizada para



distribuir, administrar y controlar las actividades de aprendizaje electrénico o de
modalidad no presencial de una institucion.

La formacion del docente en ambientes virtuales requiere de competencias
digitales, tales como conocimientos de ofimaticas para crear, modificar, organizar e
imprimir. Entre las aplicaciones para realizar estas funciones se tiene procesadores de
textos, hojas de célculos, bases de datos, competencias digitales para buscar,
seleccionar, ordenar, almacenar, compartir informacién de internet; existen
actualmente herramientas de software libre para realizar estas actividades, como
buscadores google, para almacenar y compartir, elaboracion de contenidos didacticos
multimedia y otras aplicaciones entre muchas que se pueden encontrar en internet.

Por tal motivo, el docente debe formar parte del cambio, actualizar las
herramientas en beneficio de la innovacion de la educacion, es decir, motivar a los
participantes en el uso adecuado y pedagdgico de toda la gama de informacion a la
que tiene acceso mediante el uso de la web. Por otro lado, en el proceso ensefianza y
aprendizaje ha ocurrido grandes cambios desde la concepcidn de la educacion con un
enfoque totalmente conductista, en el cual el docente era duefio del conocimiento y lo
transmitia mediante clases magistrales, hasta el constructivismo donde han cambiado
los roles de docente y estudiante, ambos participantes del proceso; el docente pasa a
ser un facilitador en la construccion de los nuevos conocimientos del estudiante.

Al respecto se puede interpretar que el docente debe ser consciente que muy
pronto los estudiantes no habran conocido un mundo sin computadoras y adelantos
tecnologicos, por lo que hay que educar en y con las nuevas tecnologias. Por lo tanto,
la educacion en esta nueva era de la informacion, demanda de la institucion educativa
mayor inclusion de la tecnologia y en especial del uso del internet, debido a que
existe una gran variedad de informacion que se debe aprender a manejar, analizar,
criticar y verificar, para asi transformarla en verdadero conocimiento.

De lo anterior se infiere, que la formacion docente como tutor virtual en el uso
de los EVA dispone de una nueva forma de actuar, con roles emergentes y funciones
que hasta ahora eran impensables para el como educador. La llegada de la sociedad

del conocimiento y la informacién, ha permitido la utilizacion de los EVA de manera



cotidiana, lo que ayudara al docente a que utilice herramientas tecnoldgicas, lograr de
esta manera una orientacibn mas personalizada y adquieran un aprendizaje
colaborativo.

En tal sentido, es importante destacar el papel que juegan los docentes, el cual
se centra en la utilizacion de estrategias y sistemas mas dindmicos, participativos e
interactivos en los procesos de aprendizaje, donde la preparacion requiere de
capacitacion para que manejen los recursos tecnologicos de la mejor forma y que sean
capaces de apoyar el aprendizaje colaborativo y significativo.

Por otra parte, el docente como tutor en formacion estd consciente que lo
primordial es aprender el manejo de los EVA, enmarcar su practica docente en las
teorias pedagdgicas que existen en la educacidon, a fin de lograr satisfacer las
necesidades de la sociedad. Ademas, es importante agregar que el docente, dentro de
su desarrollo profesional comprenda el valor que tiene el EVA como experiencia
educativa, y pueda servirle para su labor dentro de las aulas de clase.

En atencién a lo descrito anteriormente, se hace necesario destacar que en la
Unidad Educativa Colegio “Las Américas”, ubicada en el Municipio Iribarren,
Parroquia Juan de Villegas, Barquisimeto estado Lara, donde se imparte una
educacion desde pre-escolar hasta quinto afio de educacion media general. En el caso
de su planta fisica se considera que posee pocos ambientes de clases, sin embargo se
observa poca formacion de los docentes en ambientes informaticos o virtuales
situacion que se evidencia en el laboratorio de informatica el cual no le dan la utilidad
apropiada.

Esta realidad trae como consecuencias una discontinuidad en el manejo de las
matriculas estudiantiles, la persistencia de diversos problemas por la falta de
ambientes de clases y la inexistencia de crear escenarios teleméticos educativos para
la formacion de los docentes en ambientes virtuales. Es por ello, que surge la
necesidad de disefiar un EVA para la formacion del docente como tutor virtual, y
brindar solucion a estas dificultades, de modo que, pueda alternar con otro modelo
educativo e incorporar la tecnologia en el proceso de ensefianza aprendizaje, ya que

especificamente los docentes utilizan las TIC para establecer comunicacion con sus



estudiantes, fuera del horario de clases, manejar sitios web, correos electrénicos,
grupos de trabajos, foros de discusion, chat, entre otros, colocar guias de estudios,
calificaciones, actualizacion del material de apoyo, con la dificultad de que estos
recursos no estan en un solo servidor, sino en diferentes servidores de internet.

Todo esto trae como resultado, recursos dispersos en la red, ademas del
laborioso y complicado manejo de diferentes actividades en lineas, descontrol en la
participacion de los grupos y la interaccion entre los actores involucrados, por lo
tanto se hace necesario incorporar una plataforma virtual educativa que cuente con
todos los recursos en un mismo sitio, dando un fécil acceso, manejo, control y gestion
del proceso educativo.

Asimismo, dar respuesta a los problemas de espacio fisico, matricula y ofrecer
la oportunidad de que los docentes puedan adquirir conocimientos a traves de
Entornos Virtuales de Aprendizaje con el fin de actualizarse y hacer cada dia el
trabajo educativo mas dindmico, participativo, y asi ayudar con el trabajo que se lleva
en esta institucion de forma presencial.

Esta problematica se sustenta con aportes como el de Diaz y Hernandez (2007),
quienes expresan: “... la funcion del docente es engranar los procesos de
construccion con el saber colectivo y el uso de las herramientas tecnologicas las
cuales presentan valores inimaginables al campo pedagdgico de aprendizaje...”
(p.16).

Evidentemente, el rol del docente es importante en todo proceso de mejora
cualitativa de la ensefianza, para lo cual su formacion en el uso de la tecnologia
resulta fundamental, de ahi de plantearse seriamente el tema de la formacion de
docente en el uso de los EVA educativos con el apoyo de las TIC.

De acuerdo a lo planteado, se formulan las siguientes interrogantes con el
objetivo fundamental del disefio de un Entorno Virtual de Aprendizaje para la
formacion del docente como tutor virtual de la Unidad Educativa Colegio “Las
Américas”, Barquisimeto estado Lara.

¢ Tienen necesidad los docente del disefio de un EVA, que permita formalos

como tutores virtuales?



¢Qué elementos son pertinentes en el disefio de un EVA, para formar a los
docentes en los ambientes virtuales?

¢Esta la institucion y los docentes dispuestos a utilizar esta modalidad de
educacion?

A partir de estas interrogantes y situacion planteada se formulan los siguientes
objetivos pertinentes a la investigacion.

Objetivos de Estudio

1. Diagnosticar la necesidad que existe de disefiar un Entorno Virtual de
Aprendizaje para la formacion del docente como tutores virtuales.

2. Disefiar un Entorno Virtual de Aprendizaje para la formacion del docente
como tutores virtuales.

3. Validar, técnica y metodoldgicamente, mediante juicio de experto el disefio
del Entorno Virtual de Aprendizaje para la formacion del docente como tutores

virtuales.

Justificacion

La era de la tecnologia e informatica son algunos de los nombres con los que se
describe esta etapa, vivir en una sociedad que estd inmersa en el desarrollo
tecnoldgico, donde el avance de las TIC cambia la forma de vida, impacta en muchas
areas del conocimiento. En el &rea educativa, han demostrado que pueden ser de gran
apoyo para los docentes, la implementacion en la educacién puede verse s6lo como
una herramienta de apoyo, no viene a sustituir al docente, sino pretende ayudarlo para
gue tenga mas elementos y enriquecer el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Asimismo, el avance de la ciencia en la educacién y el incremento de la
tecnologia hacen necesario el uso de herramientas que faciliten el proceso de
ensefianza y aprendizaje, las Tecnologia de la Informacién y Comunicacion permiten
ampliar el acceso a la educacion, se han desarrollado en los Gltimos afios con el fin de

mejorar el proceso educativo.



En este sentido, el uso de las Tecnologia de Informacién y Comunicacion, estan
transformando la sociedad particularmente los procesos educativos. Esto conlleva a la
necesidad de modificar los estilos de ensefianza y aprendizaje, dejando a un lado los
modelos tradicionales para fortalecer los paradigmas de la nueva educacion.

Son diversas las realidades en que se desenvuelven las instituciones educativas
en la actualidad, han logrado evolucionar con los modernos avances tecnoldgicos,
siendo estos los que estan brindando apoyo a la educacion, es por ello que para estar
inmersos en estas realidades se hacen necesario los escenarios de aprendizaje via on-
line y uno de ellos es el EVA que se destaca en este estudio de investigacion. Por tal
motivo el docente debe utilizar los entornos virtuales con eficacia a fin de poder guiar
al participante en la adquisicion de capacidades que le permitan ser competentes en el
uso y aprovechamiento de los recursos.

Cabe sefialar, que el docente tiene que ser considerado como impulsor esencial
del proceso de ensefianza y aprendizaje desde los entornos virtuales de aprendizaje,
tal y como lo plantean Burgo y Carbolan (2006) quienes afirman que el docente
debera propiciar situaciones que conduzcan a la gestion y desarrollo de la autonomia
de aprendizaje, por lo cual esta en la obligacién de ser un continuo asesor, guia, asi
como tambien esta llamado a participar en trabajo colaborativo dentro de su entorno
sin olvidar el fomentar la comunicacidn, coherencia grupal y la responsabilidad.

De igual manera, se considera relevante el estudio de investigacion, mediante el
cual los docentes conciben la forma de desarrollar contenidos de las diferentes
asignaturas, y puedan contar con una plataforma fiable, para que sus trabajos
investigativos virtuales, sean exitosos como estrategias académicas.

Esto se puede lograr con alternativas permanentes de formacion, indicar las
caracteristicas y el rol que debe poseer todo docente como tutor virtual en estos
entornos, por lo que se justifica el trabajo de investigacion en el aspecto pedagdgico,
debido a que puede utilizarse como una estrategia en los planes de capacitacion, para
la formacion de docentes de educacion media, bajo la modalidad de educacion
virtual; de esta forma se perfila como una opcidn cada vez més viable en la educacion

del futuro.
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Asimismo, desde el punto de vista afectivo y social, la utilizacion del EVA
permitird el trabajo en equipo a distancia, asi como la cooperacion y colaboracion
entre sus miembros, ademas de la posibilidad de intercambiar puntos de vista,
teniendo la disponibilidad para ello de las 24 horas del dia, lo cual favorecera también
sus procesos de aprendizaje y desapareceran sus limitaciones de tiempo.

Se justifica metodoldgicamente, ya que permitira al docente conocer y aplicar
los entornos virtuales en cuanto al como construirlos, administrarlos, disponer los
contenidos, cuales son las herramientas adecuadas, participar en los foros de debates;
responder preguntas, calificar e informar sobre tareas y actividades, conocer los
tiempos de conexion, los documentos consultado, entre otros aspectos importantes.

Por otra parte, desde el punto de vista cognitivo, el estudio se justifica, por ser
un medio didactico que complementa lo que el docente utiliza en el aula, los cuales le
permite establecer actividades en los diferentes niveles de educacion, sin
comprometer el ritmo general de la clase, con la diferencia que ésta en cierta forma,
el docente ayuda al participante a descubrir en una gama de conocimientos a
desarrollar por si mismo tener como apoyo una informacién instruccional que le
permitird interactuar y alcanzar las competencias propuestas en el proceso de
aprendizaje.

Aunado a los planteamientos anteriores es factor preponderante que la Unidad
Educativa Colegio “Las Américas” se oriente en la formulacion de estrategias y
metodologias actualizadas para el aprendizaje tomando como opcion los EVA que,
ademéas de ofrecer los beneficios detallados con anterioridad, vendrd a ser una
herramienta eficaz al proceso de aprendizaje en la institucion.

En este mismo orden de ideas, desde el punto de vista institucional, se justifica
y beneficiard directamente al personal docente de la institucion. El presente estudio
estd enmarcado en la linea de investigacion Estrategias, Recursos e Innovaciones
Pedagogicas en Educacion Técnica, esta linea propone la investigacién permanente
de las estrategias de ensefianza - aprendizaje, recursos instruccionales utilizados en el

proceso educativo.

11



CAPITULO 11

MARCO REFERENCIAL

Antecedentes de la Investigacion

El punto de partida para construir un marco de referencia lo constituye
conocimiento previo del fendmeno que se aborda, asi como las ensefianzas que se
extrae de trabajos de revision bibliogréfica. El marco teorico responde a la pregunta:
¢qué antecedentes existen? Por ende, tiene como objeto dar a la investigacion un
sistema coordinado y coherente de conceptos, proposiciones y postulados, que
permita obtener una vision completa del sistema tedrico y del conocimiento cientifico
que se tiene acerca del tema.

Por su parte, Arias (2009), sefnala, que los antecedentes “se refiere a los
estudios previos y tesis de grado relacionadas con el problema planteado, es decir,
investigaciones realizadas anteriormente y que guardan alguna vinculacién con el
problema en estudio”. Debe evitarse confundir los antecedentes de la investigacion
con la historia del objeto de estudio en cuestion.

En este estudio se analizaron los diferentes enfoques que responde a los
planteamientos de varias teorias las cuales deben manejarse con conceptos, ideas y
experiencias sobre el tema, de igual manera Sabino, (2000) afirma que: “también es
Ilamado contexto histdrico tiene precisamente el propdsito de dar a la investigacion
un sistema coordinado y coherente de conceptos y proposiciones que permiten
abordar el problema” (p.28), es decir, que el mismo inicia con teorias de entrada,
aspectos conceptuales la guia documental y legal.

Los avances tecnologicos estan fomentando el desarrollo de entornos de
aprendizaje cada vez mas innovadores en las Instituciones Educativas, por esto, en los

ultimos afios la evaluacion de los programas de formacion virtual han adquirido



especial atencidn, asi lo connota varios educadores e investigadores en sus estudios.
En tal sentido, se comentan una serie de investigaciones los cuales pueden ser
utilizados para entender la relevancia del tema presentado.

En cuanto a los trabajos pertinentes a nivel internacional esta el desarrollado
por Silva (2011), en Chile llevo a cabo una investigacion cuyo proposito fue la
formacidn docente en un espacio virtual de aprendizaje: Una experiencia concreta en
el contexto chileno. El curso a distancia en la modalidad b-learning para la
actualizacién docente, se extiende rapidamente, en la medida que los docentes se
alfabetizan digitalmente y tienen acceso a las tecnologias de la informacion vy
comunicacion (TIC) en sus hogares y establecimientos. Estas instancias formativas
permiten a los docentes actualizarse en conocimientos curriculares, conocer cOmo
integrar curricularmente las TIC y vivenciar enfoques metodoldgicos basados en el
aprendizaje colaborativo y la construccion de conocimiento en red.

Esta investigacion presenta la experiencia “Aprender Geometria Creando
Soluciones”, es una iniciativa con cobertura en todo el territorio Chileno y financiado
por el Ministerio de Educacion de Chile a través del Centro de Perfeccionamiento,
Experimentacion e Investigaciones Pedagodgicas (CPEIP). La formacion se refirié a
un curso a distancia para la actualizacion docente en geometria, utilizando la
modalidad e-learning, el cual incorpora las tic en las actividades de aprendizaje.
Capacitd a 786 docentes divididos en 29 cursos del 5° a 8° grado de ensefianza
primaria con un promedio de 27 alumnos por curso, se inserta en el marco de la
reforma curricular, e incorpora recursos TIC en las actividades de aprendizaje. El
procedimiento utilizado se denomina Comunicacion Mediada por Computador
(CMCQC), el cual ofrece enormes posibilidades para crear entornos de aprendizajes
basados en modelos constructivistas de caracter sociocultural.

El proceso seguido por los docentes fue exitoso, mostrando un camino a seguir
en las nuevas formas de actualizacion docente. El disefio pedagdgico del curso y su
implementacién se presentan en la plataforma Moodle, los resultados obtenidos
pueden servir de base para desarrollos futuros. De acuerdo con la conclusion de la

investigacion desarrollada por Silva (ob.cit), el presente estudio tiene importancia y
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relacion ya que muestra un camino a seguir en estas nuevas formas de actualizaciéon y
formacién docente que integran el uso de las TIC como un canal de comunicacion y
formacion durante la vida profesional, dando acceso a una experiencia formativa y a
los docentes actitudes positivas que les permitan disefiar y poner en préactica las
herramientas proporcionadas que muchos de los docentes participantes no hubiesen
tenido acceso en los formatos tradicionales de formacion presencial.

En el mismo orden de ideas, Canseco (2013). Este investigador realizé en
Ecuador un estudio titulado Aplicacion de un aula virtual en Moodle, como apoyo
didactico para la asignatura de fisica y laboratorio del tercer afio de bachillerato. El
objetivo de la presente investigacion, es plantear una propuesta para la utilizacion de
las aulas virtuales que proporciona la plataforma moodle y utilizarlas como un medio
que permita dinamizar los procesos de ensefianza aprendizaje, de las diferentes
asignaturas que se imparten a los estudiantes del colegio “San José¢” de la ciudad de
Tena. La metodologia escogida se fundamenta en el nivel de organizacion, en el
estudio del proceso ensefianza aprendizaje actual, por lo que se realiza entrevistas a
las autoridades, encuestas a estudiantes y docentes, lo cual se observa que el nivel
organizativo de la institucion no incluye técnicas de ensefianza que permitan utilizar
el aula virtual como apoyo didéctico, al contrario se mantiene el sistema tradicional.

Para reforzar el proceso, se ha utilizado la metodologia PACIE y aprovechando
todas las herramientas que ofrece la plataforma moodle se elaboré un aula virtual,
luego la arquitectura se le aplicé a los estudiantes del tercer afio bachillerato, se
utiliz6 el aula virtual, pretendiendo apreciar una mejora en el rendimiento en el
proceso de aprendizaje, lo cual el 98% de estudiantes consideran que el manejo es
facil, permitiendo al docente trabajar sin dificultades, por lo que se recomienda a la
institucion ponga en ejecucion la propuesta planteada para la utilizacion de aulas
virtuales En atencién a lo expuesto por el autor, este trabajo sustenta el presente
estudio, ya que para el disefio del entorno virtual de aprendizaje se utiliza el software
libre moodle y el modelo instruccional bajo la metodologia PACIE.

Del mismo modo, otra experiencia en esta linea de investigacion a nivel

nacional fue la desarrollada por Bracho, (2011) en el trabajo Ambiente virtual de
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aprendizaje para la capacitacion del docente en el manejo de las TIC, caso de estudio:
Liceo Bolivariano Virginia Gil de Hermoso, Santa Ana de Coro. El objetivo de esta
investigacion se baso en el desarrollo de un ambiente virtual de aprendizaje para la
capacitacion del docente en el manejo de las TIC, con el fin de lograr la apropiacion
de estas y contribuir al cumplimiento de las nuevas concepciones de la educacion y
las politicas de estado vigentes, a través de la presencia de situaciones y experiencias
que le permitiran al docente disefiar situaciones de aprendizaje partiendo del uso de
las TIC pero considerando los elementos pedagdgicos necesarios para el logro de los
objetivos.

El estudio se desarroll6 bajo la modalidad de proyecto factible, con un disefio
de tipo no experimental ya que se basa en una propuesta que pueda servir como
recurso de aprendizaje para todo docente que lo requiera; asi mismo se aplic6 un
instrumento estructurado en tres partes dirigido a 30 docentes que conforman la
muestra de la investigacion, los cuales arrojaron como resultados que estos no
manejan las TIC y por ende no utilizan didacticamente las herramientas que estas
ofrecen. Finalmente se llegd a la conclusion que existe la necesidad de elaborar un
material para la utilizacion didactica de las TIC. La metodologia utilizada para la
realizacion de la propuesta fue la metodologia de Galvis (2000) para la elaboracion
del producto, la cual incluye analisis educativo, disefio comunicacional, disefio
computacional, desarrollo y evaluacion. Este estudio tiene relaciébn con la
investigacion, donde se pretende que la Unidad Educativa Colegio “Las Américas”
forme parte de los entornos virtuales de aprendizaje y los docentes se formen en el
uso y manejo de estos poderosos medios tecnoldgicos.

Asimismo, Cordero (2012), en su estudio titulado Desarrollo de un Plan de
Formacion Docente para la incorporacion de Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion a través de las salas telematicas de la U.E. “Padre. Luis Antonio
Ormieres” Fe y Alegria, ubicada en el sector La Murallita del Municipio Maturin,
Estado Monagas. El propdsito de este estudio se centré en brindar una formacion al
personal docente de la institucién para consolidar la integracion de las tecnologias al

centro escolar. En lo metodoldgico se estructurd en dos partes; en la primera la que
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consistié en hacer un arqueo de diferentes fuentes de Investigacion Bibliografica o
Documental, de igual forma se traté de una investigacion descriptiva o disefio de
Campo, bajo la linea de Proyecto Factible, ya que esta técnica permite la recopilacién
e interpretacion exhaustiva de toda la informacion posible sobre un sujeto de estudio,
como es la situacion de Fe y Alegria; con diversidad de técnica de recoleccion de
informacion, con datos cuantitativos y de apreciacion cualitativa.

La investigacion se realizo en cinco (5) fases diferentes: fase 1. Acercamiento a
la realidad de la institucion sujeta de estudio, fase 2: Disefio y planificacion del plan
de formacion docente, fase 3: Desarrollo y sistematizacion del plan de formacion
docente, fase 4: Evaluacion de los resultados obtenidos y fase 5: Analisis y
conclusiones. La poblacién o universo estuvo constituida por 94 docentes y la
muestra por ser un nimero amplié y por criterios propios de la institucion educativa
fue seleccionado 15 sujetos. Esta intervencion fomenta una reflexion docente en
relacion al uso de los recursos tecnoldgicos para potenciar el rol del educador y el
aprendizaje de los estudiantes. Esta investigacion coincide con el presente estudio ya
que se evidencia la necesidad de incorporar a los docentes en otras formas de
ensefianzas y aprendizaje, para ello debe existir una formacion al personal docente de
la institucion para consolidar la integracion de las tecnologias.

De acuerdo a los estudios de investigacion Regional se tiene el realizado por
Santaella (2010) titulado Entorno Virtual de Aprendizaje para la Formacion de
Tutores Virtuales del Departamento de Ciencias de Informacion de la Universidad
Politécnica Territorial del Estado Lara “Andrés Eloy Blanco”. El presente estudio se
fundamenta en el paradigma positivista con enfoque cuantitativo, enmarcado en la
modalidad de proyecto especial, apoyado en una investigacion de campo de caracter
descriptivo. Para efectos de esta investigacion se trabajo en tres fases lo que permitid
conocer la necesidad de disefiar un EVA, la primera fue el diagnostico a través de un
instrumento de recoleccidn de datos con escala Likert, se aplicd un cuestionario a 45
docentes, validado a través de juicio de expertos, en la segunda se disefi6 el EVA en
la plataforma Moodle version 1.9.6, siguiendo el disefio instruccional bajo la

metodologia PACIE y en la tercera fase, se validd el EVA con un instrumento
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disefiado por Bravo (2002), contempla los criterios de aspectos técnicos, estéticos,
funcionales, didacticos, de tematica, ciclo de disefio, interactividad y evaluacion. Los
resultados confirman la necesidad de disefiar un EVA, con el cual fortalecera en el
docente la funcién como tutor virtual, por tanto se recomienda el EVA como aula de
apoyo a los docentes durante las actividades de formacion. El estudio citado, coincide
de manera directa con la presente investigacion ya que propone el uso de los EVA
como escenario para la formacion del docente, asi como también busca impulsar,
fortalecer y mejorar los diferentes planes y programas de formacion docente que
asumiran funciones de tutoria virtual.

Useche (2012), titulado Entorno Virtual de Aprendizaje para la administracion
B-Learning del Curso Inglés | del Programa de Profesionalizacion. El presente
estudio se enmarca dentro del paradigma positivista bajo el enfoque cuantitativo,
dentro de un proyecto especial apoyado en una investigacion de campo de carécter
descriptivo. El objetivo fue disefiar un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) para la
Administracion B-Learning del Curso Inglés | del Programa de Profesionalizacion de
la Universidad PedagOgica Experimental Libertador, Instituto Pedagogico de
Barquisimeto.

Es de sefialar que para efecto de la investigacion se realizo por medio de tres (3)
fases en la fase I: se realizd un diagndstico que permitié conocer la necesidad de
disefiar un EVA, para ello se elaboré un instrumento de recoleccion de datos tipo
cuestionario, dirigido a los veinte (20) participantes que cursaran Inglés | en el Lapso
Il - 2012, representando este grupo los sujetos de estudio, fase 1l: se disefio el EVA
en Moodle y en la fase IlI: constituyé la validacion del EVA. Dichos resultados
permitieron concluir que existe la necesidad de disefio e implementacion del entorno
virtual de aprendizaje para la administracion del curso Inglés | en profesionalizacion,
ya que el mismo fortalecerd y brindara competencias para el mejor desenvolvimiento
del proceso ensefianza - aprendizaje.

Asimismo, ofrece mayor oportunidad de estudio a los participantes, asegurando
la inclusion de mayor cantidad sin impedimentos de espacio y tiempo, dando

resultados favorables para la universidad. Este estudio confirma la necesidad de
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incorporar a los docentes a otras formas de ensefianza y aprendizaje en el mundo
virtual, para ello deben existir mecanismos de formacion en el disefio y manejo de
EVA.

Dadas las investigaciones previamente referenciadas, cabe destacar que las
mismas se instituyen en antecedentes plenamente identificados con el presente
estudio, por cuanto, los hallazgos a los que llegaron los diferentes autores poseen
similitud con la tematica planteada en la investigacion, ademas, se hace énfasis en la
educacion virtual y sobre el compromiso que debe existir en las instituciones para
poder ofrecer de manera efectiva ésta modalidad de estudio, como la formacion de
docentes en cuanto al manejo de los entornos virtuales de aprendizaje. EI EVA
disefiado en la presente investigacion es idoneo para cubrir esta necesidad y se
pretende que la Unidad Educativa Colegio “Las Américas” forme parte de esta

vanguardia en torno al tema planteado.

Bases Tedricas

La tecnologia ha dejado grandes huellas significativas en la sociedad, de modo
tal que la educacion no puede quedarse a un lado debido a la gran aceptacion de
herramientas innovadoras para proyectar, expandir, crear, producir una cantidad de
informacidn que ha de llegar a diferentes lugares con solo tener acceso a Internet. La
investigacion se basa en la transformacion del docente de hoy, que debe reunir
condiciones significativas en el impacto tecnoldgico y la necesidad de incorporar
estas innovaciones en el proceso educativo.

Actualmente, el acceso a las tecnologias informaticas es cada vez mas frecuente
por parte de los docentes y estudiantes del nivel de Educacion Media General; estas
herramientas de interaccion se han convertido en poco tiempo en una gran alternativa
para el uso de los centros de documentacion. Por ello, segun Morales (2008), es
notorio el hecho de que cada vez mas el alumno en general, prefiere obtener los datos
gue necesita para su investigacion a travées de la autopista de la informacion y no de la

biblioteca tradicional.

18



Por consiguiente, las bases teoricas constituyen el corazén del trabajo de
investigacion, pues es sobre este que se construye todo el trabajo. Una buena teoria
formarad la plataforma sobre la cual se construye el anlisis de los resultados
obtenidos en el estudio, sin ella no se puede analizar los resultados. Estas son muy
importantes en la investigacion, puesto que son ellas quienes respaldan la teoria

estudiada.

Educacién Virtual

La Educacion Virtual también Ilamada educacion en linea, educacién online,
educacion con medios virtuales o educacion mediada por tecnologias de informacion
y comunicacion, es definida por Unigarro (2004), como:

Un proceso educativo, una accion comunicativa con intenciones de

formacion, en un lugar distinto al salon de clases: el ciberespacio; en una

temporalidad que puede ser sincronica o asincronica y sin la necesidad de

que los cuerpos de maestros y alumnos estén presentes. (p. 46).

La tecnologia hoy dia es imprescindible a nivel educativo, puesto que es una
forma muy facil de trabajar porque brinda herramientas al estudiante que le permite
conocer, indagar y crecer dentro del campo educativo, ademés ofrece la oportunidad
de estudiar sin tener que presenciar la clase. Para, Martinez (2010), la educacion
virtual “Es una opcion y forma de aprendizaje que se acopla al tiempo y necesidad del
estudiante” (p. 67).

Esta facilita el manejo de la informacion y de los contenidos del tema que se
desea tratar y esta mediada por las tecnologias de la informacion y la comunicacion
las TIC que proporcionan herramientas de aprendizaje mas estimulantes vy
motivadoras que las tradicionales. Este tipo de educacién ha sido muy utilizada por
estudiantes y profesores, ademas su importancia esta incrementando, puesto que esta
educacion es una herramienta para incorporarnos al mundo tecnoldgico que serd lo
que proximamente predominara en la gran mayoria de los centros educativos. A
través de ésta, ademas de la evaluacion del maestro o tutor, también se evalua

conscientemente el propio conocimiento.
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Actualmente la educacién virtual (e-learning, educacion en linea o ensefianza
en red), se ha vuelto amigable y atractiva, lo que ha supuesto una rapida penetracion
en nuestras vidas cambiando, mentalidades, formas de acceder al saber y de conocer.
Por su parte, la Educacion virtual, ofrece a la escuela un medio para extender sus
recursos didacticos més alla de los confines de una &rea geografica limitada, los
estudiantes tienen la oportunidad de asistir a clases aun cuando ellos no se encuentren
en el salon, incluso permite interactuar en tiempo real con el instructor y otros
estudiantes, es un salén de clases virtual creando un ambiente didactico equitativo.
Asi pues se enuncia que el objetivo principal es: “El ligar interactivamente
estudiantes, instructores y contenido didactico separados por distancia y tiempo”.

En este tipo de aprendizaje tanto el tutor como los estudiantes juegan un rol
muy importante pues cabe destacar que son ellos los que utilizan las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion que ofrecen diversidad de medios y
recursos para apoyar la ensefianza; sin embargo, no es la tecnologia disponible el
factor que debe determinar los modelos, procedimientos, o estrategias didacticas. En
un sentido amplio, la formacion de un estudiante integral es una de las obligaciones
de la Educacion Basica, brindar al educando herramientas innovadoras y una
educacion que esté a la vanguardia de los tiempos. Con la aplicacion y uso de la
tecnologia implementando un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) para la
Formacion del Docente como Tutor Virtual de la Unidad Educativa Colegio “Las

Américas”, Barquisimeto Estado Lara.

Caracteristicas y Dimensiones de la Educacion Virtual

La Educacion Virtual es la educacion a distancia de tercera generacion segun
Alvarez, (2009), en su obra "Facilitacion y Capacitacion Virtual en América Latina"
describe las caracteristicas de la siguiente forma:

1. Es oportuno para datos, textos, graficos, sonido, voz e imagenes mediante la

programacion periodica de tele clases.
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2. Es eficiente, porque tiene mensajes, conferencias, etc. en forma simultanea
para los centros de influencia.

3. Es econdmico, porque no es necesario desplazarse hasta la presencia del
docente o hasta el centro educativo.

4. Soluciona dificultad del experto, a que viaje largos trayectos.

5. Es compatible con la educacion presencial en cumplimiento del programa
academico.

6. Es innovador segin la motivacion interactivo de nuevos escenarios de
aprendizaje

7. Es motivador en el aprendizaje, que estar inclaustrado en cuatro paredes del
aula.

8. Es actual, porque permite conocer las ultimas novedades a través de Internet
y sistemas de informacion.

Por otro lado, Reyes (2009), describe las dimensiones de la educacién virtual:

1. Ubicacion relativa entre el educador — educando.

2. Es instantaneo en el tiempo, pero en diferente lugar.

3. El aprendizaje es a distancia, con offline o On-line en tiempo real.

4. Es aprendizaje es interactivo, tanto de redes y materiales de estudio.

5. Es autoeducativo en ambientes multimedia o por médulos impresos, todos
ellos centralizados en un mismo lugar, se le denomina sistemas de autoaprendizaje.

6. El educando no requiere concurrir al centro de estudio, pero se puede realizar
trabajos y debates en comunidades virtuales.

Aprendizaje Virtual

El Aprendizaje Virtual consiste en utilizar la realidad en la clase, traerla de
forma virtual, permite al participante hacer sus propios descubrimientos. Se trata de
realizar el aprendizaje mediante la préctica, construye escenarios virtuales complejos,
y se basa en ejercicios dirigidos o programas informaticos. En tal sentido, que con la

llegada de las computadoras, la tecnologia comenzo a desempefiar un nuevo rol en el
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aprendizaje, al permitirle al estudiante interactuar con ambientes mas dinamicos
como apoyo de un aprendizaje mas activo. En muchos lugares de trabajo, y aun en
ambientes no destinados especificamente para propoésitos educacionales, las
computadoras han demostrado la influencia que poseen en la comunicacion y en el
intercambio de a informacion sin importar las barreras que existan.

Por su parte, Garcia, Ruiz y Dominguez (2007), plantean que el aprendizaje
virtual es un modelo de aprendizaje flexible, enfatizando la tecnologia y donde el
docente se convierte en un guia y el participante en el usuario que acude a los
contenidos donde y cuando quiera, construye su conocimiento en base a trabajos
colaborativos y tareas. En este sentido, lo que hace significativo y de gran
importancia el aprendizaje virtual dentro de las tecnologias de la comunicacion es su
versatilidad de combinar los atributos de variados recursos en un ambiente de
instruccion en el cual textos, dibujos, video y audio se integran en un sistema; el
acceso relativamente simple y rapido a grandes bases de datos; y la mayor
flexibilidad en las interacciones, entre estudiantes y docentes tutores de forma

cénsona.

Entorno Virtual de Aprendizaje

Las TIC hoy dia han hecho que las instituciones educativas se enfoquen en la
tecnologia, incidiendo de manera positiva, porque a través de ella se trabaja de
distinta forma con los estudiantes logrando un aprendizaje significativo, con los EVA
se logra la comunicacion docente-estudiante por medio del uso del internet.

Al respecto Silva (2011) expresa que un EVA es una aplicacién informatica
disefiada para facilitar la comunicacion pedagdgica entre los participantes en un
proceso educativo. Es decir que, dicho ambiente de aprendizaje facilita la integracion
del grupo bajo una plataforma ain y cuando se encuentren en diferentes espacios y
brindar una formacion didactica de calidad. Es por ello que, a través de las aulas
virtuales los participantes estdn experimentando una nueva forma de aprendizaje y

comunicacion, basada en diferentes configuraciones tecnologicas que combinan
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herramientas de teleméatica y multimedia, las cuales pueden ser utilizadas por los
estudiantes en cualquier momento que lo desee, brindando el apoyo pedagdgico que
necesite ante cualquier actividad y haciendo del docente un guia en el proceso
educativo.

Sin embargo, Arias (ob.cit) sefiala “un entorno virtual de aprendizaje es un
software con accesos restringidos, concebido y disefiado para que las personas que
acceden a ¢l desarrollen procesos de incorporacion de habilidades y saberes”. (p.56).
EVA son sitios que generalmente estan protegidos por contrasefias, que utilizan los
servicios de la web 2.0; estos se adaptan a las necesidades de los usuarios segun el rol
de este (administrador, facilitador, profesor, tutor y estudiante), permiten la
interaccion entre profesor - estudiante y presentan actividades que pueden realizarse
en determinado curso; asi como la evaluacion de dicha actividad.

Para Caballero (2009), en la virtualidad se involucra la transicion entre la,
interpretacion y produccion de signos, entre lo actual del momento y las
interpretaciones surgidas, para generar una nueva significacion. Sin embargo, desde
su concepcion, disefio y posterior empleo, los procesos de aprendizaje deben
satisfacer una vision pedagogica que enriquezca su constitucién tecnoldgica, esta
consideracion orienta la utilizacion de los entornos virtuales de aprendizaje (EVA)
mas alla de un uso convencional, ya que contempla al aprendizaje significativo, como
el principal motivo de su inclusion en el contexto educativo.

Segun Salinas (2011). Los Entornos Virtuales de Aprendizaje son “espacio
educativo alojado en la web, conformado por un conjunto de herramientas
informaticas que posibilitan la interaccion didactica”. (p. 1). Por su parte, para la
Corporacion Digital Colombia (2012) los EVA son espacios electronicos conocidos
como aulas virtuales, concebidas y disefiadas para que las personas suscritas a ellas
transformen el quehacer educativo, ya que la accion tecnologica pedagdgica facilita la
gestién y la distribucion de la informacién, y las interacciones sincronicas y
asincronicas entre los sujetos, mediando en la relacion de estos con el conocimiento,

con el mundo, con los hombres y consigo mismo. En este contexto, se entiende por
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EVA los espacios creados con tecnologia electronica en los que tienen lugar los
procesos de ensefianza y aprendizaje

Al generar un ambito de aprendizaje, crear nuevos umbrales de representacion
cognitiva en los cuales influyen los participantes, haciendo de los EVA un poderoso
elemento de mediacion educativa, creando las condiciones para desarrollar la
capacidad de aprender y adaptarse, tanto de las organizaciones como de los

individuos.

Partes del Entorno Virtual de Aprendizaje

Un EVA se debe distribuir en varias etapas las cuales son el bloque 0 o PACIE,
el blogue académico, el bloque de cierre. A continuacion se describe en detalle cada

uno de estos bloques:

Bloque 0 0 PACIE

Es un bloque fundamental dentro de la estructura del Aula Virtual, tiene como
objetivo organizar y gestionar todo el movimiento dentro del Curso. Muestra la
informacidon general sobre el curso, el tutor y los procesos de evaluacion. A
continuacion se presentan dos secciones importantes de este bloque:

1. Seccion Comunicacion: Muestra informacion general sobre el curso, el tutor
y los procesos de evaluacion, recursos o actividades para conocer el aula, quien es el
tutor porque lleva el proceso tutorial se recomienda un video del tutor, una
explicacion de curso, objetivos, metas del curso. Rubrica de evaluacion que permite
conocer que actividades se realizaran, las valoraciones de cada una de las actividades,
para que el estudiante sepa cOmo va a ser evaluado.

2. Seccion de Comunicacion: Se informan los planes previstos para el
desarrollo del curso en cuanto a espacios, maneras y fechas en las que deben realizar
y cumplir las actividades previstas. Es el “espacio propicio para enterarse de lo que

hay que hacer, ;como...?, (cudndo...? y ¢donde...?.”. Aqui se colocan todos los
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anuncios y comunicados pertinentes a los procesos operativos, administrativos y
académicos del maédulo.

3. Seccion de interaccion: Es la mas importante del EVA, interaccion en el
ambito social, conocerse entre los estudiantes fuera del factor académico, en base a la
amistad y luego generar espacios de apoyo, experiencias positivas, es la base del

aprendizaje cooperativo.

Blogue Académico

Posee la informacion y contenidos en si de la materia, catedra o asignatura, los
documentos que se quiere compartir, los enlaces hacia los cuales se quiere
diversificar y la exposicion tematica que se desea realizar, pero ya no preocupandose
por el desarrollo profesional de contenidos, ¢por qué?, porque la informacion esta ahi,
esta lista, deja que sea el participante quien descubra el gusto de apropiarse de ella, la
imagen cuenta, si, pero la concrecién y diversidad son més valiosas. Ahora se debe
asegurar, que el estudiante la lea, la comparta, la interiorice, ¢como?, usando
adecuadamente los recursos, generaras una barrera que no pueda ser traspasada hasta
que tenga la informacion o conocimientos adecuados. Se divide en:

1. Seccion de Exposicion: Informacién que el estudiante necesita conocer Esta
informacidn no debe ser repetitiva caso contrario el estudiante se aburre y abandona
el entorno virtual de aprendizaje Los contenido debe ser de diverso puntos de vista
para que el aprendizaje sea critico. No deben repetirse la informacion usar videos,
archivos pdf, enlaces a paginas web, etc.

2. Seccion de Rebote: Esta seccion se denomina de rebote o filtro. Se crean
actividades necesarias para que el estudiante lea y asimile los documentos, videos,
enlaces web que han sido utilizados en la seccion de exposicion. Las actividades
sugeridas son Foros, blogs, wikis, salas de videoconferencias, chats, donde se
comparte | conocimiento, se genera ante una confrontaciébn con respecto a la

informacion presentada. Para poder participar el estudiante tiene que haber asimilado
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la informacién y tener una postura correcta, caso contrario el estudiante jamas llegara
a conocer la informacion proporcionada.

3. Seccion de Construccion: El estudiante debe justificar y defender las
posibles soluciones. Luego de conocer las soluciones planteadas mediante las
herramientas de la seccion de rebote el estudiante debe hallar la verdad, y tener
criterios para demostrar que su postura es correcta y si es errada aprender, corregir y
superarse. El tutor no debe interactuar, debe dejar que el estudiante encuentre la
verdad por sus propios medios y el apoyo de sus comparfieros, tal como sucede en el
mundo real

4. Seccion de Comprobacion: También denominada seccion de evaluacion En
este bloque se presentan actividades que permiten conocer si el estudiante aprendio,
asimilo y comprendid los contenidos expuestos. Puede estar asociado a una tarea,
deber, practica de laboratorio, exposicion con defensa, u otras formas de evaluacion.
Comprobar el desarrollo de las destrezas que debe desarrollar el alumno.

Bloque de Cierre

Al final, pero no por ello el menos importante, ayuda a no dejar cabos sueltos
dentro del aula, a culminar actividades pendientes, a cerrar procesos inconclusos, a
negociar desacuerdos en evaluaciones, a retroalimentarse con la opinion de los
estudiantes, no solo para los contenidos y estructura del aula en si, sino para el labor
tutorial. Se divide en:

1. Seccion de Negociacion: Una negociacion entre la comunidad del
aprendizaje entre tutor y aprendices, en forma directa e indirecta, no cumplieron con
los productos que comprueban las destrezas, negociar con el tutor para cumplir dentro
del tiempos sefialados y apropiarse del aprendizaje, también se crea un foro para que
los participantes se despidan y conocer en qué proceso fallo el tutor.

2. Seccion de Retroalimentacion: Donde el participante genera informacion en
encuestas, para conocer si la interaccion, respuesta del tutor, informacion fue

correcta.
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Disefio Instruccional bajo la Metodologia PACIE

El éxito de la Educacién Virtual depende de disefios instruccionales que cuiden
y planeen la produccion de ambientes de aprendizaje idoneos para esta modalidad
educativa, ademas de encontrar vias para la administracion y evaluacion del sistema.
Alvarado (2003)

El disefio instruccional segun Cuicas, Casadei y Maldonado (2009), es un
conjunto de procedimientos sistematizados y l6gicamente coordinados, que permiten
evidenciar la secuencia de como se va a seleccionar, estructurar e incorporar el
conocimiento, las competencias, los objetivos de aprendizaje y los contenidos,
permitiendo el logro de saberes que deben adquirir los participantes.

Autores como Ochoa (2006), lo define como:

El proceso sistematico y reflexivo de trasladar los principios de
aprendizajes y de la instruccion en planes de ensefianza, materiales
instruccionales, actividades, medios de comunicacion y evaluacién. El
disefio instruccional es la tecnologia de crear las experiencias y los
ambientes de aprendizajes que promueven las actividades instruccionales.
El disefio instruccional se refiere al proceso de desarrollo de un programa
instruccional desde su inicio hasta su final. (p.41).

De igual forma, la metodologia PACIE, como disefio instruccional, alberga el
modelo pedagdgico adaptado a los EVA, donde el elemento principal es el
participante, objeto de todos los procesos de aprendizaje y sujeto de la actividad
pedagdgica, tomando en cuenta la vision del docente, este modelo permite crear un
espacio académico en el cual puedan interactuar todos los participantes y la
informacion se transforma en el eje del saber, para que el mismo, en base a una idea
y su experiencia, busque construir su propio conocimiento y sean autdbnomos. Tobon
(2007).

Es evidente, que el éxito de un entorno virtual de aprendizaje depende de un
disefio instruccional bien organizado, el cual debe hacer énfasis no en la tecnologia
sino en el contenido, la instruccion y el aprendizaje, de tal manera de poder establecer

directrices para unificar criterios en la implementacién del mismo.
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Las modalidades educativas convencionales estan utilizando los beneficios que
ofrecen las TIC, enfocados hacia el plano técnico y pedagogico, sin fijar pasos de
transicion hacia el uso de recursos informaticos en lineas, en consecuencia, la
creacion de entornos virtuales, plataforma e-learning, entre otros, han creado la
ilusion de reproducir lo real en virtual sin metodologia.

En el caso de la Unidad Educativa Colegio “Las Américas”, el curso se disena y
administra apoyandose en el campus virtual de la Unidad Educativa Particular a
Distancia “Dr. Eugenio Espejo” (UEDEES) bajo la plataforma Moodle, la cual
posibilita y poner en practica numerosos aspectos didacticos para el disefio de estos
ambientes virtuales que permita establecer un marco de referencia para la evaluacion
de los mismos. En especial la autora de la presente investigacion tom6 como
referencia el modelo instruccional de la metodologia PACIE.

El disefio del entorno virtual de aprendizaje para la formacién de docente, se
tomd en cuenta la metodologia PACIE, modelo creada en el 2001 por el Ing. Pedro
Camacho para el uso y aplicacion de herramientas virtuales en la educacion, sea en
las modalidades presenciales, semipresenciales o a distancia.

En este sentido Camacho (ob. cit) elabora una metodologia orientada en el uso
de las TIC como soporte a los procesos de aprendizaje y autoaprendizaje,
considerando como elementos fundamentales la motivacion, el trabajo colaborativo
como elemento fundamental la motivacion, el trabajo colaborativo en ambientes
agradables donde realce al esquema pedagdgico en la educacion real.

PACIE, es el resultado de las iniciales de cada una de sus fases que permite un
desarrollo integral de la educacién virtual como soporto a otras modalidades en la
educacion, y corresponde a una serie de procesos secuenciales como lo son:
Presencia, Alcance, Capacitacion, Interaccion y E-learning,

Al respecto, Camacho (citado en Palacio 2011) sostiene que:

PACIE, es una metodologia de trabajo que permite manejar de la mejor
manera ese proceso de transicion, tanto en el proceso aulico convencional,
como en los institucionales, de ensefiar en el aula a guiar por Internet
como un soporte adicional a los recursos didacticos usados por nosotros en
las clases (s.p/n).
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Asimismo, el autor caracteriza esta metodologia con los siguientes aspectos: (a)
Considera la motivacion y el acompafiamiento al participante, (b) Adiciona a la
informacién compartida, procesos sociales para construir el conocimiento en forma
colaborativa, (c) No solo se ensefia, sino que se crea y se guia, sin olvidar la
cooperacién, (d) Uso apropiado de las herramientas electronicas para mostrar
contenidos actualizados.

La metodologia estd conformada por cinco (5) fases desarrolladas de la
siguiente manera:

Fase Presencia. En esta fase se procura dar un impacto visual con el aula
virtual, a través del uso correcto de los recursos en linea y de las herramientas de la
plataforma, para presentar contenidos educativos actualizados y con eficiencia,
mejorando la presencia del aula virtual a traves de una imagen corporativa y haciendo
agradable el ingreso a los EVA.

Fase de Alcance. En esta fase se planifica el alcance del aula virtual, durante la
misma se definen, los objetivos claros a cumplir, las actividades académicas a realizar
en la red, las habilidades y destrezas a desarrollar, normas para participar en el
entorno virtual, estandares de comunicacion e interaccion, lo cual permite categorizar
el uso del EVA.

Fase de Capacitacion. La fase de capacitacion, tiene a las siguientes metas:
conocer las técnicas y estrategias aplicadas en el disefio de cursos virtuales, fomentar
la investigacion permanente, fomentar el autoaprendizaje y planificar las tutorias,
para lograr un aprendizaje social y colaborativo en los EVA.

Fase de Interaccion. PACIE adiciona a la comunicacién y exposicion de la
informacion, procesos sociales que apoyen la criticidad y andlisis de los datos para
construir conocimiento, mediante el compartir educativo, por ello la fase de
interaccion, procura: la interaccion en tiempo real, motivar al participante para que
socialice en la red a través de la interaccion en linea, eliminar la sobrecarga indtil de

actividades y generar un EVA interactivo.
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Fase de E-Learning. PACIE busca generar interaccion y conocimiento, usando
la tecnologia y los procesos pedagdgicos. En su ultima fase, se prepara al participante
para el empleo de los procesos de evaluacion bajo la modalidad virtual, usar la
evaluacion mixta (virtual-presencial), fomentar la autoevaluacion critica, automatizar
procesos de evaluacion y conjugar tutoria en linea y evaluacion.

Cabe resaltar que la metodologia PACIE es un modelo de disefio de aulas
virtuales, alberga el modelo pedagogico adaptado a los EVA, a través de un campus
virtual, que permite manejar de la mejor manera, ese proceso de transicion, tanto en
los procesos reales convencionales, como institucionales, en el aula a guiar por
internet, como un soporte adicional a los recursos didacticos usados por los docentes

en las clases.

Proceso de Ensefianza con E-learning?

Con el e-learning se puede ensefiar cualquier arte, catedra, conocimiento,
técnica, actividad de diversion, que realiza el ser humano, utilizando herramientas
virtuales. Lo mas importante en el caso de los estudiantes es la flexibilidad en cuanto
al manejo de sus propios tiempos, la ausencia del requisito de asistencia periddica a
clase, la posibilidad de seguir los estudios desde cualquier parte a donde el alumno se
vea obligado a trasladarse por distintas razones laborales o personales, en definitiva el
alto grado de autonomia de la que goza en el sistema, constituye a la educacién a
distancia en una opcion apropiada para los tiempos que corren, ya que permite
compatibilizar las exigencias de capacitacion con las limitaciones espacio-temporales
que impone la vida diaria.

Pero el e-learning es fascinante porque permite generar la amistad en los EVA,
que tal vez jamas se realizaria en un aula presencial, esto favorece el aprendizaje
cooperativo, base fundamental del aprender haciendo mediante el apoyo de pares,
ademas de generar el gusto por aprender, por comprender, los alumnos estan mas
atentos a las instrucciones en el EVA que en la clase presencial, porque el internet es

el ambiente de las juventudes y alli se puede aprender todo. Por lo tanto, a futuro se
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espera que la educacion se convierta en b-learning, es decir clases presenciales
magistrales apoyadas en aulas virtuales, con un balance de actividades entre las dos

formas de llevar una clase.

Plataforma de Aprendizaje Virtual Moodle

Actualmente se considera Moodle una plataforma virtual interactiva, adaptada a
la formacién y empleada como complemento o apoyo a la tarea docente en multitud
de centros de ensefianza en todo el mundo. Que Moodle sea "software" libre y que se
pueda modificar y alterar para adaptar su funcionamiento a cada necesidad especifica,
unido al nulo costo que supone su instalacion y empleo, es un gran valor afiadido de
esta plataforma virtual.

Segln Lara (2009), Moodle es un paquete de software para la creacion y
gestion de cursos o Course Management System), conocido también como LMS
(Learning Management System), o VLE (Virtual LearningEnvironment). Es un
proyecto en desarrollo disefiado para dar soporte a un marco de educacion social
constructivista, posee un bajo costo de instalacion y empleo, de licencia libre
(distribucion libre), lo que permite su modificacion para adaptarlo a una necesidad
especifica. Su uso en instituciones educativas se estima en dos millones a escala
mundial, en aproximadamente 100 paises y traducido a mas de 50 idiomas.

Esta fue creada por Martin Dougiamas, quien fue administrador de WebCT en
la Universidad Tecnoldgica de Curtin, baso su disefio en las ideas del constructivismo
en pedagogia que afirman que el conocimiento se construye en la mente del
estudiante en lugar de ser transmitido sin cambios a partir de libros o ensefianzas y en
el aprendizaje colaborativo.

En términos de funcionabilidad, el sistema Moodle presta la ayuda a los
docentes para la creacion de ambientes virtuales centrados en los estudiantes de
manera que se asegure en ellos la construccion de un conocimiento en base a sus
habilidades y destrezas. Por esto, el crear dichas aulas permitira en los educandos, el

empoderamiento de la informacion a traves de una placentera forma de aprender
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respetando el ritmo de la propia mente, llevando a la comprension y profundidad lo
que se aprende. Por consiguiente, Navarro (2008), plantea la forma de cdémo
administrar la plataforma Moodle:

1. Administracion del Sitio. Algunas de las opciones pueden ser precisadas
durante el proceso de instalacion, una de las primeras y méas importantes, la
configuracién del idioma. En este apartado irian las configuraciones mas generales,
como el aspecto global de la aplicacion, que puede ser personalizado, en muchos
casos dandole un aspecto corporativo. Para ello pueden utilizarse “temas” que
redefinen los estilos, los colores del sitio, la tipografia y la presentacion.

2. Administracion de los usuarios. Se ha pretendido reducir el trabajo del
administrador, manteniendo una alta seguridad, por lo que soporta un rango de
mecanismos deautenticacion a través de mddulos de autenticacion. Se pueden utilizar
los siguientes métodos para gestionar el ata de usuarios.

3. Administracién de los cursos. Un profesor sin restricciones tiene control total
sobre todas las opciones de un curso, incluido el restringir a otros profesores. Se
puede elegir entre varios formatos de curso tales como semanal, por temas o el
formato social, basado en debates y asi ofrecer una serie de actividades para los
cursos: foros, glosarios, cuestionarios, recursos, consultas, encuestas, tareas, chats y
talleres.

En este sentido, la forma de cémo el autor antes citado presenta como se
administra el curso bajo la plataforma Moodle, permite que todo aquel que desee
acceder a dicha plataforma lo haga de manera méas idénea y correcta, haciendo uso
correcto del recurso y de manera didactica dejandola monotonia e incluyendo
diferentes actividades que busquen el interés del participante, en donde exista una
comunicacion eficaz y directa sin dejar la formalidad de lo que implica ensefiar para
un futuro.

Asimismo, Navarro (ob.cit) presenta los médulos principales de Moodle, de
manera que el administrador de la plataforma puede poder utilizar la misma de

manera mas eficiente, algunos de ellos son:
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1. Médulo Consulta. Es como una votacion. Puede usarse para votar sobre algo
0 para recibir una respuesta de cada estudiante (por ejemplo, para pedir su
consentimiento para algo). El profesor puede ver una tabla que presenta de forma
intuitivacioén la informacion qué. Se n sobre quien ha elegido qué. Se puede permitir
que los estudiantes vean un grafico o una base de datos actualizando los resultados.

2. Médulo Cuestionario. Los profesores pueden definir una base de datos de
preguntas que podran ser reutilizadas en diferentes cuestionarios. Las preguntas
pueden ser almacenadas en categorias de facil acceso, y estas categorias pueden ser
“publicadas” para hacerlas accesibles desde cualquier curso del sitio. Se califican
automaticamente y pueden ser recalificados si se modifican as preguntas, pueden
tener un limite de tiempo. El profesor puede determinar si los cuestionarios pueden
ser resueltos varias veces y si se mostrardn o no las respuestas correctas y
poscomentarios. Las preguntas y las respuestas de los cuestionarios pueden ser
mezcladas aleatoriamente para disminuir las copias entre los alumnos.

3. Mddulo Chat. Permite una interaccion fluida mediante texto sincrono.
Incluye las fotos de los perfiles en la ventana de chat. Soporta direcciones URL,
emoticones, integracion de HTML, imégenes. Todas las sesiones quedan registradas
para verlas posteriormente, y pueden ponerse a disposicion de los estudiantes.

4. Modulo Encuesta. Se proporcionan encuestas ya preparadas y contrastadas
como instrumentos para el analisis d las clases en linea. Los informes de las encuestas
estdn siempre disponibles, incluyendo muchos gréaficos. Los datos pueden
descargarse con formato de hoja de calculo de Excel o como archivo de texto CVS.
La interfaz de las encuestas impide la posibilidad de que sean respondidas solo
parcialmente. A cada estudiante se le informa sobre sus resultados comparados con la
media clase.

5. Modulo Foro. Permite los tipos de foro. Exclusivo para los profesores, de
noticias del curso y abiertos a todos. Las discusiones pueden verse anidadas o
presentar los mensajes mas antiguos, o los mas nuevos, primero. El profesor puede
obligar la suscripcién de todos a un foro para permitir que cada persona elija a qué

foros suscribirse de manera que se le envie una copia de los mensajes por correo
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electronico. Puede elegir que no se permitan respuestas en un foro (por ejemplo, para
crear un foro dedicado a anuncios).

6. Mddulo Glosario. Permite incluir una serie de términos o palabras relevantes
para el curso o la asignatura, junto con su definicién. Al glosario se puede acceder
desde su icono (un libro abierto) o mediante algln enlace generado automaticamente
desde cualquier elemento del curso. Permite diferentes formas de presentacion y de
busquedas.

7. Modulo Recurso. Admite la presentacion de cualquier contenido digital,
Word, powerpoint, flash, video, imégenes. Los archivos pueden subirse y manejarse
en el servidor, o pueden ser creados sobre la marcha usando formularios web (de
texto o0 HTML). Se pueden enlazar contenidos externos en web o incluirlos en la
interfaz del curso. Pueden enlazarse aplicaciones web, transfiriéndoles datos.

8. Mddulo Taller. Permite la evaluacion de documentos entre iguales, y el
profesor puede gestionar y calificar la evaluacion. Admite un amplio rango de escalas
de calificacion posibles. El profesor puede suministrar documentos de ejemplo a los
estudiantes para practicar la evaluacion.

9. Mddulo Tarea. Puede especificarse la fecha final de entrega de una tarea y la
calificacion maxima que se le podra asignar. Cuando el alumno sube sus tareas se
registra la fecha en que ha subido. Se permite enviar tareas fuera de tiempo, pero
registrandose el tiempo de retraso. Las observaciones del profesor se adjuntan a la
pagina de la tarea de cada estudiante y se le envia un mensaje de notificacion. E
profesor tiene la posibilidad de permitir el reenvio de una tarea tras su calificacion
para volver a calificarla).

Todo lo mencionado anteriormente se toma en cuenta para la creacién del
Entorno Virtual de Aprendizaje (Eva) bajo la Plataforma Moodle para la Formacion
del Docente de la Unidad Educativa Colegio “Las Américas”, Barquisimeto Estado
Lara, el mismo sera de gran ayuda tanto para los docentes como para los estudiantes
porque es la entrada directa al mundo tecnoldgico, abriendo puertas que les permitira

a ambos avanzar al respecto.
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Formacion de Tutores

Las habilidades exitosas de un profesor en entornos presenciales son
insuficientes en los entornos virtuales, esto lo afirma Silva (2007), quien también
sefiala que en la educacién virtual se pierde los recursos gestuales que utiliza el
profesor, siendo fundamentalmente la comunicacion escrita lo que permite la
interaccion con los estudiantes.

Sin embargo es necesaria una formacion como tutor virtual, para proporcionarle
a los docentes, habilidades elementales en los aspectos sociales, pedagdgicos,
técnicos y administrativos que puedan cumplir un adecuado rol en la tutoria del EVA.
Camacho (ob. cit), propone una metodologia en la cual los futuros tutores virtuales
trabajan en conjunto con tutores experimentales, asumiendo paulatinamente
responsabilidades partiendo por aquellas mas basicas relacionadas con el soporte y las
ayudas administrativas, para ir avanzando a las mas complejas de animaciones de las
discusiones.

Del mismo modo, es necesario conocer por parte de los tutores los contenidos,
las actividades propuestas, el sentido de los espacios de discusion, la finalidad de los
trabajos, las estrategias metodologicas para su ensefianza en un entorno virtual cuyo
modelo pedago6gico se dirige hacia una construccion y no transmision de
conocimientos, Silva (ob.cit). Estos elementos son fundamentales en el disefio del
EVA en la plataforma Moodle, permitiendo al docente a crear cursos en lineas de

calidad.

Tutor Virtual

Para que un contenido se pueda ensefiar debe existir un docente que lo ensefie.
En este caso el sistema virtual de aprendizaje, la figura del docente, se transforma en
la figura del tutor, que no esta presente fisicamente, pero si cumple un papel muy
importante en este sistema de aprendizaje, porque no solo debe ser un mediador en el

proceso de aprendizaje, sino que debe apoyar académicamente, afectivamente al
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participante, incentivandolo en la continuidad de sus logros, brinda una comunicacion
cotidiana, aun cuando no perciba una correspondencia, en pocas palabras, debe ser
quien mantenga el hilo conductor en el proceso de ensefianza — aprendizaje, fomenta
la participacion y el contacto fluido, para que el mismo, perciba el vinculo docente —
participante en la virtualidad.

Segun Cabero y Barroso (2012), la tutoria virtual consiste en “la comunicacion
asincrona entre profesor y alumnos mediante correo electronico, que facilita el
seguimiento de la actividad del estudiante y permite ofrecer orientaciones académicas
y personales, especificas y personalizadas. Puede complementar a la tutoria
presencial” (p.67).

El papel que juega el sistema de tutorias virtuales en cualquier modelo de
educacion a distancia soportado en Internet, es crucial y determinante en el éxito de
cualquier programa de capacitacion. La caracteristica primordial de cualquier tutor
virtual, es la de fomentar el desarrollo del estudio independiente, su figura pasa a ser
basicamente la de un orientador del aprendizaje del alumno aislado, solitario y
carente de la presencia del profesor instructor habitual Garcia (2011)

Generalmente, la comunicacion mediante el correo electronico en las tutorias
virtuales se da de forma privada e individual, pero también puede habilitarse un
espacio de tutoria publico en el que los alumnos consulten los mensajes y respuestas
del profesor con otros estudiantes. En los Gltimos afios se ha vuelto normal y comin
hablar de educacién virtual y a distancia, al igual que el termino tutor, esto ha hecho
que la forma de ensefiar cambie y el papel del maestro se vuelva un poco mas
dindmico, en la medida que no solo orienta los procesos de aprendizaje compartiendo
sus conocimientos y experiencias, sumando a esto el mostrar y desarrollar destrezas
tecnoldgicas y comunicativas.

El buen tutor no se asume a si mismo como "intérprete” de conocimientos y
contenidos, sino como gestor de interpretaciones, debe cumplir con las siguientes
funciones:

1. Planificar sus actividades de manera eficiente contando con el respectivo

apoyo técnico, académico, organizacional e institucional.
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2. Ser un agente motivante para sus tutorados.

3. Propiciar la autogestion y el aprendizaje independiente.

4. Participar en el disefio y creacion del curso virtual.

5. Considerar el sentido social y humanizate de la educacion.

6. Desarrollar, proveer recursos, materiales didacticos de calidad y actualidad.

7. Responder a las inquietudes de los estudiantes de manera eficiente y
oportuna.

8. Debe retroalimentar debidamente las actividades de evaluacion.

9. Ser flexible, pero estableciendo limites.

10. Finalmente, consolidar una verdadera comunidad de aprendizaje en base a

una gestion pedagdgica de calidad.

Formacién Docente

Se concibe al docente como una persona critica, reflexiva y transformadora,
cuyas caracteristicas definen a un profesional que construye el programa pedagdgico
desde su accion educativa, investigador de la ensefianza y de sus resultados
asumiendo su cuota de responsabilidad en la calidad de la educacion.

Como sefala Tejada (2000), la formacion del docente consiste en la preparacion
y emancipacion profesional del mismo para elaborar, a traves de una critica reflexiva,
un estilo de ensefianza eficaz que promueva un aprendizaje significativo en los
alumnos y logre un pensamiento de accién innovador, trabajando en equipo con los
colegas para desarrollar un proyecto educativo comun. Ese es el reto que la sociedad
actual impone. Ese es el camino que debe seguir todo docente cuya labor y mision
responda a los requerimientos de su contexto social actual.

Segun fuente (2010), se concibe como un proceso social y cultural que obedece
al carécter de la integridad del desarrollo de la capacidad transformadora humana que
se da en la dindmica de las relaciones entre los sujetos en la sociedad, en constante y
sistematica relacién, capaz de potenciar y transformar su comportamiento en el saber,

hacer, ser y convivir
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Formacion del docente en medios y nuevas Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC)

El docente siempre ha sido considerado como una figura determinante en la
elaboracion del disefio, la seleccion, planificacion y evaluacion de actividades de
aprendizaje, para la adquisicion de los conocimientos, habilidades y actitudes
especificas por parte de los estudiantes, a fin de desenvolverse plenamente en un
contexto sociocultural y profesional.

Los roles de los diferentes docentes varia de acuerdo a la modalidad de
ensefianza: distancia, presencial o convencional apoyada por los nuevos canales de la
comunicacion e informacion. El docente es el encargado de asumir roles y funciones
en especifico, pero no por ello se ve mermado su papel significativo en el proceso de
formacion de los estudiantes. Asimismo, desde esta perspectiva, la transformacion del
docente es sumamente importante independientemente del nivel educativo donde
trabaje, considerandose apropiado la mejora del mismo.

Al respecto, Cabero (2006) destaca que esta mejora no debe limitarse s6lo a un
perfeccionamiento en contenidos cientificos, destrezas y habilidades didacticas para
comunicarselos a los estudiantes, debe alcanzar otros aspectos. Alli es cuando se
coincide con el informe de Delors (1996) realizado para la UNESCO por la Comision
Internacional sobre la educacion para el siglo XXI, cuando expresa lo siguiente: Para
mejorar la calidad de la educacion hay que empezar por mejorar la contratacion, la
formacion, la situacion social y las condiciones de trabajo personal, porque éstos no
podran responder si no se poseen los conocimientos y las competencias, las
cualidades personales, las posibilidades profesionales y, la motivacion que requieren.
(p. 162)

Las transformaciones en la era tecnoldgica son cada vez mas frecuentes. Estas
permiten la basqueda de cambios que con la interaccién y manejo adecuado por parte
de los seres humanos, podran ser significativas desde el punto de vista educativo,
politico, social y econémico.

La comunicacion es fundamental para lograr el avance sociocultural de la

humanidad. Es por ello que con la utilizacion masiva de las nuevas tecnologias de la
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informacion y comunicacion, los centros de formacion no podran verse aislados y se
veran forzosamente impulsados a seguir la transformacion de las sociedades
industriales y agricolas. En general para Garcia (ob. cit) la formacion debe llevarse a
cabo dentro de una estrategia general de actuacion. Los docentes deben implicarse en
su propia formacién, evitando una exagerada dependencia de los conocimientos
técnicos.

De alli sugieren el uso de sencillos programas de autor, donde el docente
intervenga activamente en la elaboracion de documentos multimedia y materiales
especificos para sus estudiantes. Tomando en cuenta el contexto educativo y social
donde se pretenden poner en préctica las estrategias concretas de formacién. No se
puede prescindir de aspectos como el nivel de desarrollo tecnoldgico, o lugar de
aplicacion; ni de los conocimientos previos y la situacion cultural, econémica y
politico-social que van a determinar el éxito o fracaso de estos proyectos.

La formacién de un perfil profesional docente adaptado a las nuevas
tecnologias es una innovacion pedagogica en las practicas educativas que abarca
ambitos formativos dedicados no sélo a la preparacion técnica para el manejo de
programas, recursos y herramientas digitales, sino la inclusion de una capacitacion
holistica para asimilar un conocimiento pedagogico, cultural y experiencial.

Al respecto la UNESCO (2008), en Tobdn (2010), menciona que las TIC son
motores del crecimiento e instrumentos para el empoderamiento de las personas que
tienen hondas repercusiones en la evolucion y el mejoramiento de la educacion. (p.5).

La introduccién de las TIC en el sistema educativo, permite la apertura de una
serie de posibilidades en donde las tecnologias sean aceptadas como un medio de
apoyo a la educacion presencial, semipresencial o distancia, haciendo posible el
establecimiento de estrategias acordes a las necesidades de los participantes para
crear nuevas modalidades de aprendizaje y estructurar nuevos sistemas
organizacionales en las Instituciones educativas.

Cebrian (citado en Dellepiane 2010) refiere que hoy en dia el uso de las nuevas
tecnologias como herramienta de ensefianza en la educacion es un vehiculo de

innovacion en el desempefio de cada docente y estudiante, quiénes en ciertas
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oportunidades se muestran bien sea renuentes o atraidos hacia la busqueda de
informacion a través de la red, sin importar tiempo y espacio, contando con la
comodidad de centros de informacion llamados cybers o en la comodidad del hogar si
poseen internet.

De acuerdo a estos intereses de formacion en el area de las TIC, se hace
evidente la urgente necesidad de reestructurar el paradigma docente y por
consiguiente el institucional. Al respecto, Tobon (op.cit) indican que el cambio de
paradigma implica dejar de pensar que las TIC en si misma produciran cambios en
los procesos de ensefianza y aprendizaje. Estos cambios no solo se referian al docente

sino a los roles asumidos por los estudiantes

Educacién Basica

La educacion basica, constituye una institucion social que expresa los objetivos
del Estado en cuanto al hombre y la sociedad, que eventualmente reproduce sus
relaciones sociales y puntos de vista, o la filosofia politica e ideoldgica dominantes.
Asi pues, la Educacion Béasica promueve un saber significativo dentro del &mbito del
desarrollo del ser y convierte a la alegria de aprender y al placer de ensefiar en la
verdadera motivacion del trabajo escolar.

Por su parte, Martinez, (2009), es la que asegura la correcta alfabetizacion, es
decir, que ensefia a leer, escribir, calculo basico y algunos de los conceptos culturales
considerados imprescindibles. Su finalidad es proporcionar a todos los alumnos una
formacion comin que haga posible el desarrollo de las capacidades individuales
motrices, de equilibrio personal; de relacion y de actuacion social con la adquisicion
de los elementos basicos culturales; los aprendizajes relativos mencionados
anteriormente.

La educacién primaria, también conocida como la educacion elemental, es la
primera de seis afios establecidos y estructurados de la educacion que se produce a
partir de la edad de entre cinco y seis afios hasta aproximadamente los 12 afios de

edad. La mayoria de los paises exigen que los nifios reciban educacién primaria y en
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muchos, es aceptable para los padres disponer de la base del plan de estudios
aprobado. Es el primer paso para la educacion secundaria y superior. En la mayoria
de paises constituye un estadio obligatorio y se imparte en escuelas o colegios.

Esto exige que el nifio se apropie del codigo escrito, como posibilidad de
significacion y construccion del sentido, y no sdlo como decodificacion fonética. De
aqui se desprende la importancia de la estimulacién en forma oral, ya que los nifios
escribiran de acuerdo a lo que escuchan y hablan, enriquecer los contextos es

importante para que los nifios sean estimulados desde edades tempranas.

Objetivos de la Educacion Bésica

Oakeshott (2009), La educacién basica, contempla unos objetivos que hacen de
ella, un proceso multidireccional en sentido general, porque acarrea todo lo que ésta
conlleva:

1. Incentivar el proceso de estructuracion del pensamiento, de la imaginacién
creadora, las formas de expresion personal y de comunicacion verbal y grafica.

2. Favorecer el proceso de maduracion de los nifios, la manifestacion ludica y
estética, la iniciacion deportiva y artistica, el crecimiento socio afectivo, y los valores
éticos.

3. Estimular hébitos de integracion social, de convivencia grupal, de solidaridad
y cooperacion y de conservacion del medio ambiente.

4. Desarrollar la creatividad del individuo.

5. Fortalecer la vinculacion entre la institucion educativa y la familia.

6. Prevenir y atender las desigualdades fisicas, psiquicas y sociales originadas
en diferencias de orden biologico, nutricional, familiar y ambiental mediante

programas especiales y acciones articuladas con otras instituciones comunitarias.

Bases Legales

Las bases legales son de gran importancia en la investigacion, comprende el

conjunto de documentos de naturaleza legal que sirven de testimonio referencial y de
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soporte a la investigacién que se realiza. En Venezuela, se cuenta con un Marco
Juridico que respalda la incorporacién y uso de la tecnologia en el hecho educativo y
estd presente desde el nivel de la norma fundamental, como son las leyes y decretos
gue amparan modificaciones coyunturales de estas normativas.

El presente trabajo de investigacion esta sustentado por la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela (1999), Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (LOCTI-2011), Decreto N° 3.390 (2004), Distribucion Software Libre
desarrollado con Estandares Abiertos para el Estado Venezolano, Disefio Curricular
del Sistema Educativo Bolivariano (2007), Resolucién 825 (2000) y la Ley Organica
de Educacion (2009).

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela

La Constitucidn de la Republica Bolivariana de Venezuela (ob. cit), establece
articulos a la educacion con la finalidad darle importancia y de hacer de ella, lo mas
destacada posible en cuanto a los derechos del educando referido en los siguientes

articulos:

Articulo 102. La educacién es un derecho humano y un deber social
fundamental, es democrética, gratuita y obligatoria. El Estado la asumira
como funcion indeclinable y de mé&ximo interés en todos sus niveles y
modalidades, y como instrumento del conocimiento cientifico,
humanistico y tecnologico al servicio de la sociedad...

Articulo 104. La educacion estara a cargo de personas de reconocida
moralidad y de comprobada idoneidad académica. El Estado estimulara
su actualizacion permanente y les garantizara la estabilidad en el ejercicio
de la carrera docente, bien sea publica o privada, atendiendo a esta
Constitucién y a la ley, en un régimen de trabajo y nivel de vida acorde
con su elevada mision. El ingreso, promocién y permanencia en el
sistema educativo, seran establecidos por ley y respondera a criterios de
evaluacion de méritos, sin injerencia partidista o de otra naturaleza no
académica.

Articulo 108. Los medios de comunicacion social, publicos y privados,
deben contribuir a la formacion ciudadana. El Estado garantizara
servicios publicos de radio, television y redes de bibliotecas y de
informaética, con el fin de permitir el acceso universal a la informacion.
Los centros educativos deben incorporar el conocimiento y aplicacion de
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las nuevas tecnologias, de sus innovaciones, segln los requisitos que
establezca la ley...

Articulo 110. El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la
tecnologia, el conocimiento, la innovacién y sus aplicaciones y los
servicios de informacion necesarios por ser instrumentos fundamentales
para el desarrollo econdmico, social y politico del pais, asi como para la
seguridad y soberania nacional. Para el fomento y desarrollo de esas
actividades, el Estado destinard recursos suficientes y creara el sistema
nacional de ciencia y tecnologia de acuerdo con la ley...

De acuerdo a lo mencionado en los articulos, es importante sefialar que todo ser
humano tiene derecho a una educacion, sobre todo en los actuales momentos de la
innovacidn, la cual le proporcione conocimientos tanto cientificos, humanistico como
tecnologico, de manera que le permita enfrentarse a la sociedad de una manera
participativa, consciente y solidaria. Todo conlleva a que el ser humano pueda
instruirse a nivel profesional propiciando una formacion de la ciencia con la sociedad.
Asimismo, el docente es uno de los responsables de educar en valores, inculcar la
cultura y asi servir como eje principal para los individuos que se estan formando en la

sociedad y que los va a reflejar a lo largo de su vida.

Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (LOCTI)

Esta Ley contempla articulos que son necesarios en el campo educativo, puesto
que hoy dia con la implementacién de las Tics se fortalecen las instituciones en

cuanto a:

Articulo 2. Las actividades cientificas, tecnolégicas y de innovacién son
de interés publico y de interés general.

Articulo 3. Forman parte del Sistema Nacional de Ciencia Tecnologia e
Innovacion, las instituciones publicas o privadas que generen y
desarrollen conocimientos cientificos y tecnoldgicos y procesos de
innovacion, y las personas que se dediquen a la planificacion,
administracion, ejecucion y aplicacion de actividades que posibiliten la
vinculacion efectiva entre la ciencia, la tecnologia y la sociedad. ...
Articulo 5. Las actividades de ciencia, tecnologia e innovacion y la
utilizacion de los resultados, deben estar encaminadas a contribuir con el
bienestar de la humanidad, la reduccion de la pobreza, el respeto a la
dignidad y los derechos humanos y la preservacién del ambiente.

43



Los articulos citados, son fundamentales, ya que de alli parte la importancia
que conlleva al uso de la tecnologia en empresas tanto pablicas como privadas, las
cuales motiven a los estudiantes a aprender dia a dia, siendo participe en cada una de

las tareas asignadas dentro del saber tecnolégico.

Decreto N° 3.390

Es necesario resaltar esta Ley dentro del contenido propuesto ya que brinda el

contenido propuesto de acuerdo a la tecnologia en funcion del software educativo.

Articulo 1. La Administracion Publica Nacional empleara
prioritariamente Software Libre desarrollado con Estdndares Abiertos, en
sus sistemas, proyectos y servicios informaticos. A tales fines, todos los
6rganos y entes de la Administracién Publica Nacional iniciardn los
procesos de migracion gradual y progresiva de éstos hacia el Software
Libre desarrollado con Estandares Abiertos.

Articulo 2. A los efectos del presente Decreto se entendera por:

Software Libre: Programa de computacion cuya licencia garantiza al
usuario acceso al codigo fuente del programa y lo autoriza a ejecutarlo
con cualquier propdsito, modificarlo y redistribuir tanto el programa
original como sus modificaciones en las mismas condiciones de
licenciamiento acordadas al programa original, sin tener que pagar
regalias a los desarrolladores previos.

Estandares Abiertos: Especificaciones técnicas, publicadas y controladas
por alguna organizacion que se encarga de su desarrollo, las cuales han
sido aceptadas por la industria, estando a disposicién de cualquier usuario
para ser implementadas en un software libre u otro, promoviendo la
competitividad, interoperatividad o flexibilidad.

Software Propietario: Programa de computacion cuya licencia
establece restricciones de uso, redistribucion o modificacion por parte
de los usuarios, o requiere de autorizacion expresa del Licenciador.

De acuerdo al planteamiento, es importante resaltar que el software libre, es un
programa de computacion destinado a los usuarios para hacer uso de él, garantizando

al usuario acceso al cédigo fuente del programa.
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Distribucion Software Libre desarrollado con Estandares Abiertos para el Estado
Venezolano

Un paquete de programas y aplicaciones de Informatica elaborado utilizando
Software Libre con Estandares Abiertos para ser utilizados y distribuidos entre

distintos usuarios.

Articulo 3. En los casos que no se puedan desarrollar o adquirir
aplicaciones en Software Libre bajo Estandares Abiertos, los 6rganos y
entes de la Administracion Publica Nacional deberan solicitar ante el
Ministerio de Ciencia y Tecnologia autorizacion para adoptar otro tipo de
soluciones bajo las normas y criterios establecidos por ese Ministerio.
Articulo 7. EI Ministerio de Ciencia y Tecnologia sera responsable de
proveer la Distribucion Software Libre desarrollado con Estandares
Abiertos para el Estado Venezolano, para lo cual implementara los
mecanismos que se requieran.

Disefio Curricular del Sistema Educativo Bolivariano

El sistema educativo bolivariano constituye un elemento primordial para la
construccion, del modelo de la nueva Republica; en la medida que estd compuesto
por un conjunto organico de planes, politicas, programas y proyectos estructurados e
integrados entre si, que orientado de acuerdo con las etapas de desarrollo humano,
persigue garantizar el carécter social de la educacion a toda la poblacion venezolana,

con ellos las TICS.

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion: La incorporacién de las Tic
en los espacios y procesos educativos, contribuye al desarrollo de potencialidades
para su uso; razon por la cual el SEB, en su intencidn de formar al ser social, solidario
y productivo, usuario y usuaria de la ciencia y tecnologia en funcién del bienestar de
su comunidad, asume las Tic como un eje integrador que impregna todos los
componentes del curriculo, en todos los momentos del proceso. Ello, en la medida en
que estas permiten conformar grupos de estudio y trabajo para crear situaciones

novedosas, en pro del bienestar del entorno sociocultural.
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Resolucién 825

Esta resolucién es importante pues su aplicacion dentro del campo educativo,

establece las tecnologias a las instituciones educativas.

Articulo 5. El Estado, a través del Ministerio de Ciencias y Tecnologia
promovera activamente el desarrollo del material académico, cientifico y
cultural para lograr un acceso adecuado y uso efectivo de Internet, a los
fines de establecer un ambito para la investigacion y el desarrollo del
conocimiento en el sector de las tecnologias de la informacion.

El estado es el responsable de garantizar a las instituciones el acceso al material
tecnoldgico para fines escolares.

Ley Organica de Educacién establece:

La institucion educativa debe enmarcarse en el quehacer comunitario,
respetando los espacios abiertos para darle al estudiante una mejor preparacion y que

sea protagonista de su propio aprendizaje.

Articulo 6.Formar en, pro y para el trabajo social liberador, dentro de una
perspectiva integral, mediante politicas de desarrollo humanistico,
cientifico, tecnologico, vinculadas al desarrollo endégeno productivo y
sustentable.

Articulo 44:De la Evaluacion Educativa

La evaluacion como parte del proceso educativo, es democratica,
participativa, continua, integral, cooperativa, sistematica, flexible
cualicuantitativa, diagnostica, formativa y acumulativa. Debe apreciar y
registrar de manera permanente, mediante procedimientos cinéticos,
técnicos y humanisticos, el rendimiento estudiantil, el proceso de
apropiacion y construccion de los aprendizajes, tomando en cuenta los
factores sociohistéricos, las diferencias individuales y valorara el
desempefio del educador y la educadora y en general todos los elementos
que constituyen dicho proceso. EI 6rgano con competencia en materia de
educacion basica, establecera las normas y procedimientos que regiran el
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proceso de evaluacion en los diferentes niveles y modalidades del
subsistema de educacion basica.

Articulo 45.De la Evaluacion Institucional

Los érganos con competencia en materia de educacion basica y educacion
universitaria, realizardn evaluaciones institucionales a través de sus
instancias nacionales, regionales, municipales y locales, en las
instituciones, centros y servicios educativos, en los lapsos y periodos que
se establezca el reglamento de la presente Ley.

De acuerdo a los articulos citados, se considera, que el proceso de evaluacion
en la educacion basica refiere a que debe ser flexible, dando oportunidad al estudiante
de crecer cada dia en cuanto a conocimientos, favorecer y enriquecer el proceso de
enseflanza y aprendizaje de la Unidad Educativa Colegio “Las Américas”.

Barquisimeto, estado Lara, apoyado por lo que establezca la Ley.
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CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se muestra el tipo de datos que se requiere indagar para el logro
de los objetivos previstos en la investigacion, asi como también la descripcion de los
distintos métodos y técnicas que posibilitaran obtener la informacion necesaria.

Al respecto, Ruiz (2004) explica el marco metodolégico como: “la parte del
proyecto que se refiere a como se realizard la investigacion... sus resultados sera,
validos y confiables” (p. 40).

Por otra parte, Balestrini (2009), los aspectos metodologicos describen el
proceso tecno-operacional llevado a cabo en el trabajo y en el cual se describen, en
detalle, el conjunto de métodos, técnicas y protocolos instruccionales que se
emplearon en el proceso de recoleccion de datos requeridos en la propuesta y el

disefio.

Naturaleza de la Investigacion

La presente investigacion tiene como objetivo fundamental destacar los
aspectos metodoldgicos que orientardn el disefio de un Entorno Virtual de
Aprendizaje para la Formacion del Docente como Tutor Virtual de la Unidad
Educativa Colegio “Las Américas”. Al respecto el presente estudio se ubicé en un
paradigma positivista con enfoque cuantitativo, apoyado en una trabajo de campo de
tipo descriptivo en la Modalidad de Proyecto Especial, definido por el Manual de
Trabajo de Grado de Maestria y Tesis Doctorales de la Universidad Pedagogica

Experimental Libertador (2011), como:



Trabajos que llevan a creaciones tangibles, susceptibles de ser utilizados
como soluciones a problemas demostrados,...Se incluyen en esta
categoria los trabajos de elaboracion de libros de textos y de materiales de
apoyos educativo, el desarrollo de software, prototipos y de productos
tecnologicos en general...” (p.22).

Asimismo, la naturaleza de la investigacidn se apoy6 en un disefio de campo de
carécter descriptivo, es de campo segiin UPEL (ob.cit), como “el analisis sistematico
de problemas en la realidad, con el propdsito bien sea de describirlos, interpretarlos,
entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y efectos,...Los
datos de interés son recogidos en forma directa de la realidad...” (p.18).

En este sentido los datos se recogieron de fuentes primarias dentro del contexto
de la Unidad Educativa Colegio “Las Américas”, se analizaron y se describieron los
resultados que permitio diagnosticar la necesidad de disefiar un Entorno Virtual de
Aprendizaje, con el proposito de formar a los docentes como tutores virtuales para la
citada institucion.

Referente, a la investigacion descriptiva, Hernandez, Fernandez y Baptista
(2003), senala que “busca especificar las propiedades importantes de las personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis™ (p.60),
es decir evaluar distintos aspectos, dimensiones o componentes del fenémeno a

estudiar.

Fases de la Investigacion

Para cumplir con el proposito del trabajo de investigacion de acuerdo a Jiménez
(2005), sefiala que para la elaboracion de proyectos se desarrolla tomando en cuenta
las tres (3) fases requeridas, con la finalidad de cumplir con los requisitos
involucrados para un proyecto especial, las cuales consistiran en diagnosticar, disefiar
y validar la propuesta por parte de expertos en el disefio de un Entorno Virtual de

aprendizaje. Las fases se describen a continuacion:
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Fase | Diagndstico

En esta fase del proceso de investigacion, se procedio a recabar informacion en
el contexto de accidn, atendiendo el primero objetivo planteado en la investigacion,
con el fin de conocer de manera clara y concisa la necesidad existente de un Entorno
Virtual de Aprendizaje para la formacion de los docentes como tutores virtuales, para
lo cual mediante se disefidé un instrumento tipo cuestionario dirigido a los docentes de
la Unidad Educativa Colegio “Las Américas”, el cual permitié obtener informacion
relevante a la investigacion, en cuanto a la aplicacion de tecnologia en el aula de
clase.

Esta fase permitié el diagndstico de la necesidad de disefiar un Entorno Virtual
de Aprendizaje para la Formacion del Docente como Tutores Virtuales de la Unidad
Educativa Colegio “Las Américas”, Barquisimeto Estado Lara, para ello, se realizd
una revision exhaustiva en fuentes documentales, tanto bibliogréficas, electronicas,
legales y estudios anteriores que fortalecieron y sustentaron el trabajo, a su vez se
disefio y aplicé un instrumento dirigido a la muestra seleccionada, con el fin de
recabar informacion necesaria segln los objetivos establecidos en la investigacion y
en base a la informacion recopilada y resultados obtenidos se concreté el disefio del

proyecto.

Sujetos de Estudio

Las organizaciones, entidades o instituciones estan formadas por personas con
caracteristicas bien definidas y comunes que integran la poblacién, hacia ellas van
dirigidos los resultados de las investigaciones, por tanto, deben ser consideradas en
las mismas. Arias (2006)

En este sentido Morles (2003), define la poblaciéon como “el conjunto para el
cual seran validas las conclusiones que se obtengan, a los elementos o unidades

involucradas en la investigacion”. (p. 49).
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En consecuencia, para la seleccion de la muestra segun Tamayo y Tamayo
(2005) afirma que “es el grupo de individuos que se toma de la poblacién para
estudiar un fendmeno estadistico”. (p.38).

En la presente investigacién el objeto de estudio fue la totalidad de los docentes
de aula que conforman una poblacion finita y son pedagogos de las distintas areas de
aprendizaje de la Unidad Educativa Colegio “Las América”. Barquisimeto Estado
Lara, que en total suman veinte (20) docentes activos en ejercicio.

Por ser esta una poblacion poco numerosa y posible de indagar en su totalidad,
no se tomo una muestra de ella sino que se considerd el total de los sujetos de estudio,
es decir se tom6 como muestra toda la poblacion. Segun Busot (1991), “cuando la
poblacion es relativamente pequefia, el investigador puede tomarla como muestra,
para generalizar con mayor precision los resultados”. (p.231).

Tomando en cuenta las caracteristicas de la poblacion y de acuerdo con lo
pequefio y accesible de la misma, se tomo el cien por ciento (100%) de los sujetos en
estudio, por lo tanto no se aplico tratamiento muestral, avalado por el planteamiento
de Busot (ob.cit).

Variable del Estudio

La variable de estudio se deriva del primer objetivo planteado en el presente
trabajo, es decir esta representada por la necesidad de la investigacion. Al respecto

3

Balestrini (ob. cit), la define como “un aspecto o dimension de un objeto, o una
propiedad de aspecto o dimensiones que adquieren distintos valores y por lo tanto
varia” (p.113). En este sentido se propuso determinar la necesidad de disefiar un
Entorno Virtual de Aprendizaje para la formacion del docente como tutor virtual de la
Unidad Educativa Colegio “Las Américas”. Barquisimeto Estado Lara.

La variable del estudio se define conceptualmente como el requerimiento de
una estrategia de aprendizaje basada en un EVA que proporcione a los docentes las
habilidades y destrezas basicas para desarrollar Entornos Virtuales de Aprendizaje,

ademas de cumplir con la funcién de tutor virtual.
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Esta variable se estructuré6 en (2) dimensiones: (1) Entorno Virtual de
Aprendizaje y (2) Formacion del Docente como Tutor Virtual y se define
operacionalmente por medio de las respuestas manifestadas por los sujetos de estudio,
gue permiten determinar la necesidad del disefio del Entorno Virtual de Aprendizaje
que funcione como apoyo a la formacion de tutores virtuales en estos ambientes de

aprendizaje. (Cuadro 1).

Cuadro 1

Operacionalizacion de la Variable

Variable Dimensiones Indicadores items
- Oportuno. 1
Necesidad - Eficiencia. 2
del disefio Entorno - Aprendizaje Interactivo. 3
de un Virtual de - Solucion de problema. 4
Entorno Aprendizaje. - Compatible. 5
Virtual de - Innovador. 6
Aprendizaje - Motivador. 7
lg?)rr%aciénla 3 - Actual_iza_cién. 8
del Docente FOrmacion - Conocimientos. 9
como tutor del Docente - Habilidades. 10
virtual como tutor - Destrezas. 11
virtual - Pedagogia interactiva. 12
- Eficacia. 13
- Desempefio. 14
Fuente Sivira (2015)

Técnicas e Instrumento de Recoleccién de Datos

Para recabar la informacion relacionada con la tematica de estudio la técnica
que se utilizd fue la encuesta, definida por Hernandez, Fernandez y Batista (2006)
como un método sistematico que recolecta informacion de un grupo seleccionado de
personas mediante preguntas.

Por otra parte, Rojas (2007), la define como “...un encuentro en el cual el

encuestador presenta un cuestionario para obtener informacion”. (p.85).
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Asimismo, para aplicar la encuesta se utiliz6 un cuestionario definido por
Hernandez, Fernandez y Batista (ob.cit) como “aquel que registra datos observables
que representan verdaderamente los conceptos o variables que el investigador tiene en
mente” (p. 235).

En tal sentido, Hurtado (2008), sefiala que las técnicas de recoleccién de datos,
tienen que ver con los procedimientos utilizados para recolectar datos, es decir, el
como. Estas pueden ser de revision documental, observacion, encuesta y técnicas
socioecondmicas, entre otras.

De igual manera, fue sustentado el disefio con una escala tipo Likert definida
por Fernandez (2004), como “un conjunto de items presentados en forma de
afirmaciones o juicios ante los cuales se pide la reaccion de los sujetos” (s/n)

Dada la naturaleza de este estudio, se aplicé el cuestionario que se disefid
partiendo de los indicadores e items mencionados en la operacionalizacion de la
variable, el instrumento estuvo conformado por (14) items representados por cinco
(5) alternativas: Muy Necesario (MN), Necesario(N), Medianamente Necesario
(MdN), Poco Necesario (PN), Innecesario (I), con el objetivo de diagnosticar la
necesidad de disefiar un Entorno Virtual de Aprendizaje para la formacion del
docente como tutor virtual de la Unidad Educativa Colegio “Las Américas”,

Barquisimeto Estado Lara. (Ver anexo A).

Validez y Confiabilidad del Instrumento

Validez

Al respecto, tal como lo expresa Rojas (ob. cit) que “... la validez del analisis
comienza por la definicion exacta y detallada de las opiniones de los expertos”. (p.
139).

Asimismo, Hernandez, Fernandez y Batista (2004), define la validez como “el
grado en que un instrumento realmente mide la variable que pretende medir” (p. 243).
Es asi como se garantiz6 los datos recogidos de acuerdo a las caracteristicas de la

investigacion.
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Para la validacion del instrumento y determinar la necesidad del disefio del
Entorno Virtual de Aprendizaje, se analizaron las diferentes opiniones sometiendo el
instrumento a la técnica de juicio de experto, para lo cual se seleccionaron tres (3)
especialistas en metodologia, pedagogia y experto en procesos e-lerning, a los cuales
se les entregé informacion suficiente del tema a investigar, los objetivos,
operacionalizacion de la variable, cuestionario a revisar, instrumento de validaciony
recoleccion de argumentos, quienes tuvieron la responsabilidad de juzgar y evaluar,
mediante la aplicacién de un formato con los criterio de pertinencia, claridad,

congruencia, tendenciosidad en cada uno de los items.

Confiabilidad

En relacion a la confiabilidad del instrumento, segiin Ruiz (2002), “es la
exactitud con que un instrumento mide lo que pretende medir” (p.56). Para
determinar la confiabilidad se aplicé una prueba piloto a los docentes que no forman
parte de la poblacion pero con caracteristicas similares a la misma.

Para conocer la fiabilidad del instrumento se aplicé el método de Confiabilidad
de Alpha de Cronbach con el Programa Estadistico denominado SPSS, debido a que
se usé un instrumento con opiniones o alternativas multiples. Este tipo de
cuestionario, lo define Ruiz B (ob. cit) “debido que la medicion del instrumento se
realizara a través de escalas, en los que no existen respuestas correctas ni incorrectas,
sino que cada sujeto marca el valor de la escala que mejor represente su respuesta”.
(p. 65).

Antes de aplicar el instrumento a la muestra en forma definitiva, se realiz6 una
prueba piloto a diez (10) docentes, sujetos éstos que no forman parte de la poblacion
sujeta a estudiar, pero que poseen caracteristicas comunes similares, entre ellas ser
docentes. Con el fin de determinar la confiabilidad del instrumento que se administro,
el calculo se efectu6 a través del método del Coeficiente factorial de Alpha Cronbach,

Al respecto Hernandez, Fernandez y Batista (ob.cit), sefiala que: “el Coeficiente
Alpha de Cronbach consiste en una férmula que determina el grado de consistencia y

precision que poseen los instrumentos de medicion” (p.416). Su formula es:
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Sij?

a= K 1- 2
K -1 St?

K= Numero de items utilizados en el instrumento

Y'Si>=  Sumatoria de la varianza de los items.

St2= Varianza total del instrumento.

Los resultados de este indice se basaron en la codificacion de las respuestas
obtenidas, y su analisis en la siguiente valoraciéon del coeficiente de confiabilidad:
Barraza (2007): Por debajo de 0,60 = inaceptable; de 0,60 a 0,65 = confiabilidad
indeseable; entre 0,65 y 0,70 = minimamente inaceptable; de 0,70 a 0,80
confiabilidad respetable; de 0,80 a 0,90 muy buena y mayor a 0,90 de elevada
confiabilidad.

Luego de realizado los ajustes sugeridos por los expertos se procedio a realizar
el analisis de la confiabilidad del instrumento, para lo que se tomaron veinte (20)
individuos, a los cuales se les aplicd el cuestionario en cuestion, y se procedid a
realizar la tabulacion y célculos respectivos, arrojar una confiabilidad del 0,83%,
ubicandose en el renglon de 0,80 a 0,90 muy buena confiabilidad, dicha confiabilidad
se aproxima a la unidad y mientras el valor mas se acerque a un (1) el instrumento
presenta mayor confiabilidad. De esta manera se confirmé que el instrumento
disefiado por la investigadora del presente estudio es valido y confiable para su

aplicacion (Ver anexo)
Anélisis e Interpretacion de los Datos

El analisis e interpretacion de los datos se efectué mediante el estudio detallado
de las respuestas obtenidas basadas en la frecuencia acumulada y porcentajes de
forma estadistica, luego de la aplicacion del instrumento. Partiendo de la recoleccion
y ordenamiento de los datos, se clasificaron, codificaron y tabularon, permitiendo la
interpretacion de los resultados obtenidos, lo que permitio llegar a las conclusiones y

recomendaciones.
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Para el anlisis de los datos se empled la tabulacion que para Ficher y Navarro
(2000), “consiste en ordenar la informacion recopilada y contar el nimero de aspectos
que se ubican dentro de la caracteristica establecida. (p.79).

Una vez recopilado los datos a los sujetos de estudio, se procedié a su
tabulacion, empledndose la técnica de analisis estadisticos de tipo descriptivo
mediante frecuencias y porcentaje, para luego proceder al analisis de los mismos,
presentando los resultados en cuadros y graficos para su mayor apreciacion y
comprension. Segln Palella y Martins (2006), “...la finalidad del analisis, es resumir
las observaciones llevadas a cabo de forma tal, que proporcionen respuestas a las

interrogantes de la investigacion...” (p.176).

Fase Il. Disefio del Entorno Virtual de Aprendizaje

Después de conocer los resultados que se obtuvieron del diagnostico con la
aplicacion del instrumento, analizado y la revision teorica necesaria se procedio con
el disefio. En esta fase se tomdé como base el disefio de un Entorno Virtual de
Aprendizaje para la Formacion del Docente como Tutor Virtual de la Unidad
Educativa Colegio “Las Américas”, Barquisimeto Estado Lara, siguiendo el modelo
instruccional bajo la metodologia de trabajo en linea PACIE.

El disefio instruccional es definido por Camacho (obcit), como

Una metodologia que busca incluir las TIC en la educacion pensando en
el docente como motor esencial de los procesos de aprendizaje, al facilitar
los procesos operativos y administrativos de la vida academica y
entregandole mayor tiempo para su crecimiento personal y profesional.

(p. 12)

Por lo anterior citado, la implementacion de dicha metodologia permitié que el
entorno virtual de aprendizaje brinde oportunidades, debido que establece
lineamientos para desarrollar el proceso de aprendizaje, orientando el manejo de los
medios, métodos y componentes que facilitan la instruccion. Esto implica que el EVA

se realice tomando en cuenta el acceso a la informacion de manera compartida, las
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formas de comunicacion asincrénica y sincrénica, la integracion de diferentes tipos
de informacion audiovisuales (video, musicas, imagenes, hipervinculos, entre otros),
las diferentes herramientas para manipular la informacion, los recursos y el apoyo
necesario para realizar las tareas y asignaciones tanto individuales como colectivas,
compartir e intercambiar conocimientos para generar un aprendizaje colaborativo.

En esta fase, se tom6 como base el modelo instruncional bajo la metodologia
PACIE, el cual se encuentra conformado hacia el abordaje y desarrollo de cada una
de las cinco (5) fases, Presencia, Alcance, Capacitacion, Interaccion, E-learning.

Cumpliendo con el segundo objetivo de la investigacion, disefiar un Entorno
Virtual de Aprendizaje para la Formacion del Docente como Tutor Virtual de la
Unidad Educativa Colegio “Las Américas”, Barquisimeto Estado Lara. En este
sentido se procedio a disefiar el EVA utilizando la plataforma libre Moodle version
2.8, incluyendo en su disefio herramientas adicionales a la plataforma, asociados con
la web 2.0, se usaron diversos softwares y programa de visualizacion de archivos
como PDF.

De igual forma, el entorno virtual se encuentra estructurado en 06 secciones: 1
bloque cero (0) o PACIE, 4 bloques académicos y 1 bloque de cierre; cada uno de
ellos posee herramientas y recursos de facil manejo en sus funcionalidades; las cuales
estan disefiadas para que los participantes logren relacionarse entre si, mediante la
comunicacion sincronica (chat) y asincrénica (foros).

Ademéas, para la construccion del EVA, la autora se prepar6 de forma
académica y técnica en la Fundacién para la Actualizacion Tecnologica de
Latinoamérica (FATLA), lo cual permitié aplicar conocimientos adquiridos para el
disefio del mismo. Luego de haber diagnosticado la necesidad del entorno virtual y
analizado los resultados obtenidos se procedié a la revision exhaustiva al material
referente al desarrollo del curso; seguidamente se organizaron los contenidos, la
elaboracion de recursos, materiales de apoyo Yy el disefio de actividades de interaccion
y construccion.

Después de haber seleccionado la plataforma educativa Moodle, se procede a la

solicitud del alojamiento del aula en el servidor Ecuadigital de la Unidad Educativa
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Particular a Distancia “Dr. Eugenio Espejo”, Guayaquil — Ecuador (UEDEES), donde
la investigadora es tutora de dicha institucion a nivel virtual, en la misma se
encuentran alojados una serie de entornos virtuales administrados por docentes
titulados y expertos en tecnologia educativa del ciclo basico y bachillerato en ciencia
y técnico certificados por Moodle Internacional.

En el capitulo IV, se presentara las pantallas que permiten visualizar el disefio
del EVA.

Fase I11. Validacion de Entorno Virtual de Aprendizaje

Durante el desarrollo de la tercera fase se realizd la validacion técnica y
metodoldgicamente del disefio del Entorno Virtual de Aprendizaje para la formacién
del docente como tutor virtual de la Unidad Educativa Colegio “Las Américas”,
Barquisimeto estado Lara.

En relacion a la validacion del Entorno Virtual de Aprendizaje se llevé a cabo
mediante la técnica juicio de expertos, para ello se seleccionaron tres (3) especialistas
en el area de estudio, conformado de la siguiente manera dos (2) en el area de
tecnologia y experto en procesos e-learning y uno (1) en el area de metodoldgica.
Atendiendo a las dimensiones de: Aspectos técnicos y estéticos, Aspectos funcionales
y didacticos del disefio, Aspectos de tematica y disefio instruccional, Aspecto de
interactividad y Aspecto de evaluacion; empleando el instrumento disefiado por
Bravo (ob. cit) y adaptado por la investigadora la cual incluyo las fases del disefio

instruccional de la metodologia PACIE. (Ver Anexo).
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CAPITULO IV

FORMULACION DEL PROYECTO

El presente capitulo contiene la frecuencia y el porcentaje obtenido luego de
aplicarseles un instrumento a veinte (20) docente de la Unidad Educativa Colegio

“Las Américas”, ubicada en Barquisimeto estado Lara.

Fase I: Diagndstico

Esta fase tiene como finalidad diagnosticar la necesidad de disefiar un Entorno
Virtual de Aprendizaje para la formacion de docentes como tutores virtuales de la
Unidad Educativa Colegio “Las Américas”, ubicada en la Parroquia Juan de Villegas,
Barquisimeto estado Lara, para ello se tomé en cuenta la opinion de veinte (20)
docentes de dicha institucion, a quienes se les aplicd un instrumento estructurado con
catorce (14) preguntas cuya escala de estimacion es de tipo likert.

La interpretacién de los resultados se muestran a través de cuadros y graficos con
cada frecuencia, porcentajes y promedios, con la finalidad de presentar las respuestas
emitidas por los docentes investigados en cada dimension e indicador, tomando como
base cinco (5) alternativas de respuestas: MN (Muy necesario), N (Necesario), MDN
(Medianamente necesario), PN (Poco necesario), NN (No necesario); lo cual permitio
analizar los resultados de manera concreta al tomar en cuenta las alternativas de
respuestas con el mas alto porcentaje, producto de la mayor frecuencia, dando
oportunidad al investigador de contrastarlo con los elementos tedricos en la reafirmacion
de respuesta.

A continuacion se presenta la informacion referente al analisis del instrumento de

recoleccion de datos aplicados.



Cuadro 2
Repuestas emitidas por los Docentes. Dimension: Entorno Virtual de Aprendizaje.
Indicador: Oportuno.

Se considera la necesidad del disefio de un MN N MDN PN NN

Entorno  Virtual de Aprendizaje que f5 o5 fa % fa % fa % fa %
permitira:

1 Buscar la formacién oportuna del docente
en Entorno Virtual de Aprendizaje. 20 100 0 0 0 O O 0 0 O

N= 20
Fuente: Sivira (2016)

100
80

60

%frecuencia

Item1

EMN EN MDN HE PN ® NN

Gréfico 1. Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas
por los Docentes. Dimension: Entorno Virtual de Aprendizaje. Indicador:
Oportuno.

En el cuadro 2, gréafico 1, de la dimension Entorno virtual de aprendizaje, en
funcion del indicador oportuno, se puede observar queen relacion al item 1, el 100%
de los sujetos encuestados manifestaron ser muy necesaria la formacion del docente
en entornos virtuales de aprendizaje de lo cual se puede inferir que estos requieren
formarse como tutores en entornos virtuales de aprendizajes. Los resultados
confirman lo planteado por Salinas (ob.cit), al sefialar que los EVA son considerados
una tecnologia para crear y desarrollar cursos o0 modelos de formacion didacticos en
la web. Son espacios con accesos restringidos solo para usuarios que respondan a

roles de docentes o alumnos.
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Cuadro 3
Respuestas emitidas por los Docentes. Dimension: Entorno Virtual de Aprendizaje.
Indicador: Eficiencia.

Se considera la necesidad del disefio de un  MN N MDN PN NN
Entorno  Virtual de Aprendizaje que fa % fa % fa % fa % fa %
permitira:

2. Usar el EVA como disefio instruccional
para agilizar el proceso educativo 19 95 1 5 0 O O O O O
eficientemente.

N=20
Fuente: Sivira (2016)
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60 1
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%frecuencia

20 1

Item 2
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Gréfico 2. Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas
por los Docentes. Dimension: Entorno Virtual de Aprendizaje. Indicador:
Eficiencia.

Del mismo modo en el cuadro 3, gréafico 2 especificamente en el item 2, los
encuestados en un 95% sefalaron que es muy necesario el uso del EVA como disefio
instruccional para agilizar el proceso educativo, mientras que un 5% plantea que es
necesario. Estos datos permiten inferir que el uso del EVA como disefio
instruccional agiliza el proceso educativo de maneraeficiente.

Estos resultados contrastan con lo planteado por Silvio (2010) cuando el disefio
instruccional es necesario en cualquier modalidad, para organizar de una manera
sistematica no solo la ensefianza sino también el aprendizaje. Ademas el autor afirma

que en la educacién a distancia es mas necesario, ya que incorpora nuevas
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modalidades educativas, a veces poco conocidas o desconocidas para estudiantes y
profesores; aunado a ello, se requiere de un cambio de conducta por parte de todos los

actores implicados.

Cuadro 4
Respuestas emitidas por los Docentes. Dimension: Entorno Virtual de Aprendizaje.
Indicador: Aprendizaje Interactivo.

Se considera la necesidad del disefio de un  MN N MDN PN NN
Entorno Virtual de Aprendizaje que permitira: fa % fa % fa % fa % fa %

3. Promover un aprendizaje interactivo através 18 90 2 10 0 O O O O O
del espacio destinado en el EVA.

N=20
Fuente: Sivira (2016)
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Gréfico 3. Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas
por los Docentes. Dimension: Entorno Virtual de Aprendizaje. Indicador:
Aprendizaje Interactivo.

Asimismo en el cuadro 4, gréafico 3, refleja que el 90% de los sujetos de estudio
consideran muy necesario un aprendizaje interactivo entre los participantes a traves
del espacio destinado para el EVA, mientras que un 10% lo considera necesario. Los
datos obtenidos muestran que un alto porcentaje de los docentes necesita del

aprendizaje interactivo.
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Dichos resultados reafirman lo expresado por Rivas (2009), al considerar que el
aprendizaje interactivo se evidencia al enfoque pedagdgico que incluye el uso de
sistemas tecnoldgicos. Ha evolucionado a partir de gran crecimiento en el uso de la

tecnologia digital y de la comunicacion virtual.

Cuadro 5
Respuestas emitidas por los Docentes. Dimension: Entorno Virtual de Aprendizaje.
Indicador: Solucién de problema.

Se considera la necesidad del disefio de un  MN N MDN PN NN
Entorno Virtual de Aprendizaje que fa 9% fa % fa % fa % fa %
permitira:

4, Solucionar problemas académicos através 19 95 1 5 0 O O O O O
del uso del EVA en la institucion.

N=20
Fuente: Sivira (2016)
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Gréfico 4. Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas
por los Docentes. Dimensidn: Entorno Virtual de Aprendizaje. Indicador: Solucién
de problema.

En cuanto al cuadro 5, grafico 4, el 95% de los encuestados sefialaron que es
muy necesario solucionar los problemas académicos de la institucion a través del
uso del EVA, mientras que un 5% plantea que es necesario. De estos datos se puede
inferir que dentro de la institucion se debe plantear nuevas formas de ensefianza, a fin

de dar solucién a los problemasplanteados.
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En referencia a esto, Garcia (2009) en efecto, el aprendizaje a distancia (no
presencial) se apoya en tres pilares basicos: materiales, vias o sistemas de
comunicacion y tutoria. Los materiales y las vias de comunicacion conforman los
medios didacticos de nuestra definicion. Por lo que la tutoria pude entenderse como

una de las vias prioritarias en la relacion profesor-alumno.

Cuadro 6
Respuestas emitidas por los Docentes. Dimension: Entorno Virtual de Aprendizaje.
Indicador: Compatible.

Se considera la necesidad del disefio de un  MN N MDN PN NN
Entorno Virtual de Aprendizaje que permitird: fa % fa % fa % fa % fa %

5 Adaptar los EVA para que sean 17 8 3 15 O O O O O O
compatibles en las practicas educativas.

N= 20
Fuente: Sivira (2016)
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Gréfico 5. Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas
por los Docentes. Dimension: Entorno Virtual de Aprendizaje. Indicador:
Compatible.

Del mismo modo en el cuadro 6, gréafico 5, el 85% de los encuestados indican
que es muy necesario adaptar los EVA para que sean compatibles las practicas

educativas, mientras que un 15% sefiala que es necesario. Los resultados evidencian
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que un alto porcentaje de los docentes consideran muy necesario adaptar las practicas
educativas a los EVA.

La informacion obtenida confirma lo planteado por Barbera (2008) al
considerar que los Entornos Virtuales de Aprendizaje ofrecen mdaltiples
oportunidades para sustentar un modelo didactico, ya que las herramientas
tecnoldgicas que los componen, junto con las estrategias de aprendizaje que pueden
proponerse a partir de ellas exigen que el participante adopte un rol activo e

interactivo en su proceso de formacion.

Cuadro 7
Respuestas emitidas por los Docentes. Dimension: Entorno Virtual de Aprendizaje.
Indicador: Innovador.

Se considera la necesidad del disefio de un ~ MN N MDN PN NN
Entorno Virtual de Aprendizaje que permitira: fa % fa % fa % fa % fa %

6. La innovacion en el desarrollo del disefio 17 8 3 15 0 O O O O O
instruccional

N= 20
Fuente: Sivira (2016)
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Gréfico 6. Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas
por los Docentes. Dimension: Entorno Virtual de Aprendizaje. Indicador:
Innovador.

En relacién a los datos aportados por el cuadro 7, gréafico6, el 85%de los sujetos
manifiesta que es muy necesario innovar en el desarrollo del disefio instruccional, y

un 15% se ubica en la alternativa de necesario. El analisis de los datos obtenidos
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contrastan con lo sefialado por UNESCO (ob.cit), al sefial que los EVA constituyen
una nueva forma de tecnologia educativa, que a nivel mundial ofrece una serie de
oportunidades y tareas a las instituciones, definiendo al entorno virtual como un
programa informatico interactivo de caracter pedagdgico que posee una capacidad de

comunicacion integrada, es decir, que esta asociada a nuevas tecnologias.

Cuadro 8
Respuestas emitidas por los Docentes. Dimension: Entorno Virtual de Aprendizaje.
Indicador: Motivador.

Se considera la necesidad del disefio de  MN N MDN PN NN
un Entorno Virtual de Aprendizaje que fa % fa % fa % fa % fa %
permitira:

7 Brindar una motivacion a los docentes
para que participe en la construccién 19 95 1 5 0 0 0 0 0 0
en el EVA de su asignatura.

N=20
Fuente: Sivira (2016)

100
80 +

60

40 +

%frecuencia

20

Item 7

EMN EN MDN HE PN W NN

Gréfico 7. Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas
por los Docentes. Dimension: Entorno Virtual de Aprendizaje. Indicador:
Motivador.

En concordancia con el cuadro 8, grafico7 se evidencio que el 95% percibe que

es muy necesario brindar una motivacion a los docentes para que participen en la
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construccion del EVA de sus asignaturas, mientras que el 5% lo considera necesario.
A juicio de Mora (2007), la motivacion es el interés que tiene docente por adquirir su
propio aprendizaje o por las actividades que le conducen a él. El interés se puede
adquirir, mantener o aumentar en funcion de elementos intrinsecos y extrinsecos. El
nuevo docente virtual debe ser un especialista en la materia de estudio. Sus funciones
principales serdn las de guiar, motivar, estimular y colaborar en el proceso de
aprendizaje, ademas de evaluar los resultados obtenidos, con relacion a una materia

concreta o conocimiento especifico.

Cuadro 9
Respuestas emitidas por los Docentes. Dimension: Formacion del Docente como
tutor virtual. Indicador: Actualizacion.

Se considera la necesidad del disefio de  MN N MDN PN NN
un Entorno Virtual de Aprendizaje que fa % fa % fa % fa % fa %
permitira:

8 Conocer, diseflar y actualizar un
entorno virtual de aprendizaje con 17 85 3 15 0 0 O O O O
presencia e impacto visual

N=20
Fuente: Sivira (2016)
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Gréfico 8. Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas
por los Docentes. Dimensién: Formacion del Docente como tutor virtual.
Indicador: Actualizacion.

Tomando en cuenta el cuadro 7, grafico8, el 85% de los sujetos de estudio

indican que es muy necesario conocer, disefiar y actualizar un entorno virtual de
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aprendizaje con presencia e impacto visual disefiar, seguido de un 15% que lo
considera necesario. Los datos obtenidos permiten verificar que un gran porcentaje de
docentes necesitan conocer, disefiar y actualizar el EVA, tal afirmacion se
corresponde con lo sefialado por Ruiz (2009), al sefialar que en una institucion
formadora de docentes la integracion de las TIC al curriculo debe iniciarse con el
disefio e implementacion de proyectos de innovacion educativa, con objetivos claros,
y evaluacion sistematica, que permita experimentar esta modalidad educativa, con el
propdsito de facilitar el aprendizaje organizacional correspondiente, al mismo tiempo
que se consolida un modelo de formacion docente centrado, total o parcialmente, en

la virtualidad.

Cuadro 10
Respuestas emitidas por los Docentes. Dimension: Formacion del Docente como
tutor virtual. Indicador: Conocimientos.

Se considera la necesidad del disefio de  MN N MDN PN NN
un Entorno Virtual de Aprendizaje que fa % fa % fa % fa % fa %
permitira:

9 Disponer del conocimiento, apoyo

técnico, academico y pedagdégicopara 17 85 3 15 0 0 0 O O O
disenar el EVA.

N=20
Fuente: Sivira (2016)
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Gréfico 9. Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas
por los Docentes. Dimensién: Formacion del Docente como tutor virtual.
Indicador: Conocimientos.
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Sobre la base de los datos recabados del personal docente, en el el cuadro 10,
grafico9, se observa que un 85% sefiala que muy necesariodisponer del conocimiento,
apoyo técnico, académico y pedagogico para disefiar EVA, mientras que el 15%
indica que es necesario. El analisis de los resultados permiten inferir que un alto
indice de los encuestados consideran muy necesario el conocimiento, apoyo técnico,
académico y pedagdgico, tal como lo expresa Boneu (2007), al considerar que el e-
learning no trata solamente de tomar un curso y colocarlo en un ordenador, se trata de
una combinacién de recursos, interactividad, apoyo técnico y actividades de
aprendizaje estructuras. Para realizar todo este proceso es necesario conocer las

posibilidades y limitaciones que el soporte informatico o plataforma virtual ofrece.

Cuadro 11
Respuestas emitidas por los Docentes. Dimension: Formacion del Docente como
tutor virtual. Indicador: Habilidades.

Se considera la necesidad del disefio de un ~ MN N MDN PN NN
Entorno Virtual de Aprendizaje que permitira: fa % fa % fa % fa % fa %

10. Formar al equipo docente con 19 95 1 5 0 O O O O O
habilidades para la tutoria virtual.

N= 20
Fuente: Sivira (2016)
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Gréfico 10.Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas
por los Docentes. Dimension: Formacién del Docente como tutor virtual.
Indicador: Habilidades.
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En relacién al cuadro 11, gréaficol0, el 95% de los encuestados sefialan que es
muy necesario formarcon habilidades al equipo docente para la tutoria virtual,
muestra que un 5% lo considera necesario. Los resultados permiten verificar la gran
necesidad que poseen los docentes de formar equipos para la tutoria virtual. Tal
afirmacién se corresponde con lo sefialado por Alvarado (2010), al plantear que la
formacion del docente, debe orientarse a la utilizacion de los medios virtuales,
ademas de conocer y dominar el modelo pedagogico de la institucion, los reglamentos
y la filosofia, pero también es necesario en este caso capacitar al docente en lo

referente a aspectos pedagogicos con énfasis en la virtualidad.

Cuadro 12
Respuestas emitidas por los Docentes. Dimension: Formacion del Docente como
tutor virtual. Indicador: Destrezas.

Se considera la necesidad del disefio de  MN N MDN PN NN
un Entorno Virtual de Aprendizaje que fa % fa % fa % fa % fa %
permitira:

11. Facilitar la formacion del docente
con destrezas autonomas, mediante 19 95 1 5 0 0 O O 0 O
el uso del EVA.

N= 20
Fuente: Sivira (2016)
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Gréfico 11.Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas
por los Docentes. Dimension: Formacion del Docente como tutor virtual.
Indicador: Destrezas.
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Del mismo modo el el cuadro 12, gréaficoll, indica que el 95% muy necesario
facilitar destreza autonomos en la formacion del docente mediante el uso del
EVA, seguido de un 5% que lo considera Necesario. El analisis de los resultados
permite inferir que un alto porcentaje de los encuestados requieren formase en
destrezas autonomas a través de los EVA. Tales resultados confirman lo establecido
por Alvarado (ob. cit), cuando plantea que una nueva modalidad formativa reclama
un nuevo profesor con funciones y competencias diferentes. El e-learning supone un
cambio respecto a la formacion presencial tanto en la presentacion de contenidos,
como en la forma de comunicacion. El profesor deja de ser un mero transmisor del
conocimiento, para pasar a ser una figura motivadora, que orienta el proceso, que

facilita recursos y acompafa constantemente el proceso formativo.

Cuadro 13
Respuestas emitidas por los Docentes. Dimension: Formacion del Docente como
tutor virtual. Indicador: Pedagogia interactiva.

Se considera la necesidad del disefio de un MN N MDN PN NN
Entorno Virtual de Aprendizaje que fa % fa % fa % fa % fa %
permitira:

12. Planificar las tutorias en linea y
evaluaciones incorporando el modelo 18 90 2 10 0 0 O O O O
pedagégico interactivo en el EVA

N= 20
Fuente: Sivira (2016)
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Gréfico 12.Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas
por los Docentes. Dimension: Formacién del Docente como tutor virtual.
Indicador: Pedagogia interactiva.
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En el cuadro 13, gréaficol2, permite evidenciar que el 90% de los encuestados
sefialan que es muy necesario planificar las tutorias en linea y evaluaciones
incorporando el modelo pedagogico interactivo en el EVA, por otra parte el 10%
sefiala que es necesaria la pedagogia interactiva. Con relacion a lo anterior se infiere
que los docentes en su mayoria necesitan planificar las tutorias en lineas y las
evaluaciones incorporando el modelo pedagdgico interactivo en el EVA. Por lo tanto
y de acuerdo a Jaramillo (2010), en un curso virtual la planeacion de las actividades a
desarrollar es fundamental, el docente deberd elaborar un instrumento de
planificacion, en el cual se debe estructurar el lineamiento de los distintos temas que
el estudiante trabajara, con una definicién de fechas claras para el cumplimiento de
los objetivos, forma de evaluacion, participacion en cada trabajo en los objetivos

generales, entre otros.

Cuadro 14
Respuestas emitidas por los Docentes. Dimension: Formacion del Docente como
tutor virtual. Indicador: Eficacia.

Se considera la necesidad del disefio de un ~ MN N  MDN PN NN
Entorno Virtual de Aprendizaje que permitira: fa % fa % fa % fa % fa %

13. Responder con eficacia a las demandas
e inquietudes del docente de educacién 16 80 4 20 0 O O O O O
media-diversificada

N=20
Fuente: Sivira (2016)

80
70
60
50
40
30
20
10

%frecuencia

L

Item 13

HVIN =N MDN E PN = NN

Gréfico 13.Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas
por los Docentes. Dimensién: Formacion del Docente como tutor virtual.
Indicador: Eficacia.
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Se evidencia en los resultados en el el cuadro 14, gréaficol3 el 80% de los
encuestados indican que es muy necesario responder con el EVA a las demandas e
inquietudes del docente de educacion media-diversificada, mientras que el 20% lo
considera necesario. Los resultados obtenidos confirman la alta necesidad de
responder con eficacia a las demandas e inquietudes del docente de educacion media-
diversificada. Tal sefialamiento es planteado por Silva (ob.cit), al expresar que en la
actualidad es una necesidad cada vez mayor de contar con un EVA de apoyo en el
trabajo del docente en los escenarios educativos, bien sea media, diversificada o
universitaria, de tal forma que no se reproduzcan en estos los aspectos propios de las

clases tradicionales, navegando asi modelos innovadores.

Cuadro 15
Respuestas emitidas por los Docentes. Dimension: Formacion del Docente como
tutor virtual. Indicador: Desempenio.

Se considera la necesidad del disefio de un ~ MN N MDN PN NN
Entorno Virtual de Aprendizaje que permitira: fa % fa % fa % fa % fa %

14 Desarrollar un desempefio en las
actividades técnicas de evaluacionenel 18 90 2 10 0 O O O O O
EVA.

N= 20
Fuente: Sivira (2016)

90
80
70
60
50 7
40
30
20
10 7

%frecuencia

Item 14

EMN EN MDN HE PN E NN

Gréfico 14.Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas
por los Docentes. Dimension: Formacion del Docente como tutor virtual.
Indicador: Desempefio.
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El cuadro 15, graficol4, permite evidenciar que el 90% de los encuestados
sefialan que es muy necesario desarrollar un desempefio en las actividades técnicas de
evaluacion en el EVA, mientras que un 10% lo consideran necesario. Los datos
permiten inferir la gran necesidad que tienen los encuestados en desarrollar
actividades técnicas y de evaluacion en el EVA. Estos resultados reafirman lo
expresado por De Miguel (2005), al sefialar que, el desempefio esto da accion
realizada o ejecutada por un individuo, en respuesta, de lo que se le ha designado

como responsabilidad y que sera medido en base a su ejecucion.

Fase I1. Disefio del Entorno Virtual de Aprendizaje para la Formacién del
Docente como Tutor Virtual

Luego de culminada la fase del diagnéstico y en concordancia con los objetivos
de investigacion se procede al disefio del Entorno Virtual de Aprendizaje, dirigida a
los docentes la cual pretende brindar una variedad de alternativas para impulsar su
accion docente.

Cabe destacar, que el instrumento aplicado demuestra la necesidad que presenta
los docentes de la Unidad Educativa Colegio “Las América” de contar con una
herramienta tecnologica y recurso didactico en referencia sobre los Entornos
Virtuales de Aprendizaje.

En este sentido, la educacién virtual, se convierte en una alternativa a la
educacién tradicional, las TIC han permitido presentar otros ambientes de ensefianza
y aprendizaje que implican novedosas practicas para el desarrollo de las actividades
académicas, con otra manera de presentar los contenidos, diferentes esquemas de
planificacién, cambios en las estrategias didacticas y la aplicacién de métodos de
evaluacion innovadores. Estos ambientes son los llamados Entornos Virtuales de
Aprendizaje (EVA).

Al respecto, Hellers (2006), sefiala que un EVA consiste en el conjunto de

distintas funciones de la actividad formativa integrando a un espacio con accesos
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restringidos, concebidos para que los participantes que acceden a él, desarrollen
procesos de incorporacion de habilidades y saberes, mediante sistemas telematicos..

En la actualidad el profesional de la docencia requiere nuevas herramientas
tecnoldgicas que le permitan responder a las multiples situaciones que se le presentan
a diario. En tal sentido, es preciso concebir el docente en un nuevo paradigma, como
aquella figura no reproductora de conocimientos, sino aquella que es capaz de
descubrir que elementos cognitivos, actitudinales, valorativos y de destrezas
favorecen la resolucion de los problemas educativos, desde todos los niveles de
desempefio del docente, de esta manera, poder identificar y analizar aquellas
capacidades requeridas por un grupo social determinado, en un contexto especifico, lo
cual le dara pertinencia social a este nuevo perfil. ElI educador concebido desde esta
Optica debe despertar el interés por aprender, como aprender y mantener vigentes
estos conocimientos.

De acuerdo a lo antes planteado, queda de esta forma expuesta la necesidad de
la formacion del docente como tutor virtual, en cuanto al disefio de los Entorno
Virtual de Aprendizaje que se lleven a utilizarlos como herramientas aplicables en el

ejercicio educativo.

Desarrollo del EVA

1.  Seleccion de la plataforma:

Para el desarrollo del proyecto la plataforma educativa seleccionada fue la de
software libre Moodle, ya que es una aplicacion para crear y gestionar plataformas
educativas, es decir espacios donde un centro educativo, institucion o empresa
gestionan recursos segun los colaboradores de Moodle (s/f). En este mismo orden de
idea se selecciona el servidor del Campus Virtual de la Unidad Educativa Particular A
Distancia "Dr. Eugenio Espejo™, donde la investigadora es tutora virtual de dicha

institucion.
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2. Metodologia utilizada:

Luego de seleccionar la plataforma y el servidor se presentan los lineamientos o
pautas generales para el disefio de la propuesta, donde se utilizd el disefio
instruccional de la metodologia PACIE, tomando en cuenta su hombre que deriva de
la inicial de cada una de sus fases detalladas a continuacion:

3. Presencia

En esta etapa se genera la motivacion para ingresar al EVA, con impacto visual
agradable, llamativo, recursos apropiados, contenidos, referencias y herramientas
adicionales a la plataforma asociados con la web 2.0, tomando en cuenta las
sugerencias de los expertos en su validacion para los ajustes y modificaciones

convenientes.

4, Alcance

El EVA se programa y adecua para los docentes de la Unidad Educativa
Colegio “Las Américas”, implica planificar la secuencia de cada actividad, facilitar el
logro de los objetivos y adaptar las estrategias a las habilidades a desarrollar como

tutores virtuales.

5.  Capacitacion

Esta etapa comprende la formacion docente continua en materia tecnoldgica,
pedagobgica y constructivista, para crear el EVA la investigadora se capacita en la
Fundacién para la actualizacion tecnoldgica de Latinoamérica (FATLA), en los
siguientes Expertos: Educacion Virtual, Tecnologia Educativa y Administracion
Web.
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6. Interaccion

Se busca la participacion abierta y permanente de todos los miembros de la
comunidad de aprendizaje médiate el usos de los foros y mensajeria interna del aula
como herramienta de interaccion en linea, fomentando y motivando la socializacion y

el aprendizaje colaborativo.

7. Elearning

Se utiliza las TIC para fomentar el constructivismo, mediante las técnicas de

evaluacion en linea, promueve la autoevaluacion critica y el proceso de tutoria.

Estructura del EVA

Bloque CERO o PACIE
Presenta la informacion general del aula, permite la comunicacién e interaccion
y se divide en 3 secciones: Informacion (curso, tutor, evaluacion), comunicacion

(anuncios sobre operatividad del aula) e interaccion (social, colaborativo).

Inicio: El cual ofrece informacidn general sobre el uso del EVA.

1. Informacion importante para inicial:

Instrucciones, guia de inicio, conocer al tutor y rubrica de evaluacion.
2. Informacion permanente para visitar:

Control de operaciones (novedades).foro informativo.

Cafeteria virtual (foro social) y consulta en linea (foro de apoyo).

Bloques Académicos:
Presenta el contenido que el participante debe leer o investigar para adquirir las

destrezas necesarias en el aula por cada unidad tematica. De la misma manera debe
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mantener diversidad en los recursos para evitar la monotonia y motivar al estudiante
para que lea, investigue, comparta e internalice la informacién y esta conformada por

4 secciones: exposicion, rebote, construccion y comprobacion.

Tema 1: Conocer a Moodle

1. Informacion de interés:

Guia de estudio, configurar mi perfil, presentacion de Moodle, conoce el
entorno Moodle?, ;Como usar Moodle?, dando vida a los EVA.

2. Actividad de Interaccién

¢A qué equipo perteneces?, compartir los conocimientos

3. Informacién adicional:

Lenguaje de aula, ;coOmo crear un cuestionario o examen en linea en Moodle?,

¢Para qué sirve la plataforma Moodle?, ;Como configurar una plataforma Moodle
gratuita?

Mi perfil, juntos aprendemos.

Tema 2: Estructura del EVA

1. Informacion de interes:
Guia del lector, metodologia PACIE, aplicacion de la metodologia PACIE,
aprender haciendo con la metodologia PACIE, estructura ideal de un aula virtual,

bloques del aula virtual, ejemplos: estructura del bloque cero y académico, tipos de
herramientas.

2. Actividades de Interaccién

¢Cual es la herramienta indicada?, comunicacion sincrénica, seleccion de
horario por equipos
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3. Informacién adicional:

Aparicion de PACIE, PACIE vy las aulas virtuales, ;como insertar imagenes y
videos?, imagenes corporativa del aula.

Trabajar en equipo: aprender haciendo EVA, imagen corporativa del aula,

¢estas listo para iniciar?

Tema 3: Web 2.0

1. Informacion de interes:
Guia para construir, el papel del docente, herramientas web 2.0, diferencia entre

laweb 1.0y 2.0, recursos web 2.0, creatividad y competencias.

2. Actividad de Interaccién

Asesoria web 2.0, herramientas y recursos tecnologicos de la web 2.0

3. Informacion adicional:
Donde utilizar las HTC, las herramientas y recursos educativos, ¢cémo hacer

videos?, ;,como crear un slideshare?, ;como crear unacaza del tezoro?

Presentacion de slideshare, construyamos juntos nuestra biblioteca con los

recursos de la web 2.0, presentacién digital creativa con recursos de la web 2.0.

Bloque Cierre
Este bloque permite culminar procesos, finalizar actividades, negociar,
retroalimentar, evaluar el contenido del aula y labor tutorial, esta conformado por 2

secciones negociacion y retroalimentacion.
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Tema4: Tu EVA

1. Informacion de interes:
Guia para construir, el papel del docente, herramientas web 2.0, diferencia entre

laweb 1.0y 2.0, recursos web 2.0, creatividad y competencias.

2. Actividad de Interaccién

Asesoria web 2.0, herramientas y recursos tecnologicos de la web 2.0

3. Informacién adicional:

Donde utilizar las HTC, las herramientas y recursos educativos, ¢como hacer

videos?, ;,cémo crear un slideshare?, ;coOmo crear una caza del tezoro?

Presentacion de slideshare, construyamos juntos nuestra biblioteca con los

recursos de la web 2.0, presentacién digital creativa con recursos de la web 2.0.

Bloque Cierre
Este bloque permite culminar procesos, finalizar actividades, negociar,
retroalimentar, evaluar el contenido del aula y labor tutorial, esta conformado por 2

secciones negociacion y retroalimentacion.
Finalizacion
1. Las ultimas actividades:
Guia de cierre, ¢necesitas recuperar alguna actividad?, no es mas que un hasta

luego, que bien, estas aqui, tu opinién es importante, matriz FODA “ayadanos a

mejorar”, espacio para subir FODA.
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Presentacion estructurada del EVA

El disefio del Entorno Virtual de Aprendizaje esta alojado en el servidor del
Campus Virtual de la Unidad Educativa Particular A Distancia "Dr. Eugenio Espejo™
disponible en la siguiente ruta electronica: http://ecuadigital.org/uedees/,
seguidamente seleccionar Entrar.

Dar clic ENTRAR
Acceder a la plataforma

SALADEVIDEO CONFERENCIA | CURSOS~ | Fomn deoesis |  Epariol-Infemacional fes] - e no se ha identifcado. (Enrar [Enirurl

I EUGENIO ESPEIO A, Call Us: 593- 04-2-524600 &Email: vedees@cursosyiecnologia.org
" UNDADEDUCATNA
| PARTICULAR A DISTANCA

_ _

' BIENVENIDOS A NUESTRO CAMPUS VIRTUAL

UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR A DISTANCIA "Dr. EUGENIO ESPEJO

BIENVENIDOS A LA UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR A DISTANCIA "Dr. EUGENIO ESPEJO”

RECOMENDAMOS UTILIZAR CORREOS EN GM a l|
EN ESTA PLATAFORMA
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http://ecuadigital.org/uedees/

Pasos para ingresar al curso:

1. Introducir nombre de usuario y contrasefia, previamente asignados., en caso
de no poseer estos datos Entrar como invitado.

a. Colocar Nombre de Usuario y

Entrar . Ny
su respectiva contrasena

Nombre de usuario

r Buscar en los cursos y seleccionar

T e

BIENVENIDOS A LA UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR A DISTANCIA “Dr. EUGENIO ESFEIO"

necOMENDAMOS UTIEzAR conneos en (S ail
P ESTA PLATAFORMA
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Una vez dentro del curso, se mostrara la pagina principal donde se encuentran
todos los elementos tanto de comunicacién como pedagdgicos, el aula se compone de
tres (3) secciones 0 columnas tal y como se pueden observar en la izquierda se
presentan las herramientas administrativas, en la columna del centro las herramientas
académicas y la columna de la derecha las herramientas operativas.

SALADE VIDEO CONFERENCIA | CURSOS" | Fomasign s foes iudes |  Espariol- nfemacional es|» 0IgoKorinoSIvimGorcin'
‘ EUGENIO ESPEI0 & Call Us: §93- 04-2-524600 SEmail: vedlees@cursosytecnologia.org
" NDADEDUCATIA

‘ PARTICULAR A DISTANCIA

Pagina Principal » Mis cursos » Miscellaneous » Proyecto Venezuela

Formador de Tutores el Inicio | ConoclendoMoodle ~ EstructuradelEVA  Web 2.0

. Frlocén Usuarios en linea oo
Virtuales

(Otfimos § minutos)
Il 0iga Korna Sivira Garcla

toes Virtuales

Personas ol

A Porficipantes

Mensaies olo

Actividades ol

Estimados Participantes,

Bienvenial@s a este nuevo reto, al aula virual del curso de Formacion de
Tutores Virtuales. Ln este portal encontraras todo &l material fundamental
para el aprendizaje. Los invito & que haaan de esta aula su espacio, para
desarrollar exitosamente Su nueva experiencia de aprendizaje hajo fa
modalidad E-leaning, enla cual son ustedes protagonistas en la
construccion del conocimicnto. Cucntan sicmpre con ¢l apoyo do su tutor@:

Prof. Olga Karina Sivira Garcia

— Rloque 0 Agosta 0107 (1 legando a Tierra) 115
Navegacion ol

“Hacia la Construccion de un Modelo ) » o
Alternativo de Formacion Docente"

Administracion oo
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La columna de la izquierda son todas las herramientas administrativas, las
cuales permiten organizar la planificacion, informacion e interaccion en el EVA, de
igual forma contiene las funciones necesarias que le permiten al tutor configurar el
curso y el funcionamiento del mismo, se observa y se presentan de la siguiente

manera:

Diferentes actividades
disponibles en el curso

,,,.-r""H Configuraciones del curso

hd

Herramientas Administrativas
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Bloque Actividades: Se encuentran todas y cada una de las categorias de los
recursos y actividades disponibles en el curso utilizadas por el facilitador (tutor-
profesor) Cada vez que se afiada un recurso o actividad diferente al curso, aparecera
un icono en este bloque.

Blogue NavegacionDepende del rol del usuario, en qué parte del sitio Moodle
estd, y cualquier configuracién que haya sido aplicada globalmente. Facilita navegar
por el sitio web, es decir por el aula a fin de encontrar con facilidad la informacion
que buscamos y sacar partido a los recursos disponibles.

.Bloque Administracion: Contiene funciones propias y especificas que
permiten al tutor configurar y ajustar los detalles de funcionamiento, asi como
gestionar las matriculas de los participantes, ver el libro de calificaciones del curso,
crear escala para calificar, acceder a los archivos del curso, entre otras funciones. .

Bloque Buscar en los foros: Este espacio facilita la ubicacion de temas en los
diferentes foros habilitados en el curso.

Seguidamente, se encuentra la columna Central representa por las herramientas
académicas, de informacion, comunicacion e interaccién que se encuentran en la
seccion central, en el bloque Cero o PACIE., y contiene los elementos propios del
curso

Dicho bloque permite exponer informacion de cualquier forma, sea esta textual,
grafica, audiovisual, mixta o multimedia, estd concebida con conceptos
unidireccionales, mediante la informacién expuesta por el facilitador (Tutor-
Profesor) por medio de las imagenes, textos, archivos, entre otros.

Moodle ofrece una amplia gama de recursos y actividades que pueden ser
utilizadas en el desarrollo de las semanas o bloques, son muchos los medios que
podran ser utilizados para alcanzar los objetivos propuestos para alcanzar el
conocimiento deseado.

El EVA se presenta en formato temas, las secciones de contenidos estan
organizadas por blogues tematicos que van desde el bloque cero (0) al blogue cuatro
(4), se encuentran enlaces de texto identificados por iconos que permiten acceder a

cada uno de los recursos y actividades que se han colocado, en este bloque cero (0) se
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encuentra como usar el campus virtual, la bienvenida del curso, seccion de
informacion con la induccion a la plataforma, guia de inicio, informacion del curso,
presentacion del tutor y rubrica de evaluacion, seccion de comunicacién con el
control de operaciones y la seccion de interaccion con la cafetera virtual y consulta

en linea.

Formador de Tutores Virtuales

b |

Estimados Participantes,
Bienvenid@s a este nuevo reto, al aula virtual del curso de Formacion de
Tutores Virtuales. En este portal encontraras todo el material fundamental
para el aprendizaje. Los invito a que hagan de esta aula su espacio, para
desarrollar exitosamente su nueva experiencia de aprendizaje bajo la
modalidad E-leaning, en la cual son ustedes protagonistas en la
construccion del conocimiento. Cuentan siempre con el apoyo de su tutor@

Prof. Olga Karina Sivira Garcia

Bloque 0 Agosto 01 - 07 (Llegando a Tierra) 1/5

‘Hacia la Construccion de un Modelo D
Alternativo de Formacion Docente” R v

d

)

Informaciéon Importante para Iniciar

Instruccién al Vuelo

@ @

Guia para iniciar la mision

LB

Conoce al Tutor

l

Rubrica de Evaluacion

[

Informacion Permanente para Visitar

'E._‘_“n Control de Operaciones

Espacio de Interacciéon

il

Cafeteria Virtual

Ei Consulta en Linea

. J
Y

Herramientas Académicas

86



Por Gltimo se encuentra la columna de la derecha con las herramientas
operativas, contiene los bloques que proporcionan informacién algunos de ellos
temporales referentes al curso.

Bloque Usuario en linea: Muestra la lista de usuarios quienes han ingresado al
curso actual por un periodo de tiempo fijado por el administrador del sitio. La lista es

actualizada regularmente (por defecto es cada 5 minutos, pero puede cambiarse.

Olga Karina Sivira Garcia

Direccién de cormree
okarisr28@gmail.com

Ultimo acceso al curso
jueves, 7 de julio de 2014, 13:45 |ahora)

Roles
Frofesor

Perfiles de curso
Proyecto Venezuela

Bloque Personas: Contiene el enlace a Participantes, que es un listado de la
totalidad de los estudiantes del curso, por defecto aparece primero el tutor y luego los

participantes, ordenados por el ultimo acceso al curso.

Todos los participantes:3 »

Mombre: Todes ABCDEFGHIJKLMNRNOPQRERSTUY W XYZ
Apellido(s) : Todes ABE CDEFGHIJKLMM

MOPQRSTUVWXYZ

Imagen
Seleccionar del

usuaric

Qlga Venezuela,

Karina Republica
o ckarisr28@gmail.com Barguisimeto p .

Sivira Bolivariana

Garcia de

Al d
vmne dae guidofrancisco.net@hotmail.com Guayaquil Ecuador
Prueba 1

Venezuela,

Visitantante Republica

de colegiovedees@hotmail.com Barguisimeto . .
Bolivariana

W I
enezuvela de
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Bloque Mensajes: Se refiere a dos asuntos: alertas automaticas acerca de
nuevas publicaciones en los foros, notificaciones de envios de tareas, entre otros; y

también se refiere a conversaciones empleando la caracteristica de mensajeria

instantanea.
Lista de usuario que
ingresan al curso  ¢—— T
| Usuarios en linea =g
[Ulfimos § minutos]
' Nelcar Camacho
' Juana Jimenez
Y L y Miranda
Listado de todos los @ Vistantar
usuarios del curso Darcanc
I GV |
> (‘:w nin
A& rornicipe
>
n
"“-'-,-..‘. =2 e
MENSAIES 4[]
. Jiga ka =31
Mensajes nuevos
recibidos
\r

Herramientas Operativas

88



Presentacién completa final del EVA

SALADE VIDEO CONFERENCIA | CIRSOS+ | Proyecto Vonsiuoka | Espatiol - inlemacional joy

Formador de Tutores Virtuales

.

o Estimados Participantes,
> Biomvonifas o 5500 nuwvo 1080, ol ola vriual el Curs0 do Formaeion ce
v Totores Virwales Eo oste porel oocontiards 1090 of materal indamentsl
%) Pan O ROInazin Lo oo & Gue NN O G308 Sull SU 050000, DI
4 Gonamolinr euSotanminds 30 DOOVE S00eNca & ’II.VIY\“’K',M“
modalidad E-eaning, on 4 cusl son ustedes protagonsts on b
i conshucon 6 conocmento. Coantan SEmpre ¢ 6 mpoyo 42 1
Mo
! Frot Olpa Karina Sivirs Garels
1
3 ks i " Bogue 0 Agenta 01 1V [Lingando » Tieera) V5
<
“Hacks fa Comrstruccidn de un Modele ) ’ A0S
o Alternativo de Formackén Docente” "Rt ¥
n w‘

' Rubdca de Evakadion
[nformackin Permanente para Visitar

& Contral de Operac

Capacio ¢
& Cofatera Vitual
@ Consuttoentinea

¢ Interaccion
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Bloque Cero

Formador
sl - it

de utores Virtuales

Estimados Participantes,
Bienvenid@s a este nuevo reto, al aula virtual del curso de Formacién de
Tutores Virtuales. En este portal enconfraras todo el material fundamental
para el aprendizaje. Los invito a que hagan de esta aula su espacio, para
desarrollar exitosamente su nueva experiencia de aprendizaje bajo la
modalidad E-leaning, en la cual son ustedes protagonistas en la
construccién del conocimiento. Cuentan siempre con el apoyo de su tutor@:
Prof. Olga Karina Sivira Garcia
Bloque 0 Agosto 01 - 07 (Llegando a Tierra) 1/5
"Hacia la Construccién de un Modelo ©) e . o O3
Alternativo de Formacion Docente” D S AV

Este bloque es destinado a mantener informado a los participantes, comunicando

siempre aspectos resaltantes y permite la interaccion en los siguientes espacios:

Informacion importante para iniciar:
En esta seccién podran encontrar todo lo referente a las indicaciones para iniciar

el curso.
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Instruccion al vuelo:En este espacio se presentan mediante un video los diferentes

pasos necesarios para iniciar a usar el campus virtual de la plataforma UEDEES.

Instruccion al Vuelo

Uso de Plataforma UEDEES 2016 »

Conoce al Tutor

@ HOLASOV..
¥ |

!

En este espacio conoceras la presentacion de tu tutor virtual, quien te dirigira, orientara y acompafara en el desarrollo de las
actividades de este camino... Saludos de bienvenida a todos.

Conoce al Tutor

20140830.155323 001

Presentacion del Tutor: Es un espacio donde te permite conocer sobre el tutor
durante el desarrollo del médulo y el mismo te da la bienvenida al curso.

Guia de Inicio a la misién: Es el lugar perfecto que debes visitar al comienzo de la
mision y asi familiarizarte con el aula virtual como esta distribuida, sus nombres y el
uso de cada uno, se describe con detalle y como trabajar en ella.
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Guia para iniciar la misidn

Euia de Inicio

=

|Binrrrarsdesl

Inboda eetr process de gpeendimafe revieoncs todos fos contenidas y onthddades proporshes dentrs del oulla vrfusl, moostrones fos detalies
qur de permiErdn conocer que beoer  como Brchafar el

En ool andia wrecstionds pedpariar e ler, dot el contleit i meremanie nfonssthan oo debbeRdader @ pralTaenin, dod imed
parpifaennes, P dnponiaaneg, coliffeeskng , casppatprad & Htoeils, o Eotar, #F 2l paveonal, plgesflicads e Soaeap, #ie., FE2)
¥ e o de o romafe, canebpren o o i 3, o moterial gear esfudlongmios, [ acnhadodes quer pompornivescs o lugor donde
e erdn paslstinameste dos uniddes de pshudia

A mduma, s importante saber que el sula 3¢ mosertna etructuroda por semonas; cody semane s preeniord desto de un aodns oon o
Bl woa imoper, Fod reowrsos  octhidode @ deravoliorse ea forma de Mheeda, Cusnds deseemi bigrear @ Tevr, conedtar @ brerstizar
olgsm P &, PErEIEer i ofoend entvidnd |, come fland, chal, etlarks, fonnd, curriianedio, aning itsd, Sebivrd hadly el dobve Fa
[Em gt T bt Bngd oot e o e bl L o o il 3 o o) viicadzow, Lol dinwd meanfvand oned o 10 desoriaols 4o iong,
&l pofurmng Anguierds s caeirany 21 2endfinada.
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Rubrica de evaluacién: Se emplea para medir el nivel y la calidad de una tarea
0 actividad, se hace una descripcion de los criterios con los que se evaluara cada
trabajo, asi como la ponderacion otorgada a cada uno de ellos.

Rubrica de Evaluacion

Rubrica de Evaluacion

X :
Semana Contenido Ponderacion
Induccidén a la
Plataforma
Presentacion del Diagnostica
Entorno Virtual de

Aprendizaje.

Lectura de la secciéon

de informacion.

Contrato de Evaluacion. Formativa
Lectura Pizarra Digital.

Revisar material sobre

la Unidad 1:

1 Conociendo Moodle.
Observar video Mi
Perfil.

Registrarse en el EVA

del curso: Formacion de

Tutores Virtuales.

Crear perfil colocando 20%
su fotografia.

Participacion en el foro:

Comparte en el chat

con los companeros los

conocimientos de
Moodle.
Lectura de la Pizarra
Digital
Revision del material
destinado para la
Unidad 2: Estructura de 30%
los Entornos Virtual.
2 Revision del material y

videos relacionados.
Participar en el foro:
Aprender haciendo EVA.
Asesoria comunicacion
Sincronica

Enviar un documento
con la construccion de
etiquetas e imagenes
tomando en cuenta los
textos y videos
sugeridos .

Lectura Pizarra Digital
Revision del material
destinado para la
unidad 3: Herramientas
de la WEB 2.0.

Conformacion de
equipos
Asesoria para la
3 construccion del recurso 30%

Web 2.0, via skype o
video conferencia.

Participacion en el foro:
Diferencia entre un
recurso v una
herramienta tecnoldgica
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S . e
herramienta tecnologica
de la Web 2.0.
Construccion de una
presentacion
relacionada con una
asignatura que
administra y subirla a
la red como slideshare.
Enviar documento a
traves  del  EVA
indicando los datos de
ubicacion en la red
social.

Elaboracion de un
recurso de la Web 2.0
por equipo.

Tiempo de recuperacion
Participacion en el foro
4 de despedida. 20%
;Como  estuvo  mi
participacion en el

curso?

Matriz FODA

Matricular para el curso
2

Total 100%

Por otra parte los foros son una de las herramientas importantes dentro del
curso, por cuanto permiten la comunicacion asincrona de los participantes desde
cualquier lugar en el que esté disponible una conexion a internet sin que estos tengan

que estar dentro del sistema al mismo tiempo.
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Informacion permanente para visitar

Control de Operaciones: Es un foro informativo, donde se comunican las
actividades a realizar y otras noticias relacionadas en el curso, aqui se detallan todas
las comunicaciones que el Tutor quiera entregar a sus estudiantes virtuales, en el caso
de esta aula, es el foro también llamado novedades. Es una version digital de una
cartelera en una clase convencional, donde se colocan todos los avisos importantes,
actividades, fechas, entre otros aspectos, este espacio es recomendado que los
participantes lo visiten frecuentemente, es un espacio solamente para el tutor.

Dentro de este foro se encuentra las siguientes informaciones colgadas por el

tutor para sus participantes en la trayectoria del médulo.

Novedades

Esta es la version digital de la cartelera de una clase convencional, donde se colocaran todos los avisos de importancia,
como las actividades que hay que realizar, fechas de entrega de evaluaciones, novedades sobre las actividades del curso y
presentacion de calificaciones, entre otros aspectos.

En este espacio encontraras informacién de tu interés, te recomiendo visitarlo regularmente, siempre estar atento, es
necesario que ingreses periddicamente y leas los mensajes enviados relacionados con las tareas a desarrollar. De igual
forma es otra forma de comunicacién entre ustedes y yo, pero ustedes NO deben colocar temas ni preguntas aqui, para
ello usa la cafeteria virtual o consulta en linea.

Tema Comenzado por Réplicas  Noleido Uttimo mensaje
Finalizando Olga Karina Sivira Garcia 0 0 Olga Karina Sivira Garcia
—’5 saib, 2 de jul de 2016, 20:25
Bloque 3: LaWeb 2.0 Olga Kerina Sivira Garcia 0 0 QOlga Karina Sivira Garela
—’! saib, 2 de jul de 2016, 20:24
Animo cada diamas cerca de la sima Olga Kerina Sivira Garcia 0 0 QOlga Karina Sivira Garcia
£ 2 séib, 2 de jul de 2016, 20:24
Bloque 2: Estructura del EVA Olga Kerina Sivira Garcia 0 0 QOlga Karina Sivira Garela
-5 séib, 2 de jul de 2016, 20:23
Primera videoconferancia Olga Kerina Sivira Garcia 0 0 QOlga Karina Sivira Garcia
: saib, 2 de jul de 2016, 20:21
Sobre mi perfil Olga Karina Sivira Garcia 0 0 Clga Karina Sivira Gareia
: —’f saib, 2de jul de 2016, 17:26
Blogue 1: Aprendiendo Censtruimos Meoodle Olga Karina Sivira Garcia 0 0 Olga Karina Sivira Garcia
5 saib, 2de jul de 2016, 17:14
Bloque Cero: Continuarnos con Enfusiasmo Olga Kerina Sivira Garcia 0 0 QOlga Karina Sivira Garela
£ saib, 2.de jul de 2016, 16:48
No uso Corrso Electrénico Olga Kerina Sivira Garcia 0 0 QOlga Karina Sivira Garcia
£ 2 séib, 2 de jul de 2016, 16:17
Blenvenid@s Olga Kerina Sivira Garcia 0 0 QOlga Karina Sivira Garela
’5 saib, 2.de jul de 2016, 16:15
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Temas colocados en el aula de la siguiente manera:
Bienvenida

Bienvenid@s

N Bienvenid@s
&l de Olga Karina Sivira Gercia - sdbado, 2 de julio de 2016, 16:15
Hola a Tod@s...!

Te saludo muy cordiaimente dandote una calurosa bienvenida a esta nueva experiencia virtual donde todos
juntos encontraremos diversas herramientas que nos ayudaran a formarnos como tutores virtuales.

Estaré acompafiando en esta oportunidad, para apoyarte durante el desarollo del curso Es importante que
sigas al pie de letra las instrucciones para concretar de manera eficiente el curso

Exitos manos a la obra
Tu Tutor@ y amig@ Karina

No se usa correo electronico

No uso Correo Electronico

M No uso Comeo Electrénico
¢ ﬂ | de Olga Karina Sivira Gareia - sabado, 2 da julio de 2014, 16:06

Hola 1l

De seguro fe sentirGs un fanto confus@ en esfe nuevo espacio v fendrds consulfas que realizar... cualquier consulta la
podremos hacer directomente a fraves del mensajero del aula, al que podrds acceder desde la opcion participantes de la
seccion derecha en la pdgina principal del aula. Tan solo debes dar un clic sobre la fotografia o el nombre del fufor o del
compariero con el que deseas contactarte y luego presionar en el botdn enviar mensaje.

Tienes, de forma adicional, la Consulia en linea donde compartiremos cualquier inquietud o problema que dparezca y 1o
resolveremos de manera cooperativa.

El futor no usa el correo electiénico, (es una herramienta considerada obsoleta, por lo que no la uso y por lo tanfo no
recibiré ni podré interactuar configo a fravés de ese medio) foda comunicacidn la conceniraremos por esta aula virfual en
I que estamoes interactuando en este momento.
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Bloque Cero: Continuamos con entusiasmo:

Blogue Cero: Continuamos con Entusiasmo

Bleque Cero: Continuamos con Entusiasmo
de Olga Karina Sivira Garcia - sabado, 2 de julio de 2014, 16:48

Hola Compafier@s, amig@s!!|
Damos inicio a este maravilloso encuentro virtual, continuamos con entusiasmo esta semana.

Para iniciar, lee cuidadosamente cada uno de los siguientes contenidos colgados al clicar sobre cada
contenido a continuacién, podrdn ver toda la informacién dejada para Uds.

Informacién Importante para Iniciar Editar=
[ Instruccion al vuelo Ecitar =
B cuia parainiciar la misién Ecitare
[ conoce al Tutor Ecitar~
[2 Rrubrica de Evaluacién Ecitar =

Informacion Perimanente para Visitar Ediitar~
i@ Conftrol de Operaciones Editar~

Espacio de Interaccion Editar~
f@ cateteria virtual Editar~
i@ Consultaen Linea Editars

i Qué debemos hacer?

« Actualizar su perfil, colocando una descripcion de ustedes con su fotografia
« Partficipar en la cafeteria
« Compartir conocimientos

Para completar la actividad no olvides enviar una nofificacion por el espacio mi perfil para poder evaluarte.

Te deseo muchos Exitolll

{u Tutor@ y amig@ Karina

Bloque 1: Aprendiendo construimos Moodle

Blogue 1: Aprendiendo Construimos Moodle

diendo Construi Moodl

Blogue 1: Api
de Olga Karina Sivira Garceia - sébado, 2 de julio de 2016, 17:14

Comienza nuestra primera aventura

Estimados participantes la farea estd activada, revisen las instrucciones en la Guia de estudio en la ruta
Moodle, no olviden deben frabajar en equipo. éxitos a todos.

iSe que son un grupo amigable....... y estéin animados y ansiosos seguramente preguntdndose muchas
C0s05s...p0OCO A poco en cada tema con tu Tutor@ te daré nuevas pistas.

Recuerden que cualquier duda o inquietud pueden contar conmigo, de esta manera los estaré guiando y
apoyando, muy pendiente de todos ustedes un abrazo.

Tu tutor@ y amig@ Karina
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Sobre mi perfil

Scbre mi perfil
8 de Clga Karina Sivira Garcia - sabado, 2 de julio de 2016, 17:26

Mis estimados Participantes... un gran gusfo saludarles...

Aqui estoy de nueve, veo que muchos no han terminado la actividad del curso

Todavia fenemas algunos companer@s que no han colocado su fotografia en el perfil, observo a varios con la
carita amarilla feliz, recuerda que debe ser una fotografia donde se observe fu rostro claramente, asi nos
veremos fal y como somos, que en la foto no aparezcan amigos ni familiares, ni fotos animadas solo donde te
podamos ver, como la cldsica foto camé.

Actualizar el perfil...en su descripcién.. traten por favor, de colocar:
Breve Presentacion, donde nos cuentes sobre ti, tus gustos, que haces, quien eres.

« - Actividad ala que se dedican

« -Hobbies

« - Estudios académicos

« +Experiencia laboral

« -Verifiquen fener su nombre y apellidos completos...

Puedes mirar el video que te puede ayudar

Recuerden gue pueden contar conmigo para lo que necesiten. Continuemaos con esta gran aventura... Les
mando un fuerte abrazo,

Tutor@ y Amig® Karina

Primera Videoconferencia

Primera videoconferencia

r Primera videoconferencia
@38l de Olga Karina Sivira Garceia - sébado, 2 de julio de 2016, 20:21

Sentir el calor humano
VIDEOCONFERENCIA

Hola a Tod@s como estdn?
Es momento de conocernos, de compartir en familia y sentir el calor de un aula fradicional

Después de haber fraveseado un poco y haber descubierto la primera pista estamos listo para nuestra
primera videoconferencia para presentarnos... En los préximos dias te dejare instrucciones para ingresar.

Tu amig@ y Tutor@ Karina
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Bloque 2: Estructura del EVA

Bloque 2: Esfructura del EVA

Bloque 2: Estuctura del EVA
48 de Olga Karina Sivira Garci - sébade, 2 de julio de 2014, 18:22

Hola mis quetidos Amig@s

Ya estd activa la segunda aventura, Esfructura del EVA, es momento de descubria, donde encontrards videos,

documentos, informacion suficiente para lograr esta mision.

Luego de haber ohservado y analizado todo lo expuesto en el bloque debes planear realizar las diferentes actividades
a ejecutar.

Manas a la obra ponte en accitn que 1u frabaje vas excelente has comenzado con buen pigs...

Sabes que puedes contar conmigo

Tutor@ y amig@ Karina.
Animo cada dia mas cerca de la sima
Animo cada dia mas cerca de la sima
4 Blogue 2: Esfructura del EVA Blogue 3: La Web 20 »

M Animo cada dia mas cerca de la sima
@l de Olga Karina Sivira Gareia - lunes, 4 de julic de 2016, 22:51

Felicitaciones por el trabajo que han venido haciendo, buscando cada una de las pistas, me dlegra que
se apoyen unos a ofros, que ante cualquier dificultad o pregunta estan muy atentos, estoy feliz con este
grupo porque son muy unidos y han venido realizando las actividades en el fiempo establecido, los felicito
por su comparersmo y ganas de aprender, les motivo a no guedarse en €l camino vamos fodos adelante,
los que aun no han terminado de recolectar las pistas, fodavia tienen fiempo para realizarlas, recuerden
revisar constantemente sus "Calificaciones”

Vamos tu puedes animo nos estamaos acercando al final de esta aventura virtual..
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Bloque 3: La Web 2.0

Bloque 3: La Web 2.0

Bloque 3: La Web 2.0
!:‘ de Olga Karina Sivira Garcia - sébado, 2 de julio de 2016, 19:28

Mis queridos Valientes Il

Ya en la recta final te invito a el ultimo bloque académico
La WEB 2.0

Siento que el tiempo pasdé como que muy rdpido je je je.. ya estamos comenzando la fercera actividad.

Con toda la energia recargada... he abierfo la semana 3, para que puedas avanzar en la Ultima etapa de
esta aventura y logres con éxifo el curso.

Asi que... manos a la obra...Si necesitas algo, estaré pendiente para apoyarte... Sigue asi van muy bien ya en
larecta final...!!!

Tu tutor@ y amig@,
Karina

Finalizando

Control de Operaciones

Finalizando

7 Finalizando
pc8l de Olga Karina Sivira Garceia - sébado, 2 de julio de 2016, 19:57

Hola nuevamentelll

Llegando ala recta final, que realmente ha sido un gran éxito "Felicitaciones".Visita el Ultimo bloque, elabora
las actividades, descubre si alli esta fu nombre y su respectiva calificacion, en caso contrario revisa tiempo de
recuperacién para que asi puedas llegar al final.

Un fuerte abrazo virtual...
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Espacio de Interaccion:
Son espacios sociales para socializar, compartir y apoyarse entre todos

resolverlos tanto del tutor como de los compafrieros virtuales.

Cafeteria Virtual

Cafeteria Virtual

Cafeteria
At

Es un espacio virtual que se convertird en nuestro rincdn para socializar con nuestros comparieros, en fin nos servird
para liberar estrés, en donde todos juntos compartiremos un cafecito, chistes, reflexiones, vivencias, anécdotas,
generando amistad, alegria, infriga, desesperacion, preocupacion, éxito, felicidad, aprendizaje y creando una

comunicacion en linea.

Recuerda no repetir temas que ya existan, puedes abrir un tema nuevo o simplemente contestar a tus companer@s

las publicaciones.

L ¢

% iMuy Interesante!

Grupos visibles: Todos los participantes

Tema Comenzado por Grupo Réplicas Noleido Ultimo mensaje
Vamos a Conocernocs Bienvenid@s Olga Karina Sivira Garcia (] 0 Olga Karina Sivira Garcia =
2 jue, 30 de jun de 2016, 22:15

Vamos a conocernos Bienvenidos

Cafeteria Virtual

Vamos a Conocernos Bienvenid@s

FP8l Vamos a Conocernos Bienvenid@s
!f de Olga Kerina Sivira Garcia - jueves, 30 de junio de 2016, 22:15

Mis estimados Parficipantes!!
A fravés del presente foro vamos a presentamos, colocando sus nombres y apellidos, civdad crigen
y su especialidad. Al finalizar debemes concluir con una frase que indique lo que deseamos alcanzar

al finalizar el curso.

Comienzo yo... jejeje: Soy Olga Karina Sivira Garcia, vivo en esta hermosa ciudad crepuscular
Barquisimeto, Venezuela y soy Profesora de Educacion Comercial.

Mi Frase Deseo lograr juntos a los deméas Participantes nuevos aprendizajes...
Un gran abrazo...
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Consulta en linea

Consulta en Linea

Consulta en Linea

Los problemas nunca faltan pero este es el sitio donde, entre fodos los resolveremos. i tienes dudas sobre el uso de
la Plataforma, envié de documentos, creacién de fu aula, interaccién, participacion en los temas, o cualquier
inquietud de tipo técnico es aqui el lugar donde encontraremos el apoyo tanto del futor como de tus comparieros
virtuales, siénfase libre de plantear sus preguntas.

Anadirun nuevo tema de discusion

Tema Comenzado por Réplicas No leido Ultimo mensaje
Apoyéndote Olga Karina Sivira Garcia 0 0 Olga Karina Sivira Garcia @
& jue, 30 de jun de 2016, 21:21

Apoyandote

Consulta en Linea

Apoydndote

S8 Apoydndote
d de Olga Karina Sivira Gereia - jueves, 30 de junio de 2016, 21:21
Hola a fodos....
En este espacio podremos solicitar ayuda y apoyo ala tutur@ y a sus comparieros durante el franscurso de la

Recuerden...en la unién estd la fuerza...juntos de forma colaborativa y cooperativa....lograremos alcanzar la
meta....

Cualquier duda o dificultad que se te presente, puedes contactar en primer lugar a tu tutora por mensajero
privado.

~
o
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Blogues Académicos

Los bloques académicos del Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) se
encuentran disefiados por semana, la estructura de cada uno de los bloques estara
presidida por una etiqueta, recurso que permite colocar el titulo de cada contenido a
desarrollar y asi los estudiantes puedan observar cuél, qué y como es el tema que
corresponde en la semana indicada.

Asimismo, en el aula virtual estard compuesta dicha etiqueta por el rotulo y una
imagen alusiva al contenido, luego se encontrara el bloque en varias secciones como
lo son lecturas y recursos en este se presenta informacion, enlaces y documentos con
soporte tedricos.

De igual forma se encuentra el material complementario donde se publicaron
diversos contenidos para ser revisados y asi permita reforzar el contenido, por otra
parte se ubican las actividades de interaccion, permite la autocritica, construccion de
conocimiento, analisis y discusion.

Finalmente, las actividades o tareas a ejecutar permiten la sintesis, comparacion
y verificacion.

Bloque 1, Conocer a Moodle, para comenzar se presenta mediante un video los
diferentes pasos para configurar el perfil en la plataforma, se ofrece un directorio de
una diversa gama de recursos, actividades y archivos como PDF para que los
participantes puedan conocer la importancia de la plataforma tecnoldgica Moodle al
servicio de la educacion, ademas se muestra informacion del uso del lenguaje en el
aula y la configuracion de una plataforma Moodle y finalmente se colocan las
actividades de interaccion y a ejecutar en el que los participantes construirdn de forma
colaborativa un glosario tipo ensayo y compartirdn a través del chat conocimientos

sobre la plataforma Moodle.
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Conocer a Moodle

CONOCIENDO MOODLE

Bloque Académico Octubre 01 - 07 (A Trabajar) 2/6

Informacién de interes
[# Guia de estudio en la ruta Moodle

|2 Configurar Mi Perfil
[ Presentacién de Moodle
8 Conocer el Entorno Moodle

8 Dando vida alos EVA
Actividades de Interaccion
? A que equipo perteneces?

&) Compartirlos Conocimientos
Informacién Adicional
& Lenguaje de mi Aula

&) Crear un Cuestionario 6 Examen en linea en Moodle
B sPara qué sirve la Plataforma Moodle?

B 2 Como configurar una plataforma Moodle gratuita?
Actividad a Ejecutar
&) MiPertil

Juntos Aprendemos
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Bloque 2; Estructura del EVA, este segundo bloque facilita la implementacion
del elearning combinando los procesos tecnoldgicos como pedagdgicos, tomando al
docente (facilitador- tutor) como el eje principal que actia como guia y motivador
para que este sea capaz de auto gestionar su aprendizaje, utilizando las herramientas y
recursos tecnolégicos de las Tic. Asimismo trata de la organizacion del entorno
virtual de aprendizaje mediante diversos recursos Utiles y necesarios tales como el
libro donde se presentan los tipos de herramientas para organizar y planificar un
EVA, un video donde se muestra la estructura ideal de un aula virtual, archivos PDF
donde se desarrolla la metodologia PACIE y su aparicién, prezi donde se muestra el
aprender haciendo, asi como también ejemplos donde se muestra la estructura de un
EVA con sus bloques cero, académico y cierre, entre otros recursos que presentan la
informacion relacionada con el tema. Finalmente se colocan actividades a traves de
consultas, encuestas, cuestionario, tareas y foros donde el participante seleccionara la
herramienta y el horario indicado para trabajar, la entrega de tarea donde debe ir
desarrollando la imagen corporativa de los bloques para ser utilizada en posterior
tema, el participante debe desarrollar las diferentes actividades con el material

colgado en el aula y previamente revisado.
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Estructura del EVA

Estrunctuaxrass a1 EWI

Mlierpen Acadimlca Coriboe O - 14 Apaendiando consarulimos) 6

lnfermasién de Interes

Suia del Lector en la ruta del EvVA
rMeolodologia PACIE

Apllcacisn de la Metodologla PACIE

Aprender Haciondo con la Molodologio PACIE
Estructura idedal e un Aula Virlual

Ejemplos de 1o Estruciurg de los Bloques CERO vy
ACADEMICO

IZ Tipos de Heromientas

1 Blogues del sula Virtual

Actividades de Interac<ian
o aCudl e la Herramlenta indlcada®

[0 [0 [0 &[0

&) Comunicacian Sincrénico

P selecclén de Horaro por Equipos

Intermacion Adiciensl
‘B Aporclén de PACIE

= Pacle ylas aulas virtuales

E sCamo Insertar Imagenes y videos?

] Imagen Corporallva del aula
Achividad o Realizal

§2 Trabaojar en equipotAprender haclendo EVA

L] Imagen Corporativa del Aula

La sE5145 listo parga iniciar?
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Bloque 3;Las herramientas Web 2.0, en este tercer contenido nos permiten
dejar de ser un receptor de comunicacién y pasar a tener la oportunidad de crear y
compartir informacién y opiniones con los demas usuarios de internet. Las
tecnologias web 2.0 pueden cambiar profundamente nuestra manera de trabajar e
interactuar con compafieros y clientes en cualquier tipo de organizacion, incluidas las
empresas.Para este blogue se presentan varios recursos y actividades, para que los
participantes conozcan las diferentes herramientas de la web, adicionalmente se
muestra una lista en la que se encuentra informacion acerca del uso de las diferentes
herramientas de la web 2.0 y el papel del docente dentro de estos ambientes virtuales.
Finalmente se muestra una gama de actividades tales como la construccion de una
biblioteca con herramientas de la web 2.0, también se selecciono para esta unidad una
publicacién slideshare, es un espacio gratuito donde los usuarios pueden enviar
presentaciones que luego se almacenan en formato flash y quedaran disponible en la
red. También se evaluara la participacion de los usuarios en sus aportes sobre las
herramientas y recursos tecnologicos de la web 2.0, la entrega de las presentaciones

creativas.
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Herramientas Web 2.0

Bloque Académico Octubre 15 - 21 ( Aprende mds sobre la Web 2.0) 4/6
Informacién de inferes

2 Guia para construirla ruta Web 2.0

@) Epapel de Docente

@) Hemamientas Web 2.0

) Diferencia entre laweb 1.0 y laweb 2.0

@) Recurso Web 2.0

'La_'| Creatividad y Competencias

Actividad de Interaccién

@ Asesoria Web 2.0

E Herramienta y Recurso Tecnoldgico de la web 2.0
Infoermacion Adicional

=) Donde utilizar las HTC

Las Hemamientas y Recursos Educativos
B 2Cémo hacer un videos?

@) 2C6mo crear un Sideshare?

&) 2Cémo crearuna Caza del Tezoro?
sclividad a Eiecul

&l Presentacion de Slideshare

ﬁ Construyamos nuestra biblioteca con los recursos de la
web 2.0

& Presentacion digital creativa con recurso de la web 2.0
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Bloque 4;A trabajar tu EVA, en esta cuarta semana el bloque comienza con la
aventura tecno-educativa con la construccion de tu EVA que recopila aplicaciones en
un entorno seguro e ideado para tus estudiantes. Es un espacio para todos, donde el
saber, las capacidades académicas y de formacion humana se hacen posibles. Aqui se
busca hacer tu vida mas facil y para ello se ofrecen herramientas gratuitas tales como
compartir documentos y recibir entregas de tareas, igualmente presenta cuantiosa
informacion necesaria para el disefio, construccién y configuracion de su propia aula
virtual, donde se muestran videos explicativos, diversos recursos todo lo relacionado
a la insercion, seleccion y construccion de los recursos y actividades que el tutor en
formacion debe prepararse, asi como también poniendo en practica la distribucién de
los bloques segln la metodologia PACIE y la forma de calificaciones dentro de las
plataformas para los estudiantes. El participante se evaluara mediante la tarea
presentando el EVA y a través de los aportes realizados en el foro juntos nos

apoyamos.
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Blogue Académico Octubre 22 - 28 ( A construir o que aprendiste ) 5/6
E’] 3COmo Construir tu propia Aula Virtual2
&8 Comenzarel EVA
= Pasos para insertar un banner
&) Crear actividades, agregar y subir recursos

3C6mo usar las Actividades o recurso en el EVA

Actividad de Interaccién
P Y10 3qué opinas?

Juntos nos apoyamaos
Informacion Adicional

2 video explicativo

&8 Oftras heramientas

2 Modelo para la estructura de los bloques
Aclividad a Realizar

¥/ Vamos a compartir

& Presentando tu EVA
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Bloque 5; Finalizacion Lo lograste, en esta quinta y ultima semana del aula,
como todas las actividades educativas se requiere de mejoras constantes y superacion
permanente por lo que la negociacion es una de las razones por si el participante dejo
de cumplir con algunas de las actividades planificadas, en esta seccion se informa la
actividad a recuperar y el tiempo para realizarla, igualmente te permite despedir el
curso con un foro titulado no es mas que un hasta luego, ademas se deja un espacio
destinado para colocar los participantes que han culminado con éxito el curso y se
han convertido en tutor virtual, por ultimo se proporciona el proceso de
realimentacion mediante un FODA para poder conocer los errores y aciertos para

poder tomar los correctivos y mejoras constantes en el aula.
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Finalizacion

Lo Lograste...!!!

A LA

v

Apreciados participantes, hemos llegado al final de esta gran
experiencia, esperando que los aprendizajes hayan
sido mdltiples y fructiferos. Este espacio, esta dedicado a
compartir todos aquellos sentimientos, conocimientos y
negociaciones que han emergido desde el inicio de este
curso hasta hoy.

Exitos, esperando unos buenos Maestros y

seres humanos de calidad.
e
Bloque Cierre Octubre 28 - Noviembee 04 ( La recta final lo lograste) 6/6
La: Uttimas Actividades

= Guiade Clere

) sNecesitas recuperar dguna actividod?
5 Noes mas que un hastaluzgo

B Gus bien, Estas agquil

% v opinién es importante

% MotrizF.0.D.A "Ayidanos a Mejerar’

& Espacio para subk FODA

112



Fase I11: Validacién del Disefio del Entorno Virtual de Aprendizaje

El EVA para la formacion de docentes como tutores virtuales de la Unidad
Educativa Colegio “Las Américas” fue sometido a la validacion teécnica y
metodologica, realizado a traves de juicios de expertos, se seleccionaron tres (3)
especialistas, dos (2) en el area de tecnologia y experto en procesos e-learning y uno
(1) en el &rea de metodologica, todos con desempefio docentes a nivel virtual.

Se entreg6 un instrumento de validacion disefiado por Bravo (ob.cit) y adaptado
por la autora del presente estudio, la cual incluyo las fases de la metodologia PACIE,
se le informé a los especialistas sobre la direccion electronica donde se encuentra
alojada el EVA, se toman en cuenta los siguientes criterios, especificados a

continuacion:

Fase 1: Presencia: Aspectos técnicos y estéticos del disefio:
- Muestra posibilidades de capta la motivacion

- El entorno virtual de aprendizaje tiene impacto visual

- Usa correctamente los recursos en linea.

- Presenta contenidos educativos adecuados y actualizados

- Usa herramientas adicionales a la plataforma

- Muestra originalidad en el uso de los colores.

- Las referencias son pertinentes y actualizadas.

- Permite realizar ajustes y modificaciones.

Fase 2: Alcance: Aspectos funcionales y didacticos del disefio
- Se adecua a los usuarios a quien esta dirigido

- Los objetivos son claros y pertinentes

- Facilita el logro de objetivos presentados

- La secuencia hacia el logro de objetivos
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- Las estrategias se adaptan al tipo de habilidades a desarrollar

Fase 3: Capacitacion: Aspectos de tematica y disefio instruccional

- Se adapta los enfoques pedagogicos actuales.

- Las actividades son claras y pertinentes

- Las estrategias se adaptan al tipo de aprendizaje
- La tematica ha sido organizada légicamente

- Fomenta el aprendizaje y el autoaprendizaje

Fase 4: Interaccion: Aspecto de interactividad.

- Muestra interactividad
- Permite el proceso de interaccion efectiva
- Motiva la participacion en linea

- Formula la sociabilizacion en linea

Fase 5: E-learning: Aspectos de evaluacion.

- Maneja técnicas de evaluacion por internet
- Las estrategias de evaluacion clara y pertinente
- Fomenta la autoevaluacion critica

- Permite el proceso de tutoria en linea.

A continuacion se presentan los cuadros y graficos que exponen la apreciacion
general de los expertos a cada aspecto considerado en el proceso de validacion del
EVA.
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Cuadro 16
Apreciacion general de las repuestas emitidas en la validacion de los expertos en
la Fase Presencia (Aspecto técnicos y estéticos).

Criterios
Aspectos a Evaluar: técnicos y estéticos SI NO
FASE PRESENCIA F % F %
Muestra posibilidades de captar la motivacion. 3 100 0 0
El entorno virtual de aprendizaje tiene impacto 3 100 0 0
visual.
Usa correctamente los recursos en linea. 3 100 0 0
Presenta contenidos educativos adecuados Yy 3 100 0 0
actualizados.
Usa herramientas adicionales a la plataforma 3 100 0 0
Muestra originalidad en el uso de los colores. 3 100 0 0
Las referencias son pertinentes y actualizadas. 3 100 0 0
Permite realizar ajustes y modificaciones. 3 100 0 0
Promedio 100 0
120 = 100 %
100 -
80 -
60 asl
ENO
40 -
20 - 0%
0 L L ’I L]
| NO

Grafico 15.Apreciacion porcentuales promedios de las respuestas emitidas en la
validacion de los expertos en la Fase Presencia (Aspecto técnicos y esteticos)del
EVA

Los resultados relacionados en el cuadro 16, grafico 15, indican que los
expertos manifestaron en un 100% que el EVA presenta los aspectos técnicos y
estéticos del disefio, es decir cumple con las pautas marcadas en la fase presencia
como lo afirma Camacho (ob.cit), el EVA disefiado motiva al participante a acceder
al aula a través del impacto visual, ademas de presentar contenidos adecuados

utilizando diferentes recursos en linea.
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De igual manera, corresponde al modelo pedagdgico propuesto por Tobon (ob.
cit), puesto que la estructura del curso esta determinada por el contenido tematico del
mismo, de interés para los docentes que desarrollaran las asignaturas bajo la
modalidad virtual.

Se puede evidenciar que los resultados arrojan que el curso cumple con los
aspectos nombrados anteriormente, lo que permite aseverar que el EVA disefiado
presenta una adecuada calidad técnica y estética; ademas que los recursos y

materiales presentados son pertinentes y facilitan el logro de sus objetivos.

Cuadro 17
Apreciacion general de las repuestas emitidas en la validacion de los expertos en
la Fase Alcance (Aspecto funcionales y didacticos)

Criterios
Aspectos a Evaluar: funcionales y didacticos Sl NO
FASE ALCANCE F % F %
Se adecua a los usuarios a quien esta dirigido 3 100 0 0
Los objetivos son claros y pertinentes. 3 100 0 0
Facilita el logro de los objetivos presentados. 3 100 0 0
La secuencia conduce al logro de los objetivos. 3 100 0 0
Las estrategias se adaptan al tipo de habilidades 3 100 0 0
a desarrollar
Promedio 100 0
120 - 100 %
100 -
80 -
60 osl
ENO
40 +
20 - 0%
0 L] L | 'l L}
Sl NO

Grafico 16. Apreciacion porcentuales promedios de las respuestas emitidas en la
validacién de los expertos en la Fase Alcance (Aspecto funcionales y
didacticos)del EVA
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En el cuadro 17, grafico 16 se muestran los resultados referidos a la fase
alcance, en el cual el 100% de los expertos manifiestan que el EVA fija los objetivos
claros sobre las actividades a realizar en el proceso de formacion, concretando los
objetivos y metas a alcanzar, los indicadores de logro, las habilidades y destrezas a
desarrollar.

Se puede asegurar que el EVA, presenta materiales que resultan agradable y
faciles de wusar; lo que permite que los participantes puedan utilizarlos
inmediatamente, descubrir su dinamica y posibilidades, sin tener que realizar una
exhaustiva lectura de la informacion presentada en el curso.

Al respecto Camacho (ob.cit), afirma que la fase alcance se orienta a organizar
la informacién en un EVA para generar aprendizaje y esto se logra planificando

cuidadosamente las actividades en linea.

Cuadro 18
Apreciacion general de las repuestas emitidas en la validacion de los expertos en
la Fase Capacitacion (Aspecto tematico y disefio instruccional)

Criterios
Aspectos a Evaluar: tematica y disefio SI NO
instruccional
FASE CAPACITACION F % F %
Se adapta los enfoques pedagogicos actuales 3 100 0 0
Las actividades son claras y pertinentes 3 100 0 0
Las estrategias se adaptan al tipo de aprendizaje. 3 100 0 0
La temaética ha sido organizada l6gicamente 3 100 0 0
Fomenta el aprendizaje y auto aprendizaje. 3 100 0 0
Promedio 100 0
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120 - 100 %

100 1

80 -

asl
ENO

60 »

40 1

20 ¢ 0%
0 : —A

| NO

Grafico 17.Apreciacién porcentuales promedios de las respuestas emitidas en la
validacién de los expertos en la Fase Capacitacion (Aspecto tematico y disefio
instruccional) del EVA

Los datos que se aprecian en el cuadro 18 y grafico 17 antes mostrados,
permiten afianzar que el EVA disefiado cumple con los aspectos de tematica y disefio
instruccional adecuados para el logro de los objetivos. En los mismos se observa el
100% de las respuestas de los expertos se ubico en la opinion si, sefialando que a
través de EVA el docente podra capacitarse de forma permanente, no solo en el uso
de la tecnologia, sino en estrategias de comunicacion, se fomenta el autoaprendizaje,
ademas el aula se adapta a los enfoques pedagdgicos actuales, como es el caso del
modelo pedagdgico en los ambientes virtuales de aprendizaje.

Cabe destacar que, como lo afirma Ochoa (ob.cit) el disefio instruccional es un
componente fundamental para cualquier proceso formativo, pues se encarga de
definir los lineamientos y conducir las etapas del desarrollo de cursos o materiales

educativo.
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Cuadro 19

Apreciacion general de las repuestas emitidas en la validacion de los expertos en
la Fase Interaccion (Aspecto interactividad)

Criterios
Aspectos a Evaluar: interactividad. SI NO
FASE INTERACCION F % F %
Muestra interactividad 3 100 0 0
Permite el proceso de interaccion efectiva 3 100 0 0
Motiva la participacion en linea 3 100 0 0
Formula la sociabilizacion en linea. 3 100 0 0
Promedio 100 0
120 1 100 %
100 -
80 1
ENO
40 1
20 ¢ 0%
0 ¥
SI NO

Grafico 18. Apreciacion porcentuales promedios de las respuestas emitidas en la
validacion de los expertos en la Fase Interaccion (Aspecto interactividad)del
EVA

En el cuadro 19, grafico 18 se observa que el 100% de los expertos sefialan que
el EVA presenta facilidades para la interaccion en linea, factor importante que
garantiza el éxito del proceso de ensefianza y aprendizaje, puesto que el EVA
presenta estrategias que motiva la intervencién de manera sincronica y asincronica,
asi como el uso de la metodologia de trabajo en equipo asegurando el aprendizaje
colaborativo y fomentando la sociabilizacion. Corroborando por Navarro (ob. cit),
quien sefiala que el participante juega un papel activo en la construccion de sus
significados, mediante la interaccion social y la solucion de problemas en contexto

auténticos o reales, reflejando en el enfoque constructivista.
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Cuadro 20
Apreciacion general de las repuestas emitidas en la validacion de los expertos en
la Fase Elearning (Aspecto evaluacion)

Criterios
Aspectos a Evaluar: evaluacion Si NO
FASE ELEARNING F % F %
Maneja técnica de evaluacion por internet 3 100 0 0
Las estrategias de evaluaciéon son claras y 3 100 0 0
pertinentes.
Fomenta la autoevaluacion critica. 3 100 0
Permite el proceso de tutoria en linea 3 100 0 0
Promedio 100 0
120 100 %
100 -
80 *
60 osl
ENO
40 +
20 * 0%
0 - - ’I L
SI NO

Grafico 19.Apreciacion porcentuales promedios de las respuestas emitidas en la
validacion de los expertos en la Fase Elearning (Aspecto evaluacion) del EVA

En el cuadro 20, grafico 19, los expertos sefialan en un 100% que el EVA
maneja la evaluacion por internet, presentando estrategias de evaluacion en el
cumplimiento de las tareas realizadas y participacién en los foros temaéticos
dispuestos en el curso. Cabe destacar como lo afirma Tobdn (ob.cit), a pesar que el
participante es independiente el tutor es quien dirige el proceso de aprendizaje, por lo
tanto el tutor tiene gran responsabilidad en realizar el seguimiento de las actividades

de los participantes y realimentarnos oportuna y efectivamente. Razones suficientes
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para concluir que el EVA disefiado es una referencia para el docente que realice
actividades académicas en la modalidad virtual, dando apoyo en los aspectos técnicos

y pedagogicos.

Cuadro 21
Resumen de la Apreciacion general de las repuestas emitidas por los expertos en
la validacion técnica del EVA

Criterios
Promedio Sl NO
FASES F % F %
Fase presencia 3 100 0 0
Fase alcance 3 100 0 0
Fase capacitacion 3 100 0 0
Fase interaccion 3 100 0 0
Fase elearning 3 100 0 0
Promedio 100 0
120 ¥
100 ¥
80
60 » asl
mNO
40 -
20
0
Presencia Capacitacion Elearning

Grafico 20. Apreciacién porcentual promediode las repuestas emitida por los
expertos referidos a la validacion técnica del EVA.

En el cuadro 21, grafico 20 sefialan en un 100% la validacion técnica del EVA
en sus cinco (5) fases segun la metodologia PACIE. Basado en los resultados
obtenidos en la validacion realizada por los expertos, se puede evidenciar que el
Entorno Virtual de Aprendizaje para la formacion de docentes como tutores virtuales
de la Unidad Educativa Colegio “Las Américas”, cumple con las cinco (5) fases de la

metodologia PACIE establecidas por Camacho (ob.cit), quien sefiala que la
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metodologia involucra un conjunto de procesos con este esquema de disefio, garantiza
la calidad de los aprendizajes en entornos virtuales. Por lo tanto el docente que va
cumplir con la funcién de tutor virtual debe estar preparado para este rol, afirmado
por Silva (ob.cit), su formacién es esencial para lograr el proceso de ensefianza y

aprendizaje de calidad a través de las comunidades de aprendizaje en red.
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CAPITULOV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Una vez culminado el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos en el
estudio sobre la necesidad de disefiar un Entorno Virtual de Aprendizaje para la
Formacion de Docentes como Tutores Virtuales que laboran en la Unidad Educativa
Colegio “Las América”, a través de un instrumento de recoleccion de datos aplicado a
los docentes y la revision correspondiente, se pudo obtener las siguientes
conclusiones:

Los resultados emitidos por los sujetos de estudio evidencian que existe la
necesidad de disefiar un Entorno Virtual de Aprendizaje, el cual permitira fortalecer
en el docente la capacidad requerida para la formacion como tutor virtual, manejo de
herramientas instruccionales, plataforma tecnologica y métodos de evaluacién en
linea, por consiguiente la temética propuesta en el curso, responde a las necesidades
detectadas en la fase de diagndstico y satisface los requerimientos previos para los
docentes a quien esta dirigido.

Los docentes encuestados consideran necesarios conocer los EVA para el uso y
manejo de las aulas virtuales, lo que permite inferir que para formarse como tutor
virtual, se requiere desarrollar habilidades y destrezas, a través de procesos de
capacitacion, el cual contenga aspectos técnicos, pedagogicos Yy organizativos
indispensables en el desarrollo de un curso en linea.

Los resultados analizados a lo largo de la investigacion demostraron que el
disefio y el desarrollo del EVA pretenden impulsar una variedad de alternativa que
brinde su accidn docente, cuenta con una herramienta tecnologica y recurso didactico

en referencia sobre los Entornos Virtuales de Aprendizaje. Convirtiéndose en una



alternativa a la educacioén tradicional ya que el profesional de la docencia requiere
nuevas herramientas tecnoldgicas que le permita responder a las maltiples situaciones
que se le presentan a diario.

En relacion a la validacion del EVA para la formacién de docentes como
tutores virtuales de la Unidad Educativa Colegio “Las Américas” apoyado en los
resultados obtenidos en la validacion realizada por los expertos, se puede evidenciar
que el Entorno Virtual de Aprendizaje para la formacion de docentes como tutores
virtuales de dicha institucion cumple con el modelo instruccional bajo las cinco (5)
fases de la metodologia PACIE y la importancia que tienen los docentes de
utilizarlos. Esta metodologia involucra un conjunto de procesos, por lo tanto el
docente que va cumplir con la funcion de tutor virtual debe estar preparado para este
rol, su formacion es esencial para lograr el proceso de ensefianza y aprendizaje de

calidad a traves de las comunidades de aprendizaje en red.

Recomendaciones

De acuerdo con los objetivos del estudio una vez analizados los resultados
obtenidos en la investigacion y con base a las conclusiones elaboradas, se generan
algunas recomendaciones para fortalecer el disefio del Entorno Virtual de
Aprendizaje para la formacion del docente como tutor virtual de la Unidad Educativa
Colegio “Las Américas”. Barquisimeto estado Lara.

La implementacion del Entorno Virtual de Aprendizaje puede alcanzar la
utilizacion del mismo como aula de apoyo a los docentes de la Unidad Educativa
Colegio “Las Américas”durante las actividades de formacion académica y modelo
instruccional didactico, debido a la relevancia de los contenidos elaborados, los
cuales apuntan al uso educativo de los principales recursos y herramientas de los
EVA.

Desarrollar jornadas y talleres de sensibilizacion en el que se incentive a los

docentes de la institucién a adiestrarse como tutores virtuales.
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Motivar a los docentes para que participantes en el programa de formacion
como tutores virtuales, reciban las instrucciones tecnoldgicas adecuadas y pertinentes
que les facilite el excelente desenvolvimiento en estos entornos virtuales de
aprendizaje.

Contar con un experto en educacion virtual y tecnoldgica, para apoyar al
docente dentro y durante de su formacion como tutores virtuales en los EVA.

Solicitar permiso a los directivos de la institucion para la implementacién del
Entorno virtual de Aprendizaje para la formacidn de docentes como tutores virtuales.

Mantener informado a las autoridades de la institucion para la formacion del
docente como tutores virtuales en el EVA.
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ANEXO A
MODELO DEL INSTRUMENTO
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA
SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
SUBPROGRAMA DE EDUCACIONTECNICA

Apreciado(a) Colega:

El presente instrumento, tiene como finalidad recabar informacion acerca de la
Necesidad de Disefiar un Entorno Virtual de Aprendizaje para la Formacion de
Docentes como Tutores Virtuales de la Unidad Educativa Colegio “Las Américas”,
Barquisimeto estado Lara.

Se agradece responder de acuerdo al criterio que considere pertinente, cada una
de las interrogantes que se presentan a continuacion, puesto que su opinién es de gran
importancia y serd un valioso aporte para el desarrollo de este estudio.

La informacion suministra por usted se manejara de forma confidencial por lo
cual no requiere de su firma.

Agradeciendo su valiosa colaboracién y receptividad

Muchas Gracias por su Cooperacion

Prof. Olga K. Sivira G.
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO BARQUISIMETO
“DR. LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA”
SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y POSTGRADO

Cuestionario Dirigido a los docentes de la Unidad Educativa Colegio “Las
Américas”.

El presente instrumento tiene como propésito Disefiar un Entorno Virtual
de Aprendizaje para la formacion del docente como tutor virtual, Barquisimeto

estado Lara.

Recomendaciones:

No identifique con su nombre el cuestionario. (es anénimo).

Sefiale con una “X” la opcion de la alternativa que se ajuste a su respuesta.
No deje preguntas en blanco, respondalas todas.

No marque méas de una alternativa a cada pregunta.

Wb R

N°| ALTERNATIVAS |IMPORTANCIA
5 | Muy necesario 5
4 | Necesario 4
3 Medianamente
necesario 3
2 |Poco necesario 2
1 | No necesario 1
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Se considera la necesidad del disefio

Escala

Items |de un Entorno  Virtual de l\/|5N Ifl 3|\/|DN P2N Nh
Aprendizaje que permitira:

1 Buscar la formacién oportuna del
docente en Entorno Virtual de
Aprendizaje.

2 Usar el EVA como disefio instruccional
para agilizar el proceso educativo
eficientemente.

3 Promover un aprendizaje interactivo a
través del espacio destinado en el EVA.
Solucionar problemas académicos a

4 través del uso del EVA en |la
institucion.

5 Adaptar los EVA para que sean
compatibles en las précticas
educativas.

6 La innovacion en el desarrollo del
disefio instruccional

7 Brindar una motivacion a los docentes
para que participe en la construccion en
el EVA de su asignatura.

8 Conocer, disefiar y actualizar un
entorno virtual de aprendizaje con
presencia e impacto visual

9 Disponer del conocimiento, apoyo
técnico, académico y pedagdégico para
disefiar el EVA

10 Formar al equipo docente con
habilidades para la tutoria virtual

11 Facilitar la formacion del docente con
destrezas auténomas, mediante el uso
del EVA.

12 Planificar las tutorias en linea vy
evaluaciones incorporando el modelo
pedagogico interactivo en el EVA.

13 Responder con eficacia a las demandas
e inquietudes del docente de educacidn
media-diversificada

14 Desarrollar un desempefio en las

actividades técnicas de evaluacién en
el EVA
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ANEXO B
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

138



UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA
SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
SUBPROGRAMA DE EDUCACIONTECNICA

Ciudadano(a):
Prof. (a):
Su despacho

Distinguido Profesor:

Reciba un cordial saludo, tengo el agrado de dirigirme a usted en esta
oportunidad y a la vez solicitarle su valiosa colaboracion en la validacion del
instrumento de recoleccion de datos que anexo, tomando en cuenta su formacion
academica, calidad profesional y experiencia en el area de tecnologia. EI mismo tiene
como intension recabar informacion necesaria para llevar a cabo el estudio de
investigacion titulado: Disefio de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) para la
Formacion del docente de la Unidad Educativa Colegio “Las Américas”,
Barquisimeto estado Lara.

Conocedor de su gran trayectoria profesional y seguro que su opinion sera
objetiva en la evaluacion en cuanto a la congruencia, claridad y pertinencia.

Entendiéndose por congruencia la l6gica de los items y por claridad, la
redaccion y precision del instrumento, y por pertinencia la relacion items indicadores.

Agradezco su atencion a esta solicitud, ya que sus observaciones y
recomendaciones seran de gran importancia y ayuda para la elaboracién final del
instrumento, por lo que deseo expresar el mayor de los agradecimientos por tan Util

colaboracion.

Atentamente;
Prof. Olga K. Sivira G.
Cl.V-11.790.167
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO BARQUISIMETO
“DR. LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA”

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Apellidos Yy NOMDIES. .. .vienteit e e

TIULO QUE POSEE. ..ottt ettt et et e e e
Especialidad. ..... ..o
Lugar de trabajo. .. ..ooviei it

Cargo que deSemMPETIA. ...\ .vutt ittt

Instrucciones

1. Favor identifique con precision en el instrumento anexo, las variables en
estudios las dimensiones y sus respectivos indicadores.

2. Lea cada uno de los items relacionados con cada uno de los indicadores.

3. Utilice este formato para indicar si los items son congruentes, si es claro, si
tiene pertinencia .Marcando con una (X) en espacio correspondiente segun la
siguiente escala.

Congruencia  SI( )NO( )
Claridad SI( ) NO()
Pertinencia SI()NO ()
ODbSEIVACION. ...ttt e e e,
4. Si desea plantear alguna sugerencia para mejorar el instrumento utilice el

espacio de la observacion.
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MATRIZ DE VALIDACIQNJUICIO DE EXPERTOS
IDENTIFICACION DEL EXPERTO

Nombre y Apellido:

C.1.N°

Titulo/Especialidad:

Cargo que desempefia.

Items | Claridad

Congruencia

Pertinencia

Si No

Si

No

Si No

Observaciones

Ol 0| Nl oo O | W| N B~

[EY
o

[ERN
[ERN

=
N

=
w

[
N

OBSERVACIONES: Referidas a pertinencia, claridad, redaccién u otra que

considere:

Firma del Experto
C.l:
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ANEXO C
CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
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CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO APLICADO A LOS DOCENTES

Resumen de los datos recogidos del instrumento aplicado a los diez sujetos de
prueba. Este instrumento consta de catorces reactivos, con cinco alternativas de
respuesta: muy necesario, necesario, medianamente necesario, nada necesario y nada
necesario.

ITEMES
Sujetos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | TOTAL
1 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 63
2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 69
3 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 68
4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 68
5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 66
6 5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 64
7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 70
8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 70
9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 70
10 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 65
> 50 | 49 | 48 | 49 | 47 | 47 | 49 | 47 | 47 | 49 | 49 | 48 | 46 | 48 11
S 000304 |03]|]05|05|03]|]05]|05]|03]|03]04]05]04 38,3
S2 00 |01]02]01]02|02]01]|02]02]01]|01]02]03]02 2,2
Alpha de Cronbach=0,8327
Nivel de Confiabilidad entre: 0,80 hasta 0,90
Estadistico aplicado: Aplha de Cronbach
2
K A = 0.8327

1278

k(| Ty s

El resultado obtenido en esta prueba piloto es de 0,83 por lo que el instrumento sujeto a
prueba se considera con MUY BUENA CONFIABILIDAD.
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ANEXO D
VALIDACION DEL ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE (EVA)
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBRTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA
SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
SUBPROGRAMA DE EDUCACION TECNICA

Instrumento de Validacion del Entorno Virtual de Aprendizaje

Autora: Olga Sivira
(Adaptado de Bravo M, 2002)

Apreciado Especialista:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en esta oportunidad, saludarle y a la vez
solicitar su valiosa colaboracion en la version preliminar denominada Entorno
Virtual de Aprendizaje para la Formacion de Docentes como Tutores Virtuales
de la Unidad Educativa Colegio “Las Américas”, Barquisimeto estado Lara.

Tomando en cuenta su experiencia profesional en el area objeto de estudio, se
le agradece la validacion del mismo mediante juicio de experto, haciendo uso del
instrumento anexo, en el cual se presentan las instrucciones y cada uno de los rubros

a evaluar.

Sin mé&s a que hacer referencia y agradeciendo su valiosa colaboracién, se

despide;

Atentamente;
Prof. Olga Karina Sivira Garcia
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INSTRUCCIONES

1. Observe detenidamente el prototipo disponible en el link indicado

http://www.ecuadiqgital.org

2. Clic opcién ENTRAR seguidamente introducir los siguientes datos:

Usuario: invitada
Clave: Proyecto@2016
Luego SELECCIONE CURSOS: Formacion de Tutores Virtuales.

3. Ya disponible el EVA, evaltelo formativamente empleando para ello la tabla
presentada en el instrumento, en atencién a los criterios de presencia, alcance,
capacitacion, interaccion y elearning, de acuerdo a los estdndares de la metodologia
PACIE.

4. Para valorar la parte I, escriba con una (X) en la casilla correspondiente al
juicio que desee emitir, en caso que su respuesta amerite una sugerencia u
observacion escribala en la casilla correspondiente.

5. En la valoracion de la parte 11, escriba las observaciones o sugerencias, en
general, que segln su juicio de experto permitira mejorar el prototipo para su

posterior implementacion.

6. En la parte 111, escriba los datos del especialista que se solicita.

146


http://www.ecuadigital.org/

| Parte: Aspectos a Evaluar

N° FASE PRESENCIA SI | NO OBSERVACIONES

1 | Muestra posibilidades de captar la
motivacion.

2 | El entorno virtual de aprendizaje
tiene impacto visual.

3 | Usa correctamente los recursos en
linea.

4 | Presenta contenidos educativos
adecuados y actualizados

5 | Usa herramientas adicionales a la
plataforma.

6 | La tematica ha sido organizada
I6gicamente.

7 | Las referencias son pertinentes y
actualizadas.

8 | Permite  realizar  ajustes vy
modificaciones.

N° FASE ALCANCE SI | NO OBSERVACIONES

1 | Se adecua a los usuarios a quien
esta dirigido.

2 | Los objetivos son claros y
pertinentes.

3 | Facilita el logro de los objetivos
presentados.

4 | La secuencia conduce al logro de
los objetivos.

5 | Las estrategias se adaptan al tipo de
habilidades a desarrollar

N° FASE CAPACITACION SI | NO OBSERVACIONES

1 | Se adapta los enfoques pedagdgicos
actuales

2 | Las actividades son claras vy
pertinentes

3 | Fomenta el aprendizaje y auto

aprendizaje.
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N° FASE INTERACCION Sl | NO OBSERVACIONES
1 | Muestra interactividad
2 | Presenta facilidades para la
interaccion de los participantes.
3 | Motiva la participacion en linea
4 | Formula la sociabilizacion en linea.
N° FAS ELEARNING SI | NO OBSERVACIONES
1 | Maneja técnica de evaluacion por
internet
2 | Las estrategias de evaluacion son
claras y pertinentes.
3 | Fomenta la autoevaluacion critica.
4 | Permite el proceso de tutoria

Il Parte: Observaciones y Sugerencias:
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Parte 111: Datos del VValidador

Identificacion del Experto

Nombre y Apellido: N° de C.I: Teléfono:

Titulo/Especialidad: Institucion donde labora: Cargo que
Desempeia:

Descripcion del perfil como Experto:

Firma del Experto: Lugar: Fecha:
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