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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo analizar la formacion de conceptos de jovenes
universitarios venezolanos a través de sus producciones escritas. EI andamiaje teérico
se sustentd esencialmente en Vygotsky (1934), Boguslavski (1961), Luria (1995),
Clark y Clark (1997), Clemente (2000), Bruner, Goodnow y Austin (2001), Ausubel
(2002). La metodologia usada fue cualitativa, bajo el disefio de investigacion de campo,
de nivel explicativo. Se trabajo con informantes clave, con un muestreo no
probabilistico. Los criterios fueron los siguientes: textos académicos sobre oralidad y
escritura-escritos por jovenes universitarios venezolanos, femeninos y masculinos,
cursantes de la asignatura Comprension y Produccién de Textos Escritos y recién
matriculados en la Educacion Superior en la Universidad Catélica Andrés Bello. Este
corpus fue interpretado a partir de las propiedades o rasgos del concepto, su funcion,
su organizacion o jerarquizacién y relacion con otros conceptos. Asimismo, se
consideraron ciertos rasgos linguisticos (verbos llenos de contenido, anaforas y
catéforas con referentes) y discursivos (vocabulario idéneo, analiza, reflexiona, abstrae
la informacion e incorpora sus propios conocimientos) que se consideraron como
evidencias de presencia 0 ausencia de formacion de conceptos. Se hallaron los
siguientes resultados: i) la formacion de conceptos en edades avanzadas no esta
totalmente consolidada, ii) la mayoria de los estudiantes forma Conceptos parcialmente
consolidados, iii) hay correspondencia entre la calificacion asignada por la docente y
el estadio en formacion de conceptos donde se encuentra el estudiante y iv) las mujeres
aventajan a los hombres en la formacion de conceptos.

Palabras clave: conceptos, propiedades del concepto, formacion de conceptos, edades
avanzadas.
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INTRODUCCION

El lenguaje como capacidad que permite la comunicacion y el intercambio de ideas
entre los seres humanos siempre se ha concebido como algo natural en la especie, pero,
¢serd cierto que el humano nace bioldgicamente programado para la adquisicion de una
lengua o hay algun otro factor que pudiese influir en la adquisicion y desarrollo de un
sistema de signos linglisticos? Sobre este aspecto conviene reconocer que los signos
que permiten la comunicacion son las palabras. Estas poseen significacion y ademas
contribuyen en la formacion de los conceptos.

Desde el primer momento en que un individuo piensa esta formando conceptos, pues
se activa una red de signos y significados que a traveés de la experiencia se
interrelacionan para construir las palabras, y no solo eso, sino la referencia de esas
palabras con elementos tangibles o intangibles de nuestra realidad que finalmente dan
lugar a la adquisicion de los conocimientos. La formaciéon de conceptos no es una
actividad aislada de la vida en sociedad, ni tampoco es un aprendizaje que se obtiene
de manera instantanea, sino que es un proceso que permite, ademas, la descripcion del
mundo y la expresion de los deseos, informaciones, entre otros, de los seres humanos.
En este sentido, la lengua materna no es solo un sistema abstracto, sino que es un
proceso de semiosis en el que actla el signo, el significante y el interpretante. Este es
el marco de referencia en el que los conceptos adquieren significados.

Lo anterior sirve de sustento para la presente investigacion que se propuso como
objetivo general analizar la formacion de conceptos de jovenes universitarios
venezolanos a través de sus producciones escritas. Para ello se tomd en cuenta que en
el concepto esta implicito el conocimiento esencial que conservan los hablantes de los
objetos, fendmenos, hechos o eventos de la realidad, por ello, la evaluacion de las
caracteristicas comunes de su contenido permite su agrupacion en una clase o grupo.

Ademas de que la formacion de conceptos tiene incidencias en el proceso de
creacion y desarrollo del conocimiento que se da a través de la instruccion en contextos
educativos. Con base en estos criterios y en el objetivo general se identificaron aquellos

escritos en los que existen o no formacion de conceptos. Concibiéndose que los



conceptos no son Unicamente el resultado de la resolucion de un problema al que se
enfrentan los individuos, pues deben ser conscientes de las caracteristicas o atributos
que deben identificar para formar conceptos. Este es el Unico hecho que evita que
puedan incurrir en un error, en que quiza aluden mas a la asociacién memoristica de la
palabra que a un acto de reflexion que de cdmo resultado un nuevo concepto, un
concepto verdadero o un concepto consolidado. Por consiguiente, un adecuado acto de
generalizacion es en el que un concepto se representa, en una palabra, pues las formas
superiores de intercambio humano en la que el pensamiento refleja una realidad
conceptualizada son las que aseguran una acertada comprension.

Cabe destacar que esta investigacion sigue una metodologia cualitativa. Considero
una situacion de ensefianza-aprendizaje y estudio textos producidos por estudiantes
recién llegados al nivel universitario a fin de analizar la formacion de conceptos de
jévenes universitarios venezolanos a través de sus producciones escritas. Este hecho
enmarca la presente investigacion bajo la modalidad de trabajo de campo. Por el tipo
de analisis que se efectud se considera explicativa. Especificamente, este estudio
presenta una clasificacion basada en el nivel de la formacion de conceptos expuestos
en textos académicos escritos por jévenes que recién ingresan al nivel universitario,
matriculados en la Universidad Catolica Andrés Bello. En los textos se examinaron los
rasgos escriturales mostrados y se observo, analiz6 y cualificé la formacion de
conceptos a través de las producciones escritas.

En suma, el trabajo que traza estas lineas atiende la siguiente superestructura: El
capitulo I plantea la situacion problematica, la direccionalidad del estudio y la
relevancia de la investigacion en torno a la formacion de conceptos en producciones
escritas por universitarios. En el siguiente, se despliega el andamiaje tedrico que
sustenta el andlisis de esta investigacion; esencialmente revisan las teorias de la
formacion de conceptos, el concepto, sus caracteristicas, estructura y tipos; asi como el
papel que juega la adquisicion del conocimiento en la construccion de textos
académicos. La metodologia empleada para llevar a cabo la investigacion propuesta,
los detalles sobre quiénes son los informantes clave y los pasos seguidos en la

recopilacion del corpus y en el desarrollo del trabajo se sistematizan en el tercer



apartado. El capitulo IV esta orientado hacia la exposicion de los resultados obtenidos
una vez evaluado el corpus (producciones escritas por estudiantes universitarios),
también muestra una categorizacion basada en el nivel de la formacién de conceptos
en los manuscritos revisados. Las conclusiones derivadas de la investigacion y ciertas
recomendaciones se despliegan en el capitulo V. Finalmente, se adjuntan las
referencias consultadas y anexos pertinentes al trabajo de investigacion. De inmediato,

se plantea la problematica.



CAPITULO |

EL PROBLEMA
1.1. Situacion Objeto de Estudio

El estudio del lenguaje ha sido siempre un asunto complejo porque se vincula con
un ente tan disimil, pluricompuesto, impredecible, en eterna evolucion como la especie
humana; no obstante, en los Ultimos tiempos esa complejidad se ha incrementado
debido a que en su analisis se suelen involucrar otras disciplinas con el objeto de lograr
explicaciones mas completas sobre como opera el lenguaje en el individuo, en el medio
y cudl ha sido su evolucion a lo largo del tiempo.

En este orden de ideas, es imposible que un Unico estudioso en todos los casos se
dedique a identificar y a explicar profundamente los elementos que linguistica y
discursivamente abarca o no un hecho de habla. Grosso modo se enumeran algunas
muestras de esta complejidad: fonemas y aléfonos, tono, acento, ritmo y curva tonal,
lexemas y morfemas; lexias simples, compuesta, compleja y textual; sintagmas, frases,
clausula, oracién, constituyentes inmediatos, adyacentes; elementos animados y no
animados, semas, clasemas, senemas, campos léxico y semantico; oracién, texto,
enunciado y acto de habla; con qué propdsito e intencion se emitid, quién y a quién,
ddnde, cuando, etc., sin olvidar que también se considera si la frase tiene cohesion o si
fue coherente dentro del discurso. Efectivamente, desde hace un siglo, en la medida
que avanzaron los estudios del lenguaje, se especificaron y fueron separandose hasta
constituirse formalmente las distintas ramas de la linglistical, coincidiendo casi
siempre con niveles, componentes o dimensiones. Visto asi, es mucha informacion la
que el caracter complejo del objeto de estudio acusa, casi seguro debido a ello y

responsablemente, Bernstein, Berko y Narasimhan (1999) manifiestan que las

! No se olvide que ahora algunas de esas posibilidades de analisis se integran en interfaz, por ejemplo,
pragmasintaxis o morfofonologia, etc.



investigaciones psicolinguisticas se han propuesto caracterizar los estadios del
desarrollo linguistico que puedan producirse en todos los niveles de la lengua, lo que
comprende cinco componentes que permiten vislumbrar la complejidad del lenguaje
que se ha referido y los aspectos que tienen incidencia directa en la produccion,

compresion y adquisicion del lenguaje.

¢Qué es un lenguaje exactamente? Todos los lenguajes humanos tienen
importantes propiedades formales en comun: son sistemas estructurados,
simbdlicos. Ademas, toda lengua posee convenciones o reglas que rigen el uso
correcto de sus subsistemas. Estos subsistemas comprenden un sistema de
sonidos, o fonologia; reglas para la formacion de palabras, o morfologia; un sistema
de vocabulario y significado, léxicoy semantica, respectivamente; normas para la
formacion de las oraciones o sintaxis; y reglas sobre como utilizar el lenguaje
adecuadamente en contextos sociales, o pragmatica. (p.3).

En este sentido, los niveles de la lengua son asumidos entonces, cOmo recursos
metodologicos que permiten evaluar el lenguaje teniendo en consideracion las bases
anatomicas y funcionales: audicién y fonacion (respiracion, motricidad, voz). También
las dimensiones del lenguaje que dependen de la revision de la forma (fonologia,
morfologia y sintaxis), del contenido (semantica), del uso (pragmaética) y de los
procesos del lenguaje (comprension y produccion) que van de lamano con el desarrollo
cognitivo del hablante (lenguaje y pensamiento). (Acosta, Moreno, Ramos, Quintana,
Espino, 1996, p.20-22).

Sin embargo, a pesar de los diversos estudios realizados, aun se desconoce la génesis
del lenguaje, asi como mucho de su funcionamiento, motivo que ha mantenido el
continuo interés de los especialistas que confian en ofrecer aclaratorias y explicaciones.
Entre la pluralidad de aspectos que ha llamado la atencidn a los cientificos del lenguaje,
se encuentra el cerebro humano, sobre todo desde que se tuvo constancia de que es el
responsable del aprendizaje, del conocimiento, de la memoria, del olvido, entre otros.
Controla la vista, el oido, el olfato, el tacto, el habla, la comprension y la produccién.

Sobre este aspecto conviene retomar la recitada idea vygotskyana: “la vida del
hombre no seria posible si este hombre hubiera de valerse solo del cerebro y las manos,

sin los instrumentos que son un grupo social” (Itzigsohn, 1973, p.9). De lo que se colige



que tanto el lenguaje como la sociedad se encuentran en las palabras, estas son el medio
a través del que se rigen las operaciones mentales, a su vez, “La funcion primaria de
las palabras, tanto en los nifios como en los adultos, es la comunicacién, el contacto
social.” (Vygotsky, 1973 [1934], p.42). Esta permite que todos los integrantes de una
comunidad puedan establecer relaciones en distintos ambitos sean familiares
académicos u otros.

En los postulados vygotskyanos (1973[1934]) “para poder comprender las formas
superiores del comportamiento humano, debemos descubrir los medios por los cuales
el hombre aprende a organizar y dirigir su comportamiento.” (p.87). La organizacion
de los conocimientos de los seres humanos a través de la palabra ha llevado a distintos
tedricos al térmico “concepto” entre ellos: Vygotsky (1973 [1934]), Luria (1995),
Boguslavski (1961), Clark y Clark (1997), Clemente (2000), Bruner, Goodnow Yy
Austin (2001), Ausubel (2002). Asimismo, se rastrean investigadores que han
incursionado en el estudio de la formacion de conceptos, algunos de ellos son: Perry
(1966), Louzan, Serrato de Piacenza, Balmelli de Barbieri, Chelle y Casas (1981),
Cuevas Jiménez (2011), Garrido, Munhoz y Moraes (2011), Adrian y Jaimez (2014),
Viola (2017), Anjos (2017), Escallén, Gonzalez, Pefia, y Rozo-Parrado (2019), entre
otros.

Sobre el concepto se tiene que es una entidad cognitiva que permite organizar el
conocimiento que un individuo posee, también le posibilita usar todo su potencial
linguistico-discursivo y expresarlo a través de las palabras. Dominar los conceptos les
abre a los seres humanos un mundo nuevo de posibilidades, les faculta para convivir
con otros seres de su misma especie, y, a su vez, controlar y describir la realidad que
les circunda. Esta misma entidad les facultad para acceder al conocimiento, pudiendo
reinterpretar su pasado apropiandose de las descripciones remotas o actuales, dandoles
la oportunidad de construir un sinfin de escenarios a partir del dominio de su lengua
materna y de los conocimientos socialmente compartidos. En sintesis: el concepto es
un acto de pensamiento complejo que involucra una red de signos y significados que
se convierte en un criterio clasificador de los diversos objetos, fenémenos, eventos y

hechos en determinados contextos.



Por otro lado, la formacidn de conceptos es un proceso que requiere de las funciones
intelectuales bésicas (asociacion, atencion, imaginacion, inferencia) y de la palabra.
Indiscutiblemente, la formacion de conceptos debe concebirse segun Vygotsky (1973
[1934]) como una funcién del crecimiento social y cultural total del adolescente que
tiene influencia no solo en los contenidos, sino ademas en el método de su pensamiento,
por consiguiente, la formacion de conceptos no podria resumirse a simple relacion entre
palabras y referentes concretos o abstractos, ni tampoco ser reducido a las funciones
intelectuales basicas. Todos estos elementos son indispensables, pero al mismo tiempo
insuficientes sin el uso de la palabra, puesto que el uso del nuevo significado de la
palabra es un medio necesario en la informacion de conceptos

Sinimportar la edad a la que se haga mencion cuando se logra a través de una palabra
formar un concepto se esta en presencia de un acto de generalizacion (Vygotsky, 1973
[1934]). Asimismo, la formacion de concetos tiene implicaciones en los procesos de
creacion y desarrollo del conocimiento, a la vez que influye en el contexto educacional
por medio de la instruccién y el aprendizaje (Ramos y Lépez, 2015). Este proceso da
lugar a que no solo se nombren conceptos, sino que se formen conceptos. Entonces, el
avance en el manejo de conceptos y del significado de las palabras se debe al desarrollo
de las habilidades cognitivas y linglisticas de la especie, que permiten que pueda
profundizar, avanzar, expandir y transferir sus conocimientos de diversas y a distintas
areas, y que no Unicamente se apropie de palabras aisladas.

Cuando se hace referencia al tema de la formaciéon de conceptos es importante
conocer que todas las definiciones suponen una significacion, y que todo significado
representa a su vez un concepto y que estos, a su vez se presentan en palabras “Todas
las palabras poseen significacion, mediante la cual contribuyen necesariamente a fijar
los conceptos, que son un reflejo generalizado y abstracto de la realidad.”
(Boguslavski, 1961, p.217). La formacion de conceptos es un proceso que nunca
concluye. Aunque inicialmente el nifio se apropie de los nombres de los objetos, el
humano a medida que crece necesitard los conceptos para poder usarlos
conscientemente en el quehacer diario. Cada vez que un individuo incursione en una

disciplina nueva o ingrese a un nivel educativo superior o se involucre con un nuevo



contexto tendré la obligacion de aprehender los conceptos que son propios del area o
disciplina de interés. Esta situacion lo capacitara para desenvolverse efectivamente en
cualquier contexto sociocultural en el que se encuentre.

En este mismo orden de ideas, con respecto al concepto hay autores como Bruner y
otros (2001) que reconocen los términos de “adquisicion de conceptos” y “formacion
de conceptos”. El primero se sustenta en utilizar los atributos que permiten anticipar la
identidad de los objetos o0 sucesos. El segundo es un establecimiento de hipotesis y el
primer paso en el camino de adquisicién de los conceptos. Asimismo, Ausubel, 2002
diferencia entre nombrar conceptos (relacion entre palabra e imagen concreta); de
formar conceptos (concepcion de ideas abstractas, contenidos cargados
metaféricamente que no necesariamente aluden a un hecho de la realidad). De la misma
manera, Vygotsky (1973 [1934]) hace referencia a dos tipos de conceptos: los
espontaneos que dependen de la experiencia individual y que son propios de la
cotidianidad; y los conceptos cientificos que son atribuidos a la ensefianza
especializada que tiene lugar en los contextos de aprendizajes formales, es decir, de
aquellos conceptos que tienen su origen en el proceso de instruccion sistematica.

Por otra parte, Bermejo (1986) asume que la simple discriminacion de atributos de
objetos o0 eventos no supone obligatoriamente la existencia de un concepto. Bruner y
otros (2001) consideran que los conceptos se componen de atributos convenidos por la
comunidad linguistica que los usa, pues estos se adaptan a la realidad, eventos y objetos
compartidos por la sociedad. En este mismo sentido, Sosa, Cocom y Vidal (1995)
sostienen que la formacidn de conceptos es el proceso al que acude un sujeto con el fin
de identificar una serie de rasgos caracteristicos de un objeto con la intencion de
ubicarlo dentro de una categoria o clase. Esta premisa ha estado detrds de diversos
estudios linguisticos que pretenden ofrecer algunas hip6tesis que sustenten o den una
posible respuesta a preguntas como estas: ¢como surgio el lenguaje? y ¢qué hecho,
circunstancia, factor o elemento permiten que un individuo adquiera o desarrolle una
lengua? El desconocimiento, la falta de evidencias y de resultados homogéneos, y la
importancia de este tema para el progreso de la especie humana lo mantiene sobre el

tapete.



En el estudio del lenguaje es imperativo vincular la funcion cognitiva y la
comunicativa dado que importa no solo el anélisis de la intuicién linglistica, sino
también el de las emisiones de los sujetos ante determinadas situaciones que demandan
habilidades linglisticas y discursivas que ameritan de la formacion de conceptos.
Piaget (1976 [1931]) considera que el desarrollo mental est& asociado a la socializacion
progresiva del pensamiento. Esto es asi porque son estas expresiones las que
construyen la realidad y que, simultdneamente, permiten el intercambio de informacion
entre los individuos. Asimismo, Piaget (1976 [1931]) destaca que tanto el lenguaje
como el pensamiento se desarrollan independientemente y que se relacionan en alguna
parte —ulterior— de la evolucion. Ademas, sostiene que el lenguaje esta conformado por
niveles de representacion que constituyen la funcion simbdlica, que orienta las
estructuras con las cuales se interpreta el mundo que rodea al individuo, permitiendo
de esta manera el desarrollo intelectual, es decir, los individuos se valen de simbolos
que les permiten aludir a cosas, sujetos 0 eventos ausentes o0 presentes por medio de las
representaciones mentales.

En este &mbito, la propuesta de Vygotsky (1973 [1934]) es igualmente valorada: el
lenguaje y el pensamiento son facultades independientes que se cruzan y se entrecruzan
en un momento determinado del desarrollo del nifio, por ello, “La funcion primaria de
las palabras, tanto en los nifios como en los adultos, es la comunicacion, el contacto
social.” (p.42). Las emisiones lingiiisticas de los individuos no son solo palabras
aisladas, todas y cada una de ellas tienen como funcion esencial comunicar alguna
informacion, sentimiento, estado de &nimo, etc.

Tampoco conviene obviar los vinculos entre pensamiento y lenguaje porque, al
momento de abordar la formacion de conceptos, hay que tener en cuenta aspectos, tales
como: los contextos socioculturales y los condicionamientos bioldgicos que permiten
el desarrollo individual de los seres humanos. Esta es una perspectiva que ha generado
discusion y que ha involucrado distintas vertientes, apoyadas en nociones bioldgicas,
socioculturales, conductuales y funcionales, y aunque tedricos como Sapir (1994
[1921]) desde un enfoque antropoldgico-cultural, juzga que el lenguaje refleja el

pensamiento y que el pensamiento est4 determinado por el lenguaje, asimismo sostiene



que el lenguaje es un método exclusivamente humano y no instintivo. Por su parte,
Chomsky (1974 [1957]), presenta un enfoque mentalista, pues su objeto de estudio se
encuentra en la mente de los hablantes y se manifiesta en la competencia lingtistica.

Considerando la nocién de pensamiento y lenguaje, Benveniste (1997 [1966])
estudia el concepto aristotélico de categorias de los objetos. Juzga que “la posibilidad
del pensamiento esta vinculada con la facultad de lenguaje, pues la lengua es una
estructura informada de significacion, y pensar es manejar los signos de la lengua”
(p.74). En la corriente ambientalista se distinguen notablemente las nociones
conductistas de Skinner (1981 [1957]). Para esta perspectiva, el lenguaje es una
conducta que puede ser observada y es el resultado del esquema Estimulo-Respuesta-
Refuerzo. Esta corriente investigativa privilegia al contexto como un aspecto que
influye en la adquisicién de la lengua. El valor que tiene el contexto en la adquisicion
de la lengua se enmarca en la corriente ambientalista y es también la propuesta de
Halliday (1982 [1978]), quien le atribuye gran determinismo e influencia al entorno.
Todos estos estudios han recorrido un largo camino y han ofrecido resultados que
permiten acercarse cada dia mas a una posible explicacion. No puede responderse
categdricamente como se adquiere y desarrolla el lenguaje ni cuéles son los aspectos o
elementos que influyen en su adquisicion.

Con todo, el desarrollo progresivo de la capacidad para aprender, comprender y
producir textos escritos esta vinculado con las relaciones que se pueden establecer entre
la ensefianza de la escuela, las explicaciones enciclopédicas, las experiencias
personales de quien aprende lo que se enlaza con posibles dificultades que surgen en
el momento de expresar las ideas y pensamientos libremente o cuando el individuo
debe formar conceptos con el fin de expresar su opinién sobre cualquier tema. De modo
que el quehacer pedagdgico universitario deberia situar la lectura y la escritura como
procesos socioculturales, como conocimientos procesuales y como construcciones
cognitivas que favorezcan la alfabetizacion académica considerandose el area en la que
se lee y escribe, pues toda produccion textual debe responder a las necesidades que

cada disciplina requiere (Serrano y Duque, 2014).
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Algunas investigaciones toman en consideracion la relacion que puede establecerse
entre la edad escolar y la maduracion del individuo como elementos imprescindibles o
como base para estudiar la comprension o formacion de conceptos. Por ejemplo, Adrian
y Jaimez (2014) en La comprension de refranes por estudiantes venezolanos de
Educacion Media, correlacionan el tipo de comprension con el grado de escolaridad de
quienes respondieron una prueba. En este mismo sentido, Medici, Speranza y Vighi
(1986) desarrollaron Sobre la formacion de los conceptos geométricos y sobre el Iéxico
geométrico. Estos ultimos sefialan que es esencial analizar como las personas,
especificamente aquellas en edad mas presta a la evolucion, afrontan algunas
dificultades importantes para sistematizar los conceptos, no les interesa la construccion
de afirmaciones o teorias, sino cdmo organizan el proceso de abstraccidon. Asimismo,
Louzan y otros (1981), en Definicién y conceptualizacion, refieren que el campo de la
psicolinglistica ha planteado la relacion entre la expresion verbal y el proceso psiquico
del pensamiento y su desarrollo conceptual. Se propusieron cuatro objetivos para su
proyecto: i. Observar la evolucion de la definicion de la palabra a través de las edades;
ii. Ver la variante de esa evolucion en los distintos tipos de palabras presentadas; iii.
Descubrir la posible relacion entre la expresion oral y escrita y la estructura del
pensamiento; y iv. Estudiar la relacién del nivel mental con el tipo y amplitud de las
definiciones dadas por los alumnos.

Existen notables similitudes en los objetivos de estas tres investigaciones al igual
que ocurre con sus conclusiones: Para Louzan y otros (1981), el significado de las
palabras varia a través de las etapas estudiadas hacia una conceptualizacion cada vez
mas concreta. Adrian y Jaimez (2014) sostienen que los alumnos del quinto afio de
bachillerato obtuvieron mayores porcentajes de interpretacion en todos los refranes, lo
que se corresponde con la presuncion de que a mayor nivel académico crece el nivel
de comprension, es decir, a mayor nivel educativo que suele ir, generalmente, de la
mano con la edad, se consigue mayor competencia para entender el lenguaje
metaforico.

Otras conclusiones apuntan a la dificultad que creen que surge en la formacion de

conceptos y la asociacion significado-significante. Para Medici y otros (1986), las
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respuestas al cuestionario revelan que la presencia de un nombre comun, que se puede
atribuir a una figura geomeétrica, suele influir positivamente en el criterio con el que los
nifios agrupan o asocian figuras. De igual manera, los autores distinguen dificultades
que se afloran al describir las figuras cuando no se pueden constatar con nombres
comunes. Esta conclusion tiene estrecha relacion con los resultados obtenidos por
Louzan y otros (1981): un mismo vocablo no representa lo mismo en las distintas etapas
0 edades. Agregan que los conceptos espontaneos, cuando no responden a elementos
concretos, tienen mayor dificultad para su definicion y conceptualizacion que los
cientificos (paz, arte, justicia), por lo que se supone que los conceptos espontaneos y
cientificos parecen seguir distinta evolucion.

En este mismo orden de ideas, los marcos de conocimiento son altamente valorados,
pues los sujetos pueden responder a distintas situaciones basados en las experiencias
que poseen. Sobre este aspecto, Bernstein (1985) sostiene que los contextos de
socializacion del individuo permiten en un plano formal la relacion entre la familia, la
escuela y el campo laboral con el desarrollo, con los modos de comunicacion y a su
vez con las funciones intelectuales. Es decir, todas las variables que pueden intervenir
en el desarrollo cognitivo y linglistico se reagrupan para construir un marco teérico
que dé lugar a la adquisicién de conocimientos. Es asi que los contextos de aprendizaje,
por diversos que sean, tienen incidencia en lo que los individuos aprenden y, por esta
razén, lo aprendido varia de un ser humano a otro, si se considera el contexto. Por su
parte, Diaz Barriga (2003) expresa que el conocimiento tiene la posibilidad de
abstraerse del contexto en el que se adquiere o usa. Esto debido a que el conocimiento
es producto de la actividad humana y responde a contextos determinados que se
adaptan a la cultura en la que se produce. Todo esto resulta en una discusion que
involucra la incidencia que lo social versus lo cognitivo en la adquisicion de la lengua.

Otras investigaciones se han propuesto destacar el caracter metaforico del lenguaje
y determinar cual es la relacion que existe entre el desarrollo cognoscitivo, la formacion
de conceptos y el lenguaje abstracto como un elemento que interviene en la adquisicion
y desarrollo de la lengua materna, asi lo hizo Adrian (2009) en Desarrollo semantico y

formacion de conceptos: la metafora, un recurso para la comprension de conceptos
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abstractos en la edad escolar. Afirma la autora que “la metafora, al explicar lo
desconocido a partir de lo conocido, puede ser un recurso Util para propiciar el
desarrollo de conceptos abstractos en la edad escolar” (p.1).

De la misma manera, otros estudiosos aseveran que la formacion de conceptos es
importante en la vida del ser humano, en la comunidad, en la escuelay en la apropiacion
de los conceptos cientificos. Coronas (1975), por ejemplo, en un articulo titulado
Estrategias utilizadas en la formacion de conceptos, expresa que “el uso de conceptos
es simplemente aplicar lo aprendido a una situacion presente. En los seres humanos las
palabras y los simbolos significan cierta experiencia”. (p.100). Turégano (2006) en Una
interpretacion de la formacion de conceptos y su aplicacién en el aula procuré la
distincion entre el concepto y la imagen del concepto en la ensefianza y aprendizaje de
la matematica y la geometria; le otorgd preponderancia al proceso de su construccion
y no solo al concepto per se. Todos estos aspectos son determinantes en la formacion
de los docentes de estas areas segun lo descrito por el autor.

Panofsky, John-Steiner y Blackwell (1985), en El desarrollo de los conceptos
cientificos: una incursion en la teoria de Vigotsky, mencionan que en la disciplina
psicolinglistica se ha hablado sobre el concepto y su desarrollo, asimismo, que sobre
este aspecto se han hecho diversas distinciones y tipologias “como perceptual versus
conceptual, concreto versus abstracto o funcional versus analitico” (p.83). Con el
propdsito de caracterizar los tipos de conceptos trabajan siguiendo las ideas de

Vygotsky (1973 [1934]), quien distingue entre estas dos clases:

un conjunto de conceptos ‘espontdneoS’ es primariamente inductivo y estd

fuertemente basado en la historia de la experiencia individual del que aprende,

mientras que el conjunto ‘cientifico’ es transmitido en forma sistematica por

instituciones de distribucion de conocimiento dentro de cada sociedad en

particular. (p.83).

Esta perspectiva tiene notables implicaciones educativas, pues alude a que el
aprendiz usa algunos conceptos espontaneos que posteriormente son formalizados por
0 en la escuela y se convierten en conceptos cientificos. Sobre esta misma temaética,

Bejarano (2011) realizo el estudio La formacion de conceptos cientificos en los
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proyectos pedagogicos de aula. Se enfoca en la importancia que posee la formacion de
conceptos en los nifios en edad preescolar. Reflexiona sobre qué es un concepto y como
se construyen los cientificos que pasan de lo implicito a lo explicito. Hallé que no fue
posible que los estudiantes pasaran de los conocimientos cotidianos a los cientificos,
pero que a medida que el contexto les exigié desarrollar tareas especificas hubo un
cambio de lo conceptual a lo representacional. Concluy6 que adquirir nuevos conceptos
0 conceptos cientificos pasa por asumir un sistema de representaciones culturales con
un lenguaje méas complejo y abstracto que se vale de un sistema de representaciones
externas.

Barraza (2003) llevd a cabo un estudio con nifios de educacion primaria y con
adultos de la Comunidad Indigena en Michoacan, México. Se intereso por descubrir
como los pequerios aprenden los temas ambientales, su familiaridad y la comprension
de conceptos, primordialmente, en dos &mbitos a saber: la escuela y el hogar. Encontrd
que los conceptos se adquieren a través del desarrollo cognoscitivo aunado a la
experiencia, razon por la que los menores ameritan de la ayuda de sus padres y
miembros adultos de la sociedad para conseguir escenarios idoneos de aprendizaje.

Existen otras investigaciones que han incursionado en el uso de herramientas
tecnoldgicas para el estudio de la formacion de conceptos, especificamente en la
construccion de software, entre ellas, se tiene la adelantada por Furno, Valles y Burcet
(2002). En este trabajo titulado Criterios categoriales en la formacion de conceptos
referidos al sonido musical: un estudio con adolescentes de 13 afios, los participantes
interactuaron con un software de clasificacién de sonidos en un espacio virtual,
[lamado Test de Atributos del Sonido (TAS), a fin de resolver un problema de
formacion de conceptos en el campo del sonido musical. En similar orden de
exploraciones cientificas, Marchena, Alcalde, Concepcién, Navarroy Ruiz (1998)
publicaron Formacion de conceptos en alumnos de educacion infantil mediante
instruccion asistida por ordenador. Para este experimento, disefiaron un software
educativo, llamado “Jugar con...”. La herramienta tuvo como objetivo ensefar
conceptos basicos de formas, colores y posiciones corporales a los alumnos de

Educacion Infantil.
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Entre las conclusiones obtenidas por Furnd y otros (2002), destacan dos: la primera
es que una gran parte del corpus se apoya en hipdtesis no dicotomicas, intentan una 'y
otra vez clasificar los sonidos segln un Unico atributo y cuando no se halla solucion,
cambian de propiedad. Hubo algunos participantes que pudieron operar con clases
dicotomicas categoriales, de esta manera formaron nuevos conceptos a partir de
criterios clasificatorios que comprometian los siguientes pares de dimensiones:
sonoridad y duracion (en coincidencia con la categoria de base del test); altura y
duracion, y altura y sonoridad. La segunda conclusion es que la resolucién de un
problema de formacion de conceptos en el campo del sonido musical evidencia
diferencias entre los géneros a favor de las nifias, quienes demostraban una mayor
intuicion para concebir respuestas que se direccionaban a una solucion correcta.

Marchena y otros (1998) aportan dos conclusiones generales: en primer lugar, que
el programa multimedia interactivo “Jugar con...”, frente a técnicas de aprendizaje
tradicionales, facilita notablemente la apropiacion de los conceptos basicos de
posiciones corporales y formas en nifios de tres afios de edad con dotacion intelectual
normal. Y, en segundo, que el uso de Técnicas de Control de Estimulos por medio de
instruccion asistida por ordenador de un disefio instruccional parece facilitar
considerablemente el proceso de generalizacién de los conceptos entrenados debido al
efecto expansivo de este tipo de aprendizaje.

Desde esta perspectiva, las investigaciones enunciadas abren una nueva nocién de
coémo se desarrolla la formacion de conceptos, mas alla de las etapas tempranas, vista
tradicionalmente como el proceso que permite agrupar y relacionar distintos objetos
principalmente por sus caracteristicas fisicas, tales como: colores, formas, tamafos,
cantidades, clasificaciones y asociaciones; pues se consiguen habitualmente
investigaciones que aluden a la relacion entre las palabras y los objetos, eventos o
situaciones y como estas caracteristicas permiten agruparlos en una categoria. Como lo
corroboran algunas de las investigaciones antes mencionadas, actualmente se

distinguen estudios que conciben la formacién de conceptos como el resultado de un
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proceso de comprension de la lengua? que permite conocer la relacion que existe entre
la edad de quien aprende y el grado de escolaridad. Entre ellas estdn: Louzan y otros
(1981), Medici y otros (1986) y Adrian y Jaimez (2014).

Sucesivamente, existe una investigacion de Escalldn y otros (2019) que aborda la
formacion de conceptos, pero en este caso a traves de la representacion de los conceptos
en textos expositivos y modelos conceptuales en los cuales la escuela juega un papel
fundamental. Sus objetivos fueron describir y analizar el proceso de cambio en la
comprension de conceptos cientificos de los estudiantes de grado séptimo a partir de
su participacién en una estrategia pedagdgica de seis modulos; cada mddulo
comprendié una o dos sesiones, segun fuera necesario. Durante el desarrollo de esta
investigacion se concibid que el aprendizaje de un sistema de conceptos cientificos es
la base del desarrollo de conceptos en la escuela. Asimismo, se refuerza la idea de que
un obstéculo para lograrlo es que los conceptos se aprenden como palabras vacias sin
contenido adecuado. La estrategia busca superar los conceptos erréneos, simplistas o
vacuos sobre la naturaleza y el ambiente arraigados en el sistema conceptual de los
estudiantes.

Consecutivamente. Se presentan tres investigaciones en portugués sobre la
formacion de conceptos, sin embargo, en esta oportunidad el nexo que las une son los
adolescentes. En primer lugar, Vygotsky y Lacan: consideraciones sobre la formacion
de conceptos en la adolescencia por Viola (2017). Tenia como objetivo comprender las
relaciones de los sujetos adolescente con conocimientos. Se usé la metodologia de
investigacién en psicoanalisis. Esta investigacion se sustenta en los principios tedricos
de Lacan (1962-1963/2005) y Vygotsky (1930-1931/2012), una vez advertida la
conexion entre estas dos concepciones sobre la pubertad y el pensamiento conceptual
se conciben como importantes referentes tedricos por su contribucion al enfoque
psicoanalitico de la adolescencia.

En segundo lugar, Formacion de conceptos en sexualidad en la adolescencia y sus

influencias de Garrido y otros (2011). Estos autores consideran que la produccion y

2,0 tal vez es el Ginico mecanismo que posee el cientifico del pensamiento para verificar la competencia
comprensiva del humano?
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difusion de informacién sobre sexualidad para adolescentes son precarias Yy
contribuyen a la difusion de informacion errénea. Por ello, es necesario comprobar
como los adolescentes abordan la formacion de conceptos sobre la sexualidad, para
esto comparan el grado de informacion entre grupos de adolescentes con educacion
formal, no formal e informal y conocer algunas influencias en la formacion de estos
conceptos. Se valieron de un corpus de 27 adolescentes, entre 13 y 19 afios que
respondieron un cuestionario sobre sexualidad.

En tercer lugar, otra investigacion que aborda la formacion de conceptos en
adolescentes es la de Anjos (2017). Titulada: Educacion escolar de adolescentes y
entrenamiento conceptos cientificos. Propone el abordaje especifico de la concepcion
de la adolescencia y su desarrollo: un enfoque psicolégico en el contexto escolar.
Considerando que, para la psicologia histérico-cultural, la adolescencia es un momento
privilegiado tanto para el desarrollo del pensamiento por conceptos, como para la
formacion de la concepcion del mundo y el desarrollo de la autoconciencia, la hipotesis
de este trabajo es que la educacion escolar puede contribuir de manera decisiva, a través
de la ensefianza de conocimientos sistematizados, al desarrollo psicoldgico de los
adolescentes en el sentido de superar los limites de los conceptos cotidianos.

Devenido de las Gltimas investigaciones citadas se tiene que: Escallon y otros (2019)
se sustentaron en la teoria sociocultural de Vygotsky, y que, para ellos la importancia
de los modelos conceptuales que los representan se sostiene en la escritura como
herramienta de su proceso de construccion. En esa investigacion los resultados
demostraron que la estrategia fue efectiva para ayudar a los estudiantes a superar sus
preconcepciones y construir conceptos adecuados, representados en modelos y textos
expositivos. En Garrido y otros (2011) se observé que mas de la mitad de los jévenes
no demostraron conocimientos adecuados sobre el tema, hubo una diferencia
significativa en la informacion entre los grupos. Aunque la mayoria los adolescentes
afirmaron tener contacto con el tema en la escuela y en la familia, reconocen a los
amigos como la principal fuente de influencia. Estos resultados demuestran la

necesidad para mejorar los espacios de formacion de conceptos.
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Finalmente, Anjos (2017) reconoce que, aunque el nifio, incluso a la edad més
temprana, ya estd en proceso de formacion de conceptos, fases de la formacion de
grupos sincréticos y pensamiento por complejo, solo en la adolescencia se forman los
verdaderos conceptos, teniendo los conceptos cientificos su expresion mas expresiva.
Mientras tanto, surge una pregunta: ¢la escuela jugo su papel en la transmision del
conocimiento clasico, sistematizado, para que exista la formacion de verdaderos
conceptos cientificos y no pseudoconceptos? La asimilacion de conceptos cientificos
comienza con las explicaciones del profesor. Al asimilar conceptos cientificos, es
comun que los estudiantes confien en la experiencia cotidiana y el conocimiento
espontaneo en el que se basaron.

En cuarto lugar, se presenta una tesis doctoral cuyo idioma original es el inglés y su
autora Perry (1966). Esta se titula: Desarrollo del concepto de estudiantes universitarios
expuestos a experiencias de aprendizaje organizadas y sistematicas en las relaciones
familiares. Las conclusiones se basan en el desarrollo de la comprension conceptual en
el area de relaciones interpersonales. EIl enfoque conceptual para ensefiar las relaciones
familiares como desarrollado en este estudio result6 en la capacidad de la universidad
para desarrollar entendimientos conceptuales. La evidencia indica que el contenido del
curso, organizado en el base de conceptos, principios y generalizaciones proporcionan
un marco adecuado para organizar experiencias de aprendizaje en las relaciones
familiares que fomentaron el desarrollo de conceptos. Los estudiantes pudieron sacar
conclusiones de forma independiente, enunciados como generalizaciones, basados en
experiencias de clase relacionados con el concepto. La exposicion previa al enfoque
conceptual de la ensefianza facilitd el desarrollo posterior de la comprension
conceptual. Las generalizaciones desarrolladas por los estudiantes se pueden clasificar
segun nivel y proceso cognitivo utilizado. Algunos de los estudiantes eran capaces del
mas alto nivel de conceptualizacion, es decir, hacer inferencias, crear y evaluar
hipotesis y deducir conclusiones logicas.

Las precitadas investigaciones sustentan la idea vygotskyana de que en la
adolescencia la formacién de conceptos cumple una funcién de crecimiento social y

cultural que tiene influencia en los contenidos estudiados y en el desarrollo del
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pensamiento, a su vez que los conceptos espontaneos transitan con la influencia de la
escuela a la formacion de los conceptos cientificos. Aqui cobra sentido lo expuesto por
Vygotsky (1973 [1934]) “Los nifios pueden hacerse cargo y entender la tarea
experimental, bastante tiempo antes de los 12 afios, pero hasta esa edad no son capaces
de formar nuevos conceptos.” (p. 86). Por ello, se considera que los nifios se diferencian
de los adolescentes y los adultos en el modo que la mente trabaja en la formacion de
conceptos.

Por esta razon, todas las investigaciones antes enunciadas y las que refieren
precisamente al estudio en adolescentes son las que mas similitudes guardan con la
investigacion aqui propuesta, pues se toma en consideracion lo dicho por Vygotsky
(1973 [1934]): una de las actividades de mayor complejidad es el uso “de un concepto,
finalmente aprendido y formulado en un nivel abstracto, a nuevas situaciones concretas
que puedan ser consideradas en estos términos abstractos, un tipo de transferencia que,
usualmente, se domina so6lo hacia el final del periodo adolescente.” (p.115). Asi que,
se considera que en la adolescencia se poseen mayores habilidades para la formacion
de conceptos.

En consecuencia, puede manifestarse que para esta investigacion se entendera que
la formacion de conceptos debe estar estrechamente conectada con el paso al periodo
de la adolescencia, la educacién y con el aprendizaje de la lengua escrita. Concibiendo
a su vez que la lengua escrita no se desarrolla de la misma manera que el habla, pues
su evolucion implica un alto nivel de abstraccion en el que no existe un interlocutor
inmediato “las funciones psicologicas en las cuales se basa el lenguaje escrito ain no
han comenzado a desarrollarse en su exacto sentido cuando comienza la ensefianza de
la escritura.” (Vygotsky, 1973 [1934], p.139). Es asi que la lengua escrita debe
fundamentarse en procesos rudimentarios que apenas comienzan “La instruccion
escolar induce el tipo generalizador de percepcion y juega asi un papel decisivo al hacer
que el nifio tenga conciencia de su propio proceso mental.” (Vygotsky, 1973 [1934],
p.130). Es decir, la escuela tradicionalmente asume la ensefianza del cddigo

escriturario, y la toma de conciencia en ese proceso da lugar a la formacion de
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conceptos. Esto “si conciencia significa generalizacién, la generalizacion a su vez
significa la formacion de un concepto sobreordenado” (Vygotsky, 1973 [1934], p.130).

Esta situacién origina distintos niveles de generalidad en los conceptos, puesto que
“un concepto sobreordenado implica la existencia de una serie de conceptos
subordinados.” (Vygotsky, 1973 [1934], p.130). Esto pone de manifiesto la relacion
que existe entre desarrollo e instruccion “el primero crea las potencialidades, la
segunda las realiza.” (Vygotsky, 1973 [1934], p.132). Por consiguiente, el aprendizaje
depende del desarrollo “no se puede ensefar a un nifio de un afo a leer, o a uno de tres
a escribir. El analisis del aprendizaje se reduce asi a determinar el nivel evolutivo que
deben alcanzar determinadas funciones para que la instruccion sea factible.”
(Vygotsky, 1973 [1934], p.132). En sintesis, la instruccion propicia el desarrollo de las
funciones psicoldgicas superiores mientras estas evolucionan, asimismo coadyuba en
la evolucion de los conceptos cientificos que se fundamentan en los conceptos
espontaneos.

Del arqueo de fuentes realizado, emergen preguntas entre las que sobresalen las
siguientes: el desarrollo del lenguaje esta condicionado por habitos de lectura?, ¢esta
compleja actividad linglistica cumple algan rol en la formacién de conceptos?, ¢la
formacion de conceptos permite la apropiacion del conocimiento? Asimismo, valdria
la pena identificar los elementos cognitivos que intervienen en la comprension y la
produccién de textos, saber si la formacion de conceptos esta influenciada por el
contexto sociocultural, si todos los individuos expuestos a una misma realidad manejan
los mismos conceptos. Por lo que se ha visto en el arqueo de fuentes precedente, este

asunto se ha examinado poco desde el punto de vista cientifico®.

3 Quiza la escasa discusion del tema se deba a que se ha dado por sentado la uniformidad genérica; es
decir, que todos los sujetos desarrollan los conceptos a determinadas edades y que existe una Unica
manera en la que se consolida la formacion de conceptos, concebida como “el proceso por el cual un
determinado sujeto identifica y selecciona una serie de rasgos o claves relevantes de un conjunto de
objetos, con el fin de abstraer sus caracteristicas o propiedades esenciales que le permitan identificarlos
como clase (...) Es también la regularidad de eventos u objetos reales o imaginarios que se puedan
describir. Una persona entiende un concepto cuando lo puede identificar y puede emplear ejemplos de
la regularidad en forma apropiada a las circunstancias.” (Sosa, Cocom y Vidal, 1995, p.24).
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Para la presente investigacion se parte de esta premisa: Los estudiantes
universitarios poseen mayor dominio de las habilidades linguisticas y discursivas
propias del nivel educativo en el que se encuentran, destrezas que les deben permitir la
comprension y produccion de textos escritos haciendo uso de su memoria semantica.
Es decir, se parte de la presuncion de que, a mayor nivel educativo, mayor el grado de
desarrollo en la formacion de conceptos del ambito académico.

En virtud de lo antes dicho, esta investigacion se aproximara a producciones escritas
por jovenes universitarios cursantes del primer semestre de carreras humanisticas
(Psicologia, Comunicacidn social y Letras) de la Universidad Catélica Andrés Bello,
sede Caracas, con el proposito de analizar la formacién de conceptos, considerando que
las formas mas simples en que se usa el lenguaje involucran procesos complejos de
comprension y produccion de textos, que tienen incidencia directa en la comunicacion
entre los seres humanos. Concretamente, se pretende responder preguntas como las
siguientes: ¢Como esta el nivel en la formacion de conceptos académicos de los
estudiantes universitarios estudiados?, ¢se hallan estos estudiantes en el nivel esperado
segun su edad y nivel instruccional?, ;puede relacionarse la calificacion que recibieron
estos estudiantes con su nivel en la formacién de conceptos?, ¢habra alguna diferencia

en el nivel para formar conceptos y el género o sexo del escribiente?

1.2. Direccionalidad de la Investigacién
1.2.1. Objetivo General

« Analizar la formacién de conceptos de jovenes universitarios venezolanos a

través de sus producciones escritas.

1.2.1. Objetivos Especificos

1. ldentificar los tipos de conceptos desarrollados por los estudiantes en sus textos

académicos escritos.
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2. Describir el nivel de desarrollo en los conceptos mostrados por los estudiantes
en su escritura.

3. Comparar el nivel en la formacién de conceptos en jovenes universitarios
venezolanos segun su sexo.

4. Verificar la correspondencia entre la calificacion asignada y el nivel de

formacion de conceptos de los estudiantes.

1.3. Relevancia de la investigacion

Un tema poco tratado adquiere inmediatamente importancia, sin embargo, la

relevancia de este puede ir mas alla. Bermejo (1986) asegura que

la vida humana seria dificil, si no imposible, sin conceptos y categorias, ya que
solamente no necesitariamos un término para cada entidad individual, haciendo
complejo el lenguaje y la comunicacion laboriosa, sino que en general nuestro
mundo mental se veria sumido en el caos. La categorizacion constituye una
actividad cognitiva frecuente y su utilizacion resulta funcionalmente
imprescindible en el ambito del lenguaje, del recuerdo, de la percepcion, etc.

(p.25).

Importa estudiar, entonces, la formacion de conceptos porque este es el resultado de
una actividad compleja en la cual intervienen las funciones intelectuales basicas. Este
proceso permite que el ser humano acceda al mundo, lo entienda, lo interprete y lo
organice a partir de los conceptos que se comparten socialmente y que se expresan a
través de las palabras. Esto es lo mismo que decir que la posibilidad de formar
conceptos es lo que hace que un individuo se integre al mundo y haga vida social. A
medida que el hombre evoluciona fisica y cognitivamente va pasando de etapas mas
simples hacia las mas complejas o de las inferiores a las superiores; va aprehendiendo
o comprendiendo primero los significados concretos (pelota, carro, mufieca, etc.),
luego los abstractos (libertad, democracia, totalitarismo, justicia, educacién, amor,
odio, etc.), algo similar debe ocurrir con los atributos. Compara sus propiedades
(pequefio, mediano, grande; pesado y liviano; lejos y cerca; arriba y abajo; complejo y

simple; facil y dificil; bien, regular y mal; peligroso, seguro, etc.).
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En efecto, la formacion de conceptos como proceso de generalizacion le permite al
individuo organizar en una suerte de repertorio la informacién que comprende del
mundo. Para reforzar esta idea, se acude a Vygotsky (1973 [1934]) quien dice que “el
nifio toma conciencia de las diferencias antes de las semejanzas no porque las
diferencias conduzcan a una inadaptacion, sino porque el conocimiento de las
similitudes requiere una estructura méas avanzada de generalizacion o de un concepto.”
(p.126). En este caso hacerse consciente faculta a los individuos para conocer sus
operaciones mentales y dominarlas, pues cuando se acude a la generalizacion es porque
se reflexiona en cuanto a los atributos de lo conceptualizado y se precisa de sus
caracteristicas que lo sitGan en un determinado grupo.

Por otro lado, “Cuando impartimos al nifio el conocimiento sistematico, le
ensefilamos muchas cosas que no puede ver o experimentar directamente, ya que sus
conceptos cientificos y espontaneos difieren en su relacion con la experiencia del nifio”
(Vygotsky, 1973 [1934], p.123). Este es un tema interesante para el sector educativo,
pues palabras y conceptos son dos elementos que integran la adquisicion y desarrollo
de la lengua, puesto que el sistema de signos linglisticos del que hacen uso los
hablantes se constituye en una serie de conceptos socialmente compartidos que
posteriormente serdn la base de los conocimientos adquiridos. Ni los conceptos
espontaneos ni los cientificos se absorben ya listos, pero estos tienen gran influencia
en la relacién entre la instruccion y la formacion de conceptos.

En la instruccion escolar los conceptos cientificos “con su jerarquia sistematica de
interrelaciones, parece ser el medio dentro del cual se desarrollan en una primera etapa
el conocimiento y las destrezas para ser transferidas méas tarde a otros conceptos y a
otras areas del pensamiento.” (Vygotsky, 1973 [1934], p.130). Habitualmente la
escuela reconoce que los conceptos cientificos incentivan la conciencia reflexiva. En
el caso particular de esta investigacion, la escritura ha sido un aspecto de vital
importancia, debido a que el instrumento de recoleccién de datos en este trabajo fue
una produccién escrita por estudiantes que recién ingresan a la Universidad.
Generalmente en la educacion se ha utilizado la lectura y la escritura como medios de

evaluacion de los conocimientos que poseen los estudiantes en un area especifica. Y
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todo esto se ha hecho sin capacitar a los alumnos en la escritura de distintos tipos de
textos, y menos aun en la especificidad de las disciplinas que exigen un uso particular
de la lengua.

En esta investigacion se analiza la formacion de conceptos de estudiantes
universitarios a través de sus escritos porque los conceptos constituyen un aspecto
importante en la resolucion significativa de problemas. Esta depende de “la
disponibilidad, en la estructura cognitiva del estudiante, de conceptos de orden superior
(en la adquisicion subsumidora de conceptos) y de conceptos subordinados (en la
adquisicion de conceptos de orden superior).” (Ausubel, 2002, p.27). Asimismo, este
autor dice que en primer lugar “los seres humanos interpretan las experiencias
perceptivas «en bruto» en funcion de unos conceptos particulares de sus estructuras
cognitivas, y en segundo lugar que “los conceptos constituyen los componentes basicos
tanto del aprendizaje significativo basado en la recepcion de proposiciones declarativas
como de la generacion de proposiciones significativas en la resolucion de problemas.”
(Ausubel, 2002, p.27).

Se toman en consideracion para la presente investigacion dos ideas de Vygotsky
(1973 [1934]): por un lado, que la formacién del concepto tiene su origen en la primera
infancia, pero que las funciones intelectuales que permiten esta facultad maduran y se
desarrollan unicamente en la pubertad. Y, por otro, que “el nuevo significado de la
palabra, su utilizacion como un medio para la formacion del concepto es la causa
psicolégica inmediata del cambio radical que se produce en el proceso intelectual al
llegar al umbral de la adolescencia.” (p.91). Desde la perspectiva del psicologo ruso
(1973 [1934]) sobre la formacion de conceptos, una vez cubiertas estas dos etapas
cronoldgicas, ya deberia estar totalmente consagrada la capacidad en cuestion, y los
individuos deberian aprender y dirigir sus propios procesos mentales a través de las
palabras o signos como componentes esenciales en la formacion de conceptos; por esta
razon, se decide realizar esta investigacion con estudiantes universitarios.

Para esta investigacion se elige la escritura porque esta es la principal forma de
expresion en cualquier contexto académico en el que los textos ofrecen evidencia de la

construccion y divulgacion del conocimiento “las motivaciones para la escritura son
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mas abstractas, méas intelectualizadas, y estan més distantes de las necesidades
inmediatas.” (p.138). Asimismo, es el acceso a una muestra directa de lo que realmente
saben los estudiantes, de como organizan los conceptos y relacionan los conceptos, es
decir, “al escribir, debe comprender la estructura del sonido de cada palabra, analizarlo,
y reproducirlo en simbolos alfabéticos, que debe haber estudiado y memorizado con
anterioridad.” (p.138). La organizacion de cada palabra es lo que dara sentido a las
relaciones que establecen entre la red de signos y significados que dan lugar a la
formacion de conceptos.

En este mismo orden de ideas, Clemente (2002) aporta a la solidez de este estudio
cuando sostiene que “los profesionales educativos deben fomentar los usos mas
elaborados del idioma en todos sus nifios, tengan éstos el origen socioecondmico que
tengan”. (p.164). Adicionalmente, considera que la escuela debe potenciar los
conocimientos demostrados espontaneamente por el aprendiz. Ahora, el éxito de la
ensefianza de la lengua materna muchas veces dependerad de qué sepan los maestros
sobre este tema, las autoridades, etc. Es necesario que a nivel universitario la lectura 'y
la escritura se consoliden como medios que permitan el desarrollo de competencias que
tendrén incidencia directa en el aprendizaje y construccion del conocimiento. Los
estudiantes deben involucrarse en sus procesos de aprendizaje y no solo ver la lectura
y la escritura como actividades sino como medios que le permitiran apropiarse de los
conocimientos propios de las areas de interés de las especialidades en las que se
desempefian.

Por otro lado, al estudio del lenguaje se han aproximado inicialmente, los psicélogos
que pretendian explicar la adquisicion del lenguaje para asi responder a otros
planteamientos del desarrollo psicolégico humano y que se inclinaron por el tema de
la psiquis. Seguidamente, los linguistas estudiaron el lenguaje concibiéndolo como una
caracteristica del ser humano, se focalizaron en su estructura y en la capacidad de
creacion de multiples enunciados; por ejemplo, les movia saber “si las diferencias en
ejecucidn son debidas a diferencias en el lenguaje o a diferencias en el conocimiento,
que se reflejan en el lenguaje” (Bourne, Ekstrand y Dominowski, 1975, p.358). Ahora

bien, como se investigo sobre la formacion de conceptos es posible también que una
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exploracidn con estas caracteristicas responda qué relacion existe entre el lenguaje y el
pensamiento. De este modo se estara enriqueciendo esta vieja discusion y se estaria
reconociendo el caracter transdisciplinario de esta investigacion que conecta la
psicologia, la linguistica, la pedagogia y la didactica.

Otro aspecto que reviste de importancia al presente estudio es que se trabaja la
formacion de conceptos desde la perspectiva de los estudiantes de educacion superior
y no son abundantes las investigaciones en esta etapa, aunque en este trabajo se
pudieron rastrear varias investigaciones con adolescentes en espafiol y en portugués y
una con estudiantes universitarios en inglés. La formacién de conceptos se suele
estudiar en nifios, tomando en consideracion la adquisicion de la palabra y su respectivo
referente que es el primer paso en el proceso de generalizacion.

En otros casos la formacion de conceptos ha sido estudiada con adolescentes, pero
identificando el nivel de desarrollo de los conceptos a partir de instrumentos de
recoleccion de datos previamente elaborados para tal fin. Especificamente, en esta
investigacion la muestra se obtuvo de una situacion en la que la docente solicit6 a sus
estudiantes la elaboracion del texto en su praxis académica ordinaria en el interior de
un aula de clase presencial. En el momento en que la profesora realizé esta practica no
considero6 que su producto se utilizaria posteriormente para una actividad investigativa
sobre formacion de conceptos. Fue en una conversacion académica ulterior cuando se
acordo y facilitaron los escritos para su destino como corpus.

Finalmente, el hecho de que se haya trabajado con estudiantes de la Universidad
Catolica Andrés Bello, —la universidad privada a nivel nacional mejor ubicada en la
octava edicion del QS World University Rankings, edicion 2018 (Meza, 2018, s.p.),
fecha en la que se recogieron los datos*—, también les otorga importancia a los

resultados obtenidos aqui, pues se podra constatar en investigaciones posteriores, cuyos

4 Es una de las universidades privadas de mayor prestigio del pais. Segun el Ranking Latinoamericano
QS 2019, con respecto a las universidades nacionales, la UCAB (con 47,5 puntos) —privada— se ubica
solo por detras de La Universidad Central de Venezuela (con 63,1 puntos) y la Universidad Simon
Bolivar (con 60,4 puntos) —ptblicas ambas. “Sin embargo, todas ellas bajaron su puntuacion respecto al
ranking general el afio pasado. Por ejemplo, en 2017 la UCV obtuvo la posicién 18. Pero en 2018 resulto
en la posicion 28” (Fermin Kancev, 2018).
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informantes y muestras representen a la universidad publica. En una Venezuela en
crisis (L6pez Maya, 2016; y Bricefio Vivas, 2014), en la que varios especialistas
aseguran que la educacion puablica ha desmejorado de modo significativo (Mufioz
Flores, 2017), que los estudiantes han declinado sus competencias linguisticas,
escriturarias y comunicativas, y que estd en riesgo la cognitiva (Leafiez Aristimufio,
2015), los resultados obtenidos servirdn como referencia y punto de comparacion para
que desde las instituciones con competencias educativas que puedan hacerlo se
estructuren politicas y acciones con el proposito de detener y revertir esta calamidad.
Si se reportan resultados satisfactorios se debe controlar las alarmas, pero si estos
estudiantes muestras insuficiencias, se debe encenderlas. Pues, los resultados dan
cuenta del estado de la formacion de conceptos de los estudiantes que recién ingresan
al nivel universitario. Una vez expuesto en qué consiste esta investigacion, las tareas
propuestas y su importancia, seguidamente se desarrollaran los postulados tedricos mas

relevantes.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. El concepto

El concepto es “un acto del pensamiento complejo y genuino que no puede ser
ensefiado por medio de la instruccién, sino que puede verificarse cuando el mismo
desarrollo mental del nifio ha alcanzado el nivel requerido.” (Vygotsky, 1973 [1934],
p.119-120). El concepto no es una actividad mecénica y creativa sino un modo de
expresion y comunicacion. Tampoco “es una formacion aislada, osificada, que no sufre
cambios, sino una parte activa del proceso intelectual comprometida constantemente
en servir a la comunicacion, a la comprension y a la solucidon de problemas.” (p.84). Se
denomina concepto “a aquella entidad cognitiva que organiza los objetos y eventos del
mundo como pertenecientes a una clase porque tienen caracteristicas especiales que las

diferencian de otros objetos.” (Clemente, 2000, p.64).
Vygotsky (1973 [1934]) presenta el concepto como:

una red de inferencias signo-significado, mediante la cual pasamos a través de un
conjunto de propiedades de criterio observadas, mostradas por un objeto o
suceso, a la identidad de clase del objeto o suceso en cuestion, y de aqui a la
realizacion de inferencias adicionales respecto a otras propiedades no observadas
del objeto o suceso. (p.233).

EL concepto es una generalizacion “un concepto formulado en una palabra es un
acto de generalizacion” (Vygotsky, 1973 [1934], p.120). Este puede ser primitivo o
avanzado “toda definicion supone una significacion y todo significado expresado
verbalmente representa una generalizacién o un concepto, ya sea de tipo primitivo o
avanzado.” (Louzan y otros, 1981, p.26). Una generalizacion es un elemento que

universaliza y que normalmente implica cierta relacion. Esta puede Ilegar a representar
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una conclusion que permite el entendimiento y que da orden y sentido al conocimiento.
Para Perry (1966) “Conceptos y generalizaciones no son, de acuerdo con la literatura,
separados y distintos, ni es una clara distincion entre los dos necesarios para la mayoria
de los propositos educativos.” (p.10). De manera tedrica el valor de ambos “en el
proceso educativo reside en la suposicion de que una comprension de los conceptos
sistematicos sobre en el que descansa un campo de conocimiento proporciona al
estudiante un marco de referencia para pensar y evaluar experiencias futuras.” (Perry,
1966, p.10).

El significado se concibe como “un fendémeno del pensamiento por un lado (como
acto comprensivo) y del habla por otro (como expresion verbal).” (Louzan y otros,
1981, p.26). Para Ausubel (2002), “los conceptos se pueden definir como objetos,
eventos, situaciones o propiedades que poseen unos atributos caracteristicos comunes
y estan designados por el mismo signo o simbolo.” (p.26). Para Perry (1966) un
concepto puede definirse como:

una idea basica, expresada en palabras, que da orden y significado al
conocimiento y la experiencia y se refiere a una categoria de objetos o eventos.
Un concepto puede concebirse como una idea significativa, una idea que se
desarrolla y cambia a medida que la persona aumenta. comprension a través de
nuevas y variadas experiencias. En el proceso educativo, se asume que los
conceptos forman la estructura basica del contenido areas y consisten en los
principios basicos o fundamentos que hacen que cualquier tema significativo para
los estudiantes. Se considera que los conceptos dan unidad al conocimiento y
proporcionan una base para la organizacion y evaluacion de experiencias de
aprendizaje. (p.10).

La simple equivalencia entre palabras y referentes concretos o abstractos no es
necesariamente un concepto, sino que se precisa de las habilidades cognitivas de los
individuos para poder formar un concepto que es “mas que la suma de determinados
enlaces asociativos formados por la memoria, mas que un simple habito mental.”
(Vygotsky, 1973 [1934], p.119-120). El signo o simbolo que designa a los conceptos
es la palabra “no existen ni pueden existir pensamientos -entre ellos, conceptos- fuera

de las palabras.” (Boguslavski, 1961, p.206). La palabra es “como fendmeno de la
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lengua y que por concepto como forma de pensamiento.” (Boguslavski, 1961, p.206).
Los conceptos provienen de una tradicion sociocultural y necesitan de las palabras para
significar. Todo concepto “se encarna, se fija en una palabra o en un grupo de palabras
en las que halla su expansion material. Mientras no existen tales palabras, mientras no
se han hallado, no existe tampoco el concepto.” (Boguslavski, 1961, p.206).

La palabra es el medio imprescindible para la formacién de conceptos, mientras que
el concepto es un acto de pensamiento complejo y de generalizacion. Este permite
agrupar los objetos o eventos de la realidad como pertenecientes a una clase. Sin
importar en qué situacion se encuentre un individuo hay una realidad que debe conocer
y esta es que todo lo existente, concreto o abstracto, tiene un nombre, y a su vez un
concepto, “el concepto se presenta siempre en calidad de significado de alguna palabra.
El significado de la palabra, siempre —de una u otra manera—contiene un concepto.”
(Boguslavski, 1961, p.219). Y es precisamente esta particularidad la que permite que
se puedan emplear los nombres de los conceptos para comunicarse sin la necesidad

estricta de definir cada concepto o de asociar los nombres con sus referentes.

2.1.1. El concepto y sus propiedades

La formacidn de un concepto toma en consideracion las propiedades o rasgos de lo
definido, su funcion, su organizacion o jerarquizacién y relacion con otros conceptos.
Cuando se forman conceptos 0 nombran sucesos, eventos y objetos, se alude a sus
propiedades fisico-perceptivas, es decir, se revela cobmo se ve, lo que suele hacerse a
través de los siguientes aspectos: forma, tamafio, color; funcionales, qué hace y para
qué sirve; sus origenes, su historia. Un ejemplo mas concreto y elemental podria ser
este: ¢es planta?, ;es animal? En general, se alude a lo que se conoce sobre el propio
fendmeno u objeto y, en algunos casos, se incluyen connotaciones personales. (Clark
y Clark ,1997).

El método de determinacion de los conceptos “consiste en que al nifio se le pide
determinar el significado de una u otra palabra; por ejemplo, se le pregunta, qué es un

«perro», qué es una «mesa», que es un «arbol», y se estudia atentamente el caracter de
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sus respuestas.” (Luria, 1995, p.2). Este procedimiento es el que mayores resultados
aporta, pues permite aclarar las relaciones que se establecen entre palabras. De esta
situacion, se pueden obtener respuestas que atiendan los rasgos o funciones, por
ejemplo, de la palabra «perro» se obtendria «el perro muerde»; «el perro no es salvaje,
es domeéstico». Estas respuestas no configuran una acertada determinacién del
concepto, sino que expresan la descripcion de algunas caracteristicas del propio objeto
o0 de la situacion en la que el objeto esta involucrado.

Cuando un individuo se enfrenta por primera vez a un concepto —puesto que le es
desconocido—, lo primero que intenta es buscar en su repertorio, mediante sus recursos
linguistico, algin concepto que le sirva de medio para la comparacion. De este modo,
alude a formas que permitan constituir un nuevo concepto a partir de un concepto ya
conocido, si esta frente de un animal del que se desconoce la etiqueta y el concepto, se
puede decir, por ejemplo, parece un gato o un tigre, asi se comienza la categorizacion.
El sujeto sitda el ente desconocido en lo que le es familiar, “lo que nosotros percibimos
nos permite usar una palabra determinada como respuesta a un determinado grupo de
estimulos” (Coronas, 1975, p.100).

¢Como los nifios llegan a dominar el sistema de convenciones del que hacen uso los
adultos? “Lo que hablamos es util para el hablante y para los demas, porque otras
personas comparten con nosotros el mismo sistema convencional de referencias a las
cosas reales por las que los elementos linglisticos significan algo en la realidad”
(Clemente, 2000, p.61). EI conocimiento que se posee de los elementos que forman
parte del contexto, y de los participantes de las actividades, que se desarrollan
cotidianamente produce la apropiacion de los conceptos, no solo de los referentes
especificos, sino de los conceptos porque “el hombre vive en un mundo de conceptos
en lugar de objetos, acontecimientos y situaciones.” (Ausubel, Novak y Hanesian,
1983, p. 87).

El mundo que rodea al humano no se describe con palabras aisladas que aluden a
objetos, sino que hace referencia a conceptos que construyen la realidad a través de la
adquisicion de ideas abstractas que permiten la apropiacion de los conocimientos. La

interaccion entre los seres humanos existe gracias a que se comparte una serie de
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elementos que hace posible el intercambio de informacion, entre estos, se halla el
dominio de los conceptos.

2.2. La formacién de conceptos

La formacion de conceptos “es el resultado de una actividad compleja en la cual
intervienen las funciones intelectuales basicas” (Vygotsky, 1973 [1934], p.90), empero
“no puede ser reducido a la asociacion, la atencion, la imaginacion, la inferencia o las
tendencias determinantes” (Vygotsky, 1973 [1934], p.90), dado que todas las funciones
mentales mencionadas son importantes, pero “insuficientes sin el uso del signo o la
palabra, como el medio a través del que dirigimos nuestras operaciones mentales,
controlamos su curso y las canalizamos hacia la solucién de la tarea con la cual nos
enfrentamos.” (Vygotsky, 1973 [1934], p.90).

La generalizacion devenida del proceso de formacion de conceptos requiere de las
funciones intelectuales béasicas y de la palabra para significar. Un primer paso es la
memorizacion de palabras que posteriormente se asocian con objetos o eventos
especificos. Esta situacion no conduce en si misma a la formacion de conceptos.
Debido a que es indispensable tener un conocimiento consciente de las caracteristicas
comunes o diferentes de lo definido para poder formar un concepto. (Vygotsky, 1973
[1934]).

Apelar a la memoria en la formacion del concepto no es suficiente, pues se requiere
de operaciones complejas que no pueden ser ensefiadas. La experiencia de quien
aprende es indispensable, pues la ensefianza directa de un concepto es imposible. No
se pueden ensefiar conceptos de manera memoristica, cada situacion amerita una
interpretacion y reelaboracion de la concepcion que se tiene de una palabra, “un
maestro que intente hacer esto generalmente no logra nada mas que un verbalismo
hueco, una repeticién de palabras por parte del nifio, que simulan un conocimiento de
los conceptos correspondientes, pero que, en realidad, s6lo encubren un vacio.”
(Vygotsky, 1973 [1934], p.120). ;Qué significa esto? o ¢qué implicaciones tiene? Se

admite que se puede instruir rapidamente la correspondencia referencial entre un
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objeto, evento o hecho y nombre, es decir, se pueden ensefiar palabras, que es diferente
a ensefar el concepto.

Los conceptos surgen “Unicamente en la sociedad, en el proceso de comunicacion
entre las personas y solo gracias a esa comunicacion que tiene lugar en el transcurso de
la produccion social.” (Boguslavski, 1961, p. 200). “Nacen y existen en la mente de las
personas vivas cuyas caleidoscopicas emociones, estados de &nimo, deseos y
apetencias se hallan siempre intimamente relacionados.” (Boguslavski, 1961, p.219).
La formacion de conceptos “el desarrollo de los conceptos, o el del significado de las
palabras presupone a su vez la evolucién de muchas funciones intelectuales: la atencion
deliberada, la memoria logica, la abstraccion, la habilidad para comparar y diferenciar”.
(Vygotsky, 1973 [1934], p.120). Estos procesos psicologicos benefician el aprendizaje
y también el desarrollo de los conceptos.

La formacion de conceptos o la categorizacion “constituye una actividad cognitiva
frecuente y su utilizacion resulta funcionalmente imprescindible en el ambito del
lenguaje, del recuerdo, de la percepcion, etc.” (Bermejo, 1986, p. 25). En el momento
que las palabras-conceptos dejan de ser ajenos a los individuos y las empiezan a utilizar
conscientemente se integran a los conocimientos propios. La formacion de conceptos
es guiada por las convenciones colectivas que delimitan las caracteristicas de
referencialidad de las palabras con los objetos, hechos, eventos o sujetos que participan
de un intercambio de ideas.

En éareas como la psicologia Sosa, Cocom y Vidal (1995) han utilizado

preferentemente el término de formacion de conceptos para:

describir el proceso por el cual un determinado sujeto identifica y selecciona una
serie de rasgos o claves relevantes de un conjunto de objetos, con el fin de
abstraer sus caracteristicas o propiedades esenciales que le permitan
identificarlos como clase. Entonces es facil darse cuenta que es de primordial
importancia para el sujeto, ya que por medio de este proceso substraera las
sutilezas que son importantes para desarrollarse en cualquier actividad de la
sociedad. Es también la regularidad de eventos u objetos reales o imaginarios que
se puedan describir. Una persona entiende un concepto cuando lo puede
identificar y puede emplear ejemplos de la regularidad en forma apropiada a las
circunstancias. (p.24).
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La formacion de conceptos es un proceso en el que los individuos logran determinar
los rasgos o propiedades de un evento o conjunto de objetos reales o imaginarios. Esto
les permite clasificarlos e integrarlos en una clase o categoria, si constantemente se
realiza esta actividad podran en un determinado tiempo apropiarse de las caracteristicas
que son comunes o distintas de cada objeto y en un proceso de evolucion acceder a
nuevos conceptos. La “adquisicion de conceptos” también se reconoce como
“formacion de conceptos”. Para Bruner y otros (2001), la primera “es el
comportamiento realizado al utilizar los atributos discriminatorios de los objetos y
sucesos como base para anticipar su identidad significativa.” (p.33). La segunda
“constituye el primer paso en el camino de su adquisicion. En el caso de las setas, el
establecimiento de la hipétesis de que algunas son comestibles mientras otras no, viene
a ser un acto de formacion de conceptos.” (p.34). Mientras que “la adquisicion hace
referencia al proceso de encontrar atributos definitorios predictivos que distingan los
ejemplares de los no-ejemplares de la clase que se intenta discriminar.” (p.34).

La formacidn de conceptos es un hecho espontaneo, deductivo y experiencial que
se amplifica en el trascurso de la vida del ser humano, lo que permite hablar de este
proceso de generalizacion en cualquier etapa del hombre sin una edad determinada.
Durante ese proceso se diferencia el nombrar conceptos; de formar conceptos. Y se
describe que el aprendizaje representacional (como nombrar) es el mas parecido al
aprendizaje memoristico. Este Gltimo se produce cuando el significado de unos
simbolos arbitrarios se iguala con sus referentes (objetos, eventos y conceptos) y
muestran para el estudiante cualquier significado que expresen sus referentes.
(Ausubel, 2002).

En la formacién de conceptos los individuos se encuentran en un escenario de
constante aprendizaje y de negociacion de significados. En este se involucran los
conceptos propios de la cotidianidad y los conceptos cientificos que son atribuidos a la
ensefianza especializada que tiene lugar en los contextos de aprendizajes formales, es
decir, de aquellos conceptos que tienen su génesis en el proceso de instruccion
sistematica. Los conceptos cientificos “no se absorben ya listos, y la instruccién y el

aprendizaje juegan un papel importante en su adquisicion” (Vygotsky, 1973 [1934]),
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p.124). Estos tienen mayor grado de complejidad y no solo hacen referencia a un hecho,
sino que se construyen con la sucesion de diferentes conceptos que dan lugar a un
concepto de mayor complejidad. Los conceptos cientificos y los pseudo-conceptos®son
precursores de los conceptos verdaderos (Vygotsky, 1973 [1934]), p.112).

Los llamados conceptos verdaderos o abstractos surgen de la toma de conciencia del
ser humano en su proceso de desarrollo. La tarea de definir un concepto es muchas mas
dificil “cuando ya no se encuentra enraizado en la situacion original y debe ser
formulado en un plano puramente abstracto, sin referencia a ninguna situacion
concreta.” (Vygotsky, 1973, [1934]) p.115). La palabra en este escenario no solo hace
referencia a un objeto o estado de cosas, sino que codifica el mundo en el que las ideas
cobran sentido.

Los conceptos se estructuran por medio de un proceso de abstraccion que produce
una serie de aspectos que se convertiran en representaciones mentales. Estas son
conceptos que permiten organizar el pensamiento a partir de las experiencias y de la
interaccidn con el contexto social. Todas las personas poseen la capacidad de formular
conceptos espontaneamente, y la educacion moldea y canaliza dicho proceso de
adquisicién. El desarrollo conceptual se alcanza por via espontanea, posteriormente en
la escolarizacion del nifio, la escuela los elimina e integra con las definiciones
cientificas. (Piaget, 1973).

Los conceptos cientificos y espontaneos “comienzan en puntos diferentes, pero se
encuentran eventualmente.” (Vygotsky, 1973 [1934], p.212). La formacion de
conceptos de manera espontanea es el pilar fundamental de la conceptualizacion
cientifica, y tiene incidencia directa en la educacion. Asimismo, se “considera Como
una funcion del crecimiento social y cultural total del adolescente, que afecta no sélo
los contenidos, sino también el método de su pensamiento.” (Vygotsky (1973 [1934])
p.91).

5> Es la forma transitoria del pensamiento en la que aun el adulto normal, capaz de formar y utilizar
conceptos, no opera conscientemente con ellos. El adulto se desvia constantemente de los conceptual
a lo concreto. (Vygotsky, 1973 [1934], p.110).
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La formacion de conceptos es “justamente el nticleo fundamental que aglutina todos
los cambios que se producen en el pensamiento del adolescente” (Vygotsky, 1973
[1934]), p.59). En la evolucidn biologica y social del individuo el nifio aprendera
palabras asociadas a un objeto e imagen especifica, en este mismo proceso se enfrenta
a términos que no necesariamente se corresponden con un objeto o fendmeno de la
realidad, lo que le exige reestructurar su pensamiento y conducirse progresivamente a
la apropiacion de conceptos nuevos y abstractos. Los conceptos configurados en la
adolescencia requieren de procesos intelectuales superiores y abstractos, y estos forman
parte de los conceptos artificiales. Es en este momento en el que se accede al
conocimiento consolidado (lenguaje) unido al pensamiento que es, entonces, cuando la
persona se entiende a si mismo, a otras personas y a su realidad. Esto es a lo que
realmente llama formacion de conceptos. (Vygotsky (1973 [1934]).

Los individuos forman su pensamiento por medio de conceptos dado que cuando
hacen uso de una palabra, en ella esta implicita una definicién que amerita de otras
palabras para que se pueda construir un concepto “el conocimiento en el verdadero
sentido de la palabra, la ciencia, el arte, las diversas esferas de la vida cultural pueden
ser correctamente asimiladas tan solo en conceptos” (Vygotsky, 1991 [1934], p.64). El
conocimiento esta constituido por palabras que precisan de conceptos compartidos por
una comunidad de hablantes para que puedan ser interpretados y reorganizados por la
sociedad.

El aprendizaje de conceptos se basa en el aprendizaje significativo “el aprendizaje
significativo de proposiciones verbales es algo mas complejo que aprender los
significados de las palabras (Ausubel, 2002, p.27). Se da cuando un individuo adquiere
nuevos significados de palabras, los cuales tienen para el sujeto algan valor, pues no se
trata de la adquisicion repetitiva ni mecanica de conocimientos arbitrarios, sino de un
proceso de asimilacion de conceptos. Este proceso exige la presencia nuevos
significados a partir de los conocimientos previamente adquiridos, potencialmente
significativos. Estos deben cumplir ciertos parametros: 1. Debe establecerse una

relacién no arbitraria ni literal (que posea significado l6gico). 2. Debe existir una
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relacion entre significados potenciales e ideas pertenecientes a la estructura cognitiva
(permitiendo el surgimiento de significados reales o psicoldgicos).

Los aprendizajes significativos se fundamentan en el hecho de que el desarrollo
cognitivo de cada individuo es Unico al igual que los nuevos significados que adquirira
“con una generalizacion presente en la estructura cognitiva de casi todo el mundo desde
aproximadamente el primer afio de vida, todo tiene un nombre y que el nombre
significa cualquier cosa que signifique su referente para la persona que aprende” (p.26).
Los significados de las palabras son mutables y obedecen al contexto y a los individuos
que hacen uso de cada término, por tanto, los significados no vienen dados por la
naturaleza propia del objeto al que se alude, sino porque su designacion —como ya lo

dijo Saussure (1967 [1916]) — proviene de convenciones sociales.

2.3. Los tipos de concepto y sus caracteristicas

La produccion del lenguaje es “el proceso por el que un hablante transforma un
concepto mental en un enunciado oral.”; y que “conocer una lengua implica conocer
cémo se produce y comprende un conjunto ilimitado de enunciados” (Fromkin y
Bernstein, 1999, p.330). Luego que un individuo ha adquirido los conceptos, estos les
permiten acceder a los conocimientos compartidos por la sociedad, porque no solo
dominara la correspondencia entre el objeto y el nombre con el que se designa, sino
que aprehendera su utilidad en la comunidad, su implicacion en la realidad colectiva y
en el uso que se le otorga a cada palabra-concepto en un contexto determinado.

El concepto permite organizar todo el conocimiento de la realidad circundante del
ser humano, pero no solo con respeto a los aspectos que se encuentra en el contexto,
sino en funcion de la descripcidn de sus propias habilidades individuales que permitiran
el contacto social, es decir, el proceso psiquico del pensamiento transita hacia el
desarrollo conceptual gracias a la expresion verbal que activa las operaciones mentales
de comprension y produccién. Sobre este aspecto y con base en los conceptos
espontaneos y cientificos Vygotsky (1973 [1934]) identifica tres momentos en la

formacion del concepto a través del metodo de la doble estimulacion: 1. Agrupacion
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sincrética: consiste en la agrupacion de cosas que no necesariamente tienen un rasgo
en comun; utiliza el ensayo/error; evidencia la referencialidad como una etiqueta, pero
no hay presencia de conceptos. Ejemplo: todos los animales pueden ser identificados

con la misma palabra (guau-guau para perros, gatos u otros). 2. Pensamiento complejo:

se vale principalmente de los atributos comunes para organizar los objetos, pero es
susceptible al error porque los rasgos que se asocian pueden cambiar. Ejemplo: todas
las mesas tienen cuatro patas y si no tienen cuatro patas ¢deja de ser una mesa? 3.

Pensamiento conceptual, verdadero o abstracto, cientifico: se adquiere principalmente

por la intervencion de la educacion y es el paso a la toma de conciencia de las
habilidades individuales que permiten la construccion de definiciones acertadas, uso
de vocabulario idoneo. Acercan a los individuos al desarrollo de operaciones cognitivas
superiores, tales como abstraer informacién, clasificar, jerarquizar el contenido,
analizar, reflexionar, crear conocimientos propios e incorporarlos a su memoria a largo
plazo, etc.

Louzan y otros (1981, p. 23) presentan una categorizaron de la multiplicidad de
definiciones que son producto de su estudio, y el cuadro siguiente:

Cuadro 1°

Definicion y conceptualizacion

queda englobado en un concepto que no es
equivocado, pero que son de tal extension
que no lo caracteriza exactamente y podria
englobar muchas otras cosas. Refiere a

Ne Categorias Definicion de la categoria Ejemplos

1 Definicién por uso “mufieca” — para jugar

2 Definicién por el material “mufieca” — de pléstico

3 Definicidn por similitud “mufieca” como una nena

4 Definicién por atributos Se expresa solamente una cualidad de lo que | “mufieca” — no habla, ni se
se define mueve

5 Definicién por el origen “leche” — de la vaca

6 Definicién por descripcion Se describen los elementos que integran lo “mesa” una tabla de cuatro
definido sin llegar a integrarlos en un patas
concepto.

7 Uso vy atributos combinados

8 Similitud y uso

9 Uso y material

10 | Similitud y material

11 | Usoy origen

12 | Descripciony uso

13 | Concepto vago todas las definiciones en las que lo definido “adjetivo” - palabra que va

junto al sustantivo- elemento
de estudio del lenguaje
“novela” libro donde se leen
hechos.

® El cuadro esta transcrito textualmente, de modo que, cuando la categoria no esté acompafiada de

definicion o de ejemplo, se debe a que fueron omitidos en el original citado.
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imprecisiones, a tener una idea, pero ha no
especificarla con exactitud.

14 | Concepto vago y atributos Cuando a la definicion anterior se le agregan | “novela” — libro interesante,
uno o varios caracteres que lo limitan en de aventuras, policial, etc.
parte, dandole una mayor comprension. “muneca” - hecha de trapo

para jugar

15 | Concepto parcialmente a) Las definiciones expresadas por un

correcto concepto de menor extension que el anterior
y de mayor extension que el concepto
correcto.
b) Las que partieron de un concepto amplio “mesa”- construccion que
se limitaron por caracteristicas esenciales, tiene un sostén y una
pero no alcanzaran la total comprension de superficie.
lo definido. “reloj”- objeto mecanico que
controla la hora.
16 | Concepto parcialmente Entran aqui las definiciones similares a la “lecho” -bebida con
correcto y atributos anterior, pero mejor definidas en cuanto asu | vitaminas- bebida que de la
comprensién por uno o0 mas atributos. vaca.

17 | Concepto correcto En este rubro se incluyen las definiciones Mufieca- juguete
expresadas (hiperénimo)

a) por una palabra que engloba la Mesa- mueble

comprensién de lo significado. Leche- alimento

b) por un concepto mas amplio, pero Leche- liquido que sirve de
limitado por una o varias caracteristicas que | alimento

son atributos esenciales del concepto

correcto.

c) por conceptos mas amplios aln, pero muy | Plaza - lugar o espacio dentro
bien limitados por las caracteristicas de un pueblo (para jugar o
esenciales del concepto divertirse).

18 | Concepto correcto con Las mismas categorias anteriores, pero Mufieca - juguete para las

atributos donde el concepto esta mas claro por la nifias y con forma humana.
limitacién que le da mayor niimero de Leche - liquido que segrega
atributos. la mama de ciertos animales
con lo cual alimenta a sus
crios.

En el concepto esta implicito el conocimiento esencial que conservan los hablantes
de los objetos y fendmenos de la realidad, por ello, la evaluacion de las caracteristicas
comunes de su contenido permite su agrupacion en una clase o grupo. Recuperar la
inocencia preconceptual es sumamente dificil, por ello, cuando se ha aprendido una
lengua, es imposible descifrar el momento especifico en que se pasé de una sucesion
de sonidos indiferenciados a la identificacion y clasificacion de conceptos como
pertenecientes a una categoria (Bruner y otros, 2001). Los conceptos que poseen
caracteristicas comunes pueden ser identificados con el mismo signo, asi que, a medida
que se adquieran los conceptos, estos se asocian con algln evento u objeto originando
el reconocimiento de un nuevo simbolo o su agrupacion con algun referente ya
conocido (Ausubel, 2002), lo que resulta en el incremento del vocabulario. “La

formacion de conceptos es uno de los componentes esenciales tanto del proceso de
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creacion y desarrollo del conocimiento, como de instruccion y aprendizaje en el
contexto educacional” (Ramos y Lopez, 2015, p.616).

El concepto es una entidad cognitiva que permite organizar el conocimiento que un
individuo posee, también le posibilita usar todo su potencial linguistico-discursivo y
expresarlo en palabras. Se convierte en un criterio clasificador de los diversos objetos,
fendmenos, eventos y hechos que circundan la realidad del hombre. Cuando se pretende
clasificar hay una serie de caracteristicas que permite evaluar la capacidad en la
formacion de conceptos y varios especialistas han hecho propuestas. A continuacion,

se socializa la de Clemente (2000, p. 64):

Cuadro 2

Capacidad de formacidn de conceptos

Pasos

1 Reconocer perceptiva y/o funcionalmente un objeto. Probablemente se produzca un error de
Tal vez sea una etiqueta atribuida a una propiedad del | solapamiento, sobreextension (llamar [wau] a
objeto que se conecta con la experiencia del sujeto. todos los animales), sobrerestriccion (llamar [aba]

(agua) solo a la del bafio nocturno).

2 Lograr, a través de un largo aprendizaje, conocer las Se reconoce que no hay correspondencia uno a
propiedades o rasgos del objeto relevantes para la uno entre objetos, pueden existir dos objetos con
inclusién en un concepto o en otro. la misma etiqueta, las sillas del salén como las del

bar se llaman sillas al igual que los taburetes.

3 Conocer la organizacion y relaciones del concepto Se produce la correcta utilizacion de las etiquetas
con otros conceptos, desarrollando un esquema en el — asiento — coche - vehiculo
que se incluye el objeto; es decir, saber de otros
objetos que estan con él (elementos basicos) y de
objetos que estan por encima (superordenados) y por
debajo (subordinados), o sea, que lo incluyan y son
incluidos en el concepto de nuestro objeto.

Cuevas Jiménez (2011) toma en consideracion la informacion disponible en cuanto
al pensamiento, para formalizar otra propuesta que se fundamenta en tres tipos de

conceptos:

En la vasta literatura que ha abordado la tematica del pensamiento,
aunque con diversos términos y mecanismos explicativos, hay consenso en
delimitarlo en al menos tres tipos o niveles, que representan etapas en su
desarrollo ontogenético y que, asimismo, se conciben no sélo como
antecedentes unos de otros, sino como aspectos de un pensamiento
multiforme que persisten y se desarrollan en la adultez.
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La forma inicial es el denominado “pensamiento manual-concreto” o
“pensamiento en la accion”, que tiende solo a la satisfaccion practica, mas
no al conocimiento como tal, y su método especifico es el “ensayo y error”.
Se trata, pues, de un “conocimiento” que no trasciende las fronteras de la
accion y transformacion préacticas de los objetos.

Un segundo tipo de pensamiento es el pensamiento en la imagen, cuyo
surgimiento tiene como base la funcion semidtica.

Aqui las tareas se realizan en el plano de la representacion, sin
participacion de las acciones practicas.

El tercer tipo es el Ilamado pensamiento conceptual, con el que es
identificado propiamente el pensamiento. Su estudio tiene una larga
tradicion en psicologia; en los primeros tiempos, reducido a su analisis
conforme a las reglas de la logica aristotélica, pero en la actualidad posee
una caracterizacion bastante diversa. Esta forma de pensamiento tiene un
vinculo fundamental con el lenguaje, mediante el cual el individuo organiza
y representa el mundo de la experiencia, aunque, claro, esto no sucede
espontaneamente, sino que se requiere de la accion sistematica de la
educacion (pp. 1y 1).

Como se ha visto hasta el momento existen distintas clasificaciones que dan cuenta
de la formacién del concepto, es notable que la propuesta de Louzan y otros (1981) es
la que mas subcategorias ofrece, presenta doce (12) clases de definiciones y seis (6)
tipos de conceptos, todas estas clases tienen en comun la hiperonimia como una
caracteristica: “Relacion de significado de un hiperénimo con respecto a sus
hiponimos” (DLE, 2019). Esta situacion se da cuando un significado esta incluido en
otras palabras. VVéase un ejemplo: la palabra mufieca pertenece a la categoria juguetes,

también a objeto; gato a mamifero, pero también al mucho mas amplio a animal o ser

vivo. De esta explicacion derivan los atributos que son imprescindibles para formar un
concepto’ y no solo para dar la definicion® de un ente animado o inanimado, lo cierto
es que todos los tipos de definiciones coadyuvan para formar conceptos®, puesto que

estas constituyen las bases que permiten conceptualizar.

" DLE 2020: 1. m. Idea que concibe o forma el entendimiento. / 6. m. Ling. Representacion mental
asociada a un significante linglistico.

8 DLE 2020: 2. f. Proposicion que expone con claridad y exactitud los caracteres genéricos y
diferenciales de algo material o inmaterial.

® DLE 2020: 1. loc. verb. Determinar algo en la mente después de examinadas las circunstancias.
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De los seis (6) tipos de conceptos formalizados por Louzan y otros (1981) se
identifican tres niveles de formacion de conceptos: un primer nivel insuficiente, un
segundo nivel intermedio y un tercer nivel consolidado. Esta agrupacién permitiria
relacionar la presente propuesta con la clasificacion de Vygotsky (1973 [1934]):
agrupacion sincrética, pensamiento complejo y pensamiento conceptual. Del mismo
modo, Clemente (2000) expone una serie de caracteristicas que permite evaluar la
capacidad en la formacion de conceptos, los rasgos presentados tienen estrecha relacion
con las consideraciones de Louzan y otros (1981) y Vygotsky; sin embargo, Clemente
(2000) no designa un nombre a cada paso propuesto, pero se distingue el caracter de
continuidad que va de lo simple a lo complejo. Todas las categorias citadas se
complementan con la expuesta por Cuevas Jiménez (2011) basada en el papel que
desempefia el pensamiento en la formacion de los conceptos: pensamiento manual-
concreto 0 pensamiento en la accion, el pensamiento en la imagen, pensamiento
conceptual.

Para Perry (1966) la conceptualizacidn puede ocurrir en varios niveles de dificultad
en términos de una jerarquia de procesos cognitivos, aunque tales niveles no siempre
estan claramente separados o son identificables. Primer nivel: las generalizaciones son
probablemente una descripcion, una definicion, una analogia, una identificacion o una
clasificacion. Segundo nivel: muestran relaciones entre ideas. Los estudiantes pueden
hacer comparaciones y pueden incluir mas ideas que en la primera. Los procesos
cognitivos en este nivel de conceptualizacion utilizan, ademas del conocimiento y la
comprensidn, la aplicacién y analisis. Finalmente, las generalizaciones de tercer nivel
suelen explicar, justificar, interpretar o predecir. Ademas, las conceptualizaciones en

este nivel implican todos los procesos cognitivos.
2.4. Aspectos teoricos que dirigen la investigacion
Una vez presentado el panorama existen en torno a la nocion de conceptos, sus

propiedades, formacion y tipos. Es pertinente indicar que para la presente investigacion

se propone nuestra propia nocion de concepto, formacion de conceptos y estadios de la
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formacion de conceptos. Estos postulados son los que guiaran el andlisis del corpus de

la investigacion que tiene por objetivo general analizar la formacion de conceptos de

jévenes universitarios venezolanos a través de sus producciones escritas.

El concepto es acto de pensamiento complejo que involucra una red de
signos y significados que proviene de la experiencia y se sustenta en los
conocimientos socialmente compartidos. Finalmente, se convierte en un
criterio clasificador de los diversos objetos (concretos o abstractos),
fendmenos, eventos y hechos en determinados contextos.

La formacion de conceptos es una habilidad cognitiva que permite
organizar los conocimientos, describir y conocer las caracteristicas de todo
lo existente y relacionarlo entre si. Esta habilidad es de vital importancia en
la instruccidn escolar y en el proceso de adquisicion y desarrollo del
conocimiento que se sustenta en la experiencia de los individuos, debido a
que el caracter empirico de la formacién de conceptos se basa en la
construccién, descripcion, clasificacion y jerarquizacion de hipotesis que

dan lugar a un concepto.

Estadios de la formacidn de conceptos

No hay conceptos. En este apartado se consideran todas las definiciones que

pudiesen ofrecer algunos rasgos generales, pues nombran o describen cosas por sus

caracteristicas conocidas, que no se logran unificar para formar un concepto v,

consecuentemente, se divaga entre las imprecisiones de conocimiento empirico o

tedrico, situacion que limita la produccion y la comprension de sus propios textos e

impide la formacién de conceptos. Lo conseguido se podria ubicar en el primer nivel

en la formacion de conceptos basico o inicial porque atiende al reconocimiento de

cualidades de algo, aludiendo principalmente a las caracteristicas fisico-perceptivas, de

funcionalidad u origen, no se organizan, jerarquizan ni relacionan los conceptos entre

s

Sl

43



Conceptos parcialmente consolidados. En este apartado se consideraran todos los
conceptos que estan en proceso de consolidacion. Se reconoce una mayor claridad en
el concepto que se espera formar, sin embrago, no se precisan de manera éptima qué
caracteristicas son imprescindibles destacar de lo conceptualizado. Este estadio se
podria considerar un segundo nivel en la formacion de conceptos, aqui se agruparian
todos aquellos conceptos que se consideren parcialmente consolidados en los que se
comienza a organizar, jerarquizar y relacionar los conceptos entre si, aunque adin
existen debilidades en los mencionados procesos. A partir de este estadio se da lugar a

la adquisicion de conocimientos.

Conceptos consolidados. En este apartado se consideran todos los conceptos a
través de los cuales se contempla el dominio de ciertos conceptos tedricos y empiricos
mejor relacionados. Es decir, aquellos que permiten establecer una relacion entre los
conceptos superordenados o0 subordinados que aluden a palabras usadas
individualmente y que, en conjunto, posibilitan la construccién de un concepto
consolidado. Esta situacion fortalece el conocimiento a la vez que favorece la
comprension de los conceptos creados. Es evidente en este tipo de conceptos, la
precision en la seleccion de las propiedades que acompafian lo conceptualizado. En
consecuencia, las construcciones que estan dentro de esta categoria permiten conocer
la organizacion, la jerarquizacion y la relacion que se establece entre los conceptos a
los que se enfrenta un individuo. En este nivel, en beneficio de la formacion de
concepto, se unifican la adquisicion de conocimientos, las précticas sociales, las

habilidades linguisticas y cognitivas individuales.
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CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

La finalidad esencial de este capitulo es describir los métodos, técnicas y
procedimientos aplicados, de presentar una vision clara de lo que se hizo, por qué y
como. En tal sentido, la metodologia se refiere al modo como enfocamos los problemas
y buscamos las respuestas (Taylor y Bogdan, 1987). Ademas, se mencionan las razones
por las cuales se seleccioné dicha metodologia y su adecuacion al problema en estudio.

Existen maltiples maneras de abordar el lenguaje. La primera consiste en enfocarse
en la produccién (lo que decimos, escribimos, etc.), hecho de gran importancia en la
comunicacion humana. Otra forma es intentar caracterizar lo que hace posible la
produccion; aquello que pertenece al campo del conocimiento interno del individuo (en
la mente, en el cerebro) que permite que se dé la produccién (Chomsky y Gallego,
2020). Especificamente en esta investigacion tienen pertinencia las dos maneras
previamente descritas de abordar el lenguaje. En primer lugar, porque se alude a la
produccién, pues se interesa en analizar la formacion de conceptos de jovenes
universitarios venezolanos a través de sus producciones escritas. En segundo lugar, se
procura identificar los tipos de conceptos desarrollado por los estudiantes en sus textos
académicos escritos. Situacion que lleva a caracterizar los distintos niveles en la
formacion de conceptos encontrados en las producciones escritas de los estudiantes

universitarios.

3.1. Metodologia de la investigacion

La investigacion siguio una metodologia cualitativa porque trato, por un lado, “de

identificar, basicamente, la naturaleza profunda de las realidades, su estructura
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dindmica, aquella que da razén plena de su comportamiento y manifestaciones”
(Martinez, 2004). Y, por otro, porque “se refiere en su mas amplio sentido a la
investigacion que produce datos descriptivos: las propias palabras de las personas,
habladas o escritas, y la conducta observable” (Taylor y Bogdan, 1987, p.20). Se trabaja
con los enunciados que los estudiantes lograron estructurar en unos textos. En una
investigacion con estas caracteristicas, el investigador tiene que adoptar una
perspectiva holistica, en la que las personas, los grupos sociales y los espacios de accion
no se reduciran a una simple variable, sino que constituyen un todo observado en su
contexto habitual. Aqui se tomdO una situacion de ensefianza-aprendizaje y se
estudiaron textos producidos por estudiantes que recién ingresan a la educacion
universitaria a fin de analizar la formacion de conceptos.

Aunque el trabajo es de naturaleza cualitativa, el anlisis de ciertos datos, tales como
cantidad de estudiantes por calificacion obtenida en sus respectivas evaluaciones de
clases, numero de aprobados y reprobados, computo de actores clave en cada nivel de
la categorizacion propuesta, y género, etc., se apoya en operaciones cuantitativas
basicas. Se hizo de este modo porque algunos métodos estadisticos potencian la

compresion e interpretacion de determinados resultados.

3.2. Disefio de la investigacion

De lo manifestado en el apartado precedente, se desprende que esta investigacion se
desarroll6 a través de una investigacion de campo, pues los datos se obtuvieron
directamente de los sujetos investigados en su propia realidad académica, “sin
manipular o controlar variable alguna” (Arias, 2013, p.31).

Se tratdé de una investigacion aplicada a fin de comprender y resolver alguna
situacion, necesidad o problema del contexto educativo y social, en este caso, se analizd
la formacion de conceptos a través de la escritura producida por estudiantes
universitarios. Es posible la aproximacion a este proceso de formacion de conceptos

porgue como expresan Condemarin, Galdames y Medina (1997):
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Escribir, en cuanto a modalidad del lenguaje, constituye una competencia
fundamentalmente comunicativa que se realiza en situaciones concretas,
diversificadas y con propositos claros. Producir un texto escrito surge de la
necesidad de comunicarse de manera diferida en el tiempo o en el espacio, ya sea
para relacionarse con otros; para expresar ideas, sentimientos, fantasia, humor,
para informar, para investigar, para hacer o construir; para facilitar la
convivencia, para jugar con el lenguaje, para estudiar, etc. (p.111).

Esta situacion exige al escritor que sea muy claro y que domine la disciplina de la
que esta escribiendo, pues esto propicia la construccion de conceptos y se evita
confusiones y vacios de contenido que afectan la comprension de su texto. Asimismo,
la produccion del texto que sirve de corpus a la presente investigacion formd parte de
una actividad evaluativa formal del contexto universitario. Situacion que beneficia el
andlisis de la formacion de conceptos, por tanto, el informante no tenia conciencia de

que fuese a evaluarse bajo esta perspectiva.

3.3. Nivel de la investigacion

El nivel de la investigacion alude ““al grado de profundidad con que se aborda un
fendmeno u objeto de estudio” (Arias, 2013, p.25), puede ser exploratorio, descriptivo
o explicativo. El nivel conseguido fue el explicativo. La investigacion explicativa se
encarga de buscar el porqué de los hechos mediante el establecimiento de relaciones
causa-efecto (Arias, 2013). Aqui se explicaron los estadios en la formacion de
conceptos de universitarios venezolanos vinculados con la educacion privada a través
de los rasgos escriturales mostrados en sus producciones textuales académicas y se
justifica el porqué de cada estadio. De igual modo, se observd, analizé y cualificé la
formacion de conceptos de estos jévenes en sus escritos.

El investigador cualitativo observa lo que produce la gente para obtener un
conocimiento directo “de la vida social, no filtrado por conceptos, definiciones
operacionales y escalas clasificatorias” (Taylor y Bogdan, 1987, p.21). Asi que se
leyeron los escritos con la intencion de conocer como forman algunos conceptos
académicos. Cada uno de los manuscritos que integran el corpus fue estudiado de

manera individual con la finalidad de identificar el nivel en la formacion de conceptos.
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Se efectud asi porque en este proceso los individuos organizan y representan su
experiencia. De algin modo, esto también lo creen Vygotsky (1974 [1934]), Bernstein
y otros (1999) y Clemente (2000).

3.4. Actores clave y muestra

Esta investigacion trabajo con informantes clave. Ordinariamente se consideran
actores clave a aquellos que influyen significativamente (positiva o negativamente) o
son los elementos concluyentes para que una situacion, circunstancia o fenémeno se
manifieste de determinado modo. En este caso, ciento un (101) estudiantes nuevo
ingreso de la Universidad Catdlica Andres Bello del afio 2017 fueron los informantes
clave. Son bachilleres de ambos sexos, cursantes de las carreras de humanidades.

La muestra se obtuvo de una situacion evaluativa real. La docente S. M. C., solicitd
a sus estudiantes la elaboracion del texto en su praxis académica ordinaria en el interior
de un aula de clase presencial. Como en toda evaluacion, ofrecio las instrucciones para
la obtencion de estos textos y brind6 dos horas como tiempo estipulado para ello. En
el momento en que la profesora realiz6 esta practica no consider6 que su producto se
utilizaria posteriormente para una actividad investigativa sobre formacion de
conceptos. Fue en una conversacion académica ulterior cuando se acordd y facilitaron
los escritos para su destino como corpus.

Se trabajé con un muestreo no probabilistico, el denominado muestreo intencional
u opinatico, porque los sujetos estudiados y sus escritos fueron seleccionados “con base
en criterios o juicios preestablecidos por el investigador.” (Arias, 2013, p.85). Los
criterios fueron los siguientes: textos académicos escritos por jovenes universitarios
venezolanos, femeninos y masculinos, recién llegados a la Educacién Superior,
matriculados en la Universidad Cat6lica Andrés Bello, para ese momento, la
universidad nacional privada mejor ranqueada del pais. Los informantes clave eran
cursantes de la asignatura Comprension y Produccion de Textos Escritos, que cuenta

con cuatro horas de clase semanales. El tema que desarrollaron fue Oralidad y
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escritura, sustentado en las unidades de estudio de la asignatura Compresion critica y
produccion de textos expositivos y argumentativos.

3.5. Recolecciéon de datos

Dentro del modelo cualitativo la recoleccion de datos implica la observacion,
descripcion y registro de atributos o rasgos que caracterizan a los textos que fueron
estudiados, condiciones que fueron respetados aqui.

3.5.1. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica de recoleccion de datos es la forma o procedimiento que utiliza el
investigador para recoger la informacion necesaria. Martinez (2004) propone que los
“procedimientos metodologicos deben orientarse hacia el descubrimiento de las
estructuras personales o grupales” (p.88). Ademas, agrega que para ello “sera necesario
tener muy presentes las formas en que se revelan o expresan dichas estructuras. Las
técnicas mas usadas se centran ordinariamente en el lenguaje hablado o escrito” (p.88).
Aqui se siguieron muy de cerca estas recomendaciones: se analiz la formacion de
conceptos de jovenes universitarios venezolanos. La tarea se llevé a cabo gracias a la
lengua escrita.

El instrumento de recoleccion de datos que se utilizo fue una actividad que tenia una
calificacion dentro del programa de la asignatura: Comprension y Produccion de Textos
Escritos. Esta evaluacion consta de dos partes. En la primera parte el estudiante debia
leer un breve articulo titulado Lengua hablada y lengua escrita (Anexo A). Y luego, a
partir de este documento y de las lecturas previamente realizadas, construir un nuevo
escrito con las siguientes pautas: “redacte un texto, académico o divulgativo, sobre el
tema oralidad y escritura. Este debera estar integrado por cuatro (4) parrafos y llevar
titulo. También podra contener intertitulos”. En la segunda parte se presentd un texto
titulado La gente y la clonacion humana, con este los estudiantes debian desarrollar
otras actividades, pero para efectos de la presente investigacion solo se trabajé con la

primera parte.
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3.5.2. Actividad aulica

La evaluacion se llevo a cabo en la IV semana del semestre. Para ese entonces, en
el aula de clase, a través de diversas lecturas (Anexos B), la docente habia
proporcionado a los estudiantes informacion sobre la importancia del lenguaje en el
mundo actual, la necesidad de que los individuos dominen la lengua que hablan, el uso

de los signos de puntuacién y las reglas ortograficas fundamentales.

3.6. Revisidon preliminar del corpus

Esta exploracion se efectud con el objeto de localizar los rasgos esenciales del
proceso de formacion de conceptos, para ello, se consideraron las propiedades o rasgos
de lo conceptualizado, su funcién, su organizacién o jerarquizacion y relacion del

concepto con otros conceptos superordenados o subordinados.

1. Se realizaron varias lecturas de los textos de los estudiantes. En un primer
acercamiento, se leyeron las muestras completamente. Se realiz6 una segunda
lectura y se determind la manera de analizar los datos, para esto, se considero
la extension de los textos, su estructura y los rasgos esenciales del proceso de
formacion de conceptos.

2. El corpus fue interpretado a partir de ciertos rasgos linguisticos (verbos llenos
de contenido, anaforas y cataforas con referentes) y discursivos (vocabulario
idéneo, analiza, reflexiona y abstrae la informacién, incorpora sus propios
conocimientos, clasifica y jerarquiza el contenido) que se considerardn como

evidencias de presencia o ausencia de formacion de conceptos (Anexo C).

Se tomo en cuenta el siguiente aspecto:

3. En la formacion de conceptos se involucran procesos complejos de
comprension y produccion. Asimismo, que en el concepto esta implicito el

conocimiento esencial que conservan los hablantes de los objetos y fendbmenos
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y eventos de la realidad, por ello, la evaluacién de las caracteristicas comunes

de su contenido permite su agrupacion en una clase o grupo.

3.6.1. Presentacion de los resultados

Los resultados se presentaran siguiendo la siguiente estructura:

1. En la revision exploratoria del corpus en busca de una vision general de los
aspectos relacionados con la formacion de conceptos: propiedades o rasgos de
lo conceptualizado, su funcion, su organizacion o jerarquizacion y relacion del
concepto con otros conceptos superordenados o subordinados. A partir de esta
caracterizacion se hicieron algunas anotaciones en los textos de los sujetos
clave.

2. Posteriormente, en una segunda revision mas concienzuda fue necesario asignar
una numeracion que permitiera identificar en donde se habia encontrado algun
rasgo en especifico sea este linguistico o discursivo que era Util para ser extraido
como ejemplo. Por lo tanto, se asigné un nimero a cada muestra que va desde
el n° 1 hasta el n° 101, notacidén que no corresponde taxativamente a un orden
alfabético ni a ningln otro criterio determinado, pues se ordenaron en el
momento que se iban analizando.

- Los textos usados para los ejemplos son los nimeros: 1, 2, 3, 4, 23, 26, 50,
83, y 99, no significa que el resto no fue considerado, pues todos fueron
estudiados durante el analisis y, por la semejanza que guardan con los
referidos, estan absolutamente representados en los estadios y en los valores
porcentuales que se detallan en el capitulo V1 de esta investigacion.

3. El fragmento elaborado por el estudiante estara identificado por el numero
asignado a cada informante clave, lo que permitira resguardar la identidad de
los autores. Asimismo, se especificara el parrafo en el que se encuentra el

fragmento dentro del texto (Informante 8, parrafo 2).
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4. Se trabajard con las imagenes de los fragmentos extraidas de los textos

originales.

bl

5. El ejemplo extraido de ese fragmento se presenta entre comillas inglesas ...
y en los momentos que el informante haya usado comillas en su texto original
para efectos de su presentacion se identifica con comillas espafiolas «...»

6. Enalgunos momentos en la exposicion de los ejemplos se usa el subrayado para
identificar las palabras que son propias del fragmento comentado, y que son
necesarias repetir, pero no se usan las comillas para evitar confusiones en la
presentacion de la informacion.

7. En la transcripcion de las citas extraidas de los textos, durante el anélisis, se
respetara la grafia utilizada por los estudiantes, aunque estas incluyan
disgrafias, errores u omisiones ortofonicas.

8. Lainformacidn estadistica se acompafié con cuadros y graficos

3.7. Procedimiento para el analisis de resultados

Fundamentado en los objetivos especificos se realizé un primer analisis general del
corpus. Se detallaron los hallazgos que responden a como un mismo sujeto clave puede
forman conceptos a distintos niveles de profundidad y precision a lo largo de su texto.
Para esto se considero la estructura inicio, desarrollo y cierre. Asimismo, se evidencian
algunas propiedades o rasgos de lo conceptualizado, funcién, organizacion o
jerarquizacion y relacion del concepto con otros conceptos superordenados o
subordinados que pueden ser considerados atributos validos en el momento de formar
un concepto. También se presentan otras propiedades que solamente aluden a la
definicion®. En esta se presenta un elemento caracteristico de lo definido que no
necesariamente corresponde a un concepto, ni se relaciona con otros conceptos. Sino

que responde a definiciones por uso, material, similitud, origen descripcion, atributo.

10 DLE: Proposicidn que expone con claridad y exactitud los caracteres genéricos y diferenciales de algo
material o inmaterial.
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Ej. de concepto: mufieca- juguete para las nifias con forma humana Ej. de definicion
por el uso mufieca -para jugar; por el material- de plastico de goma; por similitud- como
una nena. (Louzan y otros (1981).

Por todo esto, sobre la base de los resultados obtenidos y con fundamento en la
explicacion del desarrollo conceptual y los tipos de conceptos de Piaget (1976 [1931]),
Vygotsky (1973 [1934]) y Ausubel (2002), aunado a las categorizaciones de Louzan y
otros (1981), a las propiedades del concepto de Clark y Clark (1997), Clemente (2000)
y Cuevas Jiménez en Gonzéalez y otros (2011), se propone la siguiente clasificacion del
estadio de la formacion de conceptos ! de las producciones escritas por estudiantes

universitarios:

¢ No hay conceptos
e Conceptos parcialmente consolidados

e Conceptos consolidados

A continuacion, se presenta el Grafico 1 que resume la clasificacion propuesta en
esta investigacion sobre los estadios de la formacion de conceptos, y se alude a las

caracteristicas que distinguen cada nivel.

1 Cada una de estas categorias esta conceptualizada en el Capitulo Il de la presente investigacion.

53



NO HAY CONCEPTOS

¢ Presenta definiciones.
¢ Nombra o describe cosas por sus caracteristicas conocidas.

¢ Atiende al reconocimiento de cualidades de algo, aludiendo principalmente a las
caracteristicas fisico-perceptivas, de funcionalidad u origen.

¢ Divaga entre las imprecisiones de conocimiento empirico o tedrico.
¢ No organiza, ni jerarquiza, ni relaciona los conceptos entre si.

CONCEPTOS PARCIALMENTE CONSOLIDADOS

¢ Reconoce una mayor claridad en el concepto que espera formar.
O ¢ No precisa de manera 6ptima qué rasgos son imprescindibles destacar.

e Comienza a formar, organizar, jerarquizar y relacionar los conceptos
entre si.

¢ Da lugar a la adquisicién de conocimiento.

CONCEPTOS CONSOLIDADOS

* Reconoce claramente el concepto que espera formar.
® Precisa de manera éptima qué propiedades son imprescindibles

O destacar.

* Forma, organiza, jerarquiza y relaciona los conceptos entre si.
¢ Se sustenta en la experiencia.
¢ Da lugar a la adquisicién de conocimiento.

Gréfico 1. Conceptos

Devenido del gréafico anterior se consideraron las calificaciones obtenidas por los
estudiantes como muestra del estadio de la formacién de conceptos. Estas tres
categorias surgen como el resultado de coincidencias. Durante el anlisis se pudo notar
que habia caracteristicas que se repetian en méas de un sujeto, esta situacion posibilitd
que se agruparan en un mismo nivel. Es importante sefialar que estos estadios no
estaban previamente creados, sino que, en funcién de los resultados, se fueron
agrupando los distintos escritos de los estudiantes universitarios que tenian rasgos
similares en cuanto al texto completo. Posteriormente se delimito por los apartados en
los que no habia conceptos o se encontraban Conceptos parcialmente consolidados o
Consolidados. Esta situacion permitio que, aungue un texto globalmente perteneciera

a un estadio especifico por tener mayores coincidencias, en ese mismo escrito de los
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estudiantes pueden presentarse caracteristicas que pudiesen incluirse en un nivel
distinto, por esta razon los textos se agruparon en la categoria con la que mas
concurrencias lograron, pues se concibe el concepto como una red de signos y
significados.

Seguidamente, en el Grafico 2, se muestra a qué categoria pertenece cada informante
clave de esta investigacion. Se tomaron en consideracion las calificaciones obtenidas y
la correspondencia que se pueda establecer con las caracteristicas propias de cada nivel
de la formacion de conceptos. Aunque esta clasificacion pueda formar parte de algin
aspecto de los resultados, su creacion responde a la organizacion de los informantes
por grupos. Situacion que optimiza el proceso de anélisis de los textos que integran el

corpus de esta investigacion.

eCalificaciones iguales e inferiores a 9
pts.

NO HAY CONCEPTOS ¢ Informantes n° 1, 2, 3, 14, 15, 16, 30,

31, 32,37, 38,40,47,51,57,59, 61, 71,

73,74,78,79, 80, 85, 88,91, 92,95, 96.

eCalificaciones de 10 pts. a 13 pts.
eInformantesn® 4,5,6, 7,9, 10, 11, 12, 13,
T T 36, 39, 41, 42,43, 45, 46, 45, 49, 50, 55, 56,
FORSOHBADOS 60, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 70, 72,76, 77,
81, 82, 83, 84, 86, 87, 89, 90, 93, 94, 97, 98,
100, 101

e Calificaciones de 14 pts. a 20 pts.
CONCEPTOS CONSOLIDADOS eInformantes n° 8, 17, 21, 23, 26, 44,52,
53,54,58, 62, 75,99

Gréfico 2. Conceptos y calificaciones obtenidas

Otro aspecto de relevancia en la categorizacion de la formacidn de conceptos es que
no solo se puede determinar qué atributos son imprescindibles destacar, sino que se
puede describir el nivel de profundidad y precision en los conceptos creados; por ello,
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la clasificacion propuesta hace referencia a tres etapas: 1. Bésica o inicial (No hay
conceptos.), 2. Intermedia (Conceptos parcialmente consolidados), 3. Consolida
(Conceptos consolidados).

A continuacion, se presenta, en el Grafico 3, la esquematizacion de los tres niveles

antes descritos.

Consolidada

Conceptos consolidados

Intermedia

Conceptos parcialmente consolidados

Basica o inicial

No hay conceptos

Graéfico 3. Nivel de profundidad y precision en los conceptos

Esta situacion guarda estrecha relacidén con las categorias propuestas por Piaget
(1976 [1931]), Vygotsky (1973 [1934]) y Ausubel (2002), Louzan y otros (1981), Clark
y Clark (1997), Clemente (2000) y Cuevas Jiménez en Gonzélez y otros (2011).
Tedricos en los que se fundamenta este estudio, debido a que sin importar la cantidad
de nombre o subniveles en los que presentan sus respectivas categorizaciones. Todos
hablan de niveles o etapas en la formacién conceptos, es decir, no se puede llegar a un
estadio de consolidacion de los conceptos sin antes haber transitado por estadios
iniciales, basicos o intermedios, que permitan que los individuos puedan formar
conceptos. En los que se consideren: las propiedades o rasgos de lo conceptualizado,
su funcion, su organizacién o jerarquizacion y relacion del concepto con otros

conceptos superordenados o subordinados.
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3.8. Fases de la investigacion

De inmediato, se presenta el Grafico 4 que detalla las fases de la investigacion que
se siguieron en el presente trabajo. Cada una de estas etapas permitié el cumplimiento

de un aspecto especifico que coadyuva en la prosecucion de los objetivos propuestos.

| * Seleccion de los informantes: estudiantes que recién ingresan a la
educacion superior, ucabistas.

W/« Actividad aulica: contenido de la asignatura asociado con la
importancia social y humana de la lectura y la escritura.

texto, académico o divulgativo, sobre el tema oralidad y escritura
producido en una situacién real de evaluacién universitaria.

l L e Seleccion de los rasgos y condiciones en que se obtendra el corpus:

¢ Revision preliminar del corpus a fin de localizar los rasgos esenciales del
proceso de formacién de conceptos.

Q; ¢ Establecimiento de los criterios que permitiran caraterizar el estadio de

la formacion de conceptos.

¢ Interpetacién de los hallazgos. ]

N

e Divulgacién de los hallazgos.

Grafico 4. Fases de la investigacion

Todas estas fases permitieron obtener la informacion directamente de la fuente o
grupo estudiado a partir de una investigacion de campo de nivel explicativo. Con base
en lo antes planteado, se utilizo este disefio de investigacion para asi explorar, registrar
y observar la informacidn proveniente de contextos y escritores universitarios. Todos
estudiantes de primer semestre. Ahora bien, después de haber explicado las distintas
fases de la investigacion se procedera al analisis y sistematizacion de los datos

obtenidos en funcion de los objetivos propuestos.
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CAPITULO IV

DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Como ya se indico en el apartado referido a la metodologia, sobre la base de los
resultados obtenidos y con fundamento en la explicacion del desarrollo conceptual y
los tipos de conceptos propuestos por Piaget (1976 [1931]), Vygotsky (1973 [1934])
y Ausubel (2002), aunado a las categorizaciones de Louzan y otros (1981), a las
propiedades del concepto de Clark y Clark (1997), Clemente (2000) y Cuevas Jiménez
en Gonzalez y otros (2011), se propone la siguiente clasificacion que consta de tres
niveles en la formacién de conceptos de las producciones escritas por estudiantes

universitarios a fin de organizar con mayor precision el anlisis de los hallazgos:

4.1. Estadios de la formacion de conceptos en estudiantes universitarios

e No hay conceptos
e Conceptos parcialmente consolidados

e Conceptos consolidados

Para la clasificacion presentada se considera que la formacion de conceptos es una
habilidad cognitiva que permite organizar los conocimientos, describir y conocer las
caracteristicas de todo lo existente y relacionarlo entre si. Esta habilidad es de vital
importancia en la instruccion escolar y en el proceso de adquisicion y desarrollo del
conocimiento que se sustenta en la experiencia de los individuos. El caracter empirico
de la formacidn de conceptos se basa en la construccién, descripcion, clasificacion y
jerarquizacion de hipétesis que dan lugar a un concepto. Concebido este como un acto
de pensamiento complejo que involucra una red de signos y significados que se

convierte en un criterio clasificador de los diversos objetos, fendmenos, eventos y
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hechos en determinados contextos. Los conceptos provienen de la experiencia y se

sustentan en los conocimientos socialmente compartidos.

Asimismo, se concibe que la formacion de conceptos es un proceso complejo que
involucra las funciones intelectuales béasicas, tales como: asociacion, atencion,
imaginacion e inferencia. Todas estas funciones no se sustentan solo en la palabra, sino
en el proceso de semiosis en el que actda el signo, el significante y el interpretante, por
tanto, es esta triangulacion la que facilita la formacion de los conceptos y da como
resultado la adquisicion de conocimientos.

En relacion con esto y devenido de las ideas de Vygotsky (1973 [1934]) se percibe
que la adquisicion del conocimiento esta influenciada por los intercambios sociales y
las relaciones interpersonales que permiten la internalizacion de los conceptos propios
de la comunidad lingistica en la que se desarrolla el individuo; por esta razén, todo lo
que se recuerda esta intrinsecamente relacionado con lo que se comprende, es decir, es
imposible recordar algo que no se ha logrado comprender. Esta es una situacion que
deben conocer tanto estudiantes como docentes y que debe considerarse antes de
enfrentarse a una evaluacion.

Los procesos de comprension y produccion se relacionan con la lectura y la
escritura. Estas son actividades necesarias en la vida de cualquier ser humano y que se
extienden dia a dia a todas las culturas pues, desde una perspectiva basica, permiten
desarrollar la competencia linguistica y ampliar el repertorio léxico. A la par, hay que
considerar que, desde una vision socio-semantica, Halliday (1982 [1978]) discrimina
algunas etapas en el proceso de adquisicion de la lengua. Estas llevan a afirmar que la
correspondencia entre palabras y significados proviene de la interaccion social. Es asi
que se sustenta la idea de que el conocimiento estd estrechamente ligado a las
experiencias individuales de los sujetos. Se obtengan estas del contexto o de la lectura
y de la escritura’?, siendo estos los mecanismos por antonomasia que potencian la

adquisicion de conocimientos.

12 Obviamente, se reconoce el valor y la importancia que han tenido para el desarrollo humano las tantas
culturas agrafas de ayer y de hoy; por ello, las afirmaciones y las circunstancias planteadas aqui se
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A continuacidn, se presentan los anélisis de las producciones escritas por estudiantes
universitarios y se discriminan segun el nivel de la formacion de conceptos. Se detallan
los hallazgos que responden a como un mismo sujeto clave puede forman o no
conceptos a distintos niveles de profundidad y precision a lo largo de su texto, tomando
en consideracion la estructura inicio, desarrollo y cierre. No se sugiere que deban existir
conceptos en los tres momentos, sin embargo, se rastrea en que parte de la estructura
mencionada se encuentran o no los conceptos. Considerados estos como una red de

signos y significados que se interrelacionan en el texto.

4.1.1. No hay conceptos

Seguidamente se presentan las muestras que corresponden a los ejemplos de la
primera categoria del estadio de la formacion de conceptos de estudiantes

universitarios.

Informante clave 1, parrafo 1

Este fragmento se puede ubicar en el primer nivel en el que No hay conceptos,
porque se describe una propiedad conocida empiricamente y se configura un concepto
vago en términos de Louzan y otros (1981). Pues se presenta una definicién en la que
la caracteristica destacada puede atribuirsele a muchas cosas: “Desdé que el hombre

existe, hasta ahora, la forma en que nos comunicamos ha sido uno de los aspectos mas

importantes”. En este ejemplo no se forma un concepto, solo se alude a la importancia

de la comunicacion desde que existe el hombre y se describen caracteristicas del uso

constrifien al mundo académico en el que se desenvuelven jovenes universitarios occidentales y
citadinos.
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de esa comunicacion: “Desde sefias con las manos, sefiales con objetos, oralidad y
escritura”. Esto indica que se intentd construir un texto desde la experiencia, pero sin
dominio tedrico y no hay precision en los rasgos de lo conceptualizado. Por ello, es
necesario recordar que uno de los aspectos de mayor relevancia en la formacion de
conceptos es el conocimiento que posee el individuo y como lo relaciona para crear
conceptos o lo que es lo mismo no hay evidencia de conceptos superordenados o
subordinados. Los conceptos expresados a través de la lengua oral o escrita sirven para
reconstruir la realidad en la que se vive, permiten organizar y estructurar el
conocimiento a partir de los conceptos que son compartidos socialmente, le otorga
sentido a las posibles relaciones que se pueden establecer entre diversos términos que
son de dominio cotidiano (Vygotsky, 1973 [1934]). Empero se evidencia en el texto
que, aunque se empieza a delimitar el campo u objeto de la oralidad y la escritura, solo

se mencionan al final y no se presenta un concepto.

Informante clave 1, parrafo 2

Seguidamente, en el mismo texto, parrafo 2, se busca algin concepto que se haya
presentado, pero es reiterativa la intencion del escritor de mencionar solo rasgos de la
importancia de la oralidad y la escritura: “dos sistemas, lenguaje hablado, que usamos
al comunicarnos”. Este hecho es adverso a la formacion de conceptos como proceso,
porque todos los sujetos al momento de crear un concepto deben presentar rasgos que

sean imprescindibles destacar y que permitan la organizacion y la jerarquizacion,
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situacion que finalmente llevard a la generalizacion. Sin embargo, en el parrafo 2 se
comprueban imprecisiones, que muestran que Unicamente se logra unir palabras y no
conceptos; consiguientemente, se colige que el escribiente no tiene idea precisa de lo
que desea conceptualizar y solo menciona atributos aislados. En este caso, se esta en
presencia de la categoria de Ausubel (2002) en la que solo se nombran conceptos
(relacion entre palabra e imagen concreta): “Cuando hablamos de oralidad es el
lenguaje hablado que usamos al comunicarnos, en estos casos es mas espontanea
nuestra idea de lo que se dice, se usa una lengua «torpe o0 algo mas bulgar» no tan rico
en palabras™. Esta situacion se repite a lo largo del texto, de ahi que se cree no solo que
al estudiante se le dificulta formar un concepto, es decir, no organiza, ni describe las
los rasgos que son imprescindibles destacar, sino que divaga en las palabras que usa,
en términos de Clemente (2000), quiza se atribuyen propiedades a lo conceptualizado
que se conectan con la experiencia del sujeto, pero que no necesariamente sirven como
un rasgo para presentar el concepto que se intenta crear. El informante 1, igualmente,
escribe “pero también se puede usar un lenguaje méas profundo y extenso”. Este
enunciado se cataloga siguiendo la clasificacién de Louzan y otros (1981) como un
concepto vago en el que no necesariamente el concepto esté equivocado, pero la

inclusion de términos ambiguos dificulta determinar lo conceptualizado.

Informante clave 1, parrafo 3
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El fragmento anterior presenta algunos atributos generales que no constituyen un
concepto, el autor describié aspectos validos, pero aislados, divaga entre las
imprecisiones de conocimiento empirico o teorico.: “el lenguaje escrito es mas rico,

tiende a ser un poco mas elaborado y organizado”. En este caso, abundan
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construcciones como estas que aportan poco a la formacién del concepto: “obtenga la
idea a la que se quiere llegar. Esta en vez de venir acompafada con gestos y expresiones
corporales viene unidad con signos de puntuacion (j!, ¢?, -, _, entre otros).” Se
mantienen las inconsistencias en lo conceptualizado, solo se agrupan caracteristicas
que llevan a una definicion por descripcion y que obstaculizan la configuracion de un

concepto, pues no se no organiza, ni jerarquiza, ni relaciona los conceptos entre si.

Informante clave 1, parrafo 4
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El informante 1 finaliza su texto como lo inicio, hablando de la funcion o utilidad
de lo definido, pero sin constituir un concepto. Mas bien, recae en el nombre del
concepto que debia formar y que no logré. El titulo de este escrito fue ¢Crees que la
oralidad y escritura son importantes? Se puede observar en el fragmento anterior que
se pregunta “;No crees que seria dificil comunicarte sin poder escribir o hablar?, ¢ Es
muy importante saber sobre oralidad y escritura?”” Como no se trata de un corolario, se
espera que ofrezca respuestas, pero no lo hace. La relevancia expuesta por este
informante esté cefiida a la palabra importante, el escritor no agrega dato alguno para
sustentar en qué radica esa cualidad. Concluye con una afirmacion fundamentada en
implicaturas, el lector comprendera o interpretard segin su conocimiento previo. La
construccion que realizé el informante 1 en ese Gltimo fragmento se puede ubicar en el
pensamiento manual-concreto de Cuevas Jiménez (2011) porque se alude a la funcion
de lo que intenta mostrar, pero no presenta realmente un conocimiento y se vale del
método del ensayo y error con el cual cree haber aportado algo, pues luego de haberse

formulado dos interrogantes, las contesta de manera afirmativa, y dice que todo hubiese
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sido diferente si no se entiende antes estos dos sistemas: oralidad y escritura.

Finalmente, no forma un concepto, porque no organiza, ni jerarquiza, ni relaciona los
conceptos entre si.

Informante clave 2, parrafos 1y 2

/\\ 0 (20,9 300 (W s A=\ Lo WS TV NE
B {
Q
) =
)
L \ <8 ) 10,5
(| AAMMKD S S0 SIseenis o £)
= N V)
N " e elieR P e wph
> A0 A0S  auCixAl - N0 A QUw § e
5 T — ,
7777777 V_ocdho\la ©0 ceaue? de 0sOND uJ S0, &
U [WopooldsS ob oxpelse se e povintd
oo | oy pree
(S B, d A N\ CY O SO D
T oS a eelS of PO )Y

No hay un concepto y, al parecer, el autor carece de una nocion clara de lo que
pretende conceptualizar, UGnicamente enumera caracteristicas aisladas y lo
conceptualizado queda vacuo, pues enuncia diversidad de atributos, pero no termina de
formar un concepto, puesto que los caracteres se enuncian, pero no se unifican en una
construccién que le permita organizar, jerarquizar o generalizar. Desde la vision de
Vygotsky (1973 [1934]), en toda emision linguistica se espera que los individuos no
expresen palabras aisladas, sino que todas y cada una de ellas cumplan con su funcién
esencial: comunicar alguna informacion, sentimiento, estado de animo, etc. El
informante clave 2 expresa que “ambos son un sistema organizado, que sigue una serie
de pasos”, pero no dice cudles son esos pasos. Alli hay un vacio, luego menciona que
“uno de ellos es mas flexible”, no precisa cual. Asi mismo, habla de la oralidad y
expresa un atributo valido “ambos son sistemas organizados”, pero impone
implicaturas que dificultan la formacién de un concepto: “la oralidad no requiere de
ensayo se le permite formas coloquiales de expresarse, se le permite repetir”. ;Qué se
le permite repetir? En este caso no forma un concepto porque divaga entre las

imprecisiones de conocimiento empirico o tedrico y a que se las atribuye.
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Informante clave 2, parrafo 3
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En este fragmento se presenta una serie de caracteristicas que podria agrupar tantas
cosas que no permite precisar el concepto de escritura. Se dice que “la escritura no
siendo méas que la oralidad, es mas recortada” Surgen las preguntas: ;Qué es mas que
la oralidad? y ¢a qué se refiere con que es mas recortada? La determinacién de los
conceptos permite aclarar las relaciones que existen entre palabras (Luria, 1995); sin
embargo, todo el fragmento antes presentado es impreciso y no hay claridad en lo
conceptualizado, situacion que dificulta entender el parrafo. Se debe considerar que el
intercambio de informacion existe gracias a que se puede relacionar el emisor y el
receptor, pero cuando existen vacios en la expresion es imposible recuperar los
atributos que permitan construir con mayor claridad un concepto, tal es el caso de “se
usa un lenguaje tecnico mas que coloquial y se realiza por medio de una serie de paso”.
Otra pregunta es obligante: ¢ De qué pasos habla?, esa es una interrogante no contestada
en el texto. En este fragmento del informante clave 2, parrafo 3 se divaga entre las
imprecisiones de conocimiento empirico o tedrico y no se organiza, ni jerarquiza, ni

relaciona los conceptos entre si.

Informante clave 2, parrafo 4
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Es recurrente en el informante 1y 2 la intencion que pareciese mostrarse al finalizar

el texto, pues presentan una definicion basada en la funcion o utilidad del tema tratado,
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pero que se deslinda de lo escrito y, que grosso modo, es lo més cercano al concepto
que cada uno logré en sus respectivos textos. Este puede ser un ejemplo de Conceptos
parcialmente consolidados. Ademas, siguiendo lo expuesto por Boguslavski (1961), se
puede decir que en el fragmento antes presentado hay evidencia de que todo lo que
existe concreto o abstracto tiene un nombre y el adecuado uso de ese nombre permite

la formacion de un concepto.

Informante clave 3, parrafo 1

En cuanto al informante clave 3 se puede decir que cada parrafo es un texto
independiente. No hay conceptos, solo se expresan caracteristicas superficiales del
tema tratado. Se evidencia un uso reiterado de rasgos propios de la oralidad en la

construccién del texto escrito.

d Tiulp ? 7 d I(\]r(( H‘rubs?

| # /1// ﬁa/ u()m///ﬂj ;{({/l[/w/%

&\1\ MUY ML(L/J d,[ Comumuzaapg 0N (LQA, QM”LL(&U’ ‘/(J',q J‘ P
o~ -
’{;’Myju& LU L(ng,,v 4o \ J»(,\,\.ui-f.‘-(,l /‘4‘

i
b,» (.fv_fu,i»f:c« ney A

‘%W\/W\ oA prscirle @«%Ow@u, e

En este segmento textual elaborado por el Informante clave 3, parrafo 1, se
evidencia una definicion por atributo, es cierto que “la necesidad de comunicacion es
esencial para el desarrollo del hombre”, pero luego de manera abrupta sin relacionar,
ni organizar se afiade que “la oralidad y la escritura nos ayudan en este proceso de
evaluacion”, y es en este momento cuando se determina a qué se refiere, pero no hay
un orden en los rasgos destacados que permita la conceptualizacion. Un concepto no
es solo la suma de enlaces asociativos especificos formados por la memoria ni mucho
menos un simple habito mental, es un acto que no se ensefia y que es pensamiento
complejo (Vygotsky, 1973 [1934]). Todo esto deja ver que en el parrafo 1 del
informante clave 3, aunque se distinguen términos que se sabe que pertenecen a un
tema, no se establece una relacion entre palabras que logre formar un concepto,

tampoco se declara la intencion comunicativa; asi que no se ha logrado la formacion
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de un concepto. Esta situacion es una muestra de lo que Ausubel (2002) denomina

nombrar conceptos: relacion que se establece entre la palabra y la imagen concreta.

Informante clave 3, parrafo 2
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En este texto se presenta una definicion por uso en la que se destacan algunos
atributos, pero que deja vacios que imposibilitan la formacion del concepto “ya que la
misma permite a personas entender y hablar para establecer relaciones”. Esto lleva a
indagar quién es 0 qué es “la misma” y a qué relaciones se refiere. Esta situacion se
repite cuando alude a las caracteristicas y lleva a la siguiente interrogante: ¢Esta
caracterizando a la oralidad o la comunicacion? Si la misma alude a la comunicacion
podrian existir ciertas dudas, ¢sera que es congruente decir que la comunicacion “es un
lenguaje vago, con muletillas, aclaraciones instantaneas, gestos, etc. o quiza seria mas
I6gico pensar que esos atributos podrian pertenecer a la oralidad”? Teniendo en
consideracion que la formacion de conceptos no es trasmitida de un individuo a otro,
en el fragmento antes mostrado se esta frente a lo que Pérez de Le6on y Gonzélez (2003)
presentan como las nociones sobre la realidad desarrolladas a través de los propios
esfuerzos mentales, de alli se espera que con la influencia de la escuela se puedan
formar conceptos que reporten las destrezas cognoscitivas en las que el individuo entre
en contacto con su contexto y forme conceptos. En el fragmento del informante clave
3, parrafo 2 se indica que No hay conceptos porque divaga entre las imprecisiones de
conocimiento empirico o tedrico “La oralidad es un tipo de herramienta para la
comunicacion”, y a Su vez, no organiza, ni jerarquiza, ni relaciona los conceptos entre

s
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Informante clave 3, parrafo 3
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En este texto hay evidencias de algunos atributos aislados que no constituyen
propiamente un concepto. Esto debido a que las propiedades presentadas son
imprecisiones tedricas “La escritura permite a la persona llegar a su interlocutor” alli
no alude a un aspecto en especifico, sino a términos ambiguos “acerca de un tema el
cual puede ser familiar o ajeno a él”. Sobre el tema refiere que “Se presentan ciertas
caracteristicas como un léxico mas avanzado y mucho mas formal se usan pausas para
que el texto tenga sentido para el lector”. Aunque sabe que el texto tiene un destinatario
divaga en los rasgos que destaca del concepto que intenta crear.

Informante clave 3, parrafo 4
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Y si de ausencia de conceptos se habla, el texto anterior es una muestra perfecta
porque practicamente es una suma de imprecisiones. Se asevera: “ambas herramientas
son importantes”. Surge una pregunta: ¢cuales? Se agrega: “Se le atribuye mucha
importancia para la conformacion de la misma”. En este sentido, vale destacar que, con
respecto al aprendizaje de conceptos o aprendizaje conceptual, es una conditio sine qua
non, tomar en consideracion lo expuesto por Ausubel (1963): debe distinguirse entre
conocer el significado de la palabray su referente, asi como aprender el significado del
concepto, debe hablarse de aprendizaje proposicional que es el significado expresado
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por grupos de palabras que habitualmente hacen referencia a un concepto. Empero, en
el informante clave 3, parrafo 4, lo Unico seguro es que hay algo importante, pero no
se sabe qué es, nuevamente se habla de la misma, pero como no se precisa a que se
refiere aparece un vacio de contenido que dificulta que se forme un concepto y que
tampoco permite que se hable de aprendizaje significativo.

En suma, los resultados obtenidos hasta el momento forman parte de un corpus
escrito al igual que los ejemplos que sucesivamente serdn presentados, por
consiguiente, es preciso concebir que la lengua escrita es una de las muestras mas
convincentes de la complejidad que posee el lenguaje en si. Cuando se escribe no solo
se unen palabras, sino que se expresa todo un bagaje cultural que ofrece indicios del
desarrollo cognitivo del emisor (Vygotsky (1973 [1934]). La mayoria de los ejemplos
reunidos en este primer nivel basico o inicial en el que No hay conceptos permite decir
que estos escribientes carecen de una estructura mental clara que dé como resultado la
formacion de un concepto, sin embargo, hay evidencias de la presencia de variadas
definiciones. Inmediatamente se presenta un segundo estadio en la formacion de

conceptos.

4.1.2. Conceptos parcialmente consolidados

A continuacién, se presentan las muestras que corresponden a los ejemplos del

segundo estadio de la formacion de conceptos de estudiantes universitarios.

Informante clave 4, parrafo 1
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El informante clave 4 es una clara muestra de este segundo estadio en la formacion
de conceptos. En el escrito se distinguen algunos atributos validos del lenguaje oral y
escrito, situacion que permite sentar las bases para la formacién de un concepto
parcialmente consolidado “el lenguaje se divide en dos grandes categorias distintas
entre si por sus diferentes recursos expresivos”, es decir, se dividio el lenguaje en
“lenguaje oral y lenguaje escrito” o quiza el lenguaje oral y escrito son los diferentes
recursos expresivos: “Por su distinta estructura, ninguna puede ocupar el puesto del
otra, a menos que pase por una serie de proceso que alteraria su naturaleza”. Todo
parece indicar que el escritor estd en un nivel en el que se acerca a la construccion de
un concepto, pero ain se presentan imprecisiones. Estas llevan a preguntarse cudl es
esa serie de procesos y a quién alteraria ¢a las dos grandes categorias? o ¢a los
diferentes recursos expresivos? La dificultad en la consolidacion del concepto en el
parrafo 1 del informante 4 est& en no precisar a quien pertenecen las caracteristicas que

enuncia y hay solapamiento de la informacion.

Informante clave 4, parrafo 2
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El Informante clave 4, en el parrafo 2 presenta un concepto parcialmente
consolidado, esto debido a que se muestran rasgos que son pertinentes a lo
conceptualizado, sin embargo, aun deben relacionarse para que constituyan un
concepto: “si nos adentramos en una conversacion coloquial, se denota que las
expresiones suelen ser con espontaneidad y sin mucho cuidado en lo que las palabras
que trata”. Aunque los rasgos descritos permiten una mayor comprension del texto, no

se presenta aun un concepto consolidado, pero si un concepto en proceso de
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consolidacién. En el que es evidente la fusion entre lenguaje coloquial y especializado,
y explica que ocurre en una conversacion coloquial “se cuenta con la presencia de un
interlocutor, lo que permite aplicar técnicas aclaratorias, cambios de planteamientos y
de tematica, reiterar ideas, entre otras. Ademas, dentro de la oralidad no solo efectuan
palabras sino: gestos faciales y corporales, sonidos, muletillas.” El escritor tiende a usar

los conocimientos empiricos para sustentar su texto, situacion que se vale de la
definicion por uso.

Informante clave 4, parrafo 3
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Toda la construccion del informante clave 4, parrafo 3, es imprecisa, aunque hay
palabras que indican que se habla de “lenguaje escrito, escritor”. El joven inicia el
parrafo con “a diferencia del lenguaje escrito”, pero no ofrece informacion que
contextualice tal diferencia. Una posible respuesta se encuentra superficialmente al
final del parrafo anterior “dentro de la oralidad no solo efectuan palabras sino: gestos
faciales y corporales, sonidos y moletillas”, pero no retoma la idea, sino que cada
parrafo presenta una nueva vision que deja al entendimiento del lector el tema tratado.

Con lo presentado por el informante clave 4, parrafo 3, no hay manera de que pueda
construirse un concepto consolidado: “lenguaje escrito que debe seguir un patron
especifico para el planteamiento de ideas. Esto ocurre por la falta de interlocutor
inmediato”. Enunciados como estos, obligan estas preguntas: ;A qué patron especifico
se refiere?, ¢a qué alude con la ausencia de un interlocutor inmediato? Este texto se
puede revisar un poco mas: “El escritor debe recurrir a ciertas técnicas para hacer

entender al lector el tema que ha planteado, por lo que su proceso es mas elaborado y
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riguroso”. Y aflora nuevamente una pregunta: ;cuales son las técnicas? La materia
imprecisa que se destaca en este fragmento corresponde con lo dispuesto por Clemente
(2000) en el primer paso cuando describe las capacidades en la formacidn de conceptos.
De acuerdo con la autora, existe la posibilidad de que el sujeto atribuya etiquetas
equivocadas a las propiedades de un objeto o situacion pues las conecta con su propia
experiencia; por ello, no necesita que estén determinadas o relacionas con un
conocimiento cientifico. Este mismo caso puede ser catalogado bajo el pensamiento en
la accion sistematizado por Cuevas Jiménez (2011), el escribidor utiliza el ensayo-error

como método en la formacion del concepto.

Informante clave 4, parrafo 4
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En el texto anterior pareciese existir la intencion de crear un concepto
fundamentado en un componente especializado, pero el estudiante fluctia entre
relaciones arbitrarias. El Informante clave 4 en su parrafo 4, sin embargo, reconoce
atributos propios de los conceptos que espera formar: “la oralidad, al contar con una
gramatica mas simplificada y un lenguaje mas sencillo no puede ser transcrita de la
misma forma a un texto escrito”. Se podria anticipar que el escribidor declarara la

diferencia entre oralidad y escritura; no obstante, las relaciones logicas que intenta
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presentar progresaron solo hasta significados potenciales (Ausubel, 2002), no lograron
cohesionarse en la estructura cognitiva “ya que esta debe pasar por una serie de cambios
expresivos para que la informacién sea sencilla al entendimiento del futuro
interlocutor; en este caso el lector”. Expresa caracteristicas aisladas, desconectadas
entre si sobre el tema que intenta conceptualizar, mantiene su discurso alejado de la
posibilidad de formar un concepto consolidado “El conocimiento de estos dos
lenguajes son de gran importancia”, Unicamente alcanza a la formacion de Conceptos
parcialmente consolidados, pues hay evidencia de que comienza a destacar rasgos que
son imprescindibles e igualmente se inicia en la organizacion, jerarquizacion y relacion
de los conceptos entre si.

Informante clave 50, parrafos 1y 2

N

- SO ‘\\,k_‘ A0y ‘\L\ W0 00D ZoiC. &
J

® & \L ; 7\ OB < s
9 AOON €D QRND \l{“" O WL \ 3\ ¢ RIS t

- t \ N A 223

YV on ooy AOSOMAGAOD ¢ ONGRWDo ,g,}L ,,}A i = v ‘5 \nousag, 10

7
g = \ < \ N
»—-.—?ﬁ—\nf——&—u 4‘ SA W :vl\\f‘\,"s N V\\\Q’\ ‘, ‘» %L Q\KL& \\\\\\\\\L& \IL\\‘ NCLINCES

. \‘\J\‘\g 7 \D(Q)\CS‘L &L\D QL QC\\C}(\ \__‘_/_‘_\_4 § OO C\ ?\(\ \_)«\\Q

\

o= L\&\ \w AT \ Qdmee ot ik x\\ aets) wilce,
1 5 \&\N\\D TR e\

\\\\L‘;u, \u \\ ,; (40} 13‘\\\\\\\& \\ 0 %y \\Q(_ \u m\ W

I st @y

(Q(\\\ﬁ\,\ o ”\ J_g,f Wi\ \k A‘f Lol \u
e T

Se construye un texto inconexo porque en el escrito se introducen los términos a
manera de definiciones aisladas que procuran ofrecer caracteristicas de uso u origen,
sin que se aprecie la relacion entre los parrafos. El escrito carente de textura recuerda
un glosario “el lenguaje no se queda atras...” y “oral y escrita”. Se observa, a la par,
terminologia que podria considerarse informal en un texto académico: “al escuchar
dichas palabras nos planteamos reglas molestas o incluso fastidiosas”. Se puede

entender que los significados de las palabras son mutables y obedecen al contexto y a
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los individuos que hacen uso de cada término, por tanto, los significados no vienen
dados por la naturaleza propia del objeto al que se alude, sino porque su designacion —
como ya los dijo Saussure (1967 [1916])— proviene de convenciones sociales. Es cierto,
que se parte de unos conceptos conocidos convencionalmente, no obstante, en el
informante clave 50, los parrafos 1 y 2 se construyen a partir del lenguaje coloquial y
experiencial, lo que pone en evidencia la omision de algunos atributos que pudiesen

incrementar la comprension del concepto presentado.

Informante clave 50, parrafos 3,4y 5
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Es una constante en la produccion escrita del informante 50, la presencia de
construcciones informales y definiciones por descripcion y uso “oral: el tono de voz,
el contacto visual y la interaccion con el emisor son sus mejores amigos e incluso por
momentos mas llevaderos para el receptor, los grafemas no son lo suyo”. Agrega que
“perdura en el tiempo, por ello ti y tus amigos todavia conservan libros de sus

hermanos”; “ahora cuando te digan de forma oral y de forma escrita, tendras una idea

clara y facil de sus cualidades, diferencias y ventajas, de esta forma seras un experto a
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la hora de redactar y expresarte con las personas que te rodean”. Todas estas muestras
de imprecisiones enfatizan en la utilidad de lo conceptualizado, aunque son un conjunto
de parrafos que no se interrelacionan. Sobre situaciones como estas, Vygotsky (1973
[1934]) manifiesta lo siguiente: la union entre palabra e imagen (visual) es solo una
equivalencia funcional de conceptos que sirven para nombrar cosas conocidas por sus
caracteristicas y no son especificamente conceptos. Se considera que este ejemplo
pertenece al segundo nivel de la formacion de conceptos porque el joven da indicios de
que transita por una organizacion y estructuracion de su conocimiento, mientras trata
de reconstruir su realidad, aunque se distancia del lenguaje propio del grado académico
en que se encuentra; empero, esta actividad le permite activar, en términos de Clemente
(2000) su memoria semantica para acceder a la asociacion de conceptos que lo llevaran
a la relacion de un sinfin de elementos

Los tres parrafos del informante 50 unicamente muestran informacion respecto a la
posicion del escritor ante el tema que debia desarrollar. El estudiante enumera
situaciones en las que pudo estar involucrado y presenta escenarios en los que su
explicacion pudiese tener sentido; por ello, es de suma importancia considerar que los
procesos psicoldgicos complejos no se consideran como un aspecto aislado del
aprendizaje, la experiencia de quien aprende es indispensable, pues la ensefianza
directa de un concepto sin referentes podria ser imposible. No se pueden asimilar
conceptos de manera memoristica, cada situacion ameritard una interpretacion y
reelaboracion del concepto que se tiene de una palabra (Vygotsky (1973 [1934]); sin
embargo, el informante 50 no desarrolla en su totalidad el tema que debia tratar; en su
caso, estos fragmentos son una muestra clara de que los conceptos no estan

consolidados.
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Informante clave 83, parrafo 1
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El informante clave 83, parrafo 1 construye un escrito general que se aleja de la
tematica especifica que debia desarrollar. Esta estrategia le ayuda a mantener un
discurso en el que se mezclan las imprecisiones teodricas con las explicaciones
empiricas. Esta maniobra le permite discriminar entre los aspectos que debe descartar
y los que debe considerar para construir un concepto. Esta actividad ha sido destacada
por Louzan y otros (1981) y Clemente (2000) como un paso intermedio que permitira
la formacion de conceptos, el reconocimiento de las caracteristicas esenciales que
deben ser destacadas, quiza presente algunas inexactitudes de extension, pero
sucesivamente mostraran definiciones con mayores atributos que mas tarde

constituiran un concepto.

Informante clave 83, parrafo 2
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La formacion de conceptos no es una habilidad que se transmita de un individuo a
otro. Para poder formar conceptos debe desarrollarse la comprension y la produccion,
dos habilidades del ser humano que llevan a la adquisicion del conocimiento. En este
sentido, vale destacar la competencia linguistica o la capacidad creativa de los
hablantes para formar un sinfin de enunciados a partir de un nimero finito de elementos
(Chomsky, 1974 [1957]). En el fragmento del informante clave 83, parrafo 2 se puede
observar que el estudiante utiliza conocimientos que ha adquirido socialmente y los
relaciona poco a poco con los conceptos especializados, la practica sostenida de este
ejercicio permitira la construccion de conceptos adaptados al contexto. Este seria un
estadio de suma importancia entre el segundo y tercer nivel propuesto en esta
investigacion sobre el estado de la formacion de los conceptos, puesto que el
informante clave 83 comienza a organizar, jerarquizar y relacionar los conceptos entre

e

SI.

Informante clave 83, parrafos 3y 4
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Aunque los dos fragmentos anteriores presentan en mayor proporcion aspectos
propios de la narracion, dan cuenta de los conocimientos que posee el estudiante, quien
se encuentra en el estadio de Conceptos parcialmente consolidados. A partir de lo que
sabe, no ha construido Conceptos consolidados, pero se dedico a describir la realidad
y cada uno de los atributos que destaca posteriormente le serviran de base para un
concepto.

Empero, las habilidades evidenciadas en los ejemplos expuestos en este nivel
intermedio de la formacion de conceptos son el camino que debe recorrer el aprendiz
hasta consolidar la comprension y la produccién del conocimiento que se vera
materializado en la formacion de Conceptos consolidados. En este sentido, se subraya
que el desarrollo del lenguaje debe considerar las capacidades cognitivas (innatas,
inducidas por estimulos internos o externos o adquiridas socialmente) y personales.
Todo esto sin olvidar el contexto como un aspecto de vital importancia, pues es este el
marco referencial de los conceptos. Ademas, hay que considerar que las habilidades
lingtisticas y discursivas son determinantes en la organizacion y descripcion de los
eventos que rodean al individuo y que, ulteriormente, le permitiran formar conceptos.
En esta explicacion confluyen las distintas teorias que explican la adquisicion y
desarrollo del lenguaje, asimismo concurren diversas investigaciones efectuadas en
distintos campos del conocimiento, tales como: Furnd, Valles y Burcet (2002) en la
formacion de conceptos referidos al sonido musical; Marchena, Alcalde, Concepcion,
Navarro y Ruiz (1998) en la formacion de conceptos asistida por ordenador; Barraza
(2003). La formacion de conceptos ambientales: el papel de los padres en la Comunidad
Indigena de San Juan Parangaricutiro. En este trabajo se consideran principalmente los
temas ambientales, su familiaridad y la comprension de conceptos, primordialmente,
en dos ambitos a saber: la escuela y el hogar. Todos estos investigadores mantienen
como premisa que el contacto social, la instruccion o educacion y las habilidades
cognitivas individuales inciden significativamente en la adquisicion del conocimiento
y en la formacion de los conceptos propios de cada disciplina. Inmediatamente se

presenta un tercer estadio en la formacion de conceptos.
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4.1.3. Conceptos consolidados

Finalmente se presentan a continuacion las muestras que corresponden a los

ejemplos del tercer estadio de la formacion de conceptos de estudiantes universitarios.

Informante clave 23, parrafo 2
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En el fragmento del informante clave 23, se pueden evidenciar algunas debilidades
en los aspectos formales de la escritura, pero a nivel organizacional la informacién se
presenta progresivamente, permitiendo delimitar los conocimientos que se esperan
aportar, lo que permite la formacién de un concepto, en este caso de lengua hablada.
Asimismo, siguiendo a Coronas (1975) y Ausubel (2002), el ejemplo antes presentado
es una muestra inicial del desarrollo de habilidades cognitivas y linglisticas superiores
en las que no solo es importante el nombre que se asigne a una situacion, objeto o cosa,
sino que también se responda qué significan esas palabras para los usuarios y cémo
esta reconstruccion de la realidad ayuda en la adquisicion de conocimientos y en la

apropiacion de conceptos abstractos que tienen valor en distintos contextos sociales.
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Informante clave 26, parrafo 2

Se percibe en el fragmento anterior como los atributos expuestos se cohesionan para
formar un concepto, a su vez ofrece una relacion entre los distintos rasgos destacados
del texto oral. Desde la perspectiva de Coronas (1975) cuando un individuo se enfrenta
por primera vez a un concepto —puesto que le es desconocido—, lo primero que intenta
es buscar en su repertorio, mediante sus recursos linguistico, algin concepto que le
sirva de medio para la comparacion. Esta premisa se cumple en el texto del informante
clave 26 cuando ofrece el concepto de texto oral: aunque se perciben algunas
debilidades en la presentacion formal del concepto, se reconoce un avance Si se
compara con los escritos que se ubicaron en el primer y segundo estadio de la formacion
de conceptos. Puesto que, reconoce claramente el concepto que espera formar y precisa

de manera 6ptima qué propiedades son imprescindibles destacar.
Informante clave 99

Se presenta un texto que cumple parcialmente con lo que se espera que sea el
producto de los estudiantes universitarios. Desde la perspectiva de Sosa, Cocom y
Vidal (1995), la formacidn de conceptos es el proceso al que acude un sujeto con el fin
de identificar una serie de rasgos caracteristicos de un objeto con la intencion de
ubicarlo dentro de una categoria o clase. Esta descripcion se cumple en el informante
99, puesto que el contenido del texto guarda estrecha relacion con lo acordado y se

aproxima superestructuralmente a un texto académico. Aunque se identifican ciertas
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insuficiencias gramaticales, el manuscrito logrado se acerca al concepto que los
docentes tienen de lo que debe ser una produccién universitaria. Representa una clara
muestra de la formacion de conceptos como habilidad cognitiva que propicia la
organizacion de los conocimientos que tienen su origen en la relacion pensamiento-
lenguaje. Entonces, los individuos se expresan con palabras que precisan en otros
interlocutores conceptos socialmente compartidos, que son el resultado de la unién
entre las habilidades individuales y los estimulos externos que propician la adquisicion
de conocimientos. Skinner (1981 [1957]) sostiene que los procesos mentales internos
del individuo no son los responsables de la conducta humana observable, sino los
externos. De conformidad con lo apreciado en este escrito, esta premisa seria
parcialmente verdadera porque si el individuo no utilizara su potencial cognitivo, seria
imposible que los estimulos externos lograran algun resultado.

A continuacién, se presenta un texto que se organizo en tres parrafos, cada uno es
una muestra de lo méas cercano que en esta investigacién se hallé al pensamiento
conceptual, verdadero o abstracto, cientifico de Vygotsky (1973 [1934]) o de lo que a

efectos del presente estudio se titulé6 Conceptos consolidados.

Informante clave 99, parrafo 1
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En ese primer fragmento elaborado por el informante 99 se presenta el concepto de
lenguaje, ademas de aludirse a los atributos, los aspectos descritos giran en torno a lo

conceptualizado.
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Informante clave 99, parrafo 2
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En este segundo fragmento, el informante 99 relaciona la temaética con el concepto
esbozado en el fragmento uno y precisa los atributos que lo distinguen y caracterizan,
fortaleciendo el concepto de lenguaje. Este ejemplo muestra que en la formacion de
conceptos es insuficiente mencionar palabras que pertenecen a un tema, sino que debe
construirse un concepto yendo de lo abstracto a lo perceptible, valiéndose de los

conceptos conocidos, para formar nuevos conceptos.

Informante clave 99, parrafo 3
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En el segmento anterior, el informante 99 enlaza un concepto consolidado porque
evita ambigiedades cuando diferencia el lenguaje escrito del hablado. También
presenta las caracteristicas esenciales de lo conceptualizado a la vez que jerarquiza y
distingue cada uno de estos aspectos, otorgando mayor precision al concepto dado y

evidenciando un mayor nivel de abstraccion.
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Seguidamente se presentan dos aspectos adicionales que se consideraron del corpus
estudiado. Estos serén atendidos en los siguientes folios: en primer término, se compara
el nivel en la formacion de conceptos en jovenes universitarios venezolanos segun su
sexo, para cerrar este aparte, se verifica la correspondencia entre la calificacion

asignada y el nivel de formacion de conceptos de los estudiantes.

4.2. Genero de los actores clave y la formacion de conceptos

¢Qué se hall6 con respeto al sexo o género de los escribientes?, ;Qué informacién
importante arrojaron los resultados?, ¢reportan diferencias relevantes que deberan

considerar los docentes? Interrogantes como estas seran respondidas enseguida.

Cuadro 3

Género de los actores clave

Mujeres 85 69%
Hombres 16 31%

Hombres
31%

Mujeres
69%

Gréafico 5. Género de los informantes clave

Aungue en el presente trabajo se usd el muestreo no probabilistico, para mayor
claridad en los resultados en este paragrafo, se cree conveniente ofrecer la diferencia
hallada entre hombres y mujeres con la ayuda de calculos porcentuales. Se recuerda
que se trabajo con escritos universitarios a los que se tuvo acceso y que la cantidad de

personas en cada uno de los géneros anteriormente presentados fue fortuita; por esta
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razén, la diferencia numérica observada en el grafico 5 fue anulada gracias a la
operacion porcentual, en la que se fundamentara la informacion siguiente.

Es importante considerar el género en una investigacion que alude a las habilidades
en la formacion de conceptos, pues cualquiera que sea el resultado podria dar un indicio
de las diferencias en el desarrollo individualizado por género de las habilidades
cognitivas de los participantes. Se efectuara esta tarea pese a saber que, 0 mas bien
porque se sabe que, en la explicacion sobre el desarrollo del lenguaje, siempre se alude
fundamentalmente a las condiciones generales de la especie humana: Benveniste (1997
[1966]) expresa que la existencia del pensamiento esta ligada con la facultad del
lenguaje; desde un enfoque antropolégico-cultural, Sapir (1994 [1921]) sostiene que el
lenguaje es un método exclusivamente humano y no instintivo; Chomsky (1974
[1957]), presenta un enfoque mentalista, pues su objeto de estudio se encuentra en la
mente de los hablantes y se manifiesta en la competencia linglistica. Desde una vision
constructivista entre ambientalismo e innatismo, Piaget (1976 [1931]) presenta su
teoria acerca del lenguaje como una capacidad que se desarrolla continuamente
ajustada a la interaccion apropiada con el ambiente. Finalmente, todas las teorias
propuestas aunadas a las de Halliday (1982 [1978]), Skinner (1981 [1957]) Vygotsky
(1973 [1934]), Ausubel (2002) se enfocan en el estudio de las habilidades cognitivas
del hombre o individuo como representacion de la especie y no especificamente con su

género.

4.1.1. La formacién de conceptos por género de los actores clave

A continuacion, se presentan los datos porcentuales del 100 % de cada género una
vez eliminada la diferencia numérica, en este caso los 16 participantes de sexo
masculino equivalen al 100 %; la misma situacién se cumple con las 85 personas del

sexo femenino que corresponden al 100 %.

84



Cuadro 4

N° de estudiantes en cada tipo de concepto por género

No hay conceptos Mujeres 24 28,2%
Hombres 10 62,5%
Conceptos parcialmente consolidados Mujeres 49 57,6%
Hombres 5 31,3%
Conceptos consolidados Mujeres 12 14,1%

Hombres 1 6.3%

70,0%
62,5%

60,0% 57,6%

50,0%

40,0%

31,3%
30,0% 28,2%
y 0

20,0% 14,1%
10,0% 6,3%
0,0% -
Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres
No hay conceptos Conceptos parcialmente Conceptos consolidados

consolidados

Grafico 6. N° de estudiantes en cada tipo de concepto por género

De los resultados que se muestran en el grafico 6 se evidencia que del 100% de
mujeres hay un mayor numero de estudiantes equivalente al 57,6 % (49 mujeres) que
se encuentran en el nivel intermedio de Conceptos parcialmente consolidados, mientras
que un 28,2% (24 mujeres) se ubican en el primer nivel basico o inicial en el que No
hay conceptos, y que solo un 14,1% logro estar en el tercer nivel de Conceptos
consolidados.

Por otra parte, los resultados que se muestran en el grafico 6 testimonian que del
100% de hombres, el 62,5 % (10 hombres) se ubican en el primer nivel basico o inicial

en el que No hay conceptos. El segundo nivel de Conceptos parcialmente consolidados
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agrupa un 31.3 % (5 hombres), y Unicamente un 6,3% (1 hombre) pudo alcanzar el
tercer nivel de Conceptos consolidados.

De todo esto, en cuanto a la media del 100 % de hombres y mujeres, puede decirse
que los hombres superaron a las mujeres en el primer nivel en el que No hay conceptos,
aungue ambos tienen altas incidencias en la primera categoria basica o inicial. En el
nivel intermedio, se repite la situacion: los hombres estan por encima de las mujeres
por cantidad de estudiantes que se encuentran en esta etapa. Finalmente, en el tercer
nivel que, refiere a la estructuracion mas completa de los conceptos, la presencia de las
mujeres es mayor. Estos resultados coinciden con los alcanzados por Furno, Valles y
Burcet (2002), quienes en la resolucion de un problema de formacion de conceptos en
el campo del sonido musical hallaron diferencias entre los géneros a favor de las nifias.
Manifiestan que demostraban una mayor intuicion para concebir respuestas que se
direccionaban a una solucién correcta. Estos resultados sugieren una mayor ventaja de

las mujeres sobre los hombres en la formacion de Conceptos consolidados.

4.3. Las calificaciones obtenidas y la formacidn de conceptos

El corpus utilizado para la presente investigacion formé parte de una evaluacion
universitaria, y como tal fue evaluada por la docente a cargo del curso. Como se contaba
con este dato y como un modo de conseguir mayor informacion sobre la formacion de
conceptos, en este caso, sobre la valoracion que los docentes le asignan aun sin
proponérselo, se contrastaron las calificaciones asignadas con la clasificacion
anteriormente propuesta para categorizar las notas individuales de los informantes

clave.
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Cuadro 5

Cantidad de estudiantes por calificacion

Calificaciones 1 3 4 5678 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Total
probables
Cantidad de
estudiantes
por
calificacion

1 1127910 19 15 10 12 10 1 3 101

Cantidag de estudiantes por calificacion

15 M

10

Ll
o @ |_||_||_| |_||_|
1 45678 9

23 101112/13|14/1516/17 18 19|20

O Cantidad de estudiantes
por calificacion

=

1112 7 9101915101210 1 3

Gréfico 7. Cantidad de estudiantes por calificacion

e Se puede evidenciar en el Grafico 7 que las calificaciones obtenidas por los

estudiantes universitarios oscilaron entre 1 punto y 16 puntos; asimismo es

visible que la nota més frecuente entre los 101 informantes clave fue 10

puntos (19 estudiantes), siendo esta la ponderacién minima para aprobar una

unidad curricular en la Universidad Catélica Andrés Bello, la segunda

calificacion con mayor nimero de estudiantes fue 11 puntos (15 estudiantes).

¢ Ningun estudiante obtuvo una calificacion superior a los 16 puntos.

e Otro aspecto que hay que resaltar es que las notas con mayores nimeros de

estudiantes aprobados o reprobados fluctuaron entre los 7 y 14 puntos.
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Cuadro 6
Estudiantes aprobados o reprobados

Aprobados

Reprobados 31 31%
80 70 80%
70 70%
60 60%
50 50%
40 31 40%
30 30%
20 20%
10 10%

0 0%

Aprobados Reprobados

Grafico 8. Estudiantes aprobados o reprobados

De los 101 informantes clave, un 31% equivalente a 31 estudiantes reprobo la
evaluacion, mientras que un 69 % equivalente a 70 alumnos aprobo la actividad.
Aunque el nimero de aprobados supera al de reprobados, llama la atencién que 19
estudiantes hayan obtenido la puntuacion minima aprobatoria (10 pts.) y que 15
estudiantes hayan obtenido una nota de once (11) puntos; sin embargo, solo cuatro (4)
estudiantes obtuvieron puntuaciones iguales o superiores a 15 puntos.

A continuacion, se presenta la relacion que puede establecerse entre las
calificaciones obtenidas individualmente en la evaluacion académica que sirve de
corpus a la presente investigacion y las categorias propuestas para los estadios de la
formacion de conceptos de los estudiantes universitarios del 1° semestre de la
Universidad Catolica Andrés Bello del afio 2017, bachilleres de ambos sexos, recién
graduados, cursantes de carreras humanisticas.

Cuadro 7

Estadios de la formacion de conceptos

No hay conceptos 31 N° de

. . estudiantes
Conceptos parcialmente consolidados 56 en cada
Conceptos consolidados 14 categoria
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Estadios de la formacién de conceptos

Conceptos consolidados
Conceptos parcialmente consolidados
No hay conceptos

0 10 20 30 40 50 60

Gréfico 9. Estadios de la formacidn de conceptos

¢ No hay conceptos: en esta categoria se agrupan todas aquellas evaluaciones
que alcanzaron calificaciones iguales o inferiores a nueve (9) puntos. Esta
clase suman treinta y una (31) muestras.

e Conceptos parcialmente consolidados: en esta categoria se retinen todos
aquellos estudiantes que consiguieron calificaciones entre los diez (10) y
trece (13) puntos. En esta clase de conceptos se ubica la mayor cantidad de
informantes clave, un total de cincuenta y seis (56) alumnos de ciento uno
(101) que formaban parte del corpus completo.

e Conceptos consolidados: en esta categoria se acopian todas aquellas
evaluaciones que lograron calificaciones iguales o superiores a catorce (14)
puntos. En esta clase se totalizan catorce (14) muestras, siendo la categoria
que tiene el menor nimero de estudiantes que alcanzaron este nivel de la
formacion de conceptos.

La formacién de conceptos en relacidn con las notas obtenidas: los Conceptos
parcialmente consolidados son los que mayores muestras reportaron (56/101), lo que
deja ver que los autores de los escritos se encuentran especialmente en un nivel medio
en cuando a la formacién del concepto. En segundo lugar, se ubican aquello que no
crearon un concepto (31/101). En el primer nivel hay un namero considerable de
jovenes que pertenecen a un nivel inicial de la formacién de conceptos, situacion que
es alarmante, pues estos estudiantes estan matriculados en la educacion universitaria,
estadio en el que se presupone que ya consolidaron sus habilidades cognoscitivas y

linguisticas. Preocupadamente, los resultados obtenidos objetan tal presuncion porque
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87/101 muestras se ubican entre el nivel basico y medio de la formacién de conceptos
y solo 14/101 logran consolidar, con ciertas debilidades, los Conceptos consolidados.
Asi que, guarda correspondencia la calificacion asignada por la docente y el nivel en el
que se ubicd a los informantes en esta investigacion, lo que podria ser indicios de que
los docentes, aunque no estén focalizados en formacién de conceptos ni esa sea su
intencion central, aun sin estar familiarizados con la formacion de conceptos como
teoria, intuitivamente evaltan los textos academicos a la par del desarrollo de las
competencias linguisticas en las que es necesaria la jerarquizacion, contextualizacion
y relacion de los concepto entre si. También podria acordarse de que los docentes
cuando buscan dominio teérico también estan buscan conceptos.

Los resultados obtenidos en la presente investigacion explican la formacion de
conceptos de los estudiantes universitarios, especificamente de la UCAB del afio 2017
(bachilleres de ambos sexos, recién graduados, cursantes del primer semestre de las
carreras de humanidades), pero que no necesariamente son el resultado de la totalidad
de la educacién universitaria privada, aunque simboliza una muestra importante en el
sentido de que analiza la formacion de conceptos de jovenes universitarios venezolanos
a través de sus producciones escritas. Especificamente, se analiza la formacion de
conceptos en edades avanzadas del desarrollo de la lengua escrita de los bachilleres
que recién ingresan a la educacion universitaria, en este caso a una de las universidades
privadas mejor valorada a nivel nacional.

Ahora bien, considerando a Vygotsky (1973 [1934]) cuando expresa que la
formacion de conceptos engloba todos los cambios que se producen en el pensamiento
de los adolescentes, los resultados obtenidos aqui indican que el desarrollo en la
formacion de conceptos podria no concluirse en esa fase del desarrollo. Sin embargo,
aunque en la adolescencia se reconoce un mayor nivel de desarrollo para la formacion
de conceptos consolidados en los jovenes universitarios estudiados aqui pudo
observarse niveles divergentes durante la construccion del concepto. Estos resultados
se relacionan con los de Perry (1966), Garrido y otros (2011), Anjos (2017) y Escallon
y otros (2019), asimismo se mantiene la idea devenida de los postulados vygotskyanos

que en la adolescencia la formacion de conceptos cumple una funcion de crecimiento
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social y cultural que influye en los contenidos estudiados y en el desarrollo del
pensamiento, a su vez que los conceptos espontaneos transitan con la influencia de la
escuela a la formacion de los conceptos cientificos.

La anterior aseveracion tiene algunos puntos de divergencia y convergencia con los
hallazgos reportados por Adridan y Jaimez (2014) en un estudio en el que
correlacionaron el tipo de comprension con el grado de escolaridad de quienes
respondieron una prueba. Encontraron que los alumnos del quinto afio de bachillerato
obtuvieron mayores porcentajes de interpretacion en todos los refranes y dedujeron que
a mayor nivel académico crece el nivel de comprensién, es decir, a mayor nivel
educativo —que suele ir de la mano con la edad— se consigue mayor competencia para
entender el lenguaje metaforico, sin embargo, a la luz de los resultados del presente
trabajo con estudiantes que recién inician su vida universitaria se tendria que admitir
que esa mayor competencia se presenta al igual que en los estudiantes de bachillerato
en tres niveles equiparables de profundidad y especificidad de lo conceptualizado. Esta
situacion preocupa porque la presuncion de que a mayor nivel educativo crece el nivel
de comprensién, se cumple parcialmente en los estudiantes objetos de esta
investigacion.

Sin embargo, todas las relaciones que se puedan establecer con los antecedentes de
esta investigacion tienen una diferencia generalizada. En el caso de Louzan y otros
(1981), y Adrian y Jaimez (2014) trabajaron con rangos de edades o distintos niveles
educativos que les sirvieron para hacer relaciones entre grados o afios y formular a
partir de ellas, categorias, pero el trabajo aqui propuesto analiz6 la formacion de
conceptos de jovenes universitarios venezolanos a través de sus producciones escritas,
y esto se hizo solo en el primer semestre, todos los sujetos estaban en el mismo grupo
(sin distincién de afio o nivel y sus edades se presumen variadas).

Una vez concluida la presentacion de los hallazgos y de haber efectuado el analisis
correspondiente. En el siguiente apartado se reportaran las conclusiones a las que se ha

llegado.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Después de observar, sistematizar y explicar los resultados obtenidos a la luz de los
estudios sobre la formacion de conceptos, es necesario mostrar las conclusiones
producto del cumplimiento de los objetivos previstos en la presente investigacion.
Grosso modo se pudo analizar la formacion de conceptos; en este caso se hizo a traves
de una produccion escrita por estudiantes universitarios pertenecientes a la Universidad
Catdlica Andrés Bello, cursantes del primer semestre de carreras humanisticas.

El primer objetivo especifico de la investigacion planteaba identificar los tipos de
conceptos desarrollados por los estudiantes en sus textos académicos escritos. Para ello
se tomaron en cuenta: los atributos destacados por los actores clave, el nivel de
profundidad y precision, la explicacion del desarrollo conceptual, los tipos de
conceptos y las propiedades o rasgos del concepto con énfasis en Vygotsky (1973
[1934]). Desde esta perspectiva se utilizaron producciones escritas por jovenes
universitarios, en las que se buscd analizar la formacion de conceptos como una
habilidad cognitiva que les permite organizar sus conocimientos, describir y conocer
las caracteristicas de todo lo existente y relacionarlo entre si. Lo anterior exigio que se
plantearan distintos estadios de la formacion del concepto en los sujetos clave de esta
investigacion, teniendo como resultado tres niveles:

Primer nivel. No hay conceptos. Se consideraron todas las definiciones que
pudiesen ofrecer algunos rasgos generales, pues hombran cosas por sus caracteristicas
conocidas, que no se logran unificar para formar un concepto y, consecuentemente, se
divaga entre las imprecisiones de conocimiento empirico o teorico, situacion que limita
la produccion y la comprension de sus propios textos e impide la formacion de nuevos

conceptos. Segundo nivel. Conceptos parcialmente consolidados. Se reconoce una
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mayor claridad en el concepto que se espera formar, ain no se precisan de manera
Optima qué caracteristicas son imprescindibles destacar de lo conceptualizado. Aqui se
agrupan todos los conceptos en los que se comienza a organizar, jerarquizar y
relacionar los conceptos entre si, aunque aun existen debilidades en los mencionados
procesos. Tercer nivel. Conceptos consolidados. Se seleccionaron todos los conceptos
através de los cuales se contempla el dominio de ciertos conceptos tedricos y empiricos
mejor relacionados. Es decir, aquellos que permiten establecer una relacion entre los
conceptos superordenados o0 subordinados que aluden a palabras usadas
individualmente y que, en conjunto, posibilitan la construccién de un nuevo concepto.

Un aspecto de importancia en la clasificacion antes presentada es la discriminacion
de los atributos que les permiten a los estudiantes conceptualizar, porque esto ayudo a
configurar mejor el nivel conceptual de los estudiantes.

El segundo objetivo especifico procurd describir el nivel de desarrollo en los
conceptos mostrados por los estudiantes en su escritura, se pudo advertir que la
profundidad esta cefiida a la exactitud en la seleccion de los rasgos que se destacan de
lo conceptualizado. Asimismo, se observa que la organizacién y la jerarquizacion entre
los distintos conceptos a los que se enfrenta un individuo permiten la organizacion de
sus conocimientos. Situacion en la que se unifican la adquisicion de conocimientos, las
practicas sociales, las habilidades linguisticas, cognitivas e individuales en beneficio
de la formacidn de conceptos consolidados. Sobre esta temaética es importante recordar
que los conceptos no son simples nombres o etiquetas que se le atribuyen a los objetos,
eventos o situaciones. Y en efecto, este aspecto parece no verse materializado en la
mayoria de los textos escritos por los estudiantes porque divagan en la presentacion de
sus conceptos Yy, en la mayoria de los casos equivalentes a 56%, los conceptos que se
presentan estan en un estadio intermedio o en proceso de consolidacion. Seguidamente
un 31% no forma conceptos, solo presentan definiciones y solo un 14% logra la
formacion de conceptos consolidados.

En este mismo orden de ideas, los actores clave reconocen las cualidades de algo y
aluden principalmente a las caracteristicas fisico-perceptivas, de funcionalidad u

origen. Lo anterior lleva a afirmar que se puede hablar de nombrar conceptos (solo
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mencionar palabras) y no de formacion de conceptos; en consecuencia, se aproximan
en mayor grado a construcciones en las ain no precisan de manera optima los rasgos
que son imprescindibles destacar. Los resultados arrojados por esta investigacion
demuestran que la formacion de conceptos en edades avanzadas no esta totalmente
consolidada.

El tercer objetivo especifico buscdé comparar el nivel en la formacion de conceptos
en jovenes universitarios venezolanos segun el sexo. Los hombres ostentan un mayor
numero de participantes que se ubican en el estadio de No hay conceptos y Conceptos
parcialmente consolidados, aunque las mujeres también tienen textos que se ubican en
el primer y segundo estadio de la formacion de conceptos. Ellas tienen un mayor
numero de estudiantes que se ubican en el tercer estadio de Conceptos consolidados.
Todo esto permite concluir que los estudiantes universitarios sin importar su género
tienen muestras escriturales que se pueden agrupar en los tres estadios, empero, los
participantes femeninos ostentan una mayor participacion en el tercer nivel de la
formacion de Conceptos consolidados, es decir, las mujeres aventajan a los hombres
en la formacion de conceptos. Esta situacion sigue siendo sorprendente, pues
fusionando los dos géneros solo un 13% de la poblacidn total logré un estado 6ptimo
en sus respectivas evaluaciones.

El cuarto objetivo especifico busco verificar la correspondencia entre la calificacion
asignada y el nivel de formacion de conceptos de los estudiantes. Sobre este aspecto
conviene recordar los tres estadios propuestos como resultado del cumplimiento del
primer objetivo, que permitié identificar el nivel de la formacion de conceptos de los
estudiantes universitarios que son objetos de estudio en este trabajo. Por consiguiente,
se pudo conocer que la mayoria de los estudiantes se ubica en el nivel intermedio de
Conceptos parcialmente consolidados, esta es una situacion preocupante y a la vez
alentadora, pues han superado el primer nivel en el que No hay conceptos, pero ain no
los consolidan. No obstante, las evaluaciones que se ubican en el primer nivel
corresponden a estudiantes que reprobaron la actividad, y los que estan en el segundo

y tercer nivel aprobaron la asignacion, pero se perciben en cada escrito los niveles de
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profundidad y precision que dieron origen a un abanico de calificaciones equiparables
a la calidad del concepto formado.

Se pudo observar, a raiz de los resultados obtenidos, que en esta investigacion existe
correspondencia entre la calificacion asignada por la docente y el estadio en la
formacion de conceptos donde se encuentra el estudiante. Esto podria ser indicio de
que el docente que aplico y evalud los textos que constituyen el corpus de esta
investigacion, aunque no esté focalizado en formacion de conceptos ni esa sea su
intencion central, intuitivamente evaluo los textos académicos a la par del desarrollo
de las competencias linguisticas en las que es necesaria la jerarquizacion,
contextualizacion y relacion de conceptos.

Finalmente, el objetivo general de la investigacion se propuso analizar la formacién
de conceptos de jovenes universitarios venezolanos a través de sus producciones
escritas. Sobre la base de los resultados obtenidos se puede decir que, sin importar la
edad de los individuos, hay etapas que no estan totalmente consolidadas y aunque los
universitarios manejen un repertorio linglistico mas amplio, esto no garantiza la
formacion de conceptos, pues estos resultados dan cuenta de jovenes que recién
ingresan a la educacion universitaria. Asimismo, es observable en los textos que
pertenecen al corpus de esta investigacion el caracter espontaneo y no propiamente
cientifico, puesto que los jovenes intentaron formar conceptos uniendo la terminologia
de los temas trabajados en clase, pero no siempre lograron cohesionarlos para constituir
un concepto. Esta situacion permitio la construccidn de textos desde la experiencia sin
sustento tedrico en los que se enumeran atributos aislados de lo conceptualizado, y en
algunos casos atributos validos.

En consecuencia, se debe considerar que la formacion de conceptos no es una
actividad cognitiva que tome un camino distinto al de la vida en sociedad de los seres
humanos, la conceptualizacion o el proceso de generalizacion al igual que el
reconocimiento del contexto son practicas que se dan en el dia a dia y durante toda la
vida. Ademas, de que la formacion de conceptos comprende todos los cambios que se
producen en la estructura cognitiva de los jovenes, en este sentido los resultados que

arroja esta investigacion y en relacion con los antecedentes cotejados dan cuenta de
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que los adolescentes poseen un mayor nivel de desarrollo para la formacion de

conceptos. No obstante, en los jovenes universitarios que forman parte de este estudio

se observaron niveles divergentes durante la construccion del concepto que ubican a la

mayoria en un estadio de Conceptos parcialmente consolidados.

Recomendaciones

Replicar este estudio con estudiantes que recién ingresan a la educacion publica
superior e igualmente contrastar los resultados de esta investigacion con otros
niveles de la educacion superior, de acuerdo con los puntos de diferencia o
afinidad con las variadas realidades educativas en Venezuela. Puesto que de
esta manera podria evaluarse el papel de la Universidad en el desarrollo de la
formacion de conceptos.

Construir un corpus a partir de un instrumento de registro que atienda desde su
creacion a lo que es la formacion de conceptos y que finalmente se puedan
contrastar los resultados con la presente investigacion o estudios afines. Esto
debido a que en esta investigacion se us6 un corpus que corresponde a una
actividad que tenia una calificacion dentro del programa de una asignatura a
nivel universitario. Esto permitié analizar la formacion de conceptos en un texto
que no fue ideado para tal fin.

Reconocer que la adquisicion del conocimiento a partir de la formacion de
conceptos se fundamenta en la experiencia de los individuos y se relaciona con
la comunidad linguistica a la que pertenece.

Valorar la lectura y la escritura como procesos complejos que permiten la
reorganizacion cognitiva, la reflexion, la argumentacion, el razonamiento, y la
deduccidn, asi como la capacidad de crear, contrastar y cuestionar conceptos
propios y ajenos.

Reconocer la transdisciplinariedad que subyace en los estudios del lenguaje a
través de la formacion de conceptos. Esto permitira una mirada desde multiples

perspectivas, tales como: linglistica, psicoldgica, didactica y pedagogica. Esta
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enunciacion es ejemplificativa y no limitativa. Abordar la formacion de
conceptos desde esa Optica servird no solo de guia y sustento, sino que los

resultados que de alli deriven incidiran en cada una de esas ciencias.
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[ANEXO A]
PARTE I/ Profa. S.M.

UCAB %eUni\c‘ersidod C?tclilicq : i
Facultad de Humanidades y Educacion
_\Comprensién y Produccion de Textos Escritos

ALUMNO: cl: SECCION: FECHA:

EVALUACION I (Valor 20 puntos/25%).

1. A partir de las consultas, de las lecturas previamente realizadas y del siguiente articulo, redacte un texto, afadémico o
divulgativo, sobre el tema oralidad y escritura. Este debe desarrollarse en cuatro parrafos y llevar titulo. También puede
contener intertitulos. (Valor total 15 puntos).

Lengua hablada y lengua escrita

Al estudiar el lenguaje se puede reparar en la existencia de dos sistemas diferentes: uno corresponde a la forma
hablada y el otro a la escrita. A cada uno de ellos le pertenece un codigo diferente para los cuales existen también
diferentes recursos de expresion.

El lenguaje empleado en la conversacion o forma coloquial es mas espontdneo y menos cuidadoso. La
presencia de un interlocutor permite el uso de una variedad de elementos tales como, la reiteracion, las aclaraciones
instantaneas, asi como lo cambios de planteamientos y de temas. Todos estos apoyados en un conjunto de sonidos,
gestos faciales y corporales, muletillas. Por otra parte, el vocabulario usado es mas sencillo y menos rico; la gramatica se
vuelve mas simplificada y la entonacién juega un papel muy importante. . :

Por el contrario, el lenguaje escrito es mas formal y estd mas elaborado y, dado que carece de un oyente
inmediato, el énfasis que se considera adecuado para la transmision del mensaje se logra, por un lado, por la eleccion de
un ritmo sintactico mas complejo y mas riguroso y, por el otro, por el uso de los enlaces necesarios que otorgan
coherencia al mensaje. La longitud media de las frases es superior, el vocabulario empleado presenta mayor variedad y
los recursos gramaticales cuentan con una amplia gama de posibilidades; todo esto porque es una forma linguistica
destinada a permanecer, por lo menos algln tiempo.

Asi pues, ambas formas son modos de expresion organizados especificamente de acuerdo con el material que
utilizan y que son: para el hablado, los sonidos y para el escrito, la representacion gréafica por medio de combinaciones
alfabéticas. A este respecto, hay que subrayar este ultimo punto, pues aunque los sistemas de escritura derivan de los
lenguajes hablados, el estudio de las lenguas ha estado dominado por los modelos escritos, por su caracter visible y
duradero; en ello ha tenido influencia la tradicién del estudio del latin como hecho fisico que permite su analisis.

Si se trata de transcribir el habla a la version escrita, se puede encontrar con que la riqueza de entonacién no se
corresponde con los reducidos medios de que,se dispone con los signos de puntuacion. Para lograr los mismos efectos
de la palabra hablada, la forma escrita tiene que acudir a las explicaciones o recursos estilisticos que en la mayor parte
de los casos, estan muy lejos de conseguir lo que faciimente se logra con el habla. Por el contrario, cuando transcribimos
de una versidn escrita a la hablada, se observa que hay que introducir otro tipo de pausas que hagan al lenguaje mas
natural y permitan seleccionar las palabras adecuadas; de lo contrario se evidenciara un lenguaje ficticio.

El conocimiento de estas diferencias entre el lenguaje hablado y el escrito resulta de gran importancia para
estudiantes e intelectuales quienes deben concienciar que la escritura o redaccion debe ser muy cuidadosa para que el
mensaje a transmitir llegue al interlocutor con toda claridad. Se sabe que la preferencia por el lenguaje hablado es obvia,
pero muchas veces esto no es posible: se viven tiempos de grandes avances informativos donde la escritura juega un
papel fundamental.

Wulff, E. (1985). Comparacion entre lengua hablada y lengua escrita. En Lenguaje y lengua. México: Salvat.
Tabla de criterios para la correccion i

ltems Puntaje | Calificacion
Contenido: informacién cierta y clara
Coherencia: Relacién légica entre las oraciones y entre los parrafos
Estructura: pertinencia con la tipologia textual
Gramatica: organizacion correcta de las oraciones
Ortografia y signos de puntuacién (0.50 c/u maximo 8 errores)
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PARTE Il / Profa. S.M.

2. Lea con atencion el siguiente texto y realice las siguientes actividades: i) identifique y subraye la tesis, ii) sefiale tres
tipos de razonamientos e indique qué tipos son vy iii) distinga tres técnicas argumentativas y escriba sus nombres. (Valor

total 5 puntos).

i La gente y la clonacién humana

Gonzalo Herranz

De clonacién humana hemos hablado hasta la saciedad. Parece imposible afadir
razonamientos nuevos a los que, desde las diferentes posturas, se han aducido. Pienso, sin
embargo, que merece la pena examinar criticamente el argumento fuerte que los partidarios de la
clonacioén terapéutica humana proponen, un argumento que viene a ser una adaptacion del
principio utilitarista de la mayor felicidad para el mayor numero. Dice asi: las células madre
derivadas de clones humanos curaran a millones de pacientes, acabaran con las grandes plagas
que azotan hoy a la humanidad.

El argumento incluye, pues, dos promesas: una, llevar alivio a millones de seres humanos;
otra, curar muchas y muy diversas enfermedades. Ninguna de ellas es creible.
¢Millones de beneficiarios?

(A cuantos beneficiara la clonacion terapéutica? Recordemos que cada vez que tratemos
a un enfermo con células madre, tendremos que producir primero su correspondiente embrion
clénico. ;

Pero obtener esas células es algo tan complejo y caro que solo estara al alcance de una
clientela muy exclusiva, que tenga dinero bastante para comprar decenas de oocitos y pagar las
sofisticadas técnicas de micromanipulacion y cultivo, los agentes que dirigen la diferenciacion
hacia tipos celulares especificos, al personal supercalificado, y, puesto que los fracasos acechan,
las polizas de seguro contra tantos riesgos. 1

’1‘:-1‘-—(La clonacion terapéutica sera siempre muy cara, y no solo durante el largo tiempo de
optimizacién de las técnicas.) Nada, pues, de (millones de beneficiarios reales, de "miles de
millones”, como un cientifico espafiol exagero en un telediario) Los servicios nacionales de salud
no podran hacerse cargo de esa prestacion. El deber de justicia plantea ahi un grave problema
ético. De momento, no parece justo destinar dinero publico a desarrollar técnicas que, una vez
puestas a punto, van a beneficiar a unos pocos millonarios.

¢Una panacea?

Nadie sabe todavia si las células troncales derivadas de embriones clonados seran
beneficiosas y en qué grado. No tenemos todavia suficientes pruebas experimentales. Y, sin
embargo, se habla, como si la cosa estuviera a la vuelta de la esquina, de curar enfermedades
que hoy no tienen tratamiento satisfactorio: el Alzheimer, el Parkinson, la esclerosis multiple, la
apoplejia, el cancer, la cirrosis, la diabetes, el dafio miocardico, la osteoporosis, la leucemia, la
esclerosis multiple y el SIDA: todas enfermedades terribles y de elevada prevalencia. Ademas, se
nos asegura que, gracias a la clonacion terapéutica, se desarrollara la medicina reparativa que
neutralizara la erosién que, con la edad, desgasta nuestros 6rganos: nos hara, si no
perpetuamente jovenes, si resistentes al paso de los aiios.

La historia nos ensefia que sofar en panaceas es exponerse a llevarse un chasco.
Desengafiémonos: tanto énfasis en los poderes curativos de la clonacién es un gesto de
mercadotecnia: hacen falta muchos millones para ese negocio tan arriesgado y azaroso, hay que
conseguir que accionistas y politicos pongan la pasta, diciéndoles que la medicina regenerativa
es ala vez una mina de oro y un deber social.

Responsabilidad de todos

Alla por los afios 70, hubo un movimiento reivindicativo, Science for the people, que
reclamaba para el pueblo la funcion de programar la investigacion cientifica. Duré poco a causa
de su radicalismo destemplado. Pero la idea de que la gente comun ha de meterse en politica
cientifica es una idea sana que, asi lo espero, terminara por imponerse. Hace unos afios, la
prestigiosa Royal Society, lanzaba a todos el mensaje de que habia que interesarse por el ADN.
No pretendia convertirnos en expertos en bioquimica o biotecnologia. Simplemente pedia que
estudiaramos y conversaramos unos con otros sobre como la ciencia va camino de afectar lo
mas profundo de nuestra humanidad. Hay que leer entre lineas lo que cuentan los cientificos.
Hay que participar en la tarea de fijar los limites del dominio de la ciencia sobre el hombre.

ABC (Madrid)
Tabla de criterios para la correccion
items Puntaje | Calificacion
Tesis 2
Tipos de razonamiento 1,50 e
Técnicas argumentativas 0 1,50

Cualquier error de grafia o escrito que no se entienda sera penalizado
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LA INTELIGENCIAY LA PALABRA

José Antonio Marina (Filosofo esparfiol)
Mensaje para el Dia del Libro, Castilla - La Mancha, 1997

A la gente joven no le gusta leer, a pesar de la insistencia con que seguimos recomendando,
con muy poca conviccion y sin pararnos a dar razones. Intentaré librarme de esa pereza y
comenzar por el principio. ¢Por qué es tan importante leer? Para divertirme, tengo las peliculas
y la television. Para conseguir informacién, los videos o los multimedia. Todo el mundo sabe
gue una imagen vale méas que mil palabras. Entonces, ¢por qué gastar tiempo leyendo libros,
que es una actividad lenta, poco efectiva y, si me apuran, anticuada? ¢No serd uno de esos
coNnsejos que se repiten por inercia y que conviene dejar que entren por un oido y salgan por el
otro?

Pues no, la lectura no es importante porque divierta, ni porque nos transmita informacion,
sino por algo mas trascendental: porque la inteligencia humana es una inteligencia lingistica.
Solo gracias al lenguaje podemos desarrollarla, comprender el mundo, inventar grandes cosas,
convivir, aclarar nuestros sentimientos, resolver nuestros problemas, hacer planes. Una
inteligencia llena de imagenes y vacia de palabras es una inteligencia minima, tosca y casi
inGtil. No es verdad que una imagen valga mas que mil palabras. Necesitamos decirnos a
nosotros mil palabras para conseguir ver perfectamente una imagen. Para que nuestra
inteligencia sea viva, flexible, perspicaz, divertida, racional, convincente, necesitamos, en
primer lugar, saber muchas palabras. No se trata de un adorno, sino de algo importante. Cada
vocablo es una herramienta para analizar la realidad. Por ejemplo, el vocabulario sentimental
nos permite aclarar lo que sentimos. En él esta sedimentado el saber de nuestros antepasados,
las diferencias que han descubierto. Ser “miedoso” no es lo mismo que ser “cobarde”. Sentir
“celos” no es lo mismo que “amar”. Ser “listo” no es lo mismo que ser “inteligente”. Podemos
pasarnos de listos, pero nunca nos pasaremos de inteligentes.

La lectura nos parece mas lenta que la imagen porgue en la imagen lo vemos todo de golpe,
mientras que el lenguaje esta expuesto en lineas. Pero es precisamente al poner en lineas lo que
vemos en bloque cuando la inteligencia se desarrolla, porgque entonces puede explicar las cosas,
es capaz de razonar, de decidir justamente, de elaborar planes. Aqui esta la gran utilidad de la
lectura, que nos ensefia a explicar y a explicarnos lo que somos, lo que sentimos, lo que nos
estd pasando, lo que nos gustaria que sucediera. Las personalidades incapaces de hacerlo son
inarticuladas, torpes, razonan con dificultad, estan pegadas a lo concreto, a la Gltima imagen
que les ha impresionado, son incapaces de relacionarse con las grandes ideas de la humanidad,
con sus grandes proyectos, con sus grandes sentimientos. Son, en una palabra, muy poco libres.

Leer, hablar, escribir, es decir, explicar y comprender el mundo con las palabras es una
condicidn indispensable para desarrollar la inteligencia humana. Perfeccionar la inteligencia
exige siempre un entrenamiento. La biblioteca es el gran gimnasio intelectual. Leer, pensar,
bailar o jugar al baloncesto son actividades que solo se hacen bien si uno se empefia en ello.
Lo que desde luego no exige ningun esfuerzo es ser estipido. Tu decides.
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Periodismo cultural
Gabriel Zaid
Letras Libres

31 marzo 2006

No faltaron burlas cuando el presidente Fox se detuvo al leer “Borges”, y pronuncid
“Borgues”. Era evidente que jamas habia visto ni oido el nombre del escritor. Pero lo
escandaloso no es tener esa ignorancia (que comparten millones de mexicanos), sino tenerla
después de haber pasado por la educacion pomposamente llamada superior.

Lo mismo hay que decir del periodismo cultural. Lo escandaloso no es que se escriban
reportajes, comentarios, titulares o pies de fotos con tropezones parecidos, sino que lleguen
hasta el publico avalados por sus editores. O no ven la diferencia o no les importa. Asi como
los titulos profesionales avalan la supuesta educacion de personas que ni siquiera saben que no
saben (aunque ejercen y hasta dan clases), los editores avalan la incultura como si fuera cultura,
y la difunden, multiplicando el dafio. EI dafio empieza por la orientacion del medio (qué cubre
y qué no cubre, qué destaca, bajo qué angulo) y continta en el descuido de los textos, los
errores, falsedades, erratas y faltas de ortografia.

Paraddjicamente, la cultura, que ahora estd como arrimada en la casa del periodismo,
construyo la casa. La prensa nace en el mundo letrado para el mundo letrado. Es el agora de
una republica de lectores, que fue creciendo a partir de la imprenta y se volvié cada vez mas
importante. Nacio, naturalmente, elitista, porque pocos leian. Sus redactores y lectores eran
gente de libros. Por lo mismo, era mas literaria y reflexiva que noticiosa, de pocas paginas, baja
circulacion y escasos anuncios. Pasaron siglos, antes de que apareciera el gran publico lector y
se produjera una combinacion notable: grandes escritores y criticos (como Dickens o Sainte-
Beuve) publicando en los diarios y leidos como nunca. Pero el telégrafo, la fotografia, el color,
laindustria orientada a los mercados masivos, la publicidad, hicieron del periédico un producto
como los anunciados en sus paginas. Lo cual no sélo transformé su disefio y manufactura, sino
su contenido. Aparecieron el amarillismo, las fotos y los textos para el lector que tiene
capacidad de compra, pero lee poco, y Unicamente lo facil y llamativo. El lector exigente se
volvid prescindible.

En las reuniones amistosas, por cortesia, el nivel de la conversacion desciende hasta donde
sea necesario para no excluir a nadie. Una sola persona puede hacer que las demas cambien de
tema o de idioma. No es facil que suceda lo contrario. Cuando la mayoria no tiene interés mas
que en chismes y chistes, una persona interesada en algo mas, dificilmente puede hacer que
suba el nivel de la conversacion, y hasta se expone a parecer pedante. Si a la cortesia se suman
el mercado, los intereses de los anunciantes y la logica financiera, el peso hacia abajo puede
arrastrarlo todo. La television y hasta la prensa (que ahora imita a la television) descienden al
maés bajo interés del respetable publico, aunque asi descienda el nivel de la conversacion y se
degrade la vida publica.

Las ediciones de los primeros siglos de la imprenta (libros, panfletos, gacetas, almanaques
literarios) se pagaban con unos cuantos miles de lectores dispuestos a comprar su ejemplar.
Pero la prensa y la television no viven del pablico, que paga parte o nada del costo. Viven de
la publicidad, con un problema de segmentacion del mercado. El anuncio de un producto que
interesa a pocos compradores ocupa el mismo espacio y paga la misma tarifa que el de un
producto que interesa a muchos. Esto lleva, finalmente, a que los productos minoritarios no se
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anuncien en los medios masivos, y a que éstos se orienten a los temas, enfoques y tratamientos
de interés para el publico buscado por los anunciantes de productos masivos.

En el mejor de los casos, la cultura se incluye como redondeo del paquete de soft news,
frente a las verdaderas noticias: desastres, guerra, politica, deportes, crimen, economia. Se
afiade como una salsa un tanto exotica, porque de todo hay que tener en las grandes tiendas.
Asi, la cultura, que dio origen al periodismo, vuelve al periodismo por la puerta de atras: como
fuente de noticias de interés secundario, del mismo tipo que los espectaculos, bodas, viajes,
salud, gastronomia. Lo cual resulta una negacion de la cultura; una perspectiva que distorsiona
la realidad, ignora lo esencial, prefiere las tonterias y convierte en noticia lo que poco o nada
tiene que ver con la cultura, como los actos sociales que organizan los departamentos de
relaciones publicas (precisamente para que los cubra la prensa), los chismes sobre las estrellas
del Olimpo, las declaraciones amarillistas.

¢ Qué es un acontecimiento cultural? ¢De qué deberia informar el periodismo cultural? Lo
dijo Ezra Pound: La noticia esté en el poema, en lo que sucede en el poema. Poetry is news that
stays news. Pero informar sobre este acontecer requiere un reportero capaz de entender lo que
sucede en un poema, en un cuadro, en una sonata; de igual manera que informar sobre un acto
politico requiere un reportero capaz de entender el juego politico: qué esta pasando, qué sentido
tiene, a qué juegan Fulano y Mengano, por qué hacen esto y no aquello. Los mejores periddicos
tienen reporteros y analistas capaces de relatar y analizar estos acontecimientos, situandolos en
su contexto politico, legal, historico. Pero sus periodistas culturales no informan sobre lo que
dijo el piano maravillosamente (o no): el acontecimiento central de un recital, que hay que
saber escuchar, situar en su contexto, analizar. Informan sobre los calcetines del pianista.

La verdadera vida literaria sucede en los textos maravillosamente escritos. Pero dar noticia
de ese acontecer requiere periodistas que lo vivan, que sepan leer y escribir en ese nivel, con
esa animacion. Los hubo en los origenes del periodismo, y los sigue habiendo. Los articulos
dignos de ser leidos y releidos han tenido en México una gran tradicién, desde Manuel
Gutiérrez Najera y Amado Nervo hasta José de la Colina y José Emilio Pacheco, pasando por
Alfonso Reyes, Octavio Paz y tantos otros que han escrito una prosa admirable en los
periédicos. Pero hoy la prensa se interesa en los actos sociales o chismosos de la vida literaria,
como si fueran la vida literaria.

Es perfectamente posible que un gran libro sea un bestseller, que una gran pelicula sea
taquillera, que un buen programa de television sea muy visto, que un semanario del nivel de
The Economist 0 The New Yorker consigan suficientes anuncios de productos minoritarios
para ser negocio. También es posible que otra légica financiera, menos dispuesta a aceptar la
degradacion de la sociedad, encuentre formulas para que lo masivo subsidie la calidad, en vez
de aplicar la guillotina, renglén por renglén, a todo lo que no es negocio. O que intervengan
los subsidios del Estado, porque elevar el nivel de la conversacion pablica es de interés social.
Pero todo esto requiere personas con vision, cultura, competencia y sentido practico. Se diria
que los graduados de una educacion supuestamente superior reinen esas cualidades. Pero las
instituciones educativas son un fraude. El graduado promedio tiene el nivel del presidente Fox.
El periodista cultural promedio no destaca por su cultura, aunque su especialidad sea la cultura.

Cuando se organizé un coctel en la Galeria Ponce para presentar el proyecto de la revista
Vuelta y buscar patrocinios, llegaron periodistas y fotografos; y uno de ellos, que veia
atentamente los cuadros, 0 mas bien las firmas, sin encontrar la que buscaba, pregunté por fin:
¢Cuadles son los de Octavio Paz? Claro que, en 1976, los periodistas no eran todavia graduados
universitarios. Ahora lo son. Hay decenas de miles de mexicanos que han estudiado, estan
estudiando o ensefian comunicacion. Hasta se ha pensado en exigir el titulo para trabajar en la
prensa, excluyendo a los que practican el periodismo sin la licenciatura correspondiente. Y el
avance se nota. En el centenario de Oscar Wilde, entrevistan a José
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Emilio Pacheco y le preguntan: ;Qué es lo que recuerda de su trato con él? Al entrevistado le
parece absurdo aclarar que estdn conmemorando los cien afios de su muerte, y se pone a contar
gue, cuando se vieron en Paris, visitaron juntos la gran Exposicion Universal, donde Wilde se
interesd muchisimo por el pabellon de México. La entrevista salio tal cual. Ni el reportero ni
su editor se dieron cuenta del pitorreo.

No es tan dificil encontrar lectores con buena informacion y buen juicio que se rien (o se
enojan) por lo que publica la prensa cultural. Aunque no se dediquen a la critica, ni pretendan
competir con quienes la hacen, tienen los pelos en la mano para sefialar erratas, equivocaciones,
omisiones, falsedades, incongruencias, injusticias, ridiculeces y demas gracias que pasan
impunemente por las manos de los editores. Y ¢por qué pasan? Porque no leen lo que publican,
sino después de que lo publican, y a veces ni después. Porque, en muchos casos, ni leyendo se
dan cuenta de los goles que les meten la ignorancia, el descuido, el maquinazo, el plagio, la
mala leche, los intereses creados. Y porgue, muchas veces, aunque se den cuenta, no estan
dispuestos a dar la pelea por la cultura y el lector.

A nadie le gusta ser el malo de la pelicula, rechazando cosas. Menos aln tomarse el trabajo
de corregirlas, que toma mucho tiempo y puede terminar en que el autor se ofenda, en vez de
agradecerlo. Ya no se diga exponerse a los peligros de la grilla. Y, cuando no se va a dar la
pelea, ¢qué caso tiene leer exigentemente lo que se pretende publicar? Lo importante no es
defender al lector de la errata, el gazapo, la ignorancia, la vacuidad, el abuso, sino cuidar el
control politico y diplomético de tan dificil situacion. Todos quieren publicar, nadie leer, menos
aun cuidar el interés del lector. Lo pragmatico no es poner el ojo en la calidad de los textos,
sino el oido en los nombres que suenan, el olfato en los temas malolientes, de interés chismoso.

Hace ochenta afios, Harold Ross inventé The New Yorker y un concepto de periodismo que
llamo “literature of fact”, frente a la ficcion y la poesia. Lo literario no se limita a los géneros
consabidos. Puede darse en cualquier texto maravillosamente escrito y bien fundamentado,
sobre lo que sea. Esto exige trabajo y valor civil frente a los infinitos textos que se reciben.
Requiere no limitarse pasivamente a lo que llega, sino tomar la iniciativa: buscar a los que
tienen algo importante que decir, pensar en el lector, en los temas y el nivel que deberia tomar
la conversacion. Requiere no publicar reportajes ni comentarios que no hayan sido leidos
criticamente por dos o tres editores. Incluye hablar con el autor, que asi vive la experiencia (y
se pone a la altura) de la interlocucién con lectores inteligentes y conocedores, como los hay
entre el publico. No se limita a la correccion de erratas, de estilo, de razonamiento: lleva a tener
un departamento de “fact checking”. ;Es verdad que esta frase esta en Shakespeare, que Adis
Abeba es la capital de Etiopia, que Rembrandt murié en 1699, que Sofia Gubaidulina vive en
Rusia? Ademas, Ross personalmente escribia una lista de observaciones sobre cada articulo
(query sheet), donde cuestionaba la exactitud, claridad, l6gica, gramaética, elegancia o simple
necesidad de una frase o adjetivo.

Hace medio siglo, cuando no habia computadoras, ni correo electrénico, un eminente autor
extranjero podia recibir observaciones semejantes de sus traductores y editores en el Fondo de
Cultura Economica, para mejorar el libro publicado en México. Lo cual requiere
conocimientos, valor civil, mucho trabajo y, sobre todo, una actitud opuesta al “Ahi se va”.
Actitud justificada, no por lo que ganaban (ni la décima parte de lo que pagaba The New
Yorker), sino por su amor al oficio, respeto a los lectores exigentes y respeto a si mismos.

Desgraciadamente, multiplicar el gasto en educacion superior multiplico el “Ahi se va”. La
manga ancha en la educacion superior y el mundo editorial dafié a millones de personas que ni
siquiera estan conscientes de su ignorancia, porque los dejaron pasar de noche hasta graduarse,
ejercer, dar clases y publicar. La ignorancia que sube hasta la presidencia no es una novedad
en México. La novedad es la ignorancia, la indiferencia, la irresponsabilidad, de los que avalan
el trabajo mal hecho y lo dejan pasar tranquilamente.
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Nunca es tarde para volver a respetar a los lectores y subir el nivel de la vida publica, por el
simple recurso a la buena informacion, el buen juicio y el buen gusto. Habria que empezar por
lo minimo: un departamento de verificacién de afirmaciones, para no publicar tantas cosas
infundadas, vacuas o francamente comicas. Parece insignificante, pero es algo cargado de
significacion. El mensaje implicito daria un giro de 180 grados: no publicamos basura.

Los grandes editores son lectores exigentes que respetan al lector como a si mismos.
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