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RESUMEN

La presente investigacion, se enmarcé en el paradigma positivista, tuvo como
objetivo disefiar una guia didactica dirigida a los docentes de la E.T.C.N.R.Z
“Eliodoro Pineda” en el uso y manejo de las TIC en las diversas actividades
escolares. La metodologia del estudio se ubicé en la modalidad de proyecto especial
con un disefo realizado en tres (3) fases: Fase I: Estudio diagnostico, se apoyden una
investigacion de campo transeccional de tipo descriptivo, de caracter no
experimental. En la recoleccion de los datos se utilizola técnica de la encuesta, a
través de un cuestionario como instrumento, con escala de multiples alternativas de
respuesta, que se aplicéa 10 docentes de la escuela, pertenecientes a la poblacién
objeto de estudio. La seleccion de la muestra se basé en el muestreo aleatorio simple.
La validez del contenido se realizo a través de la técnica de juicio de expertos, y se
determino su confiabilidad con el método de consistencia interna, para lo cual se
calculo el coeficiente del Alfa de Cronbach. La informacién que se recolecto se
analizé e interpreto por medio de estadisticos descriptivos a través de porcentajes y
representaciones graficas. EI propoésito de este estudio se centréen brindar una
formacion al personal docente de la E.T.C.N.R.Z “Eliodoro Pineda” para consolidar
la integracién de las tecnologias a las actividades escolares. Seguidamente en la Fase
I1, se disefi6 la guia didactica bajo la propuesta de Dick y Carey (2005). Por Gltimo,
en la Fase I, comprende la validacidon a través de la técnica de juicios de expertos,
en la cual se utilizo tres (3) instrumentos de la propuesta del modelo planteado por
Marques (2009), orientados a la validez de contenido, instruccional y por dltimo la
validacion de campo por parte de los usuarios.

Descriptores: Guia Didactica, las TIC, Herramienta y apoyo.



INTRODUCCION

En los ultimos afios, se han caracterizado por el auge masivo de las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (TIC) a nivel local y global, lo cual tiene un impacto
categorico en las trasformaciones de la vida social, cultural, econdémica, familiar y el
propio Sistema Educativo Venezolano, el cual debe responder a las exigencias de los
nuevos modos de produccién y al cambio tecnoldgico que garantice una formacion
béasica de calidad para todas las personas.

Es por ello, que el uso masivo de los medios electronicos, para difundir e
intercambiar la informacion que circula por todo el planeta, hace que la misma se
convierta en el insumo fundamental que impulsa el desarrollo global de la
denominada Sociedad de la Informacion (Godoy, 2010). Esta a su vez, concibe un
entorno dinamico, fundamentado en las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
(TIC), al promover cambios vertiginosos en los modos de vivir, aprender y trabajar de
la sociedad.

Para que esto se pueda cumplir es necesario que el docente sea protagonista, lider,
innovador en el proceso de ensefianza-aprendizaje y que tenga competencias y
dominio de las TIC para que asuma los cambios necesarios en su labor profesional.
En este sentido se hace necesario generar un plan de formacion dirigido a los
docentes especialistas de Educacion media general con el fin de garantizar que haya
una integracion concreta de las TIC en los Centros Escolares del pais.

En virtud de todos esto se planea el presente trabajo de investigacion el cual se
centra en el disefio y desarrollo de una Guia Didactica para la promocion de las
tecnologias de informacion y comunicacién como apoyo a las diversas actividades
docentes de la E.T.C.N.R.”Eliodoro Pineda”.

La importancia del presente trabajo estd en funcién aportar un acercamiento y
reflexion de los docentes a las TIC y sus implicaciones pedagogicas para que en este
sentido puedan ir asumiendo el rol protagdnico como mediadores del aprendizaje en

esta nueva sociedad de la informacion y/o sociedad el conocimiento.



Para el logro de los objetivos propuestos fue necesario desarrollar diversas
actividades que aparecen a lo largo del trabajo, el cual ha sido estructurado en cinco
capitulos ordenados secuencialmente, a saber:

En el Capitulo | se expone el titulo de la investigacion, el planteamiento del
problemay el objetivo general y los especificos.

En cuanto al Capitulo 11, trata todo lo referido a: los antecedentes del problema, las
bases tedricas y legales que sustentan el objeto de estudio.

El capitulo Ill aborda la metodologia empleada para el disefio de la propuesta,
ademés los aspectos metodoldgicamente necesarios, entre estos se encuentran los
sujetos en estudio, la técnica de recoleccion de datos, el tipo de instrumento
utilizado, la validez y la confiabilidad del instrumento y la técnica de analisis.
Asi mismo, se describe como se abord6 cada fase de la investigacion, (el diagnostico,
disefio y validacién) de la Guia.

El Capitulo 1V describe la experiencia a través del analisis de los resultados del
instrumento aplicado al personal docente participante en la investigacion.

Finalmente, en el Capitulo V se presentan las reflexiones finales del trabajo que
recoge las conclusiones mas significativas y las recomendaciones que se hacen con

miras a mejorar la integracion de las TIC en la Institucion.



CAPITULO 11

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

Las tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) han transformando la vida
personal y profesional de todos los que hacen uso de ellas, Estan cambiando las
formas de acceso al conocimiento y de aprendizaje, los modos de comunicacion y la
manera de relacionarse entre si, (Castells, 2007) “a tal punto que la generacion,
procesamiento y transmision de informacion se esta convirtiendo en factor de poder y
productividad en la "sociedad informacional”. La productividad y la competitividad
dependen cada vez més de la capacidad de generar y aplicar la informacion basada en
el conocimiento.(p. 25)

El impacto creciente de las TIC se debe en buena medida a su versatilidad, por
cuanto pueden adoptar las caracteristicas de cualquier otro medio, poseen ademas una
capacidad de representacion y expresion antes impensadas y permiten liberar a los
docentes de tiempo que pueden dedicar a otras actividades académicas donde su
intervencion directa es indispensable. En apoyo a lo expresado Albero (2009) plantea
que el profesorado ha manifestado que el uso de las TIC tiene beneficios muy
positivos para la comunidad escolar, su alta implicacion con las mismas ha mejorado
su satisfaccion personal, el rendimiento en su trabajo y la relacion con el
estudiantado, debido a la amplia gama de posibilidades que ofrecen. (p.33)

A pesar de las grandes posibilidades y ventajas que representa el uso de las TIC
para la educacion, en la mayoria de las instituciones educativas, hablar de esta
modalidad no presencial, implica invariables discusiones y, en muchas ocasiones, un

franco rechazo. Segun Depablos (2009)sefiala que, entre otras causas, a la poca
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formacidn en esta area de los docentes y a la resistencia al cambio que ofrecen estos,
en parte por temor a enfrentarse con algo desconocido y por otra parte, defender la
comodidad que representa seguir la inercia de continuar con lo conocido ante la
amenaza de enfrentarse al reto de la actualizacion. (p.52)

Al respecto, Prato y Mendoza, (2006)expresan que los profesores se sienten
incobmodos con la tecnologia e inclusoles asusta. Esta afirmacion es avalada por
autores que se han dedicadoa estudiar el tema mas de cerca, indicando que la actitud
hacia lastecnologias por parte de los docentes se ha convertido en uno de
losprincipales inconvenientes para el éxito en su incorporacion en el
quehacereducativo.

En este sentido, si los docentes se sienten asustados ante el cambio que implica el
uso dela TIC como herramientas de trabajo, lo mas adecuado es informarlesacerca del
mismo para disminuir los niveles de ansiedad y evitar que elmiedo a lo desconocido
se convierta realmente en una fobia, Para tal fin es necesario trabajar sobre la actitud
de los docentes y ayudarles en el proceso de transicion metodoldgica brindandoles la
capacitacion que requieren a través de un recurso como una Guia Didéctica, para asi
contribuir en la formacién de ese ser humano creativo y actualizado aprovechando las
propiedades de las TIC en su desarrollo personal y profesional.

En lo que a la guia didactica se refiere, Aguilar (2009) considera que es un
recurso educativo que orienta el estudio mediante la oferta de actividades de
aprendizaje, propicia la activacion de los procesos cognitivos y facilita el aprendizaje
autonomo. Es un medio instruccional que disminuye las dificultades originadas por la
separacion fisica profesor—estudiante. Asimismo, Puede ser impresa o asumir
cualquierformatoelectronico,peroenamboscasos aporta informacion técnica que
contiene los datos requeridos para el adecuado y provechoso manejo del texto.
Contiene, esencialmente sugerencias Yyayudasalestudianteafin dequehagaunuso
eficiente delosmaterialesdeestudioyrelacione las variadas fuentes de informacion.
(p.84)

Al respecto, Gomez y Licea (2012) sefialan que la complejidad de la informacion,

su técnica y constante evolucion en la época actual, hacen que los docentes necesiten
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un conjunto de habilidades de informacion que sean la base para aprender a aprender
en esta sociedad tecnoldgica; locual significa que los usuarios tienen que capacitarse,
formarse o instruirse comoparte del proceso de ensefiar a pensar a sus educandos.
(-80)

Al revisar estaafirmacion, “queda explicita la necesidad de que los docentes estén
por consolidar las competencias tecnoldgicas no solo en el uso de las TIC, sino en
cuanto a todo el procesode recuperacion, procesamiento y produccion de
informacidn. De otra forma, no estaran realmente capacitados para ser facilitadores de
un proceso de ensefianza en el que el educando debe prepararse en el areatecnoldgica
en aras de una mayor competitividad y productividad en elmedio social en el que se
desenvuelven y en un futuro mercado de trabajo”. Perdomo y Flores (2006)

Asimismo, se plantea que un docente que no domine recursos tecnolégicos que se
perfeccione constantemente, y que no se actualiza en su proceso deformacion
profesional autonoma, estara desfasado de la realidad que manejan hoy en dia los
estudiantes, Adicionalmente, se debe infundir en losdocentes una conciencia de la
necesidad de aprender acercade los usos de las TIC, como afirma Chan (2010) la
posibilidad deapropiacion de las TIC por parte de los docentes depende también de
lapercepcion de la necesidad por parte de éstos. En resumen, una buenaactitud hacia
las TIC favoreceria la incorporacién de las mismas de maneraeficiente. Estos cambios
en las actitudes de los docentes permitiriancada vez menor resistencia al uso de los
computadores como herramientade trabajo, misma acotacion que plantea Albirini
(2006) (p.44)

Por lo tanto, los avances tecnoldgicos exigen del sistema educativo mejorar la
calidad, mediante la innovacién de la practica pedagdgica y los contenidos que
reciben los docentes en el proceso de capacitacion y formacion académica, estar al
dia con los avances cientificos y tecnoldgicos que se requieren para brindar una
mayor y mejor organizacion, transformacion, planificacion y asi adaptarse a esta
sociedad postmoderna.

De lo anteriormente expuesto, se puede recalcar que la comunicacion y el

intercambio de ideas y conocimientos a través del mundo son posibles gracias al
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avance tecnol6gico y al nivel de superacion en cuanto a la instruccion que el hombre
ha alcanzado por medio de la educacién. Por ello, la utilizacién de las TIC, exige que
los docentes sean adiestrados en el tema para participar en forma competitiva en
diversos &mbitos de la sociedad y al mismo tiempo construir sus propias conjeturas o
reflexiones y asi hallar las respuestas a las mismas hasta donde sea necesario.

Este planteamiento se fundamenta en la nocion de que sélo modificando la
manera de pensar sobre las cosas, se puede actuar de una manera distinta, divergente,
novedosa y, en consecuencia, lograr resultados cualitativamente mejores que los
obtenidos actualmente o en el pasado reciente. Es por ello que se debe repensar la
funcién docente que implica considerar nuevos roles, tales como los de comunicador,
mediador, tutor, coach, facilitador y estratega.

En este sentido, el importante rol que cumple el docente, el cual se centra en la
utilizacion de estrategias y sistemas mas dindmicos, participativos e interactivos en
los procesos de aprendizaje, en el que el adiestramiento surge por la necesidad de
formar los para que manejen los recursos tecnolégicos de la mejor forma siendo
capaces de apoyar el aprendizaje colaborativo y significativo. Al respecto, Blanco
(2008) expresa que “la docencia va més alld de la simple transmision de
conocimientos. Es una actividad compleja que requiere, para su ejercicio, de la
comprension del fendmeno educativo™ (p. 72)

Esto es corroborado por Ruiz Bolivar (2012), quien acota que esta nueva sociedad
demanda un egresado del sistema educativo con un perfil, mas acorde de estos
tiempos y para ello se requiere no solo de cambiar las précticas pedagogicas
tradicionales de los docentes, por otras mas adecuadas en el marco de la
postmodernidad, antes que todo, es necesario cambiar la manera de pensar sobre el
mundo, la sociedad, la educacion, la funcion docente y, en definitiva, el ser humano.
(p.50)

Como puede vislumbrarse, el papel del docente en la revolucién tecnoldgica es el
de actualizacién y perfeccionamiento que lo guie a ejercer su funcion exitosamente.
De ahi, el papel importantisimo que éste tiene de utilizar las TIC dentro y fuera del

aula de trabajo. Al respecto, Lucena. (2008), sefiala que el profesional de la docencia
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debe ser pionero en los cambios que la sociedad exige, por el constante desarrollo y
dinamismo de ésta, para contribuir asi a la formacion de agentes de cambio y para
que realmente sean forjadores del futuro de este pais, que tanto lo necesita.

En el mismo contexto de ideas, Tonos (2008), acota que el paradigma educativo
tradicional basado en la transmision de conocimientos por parte de los profesores a
los estudiantes es insuficiente en una sociedad marcada por un rapido cambio
tecnologico como el que se produce actualmente, por cuanto el uso de la tecnologia,
tanto en la escuela como en la universidad se ha reconocido como un objetivo
prioritario aunque no exento de dificultades.

Asimismo, Majo (2013) afirma que: La escuela y el sistema
educativo no solamente tienen que ensefar las nuevas tecnologias,
no solo tienen que seguir ensefiando materias a través de las nuevas
tecnologias, sino que estas nuevas tecnologias aparte de producir
unos cambios en la escuela producen un cambio en el entorno v,
como la escuela lo que pretende es preparar a la gente para este
entorno, si éste cambia, la actividad de la escuela tiene que
cambiar(p.35).

Por tal razén, la educacion venezolana experimenta un proceso de transformacion,
debido a los nuevos preceptos concentrados en la Constitucion dela Republica
Bolivariana de Venezuela, (1999), donde los diversos actores de lasociedad estan
involucrados en esta tarea. Resulta pues imprescindible, la modernizacién de la
educacion, no solo en el ambito infraestructural sino también en cuanto al disefio de
una novedosa pedagogia apoyada en los medios tecnoldgicos.

De igual forma, el Estado Venezolano ha establecido entre sus politicas iniciar un
proceso de desarrollo enddgeno utilizando dentro de sus estrategias la modernizacion
de los procesos educativos, a través de la incorporacion de las TIC. Es por ello, que
en el caso venezolano las TIC son un aliado para el desarrollo social; de hecho, tiene
rango constitucional y se encuentra en forma taxativa en el Articulo 110 de la carta
magna (1999)

Sobre la base de lo anteriormente descrito, el uso de las TIC se convertiria en una
estrategia eficaz para experimentar y desarrollar otras opciones a los procesos

educativos tradicionales existentes, con la finalidad de mejorar el proceso de
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ensefianza y aprendizaje por parte de los docentes en la Escuela Técnica Comercial
“Eliodoro Pineda” del municipio Iribarren del estado Lara, es decir, con el uso de
estas tecnologias se dara origen a nuevas formas comunicativas las cuales facilitaran
el proceso educativo haciéndolo mas dindmico, asi como también, brindar la
posibilidad de cambios constantes hacia la busqueda de conocimientos de una
manera colectiva (Botero, 2009).

Ahora bien, en una observacion informal realizada se pudo detectar que a pesar de
que la institucién cuenta con 3 laboratorios de informatica los docentes no toman este
recurso en cuenta para complementar sus actividades académicas con las coordinadas
por el profesor encargado de los mismos, de igual forma, estos se han abstenido de
reestructurar sus programas de trabajo tomando en cuenta las diversas alternativas
tecnoldgicas que existen en el mundo virtual en la actualidad, manifestando una cierta
apatia y hasta temor por el cambio en el desarrollo de sus cronogramas de actividades
de cada asignatura.

Asimismo, en conversaciones informales con los docentes de la institucion, éstos
manifestaron cierto desconocimiento de algunas herramientas tecnoldgicas presentes
en la actualidad y de la cual hasta los estudiantes tienen mayor acceso y preparacion
en el uso de las mismas, esta apatia por parte de los docentes podria ser debido quizas
a la falta de adiestramiento y/o actualizacion por parte de los organismos competentes
entre ellos el MPPE, ya que hace varios afios que no realizan cursos o talleres en
diversos temas como este.

De igual forma, es importante mencionar que para el efectivo manejo de algunos
contenidos en las asignaturas y para estar a la vanguardia de los tiempos tecnoldgicos
en el cual vive la sociedad, es necesario contar con un apropiado adiestramiento o
capacitacion en este tdpico, pero a su vez los docentes presentan un obstaculo como
el horario de trabajo que tampoco les permite mucha flexibilidad para acudir a una
preparacion fuera de la institucién, manifestando un descontento y desapego de la
idea de una mejor escuela técnica que vaya de frentecon las necesidades que presenta

este mundo en la actualidad.



Por tal razon, la implementacion de ciertos recursos didacticos como la guia
didactica, ha sido concebidaparaayudaraldocente aaprender a aprender y para que
tome el control de la planificacion delosprocesosdeaprendizaje, administrando asi su
tiempo y recursos. Ademas,fomentaraenéllaresponsabilidad de complementar el
conocimiento mediante la realizacion de las actividades didacticas pautadas, ya que el
manejo e implementacion de éstos recursos a través de las TIC son féciles y practicos
cuando la adaptacion se internaliza correctamente.

Es por ello, que uno de los propdsitos de esa guia didactica de acuerdo con
Grimon, Guevara y Monguet (2010) ha sido construir un espacio de aprendizaje que
se pueda ajustar a las particularidades y necesidades de cada docente, logrando asi
configurar entornos educativos modernos.Esto permite desarrollar un sistema con
preferencias yconocimientos de un docente especifico, es decir, que la interaccién
dependeré de sus caracteristicas y necesidades de aprendizaje.

Por otra parte, los docentes indudablemente deben tener como parte de su perfil,
el conocimiento de las TIC y de los recursos de cémo darlas a conocer a sus
estudiantes, ejemplo de ello puede ser una Guia Didactica, asi como también la
debida formacion en el uso de las mismas como recurso de su labor docente, teniendo
en cuenta que el acceso a la informacion hoy depende sin lugar a duda del manejo de
servicios virtuales como el correo electronico, sitios web o bibliotecas virtuales, entre
otros.

De igual forma, se convierte en una necesidad la formacion en las mismas, para
implementarla como un recurso que guie el empleo de todos esos procesos
tecnologicos donde los educadores encontraran el soporte necesario para Su
crecimiento profesional a lo largo de la formacion como docente.

Por tanto, las Guias Didacticas se presentan en el proceso ensefianza
aprendizajede las TIC como un recurso apropiado para el uso del docente, que como
su nombre lo indica apoyan, conducen, muestran uncamino, orientan, encauzan,
tutelan, entrenan, entre otros, viendo asi muchos sinénimos, donde en cada uno de

ellos hay un matiz distinto, las cuales son parecidos pero el objetivo es diferente



cumpliendo asi una funcién distinta pero no menos importante dentro del mismo
recurso.

Asimismo, Traver (2010), manifiesta que las Guias Didacticas “constituyen una
forma de conocimiento que se convierten en herramienta para formar parte de las
redes de comunicacion entre estudiantes y docentes, favoreciendo la incorporacion de
nuevas formas de aprendizaje” (p. 70). Desde el punto de vista tedrico, esta guia
permite aumentar el conocimiento en relacion a la tecnologia, uso técnico
ypedagdgico de las mismas, software educativo,entre otros, evidenciando la
importancia en su uso y las implicaciones pedagodgicas de su incorporacion en las
actividades diarias de los estudiantes. Por consiguiente, este proyecto beneficiara a
los docentes facilitandoles una herramienta para obtener mejores practicas adaptadas
a la ensefianza vanguardista a través del uso de las TIC, creando ambientes de
aprendizajes enriquecidos que permitirdn que los docentes adquieran el gusto por la
misma.

Por estas razones se plantean en este estudio los siguientes cuestionamientos:
¢Cual es la pertinencia del disefio de una Guia Didactica en los docentes y su
incorporacion en el manejo de las TIC en sus actividades diarias? ¢Cudl es el disefio
que permitirad incorporar a los docentes en la implementacion y manejo de las TIC en
las actividades escolares? ¢Como realizar el proceso de validacion de la Guia
Didactica para lograr la incorporacion de los docentes al manejo e incorporacion de
las TIC a sus actividades?

Para dar respuestas a dichas interrogantes se plantea la necesidad de realizar la
presente investigacion que tiene el proposito de realizar una guia didactica referida al
uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion para lograr la incorporacion
de los docentes en cuanto al manejo y aplicacion de las mismas en sus actividades
diarias en la Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Eliodoro Pineda” del
municipio Iribarren del estado Lara.

Por tanto, tiene la finalidad de que los docentes asuman los grandes retos que se le
presentan en esta sociedad llena de informacion, y formarse en el uso de las mismas

para hacer el proceso el ensefianza y aprendizaje mas motivador, creativo e innovador
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y asi lograr un cambio en la educacion venezolana, por lo cual se plantean los
siguientes objetivos.

Objetivos de la Investigacion

-Diagnosticarla necesidad del disefio de una guia didactica para los docentes en
cuanto al uso y manejo de las TIC en las diversas actividades escolares.

-Disefiar una guia didactica, para incorporar las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion como herramienta de apoyo a los docentes de la de la E.-T.C.N.R.
“Eliodoro Pineda” en las actividades escolares.

-Validar la guia didactica, para incorporar las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion como herramienta de apoyo a los docentes a través de potenciales

usuarios y expertos.

Justificacion

La sociedad tiene como eje fundamental a la educacion frente a la globalizacion,
es asi que la educacion es un tema que debe abordarse en todos los paises y regiones
del mundo, tanto para considerar los nuevos paradigmas educativos y de
comunicacion, como las tecnologias de la informacion que mejor apoyan los procesos
y la transferencia y acceso al conocimiento. Todo esto trae consigo la imperiosa
necesidad de facilitar al ser humano capacitarse en un contexto general, con el
objetivo de acceder a conocimientos novedosos en el campo de la tecnologia y
comunicacion o en cualquier acontecer diario.

Asimismo, como en la actualidad la sociedad recomienda a las instituciones
fomentar la formacién docente en una forma organizada para que enriquezca las
habilidades y destrezas que le permitan la construccion continua de la persona, de su
saber, de su facultad critica, de sus actitudes y capacidad de actuar; con ello lograr
afrontar los constantes cambios que se presentan en la sociedad del conocimiento
para ampliar la oferta y demanda educativa de calidad con equidad y con apoyo en las
Ilamadas tecnologias de la informacion. Es por ello, que las instituciones educativas,
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deben estar a la vanguardia de los avances tecnoldgicos y cientificos ya que los
docentes que estan en estas instituciones no deberian estar a ciegas de la realidad
laboral que tendran que enfrentar. En tal sentido Ribaya (2007) expresa:

Es necesario poner las nuevas tecnologias de la informacion y de la
comunicacion al servicio del estudiante, y al servicio de su proceso
de aprendizaje. Asi, la tecnologia se convertird en un medio, un
valor afiadido, y no una finalidad en si misma (p.36).
Por tal razon, la actual revolucion tecnolégica impacta de gran manera a la

sociedad y a la educacion mediante medios electronicos al facilitar, complementar y
automatizar los procesos de ensefianza. Es importante destacar que las tecnologias de
informacidn y comunicacion permiten generar nuevos recursos para que los docentes
se vayan incorporando al proceso de ensefianza aprendizaje y a su vez motivarlos a
integrarse mas a las mismas.

Esta investigacion se considera relevante, porque permitira a los docentes conocer
en profundidad, la importancia y los usos didacticos de las tecnologias de
informacidn y comunicacion, aplicacion y manejo de la diversidad de herramientas
tecnoldgicas existentes en la actualidad, cuyo fin es mejorar la formacion del
educando para realizar el proceso de ensefianza efectivo, y orientar a los estudiantes
en la adquisicion y utilizacion en el manejo de dicha plataforma para mejorar su
rendimiento y obtener mayor capacidad al momento de usarlas.

De esta forma, todo este proceso se traduce en beneficios a docentes, estudiantes y
comunidad en general, donde el ser humano interactia directamente con la
plataforma tecnoldgica, permitiéndole a los usuarios (Docentes) desarrollar
actividades orientadas a la formacién reflexiva, la construccion individual y
compartida de los conocimientos, el desarrollo de habilidades de busqueda, seleccion
y organizacion de la informacion.

De igual forma, busca facilitar al docente los lineamientos para el uso de las TIC
como estrategia en la ensefianza, a fin de proponer herramientas que ayuden a
optimizar el proceso educativo al alcanzar un nivel académico superior en los
participantes en las diferentes areas del conocimiento. Es de esperar que este estudio

sirva de referencia y de sustentacion al proceso de ensefianza y como un aporte
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reflexivo a otras instituciones. Dado que en la actualidad existen muchas fuentes de
informacion por medio de la Internet; sin embargo “tanto docentes y estudiantes se
comprometan a capacitarse para estar al tanto de seleccionar esa acumulacion de
informacion que ésta posee”.Grimon, y otros (2010). (p.38)

En este orden de ideas, el nuevo paradigma de las tecnologias de la informacion
aplicado al proceso de ensefianza y aprendizaje en la educacion justifica dicho
esfuerzo de investigacion, ya que dicho paradigma esta abriendo nuevas alternativas
en cuanto a las posibilidades de construir aprendizajes significativos, no dependientes
de lasestrategias, recursos y materiales instruccionales tradicionales, centradas en la
presencialidad, las aulas de clases y la ensefianzadirigida, lo cual obliga a retomar
estrategias no tradicionales en unesfuerzo por dar respuestas apropiadas insertadas en
los principiosy filosofia de la educacion andragdgica.

Es por ello, que se debe instaurar un componente primordial en el logro de metas
establecidas para cualquier organizacion educativa al crear un escenario como
antecedente para la capacitacion docente. EI docente debe formarse para estar en
condiciones de trabajar con las tecnologias educativas, pero también es necesario que
reciban apoyo logistico una vez que han aprendido a utilizarlas. Asimismo, resulta
oportuno crear conciencia en los docentes para que la informacion y aplicacion de
estas herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefianza ayuden al crecimiento
personal, profesional e institucional, creando espacios diferentes para el analisis,
reflexion y discusiones que redunden en la calidad de la educacion.

De esta forma, la presente investigacion se inserta en la Linea de Investigacion:
Tecnologias de Informacion y Comunicacién, Docencia e Innovacion, razon por
la cual se justifica, ya que en los cambios que se estan dando en la actualidad se hace
imperioso enfrentar los diferentes paradigmas educativos bajo enfoques pedagdgicos
vigentes; ademas se hace necesario el mejorar el proceso educativo de ensefianza a
través de analisis de las tecnologias de Informacion y comunicacion y de la
importancia de los programas de formacion de estos para lograr la incorporacion de
los docentes a las mismas que es el objetivo principal de esta investigacion.
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CAPITULO 11

MARCO REFERENCIAL

Antecedentes

Esta investigacion pone de manifiesto, la preocupacion relativa de como afrontar
la ensefianza y la educacion ante los medios tecnoldgicos y ante las potencialidades
comunicativas que éstos ofrecen. Se traduce en la inclusion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) en la educacion. Se genera entonces, multitud
de interrogantes frente a los modelos de ensefianza tradicionales, los planteamientos
organizativos, el rol del profesorado o el desarrollo de materiales didacticos acordes
con la inclusion de las mismas, la introduccion de estas en la educacién es exigencia
de la sociedad de la informacién (SI).

Con respeto a esta demanda la UNESCO (2009) expone “...la formacion de
profesionales y las universidades en su calidad de fuente permanente de formacion,
perfeccionamiento y reciclaje de profesionales y las instituciones de educacion
deberian tomar en consideracién sistematicamente las tendencias que se dan en el
mundo laboral y en los sectores cientificos, tecnologicos y econdmicos...” (p. 05)

Por consiguiente, ante el avance tecnoldgico y su repercusion en la educacion
presentes en la actualidad, en el mundo y en Venezuela especificamente, han surgido
diversas investigaciones que tratan de indagar el alcance de las mismas en el ambito
educativo que originan el impacto necesario para aportar soluciones concretas a
diversas situaciones dentro del quehacer docente, es por ello que se citan los
siguientes estudios a continuacion, que guardan relacion con el proyecto a desarrollar.

A nivel nacional se encuentra, Basanta y Romero (2010), realizaron unestudio

sobre el Impacto de las tecnologias de Informacion y Comunicacion en la formacion
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docente, teniendo como objetivo analizar el impacto de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion en la formacion docente de la Universidad Nacional
Experimental “Rafael Maria Baralt” Zulia- Venezuela. Dicha investigacion fue de
tipo descriptiva, con un disefio transaccional y de campo, en una muestra de 100
docentes tomada de una poblacién de 249 docentes del Programa de Educacion en la
institucion antes mencionada, utilizando como instrumento de recoleccion de datos un
cuestionario.

El investigador concluy6 en que no ha sido explotado el potencial de las nuevas
tecnologias de la informacion para transformar el paradigmaeducativo actual, de
manera que permita una educacion de mayor calidad, centrada en el estudiante y que
la incorporacion exitosa de las TIC, en el ambito educativo, implica redefinir el rol
del docente para que sea capaz de integrar al proceso de ensefianza actividades
colectivas e individuales de aprendizaje.

Este trabajo se vincula a la presente investigacién ya que destaca el papel
fundamental de los docentes en el uso de las TIC y los programas, estrategias o
recursos educativos que se realicen para su implementacion, como lo es una guia
didactica, para lo cual deben satisfacer los altos niveles de capacitacion requeridos,
pues la implementacion exitosa de tecnologias dentro de las aulas depende, en gran
medida, de su utilizacion correcta por parte de los educadores.

Ahora bien a nivel local, Torres (2010) realizd una investigacion titulada:*“Guia
Didéactica basada en el material publicitario como recurso para mediar la construccion
del lenguaje oral y escrito en los nifios y nifias de preescolar, dirigido a los docentes
pertenecientes a la parroquia Juan de Villegas”, cuyo objetivo fue desarrollar un
recurso didactico para los docentes en el area de lenguaje escrito y oral de los nifios y
nifias de la parroquia, que le permitiera a los mismos manejar y ensefiar el tema de
forma didactica y no tan convencional, para lograr la atencion y aprendizaje
significativo de los estudiantes en materia d lenguaje.

Para la recoleccion de la informacion se utilizo un cuestionario, la validacion se
realizo mediante el juicio de expertos, y para su confiabilidad se aplico una prueba

piloto mediante el coeficiente del Alpha de Cronbach, el cual dio como resultado
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0.92, evidenciando la confiabilidad del mismo. El andlisis e interpretacion de la
informacion se realizo mediante la estadistica descriptiva en términos de frecuencia y
porcentaje, arrojando como resultado que la investigacion permitié afirmar que los
docentes requieren del uso del material didactico publicitario como recurso
Instruccional para desarrollar el lenguaje escrito y oral en el nivel de preescolar.

De esta manera, es importante mencionar que esta investigacion se vincula con la
presente ya que muestra la necesidad que tiene el docente en actualizarse en cuanto a
sus conocimientos sobre estrategias mediadoras para la construccion y afianzamiento
de un aprendizaje significativo en los estudiantes, requiriendo en su ambiente exista
una diversidad de materiales, estrategias y recursos didacticos para la creaciéon de
experiencias significativas que le permitan desarrollar al méaximo de sus
potencialidades.

Asi pues, a nivel internacional, Ferndndez (2012) en la provincia de Granada, en
Espaiia, titulado:”Las actitudes de los docentes ante la integracion de las TIC” donde
el objetivo del estudio fue estudiar las diversas emociones y actitudes que dirigen a
los docentes en la aceptacion o no de las TIC y acoplarlas a sus actividades diarias en
las aulas de clases, asimismo, el autor clasifico las actitudes positivas en diferentes
especialidades de ensefianza, se desarrollo bajo la modalidad de Proyecto Espacial,
aplicando a los docentes un instrumento tipo encuesta, encontrando que en los
docentes de educacion fisica el 64% considera que son aplicables a su especialidad,
educacién musical 69%, educacion artistica 78%, matematicas 86%, lengua y
literatura 87%, idioma extranjero 91% y conocimiento del medio 81%. La
investigacion arrojé que el 70% de la muestra opina con actitudes positivas hacia la
integracién de las TIC al proceso ensefianza aprendizaje y el 95% de los encuestados
afirmaron que la formacion sobre TIC es importante.

Por consecuencia, las buenas actitudes de los docentes hacia las TIC facilitan la
motivacion al aprendizaje, asi como su uso. Jimoyiannis y Komis (2007) afirman que
“los maestros mas eficientes en su labor son los que tienen mejor actitud hacia las
TIC, y para ello es requisito fundamental que tenga habilidades o competencias enel

manejo de esas herramientas en el proceso de ensefianza-aprendizaje” (p.40).
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Ademas, Suarez (2012) en su investigacion titulada: “Capacitacion para el uso de
las TIC, en el sistema operativo LINUX, dirigido a los docentes de la Unidad
Educativa Antonio José de Sucre en el Municipio Jiménez del Estado Lara” donde
pretendié promover entre los docentes el uso de esta herramienta motivadora e
innovadora, adquiriendo técnicas de desarrollo personal, favoreciendo el auto-
aprendizaje colaborativo individual para vencer la resistencia al cambio. La poblacién
estuvo conformada por 54 docentes, tomando una muestra de 16 a quienes se les
aplico el instrumento tipo cuestionario compuesto por 16 items, con preguntas de
modalidad cerrada lista de cotejo para la recoleccién de datos. Una vez organizados y
clasificados los datos fueron procesados por medio de la estadistica descriptiva a
través de frecuencias y porcentajes simples para cada item. Los resultados obtenidos
dieron origen a la propuesta y disefio de una capacitacion.

Este trabajo posee un enlace con la presente investigacion, ya que evidencia la
necesidad de disefiar un recurso que capacite a los docentes, para integrar las
tecnologias de informacién y comunicacion, en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, mediante diversas estrategias y recursos que le permiten mejorar y
fomentar el uso de las TIC en sus practicas pedagdgicas.

Finalmente, Castaneda (2013), en su investigacion titulada: ‘“Programa de
capacitacion Docente en Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) como
herramienta didactica para la blsqueda y gestion de la informacion en los
participantes de la Maestria Ensefianza de la Biologia de la UPEL-IPB” la cual
trabajo bajo la modalidad de Proyecto Especial, estructurado en 3 Fases, donde el
objetivo de la misma fue conocer las fortalezas y debilidades de los participantes del
subprograma de Maestria, con respecto a la necesidad de la implementacion de un
programa de capacitacion en las TIC, como herramienta didactica. Para este fin aplico
un cuestionario, validado mediante Juicio de expertos, los datos analizados fueron
sometidos a procesamiento mediante la estadistica descriptiva basado en el célculo de
frecuencias y porcentajes. Los resultados evidenciaron que la necesidad de la
implementacién del programa de capacitacion era muy alta, lo que justifico el disefio

de la propuesta.
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Los trabajos de investigacion antes citados, ofrecen aportes importantes para el
sistema educativo venezolano como para el presente trabajo. Con estos aportes puede
observarse, el tipo de docente que necesita la sociedad actual para cumplir con los
requerimientos que exige y la preparacion que debe poseer el mismo. El docente
debe poseer una actitud investigadora e innovadora, que estd implicita en la labor
educativa y ademas que plantee disefios de programas o estrategias para capacitarse
continuamente, el uso, manejo y ventajas que ofrecen las tecnologias en el ambiente

educativo.

Bases Tedricas

En el soporte tedrico de la presente investigacion se desarrollaran teméticas como:
Tecnologias de Informacion y Comunicacion en el sistema Educativo, Normativa
legal en Venezuela, sus bondades y limitaciones de las TIC en la educacion, roles de
los docentes y estudiantes dentro de la educacion, la motivacion docente hacia las
TIC, las Guias Didacticas como estrategia de apoyo al docente y los enfoques

tedricos que la fundamentan.

Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en el Sistema Educativo

Durante mucho tiempo, la incorporacion de nuevos recursos a la formacion
académica tenia como objetivo apoyar al profesor en su tarea. Este, progresivamente,
ha ido disponiendo de mas medios: al pizarron se sumo el franelografo, el
retroproyector, entre otros. Mientras, el estudiante tenia como soporte Unico de su
aprendizaje el libro de texto.

Surgen luego los medios tecnologicos como un apoyo sélido para el cambio, al
permitir el desarrollo de la ensefianza individualizada, del aprendizaje interactivo, Al
respecto, Majo y Méarquez (citado por Ramirez ) “las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion(TIC) son el resultado de la interaccion entre la informatica, las

telecomunicaciones y las tecnologias del sonido y la imagen, basadas en la
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microelectrénica, la fibra Optica, los satélites de comunicacion y los grandes
desarrollos de software con el prop6sito de almacenar, procesar y transportar, sobre
todo en formato digital, la informacién del conocimiento que ha de llegar a los

integrantes de la nueva sociedad: la sociedad de la informacion” (p.40)

(a) Multimedia Educativo

El término se refiere a una integracion o agrupacion de diferentes medios
audiovisuales. Pero la acepcion mas habitual del mismo es la que hace referencia a
aquellos programas que se desarrollan a través del ordenador, de tal modo que todo el
sistema multimedia se apoya en un solo soporte. La multimedia se convierte asi, en
un entorno de aprendizaje que combina las posibilidades educativas que ofrecen
diferentes medios de comunicacion interconectados y controlados a través de un
ordenador. Prendes (2004) (p.54).

En la interaccion con el estudiante ha dejado de ser la parte pasiva en un curso de
formacion, pues ahora participa activamente en el proceso de aprendizaje. Es un
hecho comprobado que esta interaccion provoca una mayor y mejor asimilacion del

aprendizaje.

(b) Software Educativo

Es un programa de computador con recursos audiovisuales donde por medio de
interactividad el usuario repotencia sus conocimientos integrados al proceso de
ensefianza y aprendizaje. En este sentido, los software educativos segun Rodriguez,
estdn rigurosamente estructurados con objetivos  muy  precisos Yy pasos
especificados, en donde al estudiante no le quede la menor duda de lo que debe
realizar en cada oportunidad, y en consecuencia, toda esta organizacion, es lo
que le permite avanzar de acuerdo a su ritmo personal; por cuanto es un modelo
altamente individualizado. Romero y Basanta (2010) (p.84)

De igual manera, expresa que el software educativo como estrategia de ensefianza
posee caracteristicas que lo coloca en situacion ventajosa con respecto a los

tradicionales procedimientos educativos, puesto que no todos los docentes tienen la
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habilidad, hecho éste que puede sesgar las posibilidades de aprendizaje de los
estudiantes. Ademas, en la busqueda del aprendizaje, uno de los aspectos mas
deseables es que los educandos produzcan y manejen sus propias ideas, manteniendo

un alto nivel de participacion y progresando a su ritmo de aprendizaje.

Bondades y Limitaciones de las TIC en la Educacion

Esta emergente sociedad de la informacién, impulsada por un vertiginoso avance
cientifico en un marco socioecondmico neoliberal-globalizador y sustentada por el
uso generalizado de las potentes y versatiles tecnologias de la informacién y la
comunicacion(TIC), conlleva cambios que alcanzan todos los &mbitos de la actividad
humana. “Susefectosse manifiestan de manera muy especial en las actividades
laborales y en el mundo educativo, donde todo debe ser revisado: desde la razon de
ser de la escuela y demas instituciones educativas, hasta la formacion basica que
precisamos las personas, la forma de ensefiar y de aprender, las infraestructuras y los
medios que utilizamos para ello, la estructura organizativa de los centros y su cultura”
Suarez (2012) (p.80), En este marco, Aviram (2012) identifica tres posibles
reacciones de los centros docentes para adaptarse a las TIC y al nuevo contexto
cultural:

() Escenario Tecndcrata: Lasescuelas se adaptan realizando simplemente
pequefios ajustes: en primer lugar la introduccion de la "alfabetizacion digital” de los
estudiantes en el curriculum para que utilicen las TIC como instrumento para mejorar
la productividad en el proceso de la Informacién (aprender sobre las TIC) y luego
progresivamente la utilizacion las TIC como fuente de informacién y proveedor de
materiales didacticos (aprender de las TIC).

(b) Escenario Holistico: los centros llevan a cabo una profunda reestructuracion
de todos sus elementos, las principalesfuncionalidadesde las TIC en los centros estan
relacionadas con:

-Alfabetizacion digital y uso personal (profesores, estudiantes...): acceso a la

informacidn, comunicacion, gestion y proceso de datos...
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-Uso didéctico para facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje.
-Relacién entre profesores de diversos centros (a través de redes y comunidades
virtuales): compartir recursos y experiencias, pasar informaciones, preguntas entre

otros.

Limitaciones

Puede caerse en el error de utilizar a las TIC sin tener un diagndstico previo del
para qué serviran y qué procesos seran los que apoyen. En una encuesta realizada a
108 estudiantes de distintas carreras del Centro Universitario de los Altos (Jalisco,
México), el 88% de los encuestados refiere que las tecnologias ayudan al
mejoramiento de la dindmica de la clase, sin embargo cuando se les pide que
expliquen el porque lo consideran asi, lo que comentan es que el profesor no sabe
hacer buen uso de estos medios y que en ocasiones se tornan aburridos o sin sentido.

En tal sentido, Bustamante (2012) manifiesta que con esto se puede entender que
tanto estudiantes como maestros aun no tienen claro lo que puede o no puede hacerse
mediante el uso de las TIC. Para que esto funcione debe existir una base pedagdgica
didactica orientada al logro de un objetivo. El estar acostumbrado a una ensefianza
presencial pone barreras en cuanto a la asimilacion de conocimientos por medio de

tecnologias. (p.97)

Las TIC imponen los nuevos roles de estudiantes y docentes

Rol actual del profesorado
-Disefiar y gestionar estrategias didacticas que consideren la realizacion de
actividades de aprendizaje (individuales y cooperativas) de gran potencial didactico.
-Elegir y estructurar los materiales que se empleardn de acuerdo con los
conocimientos previos de los alumnos (si es necesario estableciendo niveles).
-Constituir una fuente de informacién para los alumnos, pero evitar que sea la

Unica (presentacion de los aspectos méas importantesde los temas, sus posibles
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aplicaciones préacticas, sus relaciones conotros temas conocidos). Sugerir la consulta

de otras fuentes alternativas entre otros.

Rol del estudiante:

-Usar las TIC para procesar la informacion y para comunicarse. Adaptarse a los
nuevos entornos virtuales de aprendizaje (que superan los limites temporales y
espaciales).

-Conocer y utilizar los nuevos recursos para el aprendizaje (Internet, CD).

-Trabajar metodicamente, siguiendo un plan que contemple objetivos y tareas.

-Saber relacionar causas y efectos. Armonizar lo conceptual y lo préctico.

-Realizar un trabajo intelectual intenso y continuo (con una alta motivacion),
actuando con pensamiento critico y reflexivo, encaminado a la metacognicion y

autoevaluacion permanente. Gonzales (2010) (p.80).

Motivacion Docente ante las TICEI uso de las TIC y la motivacion Docente

La motivaciéon ha sido abordada desde diferentes teorias psicoldgicas, por gran
nimero de investigadores y bajo diferentes enfoques, en este sentido para
Gelabert(2010) afirma que “la motivacion es todo aquello que la persona quiere
realizar de la mejormanera y a su vez esta relacionada con la direccion, impulso y
elmanteamiento del comportamiento para lograr dicho objetivo dentro de la
organizacion.”(p.89).

En este sentido, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion juegan un
papel motivador muy importante, por ser una herramienta novedosa presente en los
diferentes contextos de la vida de los docentes y estudiantes, que permiten obtener,
representar y transmitir informacion en forma de audio, video, texto e imagen.

Segun sefiala Soler (2.008) “Los estudiantes y docentes normalmente al usar los
recursos TIC se encuentran muy motivados lo que conlleva en un principio que los
mismos se encuentre mas predispuestos al aprendizaje, esta motivacion hara que estos

tengan mas atencion puesta en la actividad y por tanto se puedan reforzar los
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objetivos a conseguir” Esto Gltimo traera consigo también otra ventaja que sera el
aumento de la participacién por su parte lo que propiciara el desarrollo de iniciativas
dado que las actividades TIC lleva consigo la constante toma de decisiones ante las
respuestas del ordenador a sus acciones, la interaccion es constante y por lo tanto se

desarrolla el trabajo individualizado y creativo.

Las Guias Didacticas como recurso para el aprendizaje autbnomo

Uno de los retos fundamentales de la educacion en general en el siglo XXI, es
asumir la flexibilidad en las estrategias de aprendizaje, los nuevos tiempos exigen de
las instituciones educativas una voluntad hacia la reforma de sus estructuras y
métodos de trabajo, por ello la formacion de recursos humanos debe ser
contextualizada, lo que determina un cambio en los planes de formacion basados no
solo en la transformacion de los escenarios docentes, sino también en sus objetivos,
formas organizativas, métodos y recursos del aprendizaje, como componentes
fundamentales del proceso ensefianza aprendizaje.

Las guias didacticas surgieron, fundamentalmente, para dar cobertura a la
educacion a distancia. Desde la primera mitad del pasado siglo algunas universidades
y escuelas en el mundo, sobre todo de Norteamérica, desarrollaron estas técnicas con
el propdsito de formar profesionales y técnicos de forma no presencial. Generalmente
estas guias se asocian a la educacion a distancia o la modalidad semipresencial, lo
cual constituye un error, ya que una educacion presencial, que abogue por la
autonomia del aprendizaje, requiere también necesariamente que los profesores
elaboren guias que les permitan no solo orientar, sino también contribuir a la
organizacion del trabajo del estudiante y el suyo propio.

Garcia (2014) considera como guia didactica al instrumento digital
0 impreso que constituye un recurso para el aprendizaje a través del
cual se concreta la accion del profesor y los estudiantes dentro del
proceso docente, de forma planificada y organizada, brinda
informacion técnica al estudiante y tiene como premisa la educacion
como conduccion y proceso activo. Se fundamenta en la didactica
como ciencia para generar un desarrollo cognitivo y de los estilos
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de aprendizaje a partir de si. Constituye un recurso trascendental
porque perfecciona la labor del profesor en la confeccion y
orientacion de las tareas docentes como célula béasica del proceso
ensefianza aprendizaje, cuya realizacion se controla posteriormente
en las propias actividades curriculares. (p.30)

Definitivamente, es importante reconocer que las guias didacticas constituyen un
recurso que tiene el propdsito de orientar metodolégicamente al docente y al
estudiante en su actividad independiente, al mismo tiempo que sirven de apoyo a la
dindmica del proceso docente, guiando al estudiante en su aprendizaje, favoreciendo a
el proceso y promoviendo la autonomia a través de diferentes recursos didacticos
como son: explicaciones, ejemplos, comentarios, esquemas, graficos, estudio de casos

y otras acciones similares a las que el profesor utiliza en sus actividades docentes.

Enfoques Tedricos que fundamentan esta Investigacion

El proceso educativo ha pasado por diversas etapas historicas, en las cuales el rol
del maestro, del estudiante y la concepcién del conocimiento, han variado en el
tiempo; segin los cambios epistémicos y las teorias de aprendizaje en las cuales se
sustentan estos procesos, de igual forma, las bases teoricas en las que se sostendra
esta investigacion seran las de David Paul Ausubel, la de Lev Semenovitch Vigotsky
y Jean Piaget.

La teoria de Ausubel sobre el Constructivismo, considerada asi porque el propio
individuo genera y construye su aprendizaje significativo, el cual se considera como
el proceso por el cual se relaciona un nuevo conocimiento o informacion con
laestructura cognitiva (lo que ya se sabe) del que aprende. Para que se produzca el
aprendizaje significativo, debe:

(a)Presentarse como un material potencialmente Ilamativo y con significado logico.
(b)Los contenidos se relacionan con aspectos existentes relevantes para el estudiante
(imagen, simbolo, concepto).

(c)Los tipos de aprendizaje significativo, de acuerdo con el objeto aprendido, se

clasifican en:
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(a) Aprendizaje de representaciones (aprende palabras que representan objetos reales)
(b)Aprendizaje de conceptos (usa palabras a partir de experiencias)

(c)Aprendizaje de proposiciones (define conceptos al integrarlo a lo que ya se sabe)
Fernandez (2012) (p.22)

De igual forma, se encuentra la teoria de Vigotsky, la cual se caracteriza por hacer
énfasis en el origen social de los fenémenos psicoldgicos, ésta concibe que el sujeto y
sus aprendizajes deban partir de saberes previos desde su contexto social para
alcanzar el aprendizaje significativo. Pretende explicar las relaciones que se
establecen entre el aprendizaje y el desarrollo, extendiendo las nociones de mediacion
semiotica y de zona de desarrollo préximo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente un problema y el nivel de desarrollo potencial determinado a
través de la resolucion del mismo bajo la guia de un adulto o en colaboracion con otro
compafiero mas capaz, también llamado andamiaje. Garcia (2001) (p.98)

Igualmente, la teoria de Piaget, citado por Garcia (2001), postula que el nifio
construye el conocimiento a través de diferentes vias como: la lectura, la escritura, la
exploracién, asi como en la interaccién con su medio ambiente; indicando ademas
que el fin de la educacion debe estar orientado a la investigacion cientifica, pues
considera un problema educativo la falta de vocacion cientifica y la inclinacion de la
mayoria de los estudiantes por carreras humanisticas, literarias y sociales; todo ello
consecuencia directa de la falta de motivaciéon y la ineficiencia en el proceso de
ensefianza de las disciplinas cientificas.De alli entonces, que la construccion del
conocimiento cientifico debe partir de la exploracion, siendo incentivado con
estrategias tecnologicas que favorezcan la ensefianza de las ciencias, en una
construccion progresiva, donde el estudiante modifique y adapte a sus esquemas
mentales los nuevos conceptos.

De acuerdo a estas postulaciones, la propuesta de esta investigacion en la
realizacion de una guia didactica basadas en las TIC, cumple con los requisitos si se
quiere de un recurso apropiado para salir de la rutina diaria en el acontecer educativo

dentro y fuera del aula de clases, es por ello que la misma se encuentra apoyada en las
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teorias aqui plasmadas autenticando la veracidad del planteamiento y de los objetivos
que se desean alcanzar con el presente estudio.

Por consiguiente, la teoria de Aprendizaje colaborativo y cooperativo Cabero
(2003), afirma que este consiste en: “una metodologia de ensefianza basada en la
creencia de que el aprendizaje se incrementa cuando los estudiantes desarrollan
destrezas cooperativas para aprender y solucionar los problemas y acciones
educativas en las cuales se ven inmersos” (p. 145).

En resumen, lo que se plantea con el aprendizaje activo y la ensefianza situada es
que el conocimiento se produce de manera significativa a través de la actividad
practica en un contexto determinado que sea valioso, de relevancia cultural y social
para el aprendiz por lo que “el hacer” conlleva a “el aprender”, en otras palabras,

aprender es parte y producto de la actividad.

Estilos de Aprendizaje

Los estilos de aprendizaje estan definidos como las distintas maneras en que un
individuo puede llegar aprender.En términos generales los mismos son empleados en
el ambito psicologico y educativo para referirse a la manera distintiva en que las
personas resuelven problemas, es decir, la respuesta a estimulos e informacion.
También, es posible definirlo a partir del comportamiento caracteristico de una
persona, desde lo afectivo, fisiolégico y cognitivo, mismo que permite identificar la
manera en que una persona interactta con un entorno de aprendizaje.

Asimismo, se presenta una diversidad de estilos como lo define Koschmann
(2002) donde encontramos el “Aprendizaje Colaborativo Mediado” como aquel
aprendizaje que se apoya en el computador. Las ideas del aprendizaje colaborativo
mediado por el computador planteadas por este autor se basan en dos aspectos
importantes: la idea de que aprender en forma colaborativa significa aprender con
otros grupos en grupos y el hecho de que la tecnologia 0 medios empleados tienen
que favorecer los procesos de interaccion y de solucion conjunta de los problemas.
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En este sentido, existe otro tipo de aprendizaje que apoya el desarrollo del
conocimiento, es el Aprendizaje Activo, se desarrolla a partir de la “Teoria de la
Cognicion Situada” o Aprendizaje Situado”. Gros (2005) considera que: “[...] Los
tedricos del aprendizaje situado parten de la premisa de que el conocimiento es
situado, es parte y producto de la actividad, el contexto y la cultura en que se
desarrolla y utiliza. Esta vision, relativamente reciente, ha desembocado en un
enfoque Instruccional la ensefianza situada que destaca la importancia de la actividad
y el contexto para el aprendizaje y reconoce que el aprendizaje escolar es, ante todo,
un proceso de enculturacién en el cual los docentes se integran gradualmente a una
comunidad o cultura de practicas sociales. En esta misma direccién, se comparte la

idea de que aprender y hacerson acciones inseparables.

Modelo de Disefio Instruccional de Dick y Carey

Dick y Carey (1996) han producido uno de los mas ampliamente utilizados textos
de introduccion para el desarrollo de instruccion. EI modelo de Dick y Carey puede
ser considerado un producto encauzado mas bien a sistemas de orientacion,
dependiendo del tamafio y el alcance de las actividades de un paso (ldentificar los
Obijetivos de Instruccion).Muchos de los ejemplos y las hojas de trabajo parecen estar
dirigidas al desarrollo de productos especificos de instruccion, pero partes de la
narrativa sugieren una perspectiva que abarque mas.

Este modelo utiliza el enfoque de sistemas para el disefio de la instruccion. Es uno
de los méas conocidos por su naturaleza estructurada. EI modelo describe todas las
fases de un proceso interactivo, que comienza identificando las metas instruccionales
y termina con la Evaluacion Sumativa. EI modelo se puede aplicar a maltiples
escenarios, desde el ambiente educativo hasta el laboral. En este sentido Dick, Carey
& Carey (2005) proponen 10 fases que interactan entre si, las cuales se muestran en

el siguiente esquema:
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Identificar
Las metas
Instruccionales

Bases Legales

Segun preambulo de la Constitucion de la Repuablica Bolivariana de Venezuela
(CRBV), aprobada en referendo consultivo de 1999 y publicada el 24 de marzo de
2000, se caracteriza a lasociedad venezolana como “...democratica, participativa y
protagonica, multiétnica y pluricultural enun Estado de justicia, federal y
descentralizado...”, donde prevalezcan los valores de la “... libertad,la independencia,
la paz, la solidaridad, el bien comun, la integridad territorial, la convivencia y
elimperio de la ley...” (p. 3), ademas en los articulos 1 y 2 de la CRBV se mencionan
los siguientesvalores: “... la vida, la libertad, la justicia, la igualdad, la solidaridad, la
democracia, la responsabilidadsocial y en general, la preeminencia de los derechos
humanos, la ética y el pluralismo politico”. (p. 4).

De igual forma, en La Ley Organica de Educacion, publicada en Gaceta Oficial
Extraordinaria N°5.929 de laRepublica Bolivariana de Venezuela, del 15 de agosto de

2009, sefiala en suarticulo 9que: “...losmedios de comunicacion como servicios
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publicos son instrumentos esenciales para el desarrollo delproceso educativo...
deberan cumplir funciones informativas, formativas y recreativas...” (p. 8),
eigualmente sefala la responsabilidad, tanto del Estado como de los entes privados en
contribuir en latarea educativa . (Ibidem).

En elDecreto N° 825(Decreto Ley sobre el Acceso y Uso de Internet), publicado
en GacetaOficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, N° 36.955, del 10 de
mayo de 2000, se consideraque Internet, “...representa un medio para la interrelacion
con el resto de los paises y unaherramienta invalorable para el acceso y difusion de
ideas,...” (p. 1). Asi mismo, se destaca el uso delnternet en mejora de la calidad de
vida de la poblacién y exhorta a las instituciones del Estado adisponer en Internet, los
contenidos para los programas del Sistema Educativo Venezolano, asi comoel
desarrollo de planes de formacion en temas relacionados con: el uso de Internet, el
comercioelectrénico, la interrelacion y la sociedad del conocimiento. En el articulo 4,
se exhorta a lasinstituciones publicas y privadas a contribuir con la universalizacion
de estos recursos.

Por consiguiente, el Ministerio de Ciencia y Tecnologia (MCT) (2005, octubre),
en elPlan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién: Construyendo un futuro
sustentable en Venezuela 2005-2030, sefiala quedentro de los principios de la cultura
cientifica se halla la conformacion de redes de conocimientoorientadas a la resolucion
de problemas de la sociedad en base a necesidades sociales, donde “...el uso de las
tecnologias en el proceso de democratizacion y articulacion de redes de
conocimiento, constituye un mecanismo estrategico para difundir de manera masiva y
sistemdtica el conocimientode ciencia, tecnologia e innovacion, ...” (p. 10), esto
implica que el potencial comunicativo de Internetjugara un papel importante en la
conformacion de dicha red.

Del mismo modo, en el Reglamento de la Profesion Docente (1995), en los
articulos 139, 140 y 141 norma lo relacionado con la obligacion en que estan las
autoridades educativas competentes de establecer programas permanentes de
actualizacion de conocimientos, perfeccionamiento y especializaciéon de los

profesionales de la docencia.
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En correspondencia con estas regulaciones juridicas, debe destacarse que la
funcion del docente, en particular los de la | y Il etapa de Educacion y media-
profesional, se dirige hacia la calidad de la educacion. En consecuencia, los
educadores deben mantenerse lo mas actualizados posible, haciendo uso de diversas
estrategias como una Guia Didactica, que le permita abordar de forma creativa e
innovadora los contenidos que desea desarrollar y lograr que sus estudiantes
alcancen y conozcan el verdadero aprendizaje significativo, para asi operacionalizar
en la praxis cotidiana y ante los nuevos cambios surgidos que nos presentan las

tecnologias de informacion y comunicacion.
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

Naturaleza de la Investigacion

La investigacion que se desarrolldes de naturaleza cuantitativa bajo el paradigma
positivista, el cual segin Ramirez (2007) “se basa en que los disefios de investigacion
se caracterizan por ser formales y estaticos a partir del manejo del conjunto de
variables que pretende estudiar. Se utilizan  predominantemente  técnicas
cuantitativas con la intencion de alcanzar la mayor precision y exactitud” (p.3), entre
tanto se observa que dicho paradigma busca explicar los cambios en los hechos
sociales especialmente a través de la medicion, y el disefio correlacional descriptivo.

El presente estudio se enmarcd dentro de la investigacion de campo de tipo
descriptivo; que segun el Manual de Trabajos de Grado y Especializacion y Maestria
y Tesis Doctorales de la Universidad Experimental Libertador (2003) presenta que:

Se entiende por investigacion de campo, el analisis sistematico de
problemas de la realidad, con el proposito bien sea de describirlos,
interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes,
explicar sus causas y efectos o predecir su ocurrencia, haciendo uso
de meétodos caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o
enfoques de investigacion conocidos en el desarrollo. Los datos de
interés son recogidos en forma directa de la realidad en este sentido
se trata de investigaciones a partir de datos originales primarios. (p.
7).
Con el objetivo de diagnosticar la necesidad de la realizacion de una guia

didactica para los docentes en el uso y manejo de las TIC en la Escuela Técnica
Comercial Robinsoniana “Eliodoro Pineda” del municipio Iribarren del estado Lara.
La presente investigacion se enmarcé en la modalidad de Proyecto Especial, con

apoyo en el disefio descriptivo. Los Proyectos Especiales son aquellas investigaciones
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Donde las creaciones son tangibles susceptibles de ser utilizadas como soluciones a
problemas demostrados o que respondan a necesidades e intereses de tipo cultural y
tecnologicos.

Segun Manual de la UPEL (2010), expresa que “los Proyectos Especiales, en
todos los casos deben incluir la demostracion de la necesidad de la creacion o de la
importancia del aporte, segun sea el caso. Se estiman para la realizacion y
presentacion de trabajos referidos a la literatura, la cultura y las artes, la religion,
entre otras areas o esferas sociales, asimismo, la investigacion descriptiva consiste en
Ilegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la
descripcién exacta de las actividades, objetos, procesos y personas” Su meta no se
limita a la recoleccion de datos, sino a la prediccion e identificacion de las relaciones
que existen entre dos 0 mas variables. (p.22)

De igual forma, esta investigacion se apoyo en el disefio de tipo descriptivo en
cual se fundamenta en Hurtado de Barrera (1998), quien expresa que “los disefios
descriptivos de campo son aquellas investigaciones cuyo propoésito es describir un
evento que ocurre 0 se observa en momento unico del presente, utilizando para la
recoleccion de datos fuentes vivas o directas observando el evento en su contexto

natural, sin introducir ningln tipo de modificaciones” (p.40)

Disefio de la investigacion

La estructuracién metodoldgica de la presente investigacion se enmarco en base
a la modalidad de Proyecto Especial, definido en el manual de trabajo de grado,
Maestria y tesis Doctoral de la Universidad Pedagogica Experimental Libertador
(2010), como: “ Creaciones tangibles, susceptibles de ser utilizadas como soluciones
a problemas demostrados, o que respondan a necesidades e intereses de tipo
cultural....” (p. 22)

Asimismo, los Proyectos Especiales con objetivos y enfoques metodoldgicos no
previstos en estas normas, que por su caracter innovador puedan producir un aporte

significativo al conocimiento sobre el tema seleccionado y a la cultura, de igual forma

32



debe contener aparte de la demostracion de la necesidad de la creacién o de la
importancia del aporte, la fundamentacion teorica, la descripcion de la metodologia
que se utilizaron y el resultado concreto del trabajo en forma acabada, la cual se

ejecutaron en 3 fases que se describen a continuacion.

Fase I: Diagndstica

De acuerdo con UPEL (2012) “Los proyectos especiales, en todos los casos,
deben incluir la demostracion de la necesidad de la creacion o de la importancia del
aporte...” (p.22), en consecuencia durante esta etapa se desarrolld un estudio de
campo para cumplir con el primer objetivo del estudio. En esta se efectué un analisis
situacional que permiti6 comprobarde forma cientifica la pertinencia de disefio de la
Guia Didactica sobre las TIC como herramienta de apoyo a los Docentes de la
E.T.C.N.R.Eliodoro Pineda. A continuacion se exponen los distintos componentes y

acciones que se implementaron durante esta etapa.

Poblacién o Universo

Son todas y cada una de las posibles observaciones o medidas que se estén
considerando. De acuerdo a su tamafio, la poblacién puede considerarse finita o
infinita.El grupo que en realidad podemos estudiar sedenomina poblacion de estudio,
en la presente Investigacion la Poblacion estuvo representada por los 60 docentes de
la Escuela Técnica Robinsoniana “Eliodoro Pineda” Desde esta perspectiva, se puede
considerar que la poblacion juega un papel fundamental, por cuanto se refiere a todas

las unidades que se seleccionan en relacién al problema determinado previamente.

Muestra

La muestra de esta investigacién se conformoé por dieciséis (16) docentes que

laboran en la Escuela Técnica Comercial Robinsoniana “Eliodoro Pineda” del
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municipio Iribarren del estado Lara, ya que estos aportaron consistentes datos para el
estudio y el universo es finito.

La muestra se define como “un subconjunto representativo y finito que se extrae
la poblacion accesible” (Arias, 2006). Ademas, el mencionado autor considera que es
representativa de la poblacion porque “descansa en el principio de que las partes
representan al todo y, por tal, refleja las caracteristicas que definen la poblacion de la
que fue extraida, lo cual nos indica que es representativa” (p.176).

En esta primera fase el procedimiento de seleccion de la muestrase basé en el
muestreo aleatorio simple, que de acuerdo como lo expone Tamayo (ob.cit.), es un
tipo de muestreo donde cada uno de los individuos de la poblacion tiene la misma
posibilidad de ser elegido, lo cual garantizara una muestra representativa de la
poblacién de estudio.

En cuanto al célculo del tamafio de la muestra, este se basara en la propuesta de
Hurtado y Toro (ob.cit.) en relacion a las investigaciones descriptivas, en donde
establece que “requieren de muestras que abarquen al menos el diez por ciento (10%)

de la poblacién para que sus resultados puedan considerarse como validos” (p.92).

Sistema de Variables

Las variables son aquellas cualidades susceptibles de sufrir cambios y
modificaciones y representan condiciones, caracteristicas y modalidades que asumen
los elementos objeto de estudio desde el momento en que se inicia una investigacion.
Tamayo (2002), describe la variable como “un aspecto o dimension de un fenémeno
que tiene como caracteristica la capacidad de asumir distintos valores, ya sean
cuantitativos o cualitativamente. Es la relacion causa efecto que se da en uno o mas
fendmenos estudiados” (p.84).

En la presente investigacion la variable estad definida conceptualmente como la
necesidad de disefiar una Guia Didactica sobre el uso y manejo de las TIC dirigido a
los docentes de la E. T. C. N. R. Eliodoro Pineda., Estado Lara.
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Variable del Estudio

Necesidad de diseflar una Guia Didactica dirigida a los docentes de la
E.T.C.N.R. “Eliodoro Pineda” en el uso y manejo de las TIC en las diversas
actividades escolares.

Definida conceptualmente como el conjunto de Tecnologias de Informacién y
Comunicacién, que permiten la adquisicion, produccion y almacenamiento de
conocimiento para promover nuevos enfoques en la ensefianza de la educacion media
y profesional haciendo uso de las mismas para las actividades estudiantiles,
igualmente se definird operacionalmente por el resultado que se obtenga a partir de
los items establecidos en el instrumento seleccionado que se aplicd, para determinar
el nivel de incorporacion que posee el docente sobre las TIC en el proceso ensefianza
y aprendizaje inmersos en las diversas actividades estudiantiles.

A tal efecto Palela y otros (2003) plantean que... “es el procedimiento mediante el
cual se determinan los indicadores que caracterizan o tipifican a las variables de una
investigacion con el fin de hacerlas observables y medibles con cierta precision”

(p-66). A continuacion se muestra el correspondiente cuadro de operacionalizacion de

la variable.
Operacionalizacién de la Variable
Variable Dimensiones Indicadores items
-Interactividad. 1
- Uso y manejo. 2
Necesidad TIC - Aplicacion en actividades 3
de disefiar una evaluadas en clase. 4
Guia Didéactica Soporte a actividades académicas 5
dirigida a los - Bondades y Limitaciones.
docentes de la - Facilidad de uso. 6,10
E.T.C.N.R. - Motivacién. 9
“Eliodoro e - Innovacién. 7
Pineda” en el -Guia Didactica Ritmo propio de aprendizaje. 8
uso 'y manejo de - Construccién del conocimiento. 11
las TIC en las -Percepcion. 13
diversas -Representacion. 12
actividades Estilos de -Procesamiento en actividades. 14,19
escolares. aprendizai -Comprensién 15,17
prendizaje - Procesamiento de la 16,18

informacion

Fuente: Chavez (2015)
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Técnica e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Para la presente Investigacion se utilizo la técnica de la encuesta, la cual es
definida por Hurtado (2010), como...”un medio para obtener informacion acerca de
una situacion o tema determinado, la cual recoge informacion a través de preguntas a
otras personas, sin establecer didlogo con el sujeto”.

En cuanto al instrumento que se empleo fue un cuestionario de opinion, que
segun Hurtado (ob. cit), “es aquel que agrupa una serie de preguntas relativas a un
evento o0 tematica particular, sobre el cual el investigador desea obtener
informacion...” (p.449) el cuestionario de opinidn o estimacion que se aplico a los
docentes, presentocinco (5) alternativas de respuestas las cuales quedaron expresadas
de la siguiente manera: (5) Muy necesario; (4) Necesario; (3); Medianamente
necesario; (2) Poco necesario y (1) Innecesario, la cual permitié obtener informacion
con el objetivo diagnosticar la necesidad de disefiar una Guia Didactica dirigida a los
docentes en la Escuela Técnica Comercial “Eliodoro Pineda” en el uso y manejo de

las TIC en sus actividades escolares, del municipio Iribarren del estado Lara.

Validez del Instrumento

Hernandez, Fernandez y Baptista (2009), definen la validez como el grado en que
un instrumento realmente mide la variable que pretende medir. El proceso de
validacion del instrumento se realizé mediante el denominado juicio de expertos. Para
ello, se tomo la opinién de tres (3) especialistas. Las sugerencias y observaciones de
los expertos fueron tomadas en cuenta para realizar las respectivas modificaciones del
instrumento que se aplico en cuanto a su redaccién, congruencia y pertinencia. Sobre

la base de estos juicios se estructuraron las versiones definitivas de los mismos.
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Confiabilidad del Instrumento

Segun Hurtado (ob.cit.), la confiabilidad del instrumento de medicion se refiere al
grado en el cual su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto, produce iguales
resultados.

En funcion de lo antes sefialado, se procedio a la aplicacion de una prueba piloto a
los docentes que presentan las mismas caracteristicas de los encuestados, pero que no
formaran parte del estudio. Los resultados de dicha prueba fueron sometidos a la
prueba de confiabilidad correspondiente. Para efectos de esta investigacion, se aplico
el coeficiente del Alpha de Cronbach lo que debe demostrar muy alta confiabilidad,
cuyo valor esta comprendido entre 0,81 y 1,00 para el coeficiente de confiabilidad,
segun Ruiz Bolivar (2002, p.70), con este resultado se concluye gue el instrumento es

confiable para medir los objetivos del estudio.

Analisis de los Datos

La informacién obtenida en la presente investigacion se muestra por medio de
cuadros,en la que los datos se destaca la frecuencia, porcentaje y promedio por
alternativa, a fin de representar las opiniones de los sujetos de investigacion en cada
dimension de estudio: como la necesidad de la creacion del disefio de una Guia
Didactica dirigida a los docentes de la E.T.C.N.R. “Eliodoro Pineda” en el uso y
manejo de las TIC en las actividades diarias. Dicha informacion se representd
también por medio de graficos de barras, para lo cual sélo se considero el porcentaje
del promedio por cada alternativa de analisis.

Para el analisis e interpretacion de los datos, se tomd en consideracion la
aplicacion de la Técnica de andlisis mas usada Ilamada: Estadistica Descriptiva, la
misma es una gran parte de la estadistica que se dedica a recolectar, ordenar, analizar
y representar un conjunto de datos, con el fin de describir apropiadamente las
caracteristicas de este. Este andlisis es muy bésico.
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Fase 2: Disefo

Esta fase se relaciona con el segundo objetivo, el cual consiste en disefiar una
Guia Did4ctica para incorporar las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
como herramienta de apoyo a los docentes de la de la E.T.C.N.R. “Eliodoro Pineda”
en las actividades escolares.Para la presente investigacion, se utilizé la metodologia
de trabajo de Dick, Carey & Carey (2005) donde proponen 10 fases que interactlan
entre si, las cuales se mostraran de la siguiente manera:

a.Andlisis:Seabordoelcontextoeducativopara realizar el diagnostico, lo cual
permitioobtener informacion sobre las competencias a desarrollar, tipos de
conocimientos en los cuales enfatizar, necesidades en lo relativo al uso de las
tecnologias como apoyo del aprendizaje y requerimientos de actualizacion de los
contenidos instruccionales.

b.Disefio: Paracumplirconestafaseesnecesario tenerencuentalossubsistemasteorico
y pedagégico propios del disefio instruccional. El subsistema tedrico permitira hacer
confluir las teorias de aprendizaje y las teorias de disefio instruccional. A partir de
esta revision se escogid el constructivismo como el sustento més adecuado de este
disefio,todo ello apoyadoenlosprincipiosdelaeducacidnabierta y a distancia.

El subsistema pedagdgico facilito la obtencién de informacion util, sobre las
caracteristicas de los docentes sus y técnicas de ensefianza. EI rol del docente se
concibe como un mediador y orientador que fomenta la participacion, la
responsabilidad, la independencia y la autoformacion. Para ello debe hacer
explicaciones, demostraciones, comparaciones y resolver ejercicios. El estudiante,
por su parte, se asume como responsable de su aprendizaje.

Atendiendo a la clasificacion de Diaz y Hernandez (2001) las estrategias de
ensefianza que se emplearan seran: objetivos, resumenes, ilustraciones, preguntas
intercaladas, sefializaciones, mapas redes conceptuales entre otras.

Finalmente, la guia didactica se imprimi6 para lograr una amplia distribucion

entrela poblacién Docente y estudiantil posteriormente.
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c. Desarrollo y ejecucion:  En esta fase
sesupervisaranlasetapasdeplanificacion y produccion, asi como el funcionamiento del
disefio en la realidad.

El disefio de instrucciébn se materializara en un programa del tipo guia
instruccional. Sus caracteristicas innovadoras, creativas y motivantes abriran la
posibilidad de recomendar su uso de manera oficial. Se proyecta que la guia se
empiece a utilizar como recurso didactico para el lapso escolar2016- 1.

Asimismo, la Guia cumplira con la siguiente estructura:

1. Portada de presentacion:Sefiala el titulo de la tematica, la asignatura,
el nombre de la universidad y el nimero de las unidades contenidas.

2. Portada secundaria:Contiene los datos deidentificacion de
laautora(nombres, apellidos, teléfonos y direccidn electrénica).

3. Introduccién: Plantea la finalidad la guia Instruccional y motiva a la
participacion.

4. Objetivos:Precisa en términos de objetivos de aprendizaje las competencias
que se debenlograralfinalizar laexperienciaeducativa.

5.IndicedeContenidosdelaUnidad: Desglosade
manerasecuencialyesquematicaloscontenidos  instruccionales que  conforman
larespectiva unidad referentes a las TIC y su correcto manejo.

6. Bibliografia: Indica lasreferenciasbibliograficasde los autores consultados.

7. Desarrollo de los temas:Comprende la explicaciondecadatema;se presentan
los contenidos tedricos en un lenguaje sencillo que
plantealainformacionesencialrequeridaparael dominio cognoscitivo. La disertacion se
apoya en estrategias como resimenes, ilustraciones, mapas conceptuales, cuadros,
imagenes entre otros.

8. Ejercicios practicos:Permiten evaluar lo aprendido para gestar procesos
metacognitivos que contribuyen con la consolidacion de los conocimientos
estudiados. Mediante su soluciénelestudianteverifica sugradode dominio de las
competencias y habilidades cognitivas planteadas como meta Instruccional.
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9. Autoevaluacion:Ejerciciosparaverificarel dominio de los contenidos mediante
preguntas de pareo, de respuesta alternay  de opciones
maultiples.Inmediatamenteseofrecelaclave de correccion a los ejercicios propuestos

en la autoevaluacion.

Fase 3: Validacion

La incorporacién de la Guia Didactica en el desarrollo de actividades pedagdgicas
requiere de un soporte cientifico de validacion, que sirva de garantia para el logro de
sus propdsitos académicos. Para Fallas y Chavarria (2010), este proceso consiste en la
determinacion del grado de adecuacion de los respectivos programas al contexto
educativo. Asimismo, la mayoria de los métodos de validacion de materiales escritos
requieren que los expertos revisen una amplia variedad de aspectos de los mismos.

En cuanto a la validez del disefio pedagdgico, se continuaraadaptandolo al modelo
propuesto por Marqués (ob.cit.), el instrumento consta de diez (18) aspectos:
presentacion de la Guia, color, texto, imagenes, objetivos, flexibilidad, disefio
pedagogico, interaccion y evaluacion entre otros, con un total de siete (27) items. Este
instrumento sera utilizo en la investigacion, consultando a (3) profesional en el area
de pedagogia y contenido que emitieron su opinidn después de ver la Guia Didactica,
y cuyo analisis se presentara en el capitulo siguiente.

En cuanto ala validacion de campo, se desarrollo durante la prueba piloto con
losposibles usuarios, a través de un instrumento, este a su vez permitio establecer si
efectivamente la Guia Didactica en cuestion cumplird con el propdsito previsto, es
decir, satisfacer la necesidad educativa, permitiendo brindar la solucion del problema

de aprendizaje que origind el desarrollo del estudio.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION

Este capitulo contiene el andlisis e interpretacion de la informacion obtenida a
través de una encuesta que se aplico a la muestra de estudio para el cumplimiento de
los objetivos propuestos de esta investigacion referentes a las fases de diagndstico,
disefio, y validacion de la guia didactica. Asimismo, la informacion se organizé de
manera detallada en correspondencia con cada una de las mismas, con el propoésito de
presentarla de forma mas pedagogica.

Luego de aplicada y analizada la informacion se obtuvieron los resultados los
cuales permitieron conocer la necesidad de disefiar una Guia Did&ctica sobre las TIC
como apoyo a los docentes en las actividades escolares en la E.T.C.N.R. Eliodoro
Pineda. Los resultados obtenidos se presentan a continuacion en cuadros y graficos
organizados por dimensiones, asi como el analisis de los mismos.

De igual manera, se presenta la fase Il, correspondiente al disefio de la Guia
Didactica y la fase 111, referida a la validacion de dicho recurso.

La informacion fue organizada considerando las dimensiones, con sus respectivos
indicadores y cada uno de los items que forman parte de la operacionalizacion de la
variable objeto de estudio. En tal sentido, la opinion recabada de los sujetos se
analizo a traves del estudio descriptivo de frecuencias absolutas expresadas en
porcentajes los cuales se muestran en tablas y graficos, para cada dimension,
permitiendo obtener un analisis mas exacto y objetivo de la variable estudiada.

A continuacién se presenta el analisis de los resultados obtenidos en la fase | de

acuerdo a la naturaleza de la investigacion
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Resultados da la fase 1: Diagndéstico

Cuadro 3

Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas por los
sujetos de estudio sobre la Dimension: TIC. Indicadores: Interactividad, Uso y
manejo, Aplicacion en actividades evaluadas en clase y Bondades y Limitaciones.

MUYN N MN PN [
n° Items fa % fa % fa % fa % fa %
Facilitar contenidos multimedia
de aprendizaje mediante el uso
1 de las  Tecnologias de 3 50 3 50 0 0 0 0 0 0
Informacién y Comunicacion
(TIC).
. Utilizar las ultimas tendencias
5 ' tecnolégicas en el ambito 3 50 3 50 0 0 0 0 0 0
educativo
Encontrar  contenidos Web
actuqllzgdos de eventos 3 50 3 50 0 0 0 0 0 0
3 académicos en formatos de
Word, Excel y PowerPoint.
~Manejar  una  herramienta
4 tecnoldgica para aprender un 3 50 3 50 0 0 0 0 0 0
lenguaje diferente al conocido.
Totales 12 200 12 200 O 0 0 0 0
Percepcion global de la muestra 3 50 3 50 0 0 0 0 0

MUYN N MN PN
Fuente: tomado de Martinez (2016)
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Grafico 1. Percepcion global de la muestra para la dimension TIC.
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Los resultados mostrados en el cuadro 3, reflejan que un 50% de la opinion de la
muestra se encontré a favor de la aplicacion de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC) en las actividades escolares. Este porcentaje se distribuyd como
lo ilustra el grafico 3, en un 50 %que se manifestod de acuerdo con la alternativa muy
necesario, y el otro 50% a través de la opcion necesario.

Es asi, que las TIC se convierten en un medio fundamental para la interaccion, en
el que convergen las caracteristicas de la misma a través de sus dimensiones
educativas, e instructivas. Esto también, se logrd corroborar en el estudio cuando se
comprobo que el 50 % de los encuestados consideraron muy necesario utilizarlas
para gestionar los contenidos de aprendizaje de manera interactiva, al igual que el
otro 50% considero necesario la aplicacion de dicha herramienta didactica al alcance
de los docentes que hacen vida en la institucion objeto de estudio.

En cuanto al manejo de estrategias pedagogicas y creativas que aporten al docente
herramientas innovadoras para actualizar su praxis pedagdgica, a pesar de que el 50%
de los encuestados se ubico en la alternativa necesario, y un 50% se ubico en las
alternativas muy necesario, lo cual es un indicador de que la mayoria confirma estar
consciente de la necesidad de herramientas innovadoras para actualizar su praxis
pedagbgica. Sumado a esto, se observa que el 50% de los encuestados opina, que
dichas estrategias representan un recurso para su autoformacion.

En la percepcion global de la muestra, se destaca que el 50% se ubicd en la
alternativa muy necesaria y el otro 50% en necesario, lo cual indica la necesidad
pedagbgica en relacion al apoyo, actualizacion y autoformacion del docente en
estrategias creativas con el aporte de las TIC.

Al respecto, De la Torre (2011), afirma que la actualizacion docente permite
mejorar aspectos de su formacion, que se hagan necesarios debido a los nuevos
requerimientos de la sociedad en el ambito educativo, que exija mejores niveles de
profesionalizacion en sus actores principales representados por los docentes. Por tal
razon, es necesario que éstos estén abiertos a los constantes cambios que ocurren en
el area educacional, con el fin de que su labor sea congruente con la realidad que se

vive.
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Es por ello, que las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) han

generado un nuevo paradigma dentro del quehacer educativo, centrado su eje de

interés en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Dentro de estas directrices, las TIC

han servido de apoyo para ampliar y trasformar la formacion de los educandos en

valores o competencias ciudadanas ofreciéndoles nuevas convicciones de su

participacion en los procesos educativos y en la consolidacion de una sociedad mas

justa.

Cuadro 4

Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas por los
sujetos de estudio sobre la Dimension: Guia Didactica en los indicadores:
Facilidad de uso, Motivacién, Innovacion, Ritmo propio de aprendizaje y
Construccion del conocimiento.

MUYN MN PN
n° Items fa % fa % % % fa %
a fa
- Disefiar facilmente materiales
5 con un minimo de 4 66,4 6 100 0 0 0 0 0 0
conocimientos tecnolgicos.
. Que contenga colores, formas e
6 imagenes de atractivo visual 3 50 3 50 0 0 0 0 0 0
para los usuarios.
Elegir con criterio propio las
. actividades de aprendizaje
7 mediante el wuso de las 5 83 1 16,6 0 0 0 0 0 0
Tecnologias de Informacién y
Comunicacion (TIC).
Facilitar la busqueda de la
‘ mformguon Qe sitios Web con 3 50 4 66.4 0 0 1 166 0 0
8 contenidos similares al de la
pagina gue este utilizando.
Hacer énfasis en las lecciones
, donde el docente posea un
9 menor  dominio de sus 4 66,4 2 33,2 1 166 O 0 0 0
contenidos.
Totales 19 31538 16 2662 1 166 1 166 0
Percepcion global de la muestra 38 63.16 3.2 5324 02 332 02 332 0
MUYN N MN PN

Fuente: tomado de Martinez (2016)
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Dimension Guia Didactica
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Grafico 2. Percepcion global de la muestra para la dimension Guia Didactica.

En el cuadro 4 alusivo al disefio y aplicacion de las estrategias creativas en el aula
de clases como la Guia Didactica, el 63.16% de los docentes indicaron que es muy
necesario que el educador actie como mediador en el proceso creativo del
aprendizaje, ademas de que el 53.24% afirma que necesario que el entorno creativo
debe estar adecuado para el desarrollo de las estrategias creativas, lo cual propiciard
un ambiente ameno, comodo y divertido tanto para los estudiantes como para los
docentes al momento de compartir en el aula de clases.

En el gréafico anterior se puede observar la importancia de la aplicacion de la Guia
Didéactica para la presente investigacion, ya que el 63.16 % considero muy necesario
su aplicacion, ademas del 53.24% que lo reflejo de forma necesaria. Ambas opiniones
suman una mayoria considerable que se encontr6 a favor de la necesidad de uso de
este tipo de recurso en el ambito académico.

En este sentido, Traver (2010), manifiesta que las Guias Didacticas “constituyen
una forma de conocimiento que se convierten en herramienta para formar parte de las
redes de comunicacion entre estudiantes y docentes, favoreciendo la incorporacion de
nuevas formas de aprendizaje” (p. 70). Desde el punto de vista tedrico, esta guia
permite aumentar el conocimiento en relacion a la tecnologia, uso técnico y

pedagdgico de las mismas, software educativo, entre otros, evidenciando la

45



importancia en su uso y las implicaciones pedagogicas de su incorporacion en las

actividades diarias de los estudiantes y por ende de los docentes.

En consecuencia, el 92,86% de los docentes consideran que es muy necesario

y necesario activar la imaginacién y fortalecer la concentracion de los estudiantes

mediante la experiencia del compartir y visualizar el proceso dindmico de conocer y

crear su propio conocimiento en base a lo ya conocido sobre las TIC y que de la

misma forma estimulan su cerebro.

Cuadro 5

Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas emitidas por los
sujetos de estudio sobre la Dimension: Estilos de Aprendizaje, referidos a los
Procesamiento en actividades,

indicadores: Percepcion,
Comprension y Procesamiento de la informacion.

Representacion,

MUYN

MN

PN

nO

items

fa

%

fa

0]
& fa

(0)
A)fa

% fa

%

12

Representar la informacién de
las unidades de estudio de
acuerdo con el estilo de
aprendizaje.

50

13

Adaptar los contenidos
multimedia en base al estilo de
aprendizaje.

33,2

14

Utilizar las Tecnologias de
Informaciéon y Comunicacion
(TIC) para gestionar los
contenidos de aprendizaje de
manera interactiva.

100

166 O

15

Encontrar con facilidad
informacion sobre los recursos
en linea con referencia a una
direccion Web en particular con
la que desea trabajar.

66,4

16

Mantener el interés en el
estudio de las actividades de
aprendizaje.

66,4

100 0

166 O

Totales
Percepcion global de la muestra

Fuente: tomado de Martinez (2016)
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Dimension Estilos de Aprendizaje
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Grafico 3. Percepcion global de la muestra para la dimension Estilos de
Aprendizaje.

Los resultados que se reflejan en el cuadro 5 indican que més de la mitad de la
muestra expreso la necesidad de asumir los estilos de aprendizajes para potenciar el
estudio de las lecciones. De igual forma, como se ilustra en el grafico 5, el 69,92% de
un 100% del total a favor, reconocid que era necesario incorporarlos en el disefio de
la guia didactica propuesta en la presente investigacion, asimismo, representado en la
presente grafica que el 63,2% se encontr0 en concordancia con la opcion de muy
necesario como indicador de sus necesidades en cuanto a la eleccion o identificacion
de los diversos estilos de aprendizaje existentes de acuerdo al individuo, sujeto o
persona en especifico.

En el presente trabajo se utilizo el modelo formulado por Dick y Carey (1996) el
cual puede ser considerado un producto encauzado mas bien a sistemas de
orientacion, dependiendo del tamafio y el alcance de las actividades de un paso, este
modelo utiliza el enfoque de sistemas para el disefio de la instruccion. Es uno de los
mas conocidos por su naturaleza estructurada. EI modelo describe todas las fases de
un proceso interactivo, que comienza identificando las metas instruccionales y
termina con la Evaluacion Sumativa. EI modelo se puede aplicar a maultiples

escenarios, desde el ambiente educativo hasta el laboral.
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Por consiguiente, a partir de cada uno de los indicadores de la dimension: estilos
de aprendizaje, de la variable de estudio, se comprob6 que la opinidn converge con la
teoria, lo cual destaca que al personalizar el aprendizaje, se motiva el seguimiento de
las actividades planteadas facilitando la gestion del conocimiento, mejorandose de
esta manera el rendimiento académico de los estudiantes y representando una salida a
los docentes de la rutina escolar.

Asimismo, para el logro de las diversas actividades pautadas en la guia cada
docente las manejara desarrollando con esta su estilo propio de aprendizaje, al
respecto, Guild y Garger (1998) consideran que los Estilos de Aprendizaje son “las
caracteristicas estables de un individuo, expresadas a través de la interaccion de la

conducta de alguien y la personalidad cuando realiza una tarea de aprendizaje”.

Conclusiones del Diagnostico

Luego de analizar los resultados de acuerdo a cada dimension, especificamente por
item, se determind que existe la necesidad de disefiar recursos didacticos como la
guia, como una estrategia que ayuda al desarrollo de la inteligencia emocional y
acoplandose a los diversos estilos de aprendizaje tanto en los estudiantes como en los
docentes.

Asimismo, este resultado coincide con, Garcia (2014) considera como guia
didactica al instrumento digital o impreso que constituye un recurso para el
aprendizaje a traves del cual se concreta la accion del profesor y los estudiantes
dentro del proceso docente, de forma planificada y organizada, brinda informacion
técnica al estudiante y tiene como premisa la educacién como conduccidn y proceso
activo. Se fundamenta en la didactica como ciencia para generar un desarrollo
cognitivo y de los estilos de aprendizaje a partir de si.

Por ello, el mismo constituye un recurso trascendental porque perfecciona la labor
del profesor en la confeccidn y orientacion de las tareas docentes como célula bésica

del proceso ensefianza aprendizaje, cuya realizacidn se controla posteriormente en las
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propias actividades curriculares. (p.30) lo que repercute positivamente en su proceso
de construccion del conocimiento.

A tal efecto, se considera que las estrategias creativas disefiadas son una
herramienta pedagdgica tedrica-practica que los docentes pueden utilizar en su praxis
docente para coadyuvar el aprendizaje creativo y por ende el desarrollo de la

inteligencia emocional de sus estudiantes.

Resultados de la fase 2: Disefo de la Guia Didactica

Para la elaboracion de la guia didactica se emple6 el modelo de disefio
instruccional de Dick y Carey (1996) pues segun Mendoza (2012) favorecela
confluencia dematerialesyactividades deensefianzaquepropicianelaprendizaje  por
descubrimiento. Este modelo ubica en un lugar primordial al docente y le ofrece
todos los elementos para facilitarle la construccion del conocimiento.También
propicia que el mismo maneje métodos, técnicasy recursos para alcanzar las metas
propuestas.

Asimismo, este modelo puede ser considerado un producto encauzado mas bien a
sistemas de orientacion, dependiendo del tamafio y el alcance de las actividades de un
paso, identificando los objetivos de instruccion. Muchos de los ejemplos y las hojas
de trabajo parecen estar dirigidas al desarrollo de productos especificos de
instruccion, pero partes de la narrativa sugieren una perspectiva que abarque mas.

En este sentido, el desarrollo de recursos didacticos durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje en el aula de clases, sirven de apoyo fundamental a la accion
pedagdgica que ejecuta el docente como mediador de dicho proceso. Por tal razon, es
importante mencionar, que el docente de aula debe evitar llevar a cabo el desarrollo
de un contenido simplemente haciendo uso de la pizarra y el borrador, es necesario,
que éste conozca que existen otros métodos y estrategias econdémicas que coadyuvan

al desarrollo cognitivo del estudiante.
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Por tal motivo, se ha disefiado la presente guia didactica, con el fin de desarrollar
la motivacion y capacidad al uso y manejo de recursos digitales con la ayuda de
recursos fisicos como este para los docentes de la E.T.C.R.N. Eliodoro Pineda.

Laguiadidacticasedisefiden los formatos utilizados en los programas de Publisher y
Worddeltipo descriptivo, quees una herramienta computacional que sirve para
apoyarlaeducaciénasistidaporcomputadora,y
seelabordconlametadelograrlacomprension de los contenidos tematicos exigidos en
las diferentes asignaturas como recurso para el aprendizaje. Atendiendo a las
necesidades, intereses, capacidades, ritmos y tiempos disponibles del usuario y estuvo
en correspondencia estricta con los objetivos previamente establecidos.

Asi pues, como guia proporcionaal docente y por ende al estudiante un ambiente
didactico paraaccederalainformacion necesaria o requerida, valiéndose de diversos
elementos como textos, gréaficos e instrucciones practicas. Es sencillo, pues la
informacion se presenta en una secuencia Unica y el usuario siempre sigue el mismo
camino, lo que significaque tiene una entrada y una salida al momento de poner en
practica las instrucciones ya leidas.

Por tal razén, Garcia (2014) considera que la guia didactica constituye un recurso
trascendental porque perfecciona la labor del profesor en la confeccion y orientacion
de las tareas docentes como célula basica del proceso ensefianza aprendizaje, cuya
realizacién se controla posteriormente en las propias actividades curriculares. (p.30)

Se puede decir, que este recurso es una version mejorada de la estrategia didactica
constructivista, que propiciaran la construccion de un nuevo conocimiento, ademas de
desarrollar un contenido de manera creativa y divertida.

Entre sus principales caracteristicas esta el aportarunainstrucciénindividualizada,
favorecer a los altos niveles de participacion permitiendo que el docente asuma un rol
de mediador del conocimiento;asimismo,presentalosconceptos de manera secuenciada
e interactiva.

Es por ello, que las guias didacticas tienen el proposito de orientar
metodolégicamente al docente y al estudiante en su actividad independiente, al

mismo tiempo que sirven de apoyo a la dinamica del proceso docente, guiando al

50



estudiante en su aprendizaje, favoreciendo a el proceso y promoviendo la autonomia a
través de diferentes recursos didacticos como son: explicaciones, ejemplos,
comentarios, esquemas, graficos, estudio de casos y otras acciones similares a las que
el profesor utiliza en sus actividades docentes.

Para la presente investigacion, se utilizo la metodologia de trabajo de Dick, Carey
& Carey (2005) la Guia contempla la siguiente estructura:

1. Portada de presentacion: Sefiala el titulo de la tematica, la asignatura,
el nombre de la universidad y el nimero de las unidades contenidas.

2. Portada secundaria: Contiene los datos deidentificacion de la
autora(nombres, apellidos, teléfonos y direccién electronica).

3. Introduccion: Plantealafinalidaddelaguia didactica motivando a la
participacion.

4. Objetivos: Precisa en términos de objetivos de aprendizaje las competencias
que se debenlograralfinalizar laexperienciaeducativa.

5.IndicedeContenidosdelaUnidad: Desglosade
manerasecuencialyesquematicaloscontenidos  instruccionales que  conforman
larespectiva unidad referentes a las TIC y su correcto manejo.

6. Bibliografia: Indica lasreferenciasbibliograficas de los autores consultados.

7. Desarrollo de los temas: Comprende la explicaciondecadatema;se presentan
los contenidos tedricos en un lenguaje sencillo que
plantealainformaciénesencialrequeridaparael dominio cognoscitivo. La disertacion se
apoya en estrategias como resumenes, ilustraciones, mapas conceptuales, cuadros,
imagenes entre otros.

8. Ejercicios practicos: Permiten evaluar lo aprendido o lo que falta por aprender
para gestar procesos metacognitivos que contribuyen con la consolidacion de
los conocimientos adquiridos. Mediante su solucioneldocenteverifica sugradode
dominio de las competencias y habilidades cognitivas planteadas como meta
Instruccional.

9. Autoevaluacion: Ejerciciosparaverificarel dominio de los contenidos mediante

preguntas de pareo, de respuesta alternay  de opciones
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multiples.Inmediatamenteseofrecelaclave de correccion a los ejercicios propuestos
en la autoevaluacion.

Finalmente, la guia didactica sera impresa con todos sus componentes graficos y
didacticos necesariospara la compresion de sus lectores, aportandola como recurso
instruccional para los docentes a la biblioteca de la institucién para posteriormente

lograr una amplia distribucion entrela poblacién.
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MODULO N° 1 TIC EI
aprendizaje Del siglo XXI

*UNIDA
Construyendo vy
capacidades en el uso de las TIC

DIDACTICA:
fortaleciendo

para innovar en la educacién
venezolana.

*OBJETIVO TEORICO:
Conocer y analizar el estado actual

de las prdcticas educativas y el
entorno de aprendizaje que se
benefician de las TIC.

*OBJETIVO PRACTICO:
Diferenciar y apreciar los diversos

elementos contenidos en cada
programa y los beneficios de su
aplicacién con la realizacién de
ejercicios prdcticos en cada una de
las aplicaciones.

CONTENIDOS TEORICOS

Las TIC pueden permitird los

docentes transformar sus prdcticas
docentes,
dadasciertascondiciones.Lasprdctica
spedagdgicasdelosdocentesyelrazona
mientodeestasinfluencianeluso de las
TIC el impactante desempefio
escolar.

En términos generales, las
TIC pueden ayudar a mejorarla
ensefianza/formacién mediante el
acceso @  mejores  recursos
educativos,rompiendoelaislamientotr
adicionaldelosdocentesypermitiendo
oportunidadesdeaprendizajepersonal
izadoparalosestudiantes. Mikre
(2011).

Asimismo, enfre muchas de
las herramientas que complementan
la practicidad de la ensefianza se
encuentra una llamada PowerPoint,
este es uno de los programas de
presentacién mds extendidos
Es ampliamente

distintos campos de la ensefianza, los

utilizado en

negocios, etc. Segln cifras de
Microsoft, cada Dia son realizadas
aproximadamente 30 millones de
presentaciones  con  PowerPoint
Tipicamente incluye tres funciones
principales:

1-Un editor que permite insertar
un texto y darle formato.

2-un método para insertar y
manipular imdgenes y grdficos.

3-un sistema para mostrar el
contenido en forma continda.



Los editores de
presentaciones son aplicaciones de
software que permiten la

documentos

multimediales conformados por un

elaboracidn de

conjunto de pantallas, también
denominadas diapositivas, vinculadas
o enlazadas en forma secuencial o
hipertextual donde conviven textos,
imdgenes, sonido y animaciones.

De igual forma, ftenemos a
Microsoft Word es una aplicacién
informdtica
procesamiento de texto. Fue creado

orientada al

por la empresa Microsoft, y viene
integrado en el paquete ofimdtico
denominado Microsoft Office.

Word tiene un mecanismo
similar a los plug-ins para entender
otros formatos. Fue desarrollado en
los tiempos en que word perfect era
el estandar de facto para quitarle
cuota de mercado. Se basa en
instalar una libreria dindmica o DLL
para implementar el formato.

Microsoft incluso publicé un
Converter SDK (Software
Development Kit) para permitir a los
usuarios de Word 6.0 que
escribieran soporte para formatos
no soportados.

Ahora que Microsoft es el
estdndar de facto este SDK ya no
resulta interesante para Microsoft y
se encuentra abandonado. Puede ser
descargado de la pdgina web de
Microsoft, pero sdlo hace referencia
a Word 6.0 y Word 95.

w:

Por otra parte, se encuentra
Microsoft Excel es una aplicacion
distribuida por la suite de oficina



Microsoft  Office, que  se
caracteriza por ser un software de
hojas de cdlculo, utilizado en tareas
financieras y contables. Es de
aplicacién para cualquier férmula
matemdtica y logica.

Excel permite a los usuarios
elaborar tablas y formatos que
incluyan  cdlculos  matemdticos
mediante  formulas; las cuales
pueden usar "operadores
matemdticos” como son: + (suma), -
(resta), *  (multiplicacion), /
(division) y © (potenciacién); ademds
de poder utilizar elementos
denominados "funciones” (especie de
formulas, pre-configuradas) como
por ejemplo:  Suma, Promedio,

Buscar, entre otras cosas.

El 23 de septiembre del 2007
se informé que la hoja de cdlculo
Excel 2007 mostraba resultados
erréneos bajo ciertas condiciones.
Particularmente para algunas
parejas de ndmeros, para los que el
producto sea 65.535 (tales como
850 y 77,1), Excel muestra como

resultado de la operacién 100.000.

Esto ocurre con alrededor del
14,5 % de tales pares. Ademds, si se
suma uno a este resultado Excel lo
calcula como 100.001. No obstante,
si se resta uno al resultado original,

entonces muestra el valor correcto
65.534. (También si se multiplica o
divide por 2, muestra los valores
correctos 131070 y 32.7675,
respectivamente). Microsoft Excel
sirve para:

1-La elaboracion de tablas

2-La creacién de graficas

3-Hacer sumas

4-Hacer restas



5-Realizar multiplicaciones
6-La elevacién a potencias
7-Hacer calendarios
especializados

8-Hacer facturas

9-Realizar horarios, de trabajo o
escolares

10-Crear informes detallados
(por ejemplo informes contables).

11-Sirve para elaborar
presupuestos

12-Permite inserta vinculos a
textos u hojas de cdlculo
relacionadas

13- Insertar imdgenes (por
ejemplo grdficas), en las hojas de
cdlculo

13-Editar hojas de cdlculo de
otros programas vy plataformas
similares compatibles, como Open
office, KOffice y Star Office, entre
otfros.

-Actividades propuestas:

Tomando en cuenta las
bondades de cada paquete o
programa informdtico desarrolle en
los estudiantes las habilidades para
organizar, producir y compartir
informacién 'y conocimiento por
medio de la lectura y discusién sobre
lo aprendido y conocido por ellos en
cada  paquete, asimismo, las
habilidades de frabajo en grupo o
colaborativo  convirtiendo a los
estudiantes en protagonista de su
aprendizaje organizando su tiempo y
espacio.

*Creacion de comics con

Cartooners y Microsoft Word:

De la misma forma, los
estudiantes y docentes también
pueden frabajar en la creacion de
comics o pequefias historias de
dibujos animados mediante unas
aplicaciones ya antiguas pero muy
dtiles para su uso educativo. Estas
aplicaciones permiten crear los
escenarios 'y los  persongjes,
introducir el didlogo y, mediante una
captura de pantalla, insertar en
Word cada vifieta. Al final, se



muestran todos los cémics creados y
se comentan en clase.

INSTRUCCIONES:
1-Usando el computador como

herramienta pedagdgica para
realizar esta practica de ensayo
utiliza uno de los tres programas en
cualquier ejercicio que desees
desarrollar, como una presentacion,
una hoja de calculo para un
presupuesto de su  hogar o

institucion.

Pantallazo

o

2-Procede abrir el procesador de
texto (word) y elabora un ensayo o
cualquier material que desees
desarrollar para que posteriormente
sea discutido en clases, al final
comenta tus experiencias.

Pegar en Word

3-De igual forma puedes crear
una planilla de calificaciones de
Microsoft Excel es wuna gran
herramienta que puedes utilizar.
Esta hoja de cdlculo con datos y
férmulas minimiza el tiempo y el
esfuerzo que necesitarias para
registrar y calcular las calificaciones
utilizando métodos anticuados, a
continuacion te explico como
hacerlo:

-Busca en tu PC en la pestafia de
inicio y alli te aparecerd el programa
ya instalado, presiona doble click con
el ratén sobre el icono para que se
abra.

-Luego ingresa la informacién de
los estudiantes en la plantilla, Con el
propdsito de organizarte mejor,
siempre deberias ponerle un nombre
a la planilla que creards e incluir
informacién general acerca de la
clase (por ejemplo, el nombre del
profesor, el nombre de la clase y/o
los horarios de la clase). Este paso
es esencial si necesitas imprimir el
documento y hacer copias para



compartirlas. Es muy datil para
identificar la tabla de la planilla de
calificaciones en forma correcta y
eficiente.

[[Grade1 g
Bl ¢ _WMe R

-El total de las calificaciones
de los alumnos

1-Selecciona la celda I6 (la celda
que estd inmediatamente debajo de
la celda "Total").

2-Debajo del mend Férmulas,
selecciona Autosuma.

3-Haz clic y arrastra las celdas
desde la D6 hasta la H6 a lo largo de
la fila.

4-Presiona la tecla Enter.

5-Para copiar la formula en toda
la columna de Total, haz clic y
arrastra el control de relleno hasta
llegar a la celda I15 (esto copiard la
funcién en cada fila, calculando las
calificaciones totales para cada

estudiante).
O ada- 2
-/ Home Insert Page Layout Data
FZOBMANE

Insert | AutoSum Recently Finan Text Date& |
Function v Used ~ Time~ R

H14 .

El promedio de las
calificaciones. Para hallar el
promedio de las calificaciones de
cada estudiante, dividiremos el total
que haya en la columna "Total" por el
mdximo total posible (en este
ejemplo, asumiremos que el madximo
total posible de calificaciones es
500).

-Selecciona la celda J6 (la celda
que estd inmediatamente debajo de
la celda "Promedio").

-Haz clic en la barra de férmulas
para escribir.

-Escribe =16/500

-Presiona la tecla Enter.

-Desde la celda J6, haz clic y
arrastra el control de relleno por
toda la columna de Promedio, hasta
llegar a la celda J15.

-Para  darle  formato  de
porcentaje al promedio, selecciona
las columnas desde J6 hasta J15.

1. Haz clic derecho en la columna
seleccionada.

2. Elige la opcién "Formato de
celdas". Aparecerd un cuadro de
didlogo.

3. Dentro de la pestafia Ndmero, haz
clic en la categoria Porcentaje.

4. Cambia el nimero de posiciones
decimales como prefieras.

5. Haz clic en Aceptar.
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SUGERENCIAS;
*Ponle siempre un titulo a tu

planilla de calificaciones, haciendo
clic en la pestafia "Archivo", y luego
eligiendo "Guardar como". En la
ventana "Guardar como", elige una
ubicacién y escribe un nombre para
tu documento. Presiona el boton
"Guardar" cuando estés listo para
guardar.

*Para averiguar qué sistema
operativo tiene fu computadora,
presiona "Inicio", haz clic derecho
en "Equipo", despldzate hacia abajo y
haz  clic en  "Propiedades".
*Aparecerd un cuadro de didlogo con
la informacién bdsica acerca de tu
computadora.

*Para acceder mds fdcilmente a
Microsoft Excel, haz clic y arrastra
el icono de Excel hacia tu escritorio.

*El cuadro de nombre que estd en
la parte superior de la planilla de
cdlculo, muestra qué celda se
encuentra seleccionada.

*Visita el menl extensivo de
"Ayuda" de Excel cuando lo
necesites. Ofrece herramientas para
crear estadisticas de datos.

4-En este mismo orden podrias
realizar una presentacion por medio
de diapositivas de una clase para los
estudiantes de la siguiente manera:

Para empezar con PowerPoint si
es nuestra primera vez, podemos
usar algunas de las plantillas que
incluye el programa e irlas editando
a nuestro gusto. Son presentaciones
totalmente funcionales, solo se
requiere sustituir su contenido por
el nuestro.
Puedes encontrarlas en: Archivo ->
Nuevo -> Plantillas de ejemplo.

o S
E = | =

- Inicia Office, el tema
predeterminado de la  nueva
presentacién es: "Presentacién en
blanco", es decir sin fondo ni
efectos.

Si deseas usar otro, en la vista
Disefio escoge el tema entre los
disponibles.



- La primera dispositiva es la
dedicada a la introduccidn, introduce
los datos como el ftitulo, la
descripcion, el autor, etc.
Tienes la opcidn de darle un fondo
personal y Unico, para eso en la ficha
Disefio abre Estilo de fondos vy
selecciona: "Formato del fondo".
Después de crear tu propio fondo
usa el boton: "Aplicar a todo" para
que todas las dispositivas siguientes
lo usen.

- Da un clic en la parte inferior
del botdn "Nueva diapositiva" para
insertar la siguiente.
Hay disponibles varios formatos,
pero puede ser mds fdcil insertar
una en blanco.

-En ella puedes pegar
directamente texto sin que sea
necesario que tenga el cldsico cuadro
de texto, aparecerd después de
pegar.

-Las lineas de cuadro de texto no
se muestra en la presentacion.
Para cambiar el formato, el estilo o
el color del texto seleccidnalo y usa
las herramientas en la barra
superior en la ficha Inicio.

-Para insertar cualquier imagen
en una diapositiva en blanco,
simplemente arrdstrala desde una
carpeta y suéltala encima de la
diapositiva.

puntos de seleccidn.
También puedes insertarla (si
trabajas a pantalla completa) usando
el boton "Imagen" en la ficha
Insertar. Al seleccionar una imagen
se acciona automdticamente la barra
"Herramienta de imagen", con
herramientas que permiten

modificarla y aplicarle efectos.



En la misma ficha Insertar verds los
otros objefos que se pueden
insertar  que  son:  Imdgenes
predisefiadas (Cliparts), capturas de
pantalla de wuna aplicacion en
Windows o cualquier imagen de una
pdgina de internet que se muestre
en el navegador.
También se pueden insertar formas,
grdficos, videos, audio, entre otros.
-Después de crear todas las
dispositivas  que llevard la
presentacién, el préximo paso es
configurar su funcionamiento vy
probarla.
A partir de ahora en la medida que
hagas alglin cambio, debes de probar
como se mostrard la presentacion al
reproducir.

-Guardar la presentacion

creada

Por ultimo si todo funciona
correctamente solo resta guardar la
presentacidn.

En el mend archivo escoge "Guardar
como".

De forma predeterminada las
presentaciones se guardan en el
formato: PPTX.
PPTX es un archivo que solo se puede
abrir  con las versiones de
2007/2010 para
reproducirlas.

PowerPoint
editarlas o
Para guardarla de forma tal que sea
compatible con todas las versiones

usa: "Presentacion de PowerPoint
97-2003(*.ppt)".

En ambos caso para reproducir una
presentacién, es necesario dar dos
clics en el archivo y usar la tecla F5
seguidamente.

Otra opcion es guardarla usando el
formato: PPSX o PPS que al ejecutar
comienza inmediatamente la
reproduccidn.

Para eso después de usar la opcién
"Guardar como", en Tipo selecciona
la  opcién:  "Presentacion  con
diapositivas de PowerPoint (*.ppsx)".

® (3 Guardar como

5- Asimismo para salir de tus
dudas en la creacién del comics,
nominas y ofras tareas puedes
consultar los siguientes links: tfoma
en cuenta que puedes realizar la
historieta también con power point.

https://www.youtube.com/watch
2v=aZ9WY02uTro

http://www.ehowenespanol.com/c
omic-microsoft-word-como_461891/

http://es.slideshare.net/melc81/
seis-rpidos-pasos-para-crear-tu-

cmic-digital



https://www.youtube.com/watch?v=aZ9WY02uTro
https://www.youtube.com/watch?v=aZ9WY02uTro
http://www.ehowenespanol.com/comic-microsoft-word-como_461891/
http://www.ehowenespanol.com/comic-microsoft-word-como_461891/
http://es.slideshare.net/melc81/seis-rpidos-pasos-para-crear-tu-cmic-digital
http://es.slideshare.net/melc81/seis-rpidos-pasos-para-crear-tu-cmic-digital
http://es.slideshare.net/melc81/seis-rpidos-pasos-para-crear-tu-cmic-digital

https://www.youtube.com/watch
?2v=_8V4IrcXLN4

https://www.youtube.com/watch
?2v=jk9BL2T799Q

https://www.youtube.com/watch
?2v=FQPpeQdXW4E

https://www.youtube.com/watch
?2v=1Imji8iOtY00

https://www.youtube.com/watch
?2v=vs-PQPZ2WrQ

https://www.youtube.com/watch
?2v=P6dD8Hdb11Y

AUTOEVALUACION
Marca con una X la respuesta que

td consideres que refleja mejor lo
que hiciste en este modulo.

1. Lei las instrucciones
completas

Si No

2. Segui las instrucciones
cabalmente

Si No

3. Realicé la actividad en el
tiempo establecido

Si No

4. Desarrolle la actividad sin

complicaciones

Si No

5. Logré hacer completa Ia
actividad

Si No

6. Aprendi con este modulo

Si No

7. Me gusté esta actividad

Si No

-Observacion y sugerencias del

Docente:

MODULO N° 2
En el presente modulo trabajaremos
indagando sobre las utilidades del
desarrolladores como MICROSOFT
ACCESS y PUBLISHER, el primero
es un sistema de gestion de bases de
datos incluido en el paquete
ofimdtico denominado Microsoft
office. Igualmente, es un gestor de



https://www.youtube.com/watch?v=_8V4IrcXLN4
https://www.youtube.com/watch?v=_8V4IrcXLN4
https://www.youtube.com/watch?v=jk9BL2T799Q
https://www.youtube.com/watch?v=jk9BL2T799Q
https://www.youtube.com/watch?v=FQPpeQdXW4E
https://www.youtube.com/watch?v=FQPpeQdXW4E
https://www.youtube.com/watch?v=1mji8iOtY00
https://www.youtube.com/watch?v=1mji8iOtY00
https://www.youtube.com/watch?v=vs-PQPZ2WrQ
https://www.youtube.com/watch?v=vs-PQPZ2WrQ
https://www.youtube.com/watch?v=P6dD8Hdb11Y
https://www.youtube.com/watch?v=P6dD8Hdb11Y

datos que recopila informacién
relativa a un asunto o propdsito
particular, como el seguimiento de
pedidos  de

mantenimiento de una coleccién de

clientes ) el

musica, etcétera. Estd pensado en
recopilar datos de otras utilidades
(Excel, shared point entre otros) y
medio de las

manejarlos  por

consultas e informes.

-

»
s

Para su

A

se debe

aplicacion
manejar un modem de 9600 baudios
(14400 baudios o
superior, es lo recomendable). Si

0 superior

piensa crear pdginas Web dindmicas,
la caracteristica "Publicar en el
Web" requiere software de Internet
Information (IIs) o
Microsoft Personal Web Server

para Windows 95 en el equipo donde

Server

residen las pdginas Web. Esto no
tiene que ser el mismo equipo donde
se utiliza Microsoft Access 97 para
crear las pdginas Web.

Los elementos principales de
Microsoft Access son:

Tablas

Las tablas con el componente

o4

bdsico o elemental de las bases de
datos. O lo que es lo mismo, una base
de datos
compuesta

estd  principalmente

por  varias  tablas
relacionadas. Las tablas contienen
datos sobre algo o alguien,
proveedores, clientes, libros en una
biblioteca, compras, ventas, etfc.
Consultas

Las consultas son preguntas
que un usuario hace a la base de
datos. Con ellas puede obtener
informacién de varias tablas y con la
estructura que mds le interese.
Ademds, las consultas pueden
archivarse de forma que la préxima
vez que se quiera hacer la misma
pregunta no tendrd que volver a
plantearla, serd suficiente con
llamar a la consulta previamente
creada. La importancia de las
consultas es enorme, de hecho es la
potencia de esta herramienta la que
permite que los gestores de base de
datos sean casi imprescindibles en

nuestro trabajo diario.

Formularios
Los
mecanismo que facilita enormemente

formularios son un



el manejo general de las tablas,
principalmente a la hora de mostrar,
introducir y modificar datos. Un uso
adecuado de éstos redunda en el
nivel de

manejabilidad de wuna

aplicacion o de un sistema de

informacion desarrollado con
Access.
Informes
Los informes  permiten

presentar la informacion con una
apariencia altamente profesional a la
hora de imprimir nuestros datos.

U

Vaed |7 \j“f

,,,,,, soft Excel Microsaft

PUBLISHER
Microsoft
aplicacion muy fdcil de usar y que

Publisher es una
ayuda a crear boletines, folletos,
pdginas web y prospectos atractivos
y con calidad profesional aunque no
se hayan realizado tareas de
autoedicién, fue creado por una
megaempresa de desarrollo de

software. Pero para tener un
panorama de sus inicios sabemos que
se remonta al afio 1975, siendo sus
fundadores Bill Gates y Paul Allen.
Esto

década de los 90, para ser mads

fue especificamente a lc

precisos en el afio 1991, fecha donde

65

fue publicada la primera versién de
esta aplicacion, la cual fue una gran
implementacion dentro de la gama de
ofrecia la
fue
bastante precario, pero bastante

productos que se

compaiiia. Su lanzamiento

completos para aquellos tiempos.

www.bigstock.com + 4367201

Publisher es un

Microsof+t
programa de autoedicion disefiado
por Microsoft. El programa estd
mds
completas de la suite Microsoft
Office. Publisher trabaja con un
sistema de plantillas de disefio que

incluido en las versiones

permite a los usuarios crear
fdcilmente una gran variedad de
proyectos, algunos de los cuales son
diarios  personales, calendarios,
tarjetas de felicitaciones, boletines
y folletos de todo tipo. Publisher es
una herramienta de autoedicion de
gama baja pero de gran alcance mds
orientado hacia el usuario doméstico
que el profesional.

Sin
recientes del producto tienen una

embargo, las versiones

mayor capacidad en relacién a la
separacion y el procesamiento de



varios  (niveles de)  colores.
Microsoft Publisher 2007 también
incluye la  capacidad para la
exportacién de archivos en formato

PDF, con la posibilidad de incluir o

incrustar  las  propias  fuentes
tipogrdficas  dentro de ellos
(garantizando asi su fiel

reproduccion en computadoras que
no tienen instaladas demasiadas
fonts, particularmente aquellas que
no son tan populares).

Publisher estd incluido entre la
gama alta de los programas de
Microsoft office. Esto refleja el
énfasis de Microsoft de posicionar
su producto como una alternativa
relativamente barata a los dos pesos
pesados de la industria. También
estd enfocado al mercado de las
pequefias empresas, las cuales
disponen  de

especificamente

usualmente  no
profesionales
dedicados al disefio y maquetacion
de pdginas y documentos.

Microsoft*

Publisher 2010

loffice

“

-Actividades propuestas:

-Creacion de una revista

escolar mediante Microsoft

Publisher:

66

1-Abre la barra de inicio de la
computadora que estés usando y
despliega la pestafia TODOS LOS
PROGRAMAS, luego abre |la
aplicacion MICROSOFT OFFICE, alli
encontraras diversas opciones y
debes elegir la que se llama
MOCROSOFT PUBLISHER, al entrar
se te desplegara una serie de barras
diversas

que te ofrecen

herramientas que te permitirdn
disefiar la revista a tu gusto, al
terminarla debes hacer click en
guardar para que la revista quede

almacenada en tus documentos.

S




-Uso de una base de datos

para almacenar bibliografia:

- 1. Seleccione el pimer icono e bama de
Sl heramientas Luego indue,en a ventana que

0 G
3.Cita 0 acotado de |
ot
W

i

o, e e o el s de i e (1]
Bilwgrlin

s Biblogafa {1  Cuo D Bar,Cocs Tcoogs St vt ndssrods
insertada Jatte

2]

Fig. 26. Insercion de la bibliografia en Word.

2-utiliza una base de datos para
almacenar documentos bibliograficos
y enlazarlos con Microsoft Word en
el momento de crear una bibliografia
sobre cualquier trabajo o documento
académico, desplegando la pestaiia
de Microsoft Word y hacienda uso
de sus herramientas podrds realizar
esta actividad con facilidad.
Agregar una nueva cita y una fuente

de informacion a un documento

Cuando se agrega una hueva
cita a un documento, también se
crea una nueva fuente de
informaciéon que aparecerd en la

bibliografia.
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1.En la ficha Referencias, en el
grupo Citas y bibliografia, haga clic
en la flecha situada junto a la lista
Estilo.

E’nj FManage Sources

— I, Style: APA v
Insert it
Citation = gjﬂ Bibliography =

Citations & Bibliography

2. Haga clic en el estilo que desea
usar para la citay la fuente

3. Por
ciencias sociales suelen usan
estilos MLA o APA para las citas y

ejemplo, documentos de

los

las fuentes
4. Haga clic al final de la frase o el
fragmento de texto que desea citar.
5. En el grupo Citas y bibliografia
de la ficha Referencias, haga clic en
Insertar cita.
=

Insert i
Citation = gf‘jj Bibliography =
Citations & Bibliography

ej FManage Sources
I Styler APA -

6. Siga uno de estos procedimientos:
Para agregar la informacion de
origen, haga clic en Agregar nueva
fuente.

Para agregar un marcador de
posicion para que puedan crear una
cita y rellene la informacion de
origen mds tarde, haga clic en

Agregar nuevo marcador de

posicion. Aparece un signo de

interrogacién junto a fuentes de



marcador de posicion en el
Administrador de origen.
7. Comience  por rellenar la
informacién de origen haciendo clic
en la flecha que aparece junto a Tipo
de fuente bibliografica.
Por ejemplo, la fuente de
informacion podria ser un libro, un
informe o un sitio Web.
8. Rellene la informacién
bibliogrdfica referente a la fuente
de informacion.
Para agregar mds informacién acerca
de una fuente de informacién, active
la casilla de verificacién Mostrar
todos los campos bibliograficos.
Nota:
e Si elige un estilo GOST o ISO
690 para sus fuentes y una cita no
es Unica, anexa un cardcter
alfabético al afio. Por ejemplo, una
cita apareceria como [Pasteur,
1848al.
e Si elige ISO 690 - Referencia
numérica y las citas siguen sin
aparecer de forma consecutiva,
debe volver a hacer clic en el estilo
ISO 690 vy, a continuacién, presione
ENTRAR para
correctamente las citas.
Crear una bibliografia

ordenar

Puede crear una bibliografia
en cualquier momento después de
insertar una o mds fuentes en un
documento. Si no dispone de toda la

informacién necesaria sobre una
fuente de informacion para crear
una cita completa, puede utilizar un
marcador de posicién de cita y, mds
adelante, completar la informacion
relativa a la fuente de informacion.
Nota: En la bibliografia no se
incluyen los marcadores de posicién
de citas.

1. Haga clic en el lugar donde desee
insertar la bibliografia, normalmente
al final del documento.

2. En la pestafia Referencias, en el
grupo Citas y bibliografia, haga clic
en Bibliografia.

ﬁ ‘ﬁjr lanage Saurces
= 3 Style: APA ~
Insert

Citation = @ Bibliography -
Citations & Bibliography

3.Haga clic en un formato de
bibliografia  predisefiado  para
insertar la  bibliografia en el
documento.
4. Asimismo para salir de tus dudas
en la creacion de esta actividad
consultando los siguientes links:
https://www.youtube.com/watch
2v=DXP9kWNmpUs
https://www.youtube.com/watch
2v=J5cTw40LUQE
https://www.youtube.com/watch
2v=mFxo0xd40zKo
https://www.youtube.com/watch
2v=DcgEL7IQVB4



https://www.youtube.com/watch?v=DXP9kWNmpUs
https://www.youtube.com/watch?v=DXP9kWNmpUs
https://www.youtube.com/watch?v=J5cTw40LU0E
https://www.youtube.com/watch?v=J5cTw40LU0E
https://www.youtube.com/watch?v=mFxoxd40zKo
https://www.youtube.com/watch?v=mFxoxd40zKo
https://www.youtube.com/watch?v=DcgEL7IQvB4
https://www.youtube.com/watch?v=DcgEL7IQvB4

AUTOEVALUACION
Marca con una X la respuesta que

td consideres que refleja mejor lo
que hiciste en este modulo.

1. Lei las instrucciones
completas

Si No

2. Segui las instrucciones
cabalmente

Si No

3. Realicé la actividad en el
tiempo establecido

Si No

4. Desarrolle la actividad sin

complicaciones

Si No

5. Logré hacer completa Ia
actividad

Si No

6. Aprendi con este modulo

Si No

7. Me gusté esta actividad

Si No

-Observacion y sugerencias del

Docente:

MODULO N° 3
En esta oportunidad hablaremos
DE MICROSOFT OFFICE GROOVE
SERVER y de INFOPACH, el primero
es un soffware complemento de
Microsoft office Groove (2007) con
el fin de que las empresas

(generalmente) puedan incluir este
software de manera fdcil ademds de
contar con una asesoria y ayuda de
implementacion al Microsoft Office
Groove 2007.

El fin de este complemento de
software, es hacer que una empresa
interesada en Microsoft Groove
2007, pueda, de manera fdcil,



implementarlo sin casi costo, ni
ampliacién de infraestructura u otra
amenaza a la empresa como la
seguridad informdtica, ya que
muchas veces la conexién son entre
redes que manejan un distinto tipo
de seguridad. Es la parte que
permite que Microsoft Office
Groove 2007 se interconecte con
otras computadoras.

*ventajas:

-se puede usar en tablets

-multiplataforma

-es optimizado para windows 8.

-edicién de PDF

-modo de
columna2007-2010

*desventajas:
-Botones y funciones cambian

lecturas en

-Solo se puede usar en tablets
-Mdrgenes y tabulaciones no se
encentran en el mismo sitio

(P

INFOPACH

Microsoft InfoPath es una
aplicacién usada para desarrollar
formularios de entrada de datos
basados en XML. Su primera
publicacién, InfoPath 2003, fue
como parte de Microsoft Office

2003, después en julio del 2004 se
publicé InfoPath 2003 Service Pack
1. La dltima publicaciéon, Infopath
2013, fue lanzada dentro del
conjunto de programas Microsoft
office 2013.

Entre las ventajas de cambiar a
un sistema basado en InfoPath se
incluyen:

Conveniencia _en linea: Los

empleados que tienen InfoPath
instalado en sus equipos pueden usar
InfoPath para rellenar y enviar un
formulario de informe de gastos. Los
empleados que no tienen InfoPath
instalado en sus equipos pueden
rellenar y enviar sus informes de
gastos utilizando un explorador
Web.

Soporte sin conexion: Si los

empleados rellenan un formulario de
informe de gastos en InfoPath,
pueden guardarlo sin terminar en sus
equipos, trabajar luego con él sin
conexion y una vez completado
enviarlo a la red corporativa cuando
vuelvan a conectarse. Esto es
especialmente  (til  para  los
empleados con acceso intermitente o



limitado a los recursos de red, como
los empleados que viajan
frecuentemente.

Mayor precision: Dado que la

plantilla de formulario estd disefiada
para ayudar a garantizar la
integridad de los datos, se producen
menos entradas ho vdlidas. Por
ejemplo, los empleados wusan un
cuadro de lista desplegable para
elegir de una lista estandarizada de
categorias de gastos, mds que tener
que recordar y escribir manualmente
una categoria de gastos en el
formulario.

Eficacia: Los empleados pueden
ver el estado del proceso de
aprobacion al ver una pdgina en el

sitio de  Microsoft Windows
SharePoint Services.
Microsoft®

InfoPath

-Actividades Propuestas:

Para la aplicacion de estos
desarrolladores debemos manejar el

aprendizaje visual, la cual se define

como un método de ensefianza, que

utiliza organizadores grdficos para

presentar la informacién, trabajar

con ideas y conceptos y establecer

relaciones entre ellos.
Instrucciones:

1-Despliega la pestaiia de la
barra de inicio de tu computador y
haga click en la opcion MICROSOFT
OFFICE, alli
programas que hemos manejado en

encontraras los

esta guia, deberds escoger uno de fu
preferencia para desarrollar una de
estas Actividades a continuacién:
A-Lluvia de ideas.
B-Mapas conceptuales.
C-Lineas de tiempo.
D-Organigramas.

De igual forma, podemos
realizar formularios InfoPath, en el
cual se utilizan para disefiarlos y
rellenarlos. Segun la tarea realizada,
se utilizan distintos tipos de
archivos. Por ejemplo, al disefiar un
formulario se crea un archivo de
plantilla de formulario (.xsn), que es
un dnico archivo que contiene varios
archivos  auxiliares. Aunque es
posible extraerlos, normalmente no
es necesario.
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Nota:
Es importante resaltar que
una vez escogida la estrategia a
disefiar debes utilizar el programa
Infopath, ya que el programa Groove
se realizan otro tipo de tareas como
se evidencio en la teoria anterior, si
deseas hacer uso del mismo debes
seguir una serie de pasos que se te
explicaran con la ayuda de los
siguientes links:
https://www.youtube.com/watch
2v=w37_ -BbZc2w
https://www.youtube.com/watch
2v=G5HNWYblzQ4
https://www.youtube.com/watch
2v=s7HhGc9xatg
Si persisten las dudas en la

realizacién de las actividades con el
programa Infopath puedes chequear
los siguientes links informativos:
https://www.youtube.com/watch
2v=1g4QI8tkmBY
https://www.youtube.com/watch
2v=ilwlGTZIz_s
https://www.youtube.com/wa
tch?v=rB6HJ4BuQh8
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AUTOEVALUACION

Marca con una X la respuesta que
td consideres que refleja mejor lo
que hiciste en este modulo.

1. Lei las instrucciones
completas

Si No

2. Segui las instrucciones
cabalmente

Si No

3. Redlicé la actividad en el
tiempo establecido

Si No

4. Desarrolle la actividad sin

complicaciones
Si No
5. Logré hacer completa la

actividad
Si No
6. Aprendi con este modulo
Si No
7. Me gusté esta actividad
Si No



https://www.youtube.com/watch?v=w37_-BbZc2w
https://www.youtube.com/watch?v=w37_-BbZc2w
https://www.youtube.com/watch?v=G5HNWYblzQ4
https://www.youtube.com/watch?v=G5HNWYblzQ4
https://www.youtube.com/watch?v=s7HhGc9xatg
https://www.youtube.com/watch?v=s7HhGc9xatg
https://www.youtube.com/watch?v=tg4QI8tkmBY
https://www.youtube.com/watch?v=tg4QI8tkmBY
https://www.youtube.com/watch?v=j1w1GTZlz_s
https://www.youtube.com/watch?v=j1w1GTZlz_s
https://www.youtube.com/watch?v=rB6HJ4BuQh8
https://www.youtube.com/watch?v=rB6HJ4BuQh8

-Observacion y sugerencias del

Docente:

MODULO N° 4
Para esta ocasién trabajaremos
con Microsoft Office OneNote, o
simplemente OneNote y Outlook,

siendo el primero un programa con
licencia freeware desarrollado por
Microsoft para facilitar la foma de
notas, la recopilacion de informacidn,

y la colaboracion multiusuario.
OneNote permite colocar notas
(introducidas a mano o con teclado) y
ofrece la posibilidad de agregar
dibujos, diagramas, fotografias,
elementos multimedia, audio, video, e
imdgenes  escaneadas.  También
permite crear una impresora virtual
a fin de enviar archivos o

documentos desde ofros programas.

OneNote estd disefiado para
recoger, organizar y compartir
materiales sin disefio, por lo general
para proyectos, mientras que los
procesadores de texto y wikis suelen
dirigirse a la publicacién de
contenido.

ClESIDGIET

Una de las innovaciones de
OneNote es la integracion de
funciones de busqueda e indexacién
dentro de los grdficos. OneNote
puede buscar dentro del texto



incrustado en imdgenes (capturas de
pantalla, documentos escaneados, o
fotografias). También puede buscar
texto en las anotaciones
manuscritas. Se puede buscar
incluso dentro de una grabacién de
audio, su capacidad multi-usuario
permite editar una nota sin conexion
y sincronizarla posteriormente.

Aunque se disefié originalmente
para ser usada en una computadora
tdctil para tomar notas manuscritas
muchas personas la utilizan como una
herramienta general para tomar
notas en cualquier situacién. Es muy
utilizada en el campo de la educacion
para fomar apuntes en clase.

OUTLOOK
Microsoft
aplicacién de gestién de correo, asi

Outlook es una

como agenda personal, que nos
permite la comunicacién con miles de
personas en todo el mundo a través
de mensajes electrdnicos, puede ser
utilizado como aplicacién
independiente para trabajar dia y
noche o con Microsoft Exchange

Server para dar servicios a multiples

usuarios dentro de una organizacion
tales como buzones compartidos,
calendarios comunes, entre otros.

Algunas de sus mdltiples
aplicaciones son:

-Administrar varias cuentas de
correo electrénico desde un dnico
lugar. Puede administrar fdcilmente
los mensajes de correo electrénico
de varios buzones. Sincronice varias
cuentas de correo electrénico de
servicios como Hotmail, Gmail o de
prdcticamente cualquier otro
proveedor con Outlook 2010.

-Administrar fdcilmente grandes
volimenes de correo electrénico y
Personalizar tareas comunes en
comandos de un solo clic.

-Blisquedas  para  encontrar
fdcilmente lo que requiere.

-Crear mensajes de correo
electronico que llamen la atencion.
Por medio de las herramientas de

office.



-Actividades propuestas:

-Gestionar 'y planificar el

tiempo personal mediante Outlook:

Instrucciones:
1-Mediante el uso de Outlook a
partir del Calendario, los Contactos

y las Tareas, y aparte de la gestion
de correo electrénico y las notas,
desplega la pestafia en la barra de
MICROSOFT OFFICE, encontraras
el programa Outlook, luego abre el
mismo para comenzar y aprovechar
la diversidad de herramientas que
este te proporciona para agendar
tus Actividades y tareas y a la vez
visualizarlo en un calendario del mes
en curso.

1-Si es la primera vez que usa
Outlook o si va a instalar Outlook
2010 en otro PC, se iniciard la
caracteristica Configuracion
automdtica de la cuenta que le
ayudard a configurar las cuentas de
correo electrénico. Esta
configuracion requiere solo su
nombre, direccién de correo
electronico y contrasefia. Si la
cuenta de correo electrénico no se

puede configurar automdticamente,
deberd especificar la informacidn
adicional requerida de forma manual.
-Haga clic en la pestafia Archivo.
-En Informacion de cuenta, haga
clic en Agregar cuenta.

QN o Enviaryrecbir — Cameta  Vigha

Informacion de cuentas

bruce@contoso.com
) Gunde oo i

formacién o Agreqr cuety

2-Cree un nuevo mensaje de correo
electronico:

Outlook 2010 le permite
comunicarse con uno o mds
destinatarios con un conjunto muy
completo de caracteristicas 'y
personalizaciones.

-En Correo, en la pestaiia Inicio,
en el grupo Nuevo, haga clic en
Nuevo correo electronico.

0159

| Inicio | Enviarirecibir Carpeta Vista

Jj “j + lanorar x | e
i [ ¢ -
Nuevol,® Nugres Eliminar  Responder Responder Reenviar

2 Correono
COME0 " elemenps deseado ™ atodos

Nuevo Eliminar Responder

3-Crear una cita de calendario:

Las citas son actividades
programadas en el calendario que no
implican invitar a ofras personas ni

reservar recursos.



-En Calendario, en la pestaiia
Inicio, en el grupo Nuevo, haga clic
en Nueva cita. También puede hacer
clic con el botén derecho en un
bloque de tiempo en la cuadricula del
calendario y hacer clic en Nueva
cita.
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9@ reunion elementos v

NUevo

3-Programar una reunion con otras
personas:

Una reunidn es una cita que
incluye. a ofras personas vy
posiblemente recursos, por ejemplo,
salas de  conferencias.  Las
respuestas a las convocatorias de
reuniones se muestran en la Bandeja
de entrada.

-En Calendario, en la pestaiia
Inicio, en el grupo Nuevo, haga clic

en Nueva reunion.

Wiy W—‘Eﬂ el
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Nueva  Nueva  Nuevos
cita reuni'ﬁ elementos ¥

Nueve

4-Crear un contacto:

Los contactos pueden ser un
simple nombre o direccién de correo
electrénico, o) bien incluir
informacion detallada adicional como
direccién postal, varios nimeros de
teléfono, una imagen, cumpleafios y
informacion
relacionada con el contacto.

cualquier otra

-En Contactos, en la pestafia
Inicio, en el grupo Nuevo, haga clic
en Nuevo contacto.

Nuevo| N Nuswogupo  Nuevos
decontacios  elementos »

Nuevo

5- Crear una tarea:

Muchas personas usan listas
de tfareas pendientes, ya sea en
papel, en una hoja de cdlculo o en una
combinacion de papel y medios
electrénicos. En Microsoft Outlook,
puede combinar varias listas en una,
obtener avisos y realizar el
seguimiento del progreso de las
tareas.

-En Tareas, en la pestafia Inicio,
en el grupo Nuevo, haga clic en
Nueva tarea.
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6- Crear una nota:

Las notas son el equivalente
electronico de las notas
autoadhesivas en papel. Use notas
para anotar preguntas, ideas, avisos
o cualquier apunte que desee tener
por escrito.

-En Notas, en el grupo Nuevo,
haga clic en Nuevo contacto.

-Para aclara dudas puedes entrar
en los siguientes links los cuales te
pueden proporcionar la ayuda que
requieras:

https://www.video2brain.com/mx
/cursos/microsoft-outlook-2013-

basico
https://www.youtube.com/playlis
1?list=PL24F681E70A293301

https://www.video2brain.com/mx

/tutorial/crear-nuevas-tareas-con-

avisos-en-outlook

-Observacion y sugerencias del

Docente:
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AUTOEVALUACION
Marca con una X la respuesta

que consideres que refleja mejor lo
que hiciste en este modulo.
1-Lei las instrucciones completas
Si No
2-Segqui las instrucciones
Si No
3-Realicé las Actividades en el

tiempo establecido.

Si No

4-Mi trabajo esta limpio vy
ordenado Si No

5-Logré hacer lo que me piden en
este modulo.

Si No

6-Aprendi con esta guia

Si___ No

7-Me gusté esta guia

Si No
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Fase 3: Resultados del Proceso de Validacion

En esta fase se presentan los resultados correspondientes a la aplicacion del
instrumento para el juicio de tres (3) expertos, cumpliendo con las indicaciones de
Fallas y Chavarria (2010), quienes establecen dos momentos en la evaluacion de la
Guia Didactica, un primer momento, o evaluacién formativa que se realiza a través
del juicio de expertos, y un segundo momento en el que se debe aplicar una prueba
piloto utilizando el sistema disefiado para validarlo con sus posibles usuarios.

En este orden de ideas, la guia didactica fue sometida al juicio de tres (3) expertos
en pedagogia, informatica y contenido, seleccionados respectivamente por cada uno
de los aspectos sometidos a valoracion, en relacion a su contenido y disefio

pedagdgico. Asimismo los instrumentos utilizados para cada una de estas

validaciones se basaron en los criterios formulados por Marqueés (2009).

Cuadro 6

Percepcion global de los expertos. Dimension o categoria: aspectos de

contenido y pedagogia.

Proposicion, indicador o Excelente Muy Bueno  Bueno Mejorable  Deficiente
subcategoria
F % F % F % F % F %

Redaccion y Lenguaje 5 8333% 1 16,66% 0 0,00% 0 000% 0 0,00%
Presentacion de la Guia 2 3333% 1 1666% O 000% 0 0,00% O 0,00%
Pertinencia 2 3333% 4 6666% O 000% 0 000% O 0,00%
Confiabilidad conceptual 3 50% 0 000% 0 0,00% 0 000% 0 0,00%
Color 0 000% 2 3333% 2 3333% 2 3333% 0 0,00%
Texto 0 000% 2 3333% 1 1666% 0 0,00% O 0,00%
Imagenes 3 50% 2 3333% 1 1666% 0 0,00% 0 0,00%
Secuencia Logica 2 3333% 1 1666% O 000% 0 0,00% O 0,00%
Objetivos 4 6666% 2 3333% 0 000% 0 000% O 0,00%
Transferencia de aprendizaje 5 8333% 1 1666% 0 000% 0 000% O 0,00%
Flexibilidad 3 50% 0 000 O 000% O 000% 0 0,00%
Motivacion 1 1666% 2 3333% 0 000% O 000% O 0,00%
Disefio Instruccional 2 3333% 1 1666% 0 000% O 0,00% O 0,00%
Confiabilidad Psicopedagog. 1 1633% 2 3333% 0 0,00% 0 000% 0 0,00%
Interaccion 5 8333% 1 1666% O 000% 0 0,00% O 0,00%
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Refuerzos 4 66,66% 3333% 0 000% O 000% O 0,00%
Ayudas 2 33,33% 16,66% 0 0,00% 0 0,000 0 0,00%
Evaluacion 5 83,33% 16,66% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
=03 49 4534% 26 2129% 4 370% 2 185% 0 0,00%
B < +— —>
66,63% 3,70% 1,85%
Fuente: Tomado de Martinez (2014)
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Grafico 4.Percepcion global de los expertos. Dimension o categoria: Aspectos de

contenido y pedagogia.
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Gréfico 5.Percepcion global de los expertos. Dimension o categoria: Aspectos de

contenido y pedagogia.
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En los resultados de los gréficos anteriores, se aprecia que el juicio de los tres (3)
expertos en contenido y pedagogia, estos concuerdan como excelente, en al menos un
80% de los aspectos importantes como los objetivos, interaccion, presentacion de la
Guia y flexibilidad del disefio, lo que corrobora la caracteristica de adaptabilidad de
la guia disefiada. Asimismo, sobresale el criterio de objetividad sometido a revision
que oscilo entre una valoracion de excelente en al menos 70% Yy, muy buena con al
menos 21% de las opiniones, ratificando que las actividades son coherentes con los
objetivos planteados.

Por otro lado, en el cuadro 6, se reflejan los porcentajes totales de cada uno de los
indicadores utilizados para guiar el proceso de valoracion de la Guia Didéactica, estos
fluctuaron dentro de un rango de Excelente con 70% y, Muy Bueno con 21%.
Asimismo, esto confirma lo expuesto por Marquées (ob.cit) en cuanto a la
flexibilizacion del aprendizaje de las guias didacticas, debe adaptarse a las
caracteristicas especificas de los docentes por medio de los estilos de aprendizaje
para el logro maximo de su potencial cognitivo.

De la misma forma, este recurso se manifiesta especialmente en el desarrollo de
las actividades que se presenten a los docentes y en la profundidad de los contenidos
que se trabajen. Por lo tanto, a través de la contrastacion empirica y tedrica efectuada,
se valida cientificamente la dimension de disefio pedagdgico de la Guia Didactica

para el apoyo a los docentes en sus actividades escolares.

Validacion de usuarios

Cuadro 8

Percepcion global de los usuarios. Dimension o categoria: aspectos de contenido

y pedagogia.

item Proposicion Si No

F % F %

;Posee la guia una presentacion explicita para el
usuario? 16 100 |0 0
¢Presenta los objetivos ajustados al logro de los
propositos establecidos? 15 93,75 | 1 6,25
¢Esta presentada con lenguaje accesible, claro y
sencillo para al lector? 15 9375 |1 6,25
(Favorece el desarrollo del aprendizaje por
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descubrimiento? 15 9375 |1 6,25
¢Facilita el trabajo tedrico-practico de una manera
creativa? 14 875 |2 12,5
¢ Presenta un contenido actualizado?

11 68,75 | 5 31,25
¢Consta de actividades creativas apropiadas para el
desarrollo de cada modulo? 14 875 |2 12,5
¢Determina con claridad el aprendizaje esperado, en
funcion al logro de los objetivos propuestos? 16 100 |0 0
Las actividades que se presentan son adecuadas
para ser utilizadas con los estudiantes. 14 875 |2 12,5
¢Presenta actividades pertinentes a los modulos
propuestos? 16 100 |0 0
(Al finalizar todas las actividades se presenta la
evaluacion pertinente al aprendizaje esperado? 16 100 |0 0
¢Permite al docente favorecer el trabajo de manera
individual y colectiva? 16 100 |0 0
¢Explica claramente la funcion del docente como
mediador al momento de desarrollar las | 15 93,75 | 1 6,25
actividades?

Fuente: Tomado de Franchi (2014)
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Grafico 6.Percepcion global de los usuarios. Dimension o categoria: aspectos de
contenido.
Como se observa en la informacion de manera general, en el cuadro y grafico

numero 8, se observa que casi el 100% satisface las expectativas de los usuarios en
cuanto a que corroboran que la guia didactica como recurso pedagdgico, esta
estructurada de acuerdo con los elementos establecidos para tal fin y que las mismas
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son efectivas para el desarrollo del verdadero aprendizaje significativo y por
descubrimiento en los docentes de la E.T.C.N.R. Elidoro Pineda.

Asimismo, los docentes demostraron casi una total uniformidad al emitir
respuestas sobre la guia didactica como recurso pedagdgico de aprendizaje que
proporciona la ayuda y el soporte necesario que necesitan en el desarrollo de cada
clase, todos coincidieron que la presentacion de las mismas explica el apoyo
elemental que ésta representa durante el proceso de la accion pedagdgica en el aula,
de igual forma, manifestaron que el uso creativo de dicha guia facilita en gran manera
el trabajo tedrico-practico, lo cual permite salir de la labor académica rutinaria y
favorece significativamente al aprendizaje del profesorado.

De igual forma, los docentes de la E.T.C.N.R. “Eliodoro Pineda”, expresaron gran
interés en el momento en que se les indicd que se les presentaria formalmente la Guia
DidActica, la cual es apta para desarrollar y fortalecer la labor académica diaria. Cada
docente que participd en el desarrollo de la elaboracion de la misma, siguié a
cabalidad el proceso explicativo de cada etapa. Donde casi la totalidad de las tareas
inmersas en la guia se pudieron llevar a cabo en el tiempo establecido, otras tomaron
mas de lo previsto debido a problemas internos en cuanto al acceso de las
computadoras.

Los potenciales usuarios validadores (docentes), se mostraron agradados,
entretenidos y motivados durante la realizacion de cada actividad contenida en cada
modulo, con mucha disposicion a participar, atentos al contenido explicativo a
medida que se llevaba a cabo cada etapa , lo que indica el estimulo y desarrollo de las
habilidades cognitivas, fortaleciendo asi su capacidad de andlisis, sintesis,
comparacion, conceptualizacion, construccion y reflexion de los contenidos
programaticos durante el desenvolvimiento académico individual y colectivo del

quehacer docente que se presenta cada dia.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el presente capitulo se exponen las conclusiones y recomendaciones obtenidas
a partir de los objetivos descritos en la investigacion, y las fases del disefio de la Guia
Didéactica. Asimismo, se manifiestan las recomendaciones para promover el uso de la
misma en las actividades diarias del docente en el contexto de estudio de la

investigacion desarrollada.

Conclusiones

El uso de las TIC en el proceso ensefianza-aprendizaje se enmarca en el nuevo
contexto educativo, resultando oportuno puesto que permite la realizacion de
diferentes tipos de funciones que van desde el acceso e intercambio de informacién,
hasta la creacion de entornos simulados que facilitan la realizacién de practicas de
facil control y preparacion por los docentes. Ademas, su caracter flexible y abierto
hace que puedan ser utilizadas en diferentes contextos y situacionesdeaprendizaje,
desde la transmision de informacion, hasta la simulacion de fendmenos olarealizacion
de ejercicios, la evaluacion de los conocimientos y habilidades, o la tutorizacion.

Es por ello que, el presente estudio tuvo como proposito el disefio de una Guia
Didactica basadas en las TIC como apoyo a las actividades escolares diarias
planificadas por los docentes, atendiendo a la inquietud presentada por los docentes
pertenecientes a la E.T.C.N.R. Eliodoro Pineda, en cuanto a la forma de localizar,
manejar y utilizar la informacion en la Web, ya que existen debilidades y

limitaciones en la obtencidon de recursos académicos en su contexto educativo, ya

84



que, estos resultan escasos, de fuentes no confiables, descontextualizados, o de poca
vigencia, por lo tanto, no pertinentes para su uso académico.

Asimismo, se demostro la necesidad de disefiar la guia didactica como recurso
que permite estimular el desarrollo del aprendizaje por descubrimiento generando asi
una verdadera ensefianza significativa y duradera en los estudiantes de la Il Etapa de
Educacion Baésica, lo cual permitirda un mejor conocimiento de los contenidos
establecidos en cada area.

En este orden de ideas, para resolver las inquietudes presentes en los docentes
se hizo la propuesta de desarrollar una Guia Didactica, la cual dirige el proceso de
aprendizaje considerando los estilos de aprendizaje de cada profesor. Para su
elaboracion, se plantearon tres (3) objetivos.

En el primer objetivo, se diagnostico la necesidad de disefio de la Guia Didéactica,
a través de los cuestionarios aplicados a dieciséis (16) docentes pertenecientes a la
muestra de estudio. Este proceso empirico basado en las dimensiones tedricas de las
TIC, Guia Didéactica y Estilos de aprendizaje; arrojo como resultado, que el 92,86%
de los consultados consideraron entre muy necesario y necesario el uso de la guia
didactica como recurso de apoyo a las actividades diarias del docente. Por lo que, este
alto porcentaje de apreciaciones corrobora lo aportado por los referentes del marco
teorico del presente estudio a favor del uso de la guia, otorgandole de este modo la
pertinencia cientifica al presente estudio.

Por otra parte, el segundo objetivo, se continud con el disefio de la guia didactica,
considerando los requerimientos de los docentes consultados, y los aportes teoricos
estudiados. En este sentido, entre las alternativas metodologicas que sustentan el
disefio instruccional, se eligid el perteneciente a Dick y Carey (1996), Metodologia
que describe todas las fases de un proceso interactivo, que comienza identificando las
metas instruccionales y termina con la Evaluacion Sumativa, ya que sus etapas
favorecen un proceso de desarrollo interactivo, lo que garantiza la produccién de un
recurso como el mencionado este en correspondencia con los objetivos especificados

de la investigacion.
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Por ultimo, en el tercer objetivo, se efectud la fase de validacion de expertos y de
usuarios, se trabajo con la planteada por Marqués (2009), entre la gran variedad de
modelos y pautas de evaluacion de guias didacticas; debido a que recoge los rasgos
fundamentales de las TIC, por lo cual, a través de las caracteristicas mas resaltantes
que presenta este recurso de evaluacion, se sometié a juicio de especialistas y
posibles usuarios del sistema, los criterios de calidad pertinentes con la problematica
planteada de la presente investigacion.

En este sentido, los expertos en las areas de contenido y pedagogia, determinaron
la validez de la Guia Didactica, al cumplir los requisitos minimos de un recurso de
apoyo o incentivo para el aprendizaje. Asimismo, la validacion de usuarios llevada a
cabo a través delos usuarios encuestados durante la prueba piloto, corrobor6 que él
mismo puede ser utilizado por los docentes de la E.T.C.N.R. Eliodoro Pineda como
herramienta de aprendizaje del tema o area de interes.

Cabe destacar, que la guia esta a disposicion de los docentes para que sea revisada
y utilizada durante el desarrollo de los contenidos del area de preferencia, en el

momento en que ellos consideren pertinente.

Recomendaciones

Tomando en consideracién las conclusiones de la investigacion, se prescriben
las siguientes recomendaciones:

1- Promover en los docentes, la participacion en grupos de estudio, para la
creacion de recursos educativos afines al de la presente investigacion, promoviendo
asi, su uso en todas las areas, con el fin potenciar el proceso de aprendizaje.

2- Apoyar la formacion de grupos de trabajos interdisciplinarios, conformados
por especialistas de diversas areas, quienes se encargardn de determinar los
requerimientos necesarios para el desarrollo de recursos didacticos similares como
recurso instruccional.

3- Estimular en los docentes, la utilizacion de materiales educativos, que les

facilite el proceso educativo dentro de las nuevas demandas pedagogicas y
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tecnoldgicas, para mejorar la calidad académica.

4- Incentivar a los docentes a capacitarse continuamente en el conocimiento de
nuevas estrategias y recursos didacticos tomando en consideracion los diferentes
estilos de aprendizaje de cada uno Y, que a su vez que le permitan ampliar la forma
en que se desarrollan los contenidos en las diferentes areas academicas de la
Educacion Basica.

5- Impulsar la realizacién de estudios relacionados con el desarrollo y creacion de
recursos didacticos, para el fortalecimiento y reforzamiento de los conocimientos en
diferentes areas de interés en la Educacion Basica.

Finalmente, con los resultados obtenidos durante la presente investigacion, y
considerando que la educacion venezolana, como nucleo formador se encuentra en
constante busqueda de mantenerse a la vanguardia formativa nacional, se le sugiere
que se siga determinando necesidades de aprendizaje para la aplicacion de las TIC
con el fin de motivar a participar y llevar a cabo los objetivos educativos propuestos
por sus estudiantes y docentes, logrando que de esta manera, siga siendo una nacion

de educacion exitosa y competitiva.
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ANEXO A

CUESTIONARIO PARA EL DIAGNOSTICO DEL DISENO DE UNA GUIA
DIDACTICA PARA EL APOYO DE LOS DOCENTES EN SUS
ACTIVIDADES ESCOLARES DIARIAS.
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA

Estimado Docente

A continuacion se presenta un instrumento que tiene como finalidad
Diagnosticar la necesidad del disefio de una guia didactica para los docentes de la
E.T.C.N.R. Eliodoro Pineda en cuanto al uso y manejo de las TIC en las diversas
actividades escolares, en el cual se requiere de su colaboracién para la obtencion de la
informacidn necesaria para la investigacion. Es necesario resaltar que la informacion
aqui recabada es estrictamente confidencial, es por ello que se espera que los criterios
emitidos por usted sean lo mas objetivos posibles.

Muy agradecida de antemano por su colaboracion, queda de usted.

Atentamente

Prof. Ana Maria Chavez



PARTE I

Instrucciones generales:

v Lea cada uno de los planteamientos antes de responder.

v" El instrumento esta conformado por cinco (5) alternativas de respuestas que van
desde mucho hasta nada. Seguidamente, se explicara el significado de cada

alternativa:

Muy Necesario: Accion que debe realizar con caracter de obligatoriedad para el
logro de los objetivos.

Necesario: Accion que es conveniente para el cumplimiento del objetivo.
Medianamente necesario: Accion que pudiera ser util para la consecucion del
objetivo.

Poco necesario: Accion de poca relevancia para el alcance del objetivo.

Innecesario: Accion que no se requiere para el cumplimiento del objetivo.

v" Seleccione la categoria que mejor se ajuste a su repuesta y marquela con una (X)

dentro del recuadro que aparece al lado derecho del item.

v Si tiene alguna duda, consulte a la persona encargada. No deje ninguna

proposicion sin responder.



PARTE Il

Queé tan necesario considera el disefio de una ol o] 5o ol @
Guia Didactica dirigida a los docentes de la| 2| 5 | E gl o 5| &
E.T.C.N.R. Eliodoro Pineda en cuanto al uso y § § S| 58 é § §
manejo de las TIC en las diversas actividades o 2|3 o £
escolares, que permita: = ¢ =

Facilitar ~ contenidos  multimedia  de

1 aprendizaje mediante el uso de las

1 | Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC).

{ Utilizar las ultimas tendencias tecnoldgicas en
2 | el ambito educativo

) Encontrar contenidos Web actualizados de

| eventos académicos en formatos de Word,

3 Excel y PowerPoint.

| Ahorrar  tiempo en las actividades de
4 aprendizaje por medio de informacion

comprensible por medio de la navegacion.

{ Manejar una herramienta tecnologica para
5 | aprender un lenguaje diferente al conocido.

¢ Disefiar facilmente materiales con un minimo
6 | de conocimientos tecnoldgicos.

1 Que contenga colores, formas e imagenes de
7 | atractivo visual para los usuarios.

Qué tan necesario considera el disefio de una c 5 o

. Ry . o =] [ R— o =
Guia Didactica dirigida a los docentes de la| 2| 5 | E gl o 5| &
ET.C.N.R. Eliodoro Pineda en cuanto al usoy | 2 8| & | § 8 é 8| 8
manejo de las TIC en las diversas actividades o 2|3 o £
escolares, que permita: > -

| Desarrollar
1 conforme al estilo de comprension preferido

actividades de aprendizaje

del docente.

1 aprendizaje

Elegir con criterio propio las actividades de
mediante el uso de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC).

10

| Facilitar la buasqueda de la informacion de
1 sitios Web con contenidos similares al de la

pagina que este utilizando.

11

| Hacer énfasis en las lecciones donde el
1 docente posea un menor dominio de sus

contenidos.




| Representar la informacion de las unidades de

12'estudio de acuerdo con el estilo de
aprendizaje.
1 Adaptar los contenidos multimedia en base al
13 | estilo de aprendizaje.
Utilizar las Tecnologias de Informacion y
{ Comunicacién (TIC) para gestionar los
14 | contenidos de aprendizaje de manera

interactiva.

Qué tan necesario considera el disefio de una
Guia Didactica dirigida a los docentes de la
E.T.C.N.R. Eliodoro Pineda en cuanto al uso y
manejo de las TIC en las diversas actividades
escolares, que permita:

Muy
necesario

Necesario

Medianament
e necesario

Poco
necesario

Innecesario

4

Encontrar con facilidad informacién sobre los

1 recursos en linea con referencia a una

15 | direccion Web en particular con la que desea
trabajar.
{ Mantener el interés en el estudio de las
16 | actividades de aprendizaje.

17

q

1 estudio de acuerdo con el

Procesar la informacion de las unidades de
estilo de
aprendizaje.

18

q

Localizar informaciones Web necesarias para

la nutricion y complementacion de las

actividades diarias.

19

q

Emplear las Tecnologias de Informacion y

1 Comunicacion (TIC) para acceder en distintos

horarios a las lecciones de estudio.




GUIA DIDACTICA SOBRE LAS TIC COMO HERRAMIENTA DE
APOYOA LOS DOCENTES DE LA E.T.C.N.R. “ELIODORO PINEDA” EN
LAS ACTIVIDADES ESCOLARES

Objetivos de la Investigacion

-Diagnosticar la necesidad del disefio de una guia didactica para los docentes en
cuanto al uso y manejo de las TIC en las diversas actividades escolares.

-Disefiar una guia didactica, para incorporar las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion como herramienta de apoyo a los docentes de la de la E.T.C.N.R.
“Eliodoro Pineda” en las actividades escolares.

-Validar la guia didactica, para incorporar las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion como herramienta de apoyo a los docentes a través de potenciales
usuarios y expertos.

Operacionalizacion de la Variable

Variable Dimensiones Indicadores items
-Interactividad. 1
-Uso y manejo. 2
TIC Aplicacion en actividades evaluadas 3
Necesidad de en clase. 4
disefiar una Guia -Soporte a actividades académicas 5
Didactica dirigida Bondades y Limitaciones.
a los docentes de -Facilidad de uso. 6,10
laE.T.C.N.R. -Motivacion. 9
“Eliodoro Pineda” o -Innovacion. 7
-Guia Didactica . . L
enelusoy Ritmo propio de aprendizaje. 8
manejo de las TIC -Construccion del 11
en las diversas conocimiento.
actividades -Percepcion. 13
escolares. ) -Representacion. 12
-Estilos de . L
o -Procesamiento en actividades. 14,19
aprendizaje y
-Comprension 15,17

-Procesamiento de la informacion 16,18
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA

Ciudadano (a)
Profesor (a)

En sus manos.

Reciba un cordial saludo, en la oportunidad de solicitar su aporte en la
validacion del instrumento a aplicar para obtener informacion que permita establecer
la necesidad de disefio de una Guia Didactica para los docentes de la E.T.C.N.R.
Eliodoro Pineda en cuanto al uso y manejo de las TIC en las diversas actividades
escolares, como requisito para optar al Grado de Magister en Educacion Mencion
Investigacion Educativa.

Dicha validacién serd de acuerdo con la congruencia con los objetivos,
tendenciosidad, claridad en la redaccion y homogeneidad. Por lo tanto, es de suma
importancia conocer su opinion como experto.

Al respecto se anexa el titulo del estudio, los objetivos propuestos, la
operacionalizacion de la variable, el instrumento a suministrar a la muestra de estudio
y el formato para el apunte de sus recomendaciones.

Muy agradecida de antemano por su aporte, queda de usted.

Atentamente,

Prof. Ana Maria Chavez



NombredelExperto:

de trabajo:

FORMATO PARA VALIDAR EL INSTRUMENTO

Cédula:

Fecha

Lugar

Teléfono:

Cargo quedesempefia:

Email:

item

Aspectos a evaluar del Instrumento

Congruencia (1)

Claridad (2)

Tendenciosidad (3)

Si

No

Si

No

Si

No

Observaciones (4)
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[EY
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[EEN

[EY
N
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19

Aportes y observaciones:
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Vista de Datos

Sujetos 1 (2 (3 (4 |5 |6
item1 2 |1 |2 |2 |1 |1
item2 2 |1 |2 |2 |1 |1
item3 1 /1 (2 |2 |2 |1
Item4 1 /1 |2 |2 |1 |1
item5 1 12 (2 |1 |2 |1
Item6 2 |2 |2 |1 |2 |1
item7 1 /1 (2 |1 |1 |1
item8 2 |2 |2 |4 |2 |2
Item9 2 |1 |2 |2 |1 |2
item10 1 12 (2 |2 |1 |2
ltem11 1 |1 |1 |2 |3 |1
item12 1 12 (2 |2 |3 |1
item13 2 |1 |1 |2 |2 |1
item14 2 |1 |2 |2 |1 |1
Item15 2 |1 |2 |2 |3 |2
Item16 2 |1 |2 |2 |1 |2
item17 2 (1 |2 |2 |1 |2
Item18 1 12 |2 |2 |4 |2
item19 1 /1 (1 |2 |4 |1

Procedimiento

En vista de variables se insertaron las variables a través de los fteml...Item34
de cada uno de los sujetos.

En vista de datos se transcribieron los datos proporcionados por la prueba
piloto.

Para obtener el Alpha de Cronbach se hizo clic en Analizar — Escala — Analisis
de confiabilidad — Se paso todos los items a la segunda columna — Modelo Alpha —
SPSS muestra el Alpha.



10 11 12‘13‘14‘15‘16 17 18 19
1 2 (2 |1 |1 |1 |2 |1 {2 |2 |1 |12 |1 (2 |2 |2 |2 |2 1 |29
2 |1 (1 |1 |1 (2 |2 |1 |2 |1 |2 |1 |2 |1 |1 |1 |1 |1 1 |25
3 (2 (2 (2|2 (2 |2 |2 |2 |2 |2 |1 |2 |1 |2 |2 |2 |2 1 (35
4 |2 (2 |2 |2 (1 |1 |1 |4 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 2 |37
5 |1 (1 |2 |1 (2 |2 |1 |2 |1 |1 |3 |3 |2 |1 |3 |1 |1 4 |36
6 |1 |1 |1 |1 |1 |1 |1 {2 |2 |2 |2 |1 (1 |1 |2 |2 |2 1 |26
VARIANZA (0,303 |0,3(0,53/0,3(0,3/0,2(0,7/0,3(0,3(0,7|0,6/0,3|0,3(0,4(0,27|0,3 15
seccl 1,06
secc2 0,96
valor abs 0,96
ALPHA 1,01

NuUmeros de elementos: 6

Vi

vt

19
8,33

188,00
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Ciudadano (a)
Evaluador (a)

En sus manos.

Reciba un cordial saludo, en la oportunidad de solicitar su aporte como experto en
Contenidos y Pedagogia para ofrecer sus criterios valorativos acerca de la validez del
mismo mostrada en la Guia Didactica dirigida a propiciar el aprendizaje de los
contenidos relacionados con las TIC.

El instrumento es de cardcter andnimo y usted ha sido seleccionado para
conformar la muestra para obtener la informacion requerida. Su respuesta constituye
una valiosa contribucién para el presente estudio y solo sera utilizada para los fines
del presente trabajo.

Su opinidn tiene elevado valor para la elaboracion de alternativas que propicien el
aprendizaje de los docentes de la E.T.C.N.R. Eliodoro Pineda sobre el tema de
estudio.

Muy agradecida de antemano por su aporte, queda de usted.

Atentamente,

Ana Maria Chavez



PARTE I

Instrucciones generales: Para llenar el instrumento de evaluacion es importante que

siga los siguientes pasos:

1.

En base a la observacion realizada a través de la ejecucion de la Guia Didactica,

debe dar su opinién como experto en contenido, y pedagogia sobre los aspectos

gue a continuacion se presentan.

2.

Lea cada uno de los planteamientos antes de marcar con una (X) la escala de

evaluacién que se adjunta a cada variable utilizando la siguiente leyenda

a.
b.

€.
3.

Excelente.
Muy Bueno.

Bueno.

. Mejorable.

Deficiente.

Si tiene alguna duda, consulte a la persona encargada. No deje ninguna

proposicion sin responder.



Especialista en Contenido vy Pedagogia:

Cuando haya terminado de observar la Guia Didactica,

marque

con una (X) la escala que mejor refleje sus criterios valorativos
acerca de la calidad del contenido y pedagogia considerando las
siguientes categorias:

Excelente

Muy bueno

Bueno

Mejorable

Deficiente

Las ideas planteadas se presentan en

Redaccion y ! forma clara.
Lenguaje 9 Esta presentada con lenguaje accesible,
claro y sencillo para al lector.
» Es atractiva de acuerdo con las
Presentacionde la | 5 | caracteristicas de la poblacion para la cual
Guia fue disefiada.
4 | Propicia al pensamiento reflexivo.
Pertinencia El C(_)ntenido y _Ia profundi_dad son
5 | apropiados para el tipo de usuario para el
cual esta dirigido.
Confiabilidad 5 Hay congruencia entre objetivos vy
conceptual contenidos.
7 | Existe congruencia en el uso del color.
Color 8 Los colores utilizados son agradables
visualmente.
Texto 9 La} presentacion _de los textos permite ser
leidos en su totalidad. Sin distracciones.
10 La_s i_mégenes promueven al logro de los
Imagenes objetlvqs. - - —
1 L_a cantidad de |I_ustra_C|ones es suficiente
sin llegar a la fatiga visual.
Secuencia 12 | EI orden en que se presenta la
Logica informacion es coherente.
13 | Las actividades son congruentes con los
objetivos.
Objetivos Los objetivos son cubiertos con la
14 | informacion que se muestra a lo largo de
la guia.
El contenido tratado es de utilidad en
15 | diferentes situaciones cotidianas del
Transferencia de docente.
aprendizaje Logra establecer relaciones entre los
16 | conocimientos previos y los que estan por
aprender.
La Guia se puede emplear en otros
Flexibilidad 17 | escenarios diferentes para el que fue
creado.
Los elementos didacticos propician que el
Motivacion 18 | docente sea un participante activo en el
proceso de aprendizaje.
Disefio 19 | Aporta la posibilidad de construir




instruccional

nuevos conocimientos.

Confiabilidad

La Guia se adapta a las exigencias

: - 20 L .
Psicopedagdgica comunicacionales del usuario.
La estructura de la guia permite
21 . R
manejarla sin dificultad.
Interaccion La revision y utilizacion de la guia se
22 | produce sin pérdida de tiempo de
acuerdo a las orientaciones.
23 | Contribuye al logro de los objetivos.
Refuerzos 24 Es estimulante para continuar con las
actividades de la guia.
Ofrece las orientaciones necesarias
Ayudas 25 .
para resolver las actividades.
La evaluacion constituye un incentivo
. 26 | para que el docente continGe usando
Evaluacion .
la guia.
27 | Evalula los aprendizajes alcanzados.
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Estimado Docente

A continuacion se presenta un instrumento que tiene como finalidad
proporcionar su valoracion acerca de aspectos didacticos involucrados en la Guia
Didéctica dirigida a los Docentes de la E.T.C.N.R. Eliodoro Pineda, para lo cual se
requiere de su colaboracion para la obtencidon de la informacion necesaria para la
investigacion. Es necesario resaltar que la informacion aqui recabada es estrictamente
confidencial, es por ello que se espera que los criterios emitidos por usted sean lo mas
objetivos posibles.

Muy agradecida de antemano por su colaboracion, queda de usted.

Atentamente

Ana Maria Chavez



PARTE I

Instrucciones generales: Para llenar el instrumento de evaluacion es importante que

siga los siguientes pasos:
1. En base a la observacion realizada a través de la ejecucion de la Guia Didéctica,
debe dar su opinibn como experto en contenido, sobre los aspectos que a

continuacion se presentan.

2. Lea cada uno de los planteamientos antes de marcar con una (X) la escala de
evaluacion que se adjunta a cada variable utilizando la siguiente leyenda:

Sl

NO

3. Si tiene alguna duda, consulte a la persona encargada. No deje ninguna

proposicion sin responder.



PARTE Il

Segun su opinion, la Guia Didactica
disefiada para el apoyo al docente en las

Categorias de Respuestas

0

N actividades escolares de la E.T.C.N.R.
Eliodoro Pineda. 5 -

Si | No | Observaciones

1 ¢Posee la guia una presentacion explicita
para el usuario?

5 ¢Presenta los objetivos ajustados al logro de
los propositos establecidos?

3 ¢ Esta presentada con lenguaje accesible, claro
y sencillo para al lector?

4 ¢Favorece el desarrollo del aprendizaje por
descubrimiento?

5 ¢Facilita el trabajo tedrico-practico de una
manera creativa?

6 ¢ Presenta un contenido actualizado?

7 ¢Consta de actividades creativas apropiadas
para el desarrollo de cada modulo?

8 ¢Determina con claridad el aprendizaje
esperado, en funcidn al logro de los objetivos
propuestos?

9 Las actividades que se presentan son
adecuadas para ser utilizadas con los
estudiantes.

10 ¢Presenta actividades pertinentes a los
modulos propuestos?

11 ¢Al finalizar todas las actividades se presenta
la evaluacion pertinente al aprendizaje
esperado?

12 ¢Permite al docente favorecer el trabajo de
manera individual y colectiva?

13 ¢Explica claramente la funcion del docente

como mediador al momento de desarrollar
las actividades?
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