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RESUMEN

El liderazgo transformacional es base de cambio en la practica gerencial
docente del nuevo milenio, el cual debe adecuarse en la aplicacion de los
procesos gerenciales del Liceo Turno Integral Madre Emilia, para afrontar el
proceso de cambio curricular que se esta viviendo dentro de la praxis
educativa. La misma se enmarca dentro de un paradigma positivista, bajo un
enfoque cuantitativo, es una investigacion de campo de caracter descriptivo,
con un disefio no experimental donde se observa el fenomeno desde su
estado natural, estara dirigido a describir los procesos gerenciales que debe
aplicar el docente educacional para mejorar la eficacia y eficiencia en las
tareas pedagodgicas-académicas del cambio curricular, asi como también
aplicar un liderazgo transformacional para verificar los efectos que trae
implementar las mismas en la institucion a la cual se le direcciona el estudio;
para ello se realiza un mapa de variables donde se verifica el potencial de la
técnica y el instrumento a utilizar para medir la realidad; tomando una
poblacion de 39 docentes que hacen vida activa en el proceso de ensefanza
y aprendizaje asi como también en la gerencia del recinto educativo, de esta
manera el investigador mide la validez y confiabilidad del instrumento a
aplicar por medio del alfa de cronbach, la cual di6 0,95 de confiabilidad,
luego de ello, se aplico un instrumento contentivo de 33 items bajo la escala
likert, de estos resultados se procede a realizar cuadros y gréaficos que
demuestran como conclusion que los docentes casi nunca ejerce un
liderazgo transformacional entre sus colegas y con ello presentan deficiencia
en los procesos gerenciales, lo cual evidencia deficiencia en su practica
educativa hacia el cambio curricular.

Descriptores: Liderazgo Transformacional, Procesos Gerenciales, Cambio
Curricular.
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INTRODUCCION

En los tiempos actuales la educacién se sitla en un contexto de grandes
desafios, la misma que requiere de directivos, docentes y estudiantes que
respondan a las demandas de la sociedad del conocimiento y los cambios
globales. Las instituciones educativas son la unidad donde se realizan de
manera palpable los cambios para la mejora de los aprendizajes tan
requeridos por la sociedad. Para este cambio se requiere de docentes lideres
gue sean modelos para un excelente equipo, que motiven e inspiren con su
ejemplo, que cuenten con la capacidad de ejercer el liderazgo pedagdgico,
gue generen el sentimiento de compromiso de ellos con la meta a lograr y de
esta manera la educacién de nuestro pais alcance los estandares de
aprendizaje propuestos por el Ministerio del Poder Popular para la Educacion
en los diversos niveles educativos.

La presente investigacion aborda el tema de liderazgo transformacional
como un estilo de liderazgo que se debe ejercer en la institucién educativa de
educacion media general Liceo Turno Integral Madre Emilia, donde se esta
desarrollando una reforma educativa, implementando un nuevo curriculo
desde el afio escolar 2015-2016 y hasta nuestros tiempos los docentes estan
muy desorientados en cuanto a la forma de como aplicarlo, llevando a los
procesos gerenciales dentro y fuera de la misma a un uso casi nulo, llevando
a la practica docente a un ensayo y error.

En este sentido, quienes ejercen la docencia tiene la responsabilidad de
cumplir funciones gerenciales de acuerdo al cargo que ejerzan: planificacion,
organizacion, direccionar y controlar el desarrollo curricular para garantizar
que se logren los fines educacionales, atendiendo a las necesidades y
demandas de la sociedad, para posibilitar la calidad en el servicio como
derecho fundamental de quiénes hacen vida en el plantel educativo de esta
forma bajo un liderazgo transformacional se podra afrontar todas las

necesidades que emergen del cambio curricular.



Metodolégicamente, este proyecto esta estructurado en cinco (05),
capitulos, constituidos de la manera siguiente:

Capitulo I, El problema, se plantea y se formula la probleméatica detectada
en el Liceo Turno Integral Madre Emilia de Carora Municipio Torres, ademas
se describe el objetivo general y los especificos, asi como la justificacién del
estudio.

Capitulo IlI, Marco teérico, cuyo contenido estd conformado por los
antecedentes de la investigacion, las teorias que sustentan el estudio y las
bases legales.

Capitulo 1ll, Marco metodoldgico, en esta seccion se definen y describen
los métodos aplicados para realizar el estudio: Naturaleza y disefio de la
Investigacion, asi como la poblacion y muestra, operacionalizacién de las
variables; técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad del instrumento, técnicas y analisis de los resultados.

Capitulo 1V, Resultados de la Investigacion, donde se analizan, discuten e
interpretan los resultados del estudio, extraidos de la aplicacion del
instrumento de medicidon y se describen las realidades encontradas.

Capitulo V, Conclusiones y Recomendaciones, que demuestran todos los
resultados plasmados en la investigacion, desglosando las metas de estudio,
es decir, los objetivos y su cumplimiento; dando de una forma coherente
unas opciones positivas para seguir mejorando en el cambio curricular.

Por ultimo se tienen las referencias como base principal de la
investigacion 'y las evidencias trabajadas dentro de este estudio

representadas por los anexos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

En el ambito mundial la poblacion esta experimentando una serie de
cambios y reformas educativas emergiendo nuevos curriculos, asi como
también roles en avances y transformaciones cientificas como tecnoldgicas,
gue son permanentes en todos los escenarios educativos afectando e
influyendo en los grupos sociales y en las organizaciones que soportan la
implementacion del cambio para el desarrollo, crecimiento y bienestar de la
poblacion. Todas las instituciones, especialmente las educativas se deben
adecuar a las demandas de esos cambios, para satisfacer las necesidades
gue surgen de dichas transformaciones.

Sobre este particular, es importante tener en cuenta que la educacion es
uno de los pilares fundamentales sobre los que descansa el desarrollo
cientifico, tecnolégico, asi como también econémico de las sociedades, por
eso se observa que los paises que tiene mayor bienestar y crecimiento, son
los que intervienen en la formacion de su poblacion por medio de las
instituciones educativas, por ende todo docente debe estar en la capacidad
de implementar acciones orientadas al logro de los objetivos, con eficiencia y
calidad en cuanto a transformaciones se trata.

En las dltimas décadas, un movimiento mundial de reforma de la
educacion ha transformado los sistemas educativos en todo el mundo. La
intensidad de este movimiento es tal que algunos observadores como La

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la



Cultura (UNESCO), El Consejo Economico y Social de las naciones Unidas
(ECOSOC), Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (OEI), inclusive abordan que se esta produciendo una
“epidemia” de reformas educativas.

Dicho movimiento cambiante de renovacién y transformacion educativa
como lo es el cambio curricular promueve soluciones que combinan politicas
de mercado y de gestién filo-empresarial como la forma mas eficaz de
resolver los problemas educativos tanto antiguos y actuales; consecuencia
de ello, la eleccion escolar, la competencia, los incentivos y la rendicion de
cuentas se estan convirtiendo en principios cada vez mas centrales en la
agenda educativa global y en la reestructuracion de los sistemas educativos
de todo el mundo.

Por lo ya descrito, la educacién del siglo XXI es vista de una manera
efectiva desde un punto de partida de crear objetivos como la mejora de
todos los aspectos formativos de la educacion garantizando los parametros
mas elevados para conseguir resultados de aprendizaje reconocibles y
mensurables, especificamente en competencias practicas de escala técnica
avanzada en educacion media general; asi como también metas que
faciliten el logro de una misidn positiva al llevar a cabo el gran proceso
gerencial; donde las funciones administrativas y académicas enmarcan el
deber ser de un lider dentro de una institucion educativa, logrando un
maximo de funciones sociales frente a sus terceros alcanzando un gran
proceso gerencial con un liderazgo acorde a las posibles necesidades
institucionales actuales.

Torres (2000) define al docente para estos cambios o reformas educativas
como:

Aquel que constituye la piedra angular del sistema educativo, de él
depende, en ultimo término, que los cambios se produzcan y que
el proceso educativo se realice con calidad y equidad, pero para
ello se requiere que esté debidamente preparado, que cuente con
los recursos necesarios, que tenga claros los objetivos que se
persiguen y que esté convencido de la importancia de esos



cambios. Sélo de esta manera, y con la estimacion y el apoyo por
parte de la sociedad, sera posible que todos los docentes asuman
con pasion su trabajo y se vean motivados para introducir los
cambios que constantemente requiere la educacion para
adaptarse a las cada dia mas cambiantes y complejas exigencias
de la sociedad. (p.32).

Segun lo acotado por el autor, se puede inferir que es necesario que el
docente tenga capacidad de organizacion y control de los cambios externos
en tiempo real, asi como también con procesos gerenciales para alcanzar tal
fin, resulta claro reflexionar que es el docente el agente principal para
desarrollar los cambios curriculares, pedagdgicos, comunitarios que se
vienen implementando en las politicas educativas con un grado de
motivacion extrinseca que promueva la realidad transformacional.

En este sentido, en Venezuela, se han venido implementando procesos
de cambio en los diferentes niveles y modalidades del sistema educativo que
apuntalan hacia una transformacién de los sistemas de ensefianza, con un
impacto inexorable en la funcion docente y en la calidad de los procesos
educativos; a partir del afio 2007, se acelera la aprobacion de la propuesta
del Curriculo Nacional Bolivariano (CNB). Es la primera fase para la posterior
sancion de la controvertida Ley Organica de Educacion (LOE),
implementandose los Liceos Bolivarianos, ahora en el afio 2015 nace una
nueva propuesta de transformacion curricular donde el turno integral, la unién
de areas y la preparaciéon para la ensefianza de un oficio es el punto algido
de la misma, dejando a los gerentes educativos con mas responsabilidades.

Por supuesto que este fenomeno de cambio, conlleva al docente a aplicar
los procesos gerenciales, que segun Block (2014) los define como ‘“la
capacidad del gerente en una organizacion que determina sus lineas de
accion y responden a los requerimientos de las funciones administrativas
vinculadas a los procesos de diagndstico, planificacion, ejecucion, control y
evaluacion” (p.14). De esta manera el autor hace referencia a la

sincronizacion ordenada de los procesos gerenciales y la capacidad del



docente como gerente para lograr un efectivo desempefio en todo reto tal
como lo es el proceso de transformacion curricular en educacion media
general.

Por consiguiente en una necesidad de desarrollar un modelo de liderazgo
que permita al personal docente encontrar la férmula especifica de aplicar los
procesos gerenciales dentro de estos retos en reformas curriculares tal como
lo explica Gaspar (2016) especificando que el liderazgo “es el arte de la
conduccion de seres humanos” (p.18), desde esta perspectiva, del autor se
puede acotar que el liderazgo va mas alld de conducir personas a hacer
cosas, es acompanfar, es hacer que los liderados sientan que pueden ser
capaz de ejecutar, desarrollar y aplicar sus propios pensamientos,
conocimientos y sentimientos desde la base de su propia ontologia en la
praxis educativa como lideres.

Ahora bien, se debe tener claro que el proceso gerencial es la base
fundamental en la integralidad de un lider (Docente), llevando como base un
liderazgo transformacional que segun Bass (1998) lo define como “aquel que
va mas alla de lo ordinario superando las expectativas normales
caracterizandose por el carisma, la inspiracién, la consideracion individual y
la estimulacion intelectual del lider” (p.575); todo ello para llevar a cabo en
feliz término su trabajo, tal como lo expone Rodriguez (2015) la cual anuncia
que “cuando se habla de proceso gerencial de trata de una disciplina
académica, que debe ser considerada como un proceso” (p.6).

Es decir, cuando es visionada de esta forma puede ser analizada y
descrita en términos de varias funciones fundamentales, sin embargo hay
gue tomar precauciones ya que se debe estudiar cada funcion por separado
y ajustarse al proceso de cambio curricular; tomando en cuenta que el
personal docente puede ejecutar simultdneamente, o al menos en forma
continua: la planificacién, direccion, organizacion y control para lograr los
objetivos que determina la organizacion, considerando esa disciplina

académica del cual habla Rodriguez durante todo el proceso.



Entonces, el liderazgo transformacional se perfila como una herramienta
fundamental que puede ser empleada para poder afrontar el cambio
curricular, observando que se ha estudiado acciones que demuestran desde
afios atras que este tipo de lider tal cual expresa Hernandez (2015)“es capaz
de alcanzar la sinergia entre lo que respecta trabajo grupal o en equipo”
(p.56), pero que en este caso la estimulacién y motivacion a alcanzar las
metas no ha sido estudiada como un posible fin de mejorar el trabajo en los
cambios curriculares emergentes; donde los procesos gerenciales sean
utilizados de forma idénea y oportuna.

Dentro de este marco se tiene que una transformacion curricular segun
Guarro (2016) consiste en “una serie de acontecimientos orientados a
imponer en la educacion un proyecto de naturaleza vanguardista, ideolégica,
educativa, de calidad y desarrollo del quehacer humano” (p.25). Es decir, que
un proceso de transformacion curricular aguarda muchas etapas de prueba
donde los actores educativos son los mas afectados al momento de engranar
el trabajo del mismo; por tal motivo los gerentes educativos estan llamados a
aplicar los procesos gerenciales considerando un liderazgo que coadyuve a
asumir acciones como lo es el transformacional.

Desde este punto de vista, el liderazgo Transformacional invita o permite
al docente desempeiiarse bajo un trabajo mancomunado, utilizando los
procesos gerenciales y asi poseer una calidad en el desempefio de la base
docente de cualquier institucion educativa; tal como lo desglosa Chiavenato
(2008) el término para la calidad de desempefio se refiere a “la capacidad de
lograr el efecto que se desea o se espera” (p.54), es decir, que se tiene que
perseguir esas capacidades que faltan para poder lograr un efecto positivo
en el cambio curricular, ya sea este de forma interna o externa porque
subyace en todo el &mbito.

Se infiere que, un lider con un trabajo en excelencia garantiza la calidad
sin dejar a un lado la eficacia, es aqui donde se observa la necesidad que

presentan los Liceos en el proceso de cambio curricular, donde la base



docente debe encaminarse hacia la aplicacion de procesos gerenciales
asumiendo un liderazgo que permita alcanzar metas positivas; hasta los
momentos se percibe dudas en los aspectos administrativos y académicos
que conllevan a una debilidad interna. Es aqui donde el trabajo en equipo, la
motivacion y la efectividad logran el desarrollo personal de cada docente,
cambiando su forma de pensar y ampliando su vision, optimizando el
crecimiento de las personas que lo rodean.

Aunado a este planteamiento Drucker citado por Hernandez (2015)

destaca que:

Un lider debe tener un desempefio efectivo enmarcado en la
calidad de desemperiio, por ello debe ser eficiente y eficaz a la
vez; pero, aunque la eficiencia es importante, la eficacia es aun
mas decisiva, y sigue diciendo: No basta con hacer las cosas
correctamente, es decir, hacerlas con eficiencia. (p. 120).

Desde esta perspectiva, es interesante revisar lo afirmado por Barrer

(2014) quien plantea:

El éxito de la gerencia, reside en la capacidad de conducir un
adecuado manejo de las competencias estratégicas gerenciales,
lo cual se logra desechando la actitud de tomar decisiones como
una reaccion a problemas presentes para dedicarse a la
anticipacion de problemas futuros. (p. 103).

De lo ya expuesto se tiene que, el liderazgo transformacion al busca
cambiar el uso de los procesos gerenciales como factor importante en todos
los aspectos de la vida, primordialmente en la educacion, ya que permite
administrar el tiempo, los recursos y las actividades de forma tal que estos
estén sincronizados, utilizando elementos esenciales que no pueden faltar
tales como: planificar, ejecutar, controlar, evaluar, retroalimentar, comunicar y
tomar decisiones; por estas razones la gerencia es un arte para lograr la
coordinacion perfecta en la trasformacion curricular que se implementa en el

los Liceos de Media General.



Esto conlleva a considerar, el deber ser de los docentes de cualquier
organizacion o institucion educativa, sin embargo y producto de este proceso
de transformacion curricular, se han presentado dudas y por ende fallas a
nivel de procesos gerenciales, como lo son el desbalance administrativo en
cuanto a la organizacion del personal, cuadratura de horas, informética y
evaluacion del personal, entre otras, aunado a esto también se tiene la falta
en el control académico en cuanto a la sistematizacion de las areas, las
planificaciones docentes, las formas evaluativas y el horario docente.

Situacion como esta no escapa del Liceo Turno Integral Madre Emilia, la
cual se encuentra ubicado en el Municipio Torres, Parroquia Trinidad
Samuel, especificamente en la Urbanizacion Campanero, Calle Nicanor
Graterol con Barrio La Romana; cuenta con una matricula de 741 estudiantes
del lero a 5to afio de educacion media general; en esta se ha implantado el
proceso de cambio curricular desde el afio escolar 2015-2016 avanzando en
un ensayo Yy error; progresivamente este reforma ha ido buscando su linea
frontal mejorando en todos sus aspectos pedagdgicos-académicos-
administrativos y organizativos.

Es necesario tener presente que el docente de una organizacion
educativa es la columna vertebral de la institucién escolar, razén por la cual
este funciona como el canal comunicante que induce el proceso educativo
productivo de todo el equipo docente llegando a cumplir con efectividad su
labor administrativa y académica a fin de impulsar los cambios curriculares,
llevando a un equipo gerencial a un trabajo de calidad al momento de
engranar estas reformas.

Desde lo antes mencionado, como lo son capacidades del lider y sus
habilidades, se tiene que en los Liceos del Municipio Torres, Estado Lara,
especificamente en el Liceo Turno Integral Madre Emilia se implementa un
cambio curricular, necesitando afrontar un liderazgo que permita llevar a
cabo los procesos gerenciales necesarios para lograr las metas educativas,

donde los docentes son el pilar fundamental para lograr tal fin.



En virtud de esto, para poder llegar a una meta se debe poseer
interrogantes que ayuden a formular los objetivos a perseguir para llegar a
una solucion aplicando el liderazgo transformacional por medio de los
procesos gerenciales optimos al momento de dirigir un liceo; tal como lo
explica Arias (2012)el cual dice que formulacién “es la concrecion del
planteamiento en una pregunta precisa y delimitada en cuanto a espacio,
tiempo y poblacién (si fuere el caso)” (p.41) es decir puntualizar por medio de
interrogantes lo que se persigue en la investigacion delimitando la cantidad
en metas si es necesario, entre estas:¢,Como el liderazgo transformacional
mejoraria los procesos gerenciales del personal docente?, ¢ Cuales procesos
gerenciales aplican los docentes en el cambio curricular?, ¢Qué efectos
traerd implementar el liderazgo transformacional en los procesos gerenciales

que aplica el docente para afrontar el cambio curricular?

Objetivos de la Investigacién

Objetivo General

Analizar el Liderazgo Transformacional en los procesos gerenciales del

personal docente para afrontar el cambio curricular.

Objetivos Especificos

1. Determinar la necesidad de un liderazgo transformacional en los
procesos gerenciales del personal docente.

2. ldentificar los procesos gerenciales que aplica el personal docente en
el proceso de cambio curricular.

3. Describir el liderazgo transformacional en los procesos gerenciales del

personal docente para afrontar el cambio curricular.
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Justificacién de la Investigacion

La Educacién, a través del tiempo ha experimentado continuos cambios,
producto no solo de la operacionalizacion de sus actores, sino producido por
las continuas transformaciones intencionadas, que se han generado a nivel
mundial y de Venezuela, en todos los escenarios. Por tal razon las
organizaciones tienden a desarrollar acciones protagénicas y antagonicas,
dependiendo de su naturaleza, se deben adecuar a las necesidades surgidas
en el ambito educativo; por ello los docentes de las instituciones educativas
como gerentes deben estar sincronizados con los cambios curriculares y
necesidades que surgen en el sistema educativo y en la sociedad, producto
de las disposiciones que en un momento determinado promueve el estado
Venezolano.

En este sentido, los docentes como parte de los cambios vy
transformaciones curriculares también deben adecuar el ejercicio de sus
funciones dentro y fuera del aula, puesto que de él dependen que las
politicas educativas que se desarrollan en el sistema educativo puedan
alcanzar los objetivos establecidos. El ejercicio de la praxis educativa del
docente debe estar abocada hacia un liderazgo transformacional, que tome
en cuenta el trabajo en equipo, la comunicacion multidireccional, y desarrolle
habilidades sociales y humanas, ademas de poseer habilidades técnicas
como planificacién, organizacion, ejecucion, control y evaluaciéon de los
procesos administrativos.

Dentro de este marco, de toda una casuistica de amplio espectro, se
evidencia que desde el afio escolar 2015-2016 se aplica el Proceso de
Cambio Curricular, como proyecto emanado por el Ministerio del Poder
Popular para la Educacién (MPPE), siendo un reto de alta envergadura a los
Liceos que funcionan como piloto de esta transformacion, entre estos estan:
Liceo Turno Integral Luis Beltran Prieto Figueroa, ubicado en el Sector Ali

Primera, Parroquia Tamaca, Municipio Iribarren; de igual forma se tiene el
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Liceo Turno Integral Lisandro Alvarado, ubicado en el Sector Zona Centro,
Parroquia Concepcién, Municipio Iribarren y como ultimo el Liceo Turno
Integral Madre Emilia, ubicado en la Urbanizacion Campanero, Parroquia
Trinidad Samuel, Municipio Torres donde se implementara el estudio;
necesitando para esta reforma los procesos gerenciales bajo un liderazgo
transformacional que permita obtener una sinergia en el trabajo docente,
administrativo y académico de la institucién educativa.

De igual modo debe afiadirse que, el curriculo, definido desde mdltiples
puntos de vista, abarca mucho méas que los planes de estudio y los
programas de las unidades curriculares. Cuando se habla de cambio
curricular estan involucrados los propdésitos, conceptos, enfoques, como
aspectos formales de la educacion, las maneras de entender, asi como
también valorar las practicas educativas, los materiales, recursos,
herramientas para los aprendizajes, las relaciones entre quienes conviven en
el liceo, la formacién y las condiciones de trabajo de los docentes, la
organizacion del plantel, el clima escolar, la organizacion de las rutinas de
trabajo dentro de los planteles, sus relaciones con el trabajo en equipo, las
propias condiciones fisicas de la escuela, entre otros aspectos, de aqui se
observa la importancia educativa y social de la investigacion.

Aunado al siguiente planteamiento, se tiene que se debe fortalecer las
habilidades en el liderazgo transformacional tales como el trabajo en equipo,
la efectividad y la motivacién, ayudaran a los docentes a asumir los cambios
con mayor exactitud, mejorando en gran porcentaje las debilidades que se
tiene en el momento de abordar todos los aspectos académicos
(planificacion improvisada, formas de evaluacion compleja y nuevas areas de
formacion) y administrativos (cuadratura de horas, evaluacién del personal,
informatica del cuerpo docente y direccién y control de los mismos) que
acarrea dicho cambio.

Es asi de esta manera que, se podra llegar a un balance gerencial

institucional positivo para toda la organizacion educativa; alcanzando un
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aspecto cultural progresivo dentro del contexto educacional donde esta
inmersa la organizacion educativa, en este caso en el Liceo Turno Integral
Madre Emilia, debido a que el cambio posee un control en el aprendizaje
integral del estudiante significativo, permitiendo que el liderazgo
organizacional por medio de los procesos gerenciales alcancen un gran auge
en el area de los grupos de creacion, recreacion y produccion.

Desde estas diferentes perspectivas, se tiene que la investigacion es de
gran relevancia ya que dicho cambio curricular se hara de forma masiva en
todas las instituciones de educacion media general del pais; de esta forma el
investigador estara dando las diferentes respuestas de como abordar dicha
trasformacion viviendo desde las raices las debilidades que se pueden
obtener en el momento de asumir tal responsabilidad; dando paso a otros
indagadores a seguir incursionando en la formacién gerencial para tener un
fin positivo en la administracion del cambio curricular como propuesta activa
y que en un mafana serd un hecho, ademas de esto siempre se daran
cambios y por tal motivo debe existir agentes que investiguen.

El presente trabajo, se aboca a la linea de investigacion en Gerencia
Educacional: Comportamiento organizacional y productividad, la cual se
cumplira por medio de los procesos gerenciales que permitira organizar a los
docentes en sus areas de formacion y el liderazgo transformacional
aportando a la productividad que necesita el Liceo turno Integral Madre
Emilia para afrontar el cambio curricular, donde el proceso humano como
organizacién atenderd las necesidades de los docentes, investigando los
procesos de transformacién organizacional con una vision ética-ecoldgica-
sistémica desde dos componentes de estudio: el que trata el desarrollo
integral de los docentes en los procesos gerenciales y su desempefio, y el
gue se interesa por el estudio de la estructura y dinamica de la organizacion,

por medio del liderazgo transformacional para afrontar el cambio curricular.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

El proceso de la construccion de la teoria o referencia que ayuda a
desarrollar los puntos algidos del proyecto, se realiza como un producto de la
revision documental o bibliografica; como lo analiza Arias (2012) explicando
que “consiste en una recopilacion de ideas, posturas de autores, conceptos y
definiciones, que sirven de base a la investigacion por realizar’ (p.106); no
obstante, se debe comenzar con estudios previos y antecedentes que
ayudan a los investigadores en darle forma al trabajo, asi como también las
bases tedricas que rigen el estudio, complementado por medio de bases
legales que permiten determinar la importancia de la investigacion; es asi
que el estudio rige el camino hacia donde se enrumba la investigaciéon

obteniendo una veraz determinacion.

Antecedentes de la Investigacion

Para desarrollar la investigacion, es necesario indagar sobre estudios ya
realizados que tengan afinidad con el proyecto a comenzar; de tal forma que,
se pueda obtener una relacién con las variables del problema. Tal como lo
explica Tamayo y Tamayo, M (2007), sefala que, “en los antecedentes se
trata de hacer una sintesis conceptual de las investigaciones o trabajos
realizados sobre el problema formulado con el fin de determinar el enfoque
metodolégico de la misma investigacion” (p.146); pues es asi que, en la
realizacion del siguiente estudio, se elaborara revisiones bibliograficas sobre

trabajos ya realizados que ayuden a encontrar aportes a la problematica.
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Dentro de este marco se tiene que Monteza (2017), en su trabajo de
Maestria “Liderazgo Transformacional y la Percepcién Docente en las
Instituciones Educativas Publicas de Educacion Inicial del Distrito de Chiclayo
Lima Peru”, desarrolld la vision del liderazgo transformacional como un estilo
que se debe ejercer en una propuesta al estado para el cambio
transformacional de la escuela inicial; este estudio fue realizado en Peru,
especificamente en el Distrito de Chiclayo (Lima); tal investigacion fue
estudiada bajo un paradigma positivista con un enfoque cuantitativo de tipo
descriptivo no experimental, este tuvo como poblacién 237 docentes de
educacion inicial, tomando una muestra aleatoria de 150 docentes ubicados
en 22 instituciones educativas publicas.

En este sentido, la investigacion tiene como objetivo principal identificar
las dimensiones del liderazgo transformacional que predominan en las
directoras, a través de la percepcion de los docentes; para recopilar la
informacion se utiliz6 un instrumento muy confiable como el Multifactor
Leadership Questionnaire, en su version corta, conocido como LQ (5X%)
compuesto por 45 items que miden multiples variables, este arroja un
porcentaje de confianza de 95%, dando como resultado que los directores
ejercen tal liderazgo de una forma intelectual mas no motivacional, sin
embargo muestran confianza y respeto a su personal, lo cual ayudara a
enfrentar los cambios sin resistencia.

Es por eso, que el investigador lo toma como base a su investigacion
debido a que se demuestra como obtener un liderazgo transformacional, y
cual deberia ser el comportamiento de los docentes y directivos al momento
de dirigir y organizar cualquier reforma educativa que plantee el Ministerio del
Poder Popular para la Educacion; observandose que en el Liceo Turno
Integral Madre Emilia se necesita de esa confianza motivacional que genera
este tipo de liderazgo para implementar un trabajo en equipo y no oponer
resistencia al desarrollo educativo; sin dejar atras esas ganas de expandir

intelectualmente las capacidades de todo profesional de la docencia.
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Tan igual que Huillca (2015), en su investigacion “Liderazgo
Transformacional y Desempefio Docente en la Especialidad de Ciencias
Historico-Sociales del Instituto Pedagoégico Nacional Monterrico” se planted
un estudio descriptivo correlacional con el objetivo de establecer la relacion
que existe entre el liderazgo transformacional y el desempefio docente segun
la percepcion de los estudiantes de la especialidad de Ciencias Historico
Sociales del Instituto Pedagogico Nacional Monterrico. Para la medicion de la
variable desempefio docente, se disefié y aplico un cuestionario constituido
por 24 items, 8 items por cada dimension: Personal, pedagogica y social. El
analisis inferencial realizado, mediante el estadistico de correlacion de
Pearson, permitié hallar una alta correlacidén positiva y significativa entre la
variable liderazgo transformacional y desempefio docente, de 0.842.

En atencién a la probleméatica expuesta, el investigador concluye que la
relacion de las variables estudiadas es efectivamente relacionada, ya que a
un mejor liderazgo transformacional se alcanza un mejor desempefio
docente en la dimension pedagdgica y la percepcién de los estudiantes,
mejorando asi la perspectiva social dentro de cualquier institucion educativa
ejerciendo un trabajo con organizacion y buen desemperio.

Tal investigacion fue tomada como referencia al estudio debido a que se
debe tomar un tipo de liderazgo emergente como lo es el transformacional,
para poder mejorar los procesos gerenciales de los docentes en el Liceo
Turno Integral Madre Emilia de esta forma alcanzar un resultado positivo en
la preparacién profesional de los estudiantes, sacando provecho a la
direccion académica que determina el nuevo curriculo, donde el estudiante
es la base central de la educacion para la produccion.

De esta forma se tiene que, Bermudez (2015), en su trabajo “Habilidades
Directivas y desempefio Laboral del Personal Docente en Educacién Basica
Primaria”, especificamente en las Instituciones Educativas ubicadas en la
Parroquia Tamare, Municipio Mara del Estado Zulia; tuvo como objetivo

consisti6 en determinar, el grado de relacidbn entre estas dos variables
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gerenciales para optimizar el trabajo docente; enmarcandose en la linea de
investigacion de gerencia educativa; esta fue de tipo descriptiva,
correlacional, de campo, con un disefio no experimental transaccional. La
poblacién estuvo constituida por 62 sujetos, 7 directivos y 55 docentes;
utilizando un cuestionario de 36 items con 5 alternativas, el cual fue validado
por 5 expertos. La confiablidad se aplicé a una prueba piloto de 20 sujetos
con caracteristicas similares a la poblacién, a los resultados obtenidos se le
aplico la férmula de Alfa de Cronbach, obteniendo un coeficiente de 0,870
para la variable habilidades directivas y un 0,875 para la variable desempefio
laboral del personal docente, siendo altamente confiable para su aplicacion.

Esta consta de resultados o conclusiones muy aceptables tales como que
los directores algunas veces identifican y conocen sus habilidades como
gerentes, asi como también los procesos gerenciales los cuales son
inherentes a su funcion como tal; de igual manera se determiné que algunas
veces se identifican las competencias académicas del docente y se define el
factor formacion profesional siendo una debilidad, para lo cual se realizaron
sus respectivas recomendaciones.

La investigacion es de gran relevancia para el siguiente estudio debido a
que, se determina la relacién que debe existir entre los procesos gerenciales
por medio de sus habilidades y el trabajo con los docentes para mejorar
cualquier desempefio laboral; en este caso se tiene que el trabajo en equipo
del Liceo Turno Integral Madre Emilia mejorara al aplicar tales habilidades
para identificar las competencias académicas que se persiguen en el cambio
curricular emanado por el Ministerio del Poder Popular para la Educacion.

De esta forma Marcano (2016), en su investigacion “Liderazgo
Transformacional, una Alternativa para los Directivos de los Centros de
Educacion de la Poblacion de Boca de Pozo Municipio Peninsula De
Macanao Estado Nueva Esparta” tuvo como propdsito disefiar un plan
estratégico basado en el Liderazgo Transformacional para los Gerentes

Educativos de tales centros educativos. Para ello se realiz6 una revisién de
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los documentos relativos al enfoque gerencial, liderazgo y otros aspectos que
sirven de fundamento para el estudio. Se enmarco el proyecto cuantitativo
bajo de investigacion descriptiva y de campo, con un disefio no experimental
y basada en un modelo de proyecto factible. El investigador hace referencia
a este estudio debido a que se dan pautas por medio de un plan estratégico
para aplicar un liderazgo emergente.

En este estudio la poblacion qued6 conformada por 10 directivos y 134
docentes, que laboran en las referidas instituciones. Se selecciond la
totalidad de los directivos, para los docentes, se aplic6 una formula
estadistica propuesta por Azorin dando como resultado la cantidad de 46
profesionales de la docencia. Se aplic6 como técnica de recoleccion de datos
la Encuesta en la modalidad de Cuestionario, que contiene 27 preguntas
para el directivo y 27 preguntas para el personal docente, las cuales estan
bajo una forma cerradas y alternativas de respuestas en forma de abanico,
ademas el mismo fue debidamente validado por expertos en la materia.

Ahora bien, los resultados dan a conocer que los docentes que cumplen
funcidn directiva en las instituciones de Boca de Pozo estan desligados en
gran parte con la actualizacion que se necesita para afrontar los retos y
cambios que presenta el sistema educativo venezolano, mas sin embargo
tienen expectativas, gracias a la investigacion de aportar y apoyar lo
necesario para su desarrollo personal y profesional. De aqui se evidencia la
necesidad de la investigacion presente donde el personal encargado de la
ensefianza estudiantii debe organizarse por medio de los procesos
gerenciales para afrontar la transformacion curricular como una meta de
actualizacion en la tarea educativa del siglo XXI, mejorando los aspectos
administrativos y pedagdgicos.

Siguiendo el mismo orden de idea se tiene que, Vizcaya (2014), escribe
su articulo en la revista Educare bajo el titulo de “Liderazgo Creativo en la
Formacion del Docente” enmarcado en la modalidad de revision documental,

cuyo propdsito es analizar las teorias que apoyan el desarrollo de su idea. El
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docente lider creativo es un individuo que con su proceder inspira confianza,
inicia acciones positivas, proyecta luz, y define los objetivos que permiten
describir futuros mas brillantes en su entorno.

De esta manera, en cualquier centro educativo, es imperativa la
disposicion al permanente cambio, ya que es una caracteristica de las
sociedades actuales. La evidencia anterior dilucida la gran fortaleza que se
posee al ser un gerente creativo y eficaz al momento de dirigir las masas o
conjunto de personas, para hacer de su gestién una actividad motivadora, es
decir, que la formacién de un lider se lleva a cabo con una vision holistica y
esto lo puede dar el liderazgo transformacional.

En efecto, esta publicacion demuestra gran potencial a la investigacion
debido que la creatividad es una de las formas en que se manifiesta el
liderazgo transformacional por medio de un uso de procesos gerenciales
optimos, pues el personal docente individual o grupalmente proyectara su
actividad profesional de una forma ordenada; dado que, una persona creativa
siempre caminara mas alla de lo aprendido, de la informacién actual, de la
l6gica de los hechos aunque haya partido de ellos; este es el caso del nuevo
cambio curricular en educacion media general.

De todo esto se resalta que, en el Liceo Turno Integral Madre Emilia se
requieren docentes que no se encarguen de reproducir sino de transformar.
Que no se conformen con responder preguntas sino que se interrogue sobre
las respuestas, visualizando una educacion diferente sin poner resistencia a
los que se plantea; utilizando un liderazgo transformacional dentro de sus
funciones para obtener un deber ser, con altas expectativas bajo su trabajo
de planificar, direccionar, controlar y evaluar.

Con respecto a la problematica, Pacheco (2015), en su investigacion
“‘Liderazgo Democratico como Estrategia para el Fortalecimiento de la
Funciones Gerenciales en Educacion Media General” dilucida que el
presente estudio es realizado bajo un enfoque cuantitativo enmarcado en

una investigacion de campo de tipo descriptiva, cuyo proposito fue, analizar
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el liderazgo democratico como estrategia para el fortalecimiento de las
funciones gerenciales en la Media General del Liceo Bolivariano “Dr. Julio
S. Alvarez”, Parroquia Trinidad Samuel, Carora, Municipio Torres, estado
Lara.

La muestra del estudio estuvo constituida por 45 docentes de la institucion
Educativa, 1 director y 2 sub-directores (Administrativo y académico),
pertenecientes a dicha instituciéon para el periodo escolar 2013 — 2014. Se
utilizé la encuesta tipo cuestionario, como instrumento para recopilar las
opiniones de los docentes, a través de un conjunto de preguntas
normalizadas, en escala de Likert con la finalidad de conocer sus opiniones
respecto al liderazgo y funciones gerenciales que ejerce el director y sub-
directores del plantel y el segundo cuestionario en escala de Likert, para
determinar la opinién que tiene los docentes con cargos directivos desde su
punto de vista.

La validez del instrumento se obtuvo al aplicar la técnica juicio de experto
para su respectiva evaluacion en cuanto a contenido, claridad y coherencia
en la redaccion de sus items. Luego de aplicar los instrumentos con los datos
obtenidos se analizaron e interpretaron por medio de estadistica descriptiva,
representados en cuadros y graficos. Finalmente, los resultados detectan la
gran ayuda que desarrolla el tipo de liderazgo democréatico en el trabajo
grupal para obtener un proceso gerencial de calidad.

Con esta finalidad desarrollada en la investigacion anterior, se enmarca el
presente trabajo, pero bajo una modalidad de liderazgo transformacional
como uno de tipo emergente que conlleva a un cambio totalmente radical en
la forma de pensar y actuar de cualquier gerente; pues es asi que, los
docentes del Liceo Madre Emilia pueden afrontar el cambio curricular a la
hora de organizarse por medio de los procesos gerenciales alcanzando una
calidad esperada en los aspectos administrativos, pedagogicos Yy
académicos; proyectando el cumulo cognitivo del estudiante para aplicar la

20



metacognicion en lo aprendido como finalidad del proceso de transformacion

educativa.

Bases Teodricas

Segun Tamayo (2003), expresa que: “El marco tedrico nos ayuda a
precisar y a organizar los elementos contenidos en la descripcién del
problema, de tal forma que puedan ser manejados y convertidos en acciones
concretas” (p.139). Estas bases se encargan de ampliar la descripcion y el
analisis del problema planteado, orientada hacia la organizacion de datos o
hechos significativos para descubrir las relaciones entre las variables de
estudio, integrando cada teoria con los objetivos especificos de la

investigacion.

Liderazgo

Liderazgo se define como la capacidad de una persona para in fluir en el
comportamiento de los demas, contando éste con un cardcter circunstancial
dependiendo de las actividades, conocimientos y habilidades que utilice para
hacerlo productivo. Hellriegel (2010), expresa que el liderazgo del director “es
el proceso de influir y apoyar a los demas en el desempefio de las labores
para alcanzar los objetivos propuestos, es aquel que fortalece el trabajo en
equipo, la comunicacion y las relaciones interpersonales” (p.455).

En otras palabras, los lideres educativos son agente de cambio en las
instituciones porque tienen la capacidad de orientar, dirigir, planificar,
organizar y coordinar los procesos hacia la innovacion y adaptacion de las
circunstancias presentadas. Cuando el director actla o realiza su funcién,
tiene ciertos estilos o formas de actuar. De acuerdo a lo expresado, el
liderazgo es fundamental para dar el cambio al significado actual del mismo,

para la transformacion del trabajo gerencial en cualquier institucion
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educativa; quedando claro que todo docente presenta dichas habilidades

desde su concepcion como profesional; para Hutchinson (2013):

El liderazgo es el conjunto de habilidades destrezas de manejo,
que un individuo tiene para influir en la forma de actuar de las
personas o en un grupo determinado, ocasionando que estos se
desempefien con entusiasmo, alrededor del cumplimiento efectivo
de los objetivos y metas propuestas (p.29).

No obstante, es visto directamente como el arte de influir, comandar o
conducir a personas o0 equipos de trabajo, influenciando en sus conductas y
actitudes de manera positiva; formula que se necesita en el Liceo turno
Integral Madre Emilia para que los docentes obtengan un excelente trabajo al
momento de dirigir, asi como también, transformar los aspectos relevantes
del cambio curricular, impulsando el trabajo con un objetivo comdn, donde
cada uno puede pensar unificadamente lo que se debe hacer con
entusiasmo logrando los objetivos propuestos, evitando ambigledades en las
informaciones internas para la buena sinergia entre el personal y el trabajo,

delegando funciones como lider.

Liderazgo Eficaz

En cuanto a esta caracteristica del lider, se tiene que Drucker citado
Vizcaya (2014), sostiene que “los lideres eficaces delegan muchas cosas;
tienen que hacerlo o de lo contrario se ahogarian en trivialidades” (p.29). Por

lo que los lideres eficaces destacan cuatro alternativas sencillas:

1. La definicion de un lider es alguien que tiene seguidores, a quienes atrae y
estimula adecuadamente. Sin seguidores no puede haber lideres.

2. Un lider eficaz no es alguien a quien se le quiera o admira. Es alguien
cuyos seguidores hacen lo que es debido. La popularidad no es liderazgo;

los resultados si lo son.
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3. Los lideres son muy visibles. Por consiguiente, establecen ejemplos a
sequir.

4. El liderazgo no se trata de rango, privilegios, titulos o dinero: es una
responsabilidad.

En cuanto a lo antes expuesto, se tiene que el liderazgo eficaz es la
influencia interpersonal que debe existir en la comunicacion de calidad entre
el gerente y todos los subordinados, de esta manera alcanzar un excelente
trabajo administrativo y académico en la organizacion. En efecto Vizcaya
determina el tipo de lideres que debe tener la Institucién en estudio, para asi
poseer un trabajo efectivo en el gran reto del cambio curricular que se esta
viviendo, los docentes tiene el deber de despertar en el estudiante una
popularidad bajo la responsabilidad y una buena motivacion; controlando las
diferentes situaciones negativas que como es de observar siempre estaran

presentes en toda organizacion, llevando a cabo una maxima efectividad.

Liderazgo Transformacional

Este tipo de liderazgo aborda el cambio de motivacion, llevandola de un
estado regular donde solamente se observa una recompensa para llevarla al
compromiso con las metas, las personas y la organizacion. De esta manera,

Figuerola (2014) no expresa que este tipo de liderazgo:

En lugar de analizar y controlar transacciones especificas con los
seguidores utilizando reglas, instrucciones e incentivos, se
concentran en cualidades intangibles, como la visién, los valores
compartidos y las ideas, con el proposito de crear relaciones, de
dotar de mayor significado a las actividades independientes y de
ofrecer un terreno comun para enrolar a los seguidores en el
proceso de cambio. El liderazgo transformacional esta fundado en
los valores, las creencias y las cualidades personales del lider y
no en un proceso de intercambio entre los lideres y los seguidores

(p.3).
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Es asi pues, que un lider transformacional entiende y observa la gran
necesidad de que su equipo debe sentir que trabajan por algo mas que el
dinero, llevar por medio de la motivacidn hacia un compromiso consigo
mismo y con la organizacion para alcanzar metas a largo plazo. Se denota
entonces, que en el Liceo Turno Integral Madre Emilia los docentes deben
adoptar este estilo para transformarse en lideres que inspiran a sus equipos
constantemente una visibn compartida del futuro, engranandolo al nuevo
cambio curricular que afronta la institucion.

Sobre esta base se tiene que, este tipo de liderazgo no solo se obtiene
con reglas y creencias sino también con valores de cambio en los lideres

educativos; tal como lo expresa Monteza (2017), la cual explica que este es:

Visto por muchos investigadores dedicados al tema de
liderazgo en organizaciones de toda indole como el liderazgo del
futuro; el mismo que esta concebido para lograr una
verdadera transformacion en las instituciones educativas; este
lider de estilo transformacional estd concebido como el lider
gue aprenden, gue cambian y que se adaptan
permanentemente, mediante la mejora continua de sus procesos,
es decir es un lider capaz de transformar la institucion
educativa y sus practicas (p.25).

De tal forma se puede inferir que, en el LTI Madre Emilia el liderazgo
propuesto debe mejorar el comportamiento de los docentes que con su
manera de actuar elevan el nivel de confianza de todo el personal,
motivandolos en su labor, facilitdndoles recursos para que su nivel de logro
en la actividad de ensefarse a el mejor, los comprometen con el resultado y
subordinan sus propios intereses, convirtiendo de esta manera a los
docentes en lideres de la labor que desempefian.

De estas evidencias se tiene que, el liderazgo transformacional es un tipo
de liderazgo incorporado recientemente en las organizaciones educativas
debido a la promocién de las relaciones interpersonales entre los directores y

los docentes; es asi que Portillo, Medero y Guasch (2009) sefialan en
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relacion a los lideres transformadores “son individuos que proporcionan
consideracion individualizada, estimacion intelectual y poseen carisma “(p.
11). Segun lo citado, el liderazgo transformacional es aquel de crear entre
sus allegados y colaboradores un tipo de lealtad profunda vy rica, debido a
que, en la medida que el liderazgo es mas profundo, la relacién es estable y
la respuesta es generosa por parte del colaborador, teniendo ello cualidades
como desarrollo de valores de sus seguidores.

De otro lado, Chambilla (2017), describio el liderazgo transformacional en
términos del efecto del lider en los seguidores donde en este caso tanto
director como docentes simulan este papel dentro de una organizacion

educativa. Un lider puede transformar a su personal:

1. Haciéndolos mas conscientes de la importancia y el valor de los
resultados de la tarea.

2. Inductores para trascender su propio interés personal por el
bien de la organizacion o equipo.

3. Activacion de sus necesidades de orden superior (p.12).

Con esta gran finalidad, el estudio presente toma este liderazgo como la
base fundamental en la ensefianza de los docentes en formacion
permanente, siendo de esta forma las mas importantes herramientas en
desarrollar las funciones gerenciales en los diferentes cambios educativos

donde esta inmerso el LTI Madre Emilia.

Caracteristicas del Liderazgo Transformacional

Tal liderazgo por ser uno de los que emergieron recientemente dentro del
arte gerencial, contiene una gran namero de caracteristicas que lo hacen
muy importante para ingresar dentro de los deberes de un gerente,
especificando cada accidon en actitudes que este debe aplicar para
transformar, entre las mas relevantes se tiene segun Bass citado por

Chambilla (Ob.cit) las siguientes:
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d)

f)

o))

h)

Se puede inferir que, estas caracteristicas permiten observar que en la
inspiracion motivacional el seguidor atribuye una motivacion en el logro de
retos al lider, es decir, que los docentes del LTI Madre Emilia deben trabajar
en el entusiasmo y optimismo para cumplir con el trabajo inherente al
docente como lo es planificar, controlar, dirigir y evaluar; herramientas muy

importantes para afrontar el cambio curricular. Ser creativo tal como lo

El seguidor asume compartir el riesgo, la ética, principios y valores
del lider.

En la inspiraciébn motivacional el seguidor atribuye una motivacion
en el logro de retos al lider. Ademas, se atribuye al lider el
entusiasmo y optimismo desarrollado por todos los seguidores.

La tercera caracteristica del liderazgo transformacional, es la
estimulacion intelectual considerada como la motivacién del
lider en innovacion y creatividad asumida por cada seguidor al
enfrentar un problema. Las nuevas ideas de solucion son
solicitadas a los seguidores quienes se comprometen con el
proceso de encontrar una solucion.

La cuarta caracteristica del liderazgo transformacional es la
consideracion individualizada en la cual los lideres prestan
atencion a las necesidades individuales de crecimiento del
seguidor mediante la asesoria.

Los lideres transformacionales delegan responsabilidades a sus
subordinados como oportunidad de crecimiento personal
considerando sus habilidades y necesidades personales de
reconocimiento. Ademas, el lider transformacional incrementa sus
responsabilidades a fin de desarrollar todo el potencial de los
seguidores.

La motivacién inspiracional, se refiere a como se desenvuelven,
motivan e inspiran a los seguidores, se rescata el trabajo en
equipo; tanto los lideres como los seguidores manifiestan
optimismo y entusiasmo reflejando una vision alentadora del
futuro.

En lo concerniente a la estimulacion intelectual, los lideres
fomentan la innovacion, la creatividad y cuestionan antiguos
supuestos. Acogen nuevas ideas y evitan mostrar miedo frente a
los errores o ir contra el mayoritario sentido comun.

Finalmente, la consideracion individualizada en la cual el lider esta
atento a las necesidades y diferencias de cada individuo. Dispone
su ser integral en actitud de escucha ante sus seguidores, busca
desarrollar sus potencialidades e interactta de manera
diferenciada con cada uno de sus seguidores (p.17).
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plantea el liderazgo transformacional permite dar respuestas frente a las
contingencias laborales que tiene la institucion a diario, ademas de
plantearse nuevos retos que fomentan romper con los esquemas anteriores

de la educacion.

Dimensiones del Liderazgo Transformacional

El docente como lider nato debe obtener en su cumulo de conocimientos
el perfil de un lider, donde el trabajo en equipo permita superar los intereses
0 adversidades, llevandoles a elegir las metas que permitan el bienestar de
la instituciéon educativa, por tal motivo el liderazgo transformacional presenta
dimensiones que desarrollan la accion gerencial de cualquier persona; en
este caso Fischman (2005) la rueda del lider interior que representa tal

liderazgo de la manera siguiente:

1.- Influencia Idealizada: Esta dimension resalta el sentido de
propadsito, el lider actiia de modo que sus seguidores lo admiran
y quieren imitar; se convierte en un modelo idealizado con un
alto grado de poder simbdlico y alto grado de moralidad. A la
vez que se presenta como un modelo, el lider carismatico se
distingue claramente de los demas por su inusual
personalidad y sus capacidades Unicas para generar entusiasmo,
trasmitir confianza y respeto. La frase representativa es: “Si cree
gue es correcto, entonces...”

2.-Motivacion Inspiracional: El lider que posee esta habilidad
logra motivar a la gente, crea una vision estimulante y atractiva
para sus seguidores. Ademas sabe comunicar su vision de modo
convincente con palabras y también con su propio ejemplo. Para
ello,b ha de demostrar primero su compromiso personal y
entusiasmo por la vision para conseguir entusiasmar y congregar
a los demas. “La motivacion inspiracional se vincula con la
capacidad del lider para comunicar visiones trascendentales que
involucran a los demas”.

3.- Estimulacion Intelectual: El lider debe fomentar Ila
creatividad, la innovacion y el cuestionamiento de antiguos
supuestos; es decir promueve nuevos enfoques y nuevas
soluciones a los problemas, acoge nuevas ideas y propicia la
ruptura de ideas o0 esquemas ya estructurados. A la vez,
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provoca intelectualmente a su gente estimulandoles a hacerse
preguntas, cuestionando los modos habituales de hacer las cosas,
permitiendo que tengan errores.

4.- Consideracion Individualizada: En esta dimension se toman
en cuenta las necesidades de cada persona para guiar a cada una
segun su potencial. El lider actia como entrenador (coach),
abriendo oportunidades de aprendizaje y creando un clima de
apoyo; es un lider que escucha y sabe delegar, dando luego
feedback constructivo al subordinado. En esta dimensién se
incluye el cuidado, la empatia y la capacidad para generar retos y
oportunidades a los seguidores. El lider caracteristico de esta
dimensién es considerado un escucha activo y comunicador
constante (p.23).

De acuerdo a estas caracteristicas, en el campo educativo y en la figura
del docente deben manifestarse cada una de estas, trasmitiendo confianza y
entusiasmo asi mismo logrando niveles 6ptimos de desarrollo y desempefio,
logrando cumplir las metas siendo responsable en toda su actuacion. Este a
su vez debe estimular su inteligencia para despertar la creatividad al
momento de enfrentar problemas, ya que como gerentes deben demostrar
disciplina en lo que se persigue.

Entonces se puede percibir que utilizando el liderazgo transformacional se
aplica estas dimensiones, implicando que la preparacion del docente en el
LTI Madre Emilia debe estar encaminada a dar respuestas emocionales,
ayudando asi a mejorar el trabajo, reafirmando la motivacion, el estimulo
constante y, sobretodo, reafirmando cada dia mas la autoestima de sus
compaferos, promocionando confianza y seguridad en ellos, para
desempeiarse mas alla de las exigencias establecidas y poder encaminar
la transformacion curricular a una buena aplicacion.

De estas basicas premisas, la direccién dentro de lo que se observa como
realidad est4 en que, si un docente aplica esta dimensiones obtendra dentro
del entorno educativo en estudio, un verdadero equilibrio en su trabajo,
llevando a cabo cada uno de los retos que le presenta el proceso de cambio

curricular; es alli donde la transformacion de la organizacion alcanzara la
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meta de poder encaminar la institucion hacia el horizonte correcto,
obteniendo un trabajo de calidad.

Liderazgo

Interior

Gréfico 1: Rueda del Liderazgo Interior, Fischman 2005.
Cualidades del Lider

Se tiene que Vizcaya (2014), en su articulo de la revista educare,
consigna un abanico muy variado y Gtil para la investigacion, dandole auge a

las caracteristicas del lider, constituyendo la particularidad en su forma de

actuar, mandar o dirigir y guiar. Se tiene que para poder alcanzar las metas
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propuestas en la investigacion se debe conocer las actitudes; entre algunas
de las mas importantes caracteristicas se encuentran:

1. Visién y Misiéon claramente definida de lo que se quiere
alcanzar.2. Identificaciéon y emulacién con personajes heroicos,
relevantes socialmente, y por los cuales siente gran admiracion
por sus logros.3. Vision futurista: Piensa, visualiza, estructura y
dirige para forjar y crear el futuro que se quiere alcanzar.4.
Autonomia: no depende de otros sino que comparte acciones.5.
Congruencia: mantiene relacion estrecha entre las decisiones
tomadas y las acciones ejecutadas, es decir entre su
comunicacién y actuacién. 6. Integridad: es una cualidad
importante, pues no pondra en riesgo a los demas por sus
intereses personales. Tiene altos valores humanos.7. Mente
abierta o apertura mental: esta dispuesto a aprender de los
conocimientos, experiencias y aportes que le dan los demas. No
realiza juicios a priori.8. Inteligencia emocional: posee un alto
grado de equilibrio emocional, madurez y sentido comun. Sabe
expresar y manejar sus sentimientos y los de sus seguidores.9.
Manejo de la palabra: usa de manera correcta y asertiva la
manera de comunicarse, motivar y dirigir con las palabras
correctas en el momento preciso.10. Demuestra don de gente o
simpatia: es la habilidad social de tratar y apoyar a las personas,
gue lo hacen ser accesible, ameno, cordial, carismatico y afectivo.
11. Asertividad: sus decisiones son correctas asertivas ante la
resolucibn de problemas o0 situaciones planteadas.12.
Determinacion: es una persona decidida, esta siempre dispuesta
a hacer todo lo posible ante los problemas.13. Dedicacién:
demuestra dedicacion y esfuerzo en lo que hace.l4. Fe y
esperanza: tiene ese gran componente en creer en su labor y en
su organizacion con mucha conviccion de que todo va a salir bien.
Tiene un gran sentido de pertenencia con la organizacion.15.
Amor: el lider brindara amor y afecto a sus seguidores.16.
Respeto: el trato con los demas serd humilde y sencillo, evitando
toda conducta arrogante y prepotente.17. Sentido de
cooperacién: trata de dirigir en armonia, donde todos aportan y
ayudan en las funciones dadas mutuamente.18. Valoracion: el
lider evalla de manera positiva, justa, tratando de aprender de los
errores. (p.7)

Sobre la base de estas cualidades se pueden construir las actitudes de la
planta gerencial de la institucion que se esta estudiando; determinando las

tendencias del siglo XXI en los diferentes cambios hasta donde las
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comunidades hacen vida activa en las decisiones de los planteles
educativos. Es de saber que la gran trasformacion de Liceos Bolivarianos a
Integrales recae sobre los hombros de los docentes que estan encargado de
dichos centros educativos; por tal motivo, la responsabilidad de gestion se

encuentra al maximo.

Gerencia

La gerencia ha sido definida o conceptualizada por muchos
investigadores, que han enfocado sus ideas de diferentes maneras, en tal
sentido es importante citar a Marcano (2016); el cual expone que: “la
gerencia se refiere a las organizaciones que efectian actividades de
planificacion, organizacion, direccion y control a objeto de utilizar sus
recursos humanos, fisicos y financieros con la finalidad de alcanzar objetivos,
comunmente relacionados con beneficios econémicos” (p.16). De tal forma
que dentro de la institucion donde se enmarca el presente estudio, se toman
los procesos gerenciales para mejorar el liderazgo y asi poder darle sentido

al cambio curricular.

Procesos Gerenciales

El gerente de hoy se ve involucrado en una gerencia con mayores retos y
mas exigentes que implica el uso de la sistematizacion de funciones
fundamentales que conlleven al éxito de la organizacion, desde este
punto de vista los autores Robbins y Coulter (2005) nombrados por Leén
(2015) sefalan que existen cuatro funciones: “planeacion, organizacion,
direccién y control, enmarcadas como los principios de la gerencia, que
de una u otra manera son los cimientos para el alcance de las metas y
objetivos institucionales” (p.22). Es decir, que estas representan el deber ser

en el trabajo gerencial de cualquier docente.
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En torno a lo anterior, Ferrer (2012), refiere que en el ambito educativo
gerencial no es mas que “el proceso de conducir una institucion educativa
por medio del ejercicio de un conjunto de habilidades de direccion orientadas
a planificar, organizar, coordinar y evaluar” (p.37); por lo que se puede decir
entonces, que ésta es un proceso dinamico, que obliga a quienes la ejercen
en toda organizacion educativa, a comprender la responsabilidad que
adquieren, pues ser proactivo implica salir de la zona de confort y descubrir
que se puede hacer que las cosas ocurran, lo que se traduce en la habilidad
gue tengan los docentes de anticiparse a los hechos y por supuesto en la
forma como se den sus procesos gerenciales.

Por lo tanto, se asume entonces, que en las organizaciones educativas
como en cualquier otra organizacion de caracter social, se debe entender a
los docentes como gerentes educativos, y por su puesto a la accién de
administrar, conducir o guiar la misma hacia el logro de las metas trazadas,
como gerencia por lo que debe asumirse como un proceso en el que se
articulan de forma sistematica e interrelacionada, varios procesos; como lo
son planificacion, organizacion, direccion y control; los cuales se detallaran a
continuacion:

1.-Planificacién: Durante la primera mitad del siglo pasado la
planificacion, carecia de estructura; sin embargo, en los ultimos treinta afos,
tal situacion cambio vertiginosamente, convirtiéndola en un proceso gerencial
ampliamente difundido, por lo que hoy lo llevan a cabo en todas las
instituciones educativas, debido a que le permite a los gerentes reducir los
riesgos de una determinada accion mediante la anticipacion y la organizacion
de los medios de acuerdo a los objetivos establecidos. De aqui, se tiene que
Ferrer (ob.cit) expresa que la planificacion “es el proceso de decidir
anticipadamente lo qué se ha de hacer y como, lo cual supone la seleccién
de objetivos y el desarrollo de politicas, programas y presupuestos para
lograrlos” (p.37); esto se traduce, en la idea de que ésta es el proceso en el

cual, los gerentes de las organizaciones de cualquier indole piensan con
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antelacion en sus metas y disefian las estrategias, planes y acciones, con las
cuales van a alcanzar los objetivos organizacionales propuesto; evitando la
improvisacion y propiciando a la vez la racionalizacién de los recursos.

En este mismo orden, se entiende que planificar es el proceso de
establecer metas y elegir los medios para alcanzarlas; por lo que la
planificacién, tiene que ver entonces, con el hecho de decidir con
anticipacion lo que se quiere lograr en el futuro y como se va a lograr; y en
base a ello establecer los recursos con los que se cuenta y los medios para
lograrlo, de esta forma se puede organizar el trabajo administrativo,
pedagogico y académico de cualquier recinto educativo y estar preparado a
lo que pueda surgir.

En tal sentido, la planificacion, es el proceso a través del cual el docente
de cualquier organizacion educativa establece donde esta, hacia dénde
quiere ir, como lo va lograr y cuales son los recursos con los que cuenta para
proceder a establecer las acciones o estrategias que le permitan modificar su
estado en un tiempo determinado y lograr los objetivos organizacionales
deseados; de alli que es si se quiere uno de los procesos gerenciales mas
relevantes dentro una organizacion y sin ninguna duda, tiene gran
aplicabilidad dentro del campo educativo.

2.-Organizacion: La organizacion, entendida como proceso gerencial,
surge de la necesidad de adaptar la estructura de las instituciones a lo
planeado para alcanzar las metas trazadas; por lo que tiene que ver, con la
creacion de su disefio organizacional. Este es el proceso de crear la
estructura de una organizacion; integrando todos sus elementos para darle
forma, toda vez, que le permite a quienes la conducen determinar qué tareas
hay que hacer, quién las hace, cdmo se agrupan, quién rinde cuentas a
quién y dénde se toman las decisiones.

En tal sentido, las organizaciones educativas actuales, deben incluir entre
sus procesos gerenciales el de “organizacién” pues, es a través de él que

quienes las dirigen podran darle forma a su institucion a nivel gerencial; por
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tanto, asi como en el mundo de las empresas este debe ser llevado a cabo
por el personal directivo, en educacion, es al director del plantel al que le
corresponde entonces, organizar su institucion y su personal de acuerdo a
las responsabilidades del cargo, jerarquizando los niveles de autoridad a fin
de lograr los objetivos propuestos; ya que, es este el que debe adaptar la
estructura de la misma a sus metas; y asi lo refiere Ferrer (ob.cit), cuando
dice que “El director es la persona que debe organizar su escuela” (p.42).

Es asi que, todos aquellos que estan inmersos en una organizacion
educativa puede comparar las precariedades que se encuentran en la linea
de gerentes observando una estructura muchas veces débil, en el caso de la
investigacion en curso todos los docentes como base de la misma deben
tomar las riendas de lider dentro del plantel para determinar el trabajo en
equipo y que la toma de decisiones no recaiga solamente sobre el directivo;
de esta forma se distingue el papel del liderazgo transformacional usando
este proceso gerencial a favor de organizar la parte académica en el cambio
curricular.

3.-Direccion: es el tercero de los procesos gerenciales que se dan
cita en cualquier organizacion, y su relevancia radica en que es en este,
donde se pone en marcha todos los lineamientos establecidos durante la
planeacion y la organizacion, a fin de lograr formas de conductas mas
deseables entre sus miembros, influir en su moral y establecer la
comunicacién necesaria para que quienes la gerencien, puedan alcanzar los
objetivos planeados. De igual forma, Koontz y Weihrich, (2014) refieren que
la direccion:

Tiene que ver con el hecho de influir en los individuos para que
contribuyan a favor del cumplimiento de Ilas metas
organizacionales; por lo que es claro, que a través de este
proceso gerencial se logra la realizacién efectiva de lo planeado,
por cuanto dirigir implica mandar, influir y motivar a los empleados
para que realicen tareas esenciales para la organizacion; las
cuales no se reducen solo a dar ordenes, sino también a inducir la
conducta y las acciones de sus miembros hacia el logro de los
objetivos establecidos; por lo que se puede decir que la
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instruccion, el liderazgo, la motivacion y la propia creatividad de
quienes las dirigen son parte integrante e indivisible de este (p.87).

En virtud de lo anterior, en el ambito educativo, es relevante referir que el
LTI Madre Emilia debe ser entendido como una organizacién social, por lo
que se debe ser manejado bajo un enfoque gerencial, en el cual la direccion
constituye uno de los procesos gerenciales que no puede faltar dentro de la
gerencia de cualquier organizacion educativa, toda vez, que es a través de
ella que los directores y los docentes podran guiar el comportamiento y las
acciones de todos los miembros de la comunidad educativa; propiciando asi
la creacién de un ambiente laboral adecuado y consono con la importante
labor que se realiza dentro de las escuelas; a fin de alcanzar los objetivos
trazados y dar respuesta a las necesidades de la comunidad escolar que
atienden.

Ahora bien, en la practica suelen presentarse ciertas debilidades en torno
a este proceso gerencial en el LTI Madre Emilia; lo cual se evidencia en el
hecho de que muchos docentes pocas veces adoptan un liderazgo efectivo
que les permita guiar a la comunidad educativa, hacia el logro de los
objetivos trazados; raramente cuentan con programas de reconocimiento y
motivacion permanentes, que les permitan estimular e incentivar al personal
y en muchos casos tampoco tienen la capacidad de lograr una comunicacion
efectiva.

Tal situacion, obliga a los docentes que cumplen funciones educativas a
tratar con las complejidades cotidianas de las organizaciones; para generar
un cambio positivos en el entorno laboral, que les permita mantener a los
demas miembros enfocados en impulsar la institucion hacia el futuro,
superando cualquier obstaculo y rompiendo los modelos tradicionales
educativos a fin de adaptarse a un entorno cada vez mas dinamico. De
manera, que en torno al proceso de direccién se observan tres elementos
claves, implicitos en él, como lo son el liderazgo, la motivacion y la

comunicacion; los cuales podrian entenderse como subprocesos que estan
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inmersos en lo que debe ser la direccibn como proceso gerencial utilizando el
liderazgo transformacional estos elementos funcionan intrinsecamente en el
y dentro de la investigacion estdn parafraseados como apartados
individuales.

4.-Control: es si se quiere uno de los procesos gerenciales de mayor
relevancia dentro de cualquier organizacion, por cuanto, es a través de él
gue se establecen los medios necesarios para garantizar que una vez
establecidos los planes y estrategias estos se cumplan, lo que implica
asegurarse de que la gente haga lo que se debe hacer para evitar problemas
gue ocasionen dafos a la institucion; toda vez, que este favorece la medicion
y la evaluacion de los resultados de la accidén educativa obtenida a partir de
la planeacion, la organizacion y la direccion. En este sentido, Silva (2005),

sefialan que se entiende por control:

Un proceso informal donde se evalluan factores culturales,
organizativos, humanos y grupales; de alli que es un proceso
netamente técnico de seguimiento, por cuanto no supone una
intervencion excesiva en las operaciones de la empresa, sino que
se debe concentrar mas en los resultados y en el desempefio de
la organizacion; por lo que es recomendable descentralizar al
maximo la autoridad y las responsabilidades para lograr los
objetivos planeados (.p.53).

Cabe destacar entonces, que el control constituye uno de los procesos
gerenciales que mas preocupa, a los directivos de organizaciones de todo
tipo, aun cuando no lo admitan, ya que sea por la falta de controles o por
utilizar los tipos equivocados, un sistema de control ineficiente puede
ocasionar serios problemas y por ende un dafio irreparable en las
organizaciones; por lo que para mejorar hay que controlar.

En lineas generales, las debilidades de este proceso en las
organizaciones educativas, se refleja en la ausencia de mecanismos, que
regulen y permitan verificar el curso de las actividades y procesos que en

ellas se dan cita, por lo que no se obtiene informacion util y veraz que facilite
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la deteccion y correccion de fallas de manera oportuna; toda vez, que no se
asume que el criterio que determina la efectividad de un sistema de control,
es qué tan bien facilita el logro de las metas; por cuanto se ignora que
mientras mas ayude al personal docente a alcanzar sus metas, mejor sera el
sistema de control implementado.

Esta situacion del cambio curricular, obliga a los docentes de las
organizaciones educativas, a desarrollar sistemas de controles eficaces que
proporcionen informacion y retroalimentacion sobre el desempefio de su
trabajo, pues, al controlar es inevitable que el director de la institucion, evalué
su realidad en términos de lo que se considera que es el deber ser; para
luego verificar cuél es su situacion real, y en relacion a lo planificado y a los
objetivos trazados, tomar acciones para mejorar y optimizar el proceso de
ensefianza y aprendizaje, a la vez que se propicie el autocontrol de quienes
la integran y un sistema de inteligencia organizacional.

En conclusién todo esto quiere decir que son funciones que estan
enlazadas entre si y su importancia resalta ya que esta permite revisar y
valorar el cumplimiento de los objetivos, con el fin de realizar los correctivos
necesarios al personal que la conforma dando un sentido positivo al
liderazgo que debe emerger en el cambio curricular, siguiendo estos
procesos gerenciales entonces se pueden cubrir todas las debilidades, que
surgen en la implementacion de la transformacion educativa donde esta
inmerso el Liceo Turno Integral Madre Emilia. En dimensiones centralizadas
en lo que respecta a buena organizacién pues todas las improvisaciones del

personal docente quedan eliminadas y asi nutrir el nuevo proceso educativo.
Trabajo en Equipo
Koontz y Weihrich (ob.cit) destacan que un equipo de trabajo “es un

namero reducido de personas con habilidades complementarias

comprometidos con un proposito comun” (p.32), una serie de metas de
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desempeiio y un meétodo del cual todas ellas son mutuamente responsables.
Esta afirmacion hace suponer que un equipo se comprende de cierto niumero
de personas dotadas de facultades para el cumplimiento de metas grupales,
de hacer propuestas y disponer de autoridad para tomar decisiones.

En tal sentido, una organizacion que aprende en equipo, se fundamenta
en una gestion en la que los miembros consideran que ellos mismos y los
demas interactian para asumir la responsabilidad de manera conjunta y
compartida. Dentro de este marco conceptual no existen reglas precisas para
la formacion de equipos, no obstante sus miembros deben estar
comprometidos y convencidos del valor, significacion y exigencia de su
conformacién como entes productivos dentro de una organizacion, con un
compromiso activo en todo quehacer.

En otro orden de ideas, Londén (2002) destaca que el equipo de trabajo
“se refiere a la capacidad para construir y mejorar el trabajo en una
institucion, asi como dirigir o moderar equipos de trabajo” (p.6). De la misma
manera, que los equipos son grupos cooperativos que mantienen contacto
regular entre si y emprenden acciones coordinadas, aspectos que en su
conjunto contribuye a fortalecer la gestion en pro de la revitalizacion de la
organizaciéon. Esto implica la existencia de condiciones basicas tales como la
existencia de un entorno de apoyo que promueva el logro de metas y la
cohesion de los equipos que sean autogestionados de acciones que vayan

en beneficio de la institucion.

Bajo esta perspectiva Becerra (2006), sefiala que:

Dentro de una organizacion educativa se debe valorar el trabajo
en equipo como una estrategia dirigida a fortalecer el trabajo
independiente desarrollado por cada uno de los actores del
proceso educativo para ello es necesario compartir habilidades,
conocimientos y destrezas en la busqueda de la eficiencia
institucional. Todo ello conlleva a contribuir a mejorar el
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funcionamiento de la institucion y alcanzar objetivos compartidos
(p-35).

Las consideraciones del autor, lleva a inferir que las instituciones
educativas no se administran solas, requieren de la participacion, cohesion,
articulacion con todos el personal involucrado que hacen vida en el contexto
educativo, por tal razén el trabajo en equipo representa un experiencia
irremplazable e indeclinable de la gestion educativa. En consecuencia el
Liceo Turno Integral Madre Emilia, debe sumarse a la estrategia gerencial de
trabajar en equipo para fortalecer las acciones educativas que de manera
conjunta se ejecutan asimismo trabajar en equipo produce sinergia entre los

individuos mejorando las relacion interpersonales en la institucién educativa.

Comunicacion

La comunicacion presupone establecer contactos directos entre los que
se comunican; de este modo cada uno tiene la posibilidad de reaccionar
inmediatamente, influyendo en las acciones y declaraciones del otro. Por lo
tanto, la comunicacién permite descubrir el mundo comunicativo de un
hombre por otro, las cualidades y propiedades del hombre como sujeto.

Para Chiavenato (2006) la comunicacién “es el intercambio de informacién
entre personas. Significa volver comun un mensaje o una informacion.
Constituye uno de los procesos fundamentales de la experiencia humanay la
organizacion social” (p.92). Tal que si se relaciona con la educacion, es a
través de la comunicacién (camino o puente) que el docente traslada un
determinado tipo de conocimiento, destreza o valoracion hacia otras
personas que esperan aprender, por lo tanto, la comunicacion es esencial en
cualquier campo de interaccion humana.

Asimismo, en el marco de las competencias exigidas al directivo se
encuentra la capacidad de comunicarse de manera asertiva ya que esta sin

duda alguna guarda una relacion importante con las relaciones
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interpersonales, debido a que dependiendo de la forma como funcione la
comunicacion en una organizacion dependera las relaciones administrativas,
gerenciales de control, interaccién e influencia en las relaciones docente-
directivos y la comunidad educativa en general.

En relacion a la comunicacién, Bianco (2001) afirma “comunicar significa
compartir, intercambiar ideas. Lo que necesariamente implica un proceso
social a través de un mensaje por medio de un canal, el cual llega a un
receptor, dando como resultado la comunicacién” (p.56). Segun lo aportado
por la fuente, la comunicacion interpersonal esta asociada a las relaciones
interpersonales siendo este un factor determinante que favorece o no el
clima de la organizacion.

De tal manera que la comunicacion es un factor determinante y primordial
en las interacciones que se establecen en los centros educativos, Fritzen
(2001), con respecto a las relaciones interpersonales sefala que “constituyen
la unidad de la vida y forman el tejido de la identidad personal; representan el
medio principal para situarse ante el mundo, la felicidad de cada persona
depende del grado de integracion que consiga tener con los demas” (p. 44).

Lo anterior permite inferir que en todo proceso de interaccion humana la
comunicacién es la base para lograr no solo desarrollar el proceso de
lenguaje sino para que el ser humano continte evolucionando como persona
y como sujeto social.

Segun Freire, (1970) describe que "la educacion es comunicacion, es
didlogo, en la medida en que no es la transferencia del saber, sino un
encuentro de sujetos interlocutores, que buscan la significaciéon de los
significados"(p.58). Parafraseando al autor el proceso que deriva de la
comunicacion en si misma no es la transferencia o transmision de
conocimientos de un sujeto a otro, sino su coparticipacion e interrelacion que
nace del mero acto de comprender la significacion de los significados.
Verdaderamente, la comunicacion debe ser el resultado de la interaccion y

del pensamiento critico-reflexivo.
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Segun se ha citado y trasladando la definicion de Freire cuando explica
gue la comunicacion y la educacion son una misma cosa, es decir, no puede
existir una sin la otra, se desprende que este proceso interdocente debe ser
de convivencia donde los gerentes y docentes participan activamente en la
solucién de las tareas y en la adquisicibn de nuevos conocimientos. Por
tanto, los docentes y directivo del Liceo Turno Integral Madre Emilia
aprenden unos de otros durante el proceso, lo que a su vez permite inferir
que a través de la comunicacion se va a producir un encuentro entre los
sujetos, encuentro que va a trascender en un nuevo saber, en una accién

transformadora.

Cambio Curricular

Dentro del marco anterior, se define entonces como procesos gerenciales
a todas las destrezas que posee un docente para desenvolverse en cualquier
medio educativo, esparciendo la habilidad, talento y capacidad en saber
controlar una organizacion; con aptitudes determinadas para cumplir los
objetivos antes cualquier situacion o reforma. A este respecto, cada uno
debe estar atento a realizar las tareas directivas pertinentes.

El nuevo cambio curricular al cual fue implementado en la institucion
donde esta inmersa la presente investigacion, especificamente en el afio
escolar 2016-2017 en todos los Liceos Bolivarianos del pais; el mismo, busca
construir desde la base de la socioproduccion como eje integrados las areas
académicas el perfil de un ciudadano solidario, productivo y consciente de
las riquezas naturales y de los conocimientos ancestrales presentes en las
comunidades para el logro de una soberania alimentaria.

Es oportuno destacar, que aun cuando se plasmaron los objetivos,
propositos de cada eje tematico, areas, malla curricular, contenidos, los
aspectos relacionados con la metodologia pedagogica para ser desarrollada

por los docentes generd incognitas administrativas y académicas, que
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trajeron como consecuencia resistencia al cambio, frustracidn, y apatia "por
parte del personal docente. En tal sentido, la propuesta de cambio Curricular

en educacion Media. (2015, Septiembre 16) cita:

El cambio curricular es un proceso integral, abierto y participativo,
gue abarca las ideas, fundamentos y conceptos inmersos en las
practicas educativas, los planes y programas de estudio, la
organizacion de los centros educativos, las formas de gestion, la
formaciéon y condiciones de trabajo de las y los docentes, las
relaciones entre los centros educativos, las familias vy
comunidades, entre otros factores fundamentales para garantizar
una formacion pertinente y de calidad (p.4).

Segun lo acotado por la fuente, se puede inferir que el curriculo, abarca
mucho mas que los planes de estudio y los programas de las unidades
curriculares. Por ello, cuando se habla de cambio curricular estan
involucrados los propositos, conceptos y enfoques de la educacion, las
maneras de entender y valorar las practicas educativas, los materiales y
recursos para los aprendizajes, las relaciones entre quienes conviven en el
liceo, la formacién, las condiciones de trabajo de las y los docentes, la
organizacion del plantel, el clima escolar, la organizacion de las rutinas de
trabajo dentro de los planteles, sus relaciones con la comunidad, las propias
condiciones fisicas de la escuela, la formacién estudiantil dentro de un marco
en aprender un oficio para su defensa laboral en un mafana, entre otros
aspectos de interés educativo que promueven a un joven salir a la sociedad
a ser totalmente proactivo.

En este mismo sentido el Ministerio del Poder Popular para la Educacion
(2017) recoge en sus observaciones y sugerencias por docentes de media
general una acotacibn muy importante que explica la efectividad

organizacional, motivacién y accién pedagogica-académica que dice:

Cuando se habla de transformacion curricular estan involucrados
los propdsitos, conceptos y enfoques de la educacion; las
maneras de entender y valorar las practicas educativas; los
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materiales y recursos para los aprendizajes, las relaciones entre
qguienes conviven en el liceo; la formacién y las condiciones de
trabajo de las y los docentes; la organizacion del plantel, el clima
escolar, la organizacion de las rutinas de trabajo dentro de los
planteles, sus relaciones con la comunidad; las propias
condiciones fisicas de la escuela, entre otros aspectos (p.4)

La afirmaciones anteriores permiten observar que la transformacion
curricular iniciada por el Estado, a través de los mecanismos de consulta
educativa (2014) en la cual se sistematizaron las propuestas hechas de
voces de sus actores y autores, docentes, padres, representantes,
comunidades organizadas, las acciones llevadas a cabo mediante
mecanismos de participacion, se concretaron en la transformacion curricular
para la educacion media. La transformacion curricular contempla acciones
pedagogicas, administrativas y comunitarias como parte de la gestion
educativa, las cuales estan orientadas al logro de los objetivos y fines de la
educacion, para aplicar pedagogias que coadyuven al bienestar institucional
y académico. Es de hacer notar, que estas finalidades del nuevo curriculo en
su forma de aplicacién segun Contreras (2016), sefiala:

El desarrollo curricular requiere la realizacion de juicios acerca de
los fines y el sentido de la educacion que son resultado de la
deliberacion consciente realizada en el seno de la escuela por
grupos de profesores y recogen su intencion de actuar de una
manera determinada para lograr los resultados deseados. Las
decisiones tomadas podran articularse en los programas de
ensefianza que se desarrollan en el centro el Proyecto Curricular
de cada etapa, las Programaciones de Aula y cada una de las
Unidades Didacticas donde se expresa la concrecion de los
objetivos educativos, la seleccion de contenidos realizada, las
actividades de aprendizaje que van a desarrollar los estudiantes,
los medios y recursos necesarios, y los procedimientos de
evaluacion previstos. Esto nos remite al ambito del disefio, de los
niveles de disefio y de la participacion de los profesores en el
disefio como un primer ambito de discusion en torno al desarrollo
curricular (p.3).
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Desde la 6ptica del interés del profesorado, el cambio curricular se refiere
a la posibilidad y la necesidad de participar en su elaboracion disefios,
practicas, evaluaciones y mejoras aportando el conocimiento situacional de
la practica escolar, es de aqui donde la nueva propuesta considera a la
efectividad organizacional, la motivacion y la accion pedagdgica-académica
herramientas necesarias para poder llegar a una feliz implementacion de tal

reforma.

Efectividad Organizacional

La efectividad es vista desde un punto algido en una organizacién como
un criterio, que permite el buen proceso gerencial de un trabajo, dando al
equipo directivo una connotacion estratégica al momento de aplicarlo, sobre
todo cuando la organizacion presenta retos inminentemente de gran impacto,

es por ello que Garcia (2014) afirma:

La efectividad puede ser tipificada como compuesta de diferentes
criterios en las distintas etapas de la vida de una organizacion,
incluye multiples dimensiones, se relaciona con diferentes grupos,
depende del nivel de analisis que se utilice y tiene unas relaciones
muy complejas entre dimensiones (p.20).

No obstante, la investigacion denota que la efectividad organizacional
debe ser aplicada en el Liceo Turno Integral Madre Emilia, para determinar
cuales son los indicadores mas apropiados para afrontar el cambio curricular,
de esta forma se puede tener un desempefio en el trabajo mas idéneo y con
resultados positivos, organizando al personal docente bajo criterios bien
afianzados sobre el como abordar las diferentes necesidades que emergen
de este cambio. Por lo visto también se puede denotar que un docente
efectivo en su quehacer diario puede determinar las necesidades a abordar,

dando sentido al proceso de investigacién permanente que se aplique.
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La Motivacion

Se considera como una estrategia gerencial hacia el personal, la cual
demuestra las capacidades del directivo en trabajar en equipo para alcanzar
una maxima efectividad; tal cual lo demuestra Chiavenato (2008)
definiéndola como “el resultado de la interaccion entre el individuo y la
situacion que lo rodea” (p.35). La cita del autor, lleva a inferir que el medio
social circundante de un individuo tiene relacién en las respuestas que este
puede dar ante cualquier situacién que se le plantee. El docente como ser
social no esta exento de percibir, vivir, experimentar, emociones,
sentimientos, hechos desde su perspectiva, que lo motiven a desarrollar con
efectividad o no su labor profesional.

En razon de ello, las necesidades de autorrealizacion, afiliacién y poder
forman parte de todo profesional que tiene deseos de realizacion y de
crecimiento personal y profesional por lo tanto al sentir que puede 0 no
superarlas dara al docente una gama de posibilidades motivadoras que lo
impulsaran a ser cada dia mejor profesional, de esta forma pueda analizar el
contexto donde se desarrolla esta actividad cambiante, combinando la
comprensividad académica con la organizacién educativa, buscando un
equilibrio entre la formacién idénea y una buena distribucion del trabajo.

En el marco del proceso de transformacion curricular para la educacion
media, el personal docente del Liceo Turno Integral Madre Emilia observaron
que la teoria y practica pedagdgica, gerencial y comunitaria de la misma se
presentaba de una manera atropellante, la cual ponia en peligro parte de las
necesidades de autorrealizacion y crecimiento profesional, puesto que segun
su opinién, no se tomaron en cuenta las capacidades de cada uno de los
profesionales de la docencia y su especialidad, llevando a detonar lo que
comUnmente se conoce improvisaciones en el trabajo colectivo. En evidente
que la motivacion es una herramienta fundamental para poder determinar la

eficacia en cualquier organizacion educativa.
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Accién Pedagdgica - Académica

El cambio curricular atafie directamente las acciones primordiales de los
procesos de ensefianza y aprendizaje como accion principal del mismo al
momento de determinar la planificacién institucional, como herramienta
fundamental en el proceso educativo y organizacional de cualquier institucion

tal como lo expone Montero (2014):

Advierten sobre la importancia de los factores institucionales y
pedagdgicos, por ser facilmente controlados por la institucion
educativa. En los aspectos pedagogicos mencionan como
relevantes las metodologias docentes y métodos de evaluacion y
en las institucionales se refieren al numero de grupos,
procedimientos de ingreso la carrera y horarios de las materias
(p.218).

Los factores institucionales son de gran importancia en estudios sobre los
asociados al rendimiento académico desde el punto de vista de los procesos
gerenciales que son de gran relevancia al momento de aplicar el liderazgo
transformacional desde las base docente de la institucion, logrando obtener
con estos un factor positivo en la organizacion; donde las metodologias que
se puedan utilizar sean idéneas para poder interpretar en buenos términos al
cambio curricular, ya que sin un buen producto de egresados la accion no

tendria ningun provecho.

Bases Legales

Los fundamentos legales que se apegan a la presente investigacion,
estan dentro de los marcos constitucionales que se alinean a los procesos
gerenciales como responsabilidad de todas aquellas personas que tienen a
sSu cargo puestos directivos en una organizacién educativa como parte
fundamental en los conocimientos optimos de estos; entre estas se tienen La

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (2009), La Ley
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Organica de Educacion (2009) y las Orientaciones de la Transformacion
Curricular.

Dentro de este marco, se tiene a la Constitucibn de la Republica
Bolivariana de Venezuela (ob.cit), quien expone en su articulo 104: me

quede

La educacidén estara a cargo de personas de reconocida moralidad
y de comprobada idoneidad académica. El estado estimulara su
actualizacion permanente y les garantizara la estabilidad en el
ejercicio de la carrera docente, bien sea publica o privada,
atendiendo a esta constitucién y a la ley, en un régimen de trabajo
y nivel de vida acorde con su elevada mision. El ingreso,
promocion y permanencia en el sistema educativo, seran
establecidos por ley y responde a criterios de evaluacion de
méritos, sin injerencia partidistas o de otra naturaleza no
académica (p.86).

Segun lo expresado en el articulo devela que el docente es quien debe
estar a cargo de asumir las responsabilidades relacionadas con la docencia y
la gestion educativa para lo cual debe estar académicamente preparado y
que dentro de sus actitudes este el cumplir la misibn encomendada, también
gue sea capaz de organizar, ejecutar y evaluar los proceso administrativos y
pedagogicos, trabajo dentro o fuera de la institucion, teniendo como
proposito elemental llevar al equipo a una méaxima efectividad laboral,
abocado a las funciones que le son pertinentes segun el cargo y
responsabilidad.

En este mismo orden de ideas, se tiene a la Ley Organica de Educacion

(ob.cit), en su articulo 19 de Gestion Escolar, establece:

El estado, a través del érgano con competencia, en el subsistema
de educacion basica, ejerce la orientacion, la direccion estratégica
y la supervision del proceso educativo y estimula la participacion
comunitaria, incorporando tanto los colectivos internos de la
escuela, como a diversos actores comunitarios participantes
activos de la gestion escolar en las instituciones, centros y
planteles educativos en lo atinente a la formacién, ejecucién y
control de gestion educativa bajo el principio de
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corresponsabilidad, de acuerdo con lo establecido en la
constitucién de la Republica y en la presente ley (p.15).
De igual manera el articulo 38 de la Formacion Permanente, explica que:

La formacion permanente es un proceso integral, continuo que
mediante politicas, planes, programas y proyectos, actualiza y
mejora el nivel de conocimientos y desempefio de los y las
responsables y los y las corresponsables en la formacion de
ciudadanos y ciudadanas. La formacion permanente debera
garantizar el fortalecimiento de una sociedad critica, reflexiva y
participativa en el desarrollo y transformacion social que exige el
pais (p.26).

De alli pues, es que se extrae parte del planteamiento del problema,
estudiando a la gestion como una de las habilidades principales que debe
poseer un director, tal cual esta en la necesidad de estimular y motivar al
personal incorporando a todo el colectivo que ayude a organizar el trabajo
educativo en un plantel; igualmente se puede observar que en el segundo
articulo, todo docente encargado de direccionar es necesario que este en
formacién permanente, a pesar que el estado explica los cambio
someramente, pues es el personal el que esta llamado a descifrar cualquier
cambio, ya que son los responsables de llevar a cabo las reformas
educativas que a bien considere el estado.

Por consiguiente, también se tiene al Reglamento del Ejercicio de la
Profesion Docente (2008), en el articulo 6 deberes del personal docente,

establece en sus numerales 4, 6 y 9 que:

Se debe cumplir con las disposiciones de caracter pedagogico,
técnico, administrativo y juridico que dicten las autoridades
educativas. También que el personal docente debe cumplir con
eficacia las exigencias técnicas relativas a los procesos de
planeamiento, programacion, direccion de las actividades de
aprendizaje, evaluacion y demas aspectos de la ensefianza-
aprendizaje. De igual manera, se establece que el personal
docente debe contribuir a la elevacion del nivel ético, cientifico,
humanistico, técnico y cultural de los miembros de la institucion en
la cual trabaja (p.7).
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Por lo tanto, es importante resaltar la importancia de la participacion del
director educativo en el cumplimiento de estas disposiciones legales; puesto
gue tiene las atribuciones pertinentes para fomentar y potenciar actividades
dentro de las instituciones que permitan mejorar continuamente el proceso
de ensefianza y aprendizaje; desde la administracion escolar hasta el aula de
clases; tal cual lo orienta la transformacion curricular que esta
implementandose en el Liceo Turno Integral Madre Emilia, donde el
humanismo que lo caracteriza siempre se encuentra presente en cada paso
desarrollado en lo administrativo y académico, pero que no basta para
fortalecer dicho cambio.

Habida cuenta, el 20 de Julio de 2016, nace las orientaciones del proceso
de trasformacion curricular, el cual basadndose de las leyes reza en sus
referentes éticos y Procesos Indispensables que: La Constituciéon de la
Republica Bolivariana de Venezuela (ob.cit), afirma como valores superiores
del Estado, determinantes de su ordenamiento juridico y su actuacion: la
vida, la libertad, la justicia, la igualdad, la solidaridad, la democracia, la
responsabilidad social y, en general, la preeminencia de los derechos
humanos, la ética y el pluralismo politico.

Estos valores se traducen en fines esenciales: la defensa y el desarrollo
de la persona y el respeto a su dignidad, el ejercicio democréatico de la
voluntad popular, la construccion de una sociedad justa y amante de la paz,
la promocion de la prosperidad y el bienestar del pueblo. Tales valores y
fines, integrados desde la educacién y el trabajo, se organizan en los
referentes éticos que guian la accién educativa; ellos refieren a lo que
somos, pero sobre todo a lo que queremos ser como sociedad.

En el marco de estos principios y preceptos, se presentan los referentes
éticos y procesos fundamentales como la esencia de la transformacion
curricular en tanto le dan un giro a las dinamicas de nuestras escuelas y
liceos, en sus vivencias del dia a dia y en el encuentro de los seres humanos

entre si y con el ambiente. Es otra manera de hacer escuela.
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Los referentes éticos abarcan todos los aspectos de la vida del plantel,
deben estar presentes en la organizacion y funcionamiento del mismo, a las
formas de los docentes desarrollar las areas de formacion, a las rutinas, a las
actividades comunes y a las relaciones entre todas las personas que
participan en la vida escolar: docentes, directivos, estudiantes, trabajadores
administrativos y obreros, familias, comunidad; buscando una union en todas
las fronteras académicas, pedagodgicas y organizativas de la institucion.

En tal sentido, los referentes éticos han de integrarse como dimensiones
permanentes, prolongadas en el tiempo. No es que, por ejemplo, a veces
seamos solidarios 0 que esta semana apreciaremos la diversidad humana,
sino que la cultura escolar se vea impregnada de practicas solidarias y de
aprecio a la diversidad humana. Los referentes éticos que han de integrarse
como dimensiones permanentes en todo el hacer educativo, tienen como
fundamentos los principios establecidos en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (ob.cit). Estos estan encerrados en nueve
lineamientos importantes para lograr una educacion integral de calidad, estos
son:

1. Educar con, por y para todas y todos.

2. Educar en, por y para la ciudadania participativa y protagénica.

3. Educar en, por y para el amor a la Patria, la soberania y la
autodeterminacion.

4. Educar en, por y para el amor, el respeto y la afirmacién de la
condicién humana.

5. Educar en, por y para la interculturalidad y la valoracién de la
diversidad.

6. Educar en, por y para el trabajo productivo y la transformacion
social.

7. Educar en, por y para la preservacion de la vida en el planeta.

8. Educar en, por y para la libertad y una vision critica del mundo.

9. Educar en, por y para la curiosidad y la investigacion.

50



CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

A continuacion se presenta la metodologia que se utilizd para la
realizacion del proyecto, se abordaron aspectos como naturaleza de la
investigacion, tipo de investigacion, poblaciobn y muestra, las técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos. Segun la concepcién de Arias (2006)
“el marco metodoldgico es el cdmo se realizé el estudio para responder al
problema planteado” (p.45). Es decir, el camino idoneo para dar respuestas a
la descripcidon de las necesidades planteadas por el autor dentro del marco
transformacional de un curriculo en educacion media general como nueva
reforma educativa direccionada por el Ministerio del Poder Popular para la
Educacion.

En resumen, es el conjunto de procedimientos légicos, técnico cientifico u
operacionales implicitos en todo proceso de investigacion, con el objeto de
ponerlos de manifiesto y sistematizarlos; a proposito de permitir descubrir y
analizar los supuestos del estudio y de reconstruir los datos, a partir de los
conceptos teodricos convencionalmente operacionalizados, donde se observo
la descripcion general de la problematica en el Liceo Turno Integral Madre
Emilia, para llegar a ello se utilizé técnicas de observacién y de recoleccion

de datos.

Naturaleza de la Investigacion

Sobre este aspecto, se trabajé bajo el paradigma positivista, el cual Usher

(2014), expone que éste paradigma posee una caracteristica donde:
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El mundo es objetivo e independiente de las personas que lo
conocen esta constituido por fendmenos que siguen una ley y un
orden que se pueden descubrir a través de la observacién
sistemética y la utilizacién de los métodos cientificos adecuados, y
permite explicar , predecir y controlar los eventos (p.6).

Acorde a la naturaleza del problema, el paradigma positivista, permite
diferentes tipos de estudios y andlisis de datos para establecer un patron de
comportamiento mediante la aplicacion del liderazgo transformacional
aplicando las procesos gerenciales en el Liceo Turno Integral Madre Emilia,
describiendo de esta forma el tipo de proyecto que se esta realizando
mediante las técnicas e instrumentos empleados para determinar la realidad.

Para tal efecto, se utilizd la investigacion cuantitativa la cual explicé y
predijo los fendmenos investigados, buscando regularidades y relaciones
causales entre elementos, de igual forma la recoleccion de datos para poder
establecer con buena proporcién los resultados. Segun Hernandez (2015)
sefiala que es el que “usa la recoleccion de datos para probar hipétesis, con
base en la medicibn numérica y el analisis estadistico, para establecer
patrones de comportamiento y probar teorias” (p.5). Lo anteriormente
mencionado, deja por entendido su respectiva adecuaciéon a un problema
determinado de la préactica, el cual son utilizados para la obtencién de datos,
esto identifica a una poblacion educativa que debe poseer un liderazgo
transformacional para afrontar los cambios que continuamente esta expuesto

el sistema educativo venezolano.

Disefio de la Investigacion

Al momento en que el autor decide el tipo de trabajo a realizar es
conveniente tomar en consideracion los objetivos planteados para poder
determinar el disefio de estudio. Hernandez, (2013) lo definen como el “plan
o0 estrategia que se desarrolla para obtener la informacion que se requiere en

una investigacion” (p.185). En tal sentido la presente investigacion se ubico
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en disefio no experimental ya que se estudié un fendmeno tal y como se da
en su contexto natural para analizarlo, comprobar y describir las necesidades
de aplicar el liderazgo transformacional dentro de la base docente en el Liceo
Turno integral Madre Emilia para obtener buenos procesos gerenciales a la
hora de trabajar en equipo y mejorar la comunicacion como una forma
efectiva de afrontar el cambio curricular.

Dentro de esta configuracion, se tiene que el disefio de la investigacion
puede también ser definido como plan o estrategia que se desarrolla para
obtener la informacion que se requiere en un estudio; siendo este de forma
transversal o transeccional correlacional que describen relaciones entre tres
variables en un momento determinado; en lo que respecta a este proyecto se

tiene la siguiente estructura:

Grafico 2. Diagrama y Estructura del Disefio en Estudio. Lameda (2018)
Donde:

P= Poblacion de docentes del LTI Madre Emilia.

V1= Variable Independiente 1: Liderazgo Transformacional.
V2= Variable Dependiente 2 Procesos Gerenciales.

V3= Variable Dependiente 3 Cambio Curricular.

r= Relacion entre las variables.
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Tipo de Investigacion

La vision del tipo de investigacion determinara los pasos a seguir del
estudio, asi como las técnicas y métodos que se puedan emplear en el
mismo. De acuerdo a Tamayo (2012) “El tipo de investigacion se refiere a la
clase de estudio que se va a realizar. Orienta sobre la finalidad general del
estudio y sobre la manera de recoger las informaciones o datos necesarios”
(p.97). En general, determina todo el enfoque de la investigacion influyendo
en los instrumentos, y hasta la manera de cémo se analiza los datos
recaudados. Asi, dependiendo del tipo que se seleccione, va a constituir un
paso importante en la metodologia, pues este va a determinar el punto de
vista de la misma.

De acuerdo a esta Optica, se considera una investigaciéon de campo ya
que se recolectd la informacion de manera directa, pues las personas estan
en un determinado espacio y son parte del tema de indagacion. Tamayo
(2003) define la investigacion de campo como: “un proceso donde los datos
se recogen de manera directa de la realidad en su ambiente natural, con la
aplicaciéon de determinado instrumentos de recolecciéon de informacion”
(p.111). Es decir que se describira los factores que determinan el cambio en
la aplicacion de los procesos gerenciales para fortalecer el liderazgo a
emerger como lo es el transformacional como la forma mas idonea de
afrontar las nuevas reformas educativas.

Siguiendo el orden de ideas, se tiene gque el objetivo de esta investigacion
consiste en llegar a conocer las situaciones a traves de la descripcion exacta
de las actividades, objetos, procesos, donde la unica forma de hacerlo es
investigando dentro del mismo campo laboral donde se vive Ila
transformacién curricular. Para ello, se recogen los datos sobre la base de
una formulaciéon, donde se expone o resume la informacion de manera

cuidadosa, analizando minuciosamente los resultados, a fin de extraer
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generalizaciones significativas que contribuyan al conocimiento en la

aplicacion del liderazgo transformacional en los proceso gerenciales.

Nivel de la Investigacion

El nivel de la investigacion es el grado de profundidad con la que se
estudia ciertos fendmenos o hechos en la realidad social, todo ello dentro de
una investigacion. De acuerdo con Arias (2012) “Se refiere al grado de
profundidad con que se aborda un fendmeno u objeto de estudio” (p.23).
Dicho de otro modo, es el nivel de importancia con la que se afronta el tema
0 suceso objeto de investigacion.

En otra palabras, es la manera de enfocar una investigacién dependiendo
de la magnitud de la misma, centrandose en buscar las causas o los por qué
de la ocurrencia del fendbmeno, de cuales son las variables o caracteristicas
gue presenta, asi como se dan sus interrelaciones, donde su objetivo es
encontrar las relaciones de causa-efecto que se establecen entre los hechos
a objeto de conocerlos con mayor profundidad en funcion a los resultados
obtenidos o conclusiones finales.

Siguiendo la paréfrasis anterior, se puede decir que dentro del nivel la
investigacion busca tomar las caracteristicas dominantes en el estudio es por
ello que Arias (2012) explica que “la investigacion descriptiva consiste en la
caracterizacion de un hecho, fenbmeno, individuo o grupo, con el fin de
establecer su estructura o comportamiento” (p.56). En relacion a lo antes
expuesto, la investigacion esta dirigida a los procesos gerenciales que debe
aplicar el docente educacional para mejorar la eficacia y eficiencia en las
tareas pedagogicas-académicas del cambio curricular.

De acuerdo a lo planteado, la presente investigacion se basa en una
investigacion de tipo descriptiva, que de acuerdo a Danhke citado por
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), “los estudios descriptivos buscan

especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
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grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenbmeno que se
someta a un analisis” (p.142); es decir, miden, evalian o recolectan datos
sobre diversos conceptos (variables), aspectos, dimensiones o0 componentes
del fenébmeno a investigar. En este tipo de estudio se selecciona una serie de
factores y se mide o recolecta informacién sobre cada una de ellas, para asi
describir que se investiga.

Del mismo modo, los estudios descriptivos buscan desarrollar una imagen
o fiel representacién (descripcion) del fendmeno estudiado a partir de sus
caracteristicas. Describir en este caso es sinénimo de medir. Miden variables
o conceptos con el fin de especificar las propiedades importantes de
comunidades, personas, grupos o fenédmeno bajo andlisis. El énfasis esta en
el estudio independiente de cada caracteristica, es posible que de alguna
manera se integren las mediciones de dos o més caracteristicas con el fin de
determinar cdmo es o como se manifiesta el fendmeno, pero en ningdn
momento se pretende establecer la forma de relacion entre estas
caracteristicas.

Infiriendo en este sentido, el presente proyecto se baso en la recoleccion,
medicion, evaluacion y andlisis de una serie de parametros que son
fundamentales para aplicar el liderazgo transformacional como una
herramienta para mejorar el trabajo de los docentes y gerentes en el
momento de aplicar los procesos gerenciales para organizar asi la institucion
y saber los caminos donde se deben dirigir al momento de implementar el

cambio curricular.
Variable de Estudio

Dentro de los objetivos se encuentran muy claras las variables de estudio
en la investigacion, en conformidad a lo que expresa Arias (2012) el cual la

define como “las caracteristicas o cualidad; magnitud o cantidad, que puede

sufrir cambios, y que es objeto de analisis, medicién, manipulacién o control
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de una investigacion” (p.57); sin duda alguna, el investigador direcciona las
raices propias en el cambio del equipo docente de la institucion en estudio,
donde los procesos gerenciales propios en ellos y el liderazgo
transformacional buscan proporcionar la solucion de la situaciéon planteada.
En efecto las metas estan encerradas dentro de una gama de variables
complejas que se pueden descomponer en tres dimensiones como minimo,
detectando la definicion de la misma, la cual explica la esencia del estudio,
asi como también, las dimensiones que miden las capacidades de estas y
por ultimo se dividen en la serie de indicadores que permitiran a los autores a
construir el instrumento que demostrara la verdad. Dentro de los tipos de
ellas se manejan las variables independientes que generan cambios, y
variables dependientes que permiten modificar las acciones en algunas de

las anteriores.

Variable Dependiente

Para determinar lo antes mencionado podemos tomar el concepto de
Alvarez (2008) Implica “el efecto producido por la variable independiente, es
decir representa lo que se quiere determinar en forma directa en la
investigacion” (p.60), esto quiere decir que la variable dependiente va a ser
directamente relacionada con lo que se desea identificar en la investigacion,
esto va a caracterizar de manera frontal el cuerpo de la investigacion para
dejar expuesto en concreto su orden y sentido, siendo esto vinculado
consecuentemente a lo que se desea exponer dentro del estudio; para la
presente investigacion el liderazgo transformacional conformara la variable
dependiente.

Aunado a la idea anterior, una variable dependiente es aquella que es
modificada por el entorno, de acuerdo con Namakforoosh (2005) se habla de
que la “variable que el investigador desea explicar se considera como la

variable dependiente” (p. 66), es decir, que la influencia de la variable
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independiente se representa en la dependiente, en la cual se reflejan los
resultados de los distintos procesos, estimulos y condiciones aplicados
durante la investigacion, por tanto las variables en el disefio es de suma
importancia porque es lo que da forma y validez a la determinacion a

posibles cambios en el disefio.

Variable Independiente

Siguiendo esta idea de variables que nos permiten desglosar una
investigacion expone Alvarez (2008) que esta se refiere a “aquella donde el
investigador puede manipular ciertos efectos; en otras palabras supone la
causa del fendmeno estudiado” (p.59), como se ha dicho es libre de
manipular algunos efectos que conlleven a analizar un fenébmeno que se
estudia o se ha estudiado en cuestion, por ello se refiere a que este tipo de
variable no depende de una accién o reaccion para ser ejecutada, siendo
este tipo de elemento de factor individual, sobre esta base los procesos
gerenciales conformaran la variable independiente del estudio, aportando
como variables intervinientes como se afrontara el proceso de cambio

curricular.

Operacionalizaciéon de la Variable

Se trata, de un proceso mediante el cual se transforman las variables, de
conceptos abstractos a términos concretos, observables y medibles, es decir
las dimensiones e indicadores. Segun Bermudez (2015) explica a la misma
como “el conjunto de procedimientos que describen las actividades que un
observador debe realizar para recibir las impresiones sensoriales, las cuales
indican las existencia de un concepto te6rico en mayor o menor grado”

(p.86), quedando claro que en el siguiente estudio se aplicoé dicha
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herramienta para obtener los items que llevaron al investigador al nudo del
problema para su posible solucion.

Frente a la situacién, en opinion de Balestrini (2006) implica "seleccionar
los indicadores de contenidos, de acuerdo al significado que se le ha
otorgado a través de sus dimensiones a la variable de estudio" (p.114), lo
que quiere decir que si se observan detenidamente los objetivos se pueden
aplicar ciertas técnicas de manera clasificada para dar forma y dimension de
acuerdo al significado que estas tengan y asi poder formular de manera
funcional lo que se requiere con el estudio, de esta manera formular el
instrumento que permita medir esa realidad que se desea cambiar por medio
del liderazgo transformacional como estrategia emergente dentro de los fines
gerenciales en una organizacion.

No obstante, este método esta estrechamente vinculado al tipo de técnica
o0 metodologia empleadas para la recoleccion de datos necesaria para dar
impulso u orientacion en el estudio de la investigacion, también se debe
entender el proceso como una forma explicativa del cémo se miden las
variables que se han seleccionado y que estan relacionadas directamente en
los objetivos especificos del tema en estudio. Las dimensiones representan
el area o areas del conocimiento que integra la variable, de la cual se
desprende los indicadores, constituyendo estos Ultimos los aspectos que se
sustraen de la dimension, que van a ser objeto de andlisis detallado de la
investigacion que se realiz6.

Se denota entonces que, por medio de la operacionalizacién se pudo
obtener los indicadores a medir en el fendbmeno o necesidad de estudio; es
decir, que de esta forma el investigador alcanz6 la meta en poder describir
de qué forma se aplica el liderazgo transformacional en los procesos
gerenciales idoneas para alcanzar una direccion, organizacién y control de
calidad, sintetizando, las variables a estudio de manera confiable, la
definicion operacional de cada una de estas identificada en el estudio

representa el desglosamiento de la misma en aspectos cada vez mas
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sencillo que permiten la maxima aproximacion para poder medirla. Se
presenta a continuacion el mapa de operacionalizacion del objetivo general,
donde se extraen las variables del estudio y se desglosan las dimensiones e
indicadores:

Tabla 1

Mapa de Variable

 osommmsenvmwe

Variables Dimensiones Indicadores items
Influencia Idealizada 1,2

Motivacion Inspiracional 3.4

Liderazgo ’
Transformacional Estimulacién Intelectual 5.6
Trabajo en equipo

Analizar el J auip 7,8
Liderazgo Comunicacion 9.10

Transformacional
en los procesos

gerenciales del Oraanizacion
personal docente Procesos 9 15,16,17,18
Gerenciales

para afrontar el Direccion 19.20.21 22
cambio curricular 2U,21,

Planificacion 11,12,13,14

Control 23,24,25,26
Efectividad Organizacional 27,28
Cambio Curricular Motivacion 29,30

Accidn Pedagogica-Académica 31,32,33

Fuente: Lameda (2018)

Poblaciéon y Muestra

La poblacion es la cantidad de habitantes que se tomd para hacer el
presente estudio Segun Toro (1998), definen que: “poblacién es el total de
los individuos o elementos a quienes se refiere la investigacion, es decir,
todos los elementos que vamos a estudiar, por ello también se le llama
universo” (p.79). Cabe decir que la poblacion es el conjunto de seres vivos

que se relacionan en un determinado espacio, en el caso actual se tomo

60



como referencia los docentes del Liceo Turno Integral Madre Emilia,
especificamente 39 docentes. En esta investigacion no existe muestra ya

gue esta poblacion serd el total de agentes en estudio.

Técnica e Instrumento de Recoleccién de Datos

La técnica con que se determind las bases de informacion recolectadas
es la encuesta, que sirvid para entrevistar a personas naturales tomando
esto de soporte para permitir su analisis sustentado en el estudio, Arias
(Ob.cit) define “la encuesta como una técnica que pretende obtener
informacion que suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si
mismos, 0 en relacion con un tema en particular.” (p.72). Esta técnica se
empled con la intencién de ser mas concreto, versatil y exacto en el abordaje
a la hora de consolidar la accion deseada siendo esto muy determinante en
los resultados que se obtengan luego de ser analizados.

Como instrumento se utilizé el cuestionario, segun Arias (ob.cit)’Los
instrumentos son los medios materiales que se emplearon para recoger y
almacenar la informacion” (p.53). Lo que se refiere a la recepcion de
elementos que van a consolidar el andlisis exhaustivo de la informacion. Este
se realizo bajo la escala de Likert, midiendo las actitudes de los docentes
frente a las realidades observadas con un grado de conformidad, registrando
la opinidn del entrevistado.

En sintesis el cuestionario, se realiz6 de forma escrita mediante un
instrumento o formato en papel contentivo de una serie de preguntas; en este
sentido se elaboré un instrumento de 33 items con la opcion de cinco
alternativas de respuesta tipo escala de Likert, que segun Mare (2016)
“consiste en una serie de alternativas entre 15 y 31 items relacionados a un
objeto actitudinal determinado, donde mediante la aplicacién de un método
se determina su interrelacion con lo estudiado, de manera positiva o

negativa” (p.12), dicho de otro modo, son opciones con respuestas cerradas
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gue permiten evaluar un punto en especifico en la investigacion dando a la
dimensién y variables la verdadera homogeneidad en el estudio para poder
describir el liderazgo transformacional en los procesos gerenciales del
personal docente del Liceo Turno Integral Madre Emilia para afrontar el

cambio curricular.

Validez del Instrumento

La validez del instrumento garantiza que los resultados del mismo no
estén fuera de rango o que estén adulterados, pudiéndose asi comprobar su
exactitud a través de procedimientos netamente cientificos, donde se
compara con la realidad extraida de los datos. Segun Hernandez, Fernandez
y Baptista (2010), se refiere “al grado en que un instrumento mide a la
variable que se pretende medir’ (p. 243). Dicho de otro modo, para validar el
instrumento es necesario que las interrogantes se correspondan en
contenido, constructo e igualmente prediccion al tema en investigacion,
asimismo al grado de confianza que se tiene sobre la interpretacion de los
resultados del estudio.

En este sentido, para el instrumento planteado se evaluoé la validez de sus
contenidos a través del método de agregado individual o Delphis, el cual se
basa en el juicio de expertos, personas con dominio demostrado del tema de
investigacion asi como de las variables, quienes expresaran sus opiniones
objetivas acerca de la pertinencia de los items del cuestionario con el
objetivo general, las variables, dimensiones e indicadores respectivamente;
observando la adecuacion de su redaccion. Para este fin, se selecciono 3
expertos a quienes se les suministro una guia de validacion, con informacién
suficiente, adecuada sobre la investigacion planteada, titulo, objetivos,
operacionalizacion de variables, definiciones referenciales, asi como formato

de validacion que permitio determinar todos los cambios posibles para

62



obtener un cuestionario con items veraces, con buena direccion de

investigacion, redaccion y comprension.
Confiabilidad

La confiabilidad es otra caracteristica que debe tener un instrumento de
recoleccion de datos, la cual segun Hurtado (2000) se refiere “al grado en
que la aplicacién repetida del instrumento a las mismas unidades de estudio,
en idénticas condiciones produce iguales resultados, dando por hecho que el
hecho medido no ha cambiado” (p. 439), esto quiere decir, que un
instrumento debe tener vigencia en el tiempo cuando es aplicado a la misma
poblacién, siendo necesario entonces que el instrumento sea realizado
considerando todas las caracteristicas de la poblacion con la finalidad de que
se adapte a los distintos casos a quienes se les presentara sin que pueda
haber afectacion alguna para los encuestados.

Para el calculo de confiabilidad aplicado al presente trabajo se utilizo el
Alfa de Cronbach, el cual segun Ruiz (2002) se aplica “en los casos de
medicion de constructos a través de escalas, en los que no existen
respuestas correctas o incorrectas, sino que cada sujeto marca el valor de la
escala que mejor representa su respuesta’ (p.08), o lo que es lo mismo el
encuestado responde de acuerdo a una serie de opciones que se le
presentan para cada item, teniendo que para esta la investigacion la
poblacién cuentan con 5 valores en una escala de Likert, siendo la férmula

para establecida para dicho calculo la siguiente:

kg2
v = k 1 . Zi,zl S‘l

k-1 S?

Dénde:

& Coeficiente Alpha de Cronbach
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K: Namero de items.

Y Si%: Sumatoria de la varianza de cada item.

St2:Sumatoria de los puntajes totales.
En el calculo final del coeficiente de Alpha de Cronbach, obtenidos en el
instrumento aplicado a la muestra, se reflejaron los siguientes resultados:
(Ver Anexo N° 2.)

Datos:

o« Coeficiente Alpha de Cronbach a calcular

K: 33

Y Si%: Sumatoria de la varianza de cada item, total 33,4

St2: Sumatoria de los puntajes totales 204,5

_ 33 46 )_095
_33—1( 602,75)

Al realizar los calculos respectivos se obtuvo un valor de coeficiente Alpha
de Cronbach de « = 0,95, que al ser comparado con la escala de
interpretacion (ver Anexo C) elaborada Huh, Delorme y Reid (2006), “Se
ubica en una confiabilidad de rango 5 con magnitud Muy Alta. Por tanto, este
resultado nos da garantia de la confiabilidad del instrumento” (p.3). Pudiendo
observar por medio de esta escala que es totalmente confiable la aplicacién

del instrumento.

Tabla 2
Escala de Medicion Alpha de Cronbach

Magnitud
Muy Baja | Baja | Moderada | Alta [ Muy Alta
- |
0,01 a 0,21 0,21 a 0,41 0,41 20,61 | 0,61a0,81 0,81 a2
1 2 3 4 5
Rango

Fuente: Huh, Delorme y Reid (2006)
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Técnica de Procesamiento y Analisis de Datos

En las investigaciones se emplean las técnicas de procesamiento y
analisis de la informacidn recolectada que segun Monje (2014) “es el
tratamiento que se le da a los datos recolectados para interpretarlos y dar
una respuesta en base a ello” (p.3). En este sentido, se empled la tabulaciéon
estadistica de los numeros arrojados por el instrumento para conocer mas
del problema estudiado. Se llevé cada registro a cuadros y graficos con el
objeto de organizarlos y poder hacer un estudio mas eficiente.

De tal manera se le aplico la técnica de analisis cuantitativo de la
estadistica descriptiva, en la cual se tabulan los datos en frecuencia y
porcentajes y se presentan de manera grafica a fin de facilitar la comprension
de los datos suministrados de manera visual, luego se realiz6 el andlisis el
cual fue realizado en base a los datos obtenidos mediante la aplicacion del
instrumento.

Es importante resaltar que las encuestas representan una herramienta
muy importante porque a través de ellas se puede tener acceso a
informacion relacionada con el problema de estudio. En cuanto al
instrumento, el cuestionario es el que mejor se adaptd a este tipo de
investigaciones por ser poco costoso, facil de elaborar y permitié obtener las
opiniones de los docentes sobre el liderazgo transformacional en los
procesos gerenciales del Liceo Turno Integral Madre Emilia para afrontar el

cambio curricular.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Analisis y Descripcion de los Resultados

En el presente capitulo se expone el andlisis de los resultados obtenidos
por la aplicacion del instrumento disefiado para analizar el liderazgo
transformacional en los procesos gerenciales del personal docente en el liceo
turno integral Madre Emilia para afrontar el cambio curricular, conformado por

dimensiones e indicadores.

Presentacion de los Resultados

Los datos obtenidos fueron analizados mediante la estadistica frecuencial,
la cual consiste en la extraccion de frecuencias absolutas y porcentajes
(frecuencias relativas) a las respuestas dadas por los sujetos en estudio,
siendo totalizadas por dimensibn para una mayor comprension,
presentandolas en cuadros y gréficas de barra, lo que permitié visualizar
mejor la informacion.

Para analizar los datos, el procedimiento aplicado fue totalizar el puntaje
alcanzado por cada alternativa por indicador, posteriormente se dividié entre
el total de la poblacion de docentes multiplicado por el total de items que
miden el indicador para extraer el porcentaje correspondiente al mismo,
seguidamente esos porcentajes se promediaron para obtener los valores de
cada dimension. Asimismo, se procedi6 a extraer el promedio de las

frecuencias relativas correspondientes a la variable en estudio. Estos
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pasos se realizaron con la finalidad de hacer mas comprensible el analisis
para el lector. A continuacién se presenta el andlisis de la informacion, la

interpretacion y representacion grafica de los mismos.

Tabla 3

Porcentaje de las respuestas de los docentes para la dimension Liderazgo

Transformacional con sus resiectivos indicadores.

Influencia 20,51 ; 3333 | 46,15% i
idealizada

_Motivacion ; 38,46% | 10.25% | 51.28% i

inspiracional

Estimulacion 0 0 o o
ntelectual 10,25% 28,20% 7,69% 53,84% -
Trabajo en i 0 o N i

equipo 33,33% 5,12% 61,53%

Comunicaciéon | 12,82% 15,38% 12,82% 35,89% | 25,07%

Fuente. Lameda (2018)

Grafico 3

Representacion porcentual de los resultados obtenidos en la dimension
liderazgo transformacional.

M siempre Mcasisiempre Malgunasveces M casinunca M nunca

Fuente. Lameda (2018)



Analisis e Interpretacion

La tabla 3 y grafico 3, recoge la informacion aportada por el personal
docente referida a la dimension liderazgo transformacional, la cual fue
medida a través de los respectivos indicadores. Los docentes con un
promedio del 49% manifiestan que casi nunca ejerce un liderazgo
transformacional entre sus colegas mientras el 23 % dice casi siempre y por
altimo el 14% manifiesta que algunas veces.

En relacion con el comportamiento de la dimension antes mencionada, se
indica que el docente posee debilidades en cuanto al fortalecimiento de las
cualidades de lider educacional lo que le impide desarrollar la capacidad de
liderazgo para lograr una motivacion inspiracional en el desempefio en la
practica pedagogica gerencial de los docentes, para afrontar las
transformaciones que se han venido haciendo en los Liceos Bolivarianos en
cuanto al cambio curricular. Por lo tanto, los resultados difieren con el
planteamiento de Figuerola (2014) el liderazgo transformacional esta fundado
en los valores, las creencias y las cualidades personales del lider y no en un
proceso de intercambio entre los lideres y los seguidores.

Ademas, los resultados discrepan con al planteamiento de Monteza
(2017), quien menciona “este lider de estilo transformacional esta
concebido como el lider que aprenden, que cambian y que se adaptan
permanentemente, mediante la mejora continua de sus procesos, es decir es
un lider capaz de transformar la institucion educativa y sus practicas
(p.25).

En este sentido, los docentes del LTI Madre Emilia en su accion
pedagogica al poseer esta habilidad logran motivar a la gente, crea una
vision estimulante y atractiva para sus seguidores, aprendiendo por medio de
una formacion general a la cual es llamada la institucion por medio de este
cambio curricular donde la formacion permanente es la vision general para

poder encontrar tal sentido.

68



Tabla 4

Porcentaje de las respuestas de los docentes para la dimension procesos

ierenciales i sus resiectivos indicadores.

5,12% 25,84% 23,07% 35,89% 7,69%

Planificacion

. 5,12% 15,38% | 35,89 % 12,82% 28,20%
Organizacion

1) o) 0, 0 0
Direccién 5,12% 20,51% | 46,15% 7,69% 12,82%

Control 7,69% | 1538% | 10,25% 69,23 2 56%

| Promedio | 6 | 20 | 20 | 32 | 13 |

Fuente. Lameda (2018)

Grafico 4

Representacion porcentual de los resultados obtenidos en la dimension
Procesos Gerenciales. -

M siempre Mcasi siempre Malgunasveces M casinunca M nunca

L A

Fuente. Lameda (2018)
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Analisis e Interpretacion

En la tabla 4 y gréafico 4, se observa el resumen de la dimension procesos
gerenciales, donde los docentes encuestados respondieron de la siguiente
manera: el 32% manifestd que casi nunca utilizan los procesos gerenciales
en la practica pedagdgica gerencial, el 29% dijo que algunas veces las
utilizan, el 13% nunca las practicaban. Estos resultados son alarmantes,
puesto que los procesos gerenciales: planificacion, organizacién, direccion y
control forman parte de una organizacion, ya que permiten alcanzar los
objetivos y metas de las politicas educativas.

En este sentido Robbins y Coulter sefialan(2005) quienes sefialan que
existen cuatro funciones: “planeacion, organizacion, direcciéon y control,
enmarcadas como los principios de la gerencia, que de una u otra
manera son los cimientos para el alcance de las metas y objetivos
institucionales” (p.22).

Por lo tanto, se asume que los docentes como gerentes educativos,
deben utilizar los procesos gerenciales como parte de su accion de
administrar que permita el logro de las metas trazadas, por lo que debe
asumirse como un proceso en el que se articulan de forma sistemética e

interrelacionada la planificacion, organizacion, direccién y control.

Tabla 5

Porcentaje de las respuestas de los docentes para la dimension cambio
curricular y sus indicadores.

Efectividad - 7.69 1538% | 58.97% 7,69%
Organizacional
Motivacién - 17,94% 82,05% -
HEEITT PEEEEOEIEE: 3333% | 1538% | 56.41% :
Académica
Promedio 14 17 66 3

Fuente. Lameda (2018)
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Gréfico 5

Representacion porcentual de los resultados obtenidos en la dimension
cambio curricular

M siempre M casi siempre Malgunasveces M casinunca M nunca

Fuente. Lameda (2018)

Analisis e Interpretacion

La tabla 5 y gréafico 5, correspondiente a la dimension cambio curricular
evidencian el resumen de los indicadores efectividad organizacional,
motivacion, accién pedagdgica académica, la cual se inclin6 hacia la
alternativa casi nunca, obteniendo un 66% de la frecuencia , un 17% se ubico
en la alternativa algunas veces y un 14 % en que casi siempre practican
estos tipos de aprendizajes,

Por lo tanto, los resultados presentan una clara deficiencia en el manejo
del cambio curricular que a nivel de los liceos secundarios se viene
implementando. Los docentes encuestados indican que las acciones
emprendidas para la realizacion del cambio curricular carecen de efectividad,
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aunado a falta de motivacién de parte de los directivos para impulsar un
liderazgo que permita propiciar cambios de esquemas tradicionales en
cuanto al trabajo pedagogico.

En este sentido en la propuesta de cambio curricular en educacién Media
(2015) expone que:

El cambio curricular es un proceso integral, abierto y participativo,
gue abarca las ideas, fundamentos y conceptos inmersos en las
practicas educativas, los planes y programas de estudio, la
organizacion de los centros educativos, las formas de gestion, la
formacion y condiciones de trabajo de las y los docentes, las
relaciones entre los centros educativos, las familias vy
comunidades, entre otros factores fundamentales para garantizar
una formacion pertinente y de calidad (p.4).

En tal sentido, los docentes transformadores son aquellos que afrontan
los cambios en los procesos educativos siendo agentes motivadores,
creativos, articulandose de manera sistematica con los procesos inherentes a

la accidén gerencial como son planificacion, organizacion, direccién, control y

evaluacion.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Luego de haber recolectado la informacién y desarrollado el analisis
respectivo de acuerdo a los objetivos planteados en la investigacion, se
procedi6 a emitir las siguientes conclusiones que respondieron a la
problematica formulada, la cual se orient6 analizar el liderazgo
transformacional en los procesos gerenciales del personal docente para
afrontar el cambio curricular, en el liceo turno integral Madre Emilia, Carora,
estado Lara.

En tal sentido, para dar respuesta al primer objetivo especifico que estuvo

dirigido a determinar la necesidad de un liderazgo transformacional en los
procesos gerenciales del personal docente se corroboré que los docentes
casi nunca ejerce un liderazgo transformacional entre sus colegas.
Entonces se puede percibir que utilizando el liderazgo transformacional
partiendo de un liderazgo, implicando que la preparacion del docente en el
LTI Madre Emilia debe estar encaminada a dar respuestas emocionales,
ayudando asi a mejorar el trabajo, reafirmando la motivacion, el estimulo
constante y, sobretodo, reafirmando cada dia mas la autoestima de sus
compaferos, promocionando confianza y seguridad en ellos, para
desempeiiarse mas alla de las exigencias establecidas y poder encaminar
la transformacion curricular a una buena aplicacion.

En cuanto al segundo objetivo especifico, identificar los procesos

gerenciales que aplica el personal docente en el proceso de cambio
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curricular, se evidencio segun lo manifestaron los docentes encuestados que
casi nunca las aplican. El docente educativo tiene debilidades en las
funciones de planificacién, organizacién, direccién y control; por lo tanto
éstos requieren ser de mayor efectividad al identificarlos y practicarlos. Ya
gue se necesita promover el cambio curricular en el LTI Madre Emilia.

En lo que respecta al tercer objetivo especifico, describir el liderazgo
transformacional en los procesos gerenciales del personal docente para
afrontar el cambio curricular. Los docentes encuestados manifiestan dudas y
desconocimiento para afrontar el cambio curricular de manera efectiva
puesto que consideran que no se les ha ofrecido los espacios suficientes
para el dialogo, con los demas colegas aunado a un deficiente
acompafiamiento pedagogico de parte del director y de los supervisores
circuitales.

Los resultados arrojados denota que el liderazgo transformacional debe
ser aplicada en el Liceo Turno Integral Madre Emilia, lograr la efectividad
organizacional, mediante la motivacion constante al personal de la institucion
y a un acompafamiento pedagogico, académico para planificar, organizar,
direccionar y controlar cudles son los indicadores mas apropiados para
afrontar el cambio curricular, de esta forma se puede tener un desempefio en

el trabajo mas idéneo y con resultados positivos.

Recomendaciones

Posterior a la presentacion de las conclusiones a las cuales condujo la
interpretacion y analisis de los resultados, se procedio a formular algunas
recomendaciones destinadas a promover un liderazgo transformacional en
los procesos gerenciales del personal docente para afrontar el cambio

curricular.
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Concentrar su liderazgo en cualidades intangibles como influencia
idealizada, estimulacion intelectual, motivacion inspiracional trabajo en
equipo, comunicacion.

Promover el liderazgo transformacional en todos los niveles vy
modalidades educativas.

Proyectar los resultados del estudio, a los efectos de concientizar a los
docentes del Liceo Turno Integral Madre Emilia sobre las limitaciones que
presentan en los procesos gerenciales para afrontar el cambio curricular.

Estimular la participacion de los docentes en los espacios de formacion
docente creados a través de los circuitos educativos y fundamentados en la
Resolucién ministerial 033, a fin de que adquieran las orientaciones
necesarias para desarrollar un liderazgo transformacional que permita hacer
cambios en los planes, programas, objetivos, contenidos para mejorar la
practica pedagdgica, siguiendo lineamientos del cambio curricular.

Propiciar un clima de trabajo donde todos puedan participar, desarrollar

iniciativas, promoviendo la innovacion.
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Instrumento de Recoleccion de Datos
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I

[ANEXO A-1]

[Ficha de Validacion del Instrumento]

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE BARQUISIMETO
DR. “LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA”
PROGRAMA DE POSTGRADO EN GERENCIA EDUCACIONAL

FICHA DE VALIDACION DEL
INSTRUMENTO

l.- Informacién General:

1.1.- Nombres y Apellidos del Validador:

1.2.- Cargo e Institucion donde Labora:

1.3.- Nombre del Instrumento Evaluado:

1.4.- Autor del Instrumento:

Il.- Aspectos de Validaciéon: Revisar cada uno de los items del instrumento

y marca con una equis (X), segun la calificacién que asigne a cada uno de los

indicadores.
CRITERIOS A EVALUAR Observaciones
Lenguaje
rem | S8 | conerna | " | Maont® | Meelo | (S Sl
Redaccion | &!Mema Rfssgsu:j)ta Irrl]flgfriwg:tle pretende favor indique)
Si No Si No Si No Si No Si No
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
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12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

ASPECTOS GENERALES

Si

No

*kkkkkkkkkkhkkkkkkkk

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas
para responder el cuestionario

Los items permiten el logro del objetivo de la
investigacion

Los items estdn distribuidos en forma logica y
secuencial

El nimero de items es suficiente para recoger la
informaciéon. En caso de ser negativa su respuesta ,
sugiera los items a afadir

VALIDEZ

APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES

Validado por:

Especialidad del Validador:

C.l:

Fecha:

Firma:

Teléfono

e-mail

Elaborado por: Lcdo. Fernando Lameda
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[ANEXO A-2]

[Instrumento Cuestionario]

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE BARQUISIMETO
DR. “LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA”

PROGRAMA DE POSTGRADO EN GERENCIA EDUCACIONAL

INSTRUMENTO:
CUESTONARIO

PERSONAL DOCENTE

Con la finalidad de realizar la investigacion denominada,
LIDERAZGOTRANSFORMACIONAL EN LOS PROCESOS GERENCIALES
DEL PERSONAL DOCENTE EN EL LICEO TURNO INTEGRAL MADRE
EMILIA PARA AFRONTAR EL CAMBIO CURRICULAR, se ha disefiado
este instrumento, el cual pretende recabar informacion que permita conocer
la situacion actual de las variables en estudio.

Este cuestionario forma parte de un trabajo de investigacion que se
realiza para optar el Titulo de Magister Scientiarium en Educacion, Mencion
Gerencia Educacional.

Su colaboracién consiste en responder los items con la mayor sinceridad
posible, sus respuestas seran confidenciales y anénimas, es por ello, que se

le sugiere tomar en cuenta las siguientes instrucciones:
- Lea cuidadosamente cada pregunta antes de responderla.
- Si tiene duda consulte al encuestador.

- Marque con una equis (X) la alternativa que considere apropiada (solo una).

- Procure responder todas las preguntas.

Autor: Lcdo. Fernando Lameda
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE BARQUISIMETO
DR. “LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA”
PROGRAMA DE POSTGRADO EN GERENCIA EDUCACIONAL

I

INFORMACION GENERAL

Edad
Sexo Masculino () Femenino ()
Condicién Laboral Titular () Contratado ()

INSTRUCCIONES

Escribe una X en el casillero que crea conveniente, tenga en cuenta
los siguientes valores:

1 2 3 4 5
S: Siempre | CS: Casi Siempre | AV: A Veces CN: Casi Nunca N: Nunca

Indicador: Influencia ldealizada

N° ITEMS: En su labor considera 1[2|3|4]|5
1 | ¢Ejerce un liderazgo transformacional entre sus colegas?
¢Piensa que sus colegas lo (a) admiran y lo (a) pretenden

2 imitar como modelo?
Indicador: Motivacién Inspiracional
3 ¢Observa el futuro de la institucion de forma optimista hacia
la transformacion escolar?
4 ¢Transmite un espiritu vocacional ante todos sus
comparieros docentes para desarrollar un trabajo efectivo?
Indicador: Estimulacién Intelectual
5 JAplica diferentes estrategias al intentar solucionar un

problema en su practica docente?
6 | ¢Emplealacreatividad al enfrentar un problema?
Indicador: Trabajo En equipo
¢Crea un clima de apoyo para asi abrir otras oportunidades

/ de aprendizaje?
8 JApoya a los colegas a mejorar el funcionamiento de la
institucion?
Indicador: Comunicacion
9 ¢Mantiene informado a sus compafieros de trabajo acerca

de las decisiones que toma?

10 | ¢Genera una comunicacion bidireccional con el equipo que
lo acompafia en la gestién educativa?
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Indicador: Planificacion

NO

iTEMS

11

¢Planifica su accion pedagégica en funcién del cambio
curricular?

12

¢Traza metas y competencias que permita a la institucién
superar las necesidades que emergen del cambio
curricular?.

13

¢JUtiliza los recursos disponibles en la institucion para
realizar las actividades académicas y pedagogicas?

14

JAsume el trabajo administrativo con optimismo para
afrontar el cambio curricular?

Indicador: Organizacion

15

¢lntegra los elementos de la estructura organizativa para
afrontar el cambio curricular?

16

¢Organiza el trabajo académico en funcion al cambio
curricular?

17

¢Adapta la estructura de lainstitucién al cambio curricular?

18

¢Realiza cambios en las areas académicas en funcion del
cambio curricular?

Indicador: Direccion

19

¢Direcciona adecuadamente el proceso de cambio
curricular?

20

¢Contribuye a mantener un ambiente arménico entre sus
colegas y directivo?

21

;Pone en marcha todos los lineamientos establecidos
durante la planeacién y la organizacién, para lograr
conductas deseables entre el personal?

22

¢Influye en los demés miembros de la institucion para que
contribuyan afavorecer el cumplimiento del cambio
curricular?

Indicador: Control

23

¢Mantiene un adecuado control de las actividades
planificadas para cumplir con las metas institucionales
propuestas

24

¢Percibe improvisacién en todo lo relacionado con el
cambio curricular?

25

¢Organiza el trabajo con los colegas para cumplir con las
metas propuestas?

26

¢Evalla los factores técnicos y humanos que inciden en el
cumplimiento del cambio curricular?

Indicador: Efectividad Organizacional

NO

ITEMS

27

JArticula a informacion recibida sobre el cambio curricular
con los planes educativos?

28

¢Observa que el equipo directivo es efectivo en cuanto al
cumplimiento del cambio curricular?
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Indicador: Motivacion

¢ Se siente motivado para trabajar con el proceso de cambio

29 .
curricular?

¢Participa en todas las etapas del proceso del cambio

30 .
curricular?

Indicador: Accion Pedagdgica-Académica

¢Retroalimenta la planificacion para alcanzar una ensefianza

31| de calidad?

¢Recibe apoyo pedagdégico en tu practica para asumir el

32 . :
cambio curricular?

¢Considera que la distribucion de los horarios, catedras y

33 . ; . .
turnos estan relacionados con cambio curricular?

Elaborado por: Lcdo. Fernando Lameda
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ANEXO B

Validez del Instrumento
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE BARQUISIMETO

DR. “LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA’
PROGRAMA DE POSTGRADO EN GERENCIA EDUCACIONAL

FICHA DE VALIDACION

DEL INSTRUMENTO

I.- Informacién General:

1.1.- Nombres y Apellidos del Validador:
1.2.- Cargo e Institucién donde Labora:
1.3.- Nombre del Instrumento Evaluado: @)esfbuarm

Caths Gonsgiles

@orc/. i N8 ‘77@04: (9;1?[@“

1.4.- Autor del Instrumento: ,Zé’cé %mwc{é azdmeoé

Il.- Aspectos de Validacion: Revisar cada uno de los items del instrumento

y marca con una equis (x), segun la calificacién que asigne a cada uno de los

indicadores.
CRITERIOS A EVALUAF : PR
enguaje
rew | o | comma | T | M’ | M| monatn e
Redaccion ; ss:;:)ta lrr:gfrln::t'e pretende favor indique)
Si No Si No Si No Si No Si No
1 X X X | X X
2 X b X | X X
3 | X X X | ¥ L
4 | X X XX A
5 X X PRE X
6 | X A X | X X
7 X ¥ XX A
8 | X X X1 X X
9 1X X XY | X X
10 | X X e X
X X XX X
12| X X X | X X
13 X X Y X %
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Y

=
oA
~
>
(Y
Y.

e b be e b B fsclseie el fe P [ B i I

=

e [ B folSe [ SelSefse e [P s S P [ -

e

14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

30

31

32
33

.

ffe«{{lc jcaf

f/aaéjﬁf car

b e P B e e B P S [ e e P [Se P X [ [ .

SseBebe Islic fse PP PRI QARG B e e 52 e ¢ |

ASPECTOS GENERALES
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas
para responder el cuestionario
Los items permiten el logro del objetivo de la
investigacion
Los items estan distribuidos en forma logica y
secuencial
El nimero de items es suficiente para recoger la
informaciéon. En caso de ser negativa su respuesta ,
|_sugiera los items a afiadir

No kkkkhkkkhdkkhkkikikyk

ST |3 |5 fafsebelseBelse SesesdSSo e I e efie e X Sef e[

VALIDEZ

lCiE X NO APLICABLE

APLICABLE ATENDIENDOQO A LAS OBSERVACIONES

Validado por: /
MS’c.; &UQS (9’1!1903 6’6&@}1 €3 @ g \/./30‘!‘?‘785 Fecha:_/5/07/f6

Especialidad del Validador: agisler en
Edveacion Hencpl Gereucia & dvcaionn]

Teléfono e-mail

Firma: % @1/2,5/20}&4.0 / C.eq. P@ lwlmq{/—[cm
Elaborado porfcdo. Fernando Lameda ’
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE BARQUISIMETO-
DR. “LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA’

PROGRAMA DE POSTGRADO EN GERENCIA EDUCACIONAL

T

FICHA DE VALIDACION
DEL INSTRUMENTO

I.- Informacién General:
1.1.- Nombres y Apellidos del Validador: ™M 2e{ Lv ModTes de Oca.
1.2.- Cargo e Institucion donde Labora; L B 7 Madeg Emjlin™
1.3.- Nombre del Instrumento Evaluado: Cvesltonaaio

1.4.- Autor del Instrumento: FeRnando Lemeda .
Il.- Aspectos de Validacion: Revisar cada uno de los items del instrumento

y marca con una equis (x), segun la calificacion que asigne a cada uno de los

indicadores.
CRITERIOS A EVALUAR P T—
Lenguaje
rem | 20 Lo | " ia | “mna | Miok | (SRS
Redaccion | 2 Mema R(e;g:;:)ta l:::fr:x::tle pretende favor indique)
Si No Si No Si No Si No Si No
1 | X K X X X
2 | X X X_|x X
3| X X X | X X
4 | X X X X X
5 | X X X | X X
6 |X X ¥ 4 X
r 1A X X X X
8 X X A X X
9 X X X | X X
10 | X X X X X
11 X X X | X X
13 X X X | X X

Ye]
9]
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14 [ X X X | X X
15 | X X X | X X
16 | x X X | X X
17| X X X | X
18 | X X X [ X X
19 X X X | X X
20 |x X X X X
21 | X X X | X X
22 [ R X X TR X
23 | X X X | X X
24 X X X 11X X
25 | X X X | X X
26 ¥, X X 12X X
27 | X} X X | X X
28 | x X X | X X
29 | X X X | X X
30 | X X X | X X
31 | X X X | X X
32 [ X X X | X b
33 X X X | X X
ASPECTOS GEN ERALES Si No kkkkkkkkkkkikkkkikk
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas
para responder el cuestionario X
Los items permiten el logro del objetivo de la| |
investigacion X
Los items estan distribuidos en forma logica vy
secuencial X
El nimero de items es suficiente para recoger la
informacién. En caso de ser negativa su respuesta , >4
| sugiera los items a anadir
VALIDEZ
APLCABIE 2N NO APLICABLE
APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES
Validado por:
Maily ModTes de Oce OvedTo | ci: 26442898 | Fecha:a®0-is
Especialidad del Validador: Mag)sTer @n
Cerenciz Edutacional
a Teléfono e-mail i
Firma: 04223592503 rnaRmQﬁL?@,haTm@‘.L, wm.
Elaborado poF: Lcdo. Fernando Lameda
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE BARQUISIMETO

DR. “LUIS BELTRAN PRIETO FIGUEROA’
PROGRAMA DE POSTGRADO EN GERENCIA EDUCACIONAL

M

FICHA DE VALIDACION
DEL INSTRUMENTO

l.- Informacién General: . W 9
1.1.- Nombres y Apellidos del Validador: /@YWL LI/A dlj / d/;i/
1.2.- Cargo e Institucién donde Labora: o UMIZ 71/‘/13 .Mac/re fm/ //a

1.3.- Nombre del Instrumento Evaluado:

1.4.- Autor del Instrumento: ,Zaé/o /«Emané%o .;/ammla/
Il.- Aspectos de Validacion: Revisar cada uno de los items del instrumento

y marca con una equis (x), segun la calificacion que asigne a cada uno de los

indicadores.
CRITERIOS A EVALUA:! . T
enguaje
frem | S0 | oomens | " | Ceond | Ml | SRS
pieta | o | e | orivds)
Si No Si No Si No Si No Si No
1 L% X Y| X ¥
2 X N VoY ¥
31X X Y 1y X
4 X * O %
5 X X X | X% %
6 i % AL R X
P i X b % | % %
8 X X XX A
9 X X ALY X
LR X X_| X X
"X g X |« X
12 X X 5L % %
13 X A x| X A
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15

16

17

18

19

Mepa ™
%

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

Meoal
)

32

33

S P P R [ PROPR [ SBR[ [5e PR IR DR DK 4 | R

52 D4 I [ P2 [ ok D X e PR PR DRI 4 % A

SRR R PR b el A o o pad = PR Pl o P P el el Pl P

PAPAESY TN R oA S o (VR R b i PR P g Dl vl ol P e

ASPECTOS GENERALES

IR PR S el P Pl il ol PN Pl Pt "k e ot Pall Pl Sl RS

No *kkkkhkkhkhkkhkihkkk

El instrumento contiene instrucciones claras y precisas
para responder el cuestionario

Los items permiten el logro del objetivo de la
investigacion

secuencial

Los items estan distribuidos en forma logica y

sugiera los

items a afiadir

El nimero de items es suficiente para recoger la
informacion. En caso de ser negativa su respuesta ,

S PV PV P2

VALIDEZ

APLICABLE

X

NO APLICABLE

APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES

Vahdado pok; L J,{
60’ ’I 74 wr/ C.l: \|- |4 B4 Fecha
?7pecnahdad el Valida ;j) w&/ ¢n
ALncibd i) {runlac ’a"’) di %,,—- -
. : /< ‘ﬁ} Teléfono e-mail
Firma: LU OUlp-264-50-25 000 ciecdgadit

Elaborado po
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- Repitblica Balivariana de Henezuela
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ANEXOC

Matriz de Confiabilidad
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ElME DE
ITEME

[F3

B3

1]
110

117

114

108

112

114

114

83

BE

b |

75
™

L
&1

BT

B1

T
104

103

103
131

[F3
10&
3172

ITEMS

121

46,00

M

1470, 71] 1,828

| soo7s

5%

POBLACION TOTAL

39 DOCENTES
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