?ed"’gc’g/
&° %
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA 3‘? ’//‘l’m %
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO RURAL “GERVASIO RUBIO G@ , 'b;ld
DOCTORADO EN EDUCACION NasioRY

Linea de investigacion Realidades didacticas de la carrera docente

LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES EN EL DESARROLLO ACADEMICO DE
LOS ESTUDIANTES DE BASICA PRIMARIA

Tesis presentada para optar al Grado de Doctor en Educacion

Autor: Bastos, Jeisson
Tutor: Dra. Florez,
Arelys

Rubio, marzo del 2026



UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO RURAL “GERVASIO RUBIO”

e

.~

5.

.
. .

Reunidos el dia viernes, $ x* de marzo de dos mil vein

wla sede de la Subdireccion

"

de Investigacion . del Instituto Pedagogiee Rural, “Gervasio Rubio,” los

14 o
v P
- §- S
Doctores: ARELYS ﬂ ¥ DO, CESAR ROSALES, LEYMARDEPABLOS ¥ ROBERTO ASIS,

EZ 1" "'. i A- . :
# | 4 ; ;
Cédulas de IdGII& N eros Vs, (), Vi=lT141825 V.-9246689, V.-16420722 y CC.-
. iR - \
17956069, respectiva ‘ : ) Directivo N° 695, con fecha

ento de Estudios de

'urados designados en el Co

del 28 de Enero de 2026, de ¢ lyonmdad con el Artic 1 f

Postgrado Conducen los Academrc.‘bs pa etaiuar Ia ‘esis Doctoral Titulada:
“LAS COMPETENCIAS \i JONALES EN EL DESARROLLO '-iADE.mco DE LOS

ESTUDIANTES DE BASICA | [ARIA", presenlaﬂo por el participante BASTOS CAMARGO JEISSON,
cédula de ciudadania ‘ P.- AW3I4747, como requisito

parcial para optar @ cuerdan, de conformidad con lo
estipulado en los Am'cu\ly%
Universidad Pedagigica Experin

de lo cual firmamos. 5

tudios de Postgrado de la

te veredicto: APROBADO, en fe

/
LAk ,;,,M

DR. ARELYS FLOREZ DRA. ANA LAGUADO
CIN V.- 13038520 CAINV.-11111825
UNVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR UNVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO RURAL GERVASIO RUBIO INsSTIIUTO PEDAGOGICO RURAL GERVASIO RUBIO
TUTOR

MGM _

DRA LEYMAR I’ABLOS

NV~ 16420722

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR

l\.snnvv Pw,u.douo Rc RAL GERVASIO RUBIO

INSTITUTO PEDAGOGICO RURAL GERV.ASIO RUBIO

DR. ROBERTO ASIS,
CILN CC- 1795606

UNIVERSIDAD DE SANTANDER COLOMBLA



CONTENIDO GENERAL

pp

RESUMEN ... VIl
INTRODUGCCION ...ttt ettt 1
SECCION | e ettt ettt e e 4
EL PROBLEMA ... 4
Planteamiento Del Problema..............ociiiiiii e, 4

Objetivos de 1a INvestigacion ... 16

Objetivo general ... 16

Objetivos eSpecCifiCos........oooviiiiiiii 16

Justificacidon e importancia del estudio ..............ccceeeeiiiiiiiiiiiiie e 16

SECCION Il ...t 21
MARCO TEORICO REFERENCIAL .......coooiiiiiii 21
Antecedentes de la investigacion ... 21

Bases tEOMCAS .....cceeieeiiice e 27

Las Emociones primarias en la educacion ...............cc.ccceeeeeeeivneeenn, 27

La Educacion EmOCIiONal.............coiiiiiiiiiiiicee e 32

Inteligencia emocCional...........coooviiiiiiiiiii 36
Competencias Emocionales.............ooovvviiiiiiiiiiiceicceee e 41

El rol del docente en el desarrollo de competencias emocionales ....45

Modelos tedricos que fundamenta las competencias emocionales ....... 49

Teorias que fundamentan la investigacion ..............cccccceeiiiiiiiieiinn. 53

BasesS 1€QaAleS ........oooeiie e 65

SECCION Il ............ e 69
MARCO METODOLOGICO .......ccciiiiiiitiiiite e ettt e e e e e e e e e e e e ennsnnnneeeeas 69
Paradigma interpretativo............cooioiiiiii e 69

Enfoque cualitativo ..........cooooiiiiiiii e 71

Método fENOMENOIOGICO .......cceviiiiiiiiee e 72

Fases de la Investigacion ............ccoovviii i 73

Escenario e Informantes Claves..........cccooiiiiiiiiiiiiiiiies 75

Criterios de Rigor CientifiCo...........cccooeiieiii 78

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de la Informacion.............. 78

Técnicas de Andlisis Y Procesamientos de La Informacion .............. 79



SECCION IV ..ottt 81

PRESENTACION DE LOS HALLAZGOS ......ooovieeeceeeeeeeeeeee e 81
Categoria: Competencias emocionales............cccooeeevviveiiiiiiieeeeeeeeeeenns 84
Subcategoria: CONCEPCIONES .......ccvvveeiiiiiiie e 89

Subcategoria: Tipos de emOCIONES .........cccoveeeiiiiiiiiiiiiiie e 97

Subcategoria: Estrategias de ensefianza............ccccccccceeiiiiiiiveennnnns 105

Subcategoria: Estado emocional y rendimiento académico............ 113

Subcategoria: Desarrollo emocional ............cccoevveiiiiiiiiiiiieeeeeees 123

Categoria: Desarrollo académico y emocional ............cccccceeiiiiiinnnnnns 132
Subcategoria: Emociones y aprendizajes ...........cccccoeeiiiii. 137

Subcategoria: Regulacion emocional..............cccoeveeiiiiiiiiiieeeeeeeiens 144

Subcategoria: Estado emocional y socializacién............................. 153

Subcategoria: Manejo emocional ............ccccoeei 163

SECCION R TP 171
TEORIZACION ...ttt e e e e e e et e e e e e e e e e e nnbereeeeaaeeeeaans 171
Competencia emocional en el desarrollo académico..............cc........... 174

La competencia emocional como puente entre el saber y el contexto 190

Rol del docente como mediador académico desde la idea de

competencia €mMOCIONAL.............oiiiiiiiii e 199
ST {070 [0 ] AV SRR 212
CONSIDERACIONES FINALES ...t 212
REFERENCIAS ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e areeeeeeas 217



INDICE DE TABLAS
TABLAS
1. INFOMMEANTES ClAVE ..o e

2. Categorias de estructuracion de los hallazgos ............cccccooiiiiiiiiiiis



INDICE DE FIGURAS

FIGURAS
0o To7=T o ex o] = J PO RRRPURR 97
P2 N o To 1o (= =T 0 g o Tor o] 1= T 105
3. Estrategias de enSefanza ..............uuuuuiiiiiiiiiiii 113
4. Estado emocional y rendimiento académicCo ... 122
5. Desarrollo @MOCIONAL...........uuuuiiiiiiiii e 132
6. EMOCIONES Y @prendiZajes.........uuuuuuuuiiiiiiiiiiii e 144
7. Regulacion €mOCIiONal .............ooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee et 153
8. Estado emocional y SoCialiZaCion ...............uuuuuiiimiiiii e 163
9. MaNEjO €MOCIONAL .......uuiiiiiiiiiiii s 170

Vi

pp.



dagg,
\ove gg"‘o

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA ’/M”/‘ %
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR

INSTITUTO PEDAGOGICO RURAL “GERVASIO RUBIO Bl
DOCTORADO EN EDUCACION eso e

Linea de investigacion Realidades didacticas de la carrera docente

LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES EN EL DESARROLLO ACADEMICO DE
LOS ESTUDIANTES DE BASICA PRIMARIA

Tesis presentada para optar al Grado de Doctor en Educacién

Autor: Bastos, Jeisson
Tutor: Dra. Flérez, Arelys
Fecha: marzo 2026

RESUMEN

La dimension emocional juega un papel central en el desarrollo académico de los
estudiantes de basica primaria, donde las experiencias afectivas influyen
directamente en la atencion, la motivacién y la participacion. En esta etapa, las
emociones no son solo estimulos subjetivos, sino motores que permiten o dificultan
la construccion de habitos de estudio y la relacion con el conocimiento. Por tal motivo,
la tesis se enmarco en el siguiente objetivo general: generar constructos sobre las
competencias emocionales para el desarrollo académico de los estudiantes de basica
primaria de la institucion educativa Buenos Aires de la ciudad de Cucuta,
departamento Norte de Santander, Colombia. Como fundamento metodoldgico se
asumié el enfoque cualitativo, desde el paradigma interpretativo y el método
fenomenoldgico, como informantes se consideraron tres docentes, tres estudiantes y
tres padres de familia. El instrumento fue la entrevista y para procesar los datos se
utilizé la categorizacion, contrastacion y triangulacién. Como resultado se precis6 que
las competencias emocionales en el desarrollo académico de la basica primaria
abarcan autorregulacion, empatia, motivacion, gestion de emociones negativas,
habilidades sociales y participaciéon. Su desarrollo facilita un aprendizaje mas
profundo, sostenible y equitativo, al proporcionar las herramientas necesarias para
enfrentar desafios, colaborar y construir significados. Ante ello, los resultados que
emergieron son relevantes porque buscaron reconocer que el contexto escolar influye
significativamente en la expresion de la inteligencia emocional. Un ambiente que
favorece la curiosidad, la seguridad afectiva y la comunicacion abierta facilita la
identificacion de emociones y la practica de respuestas adaptativas, mientras que
contextos estresantes pueden dificultar estas habilidades, reduciendo la participacion
y aumentando conflictos.

Descriptores: Competencias emocionales, desarrollo académico, educacion.
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INTRODUCCION

En el nivel de basica primaria, las emociones se manifiestan con mayor
claridad y complejidad, influyendo tanto en el aprendizaje como en las relaciones
con pares y docentes, por ello, la formacion emocional no es un afiadido, sino un eje
transversal que orienta practicas pedagogicas y toma de decisiones cotidianas,
donde es imprescindible reconocer que las emociones condicionan la atencion, la
memoria y la motivacién para participar en actividades curriculares diversas, la
escuela, por tanto, debe crear espacios seguros donde expresar sentimientos y
gestionar conflictos de forma constructiva. Esto implica una revision de las
dinamicas de aula, promoviendo normas claras y apoyos emocionales accesibles
para todos. La presencia de estrategias explicitas ayuda a normalizar la
conversacion emocional entre nifios y docentes.

Las competencias emocionales emergen como herramientas para gestionar
la frustracion, la curiosidad y la perseverancia ante retos escolares. Asi, la
educacion debe valorar tanto las capacidades cognitivas como las condiciones
afectivas que favorecen el aprendizaje sostenido. En este marco, el aula se
convierte en un espacio de apoyo emocional que facilita la exploraciéon de conceptos
y la consolidacion de habilidades. La autorregulacion emocional se presenta como
una competencia clave en primaria, porque permite a los nifios gestionar impulsos,
planificar tareas y mantener la atencion durante las actividades académicas.
Cuando los docentes favorecen estrategias de respiracion, pausas reflexivas y
objetivos claros, se reducen interrupciones y se incrementa la capacidad de
mantener el foco. Esta regulacion también favorece la tolerancia a la frustracion y la
posibilidad de reintentar ante errores. En la practica, se ve reflejado en rutinas
diarias, acuerdos de clase y expectativas consistentes que brindan seguridad
psicoldgica.

La empatia y las habilidades sociales son otro pilar que sostiene el
aprendizaje en primaria. Los estudiantes que cultivan la capacidad de ponerse en el
lugar del otro desarrollan mejores dinamicas de cooperacion y resolucién de

conflictos. Estas competencias facilitan discusiones en grupo, intercambio de ideas



y apoyo entre pares, lo que enriquece la construccion colectiva del conocimiento.
Ademas, un clima escolar empatico favorece la inclusion y reduce brechas
socioculturales que pueden afectar el rendimiento. La motivacién intrinseca se
fortalece cuando los docentes conectan las tareas con intereses y significados
personales. En basica primaria, disefar actividades que despierten curiosidad, juego
y exploracién propicia un aprendizaje mas profundo y duradero. La retroalimentacion
positiva y el reconocimiento al esfuerzo refuerzan la autoeficacia, aumentando la
disposicion a enfrentar desafios. Este enfoque promueve autonomia y
responsabilidad, al tiempo que mantiene el compromiso emocional con el proceso
educativo.

La gestion de emociones negativas, como la ansiedad ante evaluaciones o el
miedo al error, es imprescindible en el desarrollo académico. Las competencias
emocionales permiten a los estudiantes identificar estas emociones, buscar
estrategias de afrontamiento y reorientar la atencidon hacia metas realistas. Los
docentes pueden apoyar mediante practicas de evaluacion formativa, comentarios
constructivos y ambientes que normalicen el error como parte del aprendizaje. Este
manejo emocional contribuye a una mejor memoria y rendimiento académico. La
autorregulacion cognitiva se beneficia de facilitar estrategias metacognitivas simples
para nifios de primaria, como planificar pasos de una tarea, monitorear la
comprension y ajustar estrategias. Cuando estas practicas se integran con el
manejo emocional, los estudiantes aprenden a priorizar tareas, gestionar el tiempo y
persistir ante dificultades. La conexion entre emocion y pensamiento favorece una
gestion mas eficiente de la carga educativa y la organizacion del estudio.

La participacion activa en el aula esta estrechamente ligada a las
competencias emocionales, ya que un entorno seguro estimula la expresion de
ideas y la toma de riesgos intelectuales. Los estudiantes que se sienten valorados y
escuchados se atreven a plantear preguntas, compartir estrategias y colaborar, lo
que enriquece el proceso formativo. La interaccion entre pares se convierte en una

fuente de aprendizaje social que complementa las explicaciones del docente.



Ahora bien, los momentos de esta investigacion, atendiendo a lo expuesto en
el Manual de Trabajos de Grado de Especializacion y Maestria y Tesis Doctorales
de la Universidad Pedagogica Experimental Libertador (UPEL, 2022), se
sistematizan por medio de secciones. El primero de estos refiere todo lo que tiene
que ver con el momento légico: la descripcion de la problematica, el disefio de
objetivos y la justificacidon de la investigacion. En el segundo apartado, se aprecia el
marco referencial, tanto en lo filos6fico como en lo tedrico, en el que se atienden
todos los fundamentos que definen desde el punto de vista conceptual, asi como
desde lo ontoldgico y epistemoldgico, el objeto de estudio. En la seccion I, se
considera el momento metodoldgico con los lineamientos, en relacién con la
planeacién de los diferentes elementos que haran parte del desarrollo del presente
estudio investigativo.

En la seccién cuatro, se muestran los resultados de la investigacion
organizados por medio de categorias y subcategorias que muestran la vision de los
informantes en el marco de expresar los elementos que conforman la realidad y que
explica los procesos de estructuracion de la realidad en el marco de dar sentido a la
idea central del problema. En el mismo orden de ideas, se presenta la seccion cinco
constituida por tres constructos que dan razon de los argumentos obtenidos como
hallazgos y que buscan involucrarse en aspectos esenciales de la formacion
emocional desde la idea de competencias como fundamento base para estructurar
un pensamiento educativo y social sobre la idea de educar a los nifios de basica

primaria en Colombia.



SECCION |

EL PROBLEMA

Planteamiento Del Problema

El ser humano esta inmerso en el descubrimiento de las diversas
sensaciones con las emociones (E) desde su nacimiento, donde se hacen primordial
para el desenvolvimiento de su vida y en la interaccion con los demas individuos.

En el caso de los nifios y las nifias (NN) es esencial que se construya una
personalidad para el progreso de cada una de las etapas en el desarrollo de su vida.
Por consiguiente, las (E) favorecen la comunicaciéon con cada uno de los individuos
que integran el entorno familiar, escolar y social iniciando con la actitud de los
padres, madres y cuidadores. Desde esta perspectiva, es importante tener claro un
concepto de las (E) desde el desarrollo e interaccion de los (NN) dentro de su
contexto familiar. Benavent (2021), concibe a las emociones como: “una reaccion
afectiva intensa de aparicién aguda y con una breve duracion, determinada por un
estimulo que proviene del ambiente.

Su aparicién provoca una modificacion en el nivel somatico, psiquico y
vegetativo” (p. 22). Desde la vision del autor, las (E) representan maneras de
expresarse desde distintas tonalidades dependiendo del sujeto en el estimulo con el
ambiente y demas sujetos que lo acompafian. Desde el nacimiento, las (E) se hacen
presentes en la vida de las personas, por ello, en el ambito escolar juegan un papel
importante en la personalidad e interaccion social de los educandos. De alli que, en



cada momento de la vida, las (E) aparecen e intervienen en las relaciones que se
establecen con la familia, los amigos, el entorno social, los comparieros de clase y
docentes; es decir, los (NN) al momento de relacionarse involucran las (E) y sienten
a la escuela como un segundo hogar.

En tal sentido, la psicologia y la neurologia han demostrado avances en el
campo de las (E), cuestionando a las instituciones educativas sobre la importancia
de incluir en los curriculos las competencias emocionales (CE) y la formacion del
recurso docente. En este mismo contexto, en las ultimas décadas, los paises han
unido sus esfuerzos para realizar estudios, sobre el papel de las emociones en los
docentes y los (NN). Segun la Organizacion Mundial de la Salud OMS (2022)
plantea: “La salud mental (SM) tiene un valor fundamental para la esencia de cada
persona. Interviene en como pensamos, sentimos y actuamos. Respalda nuestra
competencia para tomar decisiones, fortalecer relaciones y construir el mundo en el
que vivimos” (p. 35).

La (SM) es un derecho esencial para todos, especialmente se debe asegurar
que los (NN) gocen de este beneficio, para que logren el manejo adecuado de las
emociones en cada situacion y contexto de su proceso de formacion; siendo
consideradas las (E) como el motor que permite el desenvolvimiento dentro de la
sociedad y con los miembros que forman parte de ella; la (SM) es requerida para el
desarrollo de las habilidades cognitivas, para tomar de manera adecuada las
decisiones y afrontar de forma responsable las dificultades sin tanto estrés, estar
siempre listos para adaptarnos al cambio mediante entendimiento y comprension de
las emociones.

En la (SM), las (E) son relevantes, por tanto, generar (CE) en los estudiantes
forman parte esencial del manejo de las (E) porque les permite intervenir de manera
correcta en cada una de las situaciones o hechos que deben afrontar en la escuela
y en la vida. Asi pueden reaccionar desde un punto que midan las (E), las controlen
sin causar consecuencias negativas a los demas comparieros. Especialmente, en
esta etapa educativa que estan en pleno desarrollo aun cognitivo, también, para
afrontar situaciones mas complejas desde lo emocional y fisico desde esta vision se



debe velar y tener seguimiento a la salud mental para que se tenga la dualidad
cerebro-mente.

Otro aspecto que se debe tomar en cuenta en trabajar el manejo de las (E) es
que los (NN) desde la temprana edad pueda reconocer la magnitud de los
problemas y al tener las competencias puede tener el desempefio de afrontarlas de
manera eficaz y eficientemente. Y si estas situaciones incitan a tener (E) negativas
puedan controlarlas y que no vayan a consecuencias lamentables o que afecten de

alguna manera a terceras personas. Por ello, Benavent, (2021) sefala:

Las (E) son el motor que nos hace reaccionar frente a cualquier estimulo interno o
externo, llevando a determinar el comportamiento y el bienestar a nivel de la salud e
interaccién social. No son ni positivas ni negativas, son adaptativas, como el
dispositivo que lleva cada persona para el plan de supervivencia ante cualquier
estimulo frente a la realidad de la vida. (p. 24)

La dimensién emocional se presenta como un impulso inicial en la vida de las
personas, emergiendo desde el nacimiento y operando muchas veces de forma
involuntaria. Este marco subraya la importancia de comprender cémo estas
acciones tempranas moldean la convivencia y la interaccion social a lo largo del
desarrollo. En este contexto, el papel del docente se amplia: no solo transmite
saberes, sino que acompana el desarrollo de competencias emocionales que
permiten regular respuestas y orientar conductas hacia fines planificados. La
educacion emocional, asi, se convierte en un proceso formativo para la vida
cotidiana y para las relaciones interpersonales en contextos diversos. La escuela
actua como escenario privilegiado para observar, identificar y sostener estas
dinamicas iniciales y evolucionarlas hacia una gestion mas consciente.

La formacién de competencias emocionales en el docente se propone como
un proceso de aprendizaje profesional continuo, centrado en autocontrol, empatia y
regulacion emocional. Al desarrollar estas habilidades, el educador esta mejor
preparado para intervenir de manera deliberada ante situaciones que exigen
respuesta adecuada. Este condicionamiento interno facilita que las intervenciones
en el aula sean mas coherentes y menos reactivas, permitiendo acciones

planificadas ante impulsos o reacciones impulsivas. Asi, la practica docente se



vuelve un modelo de autorregulacion emocional que inspira a los estudiantes a
emular comportamientos prosociales.

Desde esta vision, se puede evaluar las causas y efectos de las conductas en
el marco escolar, identificando qué desencadena determinadas respuestas y como
éstas influyen en las relaciones interpersonales. El analisis de contextos,
antecedentes y consecuencias promueve una intervencion mas informada y
responsable. Cuando una accioén se considera inapropiada, la reflexion guiada por el
docente facilita la comprension de sus impactos en el grupo y en el propio proceso
de aprendizaje. Esta evaluacién, lejos de estigmatizar, busca comprender y corregir
con foco preventivo y formativo. Desde la primera premisa iria los acontecimientos
del Siglo XIX del estudio de las emociones en las ciencias humanas y desde la

vision de Le Breton, citado en Bolanos (2016), quien reflexiona:

Aristoteles, reconocié desde la teoria de la ética a las emociones como una
ambigledad; mientras que, René Descartes en su teoria dualista del cuerpo y el
alma, las identifico como “las pasiones”, donde la voluntad del sujeto podia tener el
dominio de los impulsos del alma, mediante la razén. (p.03)

Evidentemente, es primordial el rol de la escuela como garantia para el
crecimiento, el aprendizaje y el bienestar de los nifios, tanto consigo mismos como
con los demas. Procede crear entornos que favorezcan la seguridad emocional, la
confianza y la curiosidad. Estos ambientes educativos deben promover la
autorregulacion, la expresion adecuada de emociones y la capacidad de distinguir
entre estados emocionales internos y comportamientos observables. Asi, la
experiencia escolar se transforma en un laboratorio de desarrollo emocional y social.
De este modo, el manejo de las emociones depende de la actitud de los docentes
para formar a los estudiantes desde la identificacion de cada emocion y el desarrollo
de competencias para asumirlas.

La educacion emocional no es solo ensefar a reconocer sentimientos, sino
también dotar de herramientas para gestionarlos, transformarlos y utilizarlos de
manera constructiva. La formacion de habitos afectivos positivos contribuye a la
convivencia, la cooperacion y el aprendizaje efectivo en un marco de respeto mutuo.

De este modo, la premisa central sostiene que las emociones, desde sus inicios,



requieren una atenciéon educativa que forme capacidades para la autorregulaciéon y
la convivencia. La escuela, como institucion, tiene la responsabilidad de acompanar
este aprendizaje con estrategias pedagodgicas orientada hacia la identificacion,
comprensién y manejo de emociones. Al entrenar al alumnado en estas
competencias, se favorece una sociedad mas empatica, inclusiva y capaz de
enfrentar desafios con resiliencia y creatividad. (Bolafios 2016 p. 4)

En este periodo el especialista menciona que las emociones se subordinan
en dos en calmadas y violentas, la primera es conducida por las buenas acciones y
la moralidad mientras que la segunda no necesariamente debe sentirse, en estas se
van graduando y parten del creciendo dentro de la evoluciéon del hombre. En el afio
1884 William James, definié que las emociones provienen de las reacciones
fisioldgicas y estas nacen de las sensaciones que siente el hombre como la
agitacion, la viscosidad, temor que viene desde la percepcion intelectual y su
reaccion en el exterior. Mientras que Solomon a finales del Siglo XIX y principios del
Siglo XX afirmaba que las emociones son irracionales con una duracion
determinada y al expresarlas se sentia en una parte del cuerpo ejemplo el disgusto
en el estbmago y el temor o la emocidén con alteraciones en el corazon.

Consecutivamente, nace la teoria de la filiacion naturalista y conductual
desde la vision de Charles Darwin, Herbert Spencer y el fildsofo John Dewey se
centraban que el origen de las expresiones faciales y corporales parten del analisis
de la emocion. Es decir, que estos expresaban que a través de la presencia de las
contracciones musculares impulsadas por impulsos eléctricos en el cuerpo se
traduce en emociones de ira, sorpresa entre otros. Y desde estos estudios en esta
misma linea de tiempo los filésofos y psicdlogos cognitivos como Max Scheler,
Franz Brentano y Robert Solomon, introduce la epistemologia. Desde el punto de
vista investigativo se discute elementos de moralidad, pedagogia y racionalidad y
dejan de ser solo fisioldgico, sino también cognitivo.

Al introducir el elemento de la epistemologia surge el romanticismo que a
través de los aportes de Friedrich Scheler y Johan Goethe e ilustrados como Jean-

Jacques Rousseau se introduce la educacién sentimental que son fuentes para



acceder al conocimiento y ante el uso de la razon y el reconocimiento en la esfera
publica. Este tuvo un mayor auge en el uso de la literatura al usar las emociones en
los circulos burgueses al ver el valor de usar los sentimientos con el contexto
histérico y la conducta del individuo al plasmarse en leer los relatos transcritos en la
época. Continuando con el analisis historico de las emociones se menciona los

aportes de Bjerg (2019) comentando:

La sociologia comenzd a problematizar los sentimientos a principios de los
novecientos, mediante un abordaje superador del binomio individuo-sociedad.
Aunque los autores clasicos como Georg Simmel o Max Weber, reivindicaron la
presencia de la dimensién afectiva en las relaciones sociales. (p.05).

Durante el Siglo XX se puntual iz6 el uso de la sociologia ante el manejo de
las emociones y problematizar el rol de los sentimientos dentro de la sociedad,
desde Simmel los sentidos y la afectividad es un aspecto central para la interacciéon
de la humanidad. Y mencionaba que ante los efectos que conlleva la sociedad actua
ante la influencia de los factores externos pueden alterar el uso correcto de las
emociones provocando el uso indebido del mismo o inclusive la anulabilidad.
Debido, a que los individuos viven bajo un escenario nervioso o una actitud de
despreocupado o no lo expresa de la manera adecuada. Desde el plano nacional el

Ministerio de Educacién Nacional MEN, citado en Herrera y Buitrago (2019), sefala:

Reconocer la evidencia empirica respecto a la importancia de las emociones en la
escuela y en los procesos que en ella se desarrollan, y empezo6 a senalar la
necesidad de que el sistema educativo colombiano empezara a vincular las
emociones de manera formal en sus procesos, reflexiones, normas y politicas. Es
por ello que, dentro de las politicas orientadas a fortalecer la calidad educativa de la
educacion preescolar e infantil, a través de la Comisién Intersectorial para la
Atencion Integral de la Primera Infancia [CIPI] se propone una plataforma digital para
difundir material respecto a las competencias socioemocionales. Asimismo, se
pretende consolidar el sistema de convivencia escolar en la educacioén basica y
media, soportado en el fortalecimiento de las competencias transversales y
socioemocionales, al integrarlas a las competencias ciudadanas y al indice sintético
de calidad educativa. (p. 14)

En esa misma linea juridica nacional, desde la experiencia de la autora se
puede mencionar que se continua evidenciando esta dificultad del no reconocer la
importancia del desarrollo de competencias emocionales en cada uno de los niveles
de formacion del sistema educativo colombiano; el Ministerio de Educacion Nacional

(MEN), solo se ha enfocado en proponer estandares basicos por competencias



(E.B.C.), en el afio 2003, cuyo énfasis es poder desarrollar en los estudiantes lo que
deben saber y saber hacer con lo que aprenden en las areas de Lenguaje,
Matematicas, Ciencias y Ciudadanas, a nivel de lo central, siendo necesario y
fundamental en relacion con la ensefianza y el aprendizaje de los educandos. Los
(E.B.C.), han sido formulados para que las instituciones educativas puedan definir
los planes de estudio por area y por grado, buscando el progreso de las
competencias en el recorrido escolar de una manera auténoma.

Se puede sefalar que los (E.B.C.), se plantean como una organizacion
secuencial por conjunto de grados teniendo en cuenta la afinidad en los procesos de
bioldgico y psicolédgico de los estudiantes, las cuales a lo largo de la Educacion
Basica se encuentran agrupados asi: 1°a 3°, 4y 5% 6°y 7°;, 8 y 9° y en la Educacion
Media, se agrupa en 10° y 11°; estos niveles van creciendo en complejidad para
progresar en los procesos de apropiacion de los conocimientos, desde los
conocimientos previos, mejora en las habilidades y destrezas para intervenir
argumentando ante cualquier situacion problematica, dando respuestas desde
diferentes contextos, el poder alcanzar o superar la evaluacién permanente, donde
se convierte para el estudiante en un logro.

A pesar que, durante el recorrido escolar, el MEN propone las Pruebas Saber
(PS) que determinan la capacidad de tienen los estudiantes para usar los (E.B.C.)
aprendidos en situaciones y contextos distintos. Esta evaluacion solo se hace en 3
etapas; la primera (PS) 3° evalua las competencias de las areas de Lenguaje y
Matematicas, como se puede evidenciar que en este primer recorrido no se han
enfocado qué ha pasado con este estudiante a nivel emocional, qué competencias
ha adquirido para enfrentarse a los cambios fisicos, bioldgicos, psicolégicos y en su
interrelacion como integrante de una comunidad; la segunda y tercera etapa de
(PS) 5° y 9° evalua Lenguaje, Matematicas, Ciencias Naturales y Competencias
Ciudadanas.

En estos niveles solo se evidencia cuando se revisa a este grupo de
estudiantes cdémo han avanzado en su interrelacién con la comunidad acciones que

dependen empiricamente un avance en las competencias emocionales.
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Continuando el recorrido escolar, al finalizar su etapa educativa, el estudiante debe
presentar el examen de Estado Saber 11° donde se evalua: Lectura critica,
Matematicas, Sociales y Ciudadanas, Ciencias Naturales, e inglés. De manera
razonable, en el 2019 las Pruebas Saber 3°, 5° y 9° regresaron, pero esta vez desde
un nuevo marco de gobierno con el titulo “Evaluar para Avanzar”, que busca la
calidad de la educacion de (NNA) del pais, de esta manera el MEN, propone incluir,
nuevas areas para medir los aprendizajes en competencias ciudadanas y
socioemocionales, en ciencias naturales, matematicas, lenguaje y por primera vez,
una prueba de escritura.

Por consiguiente en este recorrido que se hace a nivel de la propuesta
educativa del gobierno colombiano, no ha complementado ni ajustado los (E.B.C.)
para ensefar y evaluar estas nuevas areas en especial la socioemocional, por tal
motivo se hace necesario y de manera urgente que las instituciones educativas
dentro de su autonomia en el plan de estudios y las estrategias que implementa en
la formacion de los futuros ciudadanos, integren de manera transversal como
columna orientadora las (CE) para que los estudiantes sean capaces de enfrentar
los desafios sociales y culturales, como persona integral y humana siendo aporte
fundamental en la construccion de una sociedad empatica, justa y equitativa.

No basta tan sélo lo que el MEN pretende que los docentes reconozcan entre
los lineamientos curriculares la presencia de las emociones para cumplir con las
practica educativas y que los principios se formalicen a partir de todas las jornadas
formativas. Desde esta vision se pretende la formacion de seres que puedan
comunicar lo que sienten hacia consigo mismo y los demas. Asimismo, los
docentes tienen el deber de ensefarles cada una de las emociones y la manera de
actuar para que estén preparados en afrontar las interrelaciones y la realidad de su
entorno social. Aunado a esto, este organismo ve a la educacion emocional como
una prioridad y en la que deben estar vinculados todos los responsables de la
formacion en los estudiantes.

Se denota a las emociones como una necesidad de cobertura nacional,

desde las politicas publicas, que irian desde el proceso educativo, en la formacion
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docente y las practicas pedagogicas; como evidencia en los curriculos escolares se
debe evidenciar que el aprendizaje del ser y convivir se debe anclar con los del
conocer y el hacer. De esta manera demostrar la comprension del entorno, las
acciones para el ejercicio de la ciudadania y la coexistencia inclusiva dentro del
marco que propone la Constitucion Politica de Colombia.

Y partiendo de estos resultados se puede identificar el avance de alumnos en
cada uno de los niveles del proceso educativo y detectar que clase de ciudadano se
ha formado en la institucién educativa, si es competente en conocer su entorno
social y politico. Del mismo modo, pueda reconocer sus derechos y obligaciones; si
esta en la capacidad de reflexionar sobre problematicas sociales; si se interesa por
los asuntos propios y de su colectividad; si es capaz de buscar soluciones a
problemas sociales y el bienestar de su comunidad. Es asi como se logra reconocer
en cada uno de estos aspectos evaluados la relacion y equilibrio que debe manejar
en cuanto al conocer, hacer, ser y convivir.

Ante ello, la autonomia profesional es crucial para que los educadores se
sientan empoderados y comprometidos con su trabajo. Un enfoque excesivo en la
conformidad con las directrices externas puede disminuir su sentido de agencia y
creatividad, lo que podria afectar negativamente la calidad de la educacion que
proporcionan. De este modo, la formacion inicial y continua de los docentes deberia
incluir estrategias para manejar las demandas administrativas sin comprometer la
calidad pedagodgica. Esto podria implicar capacitacion en gestion del tiempo,
priorizacion de tareas y técnicas de ensefanza reflexiva.

Por otra parte, las politicas deberian considerar el balance entre la necesidad
de estandares y la flexibilidad para que los docentes adapten su ensefianza a
contextos locales y particulares. Las politicas educativas podrian disefarse para
apoyar y fomentar la reflexion y el desarrollo profesional continuo de los docentes.
Aunque es importante que los docentes sigan ciertas directrices y objetivos
curriculares, también es crucial que se les dé espacio para experimentar con nuevas
ideas y enfoques pedagogicos que puedan resultar en mejoras significativas en el
aprendizaje de los estudiantes.
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Reflexionar sobre estas cuestiones podria ayudar a reequilibrar las
expectativas y responsabilidades de los docentes, asegurando que puedan cumplir
tanto con las directrices externas como con su compromiso con la ensefianza
efectiva y reflexiva. Por otra parte, es importante sefalar las labores que ocurren en
las emociones con la interaccion del ser humano para el funcionamiento correcto del
cerebro y crear una armonia entre ambos. Damasio (2011), se cité en Castellanos

(2021), hace referencia a lo siguiente:

Al romper el dualismo entre cerebro y emocién, establece una obligada relacién
entre las acciones humanas, situacion que abre nuevos espacios de comprension e
interpretacion, en el campo educativo que aun no es asumido por los procesos
formativos en las instituciones educativas. (p. 4)

En lo que respecta, a lo mencionado por el autor cuando el individuo siente la
sensacion de una emocion, el cerebro de manera inmediata actua. Por lo tanto, se
puede concebir a la escuela como uno de los espacios para la comprension e
interpretacion del dualismo entre cerebro y emociones, donde se cursan procesos
educativos para que los docentes se apropien de estos saberes y se aparten cada
vez mas del memorizar, el repetir, el condicionar, el establecer normas, el aceptar lo
establecido sin refutar, el obedecer, y en lugar disefiar un sujeto requerido por la
sociedad y enfocado en la fuerza de la produccion.

Agregando a lo anterior, el reto actual de la educacién colombiana frente al
dualismo cerebro y emociones, es el compromiso de la formacion de maestros
competentes. Y estos sean capaces de promover el dialogo, la concertacion, la
tolerancia en la comunicacién asertiva, la regulacion emocional y la empatia bajo la
mirada democratica que determinan sus practicas pedagdgicas. Partiendo de esto,
la situacion en la actualidad esta inversa a lo que se ha mencionado, porque, en las
instituciones educativas carecen de las competencias para poder atender estas
situaciones dentro del entorno educativo.

Considerando que las emociones son vitales para el proceso del desarrollo
individual, formativo y social del individuo y si esto no es supervisado bajo estos
profesionales no se puede prevenir que se forme un ser sin valores y principios.

Desde esta vision se pretende generar los constructos tedricos para las
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competencias emocionales en estos nifios y nifias de la educacion basica primaria.
Partiendo de los principios de uno de los defensores de este ideal investigativo, en
el caso de Bisquerra, citado en Palma-Delgado y Barcia-Briones (2020), al comentar
“un proceso educativo, continuo y permanente, que pretende potenciar el desarrollo
emocional como complemento indispensable del desarrollo cognitivo, constituyendo
ambos, cognitivo y emocional, los elementos esenciales del desarrollo de la
personalidad integral " (p. 05).

Las competencias emocionales en los estudiantes, van desde que inicia su
formacion académica e iria de la mano con la participacién de los docentes y padres
de familia para lograr un trabajo en equipo y unos resultados satisfactorios. Desde
esta misma perspectiva se toma en cuenta los aportes de Bisquerra (2012), cémo

se citdé en Guidobono, (2021), que menciona:

A lo largo del siglo XX, la educacioén escolar, se ha centrado en el desarrollo
cognitivo, mientras que el desarrollo emocional no se le ha dado la debida
importancia. En este sentido, la educacion se enfoca en dos aspectos; la instruccién
en las areas académicas ordinarias y, por otro lado, la orientacion de los aspectos
que no estan contemplados en las areas académicas (p. 07)

Desde estos principios se reafirma la necesidad de revalorar las
competencias emocionales en los docentes porque es un proceso que siempre ha
estado presente en la formacion del individuo. Al hacer referencia en el entorno
educativo, la educacién emocional ha tenido cambios en el desenvolvimiento de la
personalidad estudiantil en comparacion de cada uno de los siglos anteriormente
estudiados. Inicialmente, se valoraba lo cognitivo y en lo emocional, pero en estos
tiempos contemporaneos se debe enmarcar en cada una de las areas de
conocimiento y bajo la tutela de un cuerpo especializado de profesionales en el area
de psicologia y orientacion.

Por ello, la comunidad del colegio Buenos Aires, ubicada en el municipio de
Cucuta - Norte de Santander — Colombia, se presenta la situacion que los docentes
no estan capacitados para formar las competencias en los estudiantes ni mucho
menos para administrar las competencias emocionales en el desenvolvimiento
diario. Se ha evidenciado que el curriculo nacional no se encuentra ninguna

asignatura que administre los contenidos para educar y fortalecer las emociones ni
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mucho menos los docentes tratan por voluntad propia inculcar a través de ejemplos
0 ensefanzas las competencias emocionales. Por lo que escasamente dictan los
contenidos y se alejan por completo en tener una empatia o acercamiento con los
(NNA). Ante esa necesidad en el caso particular busco las estrategias para que los
nifos y nifias sean capaces de solucionar sus problemas y sean capaces de
demostrar sus emociones negativas o positivas.

Se ha evidenciado que muchas veces los maestros se desquitan con sus
alumnos en situaciones poco correctas a través de humillaciones, maltratos
obviando que son menores de edad en proceso de formacion. Y en ese sentido los
mismos docentes no manejan sus emociones, no saben administrarlas para saberse
interrelacionarse con la comunidad educativa. Y al ver estas negligencias por parte
de los docentes y desconociendo el manejo de las competencias emocionales por
parte de los padres de familia dan como resultado las altas tasas de (NN) que no
estan capacitados para manejar y demostrar sus emociones.

En funcion a lo expuesto, se presentan las preguntas que van a orientar la
investigacion: ;,Cual es la importancia de generar constructos tedricos sobre las
competencias emocionales para el desarrollo académico de los estudiantes de
basica primaria de la institucion educativa Buenos Aires de la ciudad de Cucuta,
departamento Norte de Santander, Colombia?, ; Como es el desarrollo de las
competencias emociones en estudiantes de basica primaria?, ; Cémo es el
desarrollo académico de los nifios de basica primaria de la institucién seleccionada
para el estudio?, s Cuales son las implicaciones de las competencias emocionales
en el desarrollo académico de los estudiantes de basica primaria?, ;De qué manera
derivar elementos tedricos sobre el desarrollo de competencias emocionales en el

desempeino académico.
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Objetivos de la investigacion
Objetivo general

Generar constructos sobre las competencias emocionales para el desarrollo
académico de los estudiantes de basica primaria de la instituciéon educativa Buenos

Aires de la ciudad de Cucuta, departamento Norte de Santander, Colombia.

Objetivos especificos

Identificar el desarrollo de las competencias emociones en estudiantes de
basica primaria.

Caracterizar el desarrollo académico de los nifilos de basica primaria de la
institucion seleccionada para el estudio.

Interpretar las implicaciones de las competencias emocionales en el
desarrollo académico de los estudiantes de basica primaria.

Derivar elementos tedricos sobre el desarrollo de competencias emocionales

en el desempefio académico.

Justificacion e importancia del estudio

Al igual que con el concepto de competencia, desarrollar la capacidad
emocional se esta convirtiendo en un tema de discusion que no ha permitido unificar
criterios entre los expertos. Asi que, aunque algunos autores utilizan el término
competencia emocional, mientras que otros prefieren la inteligencia emocional, y
aun otros utilizan el plural competencia afectiva o socioemocional. La inteligencia
emocional es un concepto amplio que abarca una variedad de procesos y
resultados. Bisquerra (2007) establece que “tras la revisidon de propuestas
anteriores, entiende la inteligencia emocional como el conjunto de conocimientos,
capacidades, habilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar y
regular de forma apropiada los fendmenos emocionales”. (p. 69).
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Es por ello, que emerge la justificacion social de esta investigacion a partir de
la necesidad de promover acciones que contribuyan a la formacion integral de los
seres humanos, considerando las particularidades y necesidades del contexto
colombiano. Reconoce que el desarrollo emocional es fundamental para fortalecer la
personalidad y las habilidades sociales de los estudiantes, asi como para mejorar la
convivencia en las instituciones educativas. Desde esta perspectiva, se busca
generar conciencia y participacion activa de padres, familias, actores sociales y
miembros de las comunidades educativas, con el fin de crear espacios de reflexion y
didlogo sobre la importancia del bienestar emocional en el proceso formativo. La
participacion comunitaria se presenta como un elemento clave para consolidar
practicas pedagogicas que respondan a las demandas sociales actuales.

En este sentido, la justificacion educativa se fundamenta en la necesidad de
implementar acciones concretas que aborden el desarrollo académico en los
estudiantes desde la idea de competencia emocional. Es imperativo precisar
estrategias que fortalezcan la personalidad y promuevan espacios reflexivos donde
todos los actores puedan dialogar sobre sus dudas, inquietudes y experiencias
relacionadas con lo emocional. La participacion activa de padres, docentes y
comunidad en general permitira construir una cultura escolar mas inclusiva y
empatica, donde el tema de la competencia emocional sea considerado un pilar
esencial para el logro de una educacion de calidad. Esto contribuira a transformar
las practicas pedagodgicas tradicionales hacia enfoques mas humanistas y centrados
en el bienestar integral.

Desde una perspectiva practica, esta investigacion se justifica al enmarcarse
en teorias provenientes de la psicologia, sociologia y educacién, que permiten
comprender las precariedades del contexto social y cultural en el ambito educativo.
Estas teorias facilitan identificar las dificultades existentes para promover practicas
sociales acordes con las necesidades emocionales actuales. Ademas, aportan
conocimientos necesarios para disefar estrategias que solventen las dudas e
incertidumbres presentes en los escenarios educativos respecto a como integrar

efectivamente la competencia emocional en la labor pedagdgica diaria. La
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fundamentacion tedrica sera clave para orientar acciones concretas que impacten
positivamente en la comunidad educativa.

Asimismo, los hallazgos derivados de esta investigacion podran servir como
base para reestructurar las realidades educativas actuales, promoviendo una
gestion escolar orientada a ofrecer oportunidades iguales para todos los
estudiantes. La implementacion de programas enfocados en la competencia
emocional contribuird a mejorar no solo los aspectos académicos sino también
sociales y culturales dentro del aula. La finalidad ultima es alcanzar niveles
superiores de excelencia social y académica mediante procesos formativos que
prioricen la dimension emocional como un componente esencial del aprendizaje
integral.

Los beneficios directos e indirectos seran evidentes en aquellos actores que
conforman la comunidad educativa: estudiantes, docentes, padres y personal
administrativo. En particular, la Institucion Educativa Buenos Aires de Cucuta Norte
de Santander, podra fortalecer su proyecto pedagdégico al incorporar practicas que
favorezcan la socializacion efectiva y el bienestar emocional. Esto permitira crear un
ambiente escolar mas saludable, participativo e inclusivo donde todos puedan
desarrollar sus potencialidades plenamente. La inversion en estas acciones tendra
un impacto duradero en la cultura institucional y en la formacién de ciudadanos mas
conscientes y responsables.

La justificacion metodoldgica de esta investigacion se fundamenta en la
eleccion de un enfoque cualitativo, que permite acceder y comprender la realidad
social en su complejidad y subjetividad. La metodologia cualitativa facilita explorar
las experiencias, percepciones y significados que los actores involucrados atribuyen
a la competencia emocional, permitiendo una interpretacion profunda de los
fendmenos estudiados. En este contexto, se opta por un método fenomenoldgico,
cuyo proposito es acercarse a las vivencias y realidades de los participantes para
entender como perciben y experimentan el proceso de desarrollo de la competencia
emocional en sus contextos educativos. Este enfoque busca captar la esencia de las
experiencias desde la perspectiva de quienes participan directamente en ellas.
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El método fenomenoldgico resulta pertinente porque se centra en describir y
analizar las experiencias subjetivas relacionadas con la accion social y educativa,
reconociendo que estas construyen la realidad social. La formacion fundamenta en
la competencia emocional, como hecho que impacta las dinamicas sociales y
educativas, requiere ser abordada desde esta perspectiva para identificar como se
manifiesta en las practicas cotidianas y qué significados le atribuyen los actores.
Ademas, este método permitira detectar posibles rupturas o transformaciones en las
realidades sociales provocadas por la incorporacion de competencias emocionales
en los escenarios formativos.

Desde una justificacion tedrica, esta investigacion se apoya en teorias
socioeducativas que promueven la reflexion critica sobre las practicas pedagdgicas
y su relacién con las realidades sociales. Se reconoce que el desarrollo de la
competencia emocional no solo es un proceso individual sino también colectivo,
influido por contextos culturales, sociales e institucionales. La teoria aporta
elementos para analizar como estas dimensiones interactian y configuran las
acciones humanas dentro del sistema educativo. Asimismo, permite entender como
las manifestaciones emocionales emergen desde las experiencias significativas de
los actores sociales implicados.

La fundamentacion pedagdgica enfatiza que el proceso formativo debe
responder a las necesidades reales del entorno social y educativo. La incorporacion
del componente emocional en la formacion académica ha generado nuevas formas
de interaccion y participacion que deben ser analizadas criticamente. Desde esta
perspectiva, la investigacion busca contribuir a ampliar el conocimiento sobre cémo
estas practicas impactan en la configuracién de nuevas formas de ensefianza y
aprendizaje, promoviendo una reflexion sobre las estrategias pedagodgicas mas
pertinentes para fortalecer dichas competencias.

Por ultimo, esta investigacion se inscribe en el nucleo de investigacion
didactica y tecnologia "NIDITE", especificamente en la linea de "Realidades
didacticas de la carrera docente". Esto implica que el estudio tendra un caracter

interventor, orientado a comprender y transformar los procesos formativos desde
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una mirada contextualizada. La intervencion universitaria sera clave para gestionar
informacion proveniente del contacto directo con la realidad educativa, permitiendo
asi generar propuestas innovadoras que respondan a los desafios actuales del

desarrollo de la competencia emocional en el ambito escolar.
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SECCION Il

MARCO TEORICO REFERENCIAL

El marco tedrico referencial se compone de antecedentes, referencias
tedricas y bases legales. Los antecedentes contextualizan el estudio dentro de lo ya
investigado, identificando vacios, tendencias y debates relevantes. Las referencias
tedricas aportan marcos, teorias y conceptos clave que permiten explicar el
fendmeno desde distintas perspectivas disciplinarias. Las bases legales ubican el
estudio en el marco normativo vigente, sefalando normas, derechos y principios que
sustentan la investigacion y su aplicacion practica. En conjunto, estas tres
componentes permiten sostener el hilo argumental, justificar la pertinencia del tema
y orientar la interpretacidn de los hallazgos hacia recomendaciones validas y
fundamentadas. Ademas, establece los criterios de validacién y las lineas de
razonamiento que deben mantenerse a lo largo del estudio para evitar incoherencias

Yy Sesgos.

Antecedentes de la investigacion

En lo internacional encontramos La tesis de Godoy (2021). “Entre la razén y
la emocidn. Estudio sobre inteligencia emocional en escuelas publicas de Temuco-
Chile” para optar al titulo de Doctor en Educacién otorgado por la Universidad de
Sevilla. El objetivo de esta investigacion es evaluar los niveles de inteligencia

emocional (IE) en nifios de quinto grado de educacién primaria, asi como identificar
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las diferencias de género en escuelas publicas de la ciudad de Temuco, Chile. La
investigacion adopta un enfoque mixto, que integra una fase cuantitativa extensa y
una fase cualitativa intensa. Este enfoque se justifica debido a que el tema es
subjetivo, ya que las emociones no siempre son reconocidas por las personas, lo
que podria dar lugar a una evaluacién inadecuada.

De esta manera, se realizaron a cabo entrevistas con profesores para
complementar la informacion cuantitativa obtenida en la primera fase. La fase
cuantitativa, sustentada en el paradigma positivista, con un nivel descriptivo y un
disefio no experimental y transeccional, consistio en aplicar la Escala TMMS-24
(Trait Meta Mood Scales) de Mayer y Salovey, adaptada al espafiol, a una muestra
de 450 estudiantes de 12 escuelas de Temuco, con el fin de evaluar sus niveles de
inteligencia emocional y su relacién con el género. En la segunda fase, que fue
intensiva y cualitativa, se involucré a una muestra de docentes y estudiantes de tres
escuelas para investigar las competencias emocionales en el contexto educativo
desde la perspectiva de los participantes. Para esto, se utilizaron técnicas de
recoleccion de datos como entrevistas grupales con estudiantes, entrevistas a
profesores y analisis de bibliografia. Las teorias aplicadas incluyen el modelo de
inteligencia emocional de Mayer y Salovey (1990) y la teoria

La relacion con la presente investigacion se encuentra en la necesidad de
incorporar apoyos del enfoque socioemocional en el desarrollo de la formacién
académica. Es fundamental considerar la formacion emocional como un aspecto
clave de la educacion, ya que aborda los interrogantes sobre la didactica. Sin
importar el género (femenino o masculino), es esencial que las personas desarrollen
habilidades en sus procesos y competencias emocionales, considerando factores
como la influencia pedagogica, el papel del docente y el uso de recursos. Es
importante reconocer los aspectos procedimentales que configuran una postura
propia respecto a la formacién emocional como un elemento didactico.

En Madrid, Espafia encontramos a Mata (2021) La tesis titulada “La
inteligencia emocional en la educacion infantil: analisis y mejora de la

autoconsciencia para la formacion” se basa en la relevancia de la inteligencia
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emocional en esta etapa crucial para el desarrollo y la educacion de los nifios. Los
objetivos de la investigacion, organizados en dos fases, son los siguientes: en la
fase 1, se busca “comprender la percepcion de docentes en ejercicio y en formacion
sobre el papel de las emociones en la educacion infantil”; en la fase 2, se pretende
“‘explorar la opinién de expertos y directivos sobre la educacién emocional y su
desarrollo en la primera infancia”. Se empled un disefio metodolégico mixto,
utilizando un enfoque cuantitativo en la primera fase y, de manera secuencial, un
enfoque cualitativo.

Durante la fase 1 (cuantitativa), se administraron dos cuestionarios validados:
uno dirigido a docentes en ejercicio y otro a docentes en formacién. La muestra
incluyd a 103 docentes en activo y 212 en formacién. En la fase 2 (cualitativa), se
realizaron a cabo entrevistas semiestructuradas con cuatro directivos y cuatro
expertos. Los resultados de la primera fase mostraron una percepcion positiva de
los docentes, tanto en activo como en formacién, sobre la importancia de las
emociones en la educacion infantil, aunque con diferentes grados de intensidad
segun el pais participante (Espafna y Ecuador). En la fase 2, tanto expertos como
directivos enfatizaron la necesidad de implementar una educacion emocional,
resaltando la necesidad de una formacion previa mediante programas efectivos y de
confianza.

Los aportes relevantes que esta tesis presenta para el tema en estudio
incluyen la propuesta de un manual especifico disefiado para ofrecer informaciéon y
orientacién sobre la inteligencia emocional en la educacion infantil, dirigido tanto a
directivos como a docentes involucrados en esta etapa formativa. Este manual no
solo servira como una guia practica, sino que también destacara la importancia de
implementar estrategias efectivas que ayuden a los educadores a ensenar
habilidades. Se sostiene la necesidad de que los educadores comprendan como la
aplicacion de la inteligencia emocional en el contexto de la educacion infantil puede
tener un impacto significativo en el desarrollo académico, personal y social de los
nifos. Esto implica no solo el desarrollo de competencias emocionales durante esta

etapa crucial, sino también la preparacion para enfrentar desafios en niveles
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educativos posteriores. Al fortalecer estas habilidades, los nifios estaran mejor
equipados para gestionar sus emociones, establecer relaciones.

Espafa, Lalomia (2023) La Inteligencia Emocional en el contexto educativo:
implementacién de practicas innovadoras en aulas de educacion primaria. El
proposito de estas tesis doctorales es proporcionar a los docentes apoyo practico y
facilmente aplicable, ofreciendo estrategias y técnicas operativas que se puedan
utilizar en el aula, a la vez que se evaluen los efectos en los alumnos y en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en su conjunto. Tras analizar los fundamentos
tedricos del tema de investigacidn, se examinaron actividades innovadoras en el
contexto de la educacién socioemocional, observadas en diversas escuelas de
Dinamarca y en una de Finlandia. La metodologia empleada consistié en una
observacion directa y sistematica durante una experiencia de inmersién en la vida
escolar de la escuela danesa, donde el investigador compafero un papel activo.

Esta tesis proporciona una extensa variedad de recursos para la
investigacion, que incluye desde la recopilacion sistematica de informacion y aportes
tedricos organizados cronoldégicamente hasta el analisis detallado de los
fundamentos de la organizacion escolar. Se examinan estrategias activas que
favorecen el desarrollo del perfil socioemocional de los estudiantes, resaltando.
Ademas, se pone de manifiesto la urgente necesidad de integrar la ensefanza de
habilidades sociales y emocionales en el curriculo de las instituciones educativas.
Esto no solo facilitaria un aprendizaje mas integral, sino que también contribuiria a
la formacion de individuos mas competentes en sus interacciones personales y
profesionales. Al abordar estos aspectos, la tesis busca generar un marco que
permita una implementacion efectiva de estas practicas, promoviendo asi un
ambiente educativo mas inclusivo y favorable para el crecimiento emocional y social
de los estudiantes.

Por otra parte, en el contexto nacional Quiroga (2023) presenta en su
investigacion titulada “Fortalecimiento del Proceso de Ensefianza a partir de las
Habilidades Socioemocionales del Docente de Basica Primaria en Colombia” una

exploracion profunda sobre cémo las competencias socioemocionales de los
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educadores pueden impactar positivamente el proceso de ensefianza. Este trabajo
fue desarrollado como parte de los requisitos para obtener el titulo de Doctor en
Educacién en la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador, especificamente
en el Instituto Pedagogico Rural “Gervasio Rubio” de Venezuela. El contexto del
estudio se centra en la Institucion Educativa Técnico Agropecuaria Divino Salvador,
ubicada en el municipio de Yopal, Casanare, Colombia.

Esta investigacidn tiene como objetivo principal desarrollar constructos
tedricos que fortalecen el proceso de ensefanza mediante las habilidades
socioemocionales de los docentes de Basica Primaria en Colombia. El propésito es
mejorar la calidad de la ensefianza en este nivel educativo, reconociendo la
importancia de la en se exploran diversas teorias sobre inteligencia emocional que
aportan un marco conceptual sélido a la investigacion. Entre ellas, se incluyen las
contribuciones de Goleman (1995), quienes destacan la relevancia de la inteligencia
emocional en el éxito personal y profesional; Mayer y Salovey (1997), que definieron
la inteligencia emocional y su capacidad para gestionar emociones; Bar-On y Parker
(2000), quienes desarrollaron modelos de evaluacion de la inteligencia emocional;
asi como Schulze y Richard (2005), que ampliaron el enfoque sobre cémo es.

La mayoria de ellos concuerdan en la urgente necesidad de desarrollar
competencias emocionales, las cuales facilitan la interaccion del individuo con su
entorno. En este contexto, se considera la relacion entre la inteligencia emocional y
el estilo del docente, asi como los diferentes tipos de emociones. La investigacion
se baso6 en un enfoque cualitativo, enmarcado dentro del paradigma interpretativo y
utilizando el método fenomenoldgico. El estudio se llevd a cabo en la Institucidon
Educativa Técnico Agropecuaria Divino Salvador, ubicada en el municipio de Yopal,
Casanare, Colombia. Los informantes clave de esta investigacion fueron seis
docentes de Basica Primaria.

Este estudio explora las implicaciones del desarrollo de habilidades
socioemocionales en los docentes, destacando como las conductas sociales
positivas pueden servir como herramientas efectivas para facilitar un proceso de

ensenanza exitoso. Al fomentar un ambiente en el que las emociones son
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reconocidas y gestionadas adecuadamente, los educadores pueden mejorar no solo
su propio desempeiio, sino también el aprendizaje, ademas, esta investigacion
ofrece un marco metodoldgico solido que permite analizar la interrelacion entre la
inteligencia emocional y las teorias de las inteligencias multiples. Se argumenta que
estas competencias son fundamentales para mejorar la promocion escolar.

En un sentido mas amplio, se presenta la Tesis de Munoz (2023) Constructos
Tedricos Sobre Neuroeducacion Y Su Relacion Con La Inteligencia Emocional En
La Practica Docente En Educacion Basica Primaria. Este estudio se llevo a cabo
bajo el paradigma interpretativo, utilizando un enfoque cualitativo y el método
fenomenoldgico. Se empled la técnica de entrevistas en profundidad, donde
participaron cinco docentes de educacién basica del colegio Gabriel Betancourt
Mejia en Bogota como informantes clave. El analisis de la informacion se realizé a
través de la teoria fundamentada, utilizando codificacién abierta, axial y selectiva, lo
que permitié explicar las caracteristicas de los diferentes fendmenos observados en
el objeto de estudio. Posteriormente.

Este trabajo permite evidenciar la interconexion entre la Neuroeducacion y la
Inteligencia Emocional desempefia un papel crucial en la creacion de procesos de
ensefanza y aprendizaje mas efectivos e inclusivos. Esta relacién no solo facilita la
adaptacion de las estrategias educativas a las necesidades individuales de los
estudiantes, sino que también fomenta un ambiente de aprendizaje que promueve el
bienestar emocional y social. Al integrar estos dos enfoques, se potencia la
capacidad de los educadores para abordar la diversidad en el aula y mejorar la
calidad educativa.

El aporte de la neuroeducacion en el ambito de la investigacion ha
demostrado ser fundamental en la creacion de estrategias y metodologias
pedagogicas innovadoras que promueven el desarrollo integral de los estudiantes y
refuerzan el proceso de aprendizaje. En los ultimos afos, esta disciplina ha
proporcionado valiosos conocimientos sobre el funcionamiento cerebral, permitiendo
a los educadores disefiar enfoques mas efectivos y personalizados. Ademas, la
actitud y disposicidn de los docentes juegan un papel crucial, ya que su compromiso
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para integrar estos avances cientificos puede marcar una diferencia significativa en
su practica pedagogica. Al incorporar los principios de la neuroeducacion, los
educadores no solo potencian las conexiones neuronales de sus estudiantes, sino
que también favorecen un entorno que enriquece las dinamicas socioemocionales
en el aula. Esto contribuye a crear un espacio de aprendizaje mas inclusivo y

motivador, donde cada participante es importante en el proceso.

Bases teodricas

Efectivamente, la fundamentacion tedrica es un componente esencial en
cualquier proyecto de investigacion, ya que proporciona el marco conceptual y
bibliografico que sustenta y valida todo el proceso investigativo. Al construir esta
base, se logra contextualizar la problematica, identificar las principales teorias y
enfoques existentes, y establecer las relaciones entre los conceptos clave como las
emociones, la competencia emocional, el desarrollo académico y el rol del docente

en la educacion emocional en la basica primaria.

Las Emociones primarias en la educacion

Las emociones se presentan como respuestas psicoldgicas y fisioldgicas ante
acontecimientos que afectan al sujeto, ya sean internos o derivados de
interacciones con otros. En este marco, se contemplan sensaciones y sentimientos
que pueden generar tanto efectos positivos como negativos en el comportamiento y
en la convivencia diaria. Comprender estas respuestas requiere reconocer su
influencia en la atencion, la motivacién y las relaciones interpersonales dentro de
contextos educativos y sociales. La definicion apropiada de emocion puede ir mas
alla de lo meramente bioldgico, abarcando dimensiones cognitivas, afectivas y
sociales que orientan la accion. Asi, las emociones se configuran como impulsos
gue motivan conductas y modulan la interpretacion de la realidad compartida. Este
enfoque permite analizar como las experiencias emocionales impactan en el

aprendizaje, la cooperacion y la resiliencia.
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Ante ello, Buceta (2019) sefiala que el término emocién viene del latin
emotio, que etimolégicamente significa “movimiento que impulsa hacia algo,
determinando un comportamiento”. La emocion puede alejar o acercar a las
personas ante diferentes situaciones o entorno. (p. 08).

Ante ello, la etimologia de la palabra emocion proviene del latin “emotio”, que
significa movimiento que impulsa hacia algo y determina un comportamiento. Este
marco etimoldgico resalta la idea de la emocion como un catalizador de accién, no
meramente un estado pasivo. Las emociones pueden acercar o distanciar a las
personas ante distintas situaciones o entornos, condicionando la interaccion social y
la respuesta ante desafios. Este caracter dindamico sugiere que la emocién no es
estatica, sino un proceso que interviene en la toma de decisiones y en la regulacion
de las conductas. Reconocer este dinamismo facilita intervenciones pedagadgicas y
psicoeducativas que favorezcan la autorregulacién emocional. No obstante,

Bisquerra (2009), destaca a las emociones como:

Es una sensacion muy dificil de comprender, porque cada ser es distinto al otro,
generalmente ocurre una sensacion interna que puede causar alegrias, rabias o
tristeza. Dando como resultado una reaccion a distintos niveles que va desde lo
fisico, hormonal y cognitivo, siendo consciente de sus experiencias y la relacion con
sus semejantes. (p. 16).

El significado de emocién puede entenderse como el pensamiento o la
sensacion que una persona realiza para expresar algo interno que busca exteriorizar
y que otros perciban sobre su estado animico. Dependiendo de cémo se manifieste,
la emocién puede generar experiencias beneficiosas o adversas en el entorno en
gue se desenvuelve. Ademas, la emocién puede expresarse mediante lenguaje
verbal o no verbal, lo que subraya la importancia de la alfabetizacién emocional y la
lectura de sefiales afectivas en contextos educativos. Por ello, “Diferentes autores,
ubican a las emociones en un eje donde interactuan entre el displacer y el placer,
asignando como equivalencia a las emociones negativas y positivas de Bisquerra”
(citado en Bucetas 2019, p. 09).

Las emociones, segun Bisquerra y otros especialistas, se presentan como
experiencias complejas que pueden clasificarse en positivas y negativas, y su

influencia en el comportamiento humano es considerable dentro de los procesos
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educativos y sociales. En términos generales, las emociones positivas se relacionan
con sensaciones de bienestar, satisfaccion y placer, que facilitan la adhesién a
tareas, la cooperacién y la motivacion intrinseca. Estas reacciones suelen emerger
cuando se alcanza un logro, se recibe reconocimiento o se comparte una
experiencia gratificante con otros. Desde la perspectiva educativa, las emociones
positivas fortalecen la atencion sostenida y favorecen la construccion de relaciones
positivas entre estudiantes y docentes. Su impacto cotidiano se manifiesta en la
disposicion a participar, en la curiosidad y en la persistencia frente a desafios.

En tal sentido, “Una de las principales ventajas del cultivo de las emociones
positivas radica en que ejercen una gran influencia sobre el procesamiento
intelectual, el razonamiento, la resolucion de problemas y las habilidades sociales”
Barragan y Morales, (citado en Bucetas 2019 p.10). La experiencia de disgusto o
placer no sélo depende de la valencia de la emocién, sino también de su intensidad
y duracién. Las emociones positivas pueden surgir ante la superacion de metas, el
sentir que se avanza en un objetivo o el reconocimiento de esfuerzos, generando un
estado de satisfaccion que refuerza comportamientos deseables. Sin embargo, la
durabilidad de estas emociones suele ser limitada, especialmente cuando las
condiciones externas cambian o cuando se logra el objetivo y cesa la estimulacion.
Este breve periodo de plenitud puede requerir estrategias que prolonguen la
experiencia positiva a través de la meta-reevaluacion y la internalizacidon de logros
en habitos de estudio y practica.

Por otro lado, las emociones negativas, como la tristeza, la irritabilidad, el
miedo o la frustracion, cumplen funciones adaptativas al alertar sobre peligros, fallos
0 necesidades no atendidas. Bisquerra destaca la importancia de distinguirlas y
manejarlas para evitar que produzcan efectos disfuncionales en el aprendizaje y la
convivencia. Estas emociones pueden generar disgusto cuando surgen ante fallos o
conflictos, pero también pueden motivar a buscar soluciones, aprender de los
errores y desarrollar resiliencia. La clave esta en la regulacion emocional que
permita transformar la perturbacion en una oportunidad de crecimiento personal y

académico.
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La educacién emocional propone herramientas para acompanar la gestion de
emociones, incentivando la autorregulacion, la empatia y la comunicacion asertiva.
En el aula, la presencia de emociones negativas no debe verse como amenaza, sino
como sefal para ajustar estrategias pedagogicas, apoyar al alumnado y revisar
condiciones de entorno. Cuando se usan adecuadamente, las emociones negativas
pueden activar procesos de pensamiento critico, revision de estrategias y
cooperacion para resolver problematicas compartidas. Este enfoque preventivo
reduce conductas disruptivas y favorece un clima de aprendizaje mas seguro y
constructivo.

En cuanto a las emociones positivas, su influencia se extiende a la
experiencia de logro y satisfaccion personal, lo que facilita la internalizacion de
habitos de estudio, la persistencia ante retos y la participacion voluntaria en
actividades curriculares. Sin embargo, es necesario evitar una dependencia
exclusiva de estados placenteros, ya que podrian generar expectativas poco
realistas o una sobrevaloracion de entornos agradables. La educacion debe
promover la tolerancia a la incomodidad necesaria para el aprendizaje profundo,
equilibrando placer y esfuerzo sostenido.

Desde esta perspectiva, sugiere que la regulacion emocional segué un
continuum donde tanto lo positivo como lo negativo cumplen funciones relevantes.
La capacidad de reconocer, interpretar y modular estas experiencias facilita
ambientes educativos mas inclusivos y adaptativos. Aun cuando las emociones
positivas ofrezcan accesos breves a la plenitud, su continuidad puede fortalecerse
mediante practicas explicitas de fortalecimiento de habitos, ritos de reconocimiento y
metas progresivas. En tal sentido, comprender y gestionar las emociones desde un
marco pedagogico integral maximiza el potencial de desarrollo emocional y cognitivo
de las personas; y la intervencidon educativa debe orientarse a cultivar resiliencia,
empatia y autonomia.

Las emociones ligadas a la educacion se sustentan en las emociones
primarias, que actuan como impulsores basicos de la experiencia educativa. En la

etapa de educacion basica primaria, desarrollar la inteligencia emocional se vuelve
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crucial para identificar, comprender y regular estas respuestas iniciales. Este
enfoque busca maximizar las emociones asociadas a la felicidad y al bienestar, ya
que influyen de manera determinante en la motivacion, la curiosidad y la
participacion en el aula. Al fomentar la alfabetizacién emocional desde edades
tempranas, se crean condiciones para que los estudiantes gestionen mejor sus
estados afectivos durante el aprendizaje. La finalidad es propiciar beneficios
sostenidos a lo largo del proceso educativo, en la relacion con pares y docentes. Asi
mismo, estas practicas fortalecen la resiliencia y la seguridad psiquica frente a
desafios académicos. La inteligencia emocional se convierte, entonces, en una
herramienta pedagdgica que acompafia la adquisicién de contenidos y habilidades.
En este marco, las emociones positivas no funcionan de forma aislada, sino como
parte de un repertorio que guia la conducta prosocial y la cooperacion. La escuela
se posiciona como escenario de aprendizaje emocional, no solo cognitivo, buscando
una escuela mas humana y consciente.

La omnipresencia de las emociones en el proceso educativo implica que
influyan en decisiones, respuestas y estrategias de ensefianza. Cuando las
condiciones del aula favorecen el bienestar emocional, los estudiantes muestran
mayor disposicidon a explorar, preguntar y colaborar, lo que se traduce en un
aprendizaje mas profundo. Por el contrario, la presencia de malestar emocional
puede discutir la atencién, disminuir la retencion de informacion y reducir la calidad
de las interacciones en clase. Por ello, es esencial que el profesorado cuente con
herramientas para identificar sefiales tempranas de alteracién emocional. La
intervencion temprana facilita la reorganizacion de dinamicas y recursos didacticos
para sostener el proceso formativo. Por otra parte, la gestiéon emocional no es un
complemento, sino un componente central de la experiencia educativa.

La educacion basica debe promover la regulacion emocional a través de
rutinas, lenguaje y modelos explicitos de aprendizaje emocional. La identificaciéon de
emociones, la expresién adecuada y la interpretaciéon de sefiales afectivas en pares
contribuyen a la cohesion del grupo y al desarrollo de habilidades sociales. Ademas,

las practicas de revision de estrategias de estudio, manejo del estrés y respiracion
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consciente pueden disminuir la intensidad de la ansiedad ante dificultades. La
formacion docente debe incluir componentes de inteligencia emocional que permitan
orientar intervenciones efectivas y sensibles. De este modo, la emocion positiva,
cuando se acompafa de estrategias adecuadas, se fortalece y facilita la persistencia
ante retos. La consecuencia es un clima escolar mas estable, donde la motivacion

intrinseca y el compromiso con la tarea educativa aumentan.

La Educacion Emocional

El manejo de las emociones es un aspecto fundamental en la educacion
contemporanea, ya que se reconoce que las habilidades emocionales son tan
importantes como las habilidades cognitivas. Este proceso educativo no solo se
centra en la adquisicién de conocimientos académicos, sino que también busca
desarrollar competencias emocionales que permitan a los estudiantes interactuar de
manera efectiva en diversos contextos sociales. Segun Bisquerra y Pérez (citado en
Liccioni, 2020), este enfoque tiene como objetivo potenciar el desarrollo humano
integral, capacitando a los individuos para enfrentar los desafios de la vida cotidiana
y mejorar su bienestar personal y social.

La ensefanza del manejo emocional implica un enfoque sistematico y
continuo, donde los docentes juegan un papel crucial. Estos educadores deben
estar preparados para guiar a sus estudiantes en la identificacion y regulacion de
sus emociones, asi como en la comprension de las emociones ajenas. Al hacerlo,
se fomenta un ambiente escolar mas saludable y colaborativo, donde los
estudiantes pueden aprender a resolver conflictos de manera constructiva 'y a
desarrollar relaciones interpersonales positivas. Este tipo de educacion emocional
contribuye no solo al crecimiento individual, sino también al fortalecimiento del tejido
social.

Ademas, el desarrollo de competencias emocionales tiene un impacto
significativo en el rendimiento académico. Los estudiantes que son capaces de
manejar sus emociones tienden a mostrar una mayor motivacién y compromiso con

su aprendizaje. Esto se traduce en mejores resultados académicos y una mayor
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satisfaccion escolar. Por lo tanto, integrar el manejo emocional dentro del curriculo
educativo no solo beneficia a los estudiantes en su vida personal, sino que también
mejora el clima escolar y promueve una cultura educativa mas inclusiva.

Es importante destacar que el proceso de ensefianza del manejo emocional
debe ser adaptado a las necesidades especificas de cada grupo de estudiantes. Las
dindmicas emocionales pueden variar segun la edad, el contexto cultural y las
experiencias individuales. Por ello, los docentes deben ser flexibles y creativos al
implementar estrategias educativas que fomenten la inteligencia emocional. Esto
puede incluir actividades practicas, juegos de rol, discusiones grupales y ejercicios
reflexivos que permitan a los estudiantes explorar sus propias emociones y aprender
a gestionarlas adecuadamente.

Asimismo, la colaboracion entre padres, docentes y la comunidad es esencial
para fortalecer este proceso educativo. La educacién emocional no debe limitarse al
aula; debe extenderse al hogar y otros entornos sociales donde los estudiantes
interactuan. Al involucrar a las familias en este proceso, se crea un apoyo integral
que refuerza las ensefianzas recibidas en la escuela. Las iniciativas comunitarias
también pueden jugar un papel importante al ofrecer recursos adicionales y
espacios seguros para que los jovenes practiquen sus habilidades emocionales.

Por tal motivo, el manejo de las emociones es un componente vital del
proceso educativo que contribuye al desarrollo integral de los estudiantes. A través
de la ensefanza sistematica de competencias emocionales, se prepara a los
joévenes para enfrentar los retos de la vida con resiliencia y empatia. Los docentes
tienen la responsabilidad de facilitar este aprendizaje, creando un entorno propicio
para el crecimiento emocional. Al hacerlo, no solo se mejora el bienestar individual
de cada estudiante, sino que también se fortalece la cohesion social y se promueve
una cultura educativa mas positiva e inclusiva.

Sin embargo, en la actualidad se ha evidenciado lastimosamente el descuido
de fomentar la educacién emocional en las instituciones educativas, lo que se refleja
en el aumento delictivo y en otros problemas sociales. Este fendmeno es

preocupante, ya que sugiere que muchos jovenes carecen de las herramientas
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necesarias para gestionar sus emociones y resolver conflictos de manera pacifica.
La falta de educacion emocional puede contribuir a comportamientos agresivos y a
una mayor incidencia de violencia, lo que pone en riesgo no solo a los individuos
involucrados, sino también a la comunidad en su conjunto.

La situacion actual exige una respuesta urgente por parte de los entes
gubernamentales y las instituciones educativas. Es fundamental que se
implementen politicas y programas que prioricen la educacion emocional como parte
integral del curriculo escolar. Esto no solo ayudaria a abordar las necesidades
emocionales de los estudiantes, sino que también podria tener un impacto positivo
en la reduccion de la delincuencia y otros problemas sociales. Al invertir en el
desarrollo emocional de las nuevas generaciones, se esta invirtiendo en un futuro
mas seguro y cohesionado.

Desde el marco legal e institucional, es esencial reconocer que la educacion
emocional debe ser considerada una prioridad dentro del sistema educativo. Como
sefala Liccioni et al. (2020), esta necesidad surge como respuesta a las carencias
del curriculo académico ordinario, que a menudo no aborda adecuadamente las
competencias emocionales. Por lo tanto, es imperativo que se realicen reformas
educativas que integren explicitamente la educaciéon emocional en todos los niveles
de ensefanza, asegurando asi que todos los estudiantes tengan acceso a estas
habilidades vitales.

Ademas, es importante destacar que la implementacion de programas de
educacién emocional no debe ser vista como una carga adicional para los docentes,
sino como una oportunidad para enriquecer su practica educativa. Capacitar a los
educadores en estrategias efectivas para ensefiar habilidades emocionales les
permitira crear un ambiente mas inclusivo y comprensivo en el aula. Esto no solo
beneficiara a los estudiantes individualmente, sino que también fomentara un clima
escolar mas positivo y colaborativo. Asimismo, la colaboracion entre diferentes
sectores de la sociedad es crucial para el éxito de estas iniciativas. Las escuelas
deben trabajar junto con familias, comunidades y organizaciones no

gubernamentales para crear un enfoque integral hacia la educacién emocional. Esta
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colaboracion puede incluir talleres para padres sobre como apoyar el desarrollo
emocional de sus hijos o actividades comunitarias que promuevan la empatia y el
respeto mutuo entre los jovenes.

Es evidente que el descuido en la promocién de la educacion emocional tiene
consecuencias graves para nuestra sociedad. Para abordar este desafio, es
necesario adoptar un enfoque proactivo desde el ambito gubernamental e
institucional, reconociendo la importancia de integrar estas competencias en el
curriculo educativo. Solo asi podremos equipar a las nuevas generaciones con las
herramientas necesarias para enfrentar sus emociones y contribuir positivamente al
bienestar social. Esta falta de habilidades emocionales no solo afecta a la persona
en cuestion, sino que también tiene repercusiones en su entorno, generando un
ambiente escolar tenso y conflictivo. Como mencionan Liccioni y Soto (citado en
Liccioni et al., 2020), esta situacion puede llevar a los docentes a experimentar
sentimientos de desesperanza, impotencia y frustracion. La escasa comunicacion
entre profesores y alumnos se convierte en una barrera que dificulta el aprendizaje y
el desarrollo personal, creando un ciclo negativo que perpetua la falta de habilidades
emocionales.

Es fundamental entender que la educacion emocional no debe ser vista como
una responsabilidad exclusiva de los docentes, sino como un proceso que involucra
a toda la comunidad educativa. Todos los miembros del personal escolar, desde los
directivos hasta el personal administrativo, deben estar capacitados para reconocer
la importancia de las emociones en el contexto educativo. Esto implica que cada
uno debe desempeniar su rol con una conciencia emocional que promueva un
ambiente positivo y colaborativo. La formacién continua en competencias
emocionales debe ser parte integral del desarrollo profesional del personal
educativo.

Los directivos tienen un papel crucial en la implementacion de programas de
educacidén emocional dentro de las instituciones. Deben asegurarse de que estas
iniciativas se cumplan y se integren en la cultura escolar. Esto incluye proporcionar

recursos adecuados, tiempo para la capacitacion del personal y espacios para la
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reflexion sobre las practicas educativas. Al fomentar un enfoque institucional hacia
la educacion emocional, se crea un entorno donde tanto estudiantes como docentes
pueden aprender a gestionar sus emociones de manera efectiva. Ademas, es
importante promover una comunicacién abierta y efectiva entre todos los miembros
de la comunidad educativa. Los espacios para el didlogo permiten que tanto
estudiantes como docentes expresen sus emociones y preocupaciones, lo cual es
esencial para construir relaciones saludables. Cuando se establece una
comunicacion fluida, se facilita el entendimiento mutuo y se fortalece el vinculo entre
profesores y alumnos, lo que contribuye a un clima escolar mas positivo.

La implementacion de estrategias de educacion emocional también puede
ayudar a prevenir conflictos y mejorar la resolucion de problemas dentro del aula. Al
ensenar a los estudiantes a identificar sus emociones y las de los demas, se les
proporciona herramientas para manejar situaciones dificiles con empatia y respeto.
Esto no solo beneficia a los individuos involucrados, sino que también promueve
una cultura escolar donde prevalece la cooperacién y el apoyo mutuo. En
conclusién, abordar el analfabetismo emocional en el ambito educativo es esencial
para crear un entorno propicio para el aprendizaje y el desarrollo integral. La
educacion emocional debe ser una prioridad para todas las instituciones educativas,
involucrando a todo el personal en este proceso transformador. Solo asi podremos
cultivar generaciones capaces de gestionar sus emociones adecuadamente,

mejorando no solo su bienestar individual sino también el clima social en general.

Inteligencia emocional

La definicion de la Inteligencia Emocional como la capacidad de motivarse a
si mismo, perseverar ante frustraciones, controlar impulsos y regular el estado de
animo, evitando angustias que interfieran en la toma de decisiones y favoreciendo la
empatia y la confianza en otros. Esta vision resalta la inteligencia emocional como
un conjunto de procesos internos que permiten gestionar las propias emociones
para actuar de forma eficaz en diferentes contextos. Al concebirse asi, se enfatiza la

interaccidn entre automotivacion, regulacion emocional y comportamiento
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adaptativo. De este modo, la persona aprende a sostener esfuerzos persistentes
frente a obstaculos, manteniendo objetivos claros y encaminados.

La motivacion interna se presenta como motor de la conducta cuando la
persona identifica metas y valores que orientan las acciones. La perseverancia
frente a frustraciones implica resiliencia y una mentalidad orientada al crecimiento,
donde los tropiezos se convierten en oportunidades de aprendizaje. El control de
impulsos permite evitar respuestas precipitadas que podrian generar consecuencias
adversas. En este marco, la regulaciéon del animo ayuda a mantener un tono afectivo
estable que facilita la reflexion y la planificacion de pasos posteriores.

La toma de decisiones se beneficia de la reduccién de interferencias
emocionales negativas. Evitar angustias que consumen recursos cognitivos es
crucial para analizar opciones con claridad. La inteligencia emocional facilita evaluar
riesgos, anticipar efectos y elegir caminos que reduzcan costos psiquicos. Este
proceso no elimina las emociones, sino que las coloca en un lugar adecuado para

influir constructivamente en el razonamiento. Segun Goleman (2012) sefiala que:

la Inteligencia Emocional es la capacidad que tiene el ser humano para motivarse a
si mismo, perseverar a pesar de las frustraciones que presenta la vida, controlando
los impulsos y regulando el estado del animo, evitando angustias que puedan
interferir en los pensamientos para la toma de decisiones, abriendo paso a la
capacidad de empatizar y confiar en otros (p. 78).

La capacidad de empatizar surge como resultado de una atencion consciente
a las sefales emocionales propias y ajenas. La empatia permite comprender
contextos, necesidades y perspectivas distintas, favoreciendo la colaboracién y la
confianza. La confianza en otros, a su vez, fortalece las relaciones interpersonales y
la cooperacion. Este ciclo realimenta la propia seguridad emocional, al sentirse
respaldado y comprendido. La inteligencia emocional, en este enfoque, abarca
habilidades para regular estados afectivos en sociales complejos. Comprender
emociones propias y ajenas facilita la comunicacion efectiva y la resoluciéon de
conflictos.

Ante ello, se potencia la autorregulacion para sostener interacciones
respetuosas y productivas. Asi, la persona puede desenvolverse con equilibrio en
entornos laborales, educativos y personales. Por tal motivo, la Inteligencia
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Emocional se entiende como la capacidad de motivarse, perseverar ante la
adversidad, regular emociones y tomar decisiones con claridad, sin dejar que la
angustia nuble el juicio. Su componente empatico y de confianza en otros permite
construir relaciones solidas y colaborativas. Este conjunto de competencias favorece
el bienestar y el rendimiento en distintos ambitos de la vida. Fortalecer estas
capacidades implica desarrollo formativo, experiencia practica y apoyo social. En tal
sentido, Goleman (2012) sefala cinco principios en la definicién de inteligencia

emocional:

el primero es el autoconocimiento emocional, referido al conocimiento de las propias
emociones, el segundo es la autorregulacién, que permite dominar las emociones y
reflexionar sobre el comportamiento, en tercer lugar esta la automotivacion, que es la
capacidad de motivarse a si mismo para alcanzar metas, por otra parte, el cuarto
principio es la empatia, que facilita el reconocimiento de las emociones en las demas
personas, y por ultimo, las habilidades sociales, que consiste en la capacidad de
relacionarse con otras personas (p. 91).

Ante ello, se destaca el autoconocimiento emocional, autorregulacién,
automotivacion, empatia y habilidades sociales. Esta estructura conceptualiza la
inteligencia emocional como un marco integrador de conocimientos, efectos y
practicas en la vida personal y social. Cada componente aporta aportes especificos
al proceso de gestionar emociones, comportamientos y relaciones interpersonales.
El enfoque de Goleman situa la inteligencia emocional como base para la toma de
decisiones y el bienestar.

El primer principio, el autoconocimiento emocional, se refiere al conocimiento
de las propias emociones y de su impacto en pensamientos y acciones. Implica ser
consciente de estados afectivos, identificar su origen y comprender su funcién
adaptativa. Este reconocimiento temprano facilita una respuesta mas consciente
ante situaciones estresantes y reduce reacciones impulsivas. El autoconocimiento
habilito a la persona para monitorear qué emociones influyen en su juicio. Es un
cimiento para la autorreflexion y la planificacién de conductas adecuadas.

El segundo principio es la autorregulacién, la capacidad de dominar las
emociones y reflexionar sobre el comportamiento. Implica gestionar impulsos,
mantener la calma bajo presidn y evitar respuestas precipitadas. La autorregulacion
facilita pausas estratégicas, reacciones ponderadas y una conducta coherente con
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metas personales y normas sociales. Este componente es clave para mantener
relaciones estables y para la resiliente ante contratiempos. Permite que las
emociones sirvan al razonamiento y a la resolucion de problemas.

El tercer principio, la automotivacion, es la capacidad de motivarse a si
mismo para alcanzar metas. Esta dimension implica persistencia, optimismo y
enfoque en objetivos a largo plazo, incluso ante obstaculos. La automotivacion esta
estrechamente vinculada a la autoestima y a la autoeficacia, ya que la creencia en
las propias capacidades impulsa el esfuerzo sostenido. Conduce a una orientacion
proactiva y a la fijacion de metas claras y significativas. Centrar la atencién en el
proposito facilita el esfuerzo sostenido.

El cuarto principio es la empatia, que facilita el reconocimiento de las
emociones en las demas personas. Este componente implica comprender
perspectivas, necesidades y estados afectivos ajenos. La empatia fortalece la
comunicacion, facilita la cooperacién y previene conflictos por malentendidos.
Desarrollarla demanda escucha activa, sensibilidad cultural y una actitud de apoyo.
Con la empatia se cultiva la conexién social necesaria para equipos y comunidades.

El quinto principio, las habilidades sociales, se refiere a la capacidad de
relacionarse con otras personas. Incluye comunicacion efectiva, manejo de
conflictos, negociacion y cooperacion. Las habilidades sociales permiten convertir la
comprension emocional en acciones que mejoran las interacciones y los resultados
compartidos. Este dominio favorece entornos colaborativos, redes de apoyo y clima
organizacional positivo. Su desarrollo implica practica, de retroalimentacién y
modelos conductuales positivos.

En tal sentido, Goleman (2012) propone cinco principios interconectados:
autoconocimiento emocional, autorregulacion, automotivacion, empatia y
habilidades sociales. Cada uno aporta capacidades especificas que se
retroalimentan para formar una inteligencia emocional completa. Este marco facilita
comprender como las emociones influyen en el comportamiento y las relaciones, y

cdmo gestionarlas para lograr metas personales y sociales. El desarrollo de estos
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principios favorece el bienestar, la eficacia personal y la convivencia. En tal sentido,

Goleman (2012) sefala que:

la Inteligencia Emocional es una capacidad que puede desarrollarse a través del
aprendizaje, siendo una necesidad realizar una autoevaluacion que facilite el
conocerse a si mismo, la inteligencia emocional demanda entereza en la manera de
asumir nuestra responsabilidad en el manejo de nuestras propias emociones (p. 95).

Sobre la idea de que la Inteligencia Emocional es una capacidad que puede
desarrollarse mediante el aprendizaje, exige autoevaluacion y requiere entereza
para asumir la responsabilidad del manejo de las propias emociones. Este enfoque
subraya la plasticidad de la competencia emocional y su posibilidad de fortalecerse
con practica, educacién y experiencia consciente. Reconoce la importancia de la
formacion y la autorreflexion como motores del crecimiento personal y social.
Propone una vision proactiva donde el aprendizaje continuo se aplica a las
emociones para mejorar la vida cotidiana y las relaciones.

Es por ello, que, la idea central es que la inteligencia emocional se aprende;
no es un rasgo fijo, sino un conjunto de habilidades que se pueden adquirir y pulir.
El aprendizaje puede incluir educacion emocional formal, entrenamiento en
habilidades sociales, practicas de mindfulness y estrategias de regulacion
emocional. La adquisicién gradual permite pasar de la intuicién a la deliberacidn
consciente sobre como sentimos y respondemos. Este caracter formativo facilita la
transformacién de patrones automaticos en respuestas mas adaptativas ante
desafios emocionales. La autoevaluacion surge como herramienta clave para
conocer el estado emocional propio y detectar areas de mejora. Evaluar
regularmente nuestras emociones, desencadenantes y efectos en el
comportamiento favorece la conciencia situacional.

Este proceso permite identificar sesgos, replantear metas y ajustar
estrategias de afrontamiento. La autoevaluacion, si se realiza con honestidad y sin
juicio, fortalece la metacogniciéon emocional y facilita decisiones mas responsables.
La necesidad de conocerse a si mismo implica vincular emociones, pensamientos y
acciones. El autoconocimiento facilita distinguir entre impulsos y motivos, entre

miedo y alerta, entre frustracién y agotamiento. Al comprender estas dinamicas, se
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reducen reacciones reactivas y se promueve una regulaciéon mas eficaz. Este
conocimiento profundo sustenta una actitud de responsabilidad sobre el propio
bienestar y el de los demas.

Por tal motivo, la entereza para asumir la responsabilidad en el manejo de las
emociones implica valentia para enfrentar errores y consecuencias. Significa
aceptar limites y comprometerse con practicas que protejan la salud emocional
propia y ajena. Requiere honestidad para reconocer impactos negativos y
disposicion para corregir rutas cuando las respuestas emocionales generan dano.
La responsabilidad es un valor central que guia la autorregulacion y el
comportamiento ético. De este modo, la inteligencia emocional se entiende como
una capacidad desarrollable mediante aprendizaje y practica, sostenida por una
autoevaluacion honesta. La entereza para asumir la responsabilidad de nuestras
emociones es indispensable para comportamientos consistentes y saludables. Este
enfoque promueve un crecimiento continuo que mejora la convivencia, las

decisiones y la resiliencia personal.

Competencias Emocionales

La idea central es explorar como la capacidad de gestionar emociones
propias y ajenas se vincula con la calidad del entorno de aprendizaje y convivencia.
Este enfoque considera que las habilidades socioemocionales del docente pueden
traducirse en practicas que favorecen un clima de respeto, empatia y regulaciéon
emocional compartida. Al comprender estas dinamicas, se busca esclarecer la
correspondencia entre competencias y resultados en el ambiente educativo.

En primer lugar, las competencias emocionales del docente incluyen
autoconciencia, autorregulacion, empatia y habilidades sociales, las cuales influyen
directamente en la gestion del aula. Un maestro con alta autoconciencia reconoce
sus desencadenantes emocionales y evita respuestas impulsivas. Esta
autorregulacion facilita respuestas mas meditadas ante conflictos, reduciendo la

escalada emocional y promoviendo un entorno estable para el aprendizaje. La
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empatia permite entender las necesidades emocionales de los estudiantes y adaptar
las intervenciones pedagdgicas a cada momento.

La correspondencia con el clima del aula se manifiesta en la calidad de las
interacciones entre docentes y estudiantes. Un docente capaz de expresar y regular
emociones de forma adecuada modela conductas prosociales, como la cooperacion
y la escucha activa. Este modelo afectivo establece normas implicitas de
convivencia que priorizan el didlogo, la paciencia y la busqueda de soluciones
compartidas. En consecuencia, los estudiantes perciben un entorno seguro donde
expresar inquietudes y emociones es aceptado y gestionado de manera

constructiva. Ante ello, Barrientos (2018) sefala que:

Las competencias emocionales de los maestros tienen cierta repercusion con su
habilidad para manejar el clima social y emocional de su aula. Para ello, se realiza
un estudio de comprension y de valoracién de las capacidades sociales y
emocionales de los profesores y su correspondencia con el clima creado en sus
clases (p. 14)

Asimismo, las habilidades sociales del maestro implican competencia para
negociar conflictos, facilitar la participacién y cultivar relaciones positivas con el
grupo. Estas competencias permiten disefiar rutinas y dinamicas que promueven la
cohesion grupal y la inclusion, reduciendo incidentes disruptivos. Un clima
emocional favorable se asienta cuando el docente interviene con claridad en
situaciones tensas, aplicando estrategias de mediacion y reconociendo las
experiencias emocionales de cada alumno. Asi, se fortalecen la autorregulacion y la
autonomia emocional del alumnado.

La literatura sugiere que cuando las practicas docentes incorporan gestion
emocional, se observan mejoras en la motivacion, el compromiso y el rendimiento
académico. El clima emocional positivo favorece la atencién sostenida, la
participacion y la disposicion a asumir responsabilidades. Por el contrario, déficits en
las competencias emocionales pueden traducirse en respuestas reactivas, conflictos
no resueltos y un ambiente estresante. En este sentido, la formacion continua de
maestros en inteligencia emocional adquiere relevancia para sostener ambientes de

aprendizaje saludables.
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En este marco, la comprension y valoracion de las capacidades sociales y
emocionales de los docentes deben contemplar instrumentos de evaluacion que
identifiquen fortalezas y areas de mejora. La retroalimentacion debe ser formativa y
orientada a practicas concretas, como la regulacion emocional, el manejo de limites
y la promocion de intercambios respetuosos. De este modo, la correspondencia
entre competencias y clima no es un efecto incidental, sino un resultado dinamico de
acciones pedagdgicas intencionadas. En tal sentido, investigaciones empiricas
pueden profundizar en qué elementos especificos fortalecen el clima emocional y
académico en distintos contextos educativos. Por tal motivo, Bisquerra (2005)

sefala la realidad implicita:

Un proceso educativo, continuo y permanente, que pretende potenciar el desarrollo
de las competencias emocionales como elemento esencial del desarrollo integral de
la persona, con objeto de capacitarla para la vida. Todo ello tiene como finalidad,
aumentar el bienestar personal y social (p. 96)

Este enfoque prioriza la educacion emocional como eje transversal del
aprendizaje, integrado en contenidos, métodos y evaluacion. Busca desarrollar
habilidades que permitan a la persona conocer, gestionar y expresar sus emociones
de forma adaptativa. Al fomentar estas competencias, se pretende fortalecer la
autonomia, la toma de decisiones responsables y la convivencia saludable. EI marco
de referencia sefiala que las competencias emocionales incluyen autoconciencia,
autorregulacidon, empatia y habilidades sociales. Estas capacidades permiten
reconocer estados afectivos propios y ajenos, comprender su impacto en el
comportamiento y seleccionar respuestas adecuadas.

En un proceso educativo, la ensefianza de estas habilidades se incorpora de
manera intencional en actividades, proyectos y dinamicas de aula. De este modo, el
aprendizaje va mas alla de lo cognitivo y abarca el florecimiento personal y social.
La continuacion del desarrollo emocional se articula con el curriculo y la vida
cotidiana del centro educativo. Se disefan experiencias que favorecen la regulacion
emocional en situaciones de estrés o conflicto, asi como la resolucion pacifica de
diferencias. La practica educativa se orienta a construir ambientes seguros y

estimulantes, donde la emocion sea un recurso para avanzar en el aprendizaje. Esto
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implica también promover la resiliencia y la autoeficacia ante desafios personales y
colectivos.

La finalidad de aumentar el bienestar personal y social se manifiesta en
diversas dimensiones. A nivel individual, se fortalece la autoestima, la confianza en
las propias capacidades y la satisfaccion con la vida escolar. A nivel comunitario, se
fomenta la empatia, la cohesion grupal y la responsabilidad hacia los demas. El
bienestar emocional se convierte en un prerrequisito para el desarrollo de
habilidades cognitivas superiores y para una participacion civica informada. La
implementacion de este proceso exige una arquitectura educativa que integre
evaluacién continua y formativa.

Se valoran las mejoras en regulacién emocional, comunicacion asertiva y
gestion de conflictos, asi como el progreso en metas personales. La
retroalimentaciéon debe orientar practicas concretas, medir avances y ajustar
estrategias pedagdgicas. La evaluacién debe considerar el crecimiento emocional
como un componente central del éxito educativo. Por ello, un proceso educativo
continuo que potencie las competencias emocionales se presenta como condicion
necesaria para el desarrollo integral y la preparacién para la vida. Al fortalecer estas
habilidades, se favorece un bienestar sostenido, tanto a nivel individual como social.
Este enfoque exige compromiso institucional, docentes capacitados y familias
involucradas. El resultado esperado es una ciudadania capaz de convivir, colaborar
y contribuir de manera positiva a la comunidad.

En tal sentido, Bisquerra y Pérez (2007) describen la competencia emocional
como: “el conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes
necesarias para comprender, expresar y regular de forma apropiada los fendmenos
emocionales” (p. 68). Esta definicion enfatiza un marco integral que abarca
cognicion, comportamiento y disposicion ética ante lo emocional. Permite ubicar la
competencia emocional como un recurso transversal en el desarrollo personal y
social. En este sentido, la comprension implica ver las emociones como procesos

dinamicos con funciones adaptativas y comunicativas dentro de las relaciones
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humanas. Este componente permite interpretar estados emocionales con precision y
evitar sesgos o reacciones automaticas.

Asimismo, la comprension facilita la anticipacién de consecuencias de las
respuestas emocionales en terceros y en uno mismo. Se articula con la empatia, la
curiosidad afectiva y la interpretacién contextual de las experiencias emocionales.
Expresar emociones de manera adecuada requiere habilidades de comunicacion
verbal y no verbal, asertividad y regulacion contextual. La competencia implica elegir
formas de expresion que favorezcan la comprensién mutua y eviten danar a otros.
Se valora la claridad, la adecuacion cultural y la oportunidad de compartir
sentimientos relevantes para el aprendizaje y la convivencia. La expresividad
responsable puede fortalecer la confianza y la cohesion de grupos y comunidades.

La regulacion de las emociones abarca estrategias para modulacion,
autocontrol y recuperacién ante intensidades afectivas. Este aspecto implica
despliegue de técnicas de respiracién, reestructuracién cognitiva, manejo de
impulsos y pausa reflexiva. La regulacion eficaz reduce conflictos y facilita la
concentracion, la resolucién de problemas y la toma de decisiones. También
contribuye a la resiliencia emocional ante adversidades y cambios. La competencia
emocional no se limita a procesos individuales; se manifiesta en interacciones
interpersonales y en la cultura educativa o laboral. Incluye normas y habitos que
sustentan un clima de respeto, escucha y apoyo mutuo. La actitud de apertura a
aprender sobre las emociones promueve una mentalidad de crecimiento y reduce el
estigma asociado a las vivencias afectivas. Asi, la competencia se convierte en un

pilar para la convivencia y el rendimiento.

El rol del docente en el desarrollo de competencias emocionales

El manejo de las emociones en el individuo requiere reconocer el papel
central del docente como facilitador del desarrollo emocional. Mas alla de la
transmision de contenidos, el docente actua como mediador de experiencias que
cobran sentido en el aula y en la vida cotidiana. Su labor implica acompanar
procesos afectivos, identificar sefales tempranas de malestar y responder con
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intervenciones oportunas y adecuadas. Esto implica una visién integral donde lo
emocional se integra con lo cognitivo y social para favorecer un aprendizaje sélido.
En este marco, la escuela se convierte en un espacio de proteccién, aprendizaje y
crecimiento personal, no solo académico.

La responsabilidad del docente se expresa también en disefiar experiencias
que fomenten la inteligencia emocional y la regulacion afectiva. Asi, cada interaccién
en el aula se transforma en una oportunidad para practicar empatia, autocontrol y
colaboracion. Este enfoque exige formacion continua y apoyo institucional para
consolidar practicas efectivas y sostenibles. La convivencia se ve fortalecida cuando
el docente modela conductas prosociales y reconoce la diversidad emocional de sus
estudiantes. De este modo, la educacién se orienta hacia resultados que
trascienden la calificacidon y se acercan al desarrollo humano integral.

Los autores Dominguez y Nieto (2022) destacan que la guia emocional del
docente también implica ensenar a aprender desde lo afectivo. Al promover la
autoobservacion, la reflexion sobre emociones y la toma de decisiones
responsables, se fortalece la autonomia emocional de los estudiantes. Ademas, es
importante que el profesor fomente relaciones saludables entre pares, apoyando la
comunicacion asertiva y la resolucién de conflictos. Estas competencias se traducen
en mejores resultados académicos y en una convivencia mas armonica. La
intervencion educativa debe incorporar practicas que permitan a cada estudiante
identificar sus emociones, expresarlas adecuadamente y comprender las emociones
de otros. En este marco, el aprendizaje emocional no es un complemento, sino una
dimension central de la educacion.

La preparacion del docente para guiar el desarrollo emocional exige
formacion especifica y experiencia en el aula. Programas de desarrollo profesional
deben ofrecer estrategias de evaluacion emocional, manejo de crisis y
acompanamiento psicoeducativo. También es crucial promover la colaboracion entre
docentes, familias y comunidades para sostener apoyos consistentes fuera del
horario escolar. Este trabajo conjunto facilita un seguimiento coherente de las
necesidades afectivas de los estudiantes. La evaluacion debe contemplar
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indicadores afectivos y sociales, no solo académicos, para reflejar el progreso
emocional. Asi, se insiste en una educacion que valora la salud mental como parte
del rendimiento educativo. Ahora bien, el docente se posiciona como agente clave
en la construccion de capacidades emocionales que preparan a los jovenes para la
vida.

La respuesta educativa ante los retos contemporaneos debe integrar lo
emocional con lo curricular. El docente, al asumir este rol, se compromete a crear
entornos inclusivos donde todas las emociones sean reconocidas y gestionadas.
Esto implica adaptar estrategias pedagodgicas para atender diversas necesidades y
ritmos de aprendizaje. La presencia de apoyo emocional sostenido favorece la
participacion, la curiosidad y la creatividad. Cuando los docentes acompafian de
forma constante a los estudiantes, se fortalecen vinculos de confianza que facilitan
la transmision de conocimientos y valores. En este escenario, la escuela funciona
como un laboratorio de habilidades sociales y emocionales, preparatorio para la vida
adulta. Con entramados de apoyo, evaluacion y cultura escolar saludable, el manejo
emocional se transforma en un pilar de la educacion. El docente también tiene otro

rol que consiste en:

En ser considerado como lider, por su capacidad de conocer y ser, para acompanar
los procesos de formacién de un grupo de estudiantes, desde el desarrollo de
destrezas que permiten adaptarse a un contexto y lograr resolver sus dificultades
cotidianas. (Vallés, 2005 p. 22).

El docente desempefia un papel fundamental como guia en la formacién
académica y social de los nifios y nifias, y su influencia trasciende la mera
transmision de contenidos. Su labor implica orientar, acompafar y modelar
conductas que faciliten el desarrollo integral de cada estudiante. En este marco, el
aula se convierte en un espacio de aprendizaje y convivencia donde se fortalecen
habilidades cognitivas, emocionales y sociales. La tarea educativa busca no solo
ensefar conceptos, sino también guiar al alumnado en la toma de decisiones, la
resolucion de problemas y la construccidn de relaciones saludables.

Cada interaccion en clase aporta experiencias que favorecen la
autorregulacion, la autoestima y la curiosidad intelectual. Asi, el docente actua como
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puente entre el saber y la vida cotidiana, conectando contenidos con contextos
reales. La formacion docente debe responder a estas multiples dimensiones,
asegurando una praxis que combine conocimiento técnico y sensibilidad educativa.
En este sentido, la guia pedagdgica se enriquece con estrategias inclusivas, apoyos
diferenciados y practicas que atienden la diversidad. La visién integral del rol
docente reconoce la necesidad de continuo aprendizaje y adaptacién a las
cambiantes dinamicas escolares.

Sin embargo, la responsabilidad del docente no se limita a la transmisién de
informacion; implica instruir a los estudiantes sobre qué pasos deben dar, qué
habilidades deben desarrollar y como evitar incurrir en comportamientos negativos.
Esto requiere planeacion didactica que incorpore objetivos claros, rutinas de
aprendizaje y métodos de evaluacion formativa que retroalimenten el progreso. La
orientacién va desde la estructuracién de proyectos hasta la promocion de habitos
metacognitivos que permitan a los alumnos monitorizar su propio avance.

Ademas, implica trabajar la conducta prosocial, la ética y la convivencia,
favoreciendo ambientes de respeto y cooperacion. El rol del docente se inmersa en
la mediacion de conflictos, la facilitacion de estrategias de regulacion emocional y el
fomento de una cultura de aprendizaje continuo. En este entramado, la evaluacién
debe reflejar tanto el desarrollo académico como el desarrollo personal. La
coherencia entre metas, actividades y retroalimentacion fortalece la confianza y la
motivacion del alumnado. A pesar de su importancia, la situacion educativa
contemporanea ha visto afectada la motivacion de los docentes para el seguimiento
permanente del avance de sus estudiantes.

Diversos factores inciden en este fendmeno: cargas laborales excesivas,
sistemas de evaluacidn que privilegian resultados a corto plazo, y limitaciones de
recursos que dificultan intervenciones individualizadas. La burocracia y la presion
por cumplir calendarios pueden restar tiempo para el acompanamiento afectivo y el
dialogo pedagaogico. La desmotivacion impacta directamente en la calidad de las
interacciones en el aula, la deteccion temprana de necesidades y la continuidad de
planes de apoyo. En este contexto, se vuelven cruciales estrategias institucionales

48



que alivien cargas, den soporte profesional y fortalezcan la autonomia docente. La
inversidon en formacién, supervision pedagogica y comunidades de practica emerge
como respuesta para revitalizar estas labores.

La atencion al avance académico, familiar y social de los estudiantes requiere
enfoques integrados y colaborativos entre docentes, familias y servicios de apoyo.
Es necesario crear entornos que faciliten la comunicacién, la coordinacion de
intervenciones y el seguimiento longitudinal de casos. Politicas escolares que
prioricen la salud mental, la adecuada gestidén del tiempo y la distribucion equitativa
de recursos pueden revertir la desmotivacién y devolverle al docente el impulso
necesario para acompanar a cada alumno. La tecnologia y las herramientas de
monitoreo pueden apoyar el seguimiento, siempre que se utilicen para enriquecer la

relacién educativa y no como reemplazo del contacto humano (Puertas et al., 2018).

Modelos tedéricos que fundamenta las competencias emocionales

Las competencias emocionales se apoyan en dos modelos clave que
permiten entender su origen y desarrollo: Saarni y la triada Salovey—Sluyter, frente
al enfoque de Goleman, Boyatzis y McKee. En la primera lectura, Saarni propone
distinguir entre inteligencia emocional y competencias emocionales, otorgando
credibilidad a cada campo como ciencia distinta pero complementaria. Este marco
se fundamenta en una visién socioconstructivista, donde las emociones emergen de
experiencias vivenciales y de la interaccion entre individuo y contexto. Asi, las
experiencias no solo informan procesos afectivos, sino que también participan en la
construccion de identidades emocionales dentro de un tejido social.

La cultura, la historia personal, los valores y los roles sociales influyen en
cémo una persona identifica, regula y utiliza sus emociones para actuar en diversos
escenarios. En este sentido, el contexto se convierte en motor de aprendizaje
afectivo y de madurez emocional, mas alla de una mera aptitud individual aislada.
Por otro lado, los modelos de Salovey y Sluyter, y de Goleman, Boyatzis y McKee,
aportan una perspectiva funcional y aplicada de las competencias emocionales,

conectandolas con la inteligencia emocional y el rendimiento social. A su vez,
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enfatizan sobre la capacidad de percibir, comprender, gestionar y utilizar las
emociones como base para la toma de decisiones y la interaccion interpersonal.

Esta aproximacion situa las emociones en un continuo que facilita la
adaptacién a contextos cambiantes y la regulacion de respuestas ante demandas
del entorno. Paralelamente, Goleman, Boyatzis y McKee conectan las competencias
emocionales con el liderazgo, la ética y la efectividad organizacional, destacando la
importancia de habilidades como la empatia, la influencia y la claridad de propdsito.
En conjunto, estos modelos fortalecen la idea de que la inteligencia emocional se
materializa en comportamientos observables y en resultados sociales y
profesionales tangibles. Para Saarni (citado en Tecpa 2020 p. 39), la competencia
emocional “es la demostracion de autoeficacia en las transacciones sociales
iniciadas por una emocion”.

El autor describe un marco en el cual el individuo debe alcanzar autoeficacia
para cumplir metas y objetivos, gestionando sus emociones mediante una
planificacion estratégica y, si es necesario, negociando para avanzar. En este
sentido, el manejo emocional no es un fin aislado, sino una competencia
instrumental que facilita la accién dirigida hacia resultados. La idea central es que el
control y uso de las emociones se integran en la ruta hacia el logro personal y
profesional, posibilitando tomar decisiones mas informadas y coherentes con las
metas propuestas. Esta perspectiva situa la inteligencia emocional como una
habilidad practica, vinculada a la planificacién, la negociacion y la ejecucion de
acciones concretas. Asi, el sujeto no solo siente, sino que actua con propdésito
dentro de un marco de metas claro.

El texto sefala ocho competencias fundamentales que componen el modelo
tedrico, ofreciendo una guia detallada para su desarrollo. En primer lugar, la
Conciencia del propio estado emocional implica reconocer con precision qué se
siente y cuales son las razones subyacentes, evitando la reactividad automatica.
Esta autoconsciencia es el punto de partida para cualquier regulacion emocional
efectiva. En segundo lugar, la Habilidad para discernir las emociones de otros

reconoce la importancia de la lectura emocional en las interacciones sociales y la
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toma de decisiones colectivas. Estas capacidades permiten sintonizarse con
contextos y necesidades ajenas.

La tercera competencia es la Habilidad para usar vocabulario emocional, que
facilita nombrar y comunicar estados afectivos con claridad, reduciendo
malentendidos y fortaleciendo la comunicacion. La cuarta, la Habilidad para
implicarse empaticamente, se enfoca en sentir con los demas y comprender sus
perspectivas, o que favorece la cooperacion y la cohesion en equipos. En la quinta,
la Habilidad para comprender que el estado emocional interno no necesita
corresponder a la expresiéon externa, se reconoce la diversidad de mostrarse
emocionalmente, evitando juicios sobre la autenticidad de las emociones visibles.

La sexta competencia es la Habilidad de afrontamiento adaptativo de las
emociones, que abarca estrategias para regular emociones de forma flexible ante
situaciones desafiantes, manteniendo el funcionamiento efectivo. La séptima, la
Conciencia de la comunicacion emocional en las relaciones sociales, destaca la
importancia de como se transmite y recibe la informacién emocional en vinculos
interpersonales. Por ultimo, la octava, la Habilidad de autoeficacia emocional, se
refiere a la confianza en la propia capacidad para gestionar emociones y alcanzar
metas, fortaleciendo la resiliencia.

Estas ocho competencias delinean un programa de desarrollo que conecta
emocion, cognicién y accién. El enfoque subraya que la gestion emocional no es
una habilidad aislada, sino un conjunto integrado de capacidades que permiten
planificar, negociar y avanzar hacia objetivos de manera consciente y estratégica.
En la practica, su desarrollo exige intervencion y entrenamiento sistematico, con
practicas que favorezcan la autoconciencia, la empatia, la regulacién y la
comunicacion emocional. Al incorporar estas dimensiones, se facilita una actuacién
mas adaptativa ante desafios, reduciendo la impulsividad y aumentando la eficacia
personal y relacional.

En un sentido mas amplio, Bisquerra (2005) senala que el desarrollo de una
personalidad integral se despliega en dos componentes esenciales, comenzando

por el contorno personal y la autogestion. En este marco, la conciencia de uno
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mismo aparece como punto de partida para la autorregulacién y la toma de
decisiones conscientes. Este enfoque situa al sujeto en el centro de un proceso
reflexivo que permite observar sus propias acciones y reacciones. A partir de esa
observacion, surge la capacidad de identificar como se manifiestan las emociones
ante distintas situaciones y cual es su impacto en el comportamiento.

Asi, la conciencia emocional se convierte en un instrumento para orientar
conductas hacia resultados deseables. Los autores sefialan que este nivel de
autoobservacion facilita la prevision de efectos positivos o negativos de las
emociones en uno mismo y en los demas. De esta manera, se promueve una ética
de responsabilidad que busca evitar dafos y favorecer una convivencia saludable.
En este sentido, la autogestion emerge como una habilidad practica para canalizar
las emociones hacia respuestas adaptativas. La conciencia de uno mismo no es
estatica, sino un proceso dinamico que se alimenta de experiencias,
retroalimentacioén y reflexion continua. Ante ello, este primer componente permite
que el individuo se reconozca como sujeto capaz de influir en su propio desarrollo.

El segundo eje, la autogestion, se apoya en la capacidad de regular las
emociones para proteger el equilibrio personal y social. La autogestion implica
decidir cuando expresar una emocion, como modularla y con qué intensidad, con
miras a minimizar efectos perjudiciales y maximizar efectos beneficiosos. Este
control no significa ocultar lo que se siente, sino gestionarlo de forma que las
acciones subsecuentes sean acordes con metas y valores. En este marco, el
manejo emocional se enlaza con la planificacion de conductas y la prevision de
consecuencias, fortaleciendo la autonomia. La autogestion facilita la resolucién de
conflictos internos y externos, promoviendo respuestas adaptativas ante desafios
laborales, familiares y sociales.

Ademas, se reconoce la importancia de estrategias como la relajacion, la
reorientacion de metas y la negociacion de expectativas para sostener un proceso
de mejora continua. Los autores subrayan que una buena autogestion repercute en
la calidad de las relaciones interpersonales y en la efectividad del rendimiento. Asi,

la combinacion de conciencia de uno mismo y autogestion configura un marco sélido
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para una personalidad integral. La valoracion de uno mismo aparece como un
componente complementario dentro de este contorno personal. Este proceso
implica identificar habilidades, fortalezas y debilidades que influyen en el
desemperio en distintos ambitos: personal, laboral y social. Reconocer las propias
capacidades permite al individuo orientar su desarrollo hacia areas de fortaleza y
buscar apoyos o mejoras en las areas de oportunidad.

La autoevaluacion debe ser honesta y basada en evidencia, favoreciendo un
plan de accion realista y alcanzable. La autopercepcion positiva fortalece la
confianza y la motivacion, mientras que una vision critica constructiva facilita la
priorizaciéon de metas y recursos. En este sentido, el conocimiento de las
debilidades no es un obstaculo, sino un insumo para crear estrategias de mejora y
compensacion. La interaccién entre autoconciencia y gestién de recursos
personales facilita la adaptacion a contextos cambiantes y la construccion de una
identidad profesional y social coherente. En ultima instancia, este segundo
componente refuerza la capacidad de aprender de la experiencia y de sostener un

desarrollo sostenible.

Teorias que fundamentan la investigacion

Teoria sociocultural: La orientacion pedagogica propuesta, basada en el
paradigma sociocultural de Vygotsky, concede al aprendizaje su origen en la
interaccidn social y en el uso de herramientas culturales para la construccion del
conocimiento. Este marco reconoce que el desarrollo no precede al aprendizaje,
sino que emerge gracias a la mediacion de otros y de discursos compartidos dentro
de la comunidad educativa. En el Curriculo de Educacién de Colombia, esta vision
se traduce en practicas que privilegian la interaccion, la guia experta y las zonas de
desarrollo proximo como motores del progreso del nifio.

Desde la primera perspectiva, el aprendiz, se entiende como sujeto activo
que, a través de la mediacién, construye significados a partir de las experiencias con
pares, docentes y materiales culturales. El nifio no recibe pasivamente la

informacién, sino que la internaliza mediante la articulacién de ideas, la
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demostracién de comprension y la apropiacion de estrategias de pensamiento que
emergen en contextos reales y ludicos. En este sentido, el aprendizaje ocurre en
didlogo y colaboracioén, favoreciendo la diversidad de ritmos y estilos de aprendizaje.
Para Vygotsky (en Ledn 1995) el objetivo principal era “definir los mecanismos por
los cuales la sociedad y los cambios sociohistoricos producen cambios en la
naturaleza humana” (p.22).

Ante ello, se asume como mediador que facilita el proceso de crecimiento
cognitivo y social del nifio. El docente disefia situaciones de aprendizaje, ofrece
andamios (scaffolding) adecuados y ajusta el nivel de apoyo para estimular la
autonomia gradual del aprendiz. Este rol implica planificacién, observacién atenta y
capacidad de adaptar lenguajes, recursos y actividades a la experiencia previa y a
las expectativas culturales de la familia y la comunidad. Del mismo modo, el
aprendizaje mismo, se concibe como resultado de la interaccion entre el individuo y
su entorno sociocultural. No se reduce a la memorizacién de contenidos, sino que
se manifiesta en la especie de “andamiaje” que permite al nifio trascender su
independencia actual. En el Curriculo de Educacion (2005), este enfoque se
materializa en experiencias de aprendizaje contextualizadas, significativas y
conectadas con las practicas culturales, linguisticas y afectivas de los nifos.

Por tal motivo, se complementa con la idea de zona de desarrollo proximo,
que senala el limite entre lo que el niflo puede hacer solo y lo que puede lograr con
apoyo. La educacién emocional, por tanto, debe estructurar intervenciones que
identifiquen esas zonas y las potencien mediante actividades colaborativas, juegos
guiados y comentarios reflexivos que faciliten la internalizacion de estrategias
metacognitivas y de lenguaje de pensamiento. La orientacion pedagaogica inspirada
en el socioculturalismo de Vygotsky, situa al aprendizaje en un marco dinamico de
mediacion, interaccién y contexto. El aprendizaje se configura como resultado de la
colaboracion entre aprendiz, docente y entorno, donde la cultura, el lenguaje y las
herramientas culturales actuan como arquitecturas que permiten desplazar el

desarrollo hacia niveles superiores de comprension y participacion social.
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Por tanto, Vygotsky (1989) menciona “en la medida en que la colaboracién, la
supervision y la responsabilidad del aprendizaje estan cubiertas, el nifio progresa
adecuadamente en la formacién y consolidacion de sus nuevos conocimientos y
aprendizajes” (p. s/n). El progreso del estudiante en la formacién y consolidacion de
nuevos conocimientos depende de la cobertura efectiva de la colaboracién, la
supervision y la responsabilidad del aprendizaje. Este enfoque subraya que la
interaccién social y la presencia de guias competentes son condiciones necesarias
para que el desarrollo se dé en niveles superiores, especialmente cuando se
ofrecen andamiajes adecuados que permitan al nifio avanzar dentro de su zona de
desarrollo préximo.

A efecto de lo senalado anteriormente, Vygotsky (1979) sefiala una situacion
particular en educacién vista desde la perspectiva sociocultural, ella es: “Existe una
falencia, en la educacién, en el escenario donde hacen psicopedagogia, ya que es
un reto mediar la observacién y su exegesis” (p.17). En este marco, la colaboracién
no se limita a la relacion entre alumno y docente, sino que se extiende a la dinamica
del aula como conjunto, favoreciendo practicas pedagdgicas que promueven trabajo
conjunto, disefio de tareas y apoyo mutuo. Cuando la supervisién es adecuada, los
docentes facilitan la autonomia progresiva, evitando tanto la sobreproteccion como
la desatencion, y convierten la experiencia educativa en un proceso de construccion
compartida de significados.

Teoria humanista: El modelo humanista, como se ha mencionado, se
presenta como una respuesta a las incertidumbres contemporaneas en el ambito
educativo y mas alla. Este enfoque pone al ser humano en el centro de la
experiencia educativa, reconociendo su capacidad para participar activamente en su
propio desarrollo y en la construccidon de su conocimiento. Al enfatizar la importancia
de satisfacer necesidades fundamentales, el humanismo promueve no solo el
aprendizaje académico, sino también el bienestar integral del individuo. Esto implica
que la educacién debe ir mas alla de la mera transmision de informacion; debe

facilitar un entorno donde los estudiantes puedan explorar sus intereses, desarrollar
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habilidades sociales y emocionales, y encontrar un sentido de propdsito en sus
vidas.

La relevancia del modelo humanista radica en su capacidad para abordar las
diversas dimensiones que influyen en el desarrollo humano. Las demandas sociales,
culturales y psicoemocionales son factores que deben ser considerados al disefiar
experiencias educativas. Por ejemplo, un enfoque humanista puede ayudar a los
educadores a reconocer la diversidad de contextos familiares y culturales que
afectan a sus estudiantes, permitiéndoles adaptar sus métodos pedagdgicos para
ser mas inclusivos y sensibles a estas realidades. De esta manera, se fomenta un
ambiente donde cada estudiante se siente valorado y comprendido, lo cual es
esencial para su motivacién y compromiso con el aprendizaje.

Historicamente, el humanismo ha sido utilizado como un marco tedérico para
entender al ser humano desde multiples perspectivas. Desde la filosofia hasta la
psicologia y la educacion, este modelo ha proporcionado herramientas conceptuales
para abordar las complejidades del comportamiento humano. En el contexto
educativo, esto significa que los objetivos y metas deben estar alineados con las
necesidades y aspiraciones de los estudiantes. La gestion del conocimiento debe
ser vista como un proceso colaborativo donde tanto docentes como alumnos
trabajan juntos hacia metas comunes que promuevan no solo el éxito académico,
sino también el crecimiento personal y social.

Al integrar los principios del humanismo en la practica educativa, se
establece una base sdlida para fomentar una motivacion intrinseca en los
estudiantes. La busqueda de bienestar, armonia y satisfaccion se convierte en un
motor fundamental que impulsa el aprendizaje significativo. Cuando los educadores
crean condiciones que permiten a los estudiantes explorar sus pasiones e intereses
dentro de un marco seguro y apoyador, se generan oportunidades para que estos
desarrollen una autoeficacia positiva. Asi, el modelo humanista no solo contribuye al
desarrollo académico de los estudiantes, sino que también les proporciona las

herramientas necesarias para enfrentar los desafios del mundo actual con confianza
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y resiliencia. Para dar sentido y contexto a esto, hay que tomar en cuenta los

fundamentos de Dueras (2018), autor que aseguro lo siguiente:

La concepcién del hombre en la era global construyendo el sentido de lo humano.
Esta experiencia se centra en el quehacer y la reflexién pedagdégica de los docentes,
quienes, a través del didlogo abierto y generoso, posibilitan las dimensiones de
comprender, hacer, obrar y comunicar para apropiar el conocimiento a partir del
estudio de la historicidad de las situaciones problémicas que son parte del entorno
vivo y real de los estudiantes. (p.7)

La integracion de la corriente teérica humanista en la educacion y otros
ambitos disciplinares ofrece una serie de beneficios que trascienden lo meramente
académico. Al partir de una base filosoéfica que valora al ser humano en su totalidad,
el enfoque humanista permite abordar aspectos practicos, morales, intelectuales y
socioemocionales de manera integral. Esto es fundamental para identificar las
necesidades individuales de cada persona, ya que cada uno tiene motivaciones y
aspiraciones unicas que influyen en su desarrollo personal y profesional. Al
reconocer estas particularidades, se pueden diseiar estrategias educativas y
sociales que respondan efectivamente a las demandas del individuo, promoviendo
asi un entorno propicio para el crecimiento.

El humanismo también enfatiza la importancia del bienestar y la realizacién
personal como metas esenciales en el proceso educativo. Este enfoque no solo
busca la adquisicion de conocimientos, sino que también promueve el desarrollo de
habilidades interpersonales y emocionales que son cruciales para el éxito en la vida
cotidiana. La educacion humanista fomenta un sentido de pertenencia y conexion
entre los estudiantes, lo cual es vital para su salud emocional y mental. Al cultivar un
ambiente donde se valoran las relaciones humanas y se aprecian las diferencias
individuales, se contribuye a crear comunidades mas cohesivas y solidarias.

Ademas, al considerar al ser humano como un sujeto universal, el modelo
humanista permite una comprension mas amplia de las experiencias humanas. Esta
perspectiva invita a los educadores y profesionales a reflexionar sobre cémo sus
practicas pueden impactar no solo a nivel individual, sino también en contextos mas
amplios. Por ejemplo, al aplicar principios humanistas en la educacion, se puede
fomentar una cultura de respeto y empatia que trascienda las aulas e influya
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positivamente en la sociedad en general. Esto es especialmente relevante en un
mundo cada vez mas diverso e interconectado, donde la capacidad de entender y
valorar diferentes perspectivas es esencial.

Al instrumentar el humanismo como fundamento para generar beneficios
multidimensionales en la persona, se abre un camino hacia una educacion mas
inclusiva y equitativa. Este enfoque permite a los educadores disefar experiencias
de aprendizaje que no solo aborden las necesidades cognitivas de los estudiantes,
sino que también nutran su desarrollo emocional y social. En ultima instancia, esto
contribuye a formar individuos mas completos y resilientes, capaces de enfrentar los
desafios del mundo contemporaneo con confianza y propdsito. Asi, el verdadero
significado del humanismo radica en su capacidad para transformar vidas al
promover un desarrollo integral que favorezca tanto el bienestar individual como el
colectivo. Ahora bien, desde lo educativo Duefas (2018) asegura que el humanismo

es el fundamento para explicar lo siguiente:

Este proceso centrado en el estudiante, implica la formacién en valores éticos y
morales, que mas tarde se veran reflejados en la vida laboral y profesional. El
docente es un actor clave, en quien recae una responsabilidad social y moral vital,
por ser un modelo a seguir y en cuyo sentido humano al servicio de las comunidades
debe moldear y esculpir un ciudadano bueno para una sociedad. (p.10)

El rol del docente en el contexto de la educacion humanista es multifacético y
esencial para el desarrollo integral de los estudiantes. Como mediador, facilitador y
orientador, el docente no solo transmite conocimientos, sino que también crea un
ambiente propicio para el aprendizaje significativo. Esta funcién implica una
profunda comprensién de las necesidades y capacidades de cada estudiante, lo que
permite al educador adaptar su enfoque pedagdgico para maximizar el potencial de
cada individuo. Al actuar como un puente entre el conocimiento y el estudiante, el
docente tiene la responsabilidad de generar oportunidades que fomenten el
crecimiento personal y académico.

Para que un docente cumpla efectivamente con este papel, es fundamental
que esté consciente del significado y los alcances practicos de la teoria humanista.
Esto implica no solo conocer los principios tedricos, sino también entender como

aplicarlos en situaciones reales dentro del aula y mas alla. La identificacion y
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reconocimiento de las facultades individuales son pasos cruciales en este proceso.
Cada estudiante llega al aula con un conjunto unico de habilidades, experiencias y
contextos que influyen en su aprendizaje. Al reconocer estas diferencias, el docente
puede disefiar estrategias personalizadas que respondan a las necesidades
especificas de cada alumno.

Ademas, la formulacién de anticipaciones es una herramienta valiosa para los
educadores. Al prever como pueden intervenir desde diferentes perspectivas
cognitiva, emocional y social, se pueden crear intervenciones mas efectivas que
aborden las demandas del entorno en el que los estudiantes interactuan. Esta
planificacion proactiva permite al docente estar mejor preparado para enfrentar
desafios inesperados y ajustar su enfoque segun sea necesario. De esta manera, se
generan resultados ideales en el educando, ya que se les proporciona un apoyo
integral que considera todas las dimensiones de su ser.

Ante ello, al adoptar este enfoque holistico en la educacion, se contribuye a
formar individuos mas resilientes y adaptables ante las exigencias del mundo actual.
Los estudiantes no solo aprenden contenidos académicos; también desarrollan
habilidades socioemocionales esenciales para navegar por la vida. Este tipo de
educacion prepara a los jovenes para responder a las demandas cambiantes de su
entorno, promoviendo asi su bienestar general y su realizacion personal. En ultima
instancia, el papel del docente como actor clave en este proceso es fundamental
para garantizar que cada estudiante tenga la oportunidad de alcanzar su maximo
potencial en todos los aspectos de su vida.

Teoria de la complejidad: En varios rincones de este informe se ha sefnalado
sobre la complejidad que enmarcan las concepciones de los docentes respecto a la
inclusion educativa; pero se ha llegado al espacio donde se intenta ampliar un poco
mas al respecto. Los planteamientos de la Teoria de Morin ayudaran a comprender
sobre porqué el objeto de estudio en esta investigacidn implica complejidad. De
hecho, la naturaleza de este aspecto es tal que quien la cite, se ve obligado a
relacionarla con la Teoria de la configuralidad y la Teoria de los sistemas, porque lo

complejo se muestra en diversidad de estructuras, cuyos componentes se
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interrelacionan de forma intrincada, pero con un propdsito en comun, de alli que, no
se puede evitar asociarle, ademas, con la figura de un sistema.

La complejidad se difumina entonces en sistemas puesto que, los elementos
constituyentes de tipo estructural con sus funcionales singulares son interactivos e
interdependientes. Esta complejidad apunta hacia un conjunto de principios que, al
detectarlos y comprenderlos, permite generar un acercamiento filosofico de lo que
complejidad implica. Puede suceder que, para intentar caracterizar la complejidad
resulte también algo complejo, pero e autore de a teoria se tomé a tarea de
identificar supuestos sobre su caracterizacion, ello con la intencidon de saber cuando
se esta frente a un fendmeno complejo. Morin (citado en De Ameida 2008)

Segun De Almeida (2008), Morin destaco ciertas caracteristicas a fin de
identificar cuando se esta en presencia de algo con naturaleza compleja, estas son:
(a) Su descripcion es dificil; (A mayor apertura del elementos y procesos
involucrados, mayor es su complejidad); (b) No es el sinbnimo complicado
(Fragmentacion del todo en sus compuestos para su comprension); (c) Incita el
sentido de la incertidumbre; (d) No se puede predecir; () No encaja en las leyes
universales; (f) Dinamiza la autoorganizacién; (g) Constantemente cambia; (h)
Existe una dialéctica de autonomia con dependencia; (i) Se generan emergencias;
(j) No se visualiza con claridad la forma cémo se comporta después de un tiempo,
qgue aparenta no someterse a leyes; (k) Se da un debate entre determinismo y
libertad.

En funcion de lo sefalado, se encuentra que lo complejo es el indicador
general acerca de fendmenos que no se pueden clasificar, predecir, aplicar leyes
universales o fragmentar. Por eso, un sistema complejo como la mente o las
representaciones mentales acerca de un objeto resulta no facil de describir porque,
aunque se logre identificar una cantidad de variables psicolégicas que se conjugan
para su constante construccion (Percepciones, creencias, sentimientos, entre otros,)
estas variables también tienen su propia formulacién, su propio dinamismo, es decir,
también se elaboran y funcionan como consecuencia del proceso de otros sistemas

mas grandes.
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Debido a la enmarana es que, desde la perspectiva cientifica ha resultado
complejo precisar las concepciones pues, como se dijo, en ocasiones parece
creencia, en otras, teoria implicita, y otras veces suelen ser sindnimo de variables
gue ademas son menos esclarecedoras, pero las concepciones son en esencia un
proceso individual de construccion; por esa razon, existen disimilitudes entre estas.
De acuerdo con Morin (1994), fragmentar una unidad tendria como resultado,
deducciones erroneas porque cada fragmento posee otros fragmentos y relaciones
con otros sistemas.

Por tanto, en el caso de la presente investigacidén seria improcedente
desarticular las concepciones para estudiar sus supuestos componentes por
separado o pretender asumirlas como algo que parece componerse de un solo
elemento a partir de conceptos simplistas de significados pocos profundos y que no
dan garantia sobre una “posible” verdadera aproximacién de lo que estas son.
Como se dijo anteriormente, la Teoria de la complejidad usa la misma familia de
términos, conceptos y semantica a fin de interpretar la realidad. En otras palabras,
esta teoria ha sido creada a partir de todos conceptos pertinentes para definir
aquello construido, inesperado, multiple, no lineal, diverso, integro, complejo,
versionado, relativista, cuestion incongruente con paradigmas que estipulan

patrones, leyes, predicciones y controles. Ante ello, Morin (1999) sefala que:

la complejidad es el término utilizado para connotar una nueva forma de pensar
sobre el comportamiento colectivo de muchas unidades basicas que interactuan
entre si, sean atomos, moléculas, neuronas, elementos que son representativos para
la humanidad y sus grupos, para mencionar algunos (p. 198).

La complejidad se propone como marco para describir sistemas compuestos
por numerosas entidades simples que interactuan, dando lugar a propiedades
emergentes. Estas propiedades no se pueden entender plenamente a partir de las
componentes aisladas, sino que surgen de las interacciones, retroalimentaciones y
estructuras organizativas. En fisica, biologia, neurociencia y ciencias sociales, el
comportamiento del sistema depende menos de las caracteristicas individuales y

mas de las redes de conexion y de las dinamicas temporales entre sus elementos.
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Asi, la complejidad invita a mirar holisticamente, reconociendo patrones, fases y
cambios de régimen que no son evidentes en el analisis reduccionista.

Esta perspectiva abarca unidades tan diversas como atomos, moléculas,
neuronas y elementos culturales o sociales que, al interactuar, generan estructuras,
procesos y funciones nuevas. Las entidades pueden comportarse de forma estable,
cadtica o en estados criticos, y sus interacciones pueden dar origen a sincronia,
cooperacion, competencia o competicion, entre otros fendmenos. La nocién de
frontera entre lo determinista y lo probabilistico se cuestiona, ya que la
incertidumbre y la variabilidad intrinsecas contribuyen a la riqueza y la adaptabilidad
de los sistemas complejos. En este marco, las propiedades globales derivan de la
organizacion espacial y temporal, no solo de la suma de las partes.

En un plano humano, la complejidad se aplica a grupos, comunidades y
sociedades, donde individuos, instituciones y normas interactuan para producir
conductas colectivas, culturas y tecnologias. Este enfoque facilita entender
fendmenos como la cooperacion social, la toma de decisiones colectivas y la
resiliencia ante perturbaciones. Aunque los componentes pueden ser simples, la red
de relaciones y las dinamicas de informacion pueden generar comportamientos
impredecibles o emergentes. Por ello, la teoria de la complejidad promueve métodos
transdisciplinarios, simulaciones, modelado adaptativo y analisis de redes para
estudiar sistemas que cambian y se adaptive ante contextos cambiantes. Por otra
parte, la complejidad ofrece un marco para comprender la riqueza de la humanidad
y sus grupos mediante la interaccion de unidades basicas interconectadas.

La teoria de las inteligencias multiples: propuesta por Howard Gardner a
principios de la década de 1980, debate la visidn unitaria de la inteligencia y plantea
que existen multiples capacidades cognitivas relativamente distintas que pueden
desarrollarse de forma independiente. Gardner sostiene que las personas poseen
diferentes perfiles de destrezas, y que la inteligencia no debe someter a un unico
cociente general, de alli que esta idea ha influido en la educacion al mencionar que
los métodos de enseflianza deben adaptarse a la variedad de capacidades
presentes en un grupo de aprendizaje (Gardner, 1983).
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Entre las inteligencias identificadas por Gardner se destacan la linguistica, la
l6gico-matematica, la musical, la espacial, la corporal-cinestésica, la intrapersonal,
la interpersonal y la naturalista. Cada una representa un conjunto relativamente
independiente de habilidades, que pueden manifestarse de forma fuerte en algunas
personas y menos en otras. En su marco tedrico, Gardner argumenta que estas
inteligencias no son habilidades académicas aisladas, sino formas de procesar
informacioén que influyen en la forma en que las personas aprenden, resuelven
problemas y se relacionan con el mundo (Gardner, 1983; 1999).

La perspectiva de las inteligencias multiples tiene implicaciones directas para
la ensefianza. Si la inteligencia no es una unica capacidad, entonces la educacion
debe ofrecer multiples vias para que los alumnos demuestren sus competencias y
construyan conocimiento. Esto implica disefar tareas y evaluaciones diversas,
fomentar el aprendizaje practico, artistico y social, y promover estrategias que
aprovechen los perfiles de cada estudiante. Gardner enfatiza que una escuela
efectiva debe reconocer y valorar estas diferencias, para evitar un unico canon de
habilidades (Gardner, 1999; Gardner, 2006).

En el ambito de la evaluacién, la teoria propone ir mas alla de los examenes
tradicionales que valoran principalmente la inteligencia logico-matematica y
linguistica. Evaluaciones multiples pueden incluir proyectos, presentaciones,
experiencias practicas, trabajos colaborativos y portafolios que permitan a cada
estudiante evidenciar su repertorio de inteligencias. Aunque esta vision ha sido
influyente, también ha recibido criticas por la dificultad de medir de forma operativa
ciertas inteligencias y por el riesgo de convertir la diversidad en etiquetas rigidas.
Aun asi, el enfoque promueve una vision mas completa de las capacidades
humanas y una educacion mas equitativa (Gardner, 1999).

Las criticas mas comunes a la teoria sefialan que las inteligencias pueden no
ser totalmente separables y que algunas competencias pueden depender de
habilidades generales o de factores culturales y contextuales. Ademas, se debate
hasta qué punto cada persona exhibe de forma estable ciertas inteligencias o si las
fortalezas pueden cambiar con la experiencia y la educacion. A pesar de estas
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objeciones, la teoria ha inspirado practicas pedagogicas que buscan diversificar
estrategias de ensefianza, fomentar la autonomia de aprendizaje y valorar distintas
formas de talento, desde el rendimiento artistico hasta la empatia y la comprension
del entorno natural (Feo Mora, R. J. 2018.p.76).

En la actualidad, las inteligencias multiples se utilizan como marco para
disefiar ambientes educativos mas inclusivos y adaptativos. Proporcionan una lente
para entender la diversidad de talentos y para planificar intervenciones que atiendan
a distintos estilos de aprendizaje. Aunque no reemplazan otros enfoques
psicoldgicos de la inteligencia ni sustituyen pruebas estandarizadas, si ofrecen un
marco practico para promover un aprendizaje mas personalizado, flexible y
contextualizado, en el que cada estudiante pueda desarrollar sus fortalezas y reducir
barreras para el aprendizaje (Gardner, 1999, p.76).

En la actualidad la educacion se enfrenta a obstaculos para atender la
diversidad inherente en cada aula, de alli que los modelos pedagdgicos
tradicionales, a menudo centrados en la transmision de informacion y la evaluacion
estandarizada, demuestren ser insuficientes para captar el potencial de todos los
estudiantes. En consecuencia, se abordara las teorias del aprendizaje que
sustentan la aplicacion de las inteligencias multiples en el aula, demostrando como
este enfoque no solo es innovador, sino que también esta profundamente arraigado
en principios pedagdgicos solidos.

Las estrategias basadas en las inteligencias multiples facilitan el aprendizaje
significativo al ofrecer multiples puntos de entrada al contenido. Si un concepto
matematico puede ser explorado a través de la resolucién de problemas logicos
(I6gico-matematica), la creacion de un diagrama visual (espacial) o incluso la
composicion de un ritmo que represente patrones numéricos (musical), cada
estudiante tiene la oportunidad de conectar el nuevo concepto con su propia base
de conocimientos y sus preferencias de aprendizaje. Esta diversificacion de
métodos asegura que el contenido no sea percibido como informacion aislada, sino
como parte de una red de conocimientos interconectados y personalmente

relevantes.
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Bases legales

La presente seccion aborda los sustentos legales que respaldan el estudio,
destacando la importancia de encuadrar la investigacion en marcos normativos
internacionales y nacionales que protejan el bienestar de la nifiez. Partimos de la
Convencion Internacional de los Derechos del Nifio (CIDN), promovida por UNICEF
en 1989, como piedra angular para la proteccioén integral. En este marco, la CIDN
establece que toda nifa, nifio y adolescente posee derechos fundamentales que
deben ser promovidos y protegidos por los Estados. Su alcance abarca dimensiones
de la supervivencia, el desarrollo, la proteccién y la participacidén, con especial
énfasis en el interés superior del menor. La CIDN ha sido ratificada por la mayoria
de las naciones, lo que facilita la adopcion de politicas publicas coherentes con
principios de igualdad y dignidad.

La CIDN establece obligaciones claras para garantizar un entorno que
favorezca el desarrollo emocional, social y cognitivo de la infancia. Entre sus
principios se encuentra la no discriminacion, la participacion de los nifios en
decisiones que afecten su vida y la responsabilidad de los Estados de crear
condiciones para su proteccion. En el ambito educativo, ello implica politicas que
aseguren entornos escolares seguros, inclusivos y que faciliten el aprendizaje con
dignidad y respeto. La normativa alienta a considerar al alumnado como sujetos de
derechos activos, capaces de expresar necesidades y ser escuchados en su
proceso formativo.

En primer lugar, es imprescindible considerar el marco legal que delimita la
formacion y la actuacion docente en Colombia, particularmente en educacion
basica. Las normas buscan promover una formacion integral que incluya aspectos
afectivos y sociales, esenciales para el desarrollo de la ompetencia emocional de los
estudiantes. De este modo, las disposiciones legales orientan al docente a favorecer
el manejo de emociones, la empatia y la convivencia pacifica en el aula desde
etapas tempranas. En este contexto, la educacion emocional no es una disciplina

aislada, sino una competencia transversal para la accion pedagogica.
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La Constitucion Politica de Colombia garantiza derechos fundamentales y
principios de dignidad, igualdad y libertad. Aunque no regula especificamente la
inteligencia emocional, se interpreta como un marco para el disefio curricular y la
ética profesional del docente. En ese sentido, las practicas pedagogicas deben
respetar la diversidad cultural, identificar necesidades emocionales de los
estudiantes y promover entornos que faciliten la expresion emocional sin
estigmatizacién. La normatividad constitucional impulsa a los docentes a actuar con
responsabilidad, equidad y empatia, elementos clave para desarrollar la inteligencia
emocional. Estas bases constitucionales fortalecen la legitimidad de las practicas en
aula.

Una pieza central es la Ley General de Educacion (1994), que establece el
objetivo de garantizar una educacion de calidad y equidad para todas las nifias y los
nifos. Esta normativa impulsa practicas docentes que favorezcan ambientes
seguros y respetuosos, donde se reconozca la diversidad y se promueva la
regulacion emocional. En la practica, ello se traduce en estrategias de aula que
faciliten la autorregulacion, la toma de decisiones responsables y la resolucion de
conflictos mediante dialogo y negociacion. Los docentes deben disenar
oportunidades para que los estudiantes identifiquen y expresen sus emociones,
desarrollando, a su vez, habilidades de autocuidado y empatia. La legislacion
impulsa, asi, un enfoque preventivo y formativo frente a la competencia emocional
en el ambito escolar.

La Ley 115 de 1994, o Ley General de Educacién, ha sido complementada
por reformas y decretos que enfatizan la educacién para el desarrollo académcio.
En este marco, se reconoce la necesidad de adaptar estrategias pedagogicas a las
diferencias individuales, incluidas las variaciones en regulacion emocional y
autoestima. Los docentes deben disefiar ambientes de aprendizaje que reduzcan
barreras y potencien la autoestima, la confianza y la cooperacion entre pares. La
normativa enfatiza la evaluacién formativa y el acompanamiento psicoemocional
como componentes del proceso educativo. Esto implica una articulacion entre

curriculo, didactica y apoyo institucional para desarrollar la competencia emocional.
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En segundo plano, la Ley de Educacion para la Justicia Social y la
Prevencion de la Violencia Escolar 1618 (2013) establece principios para la
convivencia democratica en las escuelas. Esta normativa exige la adopcion de
enfoques pedagodgicos que fortalezcan habilidades socioemocionales como parte de
la convivencia civica. En la practica, los docentes deben incorporar dinamicas de
grupo, mediacion de conflictos y acuerdos colectivos que fomenten el respeto
mutuo, la escucha activa y la regulacion de emociones en situaciones de
desacuerdo. La educacion emocional se integra como componente clave de la
construccion de ciudadania desde edades tempranas. Estas disposiciones buscan
reducir la violencia escolar y promover entornos de aprendizaje inclusivos.

La Ley 1618 de 2013, que aborda la salud mental en el ambito educativo,
reconoce la importancia de la salud emocional para el rendimiento y el desarrollo
integral. Aunque no especifica detallar practicas, si orienta a crear redes de apoyo,
protocolos de deteccion temprana y estrategias de intervencion en casos de
dificultades emocionales. En la practica, los docentes deben colaborar con familias,
orientadores y personal de salud para promover estrategias preventivas y de
intervencion. La legislacion favorece la formacion docente en competencias
socioemocionales, al incorporar estas habilidades en planes de estudio y perfiles
profesionales. Asi, la inteligencia emocional se situa como objetivo transdisciplinario.

La Ley 1906 de 2018, conocida como el Plan Decenal de Educacion 2016-
2026, establece metas de calidad, equidad y pertinencia educativa, que incluyen
dimensiones afectivas y sociales. Esta normativa impulsa la articulacién entre
curriculo y aspectos socioemocionales, proponiendo practicas pedagogicas que
favorezcan la autorregulacion emocional, la empatia y la convivencia
intergeneracional. En la gestion institucional, se promueven politicas para ambientes
escolares seguros y participativos, donde la inteligencia emocional sea parte de
proyectos institucionales y de evaluacion. Los docentes deben liderar iniciativas que
conecten contenidos académicos con habilidades socioemocionales.

Por ultimo, el marco normativo de excelencia educativa exige formacién

continua para docentes en areas de inteligencia emocional y convivencia escolar.
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Las politicas de profesorado contemplan programas de desarrollo profesional,
capacitaciones y comunidades de aprendizaje que fortalecen practicas pedagogicas
orientadas a la inteligencia emocional. En este sentido, la normativa impulsa la
investigacion educativa y la innovacion didactica para integrar estrategias
emocionales en el curriculo de secundaria. En tal sentido, el marco legal de
Colombia, a través de leyes y decretos, promueve una educacion secundaria que
reconoce Yy desarrolla la competencia emocional como componente fundamental de

una formacion integral y participativa.
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SECCION llI

MARCO METODOLOGICO

En relacion al presente apartado es conveniente sefalar que se presenta el
marco epistemoldgico de la investigacion; luego se plantean las etapas de la
investigacion seguido de lo que es el escenario e informantes claves; asi mismo
vale mencionar que se plantean los criterios de rigor cientifico acompanado de
técnicas e instrumentos; posterior a ello se plantea lo que es las técnicas de analisis
procesamiento de la informacion recolectada. Tal cual se evidencia en los parrafos

subsiguientes:

Paradigma interpretativo

En relacion al marco metodoldgico se debe indicar que se asume lo
correspondiente al enfoque de investigacion cualitativa que de acuerdo Vera (2015),
se logra develar que es una investigacion que permite establecer las caracteristicas
y por ende las cualidades del objeto de estudio; es oportuno sefalar que se
pretende trabajar con lo que es el paradigma interpretativo (Martinez, 2002);
adicional a ello vale sefalar que la presente investigacion se enmarca en el método
fenomenoldgico (Quintero, et al. 2017) Como se logra apreciar la postura de la
fenomenologia es logra profundizar sobre los diversos elementos que encierra el
desarrollo del presente objeto de estudio, lo que conlleva a alcanzar el objetivo
general de la presente investigacion.
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El enfoque cualitativo se identifica como el mas utilizado en ciencias sociales
y humanas, como educacion y psicologia, por su capacidad de captar significados y
contextos. Segun Rios Cabrera (2018), reconocen que “la realidad constituida no
s6lo por hechos observables... sino por significados y simbolos e interpretaciones
elaboradas por los sujetos en sus interacciones con los demas” (p. 106). Este
planteamiento permite valorar fendmenos no facilmente observables, como ideas y
percepciones, que emergen de las relaciones entre sujetos, cultura, situaciéon
académica y condicién economica. Por ello, la subjetividad y la accion humana
adquieren protagonismo para comprender dinamicas complejas de la formacién
emocional.

Bajo el enfoque que he seleccionado, va a ser muy conveniente que
estructure como paradigma o corriente de la teoria del conocimiento al modelo
interpretativo que es asumido por Quecedo y Castafio (2002) de la siguiente
manera: “Busca comprender los fendmenos sociales desde la propia perspectiva del
actor. Pretende comprender en un nivel personal los motivos y creencias que estan
detras de las acciones” (p.7), los autores sefalan que se busca entender motivos y
creencias que sustentan las acciones a un nivel personal. Por tanto, la construccién
del conocimiento debe derivar de un analisis profundo de discursos y practicas, con
una metodologia que trace rutas para identificar la verdad. Este enfoque coloca al
investigador en un papel reflexivo, capaz de interpretar contextos y responder a las
demandas de la investigacion.

La investigacion para el desarrollo de competencias emocionales en
Colombia se apoyara en fundamentos del logos y del ethos, combinando intuicion y
reflexion comprensiva para aproximarse a la verdad. Se incrementa la exigencia de
avanzar desde el habla y la conducta hacia interpretaciones que expliquen la
mediacion escolar en la enseflanza de competencias emocionales. Asi, el objetivo
ultimo es entender como se construye y transmite el saber en la escuela, mediante
la experiencia de docentes y actores educativos. En este trayecto, la informacion

humanistica aportada por los docentes se vuelve eje central de la comprension.
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Desde esa mirada es preciso asumir un conjunto de elementos teéricos que
permiten abordar la investigacién que se viene planteando, en tal sentido, se asume
lo correspondiente a lo que es el método de la presente investigacion que sin temor
a equivocacion va a traer consigo un conjunto de elementos enmarcados en la
realidad que se vive en las diferentes instituciones educativas; es importante tener
en cuenta que se establece todo un recorrido en funcion de lo que es el alcance que
se pretende tener en el desarrollo de cada una de las actividades que se presentan
en la ruta metodolégica. Teniendo presente que la metodologia permite establecer
las estrategias pertinentes para el desarrollo de las acciones a considerar en busca
de alcanzar el presente objetivo general que dice: Generar constructos teoricos
sobre las competencias emocionales para el desarrollo académico de los
estudiantes de basica primaria de la institucion educativa Buenos Aires de la ciudad

de Cucuta, departamento Norte de Santander, Colombia.

Enfoque cualitativo

Esta investigacion se desarrolla desde un enfoque cualitativo. En este
sentido, se fundamenta en la perspectiva de Hernandez (2014), quien sostiene que
los estudios cualitativos se centran “en comprender los fendmenos, explorandolos
desde la optica de los participantes en un entorno natural y en relacion con su
contexto” (p. 358). Dicho de otra manera, este tipo de investigaciones permiten
ahondar en la realidad de los estudiantes y cémo afrontar las situaciones de su vida
diaria. Asi, los individuos son considerados activos, y su realidad es dinamica,;
Ademas, se situa en un marco humanista al buscar comprender la realidad social.

De igual manera, las indagaciones cualitativas se distinguen por su
naturaleza inductiva, dado que el proceso suele comenzar con la inmersion del
investigador en el contexto de estudio para precisar la problematica. Luego, se
procede a registrar los acontecimientos o recolectar datos, los cuales requieren un
analisis e interpretacion cuidadosos. En tal sentido, a partir de esta informacion, se
establecen las premisas que guiaran las conclusiones. Por esta razén en esta

investigacion se hace uso del enfoque cualitativo, debido a que se quiere conocer
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las experiencias de los estudiantes y los educadores respecto a la formacion y el
desarrollo de habilidades y de competencias emocionales y como esta influye en el

proceso académico.

Método fenomenolégico

De hecho, es pertinente considerar que la fenomenologia es un método que
permite adentrase en la parte cultural de las personas desde posicionamientos
estratégicos que conduzcan a que se comprenda el objeto de estudio en todas sus
fases, lo cual se concibe como un acercamiento a la parte interna del pensar y
actuar de los niflos con sus realidades emocionales; lo cual permite que desde la
fenomenologia se logre una interpretacion acorde a las exigencias de la sociedad.
De tal manera, se logra establecer las bases de la ruta metodoldgica. Es importante
sefalar que, de acuerdo con Schutz, (1962); se deja ver que se muestra un analisis
de la realidad que se vive en la institucion objeto de estudio; lo cual confluye en un
conjunto de acciones centradas en la revision de los elementos esenciales que se
presentan en funcién a los fendmenos que se desprenden del hecho que se viene
investigando.

Desde esa postura se busca canalizar acciones centradas en el analisis
detallado de los diferentes elementos que envuelve el camino para alcanzar la
realidad de los hechos que se presentan en la investigacion, es asi que desde esa
mirada es conveniente tener presente que se asume un recorrido en cada uno de
los componentes que encierra la fenomenologia y que fueron establecidos desde lo
planteado por Schitz, (1962); el cual indica el recorrido que se debe manejar en la
construccion final de los aportes tedricos que se convierten en fundamento esencial
de los procesos de formacién académica.

Retomando la perspectiva fenomenolégica de Heidegger, se entiende al ser
humano como un Dasein, Ser-en-el-mundo, ubicado en un contexto cargado de
sentido. El conocimiento nace de las experiencias vividas por los informantes,
revelando cdmo se manifiestan, como se sienten y cdmo se reconocen como

actores de la formacién emocional en la escuela. Esta vision situa al sujeto
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educativo en una existencia situada, donde las situaciones escolares adquieren
significado propio. Asi, la formacion de competencias emocionales se enmarca en
una experiencia vivida que trasciende la simple observacion externa. El saber se
despliega desde la experiencia concreta del dia a dia, no desde una mirada externa.

La comprension de la relacion entre estudiante, realidad escolar y formacion
emocional pasa por la interpretacion de significados y valores que los propios
alumnos atribuyen a sus experiencias. No es posible entender su aprendizaje y su
vinculo con la realidad sin considerar su horizonte vivencial. La experiencia
educativa se construye en un lenguaje y en practicas que tienen sentido para ellos,
moldeando su comprension de sostenibilidad y responsabilidad en el marco de
formacion emocional. Este enfoque evita generalizar desde diversas perspectivas y
favorece respuestas contextualizadas.

La epistemologia fenomenoldgica sostiene que conocer es comprender
desde un horizonte histérico, cultural y linguistico que condiciona y posibilita el
descubrimiento de sentido. El lenguaje, los simbolos y las practicas cotidianas
delimitan lo que puede ser dicho y entendido. En este sentido, la interpretacién debe
privilegiar las experiencias de los estudiantes tal como se describen, sin forzar
categorias ajenas. La mirada se orienta hacia la intuicion de lo vivido y su traduccion
en significados que permitan comprender la experiencia educativa. La verificacion
de hipotesis cede ante la busqueda de sentido profundo.

No se busca una verificacion de hipotesis, sino descubrir el significado real y
profundo de las expresiones de los alumnos. Se prioriza la fidelidad al mundo de la
vida de los estudiantes, su mundo real y vivido en el aula y en su comunidad. Este
meétodo privilegiara descripciones ricas y detalladas de lo que los escolares
experimentan como practicas de formacion emocional. La interpretacion se apoyara
en las narrativas, las experiencias y los actos cotidianos, para entender como se
configura su conciencia emocional. La investigacion se orienta hacia la comprension

de la experiencia, no hacia la prueba de teorias previas.

Fases de la Investigacion
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La investigacion fenomenoldgica, tal como la plantea Heidegger (2009), se
articula en tres fases fundamentales: reduccién, deconstruccion y construccion.
Estas etapas no solo delinean un proceso metodoldgico, sino que también ofrecen
una forma de acercarse a la comprension de la experiencia humana desde una
perspectiva profunda y reflexiva. La fase de reduccién implica un esfuerzo
consciente por parte del investigador para suspender juicios previos y prejuicios,
permitiendo asi que las experiencias vividas se presenten en su forma mas pura.
Este proceso, conocido como "epoché", es esencial para despojarse de las
interpretaciones preconcebidas y abrirse a la esencia de lo que se esta
investigando.

La fase de deconstruccién. En esta fase, el investigador examina las
estructuras subyacentes que configuran las experiencias humanas. Esto implica un
analisis critico de los significados y las interpretaciones que han sido construidos
socialmente a lo largo del tiempo. La deconstruccion permite identificar como los
contextos culturales, histéricos y sociales influyen en la percepciéon y comprension
de las experiencias. Al desmantelar estas capas de significado, el investigador
puede revelar aspectos ocultos o no considerados previamente, proporcionando asi
una vision mas rica y matizada del fendmeno estudiado.

La fase de construccion representa el momento en que el investigador
comienza a sintetizar los hallazgos obtenidos durante las fases anteriores. Aqui, se
busca construir un nuevo entendimiento o interpretaciéon del fenémeno a partir de las
experiencias puras identificadas en la reduccion y los significados revelados en la
deconstruccién. Esta etapa es crucial porque permite al investigador articular una
narrativa coherente que no solo refleja la complejidad del fenémeno estudiado, sino
que también contribuye al cuerpo tedrico existente en el campo. La construccion no
es simplemente un regreso a lo anterior; es una reconfiguracién que integra nuevas
perspectivas y comprensiones.

En conjunto, estas tres fases del desarrollo de la investigacion
fenomenoldgica proponen un enfoque riguroso y reflexivo para explorar la

experiencia humana. Segun Heidegger (2009), al seguir este proceso, los
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investigadores pueden acceder a una comprension mas profunda y auténtica de los
fendbmenos que estudian. Este enfoque no solo resalta la importancia de la
subjetividad en la investigacion, sino que también invita a considerar cémo nuestras
propias experiencias e interpretaciones influyen en nuestra comprension del mundo.
Asi, Heidegger nos ofrece un marco valioso para abordar cuestiones complejas

sobre la existencia humana y su significado en contextos diversos.

Escenario e Informantes Claves

El disefio de campo implica la inmersion del investigador en el entorno natural
donde ocurre el fendmeno, permitiendo observar y registrar eventos, practicas y
discursos tal como se desarrollan en la institucion. En este caso, el colegio Buenos
Aires, ubicada en el municipio de Cucuta - Norte de Santander — Colombia se ofrece
como escenario clave para capturar interacciones entre docentes, estudiantes y
entornos pedagadgicos vinculados a la formacién de competencias emocionales. Es
necesario delimitar claramente el contexto institucional: su cultura organizacional,
proyectos educativos, politicas de formacién emocional y rutinas diarias, para
entender qué actua como fundamento y como motor del proceso investigado.

Ademas, se deben identificar actores relevantes y asegurar acceso ético,
consentimiento y confidencialidad para garantizar la veracidad y el rigor del analisis.
Mediante entrevistas y revisién de documentos, se pretende triangular fuentes y
aproximar la verdad desde multiples perspectivas. La claridad sobre el escenario y
el método de obtencién de informacion facilita entender cdmo se construye el
conocimiento y se aproxima la verdad del tema de investigacion. Al especificar la
institucion y sus dinamicas, se contextualizan los hallazgos y se evitan inferencias
fuera de lugar. Se debe disefiar un plan de recoleccion que contemple periodos de
observacion, preguntas guia para entrevistas, y criterios de analisis alineados con el
marco teorico.

Asi, la informacion derivada del colegio Buenos Aires, ubicada en el
municipio de Cucuta - Norte de Santander — Colombia, aporta evidencia

contextualizada sobre practicas de formacion emocional, discursos y valores que
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configuran la cultura escolar, permitiendo finalmente una interpretacion situada y
rigurosa de la investigacion. En relacion con esto, antes hay que mostrar como
escenario e informantes clave segun Quecedo y Castafio (2002) que hace alusion a
“Las personas, los contextos o los grupos no son reducidos a variables, sino
considerados como un todo" (p.8), de ahi que se tenga que definir un lugar finito y
un contexto particular, que se adecue con las sospechas de una realidad
problematizar sobre el tema de investigacion.

El escenario de la investigacién permite el acercamiento al objeto de estudio;
razon que conlleva a estar vinculado con el colegio Buenos Aires, ubicada en el
municipio de Cucuta - Norte de Santander — Colombia. De donde se asumen lo que
es los informantes claves que recaen en lo que son los que van a brindar
informacion con respecto al desarrollo de la investigacién, es asi que se constituyen
las bases tedricas y practicas que se dejan ver a lo largo de la investigacion.

el colegio Buenos Aires, ubicada en el municipio de Cucuta - Norte de
Santander — Colombia, se distingue por su compromiso con una educacion integral
que busca desarrollar competencias en lo académico, lo cientifico y lo humano.
Ubicada en una ciudad con una marcada tradicion educativa, la institucion se
propone formar ciudadanos criticos, responsables y proximos a las demandas de
una sociedad en constante cambio. Su proyecto educativo suele orientarse hacia la
calidad educativa, la promocion de valores civicos y el fortalecimiento de la
convivencia escolar, creando un espacio educativo que favorece la participacion
activa de estudiantes, docentes y familias.

En el plano curricular, la institucion suele caracterizarse por una oferta
académica que contempla desde basica primaria hasta media, con énfasis en la
continuidad pedagdgica y en la atencién a la diversidad. Se busca integrar
estrategias pedagdgicas que conecten contenidos con contextos locales y
regionales, promoviendo proyectos interdisciplinares, investigacion basica y el
desarrollo de habilidades del siglo XXI, como el pensamiento critico, la

comunicacion y la resolucién de problemas. Asimismo, se fortalecen espacios de
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apoyo y seguimiento académico para atender a jovenes con ritmos de aprendizaje
diversos.

Estos estaran representados por los integrantes del colegio Buenos Aires,
ubicada en el municipio de Cucuta - Norte de Santander — Colombia. La seleccién
de estos participantes responde a su conocimiento y experiencia en la gestion
educativa, lo que permite obtener informacién sobre las practicas, politicas y
desafios asociados a la formacion emocional en el contexto mencionado. Segun
Hernandez et al. (2014): “en una investigacion cualitativa la poblacion debe ser
elegida de manera intencional, considerando su relacion con el fenémeno de estudio
y su capacidad para aportar datos relevantes” (p. 64). En este caso, los docentes
brindan una visién sobre la implementacion de estrategias en las instituciones, asi
mismo aportan informacién sobre las politicas educativas y su aplicacién en el
contexto local desde la perspectiva de desarrollo emocional.

El proceso de seleccion de los informantes se realizara mediante un
muestreo intencional, el cual permite elegir a los participantes con base en criterios
como su rol en la gestidon educativa y su participacion en procesos de formacion de
competencias emocionales. Desde esta perspectiva, Creswell (2013) indica que
“este tipo de muestreo es adecuado en estudios cualitativos, ya que busca
garantizar que la informacién recolectada sea pertinente para la investigaciéon” (p.
18). En este sentido, los informantes proporcionan datos sobre la percepcion sobre
las competencias emocionales y los factores que inciden en su consolidacioén en las
instituciones educativas, por lo declarado es oportuno considerar que los

informantes clave quedaran constituidos de la siguiente manera:

Tabla 1. Informantes clave

Informante Caracteristicas Cédigo Alphanumérico

3 docentes de -. Experiencia de mas de 2 afios D1
basica primaria. como docente. D2
- Con conocimiento en las D3

competencias socioemocionales
3 padres de familia. - Que sea padre de familia de P1
un estudiante de quinto grado. P2
P3
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Criterios de Rigor Cientifico

En relacion a los criterios de rigor cientifico es pertinente sefialar que se
asume un conjunto de aspectos propios de la investigacién como lo es la validacion
de los diferentes elementos que recaen en la investigacién, asumiendo la validez del
contenido que se maneja desde la informacién recolectada; es asi que se logre
develar cada uno de los componentes que envuelve el desarrollo de la
investigacion, en tal sentido se asume lo correspondiente a las bases de los
elementos que se pretenden alcanzar segun los objetivos previstos.

Ahora bien, en cuanto a lo que es credibilidad es preciso sefalar que se
asume lo correspondiente a los posibles resultados que se pretenden alcanzar y que
se logran colocar en practica dentro de la institucidn como en el aula que responde
a que los resultados alcanzados se puedan colocar en practica en otras instituciones
educativas con caracteristicas similares, lo que conlleva establecer fundamentos
sélidos con relacion a lo que es el desarrollo de la presente investigacion con una
mirada de solvencia para que se logren utilizar los resultados obtenidos en
diferentes instituciones con la intencionalidad de que se logre la formacion
emocional aplicada en las instituciones educativas; razon de ser de los
planteamientos sefialados.

De hecho, mencionados elementos confluyen en la construccion de los
elementos tedricos que se logran fortalecer gracias a lo que es las bases de los
conocimientos que se manejan de acuerdo a la contrastacion académica; es asi que
se constituyen las bases de un conjunto de acciones que definen las bases de los
elementos sobre los cuales se levanta un conjunto de acciones que van desde lo

que es llegar al analisis de la informacioén recolectada.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de la Informacién
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Taylor y Bogdan (1987) definen la entrevista semiestructurada como un
meétodo que equilibra la estructura y la espontaneidad, permitiendo al entrevistador
indagar en las percepciones y significados desde la perspectiva del entrevistado,
una conversacion guiada por el entrevistador mediante una serie de preguntas
abiertas que permiten una exploracién profunda de los significados y experiencias
subjetivas del entrevistado (p. 102). Teniendo en cuenta la definicion, se selecciona
la entrevista semiestructurada ya que es una técnica cualitativa de recopilacion de
informacién que se caracterizan por seguir una guia de preguntas flexibles, lo que
facilita profundizar temas relevantes a partir de las respuestas del entrevistado. Se
empleara la entrevista como un medio para entender las evidencias en la realidad,

la misma es definida por Martinez (2009).

Una entrevista se puede entender como un didlogo estructurado y planificado, en el
gue se asignan roles especificos a la persona que entrevista y al entrevistado. A
pesar de la apariencia de igualdad en este contexto, los roles no son simétricos. El
entrevistador (investigador) determina los temas de la conversacion y su
organizacioén, mientras que el entrevistado comparte a lo largo de la interaccién
elementos cognitivos (informacién sobre experiencias y vivencias), creencias
(predisposiciones y orientaciones) y deseos (motivaciones y expectativas) en
relacion con los temas planteados. Por lo tanto, la entrevista en profundidad implica
una conversacion dirigida a cumplir con los objetivos de una investigacion social (p.
67).

Por tanto, en esta investigacion, utilizaremos la entrevista semiestructurada
como instrumento de recoleccion de informacién en campo, ya que es
particularmente util para obtener datos enriquecedores y detallados sobre las
percepciones, sentimientos, emociones, manejo de las emociones y experiencias
del entrevistado, en el contexto de una investigacién que sigue un paradigma
interpretativo, un enfoque cualitativo y un método fenomenoldgico, este tipo de
entrevista es fundamental, ya que permite explorar la subjetividad y vivencias del
fendmeno estudiado desde el sujeto, esto es crucial para comprender la experiencia

vivida y generar constructos tedricos basados en esa comprension.

Técnicas de Analisis Y Procesamientos de La Informacion
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En cuanto a lo que es las técnicas de analisis y procesamiento de la
informacion es pertinente sefalar que se debe tener en cuenta lo que es la
deconstruccion de cada uno de los testimonios encontrados con la finalidad de
lograr generar nuevos elementos conceptuales y tedricos que confluyen en realizar
la reconstruccion de la informacion recolectada, es asi que se constituyen las bases
para el alcance del objetivo general; de tal manera se constituyen las bases para la
formacion de las competencias emocionales en la busqueda del desarrollo
académico de los estudiantes.

Es significativo sefialar que se asumen un conjunto de aspectos que permiten
estructurar la informacion recolectada de manera que se logre concretar la
reduccion a través de cuadros y matrices; lo cual indica dar una visién de los que es
las bases de los elementos que se pretenden analizar con la intencion de llegar a lo
que es la concrecion de la informacion recolectada. Desde esa mirada es pertinente
tener en cuenta que se construye las unidades hermenéuticas, lo que conlleva a
establecer las redes semanticas que permiten generar los constructos teéricos.

De acuerdo a lo establecido es preciso considerar que las técnicas de
analisis responden a las categorias y subcategorias pre-establecidas que permiten
tener en cuenta el camino para la interpretacion de la informacion, es asi que se
constituyen los fundamentos esenciales para lograr generar las bases de los
constructos tedricos teniendo presente que se deja visualizar el tratamiento de la
informacién encontrada, es asi que se concretan acciones en funcion a los tres
grupos de informantes claves como lo es los docentes, y los padres de familia, vale
sefalar que desde esa postura se canalizan acciones en busca de nuevos modos
de comprender la realidad que se vive en las instituciones educativas; teniendo
presente las competencias emocionales para el desarrollo académico de los

estudiantes para la consolidacion de la investigacion.
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SECCION IV

PRESENTACION DE LOS HALLAZGOS

El uso del paradigma interpretativo y el método fenomenolégico en la
investigacion fortalece la intencion de profundizar en la comprensién de los
fendmenos educativos, permitiendo captar las experiencias subjetivas y las
percepciones de los actores involucrados. Estos enfoques metodoldgicos facilitan
una exploracion detallada y contextualizada del fenémeno, en este caso, el
desarrollo de la competencia emocional en Colombia. La perspectiva
fenomenoldgica busca la esencia de la experiencia vivida, evitando juicios externos
y privilegiando la voz de docentes, estudiantes y familias para desentrafiar como se
vive y se aprende la competencia emocional en contextos escolares y
extraescolares.

La interpretacion de los datos desde estas perspectivas ayuda a entender no
solo qué sucede, sino también como y por qué ocurre, enriqueciendo asi la vision
del proceso pedagogico. Se despliegan capas de significados que emergen desde
las narrativas individuales, las practicas docentes y las dinamicas institucionales,
permitiendo identificar mecanismos de aprendizaje, obstaculos culturales y
oportunidades didacticas. De este modo, la investigacion no solo describe
resultados, sino que ilumina las rutas de desarrollo emocional y las condiciones que
favorecen o dificultan su adquisiciéon en diversos escenarios educativos del pais.

La triangulacién de datos, mediante diferentes fuentes o métodos, refuerza la
validez de los hallazgos al contrastar distintas perspectivas y reducir posibles
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sesgos. Al combinar entrevistas, diarios de campo, observaciones y analisis de
documentos, se genera un entramado que verifica consistencia y afnade profundidad
interpretativa. Este enfoque mixto, cuando se aplica de forma coherente, facilita la
construccion de conclusiones mas fiables y transferibles a contextos semejantes
dentro del sistema educativo colombiano. Ademas, favorece el reconocimiento de
dilemas éticos y la consideracion de voces frecuentemente subrepresentadas.

Esto contribuye a ofrecer una vision mas completa y matizada del fenémeno
investigado, aportando tanto al conocimiento académico como a las practicas
educativas. A nivel practico, las implicaciones pueden orientar disefiadores
curriculares, formadores de docentes y responsables de politicas publicas hacia
estrategias que fortalezcan la competencia emocional desde experiencias reales y
contextualizadas. En lo tedrico, el estudio aporta una comprension mas rica de
cdmo se manifiesta la emocionalidad en ambientes educativos y como estos
procesos se integran con las dimensiones cognitivas y sociales del aprendizaje. En
conjunto, el enfoque interpretativo y fenomenoldgico ofrece una base sélida para
comprender y mejorar la educacion emocional en Colombia.

Desde la perspectiva metodolégica adoptada, basada en las
recomendaciones de Martinez (2004), se llevd a cabo una transcripcion cuidadosa
de las entrevistas y se emplearon herramientas digitales como WORD para
organizar la informacién. Esta fase garantiza la fidelidad de las voces y la precision
en el registro de ideas, permitiendo conservar matices y contradicciones que
enriquecen el analisis. La transcripcion no es solo una reproduccion literal, sino una
interpretacion fiel de las intenciones y significados de los informantes, lo que facilita
posteriores operaciones de codificacion y categorizacion.

La creacion de matrices que relacionan preguntas con respuestas permitié
estructurar el analisis y facilitar la identificacion de unidades significativas. Estas
matrices actuan como puentes entre datos y categorias, permitiendo rastrear
conexiones, patrones y temas recurrentes a lo largo de las entrevistas. Al disponer
la informacion de forma tabular, se facilita la comparacién entre casos, contextos y

respuestas, fortaleciendo la coherencia interna del propio proceso analitico.
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Este enfoque sistematico es fundamental para garantizar la coherencia
interna del estudio y fortalecer su credibilidad cientifica. Al documentar claramente
cada paso—desde la transcripcidn hasta la codificacidén y la construccion de
matrices—se facilita la auditabilidad y la replicabilidad de la investigacion. Asi, se
minimizan sesgos procedimentales y se proporciona una base sélida para la
interpretacion de hallazgos, permitiendo que las conclusiones se sostengan en
evidencia trazable y organizada.

Es por ello, que, el énfasis en la categorizacién y en la construccion de
esquemas conceptuales refleja un compromiso con el analisis critico y reflexivo.
Identificar temas centrales ayuda a comprender la estructura subyacente de los
datos, permitiendo articular conclusiones relevantes tanto desde una perspectiva
tedrica como practica. La labor de delimitacion de categorias y su interrelacion
facilita la interpretacion de patrones emergentes y la identificacion de relaciones
causales o contextuales que sustentan el fendmeno estudiado. Este proceso no es
mecanico, sino una actividad interpretativa que requiere vigilancia, transparencia y
reflexividad por parte del investigador. En este marco, la articulacion entre
categorias y teoria fortalece la cohesion interna del analisis y su explicacion de la
realidad educativa.

La validez y confiabilidad alcanzadas mediante esta metodologia fortalecen la
credibilidad del estudio, asegurando que los resultados sean consistentes con los
datos recopilados. La triangulacién de fuentes, la coherencia entre cédigos y las
verificaciones mediante contrastes entre casos permiten reducir sesgos y aumentar
la robustez de las interpretaciones. Este enfoque metodoldgico promueve una logica
de revision continua, en la que las categorias se someten a pruebas contra nuevos
datos y perspectivas, enriqueciendo la comprension del fendmeno. Asi, la
investigacion no solo describe, sino que ofrece explicaciones plausibles y
defendibles ante la comunidad académica.

En conjunto, estos elementos metodoldgicos garantizan que el estudio aporte
conocimientos solidos sobre el impacto de la inteligencia emocional en el marco de

desarrollo del aprendizaje desde una mirada cualitativa rigurosa. Se busca mostrar
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coémo las experiencias subjetivas de docentes y estudiantes se traducen en
practicas pedagogicas y en procesos de aprendizaje emocional. La metodologia
cualitativa permite explorar contextos, dinamicas relacionales y condiciones
institucionales que modulan la adquisicion de competencias emocionales. Esta
mirada holistica facilita transferencias tedricas a escenarios similares y ofrece
pautas para la mejora educativa. A continuacion, se presenta la tabla de

estructuracién de las categorias:

Tabla 2. Categorias de estructuracion de los hallazgos
Categoria Subcategoria

Competencias emocionales Concepciones

Tipos de emociones

Estrategias de ensefianza

Estado emocional y rendimiento académico

Desarrollo emocional

Desarrollo académico y Emociones y aprendizajes

emocional Regulacién emocional

Estado emocional y socializacion

Manejo emocional

Categoria: Competencias emocionales

La competencia emocional en la educacién primaria se presenta como una
piedra angular para el desarrollo integral de los nifios, al conectar aspectos afectivos
con las demandas cognitivas del aprendizaje. En este tramo de la vida, las
habilidades para reconocer, comprender y gestionar las emociones se vuelven
herramientas practicas para interactuar, aprender y resolver conflictos. La escuela
se convierte asi en un escenario crucial donde los nifios pueden practicar
respuestas adaptativas ante variadas situaciones sociales y académicas. Este
enfoque facilita una base soélida para futuras estimaciones de bienestar y

desempeno escolar.
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Un primer beneficio es la mejora de las habilidades sociales basicas, como la
cooperacion, la comunicacion y la empatia. A través de practicas diarias, los
estudiantes aprenden a escuchar a sus pares, a expresar ideas con asertividad y a
valorar perspectivas distintas. Estas competencias fortalecen la calidad de las
interacciones en el aula y sientan las bases para relaciones positivas fuera de ella.
En este sentido, la inteligencia emocional no reemplaza las habilidades cognitivas,
sino que las cataliza al facilitar un clima de aprendizaje mas colaborativo.

La regulacion emocional emerge como un recurso clave para enfrentar la
frustracion y los retos académicos. Cuando los nifios pueden identificar su estado
emocional y aplicar estrategias de manejo, disminuye la ansiedad ante
evaluaciones, proyectos y cambios de rutina. Esta autorregulacion repercute
directamente en la atencion, la memoria de trabajo y la disposicion para participar
en tareas dificiles, incrementando asi la autonomia y la persistencia en el

aprendizaje. Ante ello, Garcia (2020) menciona que:

La inteligencia emocional es fundamental en el contexto de la educacion primaria, ya
que representan una herramienta poderosa para el desarrollo de habilidades
sociales en los nifios. Este periodo de la infancia es critico para el desarrollo social y
emocional, lo que hace que la educacion en estas areas sea especialmente
relevante (p. 76).

La conciencia emocional y la metacognicién afectiva permiten a los alumnos
interpretar el vinculo entre como se sienten y como aprenden. Reconocer que la
emocion puede influir en la retencion de informacién o en la claridad de la
comprension promueve estrategias de autoajuste, como pausas para respirar,
organizacion de materiales o busqueda de apoyo cuando es necesario. Este nivel
de conciencia favorece una educacién mas personalizada y sensible a las
diferencias individuales.

El desarrollo de habilidades sociales en la primaria también influye en la
construccion de identidad académica positiva. Los nifos que experimentan
interacciones constructivas tienden a identificar la escuela como un espacio seguro
y enriquecedor, lo que aumenta la motivacion y la participacion. Este marco
emocional-social potencia la curiosidad, la iniciativa y la responsabilidad compartida

en proyectos de grupo y actividades curriculares.
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La inversion en educacion emocional debe acompanarse de evaluacion y
apoyo institucional sostenidos. Implementar programas coherentes, formacién
docente y recursos adecuados garantiza la continuidad de los beneficios a lo largo
de la etapa. La inteligencia emocional, al fortalecerse en la primaria, tiene el
potencial de generar efectos positivos duraderos en el bienestar, las relaciones
interpersonales y el rendimiento académico, sentando las bases para una

trayectoria educativa mas resiliente. En tal sentido, Galvis (2018) plantea que:

La inteligencia emocional proporciona a los estudiantes las bases necesarias para
comprender y gestionar sus propias emociones, asi como para reconocer y
responder a las emociones de los demas. Este aprendizaje es crucial en un
momento en que los nifios estan desarrollando su identidad y aprendiendo a
interactuar con diferentes grupos sociales (p. 45).

La inteligencia emocional ofrece a los estudiantes una base sélida para
entender y regular sus emociones, lo que facilita una relacion mas consciente con
su mundo interior. Al identificar estados afectivos propios, los nifios pueden modular
impulsos, reducir conductas impulsivas y elegir respuestas mas adaptativas ante
situaciones escolares y sociales. Este dominio emocional temprano se vincula
directamente con procesos de atencidon, memoria de trabajo y toma de decisiones
en el aula, favoreciendo un aprendizaje mas estable y duradero. Ademas, les
proporciona herramientas para enfrentar momentos de estrés, ansiedad o
frustracion sin perder el rumbo de sus metas académicas y personales. En conjunto,
estas habilidades fortalecen la autoeficacia y la confianza en sus capacidades.

La capacidad de reconocer emociones ajenas permite desarrollar empatia y
una comprension mas matizada de las necesidades de otros. Al practicar la lectura
de sefales emocionales, los estudiantes aprenden a adaptar su comunicacion, tono
y lenguaje corporal para favorecer la cooperacion y la resolucién de conflictos. Este
reconocimiento emocional facilita interacciones mas positivas entre pares y reduce
incidencias de malentendidos que puedan afectar el clima de aprendizaje. Asi, la
inteligencia emocional se convierte en una competencia social esencial para el
desarrollo de relaciones saludables en la escuela y fuera de ella.

La gestion de las emociones propias y ajenas favorece la construccion de

identidades escolares mas solidas y positivas. Los niflos que disponen de
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estrategias para regular emociones tienden a experimentar menos estrés frente a
evaluaciones y cambios de rutina, lo que se traduce en una mayor disposicidén para
participar y colaborar. Al sentirse comprendidos y apoyados, conectan mejor con
docentes y compainieros, fortaleciendo su sentido de pertenencia y su motivaciéon
intrinseca por aprender. En este sentido, la educacion emocional contribuye a una
identidad personal coherente con las normas y valores del entorno educativo.

La interaccién entre identidad en desarrollo y habilidades emocionales
también influye en la tolerancia a la diversidad de grupos sociales. Cuando los nifios
aprenden a interpretar emociones propias y ajenas en contextos multiculturales o
con distintos estilos de convivencia, surgen actitudes de respeto, curiosidad y
apertura. Este aprendizaje promueve experiencias de aprendizaje inclusivas, donde
la diferencia se reconoce como fuente de enriquecimiento y no como obstaculo. La
inteligencia emocional, asi, se alinea con objetivos de justicia social y convivencia
pacifica en la comunidad educativa.

La inteligencia emocional ofrece herramientas para la regulacién de conflictos
y la resolucion colaborativa de problemas. Mediante practicas de escucha activa,
negociacion y busca de acuerdos, los estudiantes aprenden a expresar necesidades
sin reducir a otros a etiquetas negativas. Estas competencias reducen la
polarizacion en grupos y fortalecen climas de aula que favorecen el pensamiento
critico y la reflexién. En situaciones de conflicto, la capacidad de mantener la calma
y buscar soluciones compartidas se traduce en procesos de aprendizaje mas
efectivos.

Ahora bien, el desarrollo de habilidades emocionales debe acompanarse de
un marco institucional que las reconozca y valore. La formacion docente, la
experiencia practica y la evaluacion formativa de la inteligencia emocional permiten
sostener el aprendizaje emocional a lo largo del tiempo. Cuando las escuelas
integran explicitamente contenidos y practicas emocionales, se facilita la
transferencia de estas competencias a contextos familiares y comunitarios. En el

mismo orden de ideas, la inteligencia emocional se presenta como un eje central
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para acompanar la construccion de identidades, relaciones y aprendizajes

significativos en los estudiantes. En tal sentido, Huérfano (2018) senala que:

El desarrollo de la inteligencia emocional también tiene un impacto positivo en la
dinamica escolar. Los nifios que han sido educados en competencias
socioemocionales tienden a comunicarse mejor con sus padres y hermanos, lo que
puede fortalecer los vinculos familiares. Al aprender a expresar sus sentimientos y
necesidades de manera asertiva, asi como a escuchar activamente a los demas, los
nifos pueden contribuir a un ambiente escolar mas armonioso y comprensivo (p. 91).

La inteligencia emocional, cuando se integra en la educacion, influye de
manera significativa en la dinamica escolar. Los estudiantes que desarrollan
competencias socioemocionales muestran una mayor capacidad para gestionar
emociones propias y comprender las de sus compafieros, lo que reduce conflictos y
favorece la cooperacion. En este marco, el aula se transforma en un espacio de
convivencia mas estable y propicio para el aprendizaje. Ademas, el aprendizaje
emocional se entrelaza con las practicas pedagogicas, promoviendo estrategias de
participacion, dialogo y colaboracién entre todos los actores educativos.

Un primer aspecto es la mejora en la comunicacion intra escolar, que no solo
se manifiesta entre alumnos, sino también entre docentes y personal educativo.
Cuando los nifios pueden expresar sus sentimientos y necesidades de forma
asertiva, se abre un canal de dialogo mas claro y respetuoso en el aula. Este clima
comunicativo facilita la mediacion de conflictos y la busqueda de soluciones
consensuadas, fortaleciendo la cohesion del grupo y la responsabilidad compartida
por el proceso de aprendizaje.

La influencia en las relaciones familiares también se ve reforzada, ya que los
nifos que han aprendido a regular sus emociones tienden a comunicarse mejor con
sus padres y hermanos. Este fortalecimiento de los vinculos familiares puede
generar un soporte emocional mas sélido en casa, lo que a su vez repercute
positivamente en la seguridad y motivacion de los estudiantes para enfrentar las
demandas escolares. La consistencia entre casa y escuela favorece la continuidad
de las practicas de regulacion emocional.

La capacidad de expresar sentimientos de manera asertiva se asienta como

una habilidad clave para la convivencia diaria en la escuela. Al aprender a pedir
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ayuda, aclarar necesidades o negociar roles en proyectos grupales, los estudiantes
participan de forma mas equitativa y responsable. Este comportamiento reduce
malentendidos y fomenta un ambiente de respeto mutuo, donde las diferencias se
gestionan como oportunidades de aprendizaje y crecimiento.

La escucha activa, componente central de la competencia social, fortalece la
comprensidn entre pares. Cuando los alumnos practican escuchar con atencién y
sin interrumpir, se abren posibilidades para el aprendizaje colaborativo y la
resolucién de problemas de manera conjunta. Este habito, sembrado en las aulas,
se transforma en una base para futuras interacciones sociales fuera del ambito
escolar. La presencia de un marco institucional que valore las competencias
socioemocionales garantiza la sostenibilidad de estos efectos. La formacion
docente, la implementacion de practicas consistentes y la evaluacién formativa
permiten que el desarrollo emocional permanezca como un eje central. Con
sistemas escolares que respaldan estas practicas, se consolida un entorno
educativo donde la inteligencia emocional potencia el bienestar, las relaciones

familiares y el rendimiento académico.

Subcategoria: Concepciones

La inteligencia emocional se presenta como una herramienta fundamental
para el desarrollo de habilidades sociales en la educacion primaria. Al brindar a los
nifos estrategias para entender y regular sus emociones, se crea una base estable
para interactuar de manera mas adecuada con sus pares y docentes. Este
aprendizaje facilita transiciones diarias en el aula, desde la llegada hasta la salida, al
reducir momentos de tension y promover un clima de cooperacion. Ademas,
fomenta la autoconciencia, permitiendo a los estudiantes identificar qué sienten y
por qué, lo que facilita respuestas mas reflexivas que impulsivas. En este sentido, la
educacién emocional no es un complemento, sino un cimiento central del proceso
educativo.

La regulacion emocional se convierte en una competencia que acompana la

convivencia escolar. Cuando los nifios aprenden a gestionar la ansiedad, la
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frustracion o el estrés ante evaluaciones, cambios de rutina o conflictos, pueden
mantener la atencion y participar de manera mas constante. Esta estabilidad
emocional se traduce en mejor rendimiento académico y en una mayor disposicion
para colaborar en proyectos grupales, donde la cohesion del equipo depende de la
capacidad de cada miembro para regular su respuesta emocional. Asi, la
inteligencia emocional se vincula directamente con el aprendizaje y con la dinamica

del aprendizaje en equipo. En un sentido mas amplio, Reyes (2016) sefala que:

La inteligencia emocional es una herramienta invaluable para el desarrollo de
habilidades sociales en las instituciones de educacioén primaria. Al proporcionar a los
nifos las herramientas necesarias para entender y gestionar sus emociones, asi
como para interactuar empaticamente con otros, se les prepara no solo para
enfrentar desafios inmediatos en sus relaciones interpersonales, sino también para
convertirse en ciudadanos responsables y empaticos en el futuro (p. 79).

La interaccion empatica con otros se fortalece a medida que los estudiantes
desarrollan habilidades para escuchar activamente y valorar las perspectivas
ajenas. La practica de la empatia crea puentes entre distintas experiencias y
origenes, favoreciendo un clima de respeto y aprendizaje compartido. En este
marco, las relaciones entre companeros se vuelven mas equitativas, se reducen los
conflictos por malentendidos y se incrementa la cooperacion en actividades
cooperativas. De este modo, la competencia emocional se transforma en una
plataforma para la convivencia democratica en el aula.

La inteligencia emocional también prepara a los alumnos para enfrentarse a
dinamicas sociales mas amplias fuera del entorno escolar. Aprenden a reconocer la
diversidad de emociones y experiencias, lo cual facilita la interaccion con familias,
docentes y comunidades. Este entendimiento facilita la mediacion de conflictos y la
resolucion pacifica de disputas, habilidades que resultan utiles en multiples
contextos sociales. A largo plazo, estas competencias fortalecen la capacidad de

trabajar en equipos diversos y de contribuir a comunidades inclusivas. Ante ello, D7:

Para mi la inteligencia emocional es la capacidad de reconocer de comprender de
manejar nuestras emociones de autorregularnos también es o tiene un significado
bastante importante que es identificar y empatizar con las emociones de los demas
especialmente dentro del aula es clave pues promover todo ese ambiente de respeto
autorregulacion y convivencia esto nos lleva aqui os podamos tener un ambiente
supremamente positivo y sano.
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La educacién emocional en primaria contribuye a la formacién de ciudadanos
responsables. Al practicar la toma de perspectiva, la cooperacion y la justicia
emocional, los estudiantes internalizan valores que trascienden el aula. Estos
principios guian su comportamiento civico y su respuesta ética ante situaciones de
grupo. Este proceso de socializacién se apoya en experiencias de aprendizaje
disefiadas para promover la responsabilidad, la solidaridad y la equidad entre todos
los integrantes de la comunidad educativa.

Por tal motivo, la inteligencia emocional en la educacién primaria no solo
mejora las relaciones interpersonales y el clima escolar, sino que sienta las bases
para una ciudadania empatica y participativa. Al equipar a los nifios con
herramientas para entenderse a si mismos y a los demas, se favorece su desarrollo
integral y su capacidad de contribuir positivamente a la sociedad. Un marco
institucional que priorice estas competencias asegurara su sostenibilidad y
transferencia a contextos familiares y comunitarios.

La inteligencia emocional trasciende el ambito escolar y actua como cimiento
del desarrollo humano a lo largo de toda la vida. Al cultivar habilidades sociales
desde la infancia, se facilita la construccion de relaciones mas soélidas y saludables
en la adultez. La gestion adecuada de emociones produce mejores respuestas ante
desafios personales, lo que favorece una autoestima equilibrada y una mayor
resiliencia ante adversidades. Este conjunto de capacidades no solo mejora la
convivencia, sino que también potencia la autogestion y la toma de decisiones
responsables. En este sentido, la educacion emocional se identifica como una

inversion en bienestar a largo plazo. Ante ello, D4:

Bueno para mi la inteligencia emocional como usted misma lo construye es una
herramienta basica esencial para que podamos manejar como el aula con mayor
equilibrio y podernos conectar genuinamente pues con los estudiantes que haya una
empatia entre nosotros.

En la practica, se traducen en una mayor apertura al aprendizaje continuo y a
la adaptabilidad ante cambios sociales y laborales. La capacidad de escuchar,
entender y expresar emociones con claridad facilita la construccion de redes de
apoyo sélidas. Al integrar estas competencias en el desarrollo personal, se fomenta
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una vida adulta mas equilibrada y satisfactoria. Este proceso, por tanto, debe
considerarse una prioridad educativa y social compartida por familias, escuelas y
comunidades.

La comunicacién efectiva emerge como una habilidad central para el éxito
futuro. Saber expresar ideas, necesidades y limites de forma asertiva reduce
malentendidos y conflictos, promoviendo interacciones mas productivas. En ambitos
laborales y personales, la claridad comunicativa facilita la negociacion y la
colaboracion, elementos esenciales en equipos diversos. Ademas, la capacidad de
escuchar activamente y considerar las perspectivas ajenas fortalece la empatia y la
cohesidn grupal. El resultado es un entorno en el que las personas pueden
desarrollar proyectos conjuntos con mayor confianza y menor friccion. Estas
competencias no se limitan a las palabras, sino que abarcan la interpretacion de
sefales no verbales y contextos culturales. Por tal motivo, la comunicacion efectiva

es un motor de relaciones satisfactorias. Reyes (2016) plantea que:

los beneficios de la inteligencia emocional no se limitan al contexto escolar; también
sientan las bases para el éxito futuro en la vida adulta. Las personas que poseen
fuertes habilidades sociales tienden a tener relaciones mas saludables y
satisfactorias tanto en lo personal como en lo social. La capacidad para comunicarse
efectivamente, trabajar en equipo y manejar conflictos es altamente valorada en el
mundo actual (p. 82).

El trabajo en equipo se beneficia de las habilidades emocionales como el
autoconocimiento y la regulacién emocional. Los individuos que reconocen sus
propias pulsiones y aprenden a gestionarlas permiten que los equipos funcionen con
mayor armonia y eficiencia. La inteligencia emocional facilita la distribucion de roles
segun las fortalezas, la resoluciéon de desacuerdos sin confrontacién y la
construccion de acuerdos que prioricen el logro colectivo. En entornos
profesionales, la colaboracion se ve fortalecida cuando hay confianza y respeto
mutuo, pilares que nacen de una cultura emocional bien fundada. Por ello, ensenar
y reforzar estas competencias desde edades tempranas se traduce en ventajas
competitivas duraderas.

La mejora en el rendimiento grupal se complementa con un crecimiento

personal que se refleja en menor ansiedad ante responsabilidades compartidas. En
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definitiva, el trabajo en equipo se convierte en un espacio para desarrollar tanto
habilidades técnicas como socioemocionales. La gestion de conflictos es otra area
donde la inteligencia emocional ofrece beneficios permanentes. Las personas con
alta inteligencia emocional poseen estrategias para abordar disputas sin escalar la
violencia, priorizando soluciones. Esto se traduce en relaciones mas estables y
menos desgaste emocional, lo que facilita un entorno de vida mas saludable. La
mediacion y la negociacion se vuelven herramientas habituales, permitiendo a las
personas resolver diferencias de manera constructiva. Ademas, el manejo adecuado
de conflictos reduce costos psicoldgicos y energéticos asociados a confrontaciones
continuas.

En el ambito social, estas capacidades favorecen comunidades mas
cohesionadas y cooperativas. Al final, la habilidad para manejar disputas se alinea
con una vision de convivencia que valora la dignidad de todas las partes. Estas
competencias crean una base sélida para relaciones a lo largo del ciclo vital. La
empatia y la comprension intercultural son componentes clave en un mundo cada
vez mas interconectado. Las personas emocionalmente inteligentes pueden ponerse
en el lugar de otros, lo que facilita la convivencia en sociedades plurales y diversas.
Este rasgo es especialmente relevante en ambientes laborales globalizados, donde
las diferencias culturales pueden generar malentendidos si no hay sensibilidad
emocional. Desarrollar esa empatia implica escuchar con atencion, cuestionar

prejuicios y adaptarse a distintos contextos. Ante ello, D1 plantea que:

La inteligencia emocional es la capacidad de identificar, comprender y gestionar
tanto nuestras propias emociones como las de los demas. En el contexto educativo,
permite que docentes y estudiantes establezcan relaciones mas empaticas y
conscientes, fundamentales para un aprendizaje significativo.

Como resultado, las relaciones sociales se enriquecen y se abren
oportunidades para colaboraciones innovadoras. La vida adulta sale ganando
cuando la capacidad de conectarse con otros se fundamenta en valores como la
justicia y la solidaridad. En consecuencia, la educacion emocional deberia verse
como una inversion integral para el bienestar social y econdmico. Los beneficios de

la inteligencia emocional se extienden mas alla de la escuela y se reflejan en la
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calidad de las relaciones y oportunidades a lo largo de la vida. La capacidad para
comunicarse efectivamente, colaborar en equipo y gestionar conflictos es
ampliamente valorada en el mundo actual y continuara siendo crucial en el futuro
laboral y personal. Desarrollar estas competencias desde edades tempranas facilita
una transicion mas suave hacia la vida adulta, con mayor resiliencia y satisfaccion.

Ante ello, Ledn (2021) plantea que:

El desarrollo de la inteligencia emocional es, sin duda, un componente fundamental
de la educacion primaria y tiene un impacto duradero que se extiende mas alla del
aula. Al ensenar a los nifos habilidades como la comunicacion efectiva, la resolucién
de problemas y el trabajo en equipo, estamos no solo preparandolos para enfrentar
los desafios cotidianos de la vida, sino también capacitandolos para contribuir de
manera positiva a la sociedad (p. 124).

La inteligencia emocional se presenta como un pilar esencial dentro de la
educacion primaria, capaz de fortalecer la base social del aprendizaje desde edades
tempranas. Al incorporar practicas que favorecen la comprension y gestion de las
emociones, se crea un entorno escolar mas estable y receptivo, donde los
estudiantes se sienten seguros para expresar ideas y dudas. Este marco emocional
positivo facilita la atencién y la participacion en las actividades didacticas,
reduciendo conductas disruptivas y promoviendo una cultura de respeto. En
consecuencia, la escuela se convierte en un espacio de desarrollo integral donde lo
afectivo y lo cognitivo se integran de forma arménica. A corto plazo, los cambios se
reflejan en habitos de convivencia mas constructivos y en una mayor colaboracion
entre pares y docentes.

La educacion emocional, asi, deja de ser un complemento para convertirse
en un motor del aprendizaje significativo. Este enfoque favorece la motivaciéon
intrinseca y la curiosidad, elementos clave para el aprendizaje continuo. La
ensenanza de habilidades como la comunicacion efectiva emerge como elemento
central en este enfoque educativo. Expresar ideas con claridad, escuchar
activamente y verificar la comprensién se traducen en interacciones menos
conflictivas y mas productivas. En el aula, estas practicas permiten una distribucion
mas equitativa de la palabra y el tiempo de intervencion, fortaleciendo la

participacion de todos los estudiantes, incluidos aquellos con menor voz. La
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comunicacion asertiva facilita la negociacion de roles en proyectos grupales y la

resolucién de discrepancias sin recurrir a la confrontacion. Ante ello, D3 plantea que:

La inteligencia emocional es la capacidad que tiene un individuo de manejar las
emociones, tanto sus propias emociones como entender, analizar y mejorar las
emociones del otro, dando relevancia a cada instante y a lo que ocurre en el aula de
clase. Por ejemplo, un nifio que en ese momento esta muy triste, simplemente esa
tristeza no le permite que nada, dicho de otra manera, que ninguna informacién que
se de en el entorno pueda entrar agradablemente y ser parte de sus intereses.

Asimismo, la retroalimentacion entre pares, cuando es manejada con
empatia, potencia la autoconfianza y la responsabilidad personal. De este modo, la
competencia comunicativa se convierte en un vector de clima favorable para el
aprendizaje. La resolucién de problemas dentro del marco de la inteligencia
emocional implica no solo encontrar soluciones efectivas, sino también considerar
procesos y emociones involucradas. Al enfrentarse a dilemas académicos o
interpersonales, los estudiantes aprenden a separar el contenido del conflicto y a
valorar multiples perspectivas. Este habito reduce sesgos, fomenta la tolerancia y
promueve enfoques creativos para superar obstaculos. La ensefanza de estrategias
de resolucion colaborativa favorece la creacion de equipos que trabajan con
cohesion y equidad, donde cada voz cuenta.

En contextos escolares y mas alla, estas habilidades preparan a los nifios
para enfrentar incertidumbres con serenidad y pensamiento critico. De este modo, la
educacion emocional fortalece la resiliencia académica y social. El trabajo en equipo
se beneficia claramente de un alumnado que desarrolla habilidades
socioemocionales. La capacidad de coordinar esfuerzos, distribuir roles y apoyar a
los companeros resulta en proyectos mas exitosos y en una experiencia educativa
mas rica. La regulacién emocional, por su parte, ayuda a mantener un ambiente de
cooperacion incluso ante tensiones y presiones académicas. Cuando los
estudiantes aprenden a gestionar su impulso, se fomenta una dinamica de grupo
basada en confianza y responsabilidad compartida.

Este binomio entre emocion y analisis cognitivo se traduce en resultados de
aprendizaje superiores y en una cultura escolar que valora la diversidad de talentos.

En consecuencia, el trabajo en equipo deja de ser una habilidad aislada para
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convertirse en un componente esencial del éxito académico. La influencia de la
inteligencia emocional trasciende el aula, extendiéndose a la vida cotidiana de las
familias y la comunidad. Los nifios que participan en practicas de autorregulacion y
empatia tienden a interactuar de forma mas positiva en casa y en espacios
cercanos. Esta transferencia de competencias facilita la mediacién de conflictos
familiares y la adopcidén de estrategias de comunicacién respetuosa fuera de la
escuela. Ademas, al internalizar valores como la cooperacion y la justicia emocional,
los estudiantes desarrollan una ética de convivencia que puede influir en su

comportamiento civico y comunitario. D5 sefala:

Bueno necesita inteligencia para mi en la inteligencia emocional es saber controlar
nuestras emociones que los nifios aprendan a controlarme sus emociones para que
puedan dar una mejor respuesta a su nivel académico.

En un mundo interconectado, estas capacidades permiten una participacion
mas responsable y solidaria en contextos diversos. Asi, la educacién emocional en
primaria actua como semilla de un tejido social mas inclusivo y colaborativo. Por
ello, el desarrollo de la inteligencia emocional en la educacién primaria constituye un
componente estratégico con beneficios duraderos. Al ensefar comunicacion
efectiva, resolucién de problemas y trabajo en equipo, se sientan las bases para una
ciudadania capaz, adaptable y comprometida con el bienestar comun. La transicion
desde el aula hacia la vida adulta se facilita cuando los jovenes ya cuentan con
herramientas para gestionar sus emociones y construir relaciones positivas. Este
enfoque requiere una vision institucional que reconozca la educacion emocional
como disciplina central y la incorpore de forma transversal en politicas y practicas

escolares.
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Figura 1. Concepciones
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Subcategoria: Tipos de emociones

La comprension y gestion de las emociones en la educacion se presenta
como un eje crucial para el desarrollo integral de los estudiantes, aunque muchas
veces permanece invisibilizado en la implementacion diaria. A pesar de su
reconocimiento tedrico en teorias del aprendizaje y en normativas educativas, su
presencia concreta en aulas y contextos escolares sigue siendo menos visible que
la oferta curricular tradicional. Este desfase entre teoria y practica puede deberse a
prioridades institucionales, presion por resultados académicos o a la falta de
recursos y capacitacion docente para abordar la educacion emocional de forma
estructurada.

En este escenario, las emociones quedan relegadas a funciones secundarias
frente a contenidos y evaluaciones cuantificables. Sin embargo, su influencia en la
atencion, la motivacion y las relaciones interpersonales es amplia y profunda,
afectando directamente el proceso de aprendizaje. La tendencia observada hacia la
priorizacidon de la instruccion académica tradicional ha contribuido a un desequilibrio
en la experiencia educativa. El énfasis en contenidos, examenes y estandares de

rendimiento puede limitar oportunidades para el desarrollo de habilidades
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socioemocionales, tan necesarias para afrontar desafios escolares y personales.

Ante ello, D5 comenta que:

No emociones son muchas porque las emociones dependiendo de su entorno en la
casa de como lleguen en la casa, pues son variadas. Hay algunos nifios que vienen
muy contentos, otros vienen muy tristes, otros vienen como con ganas de que nadie
les hable. Otros vienen a molestar a todo El Mundo. ¢Entonces EH? Es variado. Hay
que de pronto, en el momento, cuando 1 empieza la la clase, darse el tiempo para
que pronto respiren y todas esas emociones con las que llegan, pues se canalicen
un poco.

Este enfoque centrado en lo conceptual a veces deja de lado practicas
pedagdgicas que integren juego, exploracion y experiencias significativas. La
educacion emocional, cuando esta ausente de manera deliberada o inadvertida,
pierde su funcion de puente entre la cognicion y el bienestar emocional de los
alumnos. En consecuencia, se reduce la posibilidad de cultivar autonomia, empatia
y resiliencia, capacidades que facilitan el aprendizaje autbnomo y la convivencia. En

un sentido mas amplio, Bisquerra (2006) plantea que:

El desarrollo de las emociones en el contexto educativo es un aspecto que, a pesar
de estar reconocido en diversas teorias y documentos normativos, ha sido
descuidado en la practica. A medida que el sistema educativo ha evolucionado, se
ha observado una tendencia a priorizar la instruccion académica tradicional sobre el
juego y la exploracién, elementos esenciales para el aprendizaje integral de los
estudiantes (p. 181).

La implementacion de una educacion emocional efectiva requiere un marco
institucional que la priorice y la incorpore transversalmente en las practicas
pedagdgicas. Esto implica formacién continua para docentes, recursos didacticos,
tiempo en la agenda escolar y evaluacion que dé cuenta de avances
socioemocionales, no solo académicos. Sin una vision clara y sostenida, las
iniciativas de educacion emocional pueden quedarse en acciones aisladas o
temporales, sin llegar a convertirse en una norma de aula. En este sentido, es
imperativo generar politicas que garanticen espacios regulares para trabajo
emocional, reflexion y desarrollo de competencias socioemocionales entre docentes
y estudiantes. Asi, la escuela puede equilibrar la instruccién y el acompafamiento

afectivo.
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La relacion entre emociones y aprendizaje no es un complemento, sino un
componente estructural del proceso educativo. Cuando las emociones estan
atendidas, la atencion, la memoria y la motivacion se ven fortalecidas, favoreciendo
la adquisicion de conocimientos y habilidades. Por el contrario, un entorno donde las
emociones no se gestionan adecuadamente puede generar ansiedad, distracciones
y conflictos que obstaculizan la construccion de conocimiento. Este hecho subraya
la necesidad de incorporar estrategias explicitas para desarrollar inteligencia
emocional dentro del curriculum y de las practicas de aula. Las experiencias
pedagdgicas que integran juego, dialogo y reflexion pueden convertirse en
catalizadores de un aprendizaje mas profundo y sostenible.

El desarrollo de las emociones en el contexto educativo es un elemento
fundamental que requiere un compromiso claro por parte de las instituciones.
Aunque exista reconocimiento tedrico y normativo, la realidad practica demanda
cambios organizativos y culturales para que el aprendizaje integral verdaderamente
florezca. Priorizar el juego y la exploracion, junto con la instruccion académica,
permite un equilibrio que favorece tanto el rendimiento como el bienestar de los
estudiantes. Implementar practicas regulares, formacion docente y evaluacion
integral son pasos imprescindibles para asegurar que la educacién emocional deje
de ser un ideal y se convierta en una realidad cotidiana en las aulas. Ante ello, D2

plantea que:

bueno mis estudiantes son de grado tercero normalmente uno observa en ellos
alegria enojo tristeza ansiedad en ocasiones miedo o satisfaccion el nivel de
conciencia emocional yo lo describiria como en término medio debido a que hay
estudiantes que saben manejar situaciones otros tratan de manejar las fuerzas
controlarlas y otros simplemente actuan impulsivamente de acuerdo con la emocion
del momento.

La gestion de las emociones en los estudiantes se ve afectada por multiples
factores interconectados que operan en distintos ambitos de su vida. En el ambito
familiar, la estabilidad emocional, las practicas de crianza y la calidad de las
interacciones cotidianas moldean la forma en que los nifios identifican y expresan
sus sentimientos. El estrés parental, las tensiones econdmicas o los conflictos no

resueltos pueden saturar el entorno emocional del hogar, generando ansiedad o
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inseguridad que repercuten en la conexion con el aprendizaje. Estas dinamicas
influyen directamente en la capacidad de atencion, memoria y autoestima,
componentes esenciales para la apropiacion del conocimiento. En este sentido, las
experiencias familiares actuan como un marco de referencia emocional que
condiciona la recepcion de contenidos y la participacion en clase.

En el contexto escolar, la relacion con docentes y comparneros puede
potenciar o dificultar la gestion emocional. Un clima de aula percibido como seguro y
respetuoso facilita la exploracion de ideas y la tolerancia a la frustracion, mientras
que la presencia de la disciplina excesiva o expectativas poco realistas puede
generar miedo al error y evitacion de tareas desafiantes. La forma en que se
comunican las instrucciones, se ofrecen retroalimentaciones y se reconocen los
logros influye en la motivacién intrinseca y en la disposicién a asumir riesgos
cognitivos necesarios para construir nuevo conocimiento. Por ello, la competencia
emocional del profesorado es clave para favorecer procesos de aprendizaje mas

profundos y sostenidos. Sanchez (2016) sefala que:

Las emociones no gestionadas en los estudiantes pueden tener mdltiples causas,
muchas de las cuales estan interrelacionadas y se originan en el contexto familiar,
escolar y social. Tanto las familias como los docentes pueden carecer de una
comprensién adecuada sobre como se produce la apropiacion del conocimiento en
los estudiantes (p. 19).

Mediante el contexto social, las presiones culturales, la contaminacion digital
y las normas de valoracion del rendimiento pueden generar tensiones que afectan el
estado emocional de los estudiantes. La comparacién entre pares, la expectativa de
exito y la exposicidn a modelos de conducta poco realistas pueden desencadenar
ansiedad académica y autocriticismo, dificultando la concentracion y la persistencia
ante tareas complejas. Ademas, las desigualdades socioecondmicas pueden
acentuar inseguridades y limitar el acceso a apoyos educativos, exacerbando
diferencias en la adquisicion de conocimientos y en la regulacién emocional. En
conjunto, estos factores sociales configuran un paisaje emocional que condiciona el

aprendizaje efectivo. Es por ello, que D6 plantea que:

bueno en ello se evidencia mucho la IRA cuando no entienden algo, cuando algtn
compariero los. Molesta, se evidencia tristeza. También, A veces vienen de la casa
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tristes o a veces por situaciones que se presentan en el aula también se ponen triste.
Por ejemplo, que no Entiendan un tema, entonces ellos ya estan, llora. Eh,
frustracion también en algunos momentos. La manera como se evidencia, es en la
reaccion. Algunos lloran. Otros golpean al compariero, golpean la mesa. Hay algo,
otros que se botan sobre la mesa sin hacer nada porque estan. Cerrados al tema, no
quieren avanzar.

La insuficiente comprension sobre la apropiacion del conocimiento en familias
y docentes agrava el problema. Cuando los cuidadores y educadores no comparten
una vision clara de cédmo se construye el aprendizaje, pueden confundirse las
sefales de progreso y frustrarse ante aparentes estancamientos. La
conceptualizacion de la asimilacidon de contenidos como mera acumulacion de
informacidn, sin considerar procesos metacognitivos, estrategias de estudio y
autorregulacion, limita la capacidad de los estudiantes para elaborar significados
duraderos. Esta brecha de comprension impide disefiar apoyos adecuados que
integren componentes emocionales con estrategias cognitivas, dificultando la
internalizacién de saberes.

La apropiacion del conocimiento requiere, ademas, una alineacion entre las
expectativas y las practicas educativas. Es imprescindible fomentar la reflexion
conjunta entre familias y docentes sobre como se gestionan las emociones en el
proceso de aprendizaje y qué estrategias apoyan la construccion de significados. La
capacitacion en educacion emocional y en métodos de ensefianza que integren
explicitamente la regulacién emocional, la organizacion de tareas y la
autoevaluacion puede ayudar a cerrar estas brechas. De este modo, se facilita un
entorno mas coherente donde emociones y aprendizaje se fortalecen mutuamente.

Forero (2024) plantea que:

La utilizacién de metodologias tradicionales que no fomentan la participacion activa y
el aprendizaje significativo puede contribuir al desarrollo de emociones no
gestionadas. Cuando los estudiantes son sometidos a un enfoque educativo rigido,
pueden sentirse frustrados e incapaces de expresar sus emociones adecuadamente

(p. 84).

La utilizacion de metodologias tradicionales que no fomentan la participacion
activa y el aprendizaje significativo puede contribuir al desarrollo de emociones no
gestionadas en los estudiantes. En enfoques centrados Unicamente en la

transmision de contenidos, la pasividad puede convertirse en un obstaculo para la
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expresion emocional y la construccion de vinculos con el aprendizaje. Cuando las
practicas pedagogicas privilegian la repeticion, la memorizacién y la evaluacion
estandarizada, los alumnos pueden sentir que sus experiencias y emociones
guedan fuera del proceso educativo. Este desaprovechamiento de la experiencia
emocional favorece la internalizacion de tensiones y frustraciones que no
encuentran cauce en el aula.

En este marco, la atencion se dirige a la calificacion mas que al bienestar y
desarrollo personal, reduciendo oportunidades para canalizar emociones de forma
saludable. La falta de participacion activa reduce las oportunidades para la
regulacion emocional en contextos de aprendizaje. Al no involucrarse en la toma de
decisiones, la solucion de problemas o la construccién de conocimiento, los
estudiantes pueden experimentar impotencia y ansiedad ante tareas que perciben
como imposibles o irrelevantes. Esta experiencia puede generar respuestas
emocionales automaticas, como irritabilidad, bloqueo o evitacidn, que interfieren con
la capacidad de concentrarse y procesar informacion.

Asimismo, la ausencia de interaccion social enriquece la sensacion de
aislamiento, un factor que amplifica las emociones negativas y deteriora la
motivacion. Por ello, la rigidez metodoldgica tiende a convertir la educacion en un
proceso extractivo mas que formativo. El aprendizaje significativo, al contrario,
propone contextos donde las emociones encuentran significado y funciéon. Cuando
se facilita la exploracion, la colaboracion y la resolucion de problemas reales, las
respuestas afectivas se integran al proceso cognitivo, enriqueciéndolo. Las
experiencias que conectan con intereses de los estudiantes permiten expresar
emociones de forma constructiva, canalizando la excitacion, la curiosidad o la

frustracion hacia la busqueda de soluciones. Por tal motivo, D4:

Pues las emociones como mas comunes los que 1 mas observa, pues varian
también de acuerdo con la edad no y al estilo de aprendizaje de los chicos. Unos son
los mas curiosos, mas entusiastas, otros son como ansiosos. Y en algunos y de
pronto mas interés en otro aburrimiento, otros son muy alegres, otros son apaticos, o
sea, hay como diferencia en esa parte y pues la conciencia emocional en algunos
nifios si, no la vi que ellos saben expresarlo, o sea, se ha desarrollado ya la
identifican, la expresa, pero otros les cuesta bastante trabajo reconocer y nombrar
esas emociones. Entonces por eso se convierte con los comportamientos agresivos
impulsivos.
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En este escenario, la emocion deja de ser un muro y pasa a ser un motor del
aprendizaje, fortaleciendo la memoria y la confianza en las propias capacidades. La
participacion activa actua, asi como puente entre afectividad y saber. Las
metodologias participativas también promueven la autonomia emocional al fomentar
la toma de decisiones y la autorregulacién. Cuando los alumnos disefian, evaluan y
ajustan sus propias situaciones de aprendizaje, desarrollan estrategias para manejar
la incertidumbre y la presion. Este proceso gradual de control emocional fortalece la
resiliencia, la tolerancia a la frustracion y la capacidad de perseverar ante desafios.

Ademas, el aprendizaje colaborativo ofrece apoyos sociales que permiten
expresar dudas y emociones en un entorno de confianza. La interaccion con pares
facilita la normalizacion de sentimientos y la busqueda conjunta de soluciones. La
evaluacion también debe adaptarse para apoyar la gestion emocional. En contextos
donde la evaluacion se centra exclusivamente en resultados, los estudiantes pueden
asociar el esfuerzo con la ansiedad de desempenfio, generando tensiones que
dificultan la expresion emocional. En cambio, la evaluacion formativa y diversificada,
que tenga en cuenta el proceso, las estrategias empleadas y el desarrollo de
habilidades socioemocionales, facilita la articulacion entre emocién y aprendizaje.

La dependencia exclusiva de metodologias tradicionales puede favorecer
emociones no gestionadas al limitar la participacién y el sentido del aprendizaje. La
transicion hacia enfoques activos y significativos contribuye a organizar las
emociones de manera adaptativa, promoviendo una experiencia educativa mas
equilibrada y sostenible. Al combinar experiencias practicas, colaboracion y
evaluacion que valore procesos, se fortalece tanto el rendimiento académico como
el bienestar emocional de los estudiantes. Implementar estas practicas requiere
compromiso institucional, formacién docente y un marco curricular flexible que
priorice el aprendizaje con significado y la regulacion emocional.

La gestion de las emociones se entiende como un proceso dinamico que
permite a las personas interpretar y responder a sus experiencias cotidianas. En el
entorno educativo, estas habilidades facilitan la atencion, la participacion y la

interaccidn con pares y docentes, creando un clima propicio para el aprendizaje.
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Cuando los estudiantes pueden identificar lo que sienten, sus respuestas
emocionales quedan menos desbordadas por impulsos. Esto favorece la claridad de
pensamiento y la disposicion para afrontar tareas, colaborar en proyectos y
enfrentar desafios académicos con mayor serenidad. Ademas, la regulacion
emocional contribuye a disminuir conductas disruptivas y a promover una

convivencia mas respetuosa y constructiva. En un sentido mas amplio, D1:

Frecuentemente noto emociones como entusiasmo, ansiedad, frustracion y alegria.
En cuanto a la conciencia emocional, varia mucho segun el grado: algunos
estudiantes son capaces de nombrar y expresar lo que sienten, mientras que otros
aun estan en proceso de reconocimiento.

La identificacion de emociones constituye el primer paso de un marco
sistematico. Implica reconocer, etiquetar y diferenciar entre estados emocionales
basicos y complejos, como tristeza, frustracion, entusiasmo o ansiedad. En aulas,
ensenar a los estudiantes a describir sus sentimientos con precision facilita la
comunicacion y reduce malentendidos. Este reconocimiento también permite a
docentes adaptar estrategias pedagdgicas a las necesidades emocionales del grupo
o de individuos, promoviendo intervenciones oportunas. La competencia emocional
de los docentes se fortalece cuando pueden modelar esa identificacion y guiar a los
alumnos en su proceso interior. Sin una capacidad clara para identificar emociones,
cualquier intento de regulacion se vuelve ambiguo.

La comprensidn de las emociones exige interpretar sus causas, contextos y
efectos en el aprendizaje. Comprender por qué surge una emocioén particular ante
una tarea puede ayudar a replantear enfoques de ensefianza y a disenar apoyos
adecuados. En el plano social, esta comprension fomenta la empatia y la resolucion
de conflictos, ya que los estudiantes aprenden a interpretar estados emocionales
ajenos. Asi, el aprendizaje se enriquece con una dimension ética y relacional que
fortalece la cooperacion y la convivencia. Ademas, la comprension emocional facilita
la memoria y la transferencia de conocimientos, al anclar ideas en experiencias

afectivas bien gestionadas.
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Figura 2. Tipos de emociones
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Subcategoria: Estrategias de ensenanza

La competencia emocional se presenta aqui como un indicador de la
eficiencia con que un alumno desarrolla actividades y tareas vinculadas a su
aprendizaje, fruto de su participacion en un programa educativo especifico y acorde
a su nivel formativo. Este marco conceptual situa la emocion como parte integral del
rendimiento académico, conectando habilidades afectivas con metas curriculares y
expectativas institucionales. Al entenderla asi, se reconoce que las capacidades
emocionales facilitan procesos atencionales, regulatorios y sociales que influyen
directamente en la asimilacion de contenidos y en la interaccion con el ambiente de
aprendizaje.

Asimismo, la definicién implica que el rendimiento no puede reducirse a un
resultado aislado, sino que depende de un marco pedagogico holistico. Las
practicas docentes, las estrategias de evaluacion y los apoyos disponibles
configuran un conjunto de acciones que favorecen o dificultan el desarrollo
emocional y, por ende, la eficacia del aprendizaje. En este sentido, el desempefio

del estudiante emerge como producto de la sinergia entre su desarrollo emocional y
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las condiciones educativas ofrecidas. Asi, las metas curriculares y las expectativas
académicas solo se traducen en logros cuando se armonizan con intervenciones
pedagdgicas adecuadas. En tal sentido, Segun Quispe y Ferro (2023) plantearon

que:

Las estrategias de desarrollo de la inteligencia emocional se pueden entender como
el nivel de eficiencia alcanzado por el alumno en las diferentes tareas estudiantiles,
producto de la exposicion a un programa de aprendizaje, de acuerdo con el nivel
educativo correspondiente. Es el resultado de un conjunto de acciones pedagdgicas
que el docente valora mediante indicadores e instrumentos, entre los se cuentan los
examenes orales y escritos, la participacion en clase; la realizacién de tareas y de
trabajos complementarios (p. 76).

Esta vision subraya que la competencia emocional no es un rasgo estatico
del individuo, sino un resultado contextualizado de acciones pedagogicas
deliberadas. El rendimiento, entendido desde esta éptica, incorpora tanto la gestion
emocional del alumno como la calidad de la ensefianza y las herramientas de
evaluacion empleadas. Por ello, evaluar la competencia emocional requiere
considerar el tejido de actividades, recursos y estrategias que el docente pone en
juego para facilitar y medir el aprendizaje, situando al alumno en un marco de
desarrollo integral alineado con el curriculo y las expectativas académicas. D3

menciona:

He podido observar que los estudiantes muestran mayor interés y entusiasmo
cuando se enfrentan a situaciones de aprendizaje que integran la practica, la
creatividad y la interaccién con sus comparieros. Actividades como los experimentos
sencillos, los juegos didacticos, las dinamicas grupales y los proyectos artisticos
despiertan en ellos una motivacion genuina, ya que les permiten aprender de manera
activa y significativa.

La aplicacion de estrategias pedagdgicas efectivas se presenta como un pilar
para potenciar el desempefio académico, al generar un entorno de aprendizaje mas
dinamico, motivador y adaptado a las necesidades actuales. Estas acciones no
actuan de forma aislada, sino que articulan objetivos, contenidos y metodologias
para favorecer la construccion de conocimiento y el desarrollo de capacidades. Al
disefar intervenciones pedagogicas, es clave considerar la diversidad del alumnado,

sus ritmos y estilos de aprendizaje, buscando una ensefianza inclusiva y
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contextualizada. En este marco, la evaluacion debe acompafar el proceso,
proporcionando retroalimentacion oportuna y formativa que guie la mejora continua.

Segun Novoa et al. (2021), la incorporacién de recursos innovadores y de
vanguardia en el proceso educativo resulta clave para captar la atencion de los
alumnos y facilitar su participacion activa. Estos recursos deben estar alineados con
los fines educativos y Contexto curricular, asegurando que la tecnologia sirva para
enriquecer, no limitar, la experiencia formativa. La seleccion de herramientas debe
responder a preguntas sobre pertinencia, accesibilidad y sostenibilidad, priorizando
aquellas que promuevan aprendizaje significativo y colaboracién entre pares. La
integracion cuidadosa de estas estrategias evita distracciones y fortalece la
autonomia para aprender.

Los recursos, que pueden incluir tecnologias digitales, plataformas
interactivas y materiales multimedia, ofrecen nuevas formas de presentar los
contenidos, haciendo que el aprendizaje sea mas atractivo y relevante en un
contexto donde la tecnologia y la innovacion son predominantes. Este enfoque
implica una migracién de practicas tradicionales hacia experiencias didacticas mas
participativas, donde el alumno es agente activo de su aprendizaje. No obstante, es
necesario mantener un equilibrio entre innovacion y claridad pedagdgica,
garantizando que las herramientas apoyen objetivos pedagodgicos y no se conviertan

en fines en si mismas. Ante ello, D7 senala:

Bueno, la gran mayoria. Les gusta mucho las actividades Iudicas. Todas las
actividades que Incluye todo el tema de las TIC, si, videos juegos interactivos. Todo
eso les encanta. Y les llama mucho la atencion y los motiva. A vincularse con el
aprendizaje también, pues hay proyectos creativos. Dentro del grupo y también se
pueden motivar con tareas de pronto donde ellos puedan expresarse libre.

Asimismo, la implementacion de recursos centrados en lo cognitivo ayuda a
crear conexiones entre nuevos conocimientos y experiencias previas, fortaleciendo
asi la estructura conceptual del alumno. Esto resulta en una mayor autonomia en el
aprendizaje y en una actitud mas proactiva frente a los desafios académicos. La
combinacién de estrategias innovadoras con un enfoque cognitivo favorece un

aprendizaje mas profundo y significativo, logrando mejores resultados académicos y
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fomentando habilidades transferibles que seran utiles en su vida académica y
personal.

Es importante destacar que tanto Novoa et al. (2021) como Ritchie y Vizcarra
(2019) coinciden en que la innovacién pedagogica debe ir acompafiada de una
planificacion adecuada y una formacion continua del docente. Solo asi se garantiza
que estas estrategias sean utilizadas eficazmente para alcanzar los objetivos
educativos propuestos. La capacitacion docente en nuevas metodologias y
tecnologias es esencial para maximizar el potencial de estas herramientas y
asegurar una ensefianza centrada en el desarrollo integral del estudiante.

La aplicacién combinada de estrategias innovadoras con un enfoque
centrado en lo cognitivo representa una via efectiva para mejorar el desarrollo de la
inteligencia emocional y promover un aprendizaje significativo. La incorporacién de
recursos vanguardistas permite captar el interés del alumnado mientras se
fortalecen sus capacidades mentales superiores. Esta sinergia entre innovacion
pedagdgica y énfasis cognitivo prepara mejor a los estudiantes para afrontar los
retos del siglo XXI, promoviendo no solo mejores resultados académicos sino
también habilidades criticas, creativas e independientes que les seran utiles a lo

largo de toda su vida educativa. En un sentido mas amplio, Rey (2016) plantea que:

La implementacién efectiva de estrategias y recursos pedagdgicos en el aula
requiere una comprension profunda por parte del docente sobre como conectar estos
elementos con la realidad contextual y emocional de sus estudiantes. Al hacerlo, no
solo se facilita el aprendizaje académico, sino que también se promueve un
desarrollo socioemocional saludable en los nifios (p. 78).

La implementacion efectiva de estrategias y recursos pedagogicos en el aula
exige una comprension profunda por parte del docente de cémo conectarlos con la
realidad contextual y emocional de sus estudiantes. Este conocimiento situacional
implica observar patrones culturales, sociales y familiares que influyen en las
experiencias de aprendizaje y en la forma en que se expresan las emociones en
clase. Cuando el docente identifica estos factores, puede disefiar intervenciones que
respondan a necesidades concretas y evitar enfoques genéricos que no resuenan
con la comunidad educativa. En este sentido, la relacion entre contenido, método y

contexto se vuelve decisiva para la calidad educativa. Ademas, la conexion
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contexto-emocion facilita la aceptacion de las actividades por parte de los alumnos,
aumentando su compromiso.

La observacion atenta de las dinamicas del aula permite al docente adaptar
contenidos y estrategias para hacerlos pertinentes y significativos. Al comprender
las construcciones culturales y las imagenes de aprendizaje que pesan en el grupo,
se pueden seleccionar ejemplos, analogias y situaciones problematicas que
conecten con sus experiencias. Esta adecuacion contextual no solo favorece la
comprensién cognitiva, sino también la gestion emocional, reduciendo frustraciones
y fomentando un clima de confianza. En consecuencia, las actividades se vuelven
mas cohesionadas y susceptibles de generar participacion sostenida y aprendizaje
profundo. Por tal motivo, D4 sefiala:

Pues lo que mas mas les gusta y los entusiasma, es todo lo que tenga que ver con
juegos, despierta mucho interés, sentirse protagonistas. Les gustaba experimentar,
practicar, manipular materiales, vivencia a nivel de artistica o de tecnologia. Todo lo
que significa el juego, por ejemplo, retos que haya recompensas. También les gusta
bastante el pintar, es sacar fotos, videos. Eso es lo que he visto, que es lo que mas
les gusta.

A la vez, la articulacion entre contenido, método y contexto implica un
proceso reflexivo de disefio y evaluacion. El docente requiere herramientas de
observacion y retroalimentacion que permitan ajustar intervenciones ante evidencias
de progreso o dificultades emocionales. La relacién entre emociones y desempefio
se fortalece cuando las practicas pedagodgicas reconocen y acompanan las
emociones de los estudiantes, promoviendo autonomia y resiliencia. En conjunto,
estas practicas situadas promueven una educacion mas humana, inclusiva y eficaz,
capaz de responder a la diversidad y a las necesidades reales de la comunidad
educativa.

Cuando las propuestas pedagdgicas conectan con vivencias reales, se facilita
la construccion de significado y la transferencia de conocimientos a contextos fuera
del aula. Las experiencias auténticas permiten a los alumnos relacionar contenidos
con su propio mundo, lo que aumenta la relevancia percibida y la motivacion
intrinseca. En este marco, los recursos deben ser flexibles y adaptables,

permitiendo ajustes segun las respuestas emocionales y cognitivas de los
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estudiantes. La diversidad de estilos de aprendizaje requiere ofrecer multiples
formatos y soportes que atiendan ritmos y necesidades diversas. De este modo, se
promueve una educacion mas inclusiva y equitativa.

La importancia de la evaluacion se redimensiona cuando se disefia para
apoyar la conexién entre aprendizaje y emocion. Evaluaciones formativas,
retroalimentacién empatica y criterios explicitos de progreso permiten a los
estudiantes ver la relacion entre esfuerzo, estrategias utilizadas y resultados. Este
enfoque reduce la ansiedad por rendimiento y favorece la consolidacion de
aprendizajes significativos. Ademas, la evaluacion puede incorporar indicadores
socioemocionales que acompanen el desarrollo curricular, promoviendo una vision
holistica del progreso. En consecuencia, la evaluacion deja de ser un simple tramite

y se convierte en una herramienta de acompanamiento pedagdgico. D1 plantea que:

Las actividades ludicas, el trabajo cooperativo y las propuestas que integran
tecnologia o retos suelen despertar gran interés. Aquello que les permite expresarse
creativamente y sentir que tienen un rol activo genera motivacion genuina.

La formacién docente debe equipar a los maestros para gestionar la
complejidad de contextos variados y emociones diversas. La capacitacion en
educacioén emocional, disefio instruccional adaptativo y manejo de comunidades
escolares diversas es fundamental. Un profesorado preparado puede crear
ambientes de aprendizaje seguros donde se valoren las aportaciones de cada
estudiante y se reconozca la diversidad emocional. La colaboracién entre docentes,
familias y comunidades facilita el disefio de estrategias coherentes y sostenibles. En
este marco, la innovacion pedagdgica se sustenta en practicas reflexivas y en la
capacidad de ajustar los recursos a las realidades cambiantes.

En tal sentido, la implementacion efectiva de estrategias y recursos
pedagdgicos requiere una comprension profunda del contexto y de la emocion de
los estudiantes. Al alinear contenido, métodos y apoyo emocional, se facilita el
aprendizaje académico y se promueve un desarrollo socioemocional saludable. Este
enfoque demanda capacitacion continua, evaluacion formativa y colaboracion entre

la escuela y la comunidad. Cuando la educacién se sustenta en esa conexion
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integral, se generan entornos de aprendizaje mas dinamicos, inclusivos y resilientes,
capaces de acompanar a los nifios en su educacion y en su vida emocional.

En un contexto mundial en evolucion, los docentes deben enfrentarse al reto
de ajustar sus enfoques a realidades diversas y dinamicas. La incorporacion de
ideas innovadoras, desde tecnologias, metodologias colaborativas o enfoques
pedagdgicos centrados en el aprendizaje activo, puede potenciar la motivacion, la
participacion y el desarrollo de competencias. Sin embargo, la innovacion debe estar
fundamentada en principios pedagdgicos sélidos y en la equidad, asegurando que
todas las alumnas y todos los alumnos tengan oportunidades de aprender y
prosperar, independientemente de su origen o contexto.

Explorar conceptos, métodos y herramientas emergentes permite
reconfigurar la experiencia educativa, fomentando mayor relevancia y conexién con
los estudiantes. Este proceso implica evaluar criticamente lo que funciona y lo que
debe mejorar, para construir enfoques mas limpios, coherentes y adaptados a
contextos especificos. Esta necesidad constante impulsa la experimentacion
responsable, la revisidon de practicas y la apertura a enfoques interdisciplinarios que
aumenten la relevancia del aprendizaje. La innovacion pedagdgica no implica
abandonar fundamentos; implica ampliar herramientas para enriquecer la
experiencia educativa y responder a la diversidad de contextos y ritmos de los
estudiantes. Ademas, fomenta una cultura escolar que valora la curiosidad, la
experimentacion y la reflexion critica.

La busqueda de ideas nuevas debe partir de un marco analitico que observe
fallas, brechas y oportunidades en el rendimiento y en la motivacion. Al identificar
debilidades, el docente puede disefar pruebas piloto, adaptar recursos y evaluar
impactos de manera iterative. Este enfoque permite aprender con errores y construir
practicas mas robustas que conecten con las aspiraciones de los alumnos y las
expectativas de la sociedad. La innovacion, sustentada en evidencia, facilita la
integracion de tecnologias, metodologias activas y comunidades de aprendizaje que
enriquecen el proceso educativo. En este sentido, la curiosidad profesional se

convierte en motor de mejora continua. D6 argumenta que:
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Y actividades, por ejemplo, con musica. Yo les trabajo muchas actividades con
musica, manejo de emociones. Por ejemplo, les coloco musica suave para que
aprendamos a moderar la IRA. Les colocé musica alegre infantil para que
aprendamos a. Para moderar la alegria, también colocamos. Bailan. Sacan toda su
energia y de esa manera van expresando y aprendiendo a conocer sus emociones.

Las estrategias innovadoras pueden incluir aprendizaje basado en proyectos,
uso de herramientas digitales, aprendizaje personalizado y colaboracion entre
pares. Estos elementos promueven autonomia, pensamiento critico y
responsabilidad compartida. Cuando se implementan con claridad, alineacion
curricular y apoyo institucional, permiten que los estudiantes se enfrenten a
problemas reales, desarrollen soluciones y porten sus emociones de forma
constructiva durante el proceso. La diversidad de enfoques favorece la inclusién y la
atencion a diferentes estilos de aprendizaje, fortaleciendo la equidad educativa.

La formacion docente juega un papel central en la difusién de innovaciones.
La capacitaciéon continua, la observacion entre colegas y la retroalimentacion
enriquecen la capacidad de disefar, implementar y reevaluar practicas. Ademas, la
propia cultura escolar debe favorecer la experimentacién segura, la reflexién y la
toma de riesgos pedagoégicos moderados. Las comunidades de practica, tanto
dentro como fuera de la escuela, proporcionan apoyo, recursos y perspectivas
diversas que inspiran nuevas ideas y evitan la duplicacién de enfoques ineficaces.
En este marco, la innovacion se convierte en un proceso colectivo.

La busqueda constante de ideas nuevas en la practica docente es clave para
enfrentar debilidades y adaptarse a un mundo educativo dinamico. La innovacion
debe estar fundamentada en evidencia, inclusividad y apoyo institucional, integrando
tecnologia, metodologias activas y atencion a las dimensiones emocionales y
sociales del aprendizaje. Con una cultura de mejora continua, colaboracion entre
actores educativos y una evaluacion orientada al aprendizaje, las practicas docentes

pueden evolucionar hacia procesos mas relevantes, equitativos y resilientes.
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Figura 3. Estrategias de ensefianza
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Subcategoria: Estado emocional y rendimiento académico

La idea central es que el rendimiento académico, en su esencia, funciona
como una medida indicativa de las capacidades que el individuo ha desarrollado a
partir de un proceso de instruccion o formacion. No debe entenderse como una
evaluacion absoluta del conocimiento, sino como una estimacién razonable de lo
aprendido y de la capacidad para aplicar lo aprendido en contextos relevantes. Este
enfoque redefine el rendimiento como un instrumento para observar avances y
lagunas en la internalizacion de contenidos, habilidades y actitudes. Asi, la
puntuacion o resultado de una prueba se convierte en una fotografia de un momento
del proceso formativo, no en un juicio definitivo sobre la inteligencia o el potencial
del estudiante.

Desde esta perspectiva, el rendimiento sirve para valorar el grado de
adquisicion de competencias en relacién con los fines educativos propuestos.
Implica comparar los logros observados con los objetivos planteados al inicio del
curso o modulo, considerando criterios de calidad, pertinencia y relevancia. En este
marco, es crucial que los criterios de evaluacion sean claros, transparentes y

vinculados a resultados observables que permitan inferir la capacidad para aplicar
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saberes en situaciones reales. De este modo, el rendimiento se vincula
directamente a la planificacion pedagogica y a la mejora de practicas docentes.
Asimismo, el rendimiento no debe interpretarse aislado del contexto. Factores
como el acceso a recursos, las condiciones del aprendizaje y las diferencias
individuales influyen en los resultados y deben ser tenidos en cuenta al interpretar
las evidencias. Un rendimiento que se presenta como indicio de progreso debe ser
contextualizado para evitar generalizaciones que perjudican a estudiantes con
trayectorias distintas. En este sentido, la evaluacion debe combinar instrumentos
formativos y sumativos para obtener una visién mas completa. En un sentido mas

amplio, Pizarro (2017) asume la definicion del rendimiento académico como:

las capacidades indicativas que manifiestan, en forma estimativa, lo que una persona
ha aprendido como consecuencia de un proceso de instruccion o formacion.
Definiendo el rendimiento académico como la capacidad que da respuesta a
estimulos educativos y que es susceptible de ser interpretado segun objetivos o
propositos educativos pre-establecido (p. 58).

La obtencién de datos sobre rendimiento facilita la toma de decisiones
educativas a nivel institucional y curricular. Permite identificar areas de mejora,
ajustar contenidos, metodologias y apoyos, y disefiar intervenciones especificas
para impulsar la adquisiciéon de competencias. Al utilizar el rendimiento como guia,
docentes y responsables de politicas pueden orientar esfuerzos hacia practicas mas
efectivas y equitativas, favoreciendo oportunidades de aprendizaje para todos. Sin
embargo, es esencial reconocer limites de este enfoque. El rendimiento no captura
necesariamente aspectos cualitativos de aprendizaje, como la profundidad
conceptual, la autonomia, la creatividad o las habilidades socioemocionales.

Por ello, es necesario combinar multiples indicadores que triangulen la
evidencia y proporcionen un retrato mas completo del desarrollo integral del
estudiante. Esta pluralidad de evidencias fortalece la interpretacion y evita sesgos.
Lo planteado, entendido como indicador de grado de adquisicion de competencias,
el rendimiento académico permite valorar el avance hacia objetivos educativos en
un contexto especifico. Su utilidad radica en su capacidad para guiar mejoras
pedagdgicas, identificar necesidades y promover una ensefianza centrada en

resultados utilizables. Reconocer sus limites y complementarlo con otras
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dimensiones del aprendizaje enriquece la comprension del progreso educativo y la

calidad de las practicas docentes. Ante ello, D4:

Claro que si, Se nota, el chico llega, por ejemplo, contento, motivado, pues rinde
mas. En cambio, el nifio que llega como triste, como con miedo, se desconcentra, no
entiende. Y un efjemplo facilito cuando van a hacer un una evaluacioén o algo. El nifio
que llegé contento, alegre, tranquilo, va a dar al maximo y se nota, pues ahi se va a
apreciar, pero el estudiante que llega. También precisamente es el que le va mal, se
bloquea, se le olvidan los conceptos, se le olvida lo que aprendié no entiende
entonces si hay bastante diferencia segtn su estado emocional.

La idea central es que el rendimiento, entendido como respuesta a estimulos
educativos interpretados a partir de objetivos especificos, facilita la estructuracién de
intervenciones pedagdgicas mas afinadas. Cuando el docente identifica qué
estimulos inducen mayor compromiso y comprension, puede disefiar experiencias
de aprendizaje que activen esas condiciones propicias para el logro de las metas
propuestas. Este enfoque convierte la evaluacion en un instrumento dinamico,
capaz de guiar ajustes pedagdgicos en tiempo real y no solo en retrospectiva. Asi, la
relacion entre estimulos, objetivos y resultados se vuelve un eje estratégico para la
planificacion curricular. En este marco, la evaluacion se transforma en un proceso
de respuesta y mejora continua, orientado a la eficiencia educativa.

Al distinguir entre estimulos educativos y resultados, se abre la posibilidad de
crear intervenciones mas efectivas y personalizadas. Los docentes pueden modular
aspectos como la motivacion, la dificultad, la retroalimentacion y el entorno de
aprendizaje para potenciar la internalizacion de conocimientos y habilidades. Este
ajuste fino permite adaptar las practicas a contextos especificos, a ritmos de
aprendizaje variados y a estilos cognitivos diversos, maximizando la probabilidad de
alcanzar los fines educativos. Asi, la intervencién pedagdgica pasa a ser un disefio
iterativo, donde la evidencia de rendimiento alimenta nuevas decisiones. En un

sentido mas amplio, Ariza y Toncel (2023) plantean que:

el rendimiento académico hace referencia a la labor de constatar resultados muy
concretos con respecto a aprendizajes que se proponen en determinados planes de
estudio de la educacion formal. Tiene relacion con lo esperado del estudiante y con
el nivel exigible a determinado curso o plan de accion académico (p. 78).
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La evaluacion deja de ser un mero registro para convertirse en un mapa de
navegacion para futuras acciones. Al interpretar el rendimiento como respuesta a
estimulos dirigidos, se obtiene claridad sobre qué estrategias producen mejores
resultados y por qué. Esta claridad facilita la priorizacion de recursos y la
focalizacion de apoyos donde mas se necesitan, evitando esfuerzos dispersos. En
consecuencia, la planificacién se vuelve mas coherente, con metas concretas,
medibles y ajustables a las realidades del alumnado y de la institucién. La conexién
entre evaluacion y accion se fortalece.

Otra dimension relevante es la posibilidad de disefiar intervenciones que
respondan a propésitos especificos y pertinentes. Si los estimulos se alinean con las
metas educativas, las secuencias de ensefianza pueden estructurarse para
optimizar momentos de aprendizaje clave. Los docentes pueden proponer tareas
que condicionen la atencion, la memoria operativa y la transferencia de saberes a
contextos reales. Este alineamiento favorece no solo la adquisicion, sino también la
aplicabilidad de lo aprendido. En este sentido, la evaluaciéon cumple un rol proactivo.

D1 senala que:

Si, por ejemplo, un estudiante que ha tenido un conflicto previo puede mostrar
desmotivacion, distraccion o incluso resistencia a patrticipar. En cambio, cuando se
siente valorado y seguro emocionalmente, su desemperio y actitud mejoran
notoriamente.

Asimismo, entender el rendimiento como respuesta a estimulos educativos
orientados por objetivos especificos habilita una praxis educativa mas eficaz y
flexible. Permite estructurar intervenciones pedagdgicas que potencien los estimulos
relevantes, optimizando recursos y esfuerzos. Asi, la evaluacién deja de ser un fin
para convertirse en un medio que orienta acciones futuras, haciendo que la
educacion sea mas contextual, pertinente y orientada a resultados significativos
para el aprendizaje. Ariza y Toncel (2023) destacan que el rendimiento esta
estrechamente ligado al nivel exigible de un curso o plan de accion académico. Esto
implica que cada programa define demandas especificas en conocimientos y

habilidades, y que el rendimiento debe reflejar si esos requisitos han sido cumplidos.
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De este modo, la evaluacion no puede ser genérica sino contextualizada,
acomodandose a las particularidades de cada plan de estudio. En este marco, la
coherencia entre lo que se propone ensefiar y lo que se evalua resulta fundamental.
Cuando los criterios de medicion se alinean con las metas pedagodgicas, las
evidencias de rendimiento permiten inferir con mayor precision el grado de
adquisicién de competencias. Por ello, las rubricas, instrumentos y estandares
deben disefarse a partir de los fines educativos de cada programa, evitando
desajustes que comprometan la validez de las evaluaciones. Asimismo, la
pertinencia de las mediciones exige considerar variables contextuales y logisticos
que configuran el proceso de aprendizaje. Factores como la complejidad de las
tareas, la secuencia curricular y el nivel de dificultades progresivas deben ser
reflejados en los métodos de evaluacion para garantizar que el rendimiento

realmente indique el cumplimiento de las metas establecidas. Ante ello, D7 sefala:

Para el desarrollo de las actividades en clase. Entonces, dependiendo de como él
llegue animicamente, va a ser el desempeno durante toda la jornada escolar. Y pues
ahi es donde le toca uno indagar con los padres y fue lo que sucedié, que pasé
porque llego6 asi, supremamente indispuesto, triste o de pronto enojado, sin deseo de
hacer absolutamente nada. Entonces le toca a uno entrar, como a mediar con el
estudiante, ven que te pasa, hablemos, qué quieres hacer como para animarlo, y
también luego ensefiarle de que pues que debemos controlar las emociones. Eh.
Para que no nos perjudique, porque si no lo hacemos, pues vamos a tener unas
consecuencias no muy buenas.

El rendimiento académico se define como la capacidad de verificar resultados
especificos vinculados a los aprendizajes establecidos en un plan de estudios
formal. Este enfoque cuantifica el progreso mediante evidencias que permiten
comparar el logro con estandares previamente definidos. Al centrarse en resultados
concretos, se facilita la evaluacién objetiva de qué han aprendido los estudiantes y
en qué medida han alcanzado los objetivos educativos propuestos. En este marco,
el rendimiento no es un estado aislado, sino una medida del cumplimiento de metas
académicas determinadas por el curriculo.

Los planes de estudio delimitan los aprendizajes esperados, las
competencias a desarrollar y las condiciones de evaluacién. Estos componentes

crean un marco de referencia claro para docentes, estudiantes y familias. Cuando
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los resultados educativos se alinean con estos planes, se facilita la trazabilidad del
progreso y se pueden identificar rapidamente areas de fortaleza y de mejora.
Asimismo, la claridad de las metas fomenta la transparencia institucional y la
responsabilidad educativa, al hacer explicitos los criterios de éxito.

El rendimiento académico se relaciona estrechamente con lo esperado del
estudiante en cada curso o etapa educativa. Las rubricas, indicadores y pruebas
estandarizadas permiten situar al alumno en un rango de logro relativo al nivel
curricular vigente. Esta relacion facilita decisiones pedagogicas, como ajustes en la
instruccion, apoyo adicional o intensificacion de actividades desafiantes. Sin
embargo, debe complementarse con una visién integral que considere contextos,
ritmos y estilos de aprendizaje para evitar reduccionismos. En un sentido mas

amplio, D3:

Si, definitivamente he notado que el estado emocional de los estudiantes influye
directamente en su desempefio académico. Por ejemplo, cuando un nifio llega
motivado y con una actitud positiva, suele participar mas activamente, se concentra
mejor y logra resolver las actividades con mayor seguridad. En cambio, cuando llega
preocupado, triste o con algun conflicto personal, se le dificulta mantener la atencion,
se frustra con mayor facilidad y a veces incluso evita participar.

La dimension emocional y motivacional también incide en el rendimiento.
Factores como la autoconfianza, la percepcion de competencia y la consistencia en
la participacion influyen en los resultados observados. Un enfoque exclusivo en
numeros puede ocultar procesos de aprendizaje, estrategias empleadas y avances
cualitativos. Por ello, es importante combinar evaluaciones formales con
observaciones continuas, portafolios y evidencias contextualizadas que aporten una
vision mas rica del rendimiento. La calidad del rendimiento depende de la
coherencia entre curriculo, metodologia y evaluacién. Cuando el plan de accion
acadeémico establece expectativas claras y coherentes con las practicas de aula, se
facilita la consecucién de metas.

La alineacion entre lo que se ensenfa, lo que se espera que se aprenda y la
manera de medirlo es crucial para evitar brechas e incongruencias que puedan
dificultar el progreso del estudiante. El rendimiento académico es la manifestacion
observada de la consecucion de aprendizajes previstos en planes de estudio
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formales. Esta vinculado a lo esperado del estudiante y al nivel de exigencia de
cada curso o programa, pero debe plantearse desde una vision holistica que integre
evidencias cuantitativas y cualitativas, contexto y desarrollo socioemocional para
una comprension completa del proceso de aprendizaje. en tal sentido Quiroz (2024)

sefala que:

se reconoce no solo la existencia de las competencias emocionales, sino que se
asegura que esta cientificamente comprobado que el ser humano es emocional y,
por ende, se requiere tener en cuenta este aspecto para la formacion de los agentes
educativos (p. 36).

Se reconoce, ante todo, la existencia de las competencias emocionales como
un marco estable dentro de las ciencias del desarrollo humano. Esta vision implica
que las emociones no son simples episodios aislados, sino dimensiones
estructurales que condicionan la atencion, la memoria y el procesamiento de
informacién. Se argumenta que el ser humano es intrinsecamente emocional, y que
las emociones modulan la motivacion y la regulacién de la conducta. En este
sentido, la emocién no es un adorno incidental de la experiencia, sino una
capacidad central que influye en la toma de decisiones y en la interaccién social.

Por ello, las competencias emocionales no deben ser tratadas como un
afiadido, sino como un componente esencial del perfil formativo. La evidencia
cientifica, recogida en neurociencias afectivas y psicologia del desarrollo, sefiala
vinculos entre emociones y aprendizaje sostenidos por multiples procesos
cerebrales. Cuando se comprende este vinculo, se abre la posibilidad de disefiar
estrategias educativas que conecten de forma explicita la regulacion emocional con
la adquisicion de competencias cognitivas y sociales. En este marco, las emociones
emergen como herramientas que, cuando se canalizan adecuadamente, fortalecen
la atencion sostenida, la resolucién de problemas y la creatividad. Asi, la formacion
de los agentes educativos debe incorporar herramientas para reconocer, regular y
valorar las emociones propias y ajenas en el proceso pedagogico.

El rendimiento académico puede entenderse como la capacidad de
responder a estimulos educativos, es decir, como la habilidad de generar salidas o

evidencias de aprendizaje a partir de las entradas que propone la ensefianza. Esta
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vision situa al rendimiento en una interaccion dinamica entre la oferta educativa y la
respuesta del estudiante, donde los estimulos pueden ser contenidos, tareas,
actividades, experiencias de aprendizaje o evaluaciones. En esta optica, no basta
con medir una reaccién aislada; es crucial observar como esas respuestas se
articulan con las metas pedagogicas que se han establecido. Asi, el rendimiento
deja de ser una simple cantidad para convertirse en una indicacion de la efectividad

de la intervencién educativa. D5 plantea:

Claro, hay nifios que 1 de 1 ya los conoce 1 ya sabe que ellos en caso tal estan
tristes, pero es un nifio que siempre ha participado haciendo Eh, pasando el tablero,
haciendo problemas, haciendo bien las sumas que las restas Y en el momento en
que esta triste, pues ni siquiera alza la mano para participar en él. En el caso de
cuando estan alegres, mejor dicho, quieren es no dejar que nadie mas Participe, sino
solo ellos puedan participar. Claro, eso se ve y se nota.

La interpretacion del rendimiento segun objetivos o propdsitos educativos
preestablecidos implica que las respuestas estudiantiles se contextualizan dentro de
criterios de logro definidos previamente. Si las metas son claras y especificas las
evidencias observadas pueden ser vinculadas de forma directa a esas metas. Este
alineamiento entre estimulos, respuestas y fines permite una lectura mas precisa del
progreso y facilita la toma de decisiones pedagdgicas. Sin esa conexidn explicita,
las interpretaciones pueden carecer de validez o conducir a conclusiones
incompletas.

Ademas, la afirmacién de que esta cientificamente comprobado que el ser
humano es emocional tiene impactos practicos en la formacion profesional docente.
La ciencia propone que las emociones no son sucesos marginales, sino
condicionantes de la accion educativa: influyen en la interpretacion de contenidos,
en la relacion con el alumnado y en la gestion del aula. Este enfoque contrasta con
visiones que priorizan solo las habilidades técnicas o la transmision de contenidos
desprovistos de carga afectiva. En consecuencia, se promueve una formacion que
incluya alfabetizacién emocional, que capacite a futuros educadores para identificar
estados emocionales, entender su origen y responder de manera adecuada. La

evidencia recomienda practicas como la educacidon socioemocional integrada en el
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curriculo, la autoobservacion y la reflexion critica sobre las propias emociones en

contextos pedagogicos. Por ello, Jauregui (2022) senala que:

El abordaje de la emocionalidad humana no es un tema tratado unicamente por
profesionales como los psicélogos, pues se plantea que el pedagogo también puede
intervenir mediante propuestas educativas enmarcadas en educaciéon emocional
como medida (p. 13).

En este marco, la atencion a las competencias emocionales también presenta
desafios curriculares, organizativos y culturales. Los programas formativos deben
definir con claridad qué habilidades emocionales se esperan, como se ensefian y
cémo se evaluan. Esto implica disefar experiencias pedagogicas deliberadas, como
practicas de aula que integren estrategias de regulacion emocional, manejo de
conflictos y comunicacion afectiva. Los planes deben prever espacios para la
reflexion sobre las propias reacciones emocionales ante situaciones de aula, asi
como pautas para acompafiar a estudiantes con distintas trayectorias afectivas.
Asimismo, las instituciones deben fomentar una cultura institucional que valore la
inteligencia emocional como parte de la competencia profesional y que proporcione
recursos para su desarrollo.

Los estimulos educativos actuan como inputs que deben generar outputs
alineados con los fines curriculares. En la practica, esto exige disefar tareas y
experiencias que conecten explicitamente con los resultados esperados. Cuando los
estimulos estan bien disefados, las respuestas de los estudiantes pueden servir
como indicadores validos de dominio, comprension y aplicacion de contenidos. Por
el contrario, estimulos mal calibrados pueden inducir respuestas superficiales o
sesgadas, dificultando la interpretacion fiel del rendimiento. En tal sentido D2

sefala:

Si indudablemente los estudiantes que llegan a clase y en su casa de pronto han
sido regafiados o sancionados ese dia se encuentran cabizbajos o quieren trabajar
algunos se aislan de sus compafieros otros pues los torna los ve 1 como distraidos
por ejemplo un estudiante lo regafiaron fuerte por no levantarse temprano ese dia
llego con los ojos llorosos se recostd su escritorio sobre el escritorio no queria hacer
nada entonces el estado de emocional de cada 1 de los aprendientes influyen
positiva o negativamente de acuerdo a la vivencia que ellos hayan tenido.
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La dimensidn contextual es central para entender la capacidad de respuesta.
Factores como la motivacion, el apoyo familiar, las condiciones de aprendizaje y las
circunstancias personales modulan la interaccion entre estimulo y respuesta. En
escenarios diversos, dos estudiantes con estimulos similares pueden mostrar
rendimientos distintos por razones que exceden la puramente académica.
Reconocer estas variaciones es fundamental para evitar conclusiones reductoras y
para disenar intervenciones mas equitativas.

Ante ello, se busca entender que el rendimiento académico como la
capacidad de responder a estimulos educativos interpretables a la luz de fines
preestablecidos ofrece una visidn integrada del proceso de aprendizaje. Este marco
enfatiza la necesidad de disefio curricular coherente, instrumentos de evaluacion
alineados y atencion a contextos individuales y sociales. Con ello, el rendimiento se
convierte en una herramienta para potenciar la calidad educativa, no solo en
medirla. Si quieres, puedo adaptar este analisis a ejemplos practicos o a un formato

especifico.

Figura 4. Estado emocional y rendimiento académico
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. Sociales
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Subcategoria: Desarrollo emocional

El desarrollo emocional se presenta aqui como un fendmeno transformador
que trasciende la mera transmisién de contenidos. Al situar las emociones en el
centro del proceso educativo, se abre la posibilidad de influir positivamente en la
motivacion, la atencion y la persistencia ante tareas complejas. Este enfoque
reconoce que el bienestar afectivo favorece la receptividad y la construccién de
significados, creando condiciones propicias para el aprendizaje profundo. Asi, las
emociones dejan de ser un complemento para convertirse en un motor que impulsa
la adquisicion de saberes y habilidades. Al integrarse con las dimensiones
cognitivas, el desarrollo emocional potencia procesos superiores como el
razonamiento critico, la autorregulacion y la metacognicion.

Cuando los estudiantes sienten seguridad para expresar ideas, cuestionar
supuestos y corregir errores, emergen estrategias para analizar problemas desde
multiples perspectivas. Este binomio emocién-cognicion facilita un pensamiento
complejo, capaz de integrar informacién diversa y generar explicaciones mas
robustas ante situaciones reales. La educacion, en este marco, no se limita a la
acumulacién de informacion, sino a la formacion de habilidades mentales
superiores. Se fomenta la capacidad de comprender, interpretar y evaluar saberes
con criterio propio, asi como la habilidad para plantear hipotesis, disefar estrategias
y validar soluciones. La educacion orientada por desarrollo emocional busca
cuadros mentales que integren analisis, sintesis y evaluacion en contextos

complejos y cambiantes. Ahora bien, el desarrollo emocional segun Alvarez (2021):

se convierte asi en un fendmeno transformador que mejora los procesos cognitivos y
potencia el pensamiento complejo en los estudiantes. Al operativizar el aprendizaje
significativo, se busca que los estudiantes no solo adquieran conocimientos de
manera superficial, sino que sean capaces de relacionarlos con su experiencia
previa, aplicarlos en contextos reales y generar nuevos aprendizajes a partir de ellos

(p. 32).

La transformacion educativa implica entonces una vision holistica del
aprendizaje. Los procesos afectivos, sociales y cognitivos se retroalimentan,

fortaleciendo la autonomia, la empatia y la responsabilidad. Este enfoque propone
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experiencias de aprendizaje que favorezcan la exploracion, la colaboracion y la
resolucién de problemas desde una postura reflexiva y ética. En este sentido, el aula
se convierte en un espacio de descubrimiento compartido donde emergen
capacidades para afrontar desafios contemporaneos. Con respecto a la finalidad
educativa, el desarrollo emocional dirige la atencion hacia individuos criticos y
reflexivos.

La educacion no solo transmite saberes, sino que forma ciudadanos capaces
de evaluar criticamente la informacion, tomar decisiones informadas y actuar con
conciencia social. La vision holistica favorece una comprension integrada del
mundo, promoviendo soluciones que consideren impactos a corto y largo plazo. En
definitiva, este enfoque propone una educacién que transforma: fortalece emociones
y cognicion de forma integrada para desarrollar un pensamiento complejo y una
vision global. Los estudiantes adquieren herramientas para comprender, analizar y
resolver problemas de manera integral, afrontando los desafios del mundo actual
con una postura autbnoma y responsable. Asi, la educacion se orienta hacia la
formacion de individuos criticos, reflexivos y preparados para contribuir

positivamente a la sociedad. En tal sentido, D3 plantea que:

Yo considero que el docente puede apoyar el desarrollo emocional de los
estudiantes principalmente creando un ambiente de respeto, confianza y escucha.
En el aula es fundamental que los nifios sientan que pueden expresar lo que piensan
y lo que sienten sin miedo a ser juzgados. También ayuda mucho reconocer sus
logros, aunque sean pequerios, porque eso fortalece su autoestima y los motiva a
sequir aprendiendo.

El énfasis en el desarrollo emocional amplia el horizonte de la educacion al
proponer que los estudiantes enfrenten problemas desde multiples perspectivas.
Este enfoque invita a cuestionar enfoques Unicos y a considerar variaciones
contextuales, culturales y sociales que influyen en la realidad. Al integrar emociones
con analisis critico, se favorece una mirada mas rica y matizada de los dilemas que
emergen en el aprendizaje y en la vida cotidiana. Asi, se despliegan procesos de
reflexion que van mas alla de respuestas lineales, promoviendo una comprension
ubicada y responsable. La competencia para evaluar variables e interrelaciones se

fortalece cuando el aprendizaje se nutre de experiencias afectivas.
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Desde la vision de Alvarez (2021) la apertura emocional facilita |a tolerancia a
la ambiguedad y la disposicion a explorar hipétesis diversas, incluso cuando se
enfrentan dudas o contratiempos. En este marco, los alumnos desarrollan una
mentalidad flexible que les permite adaptar estrategias ante cambios imprevistos y
mantener el foco en objetivos de aprendizaje relevantes. Este desarrollo emocional
transformador no se limita a lograr calificaciones; permea la manera en que se
percibe y se actua frente a la realidad. Los estudiantes adquieren herramientas para
interpretar informacion con conciencia ética, considerar impactos a corto y largo
plazo y valorar la sostenibilidad de sus decisiones. La educacion se convierte asi en
un laboratorio para experimentar responsabilidad, creatividad e innovacion social.

El desarrollo emocional en el curriculo se concibe como un componente
central que atraviesa las practicas pedagdgicas y la planificaciéon educativa.
Reconoce que las emociones influyen en la atencién, la memoria y la motivacion,
condiciones determinantes para un aprendizaje significativo y duradero. En este
marco, el curriculo no se limita a contenidos aislados, sino que integra dimensiones
afectivas que permiten un compromiso mas profundo por parte del alumnado. Asi,
las experiencias escolares buscan activar estados emocionales propicios para la
exploracion, la curiosidad y la autogestion del aprendizaje. Este enfoque supone una
revision de prioridades para situar, en igualdad de condiciones, el desarrollo
emocional y cognitivo dentro de los objetivos educativos. Por tal motivo, D1 plantea

que:

Escuchando activamente, validando sus emociones, modelando comportamientos
adecuados y creando espacios para la expresion emocional. También integrando
actividades socioemocionales en la rutina escolar.

El reconocimiento del papel del docente como facilitador del aprendizaje
significativo imprime al proceso educativo una logica de acompafnamiento y
construccion. El docente no es simple transmisor de contenidos, sino mediador que
facilita experiencias que conecten conocimiento, contexto y emociones. Este rol
implica escuchar, proteger la seguridad psicoldgica y promover entornos de
confianza donde los estudiantes se atrevan a preguntar, equivocarse y reflexionar.

La facilitacion exige habilidades socioemocionales, estrategias metacognitivas y una
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sensibilidad pedagogica para adaptar la ensefianza a las necesidades diversas del
grupo.

Promover una educacion relevante implica disefar tareas y experiencias que
conecten los contenidos con las vidas y contextos reales de los estudiantes. Cuando
el curriculo responde a las inquietudes y problematicas de su entorno, el aprendizaje
adquiere significado y propésito, aumentando la motivacién intrinseca y la
participacion activa. El aprendizaje significativo emerge, asi como resultado de la
articulacion entre saberes y experiencias vividas, favoreciendo la transferencia a
nuevas situaciones y la justicia educativa al atender diferencias individuales.

La educacion transformadora se manifiesta cuando las practicas docentes
buscan cambiar no solo el rendimiento académico, sino las condiciones de
aprendizaje y las oportunidades de desarrollo de cada estudiante. Esto requiere
atencion a la equidad, la inclusion y la diversidad, de modo que todos los alumnos
tengan acceso a experiencias que potencien sus capacidades emocionales y
cognitivas. En este sentido, el rendimiento académico pasa a ser una consecuencia

de un proceso pedagdgico integral y contextualizado. Es por ello que, D5:

Ensénales hay algunos nifios que no saben como controlar sus emociones, c6mo
controlar las frustraciones, como controlar sus miedos, hay que ensefarles poco.
Seniales con técnicas, hablarles, darles ejemplos. Técnica del del respirar, del estar
tranquilo, de hacer silencio, de incluso hasta la técnica de ir a que se echen agua en
la cara, de que eso les ayuda mucho a aprender, a aprender, a controlar sus
emociones y hacerse responsable de esas emociones

La relevancia del curriculo se fortalece al alinear las estrategias de
ensefianza con las necesidades reales de los estudiantes. Esto implica un disefio
flexible que permita ajustar contenidos, ritmos y apoyos, sin sacrificar estandares
educativos. El foco en necesidades reales promueve una educacion mas humana,
donde las emociones positivas, la seguridad psicoldgica y la autoestima contribuyen
al aprendizaje y al desarrollo de competencias socioemocionales. La evaluacion, a
su vez, debe contemplar estos aspectos para valorar progresos integrales.

El desarrollo emocional a través del curriculo, respaldado por docentes como
facilitadores, promueve una educacion relevante, transformadora y centrada en las

necesidades reales de los estudiantes, descentrando el rendimiento como unico
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objetivo y favoreciendo un aprendizaje mas humano y eficaz. Este enfoque requiere
politicas, practicas y evaluaciones coherentes que integren emociones, cognicion y
contexto. Si te sirve, puedo adaptar este analisis a un marco tedrico especifico o a
ejemplos practicos en aula. En un sentido mas amplio, Fernandez (2021) plantea

que:

El desarrollo emocional a través del curriculo al reconocer el papel fundamental del
docente como facilitador del aprendizaje significativo, promueve una educacion
relevante, transformadora y centrada en las necesidades reales de los estudiantes
frente al rendimiento académico. Aqui se precisa, la ensefianza como un instrumento
dinamico, cambiante y complejo que esta estrechamente ligado al entorno
sociocultural en el que el docente desarrolla su labor (p. 93)

El desarrollo emocional a través del curriculo propone una integraciéon
deliberada de emociones y contenidos, promoviendo un aprendizaje significativo
que va mas alla de la memorizacion. En este marco, el docente funciona como
facilitador, guiando experiencias que conectan valores, emociones y saberes. Se
busca contextualizar las experiencias de aprendizaje para que resulten relevantes y
utiles en la vida de los estudiantes, fortaleciendo la motivacion y la agencia
personal. Asi, el curriculo deja de ser conjunto de contenidos aislados para
convertirse en una red de actividades con propdsito y sentido. La presencia del
docente como mediador es crucial para activar procesos emocionales que favorecen
la comprension y la retencion. Al disefar tareas que involucren colaboracion,
empatia y reflexion, se crean condiciones para un aprendizaje profundo.

El docente facilita caminos de significado, reconoce las emociones en juego y
las canaliza hacia la construccion de conocimiento. Este rol va mas alla de la
transmision de informacion; implica estudiar continuamente las necesidades reales
del alumnado y adaptar las practicas pedagogicas. La educacion centrada en
necesidades reales implica una revision de metas, métodos y criterios de
evaluacion. Las practicas deben alinearse con contextos, intereses y desafios de los
estudiantes, permitiendo que el aprendizaje responda a posibles problematicas
sociales y culturales. En este sentido, la evaluacion debe contemplar indicadores de

progreso emocional y social, ademas de los académicos, para evidenciar avances
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integrales. Asi, la ensefianza se vuelve mas pertinente y humanizante. En un

sentido mas amplio, D6 plantea:

Realizando diferentes estrategias donde los estudiantes pongan a prueba sus
emociones. Explicandoles ¢;Que por qué? Se sienten diferentes emociones Con la
musica también se trabaja mucho. Permitiendo que el estudiante, exprese libremente
sus emociones y si quiere llorar, pues que llore, uno le ayuda como a Aclarar ese
concepto de porque esta llorando ese sentimiento que porque estamos tristes. Que
por qué. se presentan diferentes situaciones que nos hacen sentir tristes y lo mismo
si esta feliz que hay que estar. dispuesto a cualquier situacion que a veces nos
ponemos. Poner tristes a veces felices, a veces enfurecidos, pero que la clave esta
en saber regular esas emociones.

El enfoque reconoce que la ensefianza no es un acto estatico ni
unidireccional. Es un proceso dinamico que demanda flexibilidad, ajuste y creacién
entre docentes y estudiantes. Las situaciones de aula se transforman en laboratorio
de experiencias vivenciales, donde la retroalimentacion constante permite recalibrar
enfoques pedagogicos. Este dinamismo favorece la autonomia, la agencia y el
desarrollo de competencias blandas esenciales para la vida. La relacién entre
curriculo y entorno sociocultural es estrecha y mutua. El docente debe situarse en
un continuum entre lo institucional y lo comunitario, conectando contenidos con
problematicas reales del entorno.

La competencia cultural, la diversidad y la justicia educativa se integran en
las practicas pedagogicas, promoviendo un aprendizaje inclusivo y critico. Este
vinculo fortalece la pertinencia educativa y la responsabilidad social. En tal sentido,
el desarrollo emocional a través del curriculo, mediado por docentes facilitadores,
promueve una educacion transformadora y contextualizada. El aprendizaje
significativo emerge cuando se reconocen y gestionan las emociones, las
motivaciones y las realidades del alumnado. Al adaptarse a un mundo cambiante, la
ensefianza se orienta hacia la construccion de conocimiento con propdsito, empatia

y responsabilidad civica. En tal sentido, Triana (2024) plantea que:

para generar un clima emocional positivo en el aula, mejorar la praxis pedagogica,
optimizar los aprendizajes y, promover la sana convivencia entre todos los actores
de la comunidad educativa. la educacién emocional y las competencias emocionales
también son de interés investigativo, debido a ser tematicas que transversalizan el
curriculo y la practica docente (p. 82).
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Otra linea de andlisis sostiene que la consideracion de las emociones en la
formacion de docentes implica transformaciones en practicas y en epistemologias
educativas. Se propone un giro desde una educacién centrada en contenidos hacia
una pedagogia que reconozca la interdependencia entre emocion y aprendizaje.
Este giro requiere que los docentes desarrollen una vision integradora que
contemple a la persona en su totalidad, no como objeto de ensefanza. Se
argumenta que las emociones, al servir de puente entre motivacion y proceso
cognitivo, pueden activar recursos ya existentes en el alumnado y potenciar su
autonomia. En ese sentido, la formacion de agentes educativos debe promover la
sensibilizacion ética y social.

El desarrollo emocional se presenta como un fendmeno transformador que
repercute en la calidad de los procesos cognitivos. Cuando las emociones se
gestionan de forma adecuada, se facilita la atencion, la memoria de trabajo y la
resolucién de problemas, permitiendo un aprendizaje mas profundo y sostenido a lo
largo del tiempo. Este vinculo entre emocion y cognicidon implica que las
experiencias afectivas positivas pueden ampliar la plasticidad mental y la capacidad
para relacionar conceptos nuevos con conocimientos previos. En este sentido, el
bienestar emocional del alumnado se convierte en un motor indirecto de la

competencia académica. Por otra parte, D4 senala:

Nosotros como docente, pues tenemos un rol bastante importante como guia
emocional dentro del proceso de aprendizaje, porque no solo es que EH, transmitir
conocimientos es también ser modelo, por ejemplo, en las actitudes, en los valores,
en la forma de que nosotros gestionamos las emociones. Pues si nosotros
mantenemos calma, manejamos nuestras emociones con equilibrio. Entonces eso lo
ensefiamos con ese ejemplo mas que con palabras. Y también si quedamos en
espacios donde los nifios puedan como hablar y explicar lo que sienten sin ningun
miedo, pues también nos va a fortalecer bastante la confianza y hacer actividades, el
circulo de dialogo, trabajar con ellos es bastante.

A su vez, el desarrollo emocional potencia la inteligencia emocional,
entendida como la capacidad de reconocer, comprender y gestionar las propias
emociones Yy las ajenas. En contextos educativos, esto se traduce en mejor
regulacion emocional, empatia, habilidades sociales y toma de perspectiva, que a su

vez favorecen la colaboracion, la convivencia y el clima de aprendizaje. La
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inteligencia emocional no es un afiadido superficial, sino una competencia integrada
que influye en la motivacién, la autoconfianza y la resiliencia ante situaciones
desafiantes.

Al operativizar el aprendizaje significativo, se busca que los estudiantes no
solo adquieran conocimientos de manera superficial, sino que construyan
significados profundos y relevantes. Este enfoque implica conectar los contenidos
con experiencias previas, contextos reales y problematicas auténticas, de modo que
el aprendizaje sea relevante y transferible. La operacionalizacion requiere disefar
tareas que exijan interpretacién, analisis, sintesis y evaluacion, evitando simples
memorizaciones sin comprension. En tal sentido, Jauregui (2022) sefiala que el

desarrollo emocional:

no solo implica la formulacién coherente de planes de estudio, sino que debe
contemplar otros aspectos en la formacion tanto de los infantes como de los futuros
agentes educativos, como las competencias emocionales que redundaran en el
mismo sistema educativo colombiano (p. 91).

En el marco educativo colombiano, las competencias emocionales se vuelven
piezas estratégicas para sostener un aprendizaje significativo y sostenible. La
educacion no puede limitarse a contenidos; requiere espacios que favorezcan el
reconocimiento y la regulacion de emociones, la empatia y la construccion de
vinculos seguros. Estos elementos influyen directamente en la motivacion, la
resiliencia y la capacidad de aprender de forma auténoma y colaborativa. Al
considerar a los infantes, se deben integrar practicas que identifiquen emociones,
gestionen frustraciones y fortalezcan la confianza en si mismos. En los futuros
agentes educativos, la formacién debe incorporar modelos de inteligencia emocional
que orienten la relacién pedagdgica, la intervencion en conflictos y la mediacion
entre pares.

La mirada integral propone que las competencias emocionales se traduzcan
en climas escolares mas inclusivos, donde cada actor se sienta visto y valorado.
Asi, el desarrollo afectivo dejaria de ser un tema periférico para convertirse en un
motor de calidad educativa y equidad. La formacion inicial de docentes debe incluir

estrategias de autopercusion emocional, autocuidado y limites saludables,
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reduciendo riesgos de desgaste profesional. Este enfoque no sélo beneficia a los
docentes, sino que permea la experiencia de aprendizaje de los nifios y nifias, que
requieren modelos a seguir en la gestién de emociones. De este modo, el
fortalecimiento de las competencias emocionales amplia la funcién educativa hacia
una praxis mas humana, preventiva y colaborativa, alineada con las metas del
sistema educativo colombiano.

La conexién entre desarrollo emocional y aprendizaje significativo se fortalece
cuando las emociones sustentan la construccién de sentido. Emociones como la
curiosidad, la seguridad psicolégica y la motivacion intrinseca facilitan la
exploracion, el cuestionamiento y la persistencia ante dificultades. Un entorno que
favorece la confianza y la autoeficacia promueve esfuerzos sostenidos, lo que se

refleja en un aprendizaje mas profundo y duradero. D7 argumenta que:

Bueno, yo sugiero que hay que escucharlos activamente, hay que validar las
emociones, hay que ensefarles a identificarlas, a nombrarlas, a gestionarlas. Y pues
creando espacio donde ellos se puedan expresar libremente. Por lo menos ahorita
estamos desarrollando dentro. El area de ética. Precisamente un taller emocional
muy bonito donde ha fortalecido bastante el tema de la autorregulacién emocional.

En la practica educativa, la atencién a las emociones debe ser deliberada y
estructurada dentro del disefo curricular. Estrategias como la educacion
socioemocional, la regulacion de conflictos, la ensefianza de estrategias
metacognitivas y la retroalimentacién afectiva pueden potenciar tanto el desarrollo
cognitivo como la inteligencia emocional. La evaluacion debe incorporar evidencias
emocionales y cognitivas que permitan apreciar el progreso integral del estudiante.

El desarrollo emocional funciona como un motor transformador que mejora
procesos cognitivos y fortalece la inteligencia emocional, mientras que la
operacionalizacidn del aprendizaje significativo busca una comprensién profunda y
transferible. Este triptico, emociones, cognicion y significado, sostiene un
aprendizaje mas solido, adaptable y humano, capaz de enfrentar los retos
educativos actuales con mayor autonomia y responsabilidad. Si quieres, puedo

adaptar el analisis a un marco tedrico especifico o a ejemplos practicos en aula.
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Figura 5. Desarrollo emocional
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Categoria: Desarrollo académico y emocional

El desarrollo académico y emocional se ha consolidado como un enfoque
pedagdgico de gran relevancia en la actualidad, especialmente en los espacios
educativos. Este marco conceptual propone que el aprendizaje no ocurre de manera
aislada, sino que se enriquece a través de la interaccidn social y el trabajo
colaborativo entre estudiantes. La inteligencia emocional surge como un
componente clave para gestionar emociones, motivaciones y relaciones, creando
condiciones para un aprendizaje mas profundo y sostenido. De este modo, se busca
armonizar los procesos afectivos con los contenidos, favoreciendo una experiencia
educativa mas humana y eficaz. Asi, el aula se define como un espacio de
construccion del conocimiento y de desarrollo personal.

La interaccién social se revela como motor central del aprendizaje. Cuando
los alumnos comparten ideas, discuten enfoques y se apoyan mutuamente, se
fortalecen habilidades como la comunicacion, la escucha activa y la empatia. Este
dinamismo facilita la construccion de significado compartido y fomenta la
responsabilidad colectiva. La educacion, entonces, trasciende la mera transmision
de conocimientos para convertirse en un proceso de acompanamiento y modelado
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de conductas colaborativas. En este sentido, el docente actua como mediador que
favorece condiciones para el aprendizaje significativo.

La inteligencia emocional, por su parte, fomenta habilidades sociales y
autonomia. Al cultivar la autorregulacién, la conciencia emocional y la empatia, los
estudiantes orientan mejor su conducta y su aprendizaje. Esta competencia se
vincula estrechamente con el pensamiento critico, ya que la capacidad de analizar,
cuestionar y resolver problemas requiere claridad emocional y control atencional.
Asi, la inteligencia emocional no es un complemento, sino un fundamento para la
formacion integral y para el desempefio académico sostenido.

El aprendizaje emocional se ha consolidado como un enfoque pedagdgico de
relevancia creciente en los espacios educativos contemporaneos. Este enfoque
parte de la conviccidn de que el aprendizaje no ocurre aislado, sino en presencia de
interacciones sociales que enriquecen la experiencia educativa. En este marco, las
dinamicas entre pares, la colaboracion y el clima de aula se convierten en
condiciones clave para activar procesos cognitivos y afectivos que favorecen la
asimilacion de contenidos y la construccién de significado. Asi, la emocién y la
socializacion se entrelazan para crear contextos de aprendizaje mas ricos y
significativos.

La idea central es que el aprendizaje se potencie mediante la interaccion
social y el trabajo conjunto entre estudiantes. La cooperacion, la negociacion de
ideas y la construccion del conocimiento permiten a los alumnos enfrentar desafios,
compartir perspectivas y aprender unos de otros. Este dinamismo social facilita la
internalizacion de estrategias metacognitivas, fomenta la regulacion emocional en
contextos de grupo y promueve una participacion mas activa y responsable. En
conjunto, estas practicas fortalecen la experiencia educativa y su pertinencia.

La inteligencia emocional se presenta como un conjunto de habilidades que
permiten reconocer, comprender y gestionar emociones propias y ajenas. En el
ambito escolar, estas competencias se traducen en mejor empatia, comunicacion
efectiva, manejo de conflictos y resiliencia ante obstaculos. Este repertorio

emocional es crucial para favorecer un clima de confianza, seguridad psicolégica y
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colaboracion, condiciones que sostienen la motivacion y la persistencia académica.
Asi, la inteligencia emocional no es un rasgo accesorio, sino un componente central

de la formacidn integral. Segun Roselli (2020) se expone lo siguiente:

El Aprendizaje Emocional es un constructo que identifica un campo de fuerte
actualidad. En primer lugar, se analizan las tres fuentes tedricas convergentes: la
teoria del conflicto sociocognitivo, la teoria de la intersubjetividad y la teoria de la
cognicion distribuida. En segundo lugar, se presenta un modelo propio de estrategias
que el docente puede implementar para desarrollar la colaboracion sociocognitiva.
Dicho modelo integra y sistematiza diversas técnicas de animacién grupal con fines
académicos desarrolladas dentro del campo del Aprendizaje Emocional (p. 17).

La promocion de habilidades sociales y pensamiento critico emerge como un
eje clave del aprendizaje emocional. Las habilidades sociales facilitan la
cooperacion, la negociacion y el aprendizaje en equipo, mientras que el
pensamiento critico permite evaluar argumentos, identificar sesgos y tomar
decisiones informadas. Ambos elementos se fortalecen cuando el entorno educativo
valora la diversidad de perspectivas y ofrece espacios para la reflexion conjunta, el
didlogo respetuoso y la resolucion de problemas en equipo.

La autonomia del alumnado se beneficia de un marco emocionalmente
inteligente. Al desarrollar autorregulacion, motivacion intrinseca y confianza en las
propias capacidades, los estudiantes asumen un rol activo en su proceso formativo.
La autonomia no implica aislamiento, sino una capacidad para gestionar el propio
aprendizaje dentro de dinamicas sociales de apoyo y supervision adecuada. Este
equilibrio entre independencia y cooperacion potencia un aprendizaje mas profundo
y sostenible.

El aprendizaje emocional se ha consolidado como un enfoque pedagogico
central que reconoce la interaccion social y el trabajo conjunto como motores del
aprendizaje. La inteligencia emocional, al promover habilidades sociales,
pensamiento critico y autonomia, contribuye a una formacion integral que prepara a
los estudiantes para afrontar desafios académicos y sociales. Si deseas, puedo
adaptar este analisis a ejemplos practicos o a un marco teérico especifico.

En un mundo cada vez mas interconectado, las competencias sociales
adquieren una relevancia creciente. En tal sentido, segun Roselli (2020) la

colaboracion efectiva, la comunicacién asertiva y la gestion de conflictos son
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herramientas esenciales para afrontar desafios profesionales y sociales del siglo
XXI. El aprendizaje en equipo facilita la diversidad de perspectivas y la creatividad,
favoreciendo soluciones innovadoras ante problemas complejos. Este enfoque
prepara a los estudiantes para participar activamente en comunidades laborales,
cientificas y civicas. La implementacion de este enfoque en diferentes niveles
educativos resulta imprescindible. Desde la educacion inicial hasta la universitaria,
integrar desarrollo emocional y habilidades sociales en los curriculos fortalece la
inclusion, la equidad y la pertinencia educativa.

Los criterios de evaluacion deben contemplar avances afectivos y sociales,
junto con los académicos, para ofrecer una vision integral del progreso del
alumnado. Asi, se promueve una educacion mas humana, flexible y contextualizada.
Por ello, el desarrollo académico y emocional ofrece una ruta pedagdgica poderosa
para la formacion de individuos criticos, autbnomos y socialmente responsables. La
interaccién y la inteligencia emocional se presentan como pilares que sostienen un
aprendizaje significativo y un desempeno adaptativo ante los retos contemporaneos.
Al orientar la educacién hacia la cooperacion, la comunicacion y la reflexion, se
favorece una participaciéon activa y constructiva en la sociedad.

La vision tedrica de Roselli (2020) es desarrollada en este analisis sostiene
que el aprendizaje significativo emerge cuando los estudiantes interactuan
activamente con otros, confrontan perspectivas diversas y recurren a recursos
compartidos para resolver problemas o construir conocimiento. Esta interaccion se
identifica como motor central del desarrollo cognitivo y social, al permitir la
circulacion de ideas, dudas y estrategias entre pares. En este proceso, la
construccion del saber se vuelve una practica cotidiana que mejora la comprension
y la retencion de contenidos. Asi, la dinamica de grupo deja de ser una simple suma
de aportes individuales para convertirse en un proceso integrador y reflexivo. La
interaccion social se presenta, ademas, como terreno fértil para la metacognicion, al
favorecer que los alumnos monitoreen su propio pensamiento y aprendan a

aprender.
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La interaccién social no solo facilita la adquisicion de contenidos académicos,
sino también el desarrollo de habilidades sociales y metacognitivas. Al participar en
discusiones, escuchar con empatia, negociar significados y explicar ideas, los
estudiantes fortalecen la comunicacion, la cooperacién y la autorregulacion. La
metacognicion emerge cuando se analizan estrategias empleadas, se evaluan
resultados y se planifican proximos pasos, fomentando un aprendizaje mas
auténomo y consciente. Este enfoque promueve la capacidad de transferir lo
aprendido a nuevas situaciones y problemas. En definitiva, se cultiva una
competencia integral que trasciende las fronteras del aula.

La integracion de estas perspectivas tedricas permite disefiar estrategias
pedagdgicas mas completas y adaptadas a las necesidades actuales del aula. Se
privilegia la diversidad de formatos de interaccién, desde trabajos cooperativos y
debates hasta proyectos basados en problemas y laboratorios de ideas. Estas
practicas aprovechan la variabilidad cognitiva y cultural del grupo para enriquecer
las soluciones y ampliar las perspectivas. Ademas, favorecen la inclusion al valorar
las diferencias y promover una participacion equitativa. En este marco, el docente
actua como facilitador, organizador y mediador de conflictos.

Estas perspectivas tedricas ofrecen un marco sélido para justificar las
practicas colaborativas como una via efectiva para potenciar el aprendizaje
significativo. La colaboracién se entiende como una estrategia de alto impacto que
facilita la construccion de significado compartido y la internalizaciéon de conceptos
complejos. Al trabajo en equipo, los alumnos aprenden a gestionar el tiempo,
distribuir roles y negociar enfoques, fortaleciendo su responsabilidad y su sentido de
comunidad educativa. La evidencia pedagogica respalda que el aprendizaje
cooperativo mejora la retencion y la aplicacion de saberes en contextos reales.

Por ello, segun Roselli (2020) menciona que estas teorias convergen en la
idea de que el aprendizaje efectivo brota de la interaccion, la confrontacion de
perspectivas y el uso de recursos compartidos para resolver problemas o construir
conocimientos. La interaccion social posibilita tanto la adquisicién de contenidos
como el desarrollo de habilidades metacognitivas y sociales, que resultan cruciales
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en un mundo complejo. La integracion de estas visiones ofrece una base robusta
para disefar practicas docentes que favorezcan el aprendizaje significativo y la
participacion activa. Los entornos educativos pueden volverse asi mas dinamicos,

inclusivos y pertinentes.

Subcategoria: Emociones y aprendizajes

El aprendizaje emocional no es un proceso espontaneo, sino que requiere ser
ensenado y aprendido, por lo que implica una dimensién pedagdgica fundamental.
En este marco, el docente asume un rol central como facilitador y guia en la
adquisiciéon de habilidades emocionales, transformando el aula en una comunidad
de ensefianza-aprendizaje activa y participativa. Se propone que la regulacion
emocional, la empatia y la gestion de conflictos se desarrollen mediante practicas
deliberadas, retroalimentacion y modelado conductual. Asi, la educacion emocional
pasa a integrarse de forma explicita en las experiencias pedagogicas, no como un
complemento, sino como un eje central del curriculum.

La responsabilidad del profesor consiste en asumir e implementar estrategias
especificas que permitan a los estudiantes aprender a colaborar eficazmente,
promoviendo un ambiente donde la interaccidn social sea productiva y
enriquecedora para todos. Esto implica disefiar tareas que requieran cooperacion,
negociacion de roles y responsabilidad compartida, asi como establecer normas de
convivencia que favorezcan la escucha activa y el apoyo mutuo. El docente actua
como mediador, que interviene para reencauzar dinamicas escénicas cuando se
presentan tensiones y se situa como modelo de conductas prosociales. En un

sentido mas amplio, D1 plantea que:

Porque es en la primaria donde se forman las bases del caracter, la autorregulacion
y las habilidades sociales. Una adecuada inteligencia emocional favorece la
concentracion, la resiliencia y la convivencia, impactando directamente en el
rendimiento académico.

la inteligencia emocional no es innata ni pasiva, sino que requiere aprendizaje
deliberado. Esto implica que las habilidades emocionales, como la autorregulacion,
la empatia y la gestion de conflictos, deben ser trabajadas explicitamente en el
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curriculo y en las practicas diarias del aula. El aprendizaje de la inteligencia
emocional se sustenta en experiencias guiadas, de retroalimentacion oportuna y
oportunidades para la reflexion sobre las propias emociones y las de otros. Al
convertir estas competencias en objetivos educativos, se facilita su incorporacion
progresiva en diferentes contextos de aprendizaje.

El docente ocupa un papel central como responsable de facilitar que los
alumnos aprendan a colaborar eficazmente entre si. Esto conlleva disefiar entornos
de aprendizaje que promuevan la confianza, la seguridad psicoldgica y la aceptacion
de la diversidad de opiniones. La colaboracién no solo mejora el rendimiento
académico, sino que también fortalece la competencia emocional al enfrentar
situaciones de negociacion, escucha activa y resolucién de conflictos. En este
marco, la tarea del docente es modelar conductas colaborativas y acompanar
procesos de interaccion positiva.

La transformacion de la clase en una comunidad de ensefanza-aprendizaje
requiere una arquitectura didactica que combine contenidos, procesos y relaciones.
El profesor debe estructurar dinamicas que favorezcan la cooperacion, la
responsabilidad compartida y la retroalimentacion entre pares. Este enfoque facilita
que los estudiantes practiquen habilidades emocionales en contextos reales de
cooperacion, lo que fortalece la transferencia de aprendizajes a nuevas situaciones.
La construccion de comunidad educativa se apoya en normas claras, roles

equitativos y una comunicacién abierta. En tal sentido, Roselli (2016) plantea que:

la inteligencia emocional requiere aprendizaje; esto es, puede y debe ser ensefiada.
El docente es el responsable de que los alumnos aprendan a colaborar eficazmente
entre ellos, transformando la clase en una comunidad de ensefianza-aprendizaje.
Para ello dispone de un variado dispositivo de estrategias que puede implementar en
diferentes instancias, en funcién de distintos tipos de tarea (p. 19).

Este enfoque reconoce que las habilidades sociales y cognitivas necesarias
para trabajar en equipo no nacen de forma natural, sino que deben ser
desarrolladas mediante practicas intencionadas. Por ello, se introducen experiencias
de aprendizaje colaborativo, rutinas de reflexién conjunta y evaluaciones que
contemplen tanto el rendimiento como la calidad de las interacciones. Las

campanas de retroalimentacion estructurada permiten identificar progresos y areas
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de mejora, fortaleciendo la autoconciencia emocional y la capacidad de desaprender
habitos destructivos.

La planificacion educativa debe incorporar momentos especificos para la
construccion de ambientes psicolégicamente seguros, donde los estudiantes se
sientan valorados y libres de juicio para expresar ideas y dudas. En ese marco, el
docente ofrece andamiajes para la regulacion de la ansiedad, la tolerancia a la
frustracion y la resiliencia ante conflictos. La convivencia pedagogica se convierte
asi en una experiencia cotidiana de aprendizaje compartido, que dinamiza la

participacion y la cohesion grupal. D5 senala que:

La inteligencia emocional, como lo dije anteriormente, es tener la responsabilidad.
De uno como. Persona y los nifios como persona de. Estar empaticos frente a
alguna situacion y tener la responsabilidad de que si ellos se son irrespetuosos.

¢ Que ellos sienten rabia? Ellos tienen emocionalmente, ellos tienen. Debe tener la
capacidad que emocionalmente tienen que tranquilizarse. Entonces ellos tienen que
poner su granito de arena porque la clase puede estar muy amena. Puede estar muy
bonita, pero si ellos no quieren. Que su emocion baje, que su nivel, ;EH? De
comprension esté activo, entonces la clase, pues esa no se le va a hacer agradable
y no va a aprender nada y se perdié todo el tiempo.

Roselli (2016) propone que el aprendizaje emocional sociocognitivo debe ser
progresivo, partiendo de un plan claro que guie a los estudiantes desde lo simple
hacia lo complejo. En las etapas iniciales se introducen conceptos basicos y
habilidades elementales, como la autorregulacion emocional, la escucha activa y la
expresion adecuada de ideas. Este primer nivel sirve de cimiento sobre el que se
construye la capacidad de interactuar de forma positiva y de gestionar las propias
respuestas ante situaciones sociales en el aula. La idea central es establecer
expectativas claras y rutinas que faciliten la seguridad psicolégica necesaria para
aprender.

A medida que avanza el proceso, se incorporan tareas que requieren mayor
coordinacion entre pares y responsabilidad compartida. En estas fases intermedias,
los alumnos trabajan en proyectos pequefos, coordinan roles y negocian estrategias
para alcanzar objetivos comunes. Este salto no solo fortalece las habilidades

sociales, sino que también estimula procesos cognitivos como la planificacién, la
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toma de decisiones y la resolucion de conflictos. La progresion gradual evita la
saturacién y permite una consolidacién estable de las capacidades adquiridas.

La gradualidad descrita por Roselli (2016) favorece una internalizacién
duradera de las competencias. Al pasar de ejercicios guiados a experiencias con
menos estructura, los estudiantes deben aplicar lo aprendido en contextos variados,
lo que fortalece la transferencia de conocimientos. Este enfoque mixto, que alterna
apoyo explicito y autonomia progresiva, facilita que las estrategias emocionales y
cognitivas se integren de manera natural en el repertorio conductual del alumno.
Asi, las rutinas metacognitivas se vuelven herramientas confiables para el

aprendizaje continuo. Por tal motivo, D3 plante que:

es fundamental porque en esta etapa los nifios no solo adquieren conocimientos
académicos, sino que también estan formando las bases de su personalidad,
autoestima, relaciones interpersonales y formas de enfrentar los retos de la vida.

Ademas, la propuesta destaca la importancia de adaptar las estrategias a
distintos tipos de tarea, lo que aumenta la versatilidad de su aplicacion.
Evaluaciones formativas, retroalimentacién oportuna y ajustes contextuales permiten
al docente calibrar la dificultad y el soporte necesarios para cada actividad. Al
flexibilizar las intervenciones, se favorece la inclusividad y se atienden diferentes
estilos de aprendizaje, ritmos y antecedentes culturales. Esta adaptabilidad es clave
para lograr resultados sostenibles en el marco de representar una vision mucho mas
amplia de lo que conocemos como competencias emocionales para la formacién en

los tiempos actuales. Ante ello, Quiamzade, Mugny y Butera (2023) sefialan que:

el enfoque del aprendizaje emocional se inscribe dentro de una epistemologia
socioconstructivista o, de una “psicologia social del conocimiento”. El conocimiento
es definido como un proceso de negociacion o construccion conjunta de significados,
y esto vale para todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El enfoque del aprendizaje emocional se inscribe en una epistemologia socio
constructivista, tal como lo plantea Bruffee (1993), que subraya la centralidad de la
interaccidn social en la construccion del conocimiento. Esta postura situa al
aprendizaje como un proceso colaborativo, donde el significado emerge en la
conversacion y la accion conjunta de los participantes. No se trata de acumular

informacién, sino de transformar fundamentos esenciales mediante el dialogo, la
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negociacion y la reflexién compartida. En este marco, la interaccion entre
estudiantes y docentes adquiere un papel constitutivo en la formacion de conceptos
y habilidades. Asi, la clase se concibe como una comunidad de aprendizaje activa y
dinamica.

Desde esta perspectiva, el conocimiento no se recibe de forma pasiva, sino
que se construye mediante la participacion y la mediacién social. Los alumnos
aportan experiencias, dudas y perspectivas diversas, y, a través del intercambio,
reformulan ideas hasta alcanzar comprensiones que otros reconocen como
compartidas. El docente actua como facilitador, moderador y provocador de debates
que estimulan la revision de supuestos y la busqueda de significados mas robustos.
Este proceso demanda habilidades de escucha, argumentacion y empatia para
sostener el intercambio constructivo. De este modo, la ensefianza se situa en el
plano de la co-creacién del saber.

Por otro lado, Quiamzade, Mugny y Butera (2013) sefialan que la interaccion
social se convierte en un eje central para favorecer un aprendizaje profundo y
significativo. Al exponer ideas ante pares, confrontar puntos de vista opuestos y
evaluar evidencias, los estudiantes refinan su comprensién y fortalecen la
metacognicion. Las discusiones deliberadas permiten detectar sesgos, clarificar
conceptos y construir interpretaciones que resisten el escrutinio de la clase. La
diversidad de voces enriquece el proceso, posibilitando que las interpretaciones
individuales se expandan hacia marcos mas amplios y complejos. En este contexto,
la evaluacién también debe contemplar la calidad del aprendizaje social. En tal

sentido, D6 plantea:

Es muy importante. Muy importante e influye en que el estudiante, aprende a regular
sus emociones en el colegio ellos tienen diferentes situaciones constantemente. Y es
ahi donde ellos ponen a prueba ese manejo de emociones, que, si se enfurecio, fue
a respirar profundo y calmarse y no reaccione agresivamente con sus compafneros
entonces. Ahi es donde veo la importancia de que sepan regular y manejar sus
emociones.

Este marco socio constructivista enfatiza que la cooperacién y el intercambio
son motores del aprendizaje emocional. La gestion de emociones surge en la

interaccion cuando se negocian normas, se negocian roles y se resuelven conflictos
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de manera colaborativa. La dinamica de grupo facilita la internalizacion de
estrategias de regulacion, empatia y soporte entre pares, al tiempo que se
fortalecen habilidades comunicativas y de resolucion de problemas. En tal sentido,
el aprendizaje emocional se alimenta de las practicas de interaccion que ocurren
dentro de la comunidad educativa.

La idea de Bruffee (1993) implica ademas que la legitimidad del saber se
negocia colectivamente y se sostiene mediante pruebas y argumentos compartidos.
Los participantes aprenden a evaluar evidencias, a justificar posiciones y a aceptar
criticamente las ideas ajenas. Este proceso fomenta una cultura de didlogo y
aprendizaje continuo, donde la curiosidad se nutre de la diversidad de perspectivas.
Las practicas docentes deben propiciar espacios para deliberaciones estructuradas,
debates guiados y tareas colaborativas que exijan construccion de conocimiento.
Asi, el aprendizaje emocional se integra en un marco de saber socialmente
validado.

Ante ello, la epistemologia socio constructivista de Bruffee (1993) ofrece una
base sdlida para comprender el aprendizaje emocional como un fenédmeno
intrinsecamente social. EI conocimiento emerge de la interaccion, la negociaciéon y la
colaboracion entre aprendices y docentes, en un circulo de construccion compartida.
Este enfoque favorece la profundizacion del aprendizaje, la autorregulacion
emocional y la capacidad de trabajar con diversidad de ideas. Al convertir la clase
en una comunidad de aprendizaje, se potencian practicas que facilitan un desarrollo
cognitivo y afectivo integrado.

Para lograrlo, el docente dispone de un variado dispositivo de estrategias que
puede implementar en diferentes instancias y segun distintos tipos de tarea. Entre
estas estrategias destacan las actividades de interaccion guiada, los trabajos en
equipo con roles rotatorios, las practicas de metacognicion social y las dinamicas de
regulacion emocional en grupo. Cada estrategia puede adaptarse al nivel, al objetivo
de la tarea y al clima emocional del aula, permitiendo una personalizacion que

optimiza el aprendizaje emocional. Ante ello, D2 sefiala:

Indudablemente la edad escolar de primaria pues es una edad basica y muy
importante donde el estudiante se forma entonces es importante porque
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indudablemente los aprendientes estan preparando para la vida y el manejo de
emociones pues les permite una mejor y sana convivencia asimismo la inteligencia
emocional pues los ayuda a enfrentar cualquier situacion que se les pueda presentar
0 sea es comprender que en la vida se pierde y se gana y que se pueden tropezar
muchas veces pero cada tropiezo les puede servir para avanzar en su aprendizaje
entonces cuando se desarrolla la inteligencia emocional el estudiante esta con una
actitud favorable sin importar los aciertos o desaciertos que pueda tener.

La implementacion exige una planificacién cuidadosa y una evaluacion que
contemple tanto competencias cognitivas como emocionales. Es necesario
identificar indicadores de progreso en habilidades de colaboracion, empatia, manejo
de conflictos y autorregulacién. La evaluacion formativa, con retroalimentacion
especifica, facilita la mejora continua y la consolidacion de habitos colaborativos.
Asimismo, la observacion del comportamiento social y emocional se integra con las
evidencias de aprendizaje académico.

La inteligencia emocional requiere aprendizaje explicito, y el docente es el
motor clave para que la clase se convierta en una comunidad de ensefanza-
aprendizaje donde la colaboracion sea eficaz. A través de un conjunto variado de
estrategias adaptables a diferentes tareas, es posible desarrollar tanto las
habilidades emocionales como las cognitivas, promoviendo un aprendizaje integral y
sostenible. Si quieres, puedo adaptar este analisis a un marco tedrico concreto o a

ejemplos practicos en aula.
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Figura 6. Emociones y aprendizajes
Emociones y aprendizajes

La ensefianza de Aprender a identificar y Avla come comunidad de Impactos en el aprendizaje
competencias emocionales regular emociones aprendizaje integral

Rol del docente como Construir espacios de Fomentar actividades Mejora la atencién y
facilitador socioemacional. diglogo y reflexion. colaborativas. concentracion.
Regular emociones y resolver Ejercitar la respiracién y la Establecer normas y Refuerza la resiliencia y el
conflictos. calma. acuerdos de convivencia. autocontrol.
Promover empatia, escucha y Fortalecer el didglogo y el Facilitar la regulacion Fortalece el trabajo en
asertividad. pensamiento critico. emocional en grupo. equipo.

Aumenta el rendimiento
académico.

Subcategoria: Regulacion emocional

La educacion se presenta como un proceso fundamental que prepara a las
personas para la vida, articulando conocimientos, valores y habilidades necesarias
para desenvolverse en la cotidianidad. En este marco, las emociones encuentran un
terreno propicio para su desarrollo, al vincularse con la gestion de procesos
cognitivos y con estrategias que facilitan la adquisicion de saberes. El manejo de
emociones no es un fin en si mismo, sino un medio para lograr una educacién mas
profunda, que permita afrontar retos, tomar decisiones e interactuar de forma
responsable. Este enfoque subraya la complementariedad entre lo afectivo y lo
cognitivo, integrando experiencias que fortalecen la resiliencia y la motivacion
intrinseca. Asi, la educacion se concibe como un puente entre el desarrollo personal
y la ciudadania.

Segun Alonso (2016) la idea central es que las emociones, cuando se
gestionan adecuadamente, potencian procesos de aprendizaje mas eficaces. El
control de impulsos, la atencion sostenida, la empatia y la regulaciéon emocional
facilitan la atencion, la memoria y la resolucion de problemas. En consecuencia, las

practicas pedagogicas deben disenarse para favorecer ambientes que favorezcan la
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seguridad psicologica y la confianza entre estudiantes y docentes. Al mismo tiempo,
estas practicas permiten la internalizacion de estrategias metacognitivas que
conducen a un aprendizaje mas autbnomo. En este sentido, la regulacion emocional
se convierte en un componente clave del proceso educativo. Ante ello, D2 sefala

que:

La influencia que los docentes tenemos es en un alto porcentaje diria yo, el docente
puede ayudar a uno como docente puede ayudar a sus estudiantes a obtener un alto
nivel tanto del aprendizaje como de sus emociones o hacer todo lo contrario si no
sabe mantener una buena relacién con los estudiantes con sus educandos es muy
importante el nifio siempre la aprobacion de nosotros los docentes en las actividades
y acciones que realiza por eso somos un factor de motivaciéon o desmotivacion para
ellos.

En el contexto del siglo XXI, caracterizado por rapidos cambios y una
creciente demanda de conocimiento, se destaca la necesidad de desarrollar
practicas curriculares que integren saber académico y aprendizaje emocional. La
educacion debe responder a un entorno dinamico donde la informacion se actualiza
constantemente y las competencias para adaptarse son decisivas. Por ello, la
regulacion emocional emerge como una habilidad transversal que facilita la gestién
de la incertidumbre, la cooperacién y la toma de decisiones informadas. Esta
integracion fortalece la capacidad de aprender a aprender a lo largo de la vida.

Por ello, la educacion moderna debe promover un disefo curricular que no
sacrifique la profundidad conceptual por la fluidez de contenidos. Al contrario, debe
buscar un balance entre conceptos fundamentales y practicas que favorezcan la
regulacion emocional y el desarrollo de competencias socioemocionales. Las metas
de aprendizaje se amplian hacia la formacion integral, que prepare a los individuos
para colaborar, innovar y actuar con ética. En este marco, los docentes juegan un
papel crucial como mediadores que facilitan experiencias de aprendizaje emocional

y cognitivo coordinadas. Ante ello, Quiroz (2024) sefala que:

El rol del agente educativo no solo debe estar enfocado en la educaciéon emocional
de las nifas y los nifios, sino que es su deber, preocuparse por su formacion
emocional, puesto que, si cuenta con un desarrollo emocional adecuado, estara en la
capacidad de disefar e implementar propuestas educativas enmarcadas (p. 86)
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La discusion sobre competencias emocionales debe distinguir entre
reconocimiento, comprension y regulacion emocional, asi como entre emociones
propias y ajenas. En el contexto colombiano, estas capacidades pueden estar
mediados por politicas que promuevan la salud emocional como un componente
transversal de la educacion. La educacion emocional no debe verse como un
suplemento, sino como un eje que articula curriculo, convivencia y desarrollo
personal. Es crucial disefar rutas formativas que incorporen practicas de atencién
plena, pensamiento reflexivo y resolucién de conflictos desde edades tempranas.
Los infantes requieren entornos que favorezcan la seguridad afectiva, el juego
colaborativo y la comunicacién asertiva, pilares para la construccién de identidades
positivas.

Por otro lado, los futuros docentes deben aprender a observar sefiales
emocionales, adaptar estrategias pedagogicas y comprender diversidad emocional
sin estigmatizar. La formacion continua, con supervision y comunidades de practica,
fortalece la capacidad de sostener ambientes educativos estables. Asi, las
competencias emocionales emergen como una base para reducir desigualdades y
promover una cultura escolar cohesionada. Este marco exige evaluacién formativa
que valore el crecimiento emocional tanto como el rendimiento académico. De este
modo, las competencias emocionales son herramientas para un sistema educativo
mas humano, inclusivo y eficiente.

La implementacion de estas visiones requiere estrategias didacticas que
faciliten la regulacion tanto individual como grupal. Entre ellas se encuentran rutinas
de atencioén plena, técnicas de respiracion, reflexion guiada, analisis de casos y
trabajos colaborativos que promuevan la empatia y la comunicacion efectiva. Estas
practicas deben alinearse con evaluaciones que valoren el progreso emocional y
cognitivo, no solo los resultados académicos. La retroalimentacion continua y el
acompanamiento docente son esenciales para consolidar habitos de aprendizaje
sostenibles. La educacién contemporanea debe considerar la regulacion emocional
como un pilar para enfrentar la vida diaria y los retos de un mundo cambiante. Por

otra parte, D4 sefala:
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Pues el vinculo afectivo entre maestro y estudiante. Si, yo bastante, porque cuando
hay confianza, respeto y empatia, el nifio que siente como valorado, comprendido y
se siente mas motivado para el aprender y comprometerse a todas sus actividades
escolares también puedes disminuye, como el miedo y el miedo, sobre todo, por
ejemplo, al error. Entonces, en su autoestima esta mas elevada, entonces él va a
tener autoconfianza y eso impacta, pues te da positivamente en su rendimiento.

La integracion entre saberes académicos y habilidades emocionales fortalece
la capacidad de los individuos para aprender, colaborar y prosperar. Si te sirve,
puedo adaptar este analisis a un marco tedrico concreto o proponer ejemplos
practicos en aula que ilustren estas ideas. Al desarrollar la inteligencia emocional, se
activan operaciones cerebrales que favorecen la formacién emocional para la vida.
Estas operaciones implican redes neurales vinculadas a la atencion, la planificaciéon
y la regulacién de impulsos, asi como a la percepcion e interpretacidon de sefiales
sociales. De este modo, la educacién emocional no es meramente afectiva, sino una
base que sustenta la capacidad de gestionar informacién, tomar decisiones y
mantener relaciones coherentes con los objetivos personales y educativos.

La socializaciéon efectiva emergente desde una perspectiva practica se
beneficia de estas habilidades emocionales. La competencia para escuchar,
negociar, empatizar y resolver conflictos facilita interacciones mas fluidas y
productivas en contextos escolares, laborales y familiares. En la practica, ello se
traduce en ambientes de aprendizaje mas seguros, en colaboraciones mas eficaces
y en una participacion civica y solidaria mas robusta. Por tal motivo Bisquerra (2005)

plantea la regulacion emocional como:

Un proceso educativo, continuo y permanente, que pretende potenciar el desarrollo
de las competencias emocionales como elemento esencial del desarrollo integral de
la persona, con objeto de capacitarla para la vida. Todo ello tiene como finalidad,
aumentar el bienestar personal y social. (p. 96)

El desarrollo emocional de infantes debe integrarse con el disefio de
experiencias que combinen juego, lenguaje y expresion corporal como vias de
aprendizaje. La manifestacion emocional puede ser interpretada como una guia
para adaptar rutinas, tiempos y apoyos especificos, evitando frustraciones
innecesarias. En Colombia, la implementacion de estas practicas requiere

capacitacion docente y recursos adecuados para escuelas con distintas realidades
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geograficas y sociales. La formacién de futuros agentes educativos debe incorporar
simulaciones de situaciones reales y ética de la vinculacién emocional en la practica
profesional. La empatia, la escucha activa y la negociacion de conflictos se vuelven
competencias centrales para orientar procesos de ensefianza-aprendizaje mas
democraticos.

Es fundamental que las politicas educativas acompafen estos cambios con
indicadores claros de progreso emocional y social. El desarrollo de una inteligencia
emocional robusta facilita la construccion de comunidades escolares donde la
diversidad es reconocida y fortalecida. De este modo, la educacién emocional se
alinea con la mision de una educacion publica de calidad, pertinente y equitativa.
Enfoques interdisciplinares, cooperacién entre familia y escuela, y recursos de
apoyo psicoldgico se presentan como componentes esenciales.

El resultado esperado es un sistema educativo colombiano capaz de formar
ciudadanos capaces de gestionar emociones y contribuir a una convivencia pacifica.
Por ello, la formacion practica de las emociones implica la interrelacion de
habilidades emocionales. Esta interrelacion posibilita que la persona aprenda ideas
nuevas, plantee cuestionamientos y reflexione de manera critica sobre ellos. En
otras palabras, las emociones funcionan como catalizadores que sostienen
procesos de pensamiento complejo, analisis y creatividad ante problematicas reales.
Ante ello, D7:

Bueno, ahi el vinculo afectivo entre el docente y el estudiante es clave Porque si el
estudiante. siente confianza con uno no le va a dar temor Pues hablar, a que uno. lo
escuche y sabe que uno lo va a valorar, que lo va a respetar. Que en ningun
momento lo va a juzgar, sino que simplemente le va ayudar a buscar una solucion y
asi va a tener una disposicion para luego terminar la actividad y confiar en si mismo.

Este enfoque facilita que la persona gestione informacién de forma efectiva y
emita juicios fundamentados. La regulacion emocional ayuda a mantener la
atencion, evitar sesgos y monitorizar la validez de las evidencias ante diferentes
contextos. Asi, las habilidades afectivas se integran con las cognitivas para apoyar
una evaluacion critica y razonada de la informacion disponible. La inteligencia
emocional contribuye a un desempefo mas robusto en ambitos personales, sociales

y académicos al activar redes cerebrales y practicas de razonamiento integradoras.
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La formacién practica de las emociones, al combinar habilidades afectivas y
cognitivas, facilita aprender ideas nuevas, cuestionarlas y reflexionar sobre ellas. Si
quieres, puedo ampliar con ejemplos practicos o proponer un marco teorico
especifico.

El desarrollo de la inteligencia emocional y la formacién practica de las
emociones se presentan como procesos clave para el crecimiento integral de las
personas. Estas competencias permiten no solo reconocer y nombrar estados
afectivos, sino también regularlos para responder de forma adecuada ante
demandas externas e internas. En este marco, la educacién emocional ofrece
herramientas que favorecen la autoconciencia, la autorregulacién y la motivacion
intrinseca, pilares sobre los que se apoya una vida mas equilibrada. La practica
constante de estas habilidades facilita una adaptacion mas fluida a contextos
complejos y cambiantes. Por ello, su aprendizaje debe ser intencional, sostenido y
contextualizado dentro de la experiencia cotidiana.

Al aprender a manejar sus emociones, las personas desarrollan una mayor
capacidad de atencidn y discernimiento ante situaciones desafiantes. La regulacion
emocional permite disminuir impulsividades y aumentar la claridad para tomar
decisiones informadas. Este proceso implica reconocer qué emociones estan en
juego, entender su origen y evaluar su impacto en el comportamiento. Asi, se
reduce la reactividad y se favorece la deliberacién responsable, especialmente en
contextos académicos donde las tensiones pueden afectar el rendimiento. La
inteligencia emocional actua como un puente entre el decir y el hacer, entre sentir y

actuar con propdsito. Por tal motivo, D5 plantea:

Total, total, si no tenemos esa conexion con los estudiantes, esa empatia con los
estudiantes, definitivamente el nifio no va a tener el interés de aprender y uno como
docente, pues se frustra porque entonces sus estudiantes que aprendieron en su
hora, en su materia; entonces es importantisimo tener la empatia, ser uno empatico
con sus estudiantes.

La reflexion sobre los pensamientos acompana a la gestion de emociones al
aportar una perspectiva critica sobre las propias creencias y sesgos. Cuestionar
supuestos y considerar alternativas que facilitan la toma de decisiones
fundamentadas y éticas. Este componente cognitivo-emocional desarrolla la
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metacognicion: saber qué pensar, cuando y por qué. En el ambito académico, estas
competencias fortalecen la planificacion, la resolucion de problemas y la capacidad
de evaluar riesgos y beneficios de distintas acciones. En conjunto, la reflexion y la
regulacién crean un ciclo virtuoso de aprendizaje y crecimiento.

La toma de decisiones informadas emerge como resultado de la integracion
de emociones bien reguladas y razonamientos claros. Decidir con evidencia,
considerar consecuencias a corto y largo plazo, y ponderar impactos en otros son
practicas centrales para el éxito personal y profesional. La educacion en inteligencia
emocional debe enfatizar estrategias de analisis, deliberacién y responsabilidad.
Con estas habilidades, las decisiones dejan de ser impulsivas y se convierten en
elecciones deliberadas alineadas con metas y valores.

La interaccién positiva con el entorno se ve fortalecida cuando las personas
gestionan adecuadamente sus emociones y comunican de forma asertiva. La
empatia y la escucha activa facilitan relaciones saludables, colaborativas y
satisfactorias. En escenarios escolares y laborales, estas competencias permiten
resolver conflictos de manera constructiva y promover ambientes de apoyo mutuo.
Las habilidades sociales, rematadas por una gestiéon emocional sélida, amplian las
posibilidades de aprendizaje y desempefio compartido. En tal sentido, Bisquerra y
Pérez (2007) describen la regulacion emocional como “el conjunto de
conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para comprender,
expresar y regular de forma apropiada los fendmenos emocionales” (p. 68).

Es por ello, que la formacion emocional debe superar el enfoque tradicional y
centrarse en habilidades para la vida. Estas destrezas son esenciales para el
progreso personal y social, permitiendo a los estudiantes adaptarse a contextos
cambiantes y tomar decisiones responsables. En consecuencia, la escuela debe
ofrecer un entorno que combine transmision de conocimientos con desarrollo de
competencias emocionales y sociales. Esto implica disefiar experiencias de
aprendizaje que promuevan la comunicacion asertiva, la cooperacion y la resiliencia
ante retos académicos y personales. La evaluacion, a su vez, debe contemplar

indicadores de desarrollo socioemocional y no reducirse a pruebas puramente
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cognitivas. De este modo, se reconoce la educacion emocional como una pieza
clave para una educacién de calidad.

Por ello, alcanzar metas personales y académicas con éxito depende de la
sinergia entre inteligencia emocional y accion informada. La disciplina emocional, la
claridad cognitiva y la capacidad de persuasién respetuosa ayudan a mantener el
foco, superar obstaculos y sostener la motivacion a lo largo del tiempo. Este
enfoque integral no solo mejora resultados individuales, sino que también enriquece
las dinamicas de grupo y la calidad de las experiencias educativas. Por tanto,
invertir en desarrollo emocional es invertir en un aprendizaje mas profundo y

sostenible. De este modo, D3 plantea que:

El vinculo afectivo entre maestro y estudiante influye de manera decisiva en el
aprendizaje, ya que genera un clima de confianza, seguridad y motivacion dentro del
aula. Cuando el estudiante percibe al docente como una figura cercana, respetuosa
y comprensiva, se fortalece la disposicion para aprender, disminuye la ansiedad
frente a los retos académicos y aumenta el interés por participar activamente en
clase.

El desarrollo de la formacién emocional en la educaciéon basica primaria se
posiciona como un elemento clave para enfrentar las complejidades actuales del
contexto educativo. En este marco, se reconoce que las emociones influyen
directamente en la atencion, la memoria y la motivacion para aprender, impactando
tanto el rendimiento académico como el bienestar del alumnado. Por ello, la gestion
de practicas educativas innovadoras y creativas se vuelve una necesidad prioritaria
para fortalecer procesos psicolégicos y sociales. La regulacién emocional, la
autonomia emocional y la inteligencia interpersonal emergen como competencias
centrales que deben cultivarse desde la primera etapa educativa. De esta forma, se
favorece un ambiente escolar mas equilibrado y proclive al aprendizaje significativo.
La innovacion pedagogica, entonces, no solo debe buscar contenidos, sino también
estrategias para trabajar emociones de manera explicita y contextualizada. La
creatividad en el disefio curricular permite incorporar espacios de expresion,
reflexion y convivencia que fortalecen la emocion y la razén. En este sentido, las

practicas deben ser intencionadas, evaluables y adaptables a las diferencias
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individuales. Asi, se promueve un desarrollo integral que acompafia al alumnado en
su crecimiento.

La promocion de habilidades emocionales requiere una vision holistica de la
escuela como organizacion educativa. Los docentes cumplen un rol multifacético:
facilitadores, mediadores, observadores y acompanantes del desarrollo
socioemocional. Es fundamental que las practicas educativas se orienten hacia
entornos de aprendizaje que integren la regulacién emocional en las rutinas diarias,
las rutinas de aula y las actividades curriculares. La autonomia emocional se
fortalece mediante la toma de decisiones en proyectos, la responsabilidad personal
y la autoevaluacién. La inteligencia interpersonal se nutre del trabajo colaborativo,
de la resolucién de conflictos y de la empatia en las interacciones entre pares. La
alineacion entre objetivos curriculares y practicas socioemocionales garantiza
coherencia y propdsito en la experiencia educativa. Este enfoque exige formacion
continua y acompafnamiento institucional.

Por ello, al integrar la formacién emocional en la educacion basica primaria
implica transformar practicas docentes, culturales y organizacionales. Es necesario
crear entornos de aprendizaje que vayan mas alla de lo académico, promoviendo la
regulacion emocional, la autonomia y la inteligencia interpersonal como
fundamentos del progreso. Las propuestas deben situarse dentro de un marco que
valore la vida y el bienestar, sin perder de vista la calidad educativa y los logros
académicos. Al adoptar estas orientaciones, la escuela se fortalece como agente de
desarrollo integral, capaz de preparar a los estudiantes para afrontar con mayor

solidez los desafios del siglo XXI.
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Figura 7. Regulacion emocional

Relacién afectiva docente estudiante

* Vinculo de confianza y respeto.
* Aumenta la autoestima y la motivacion.
* Disminuye el miedo al error y aumenta el compromiso.

Estrategias pedagégicas para regular emociones
* Ejercicios de respiracién y relajacion.
* Didlogo y acompafiamiento emocional.
* Actividades de expresion y creatividad.

Beneficios de la regulacién emocional
* Mejora la atencion y memoria.
* Aumenta la resiliencia y la toma de decisiones.
* Reduce estrés, ansiedad y frustracidn.

El papel del docente en la regulacién emocional
* Escuchar y comprender a los estudiantes.
* Orientar en la gestidn de emociones.
* Modelar paciencia y empatia.

Subcategoria: Estado emocional y socializacion

El contexto escolar se plantea aqui como uno de los primeros espacios de
socializacion humana, donde se forma la convivencia y la accion colectiva. En él
converge el entramado social, politico y econémico que define las posibilidades de
construir sujetos capaces de actuar en comun. La nocion de politica se entiende
como el ejercicio del poder para tomar decisiones que afectan a la sociedad, tal
como propone Arendt (1997). Asi, la escuela no solo transmite saberes, sino que
facilita practicas de deliberacion, cooperacion y participacién civica. En este marco,
las dinamicas de aula deben promover la autonomia y el reconocimiento de la
diversidad de perspectivas. El aprendizaje se entrelaza con la vida publica, dando
lugar a procedimientos democraticos y a la responsabilidad compartida.

Las instituciones educativas, por tanto, se convierten en escenarios de poder,
negociacion y construccion de lo comun. Este enfoque exige una mirada critica
hacia las estructuras que inciden en la experiencia educativa. El poder no se ejerce
de manera aislada; se negocia en interacciones entre docentes, estudiantes y
comunidades. Las comunidades se describen como espacios que amalgaman

relaciones y experiencias de intimidad personal, profundidad emocional y
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compromiso moral. Se destacan la cohesién social y la continuidad en el tiempo,
aspectos que fortalecen la identidad y las practicas colectivas. Una comunidad es, a
la vez, sentimiento e idea, tradicion y obligacién, pertenencia y voluntad. Estas
dimensiones se expresan en la vida escolar cuando se comparten normas, rituales y

proyectos comunes que dan cohesion al grupo. Bisquerra (2005) plantea que:

Implica conocer las propias emociones y las emociones de los demas. Esto se
consigue a través de la autoobservacion y de la observaciéon del comportamiento de
las personas que lo rodean. Esto supone la comprension de la diferencia entre
pensamientos, acciones y emociones, la comprension de las causas y
consecuencias de las emociones (p. 95).

El enfoque emocional no debe ser conceptualizado como una moda, sino
como un componente estructural de la formacion de sujetos y de educadores. En el
desarrollo de politicas, es necesario incluir criterios explicitos de evaluacion
emocional que acompainien los criterios de logro académico. Los infantes, desde
etapas tempranas, muestran sefales afectivas que deben ser interpretadas con
sensibilidad y acompafadas con intervenciones oportunas. La formacién de
docentes debe priorizar el desarrollo de habitos de reflexién sobre la propia emocion
y su impacto pedagogico. La competencia emocional facilita la adaptacién del
sistema educativo al desarrollo de los procesos de socializacion como fuente de
interaccion entre los estudiantes.

Es por ello, que la comunidad puede manifestarse en distintas esferas:
localidad, religion, nacion, raza, ocupacion o en causas colectivas. En cada caso, la
pertenencia genera un sentido de propdsito y responsabilidad compartida. La
escuela, al operar como comunidad, crea contextos de confianza que facilitan la
cooperacion y el aprendizaje mutuo. Este marco invita a considerar como las
identidades sociales influyen en la participacion y en las oportunidades educativas.
La cohesidn, sin embargo, debe equilibrarse con la apertura a la diversidad, para
evitar la exclusion y fortalecer la inclusion. Garcia (1997) define la Organizacion
Escolar como “el estudio cientifico de las instituciones educativas y de la adecuada
y ordenada gestion de los elementos que la integran para favorecer los aprendizajes
y propiciar la educacion”. En un sentido mas amplio, D1 plantea que:
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las relaciones positivas fortalecen la pertenencia al grupo y la autoestima. Sin
embargo, cuando hay burlas, exclusion o conflictos, el impacto emocional puede ser
negativo y afectar tanto el comportamiento como el rendimiento.

La pertenencia a una comunidad educativa implica explorar la relacion entre
lo personal y lo publico. Los lazos emocionales y las redes de apoyo influyen en la
motivacion, la resiliencia y la capacidad de enfrentar desafios. A su vez, las
creencias y valores compartidos pueden orientar las practicas pedagdgicas hacia
fines comunes de justicia, equidad y bienestar. En este sentido, la accién politica se
situa no solo en la estructura institucional, sino también en las decisiones cotidianas
que afectan el clima escolar: como se abordan conflictos, qué saberes se valoran'y
qué voces quedan fuera de la conversacion. La ciudadania se aprende en el dia a
dia de la convivencia educativa, en la capacidad de escuchar, debatir y acordar
soluciones. La dinamica de la comunidad educativa debe favorecer la participacion
de todos los actores, especialmente de aquellos que suelen estar en posiciones de
vulnerabilidad. Este proceso implica reconocer la complejidad de las identidades y
las solidaridades que emergen en la vida escolar.

La diversidad de expresiones comunitarias se convierte en fuente de riqueza
para la educacion. Las identidades colectivas aportan marcos de referencia para
entender el mundo y las responsabilidades que conlleva vivir en sociedad. Sin
embargo, también plantean retos para la equidad y la inclusion, al requerir politicas
y practicas que aseguren oportunidades para todas las personas. En la escuela,
esto se traduce en disefar experiencias que valoren las diferencias y promuevan el
didlogo intercultural. La educacion debe facilitar el reconocimiento de diversas
formas de pertenencia y la construccion de puentes entre ellas. Asi, el aprendizaje
puede convertirse en un ejercicio de ciudadania activo, capaz de transformar las
estructuras sociales. Las comunidades, en su complejidad, nos instan a pensar la
educacion como una practica ética y politica al mismo tiempo. En definitiva, la vida
escolar es un laboratorio de convivencia y un espacio de creacion de lo publico.

Ante ello, D4 sefala que:

Pues ahi tienen bastante impacto, porque en el aula, pues los nifios no solamente
tienen el aprendizaje académico, sino también es el entorno social, donde viven y se
generan vinculos el uno con el otro, le sirve para sentirse bien y para mejorar su
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autoestima. Y hay influencias tanto positivas como negativas. Por ejemplo, es
positivo, cuando el chico tiene amistad y se siente aceptado, pues su parte de
inseguridad emocional va a ser fortalecida. Si él tiene una preocupacion y la
comparte con el compariero, pues Unicamente que se va a reducir como el estrés.
Digamos. Asi que ellos se entienden como tal y trabajar en equipo y cuando celebran
entonces un logro, se entusiasman mas por aprender. Eso seria la parte positiva.

La reflexion sobre estos conceptos invita a revisar como se organizan las
practicas pedagogicas para fortalecer la capacidad de agentes singulares y
colectivos. Si la escuela funciona como comunidad, debe fomentar la participacion
responsable, la deliberacion razonada y el compromiso con el bien comun. La
educacioén, entendida como proceso sociopolitico, requiere atender las condiciones
culturales, las tradiciones y las aspiraciones de los individuos que la conforman.
Bajo esta perspectiva, la ensefianza no es solo transmision de contenidos, sino
también cultivo de la ciudadania y del sentido de pertenencia. Las politicas
educativas deben promover entornos de aprendizaje que faciliten la cooperacién, la
creacion de significado y la construccion de identidades democraticas (Aragon,
2013).

La socializacién se define como el arte de vivir con los demas en un contexto
educativo, lo que implica una serie de interacciones y relaciones que van mas alla
del simple hecho de compartir un espacio fisico. Este concepto resalta la
importancia de reconocer al otro como una extensién de uno mismo, tal como
sugiere Martin (2005). En este sentido, la socializacién no solo se trata de coexistir,
sino de construir un ambiente donde la comprension, el respeto y la consideracion
sean pilares fundamentales. La calidad de estas interacciones influye directamente
en el clima escolar y en el desarrollo integral de los estudiantes, quienes aprenden a
relacionarse con sus pares y a gestionar conflictos de manera constructiva. En tal

sentido, Quiroz (2024) plantea que:

El lenguaje como medio de expresién emocional, de reconocimiento de sentimientos
y emociones de los demas, asi como la conciencia del propio estado emocional.
Haciendo referencia a las agentes educativas de primera infancia como
protagonistas de la educacion (p. 79).

A través de palabras, gestos y tonos, el nifio organiza su experiencia
emocional y la sitia en un marco de significado. En esta etapa, el lenguaje no es
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solo informacidn; es una via para nombrar lo que se siente y para recibir respuestas
qgue validen esa experiencia. Las expresiones expresivas iniciales son intuiciones
que el lenguaje va organizando, permitiendo futuras elaboraciones de la emocion.
Por ello, la interaccion con las educadoras de primera infancia se vuelve crucial:
ellas modelan la variedad de modos de decir y de escuchar. La palabra, junto con el
silencio y la escucha atenta, crea un clima de seguridad que facilita la descarga
emocional. Cuando una educadora nombre una emocion con precision, se abre un
puente entre el mundo interno del nifio y el reconocimiento externo.

Es crucial entender que la socializacion escolar no es Unicamente
responsabilidad de los estudiantes; involucra a todos los actores del proceso
educativo. Segun Garcia (2022) los docentes desempefian un papel vital en la
creacion de un ambiente propicio para la socializacion, ya que son modelos a seguir
y mediadores en las relaciones entre alumnos. Ademas, otros actores como las
familias y el personal administrativo también contribuyen a esta dinamica. La
colaboracion entre todos estos elementos es esencial para fomentar un entorno
educativo saludable y enriquecedor. Asi, la socializacién se convierte en un esfuerzo
colectivo que requiere la participaciéon activa y comprometida de cada uno. D3

plantea:

Las relaciones entre comparieros tienen un impacto directo en el estado emocional
de los estudiantes, ya que el aula es un espacio social donde las interacciones
influyen en la motivacion, la seguridad y la disposicién para aprender. Cuando las
relaciones son positivas, basadas en el respeto, la cooperacion y la empatia, los
estudiantes suelen sentirse valorados, tranquilos y con mayor confianza para
participar en las actividades escolares. Esto se traduce en emociones agradables
como alegria, entusiasmo y motivacion.

Otro aspecto importante a considerar es como las experiencias fuera del aula
impactan en la socializacion. Las interacciones sociales que los estudiantes tienen
en sus hogares y comunidades influyen en su comportamiento y actitudes dentro del
entorno educativo. Por lo tanto, es fundamental que las instituciones educativas
reconozcan esta realidad y busquen establecer vinculos con las familias y la
comunidad para crear una continuidad entre lo aprendido en casa y lo ensefiado en
la escuela. Esta conexidén puede ayudar a mitigar posibles contradicciones entre los
valores promovidos en el aula y aquellos presentes en el hogar o en la sociedad.
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Segun Garcia (2022), promover una idea de socializacién armoniosa implica
no solo abordar los conflictos cuando surgen, sino también trabajar proactivamente
para prevenirlos mediante estrategias educativas que fomenten habilidades
socioemocionales. Esto incluye ensefar a los estudiantes sobre empatia,
comunicacion efectiva y resolucion pacifica de conflictos. Al hacerlo, se les
proporciona herramientas valiosas para interactuar con sus compafieros de manera
positiva y constructiva. En ultima instancia, una buena socializacion no solo
beneficia a los estudiantes individualmente, sino que también contribuye al bienestar
general del entorno educativo, creando una comunidad mas cohesiva y solidaria.

Por tal motivo, D6 plantea que:

Obviamente si, entre ellas si, porque son nifios y los nifios siempre estan
constantemente dando como queja de qué me pegd que me empujo que me toco
que me tiro el lapiz, entonces ahi es donde vienen los roces, pero lo bonito es que
los nifics. Se molestan con el compariero porque les tir6 el lapiz, pero al mismo
tiempo estan ya al momento ya estan contentos y estan jugando ésea ellos. Regulan
sus emociones muy rapido, pueden estar furiosos ahorita, pero en 2 minutos ya
estan felices, ellos nivelan esas emociones muy rapido. Y las dificultades que se
presentan se solucionan en el momento.

El planteamiento critico sobre la escuela como simple estructura formal
cuestiona la vision que reduce la educacion a normas, reglamentos y jerarquias.
Cuando se insiste en verla solo desde lo organizativo, se corre el riesgo de perder
de vista las necesidades reales de las personas que la componen. Las decisiones,
para ser significativas, deben emerger desde una comprension de las dinamicas
humanas que acontecen en el aula, en los pasillos y en la vida comunitaria. Posada
(2000) advierte que la construccion de gobierno escolar y comunidad educativa
sobrepasa las expectativas de directores y docentes, a menudo quedando atrapada
en procedimientos legales. Esta lectura invita a pensar la escuela como un
organismo vivo, capaz de adaptar sus reglas a circunstancias concretas. No se trata
de abolir la normativa, sino de situarla en un soporte que permita la flexibilidad ética
y pedagogica. La clave esta en que las estructuras no sustituyan a las personas,
sino que las acomparien en su mision educativa.

Una comunidad educativa que se sostiene en vinculos afectivos y solidaridad

tiende a superar la mera repeticion de procesos. La finalidad ya no es solo cumplir
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con un protocolo sino alcanzar un bienestar compartido que facilite el aprendizaje y
la convivencia. En este marco, la palabra y el poder dejan de estar exclusivamente
en manos de la direccion y se distribuyen en redes de colaboracion entre vecinos,
padres y alumnos. La participacién amplia convierte las decisiones en un proceso
democratico y legitimado por la experiencia cotidiana. Asi, la comunidad se fortalece
cuando las practicas buscan la cohesion sin perder la diversidad de voces. Este
enfoque relacional exige espacios de encuentro, escucha activa y una cultura de
confianza mutua que sostenga la accién colectiva.

Es relevante entender que la vida educativa implica fendmenos sociales que
trascienden lo puramente académico. Las dinamicas de barrio, las expectativas
culturales y las condiciones econdémicas influyen en la accién educativa diaria. Por
ello, la gestion escolar debe encaminarse a crear una esfera publica interna 'y
externa donde se articulen saberes, intereses y recursos. La comunidad educativa
se enriquece cuando vecinos, familias y estudiantes aportan desde sus
experiencias, compartiendo responsabilidades y soluciones. Este panorama exige
un cambio de paradigma: pasar de ver a la escuela como un conjunto de reglas a
reconocerla como un campo de relaciones humanas y politicas. En este sentido, las
decisiones deben ser debatidas, discutidas y acordadas con una visioén de largo
plazo para el bien comun.

La idea de que la practica educativa va mas alla de lo académico invita a
revisar qué significa ensefar y aprender en contextos reales. La educacion se
convierte en un laboratorio social en el que se negocian identidades, expectativas y
proyectos de vida. La participacion de las familias y de la comunidad en general no
es un adorno, sino un componente estructural de la calidad educativa. Cuando los
docentes actuan como mediadores y facilitadores de procesos participativos, se
promueven practicas inclusivas y democraticas que fortalecen la responsabilidad
compartida. Este enfoque necesita herramientas narrativas, espacios de
deliberacion y mecanismos de rendicion de cuentas que garanticen la legitimidad de
las decisiones. La ciudadania educativa se forja en la interaccion diaria entre aula,

barrio y municipio (Palacios, 2015). Por tal motivo, D5 plantea que:
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Pues yo pienso que los estudiantes entre ellos se comprenden muy facil, si hay de
pronto ese respeto entre ellos; cuando un nifio de pronto llega afligido, llega triste
entre ellos dicen, venga, no molestemos a fulanito de tal porque esta bajito de Ana.
Ah, por el contrario, llegb contento. Ay, si, con este si podemos jugar que tal ellos
entre ellos se conocen y se respetan, esa emocion que llegan sintiendo al aula
escolar.

La articulacion entre normas y practicas debe buscar un equilibrio entre
seguridad institucional y libertad pedagdgica. Las reglas sirven para proteger
derechos y garantizar estandares, pero no deben impedir la creatividad ni la
respuesta a necesidades emergentes. Una comunidad que aprende conjunta y
criticamente puede adaptar sus politicas a contextos cambiantes, manteniendo
siempre presente el bien comun. En este sentido, la escuela se entiende como un
espacio politico y social, donde actuar colectivamente es parte inseparable del
proceso educativo. La participacion de padres, alumnos y vecinos transforma la
experiencia escolar en un fendmeno de incidencia social y local. Asi, la escuela deja
de ser un simple implemento administrativo para convertirse en un agente de
cambio comunitario.

Por tal motivo, comprender la comunidad educativa como una red de vinculos
afectivos, solidaridad y accion colectiva permite trascender la visién puramente
normativa. No se niegan las normas, sino que se enmarca su aplicacion en una
ética de apertura, inclusion y responsabilidad compartida. La practica educativa
adquiere relevancia cuando confronta y dialoga con las realidades sociales que la
rodean, integrando saberes y recursos de la comunidad. Debe haber espacios de
participacion real que permitan involucrar a vecinos, padres y alumnos en la
construccién de soluciones conjuntas. Este enfoque pone en relieve que la vida
educativa va mucho mas alla de lo académico y se manifiesta como un fenémeno
social complejo que requiere imaginacion, empatia y compromiso histoérico. En tal

sentido, Fernandez (2019) senala que:
La regulacion de las emociones, probablemente sea el elemento esencial de la
educacion emocional. Conviene no confundir la regulacion (y otros términos afines:

control, manejo de las emociones) con la represion. En el marco de explicar como se
desarrolla la idea de estado emocional (p. 115).
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El nifo aprende que su voz puede ser percibida y comprendida por otros, y
que las emociones de sus pares tienen una forma verbal o gestual de manifestarse.
Las agentes educativas de primera infancia supervisan estos procesos de lectura
emocional, interviniendo para sefialar pistas afectivas y no solo contenido cognitivo.
Ellas modelan habilidades de empatia al describir con suavidad lo que otro nifio
puede estar sintiendo, reduciendo la ansiedad y favoreciendo la cooperacién. El
reconocimiento de emociones ajenas fortalece la capacidad de tomar perspectiva y
de regular las propias reacciones ante situaciones sociales. En su labor cotidiana,
las educadoras crean situaciones de juego dramatico, narraciones compartidas y
rutinas que permiten practicar la identificacion de estados emocionales.

La naturaleza contractual de la interaccién social entre dos o0 mas individuos
socialmente familiares se conoce como interaccion reciproca. Las relaciones
sociales se basan en la idea de que el comportamiento humano esta influido por
numerosos factores y dirigido hacia los demas. Los individuos no sélo viven juntos,
sino que continuamente se hallan en interaccion, respondiendo unos y otros y
conformando sus acciones en relacion con la conducta de los demas. Por eso el
entorno social se hace cada vez mas determinante la forma como los seres
humanos interactuan entre si en los diferentes contextos. Es por ello que, D2

senale:

también es muy relevante la aceptacion que ellos tengan de sus comparieros las
relaciones entre comparieros afecta positivamente cuando son aceptados y
valorados entonces se sienten felices contentos y se sienten importantes y afecta
negativamente y cuando se sienten rechazados entonces hay una emocion de
tristeza desanimo y en este caso algunos estudiantes luchan por ser aceptado
mientras que otros prefieren aislarse depende de la personalidad de cada.

De alli para tener en cuenta, la parte de interaccion de una relacion social se
forma cuando los individuos y los grupos tienen expectativas compartidas sobre el
comportamiento de los demas. El socialismo es la base de todas las conexiones
sociales. Es por esto que la sociedad se distingue de otros tipos de sociedades
humanas. El concepto de sociedad abarca un grupo donde los individuos pueden
tener experiencias compartidas mas amplias, en lugar de estar restringidos a

organizaciones particulares.
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Para Guillen, Saenz, Badii y Castillo (2009), EI compromiso civico esta
relacionado con el desarrollo humano. No se logra entender la unidad, el
humanismo, la tolerancia, la complementariedad y demas practicas que representan
valores fundamentales para los individuos como teniendo como fin primordial
alcanzar un nivel de vida adecuado para los demas. EI compromiso civico es un
esfuerzo civico por una mejor calidad de vida, la respuesta a promesas incumplidas
y el despertar de una sociedad dormida.

Lo planteado por Guillen, Saenz, Badii y Castillo (2009) sobre la socializacion
como un componente esencial del desarrollo humano resalta la interconexién entre
los valores fundamentales y el bienestar colectivo. La socializacion no se limita a la
mera coexistencia en un espacio educativo; implica cultivar principios como la
unidad, el humanismo y la tolerancia, que son esenciales para construir relaciones
interpersonales saludables. Estos valores permiten a los individuos reconocer su
interdependencia y trabajar juntos hacia un objetivo comun: mejorar la calidad de
vida de todos. En este sentido, la socializacion se convierte en un microcosmos
donde se pueden practicar y reforzar estos principios, preparando a los estudiantes
para ser ciudadanos responsables y comprometidos.

El compromiso civico mencionado por los autores es fundamental para
transformar la socializacién en una herramienta efectiva para el cambio social. Este
compromiso implica que tanto estudiantes como docentes asuman un papel activo
en la construccion de una comunidad mas justa y equitativa. Al fomentar una cultura
de participacion y responsabilidad, se promueve un sentido de pertenencia que va
mas alla del aula. Los estudiantes aprenden que sus acciones tienen un impacto
directo en su entorno, lo que les motiva a involucrarse en iniciativas que busquen
mejorar su comunidad. Este enfoque no solo beneficia a los individuos, sino que

también contribuye al fortalecimiento del tejido social.
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Figura 8. Estado emocional y socializacion

Impacto del Estado Efectos Negativos en el

Emocional en la Convivencia Aprendizaje
. Rechazo, exclusién o burlas * Aumenta el estrés, la ansiedad o el
afectan la autoestima. aislamiento.
Amistades y apoyo mutua * Disminuye la concentracion y la
fortalecen la pertenencia y participacion.
motivacion. * Retrasa el rendimiento escolar y crea
conflictos.

Emocionesy
socializacidn

Socializacién Escolar y Factores Positivos de la
Sentido de Pertenencia Socializacién

* Amistades crean sentimientos * El sentido de pertenencia mejora la confianz:
de aceptacion. * La convivencia reduce el estrés y aumenta la
* Trabajo en equipo fortalece el motivacién.
companerismo. = El didlogo y la mediacion de conflictos
Celebrar logros juntos fomentan ambientes armoniosos.
refuerza el entusiasmo.

Subcategoria: Manejo emocional

La interpretacion de los resultados en investigacion educativa debe ir mas
alla de cuantificar cifras y describir tendencias; es crucial sefialar la desvinculacién
entre los retos y las necesidades reales de la formaciéon emocional. Cuando se
analizan los hallazgos, surge con claridad que el manejo emocional no solo es un
objetivo didactico, sino una competencia transversal que condiciona el aprendizaje.
Esta lectura invita a cuestionar si las intervenciones propuestas abordan de verdad
las situaciones vivas de las aulas y las emociones que emergen en ellas. En
muchos contextos, la brecha entre lo que se afirma que se debe hacer y lo que
realmente se practica se agranda por la falta de estrategias coherentes. El resultado
es un mapa de desalineamientos que exige replantear desde la base las propuestas
formativas. Un foco central es entender que la formacién emocional no es accesorio,
sino motor de inclusidn y participacion.

Cuando los docentes no estan debidamente preparados para integrar la
educacion emocional en su labor, recurren a practicas ya conocidas por su facilidad.
Estas estrategias, lejos de estimular el desarrollo emocional, tienden a reproducir
modelos tradicionales centrados en la transmision de contenidos. La consecuencia

es un entorno que deja de lado la regulacion emocional, la empatia y la
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cooperacion, elementos necesarios para un aprendizaje significativo. La formacién
insuficiente se manifiesta en la adopcion de enfoques que priorizan la disciplina y la
memorizacidn sobre la reflexion y el manejo de emociones propias y ajenas. Este
panorama demanda una revision profunda de las trayectorias formativas, con

énfasis en habilidades practicas y contextualizadas. En un sentido mas amplio, D6:

En mi experiencia como docente de cuarto grado, he notado que los estudiantes
manejan sus emociones de manera distinta segun su estilo de aprendizaje. Por
efemplo, los nifios con un estilo mas visual suelen frustrarse cuando no entienden
una explicacion oral, pero se tranquilizan y muestran mas seguridad cuando cuentan
con apoyos graficos, esquemas o dibujos. Los que tienen un estilo auditivo, en
cambio, tienden a expresarse mas facilmente con palabras, pero pueden sentirse
inseguros o dispersos cuando el trabajo depende de leer o interpretar imagenes sin
explicacion.

El problema se agrava cuando se privilegia un modelo de ensefianza
centrado en el estudiante como mero receptor de informacién. En este esquema, la
participacion queda reducida a respuestas superficiales y a la recepcidn pasiva de
contenidos. El dialogo abierto y la deliberacion, que son esenciales para el
desarrollo de habilidades sociales y emocionales, quedan relegados a un segundo
plano o desaparecen por completo. En consecuencia, los alumnos pueden sentirse
limitados en su capacidad para expresar opiniones, reconocer emociones propias y
ajenas, y resolver conflictos de forma colaborativa. Esta carencia de interaccion
social y reflexion limita el aprendizaje profundo, la creatividad y la resiliencia
necesaria para afrontar retos emocionales y educativos.

La repeticion pasiva de ideas sin procesos de reflexion constituye otra
consecuencia de practicas poco innovadoras. Sin espacios de cuestionamiento, los
estudiantes pueden percibir la educaciéon como una transferencia de datos en lugar
de una experiencia transformadora. La falta de oportunidades para construir
significado conjuntamente debilita la motivacion intrinseca y reduce el compromiso
con el aprendizaje. Asi, la comprension de conceptos se desvanece ante la
ausencia de conexiones emocionales y sociales que faciliten la internalizacion. En
este marco, es necesario disefar experiencias que conecten contenidos con
situaciones reales, promoviendo la exploracion, el debate y la construccién de

conocimiento. Ante ello Fernandez (2019) sefiala que:
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Las experiencias emocionales son permanentes en las relaciones interpersonales. El
trabajo de un agente educativo se basa principalmente en las mismas: por un lado,
con los nifios y las nifias; por el otro, con los compafieros, con los padres de familia

(p. 116).

Las experiencias emocionales, en cualquier interaccion humana, se alojan en
la memoria de forma persistente y dan forma a la forma en que respondemos ante
futuras situaciones. En las relaciones interpersonales, estas vivencias no son
episodios aislados, sino hilos que se entrelazan y configuran patrones de confianza,
temor y empatia. Cuando un nifio 0 una nifia experimenta una emocion, esa
experiencia puede convertirse en un referente para su forma de relacionarse con
otros, con profesores y con sus pares. Del mismo modo, las emociones que
emergen en el entorno educativo influyen en la dinamica del grupo y en la
disposicion para construir saberes. Asi, las emociones funcionan como semilla y
cultivo de las acciones cotidianas.

En este marco, el trabajo de un agente educativo se fundamenta en la
gestion de la dimensién afectiva, que es tan relevante como la pedagdgica. Por un
lado, la relacién con los nifios y las nifias exige una atencion sensible a sus estados
emocionales, a sus ritmos de aprendizaje y a sus necesidades de seguridad y
reconocimiento. La tarea no es solo transmitir contenidos, sino facilitar experiencias
que fortalezcan la autoestima, la curiosidad y la resiliencia. La atencién a las
emociones infantiles no solo favorece el aprendizaje, sino que también previene
conflictos y fomenta un clima de aula mas colaborativo y participativo. El cuidado
afectivo se convierte, asi, en una estrategia pedagogica central.

Para avanzar, es imprescindible implementar formaciones continuas que
fortalezcan la competencia emocional de los docentes. Esto implica fortalecer la
alfabetizacion emocional, la gestidon de climas escolares y las practicas de
evaluacion que contemplen indicadores emocionales y sociales. Los docentes
deben contar con recursos pedagodgicos que favorezcan la participacion activa, la
toma de perspectivas distintas y la resolucidn colaborativa de problemas. La
evaluacion, por su parte, debe reconocer los avances en competencias emocionales

y no limitarse a pruebas de logro cognitivo. Con estas condiciones, es posible cerrar
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la brecha entre las necesidades emocionales de los estudiantes y las practicas

pedagdgicas vigentes. Por tal motivo, D3 sefala:

He notado que el manejo emocional de los estudiantes varia bastante segun su
estilo de aprendizaje. Por ejemplo, los nifios con un estilo visual suelen frustrarse
cuando la explicacién es muy verbal y no encuentran un apoyo grafico que les ayude
a comprender; sin embargo, cuando cuentan con imagenes, esquemas o videos,
muestran mayor seguridad y entusiasmo. Los estudiantes con un estilo auditivo, en
cambio, tienden a sentirse mas tranquilos cuando pueden escuchar explicaciones
claras o participar en dialogos; si no tienen esta oportunidad, manifiestan ansiedad o
desconexion.

Ahora bien, autores como Baquero y Ruiz (2005) subrayan que la
interpretacion de resultados debe iluminar la necesidad de transformar la formacién
emocional docente para evitar la desvinculacion entre retos y practicas. Es crucial
abandonar esquemas que reducen la educacion a la transmisién de informacion y
adoptar enfoques que fomenten la participacion, la reflexion y la empatia. Solo asi
se podra promover un aprendizaje significativo, motivador y socialmente relevante.
La escuela, entonces, debe convertirse en un espacio donde emociones y
conocimiento se dialogan, se negocian y se integran para acompanar a los
estudiantes en su desarrollo integral.

La desvinculacién entre el curriculo y la practica en la formaciéon emocional
puede generar un efecto domind en la manera en que las competencias
emocionales se transmiten y se consolidan en los estudiantes. Al no haber una
alineacion clara entre lo que se propone en el plan de estudios y las estrategias en
el aula, el desarrollo del manejo emocional queda expuesto a brechas sustantivas.
Esta distancia dificulta que las practicas pedagdgicas conecten con las necesidades
reales de las emociones en contextos educativos diversos. En consecuencia, las
oportunidades de aprendizaje emocional se vuelven esporadicas, inconsistentes y a
veces contradictorias entre teoria y experiencia cotidiana. El resultado es una
educacién emocional que no logra anclar habitos, vocabulario y conductas utiles

para la convivencia. D4 sefala:

Pues segun nos estilo de aprendizaje, pues esto cada estilo implica como una forma
diferente de enfrentar los desafios que se sabe emociones o responder a la parte de
educativa como tal. Por ejemplo, el chico que es bastante activo, que tiene como un
estilo activo en la parte emocional paises es bastante expresivo o espontaneo,
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contagia a los demas, pero también a veces puede como frustrarse como rapidito si
no tienen los resultados.

Cuando los formadores no estan debidamente preparados para integrar la
educacion emocional en su labor, la calidad de la ensefianza se resiente de forma
evidente. Sin formacion especifica, los docentes tienden a replicar enfoques
tradicionales centrados en la transmisién de contenidos, con escaso espacio para la
reflexion, la autorregulacion y la empatia. La falta de preparacion se traduce en una
escasa capacidad para disefar dindmicas que aborden emociones, conflictos y
relaciones interpersonales. Este vacio formativo impide crear climas de aula que
favorezcan la confianza, la experimentacién emocional y la apertura al propio mundo
interior de los alumnos.

Las estrategias poco innovadoras y los métodos pedagdgicos convencionales
dificultan la creacién de ambientes propicios para el desarrollo de habilidades
emocionales. Técnicas estrictamente magistrales, evaluaciones centradas en
resultados cognitivos y actividades aisladas de reflexiéon emocional limitan la
oportunidad de practicar manejo emocional en contextos reales. Los estudiantes
pueden sentir que la emocion es ajena a la tarea académica y, por tanto, el
aprendizaje emocional se pospone o se desestima. Esta situacion debilita la relacion
entre emociones y aprendizaje, crucial para construir resiliencia y bienestar en la

escuela. En tal sentido, Fernandez (2019) sefiala que:

Los agentes educativos estan expuestos a las emociones de cada dia, por lo que se
necesita tener una actitud positiva, una autoestima emocional, capacidad para
analizar criticamente las normas sociales, no solo como beneficio que recae
directamente sobre ellos, sino también sobre el quehacer pedagdgico (p. 117).

Por otro lado, la interaccion con los companeros del equipo educativo y con
las familias implica un manejo emocional que sostenga la cohesion institucional. Las
relaciones entre docentes, auxiliares y otros agentes requieren claridad
comunicativa, empatia y limites bien establecidos para evitar malentendidos y
tensiones. En este nivel, las experiencias emocionales circulan entre pares, y su
calidad determina la calidad del apoyo mutuo, la cooperacién en proyectos y la
consistencia en las practicas pedagdgicas. Asimismo, la alianza con las familias

implica negociar experiencias emocionales compartidas, alinear expectativas y
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construir puentes de confianza que faciliten la continuidad educativa mas alla del
aula.

Las experiencias emocionales, cuando se gestionan con mirada proactiva,
actuan como herramientas para la resolucion de problemas y la toma de decisiones.
El reconocimiento de emociones propias y ajenas permite al agente educativo
intervenir de forma contextualizada, adaptando estrategias a las dinamicas
especificas de cada grupo. En este sentido, la inteligencia emocional se convierte
en un recurso metodoldgico: identificar sefales, regular reacciones y promover
respuestas mas reflexivas que impulsan la participacion y el aprendizaje. Asi, las
emociones dejan de ser meras vivencias para convertirse en motor de estrategias
pedagdgicas eficaces y éticas.

Ademas, la desvinculacién entre curriculo y practica dificulta la integracion de
herramientas de regulacion emocional en momentos clave del aprendizaje. Cuando
las experiencias deliberadas para entrenar emociones no estan articuladas con
metas curriculares, se pierden oportunidades de aprendizaje significativo. La
practica docente se muestra fragmentada: se ensefian conceptos sin ensenar a
gestionarlos emocionalmente, o se abordan emociones de forma superficial sin
estrategias estructuradas para su desarrollo. Asi, la educacién emocional corre el

riesgo de convertirse en una etiqueta mas sin impacto real. Ante ello, D5 plantea:

Si, claro, Eh, hay nifios que las matematicas le llaman mucho la atencién y se da 1
cuenta que es. Excelentes notas excelentes. La clase participa es super motivada,
pero hay ese mismo nifio a nivel de lenguaje de espariol. No le llama mucho la
atencion de escribir, de tomar apuntes, de tomar dictados de no le llama mucho la
atencion. Entonces si, definitivamente. Que como nace el nifio, lo que mas le gusta
es lo que mejor hace.

La consecuencia es un ciclo en el que el manejo emocional permanece como
una aspiracion tedrica mas que como una competencia observable en el
comportamiento diario de los estudiantes. Sin una coherencia entre curriculo,
formacion docente y practicas en el aula, las estrategias para promover la
regulacion emocional quedan invisibilizadas o mal ejecutadas. Este desfase

alimenta desmotivacion, frustracion y desconfianza entre alumnos y docentes,
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dificultando la construccion de una cultura escolar que valore la salud emocional
como componente central del aprendizaje.

Para avanzar, es necesario un disefio formativo que identifique claramente
donde se superponen curriculo y practica, y capacite a los formadores en
herramientas concretas de educacion emocional. Se requieren experiencias de
aprendizaje que integren conceptos tedricos con practicas en contexts reales,
incluyendo practicas de aula supervisadas, retroalimentacion reflexiva y evaluacion
de competencias emocionales. Solo mediante una formacién soélida y
contextualizada se puede cerrar la brecha entre lo que se propone ensefiar y lo que
realmente se aprende y se aplica en el manejo emocional.

La perspectiva de Zambrano (2012) subraya la relevancia de cada elemento
en la construccion de una practica curricular que resulte significativa y eficaz para
promover el bienestar emocional de los estudiantes. Al analizar como se gestionan
el tiempo, la forma y los resultados en los programas de formaciéon emocional, surge
la posibilidad de configurar un enfoque holistico que atienda las necesidades
afectivas y sociales del alumnado. Este marco invita a entender la pedagogia como
un proceso dinamico que va mas alla de la transmisién de contenidos, integrando
practicas que sostienen la salud emocional en el dia a dia escolar. La planificacion
debe contemplar ritmos, pausas reflexivas y tiempos para la interaccion entre pares,
docentes y familia, conectando teoria y vida educativa. En este sentido, el disefo
curricular se vuelve una ruta para sostener experiencias emocionalmente
significativas y sostenibles. La clave esta en alinear objetivos, contenidos y
actividades con las situaciones reales que viven los estudiantes.

Segun esta vision, la pedagogia no se reduce a la entrega de informacion,
sino a la creacion y sistematizacion de un cuerpo de conocimientos susceptible de
verificacion histoérica mediante reglas y criterios claros. Intervenir en el aula implica
construir herramientas que permitan entender, interpretar y gestionar emociones con
base en evidencia y marco conceptual solido. Este enfoque exige que las practicas
docentes incorporen metodologias que integren teoria y experiencia, favoreciendo la

reflexion critica sobre las emociones y su impacto en el aprendizaje. La
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sistematizacion del saber emocional facilita la evaluacién de avances, dificultades y
logros, aportando una base para mejoras continuas. Asi, la formacion emocional se
convierte en una disciplina con fundamentos, procesos y resultados visibles.

La integracion de estas perspectivas permite comprender mejor la
complejidad y la relevancia de abordar este aspecto crucial del desarrollo humano
en contextos educativos. La diversidad de enfoques teoricos y practicos se
complementa para construir intervenciones mas ricas y contextualizadas. Al
combinar marcos pedagogicos con evidencias de la experiencia escolar, se favorece
la construccidn de practicas que consideren las singularidades del alumnado, sus
contextos y sus proyectos de vida. Este marco promueve la planificacion de
actividades que faciliten la autorreflexién, la regulacion emocional y la cooperacion
entre estudiantes. Ante ello, se reconoce la educacion emocional como un

componente inseparable del proceso formativo.

Figura 9. Manejo emocional

Brecha en la Educacién Emecional
+ Importancia reconocida en el discurso, pero con pocas estrategias
sistemdticas en el aula.
* Necesidades emocionales de los estudiantes frecuentemente
desatendidas.
Formacién Docente Insuficiente
* Predominio de métodos tradicionales centrados en contenidos académicos.
03 + Limitadas herramientas para trabajar la regulacion emocional y la empatia.

+ Aula con menos oportunidades para el desarrollo socioemocional.

El Manejo Emecional en Estudiantes y Estilos de Aprendizaje

04

» La frustracion surge cuando la ensefianza no se ajusta al estilo de aprendizaje.
» Apoyos visuales o didglogo pueden tranquilizar y generar seguridad emocional.

+ Las emociones y el aprendizaje estan profundamente interrelacionados.
Falta de Coherencia entre Curriculo y Practica

05

* Estrategias emocionales aisladas sin articulacién con los objetivos pedagdgicos.
s Acciones aisladas con impacto limitado en el clima emocional del aula.

Baquero y Ruiz
“Es necesario transformar la formacién docente para vincular los retos educatives con las practicas
recales del avla.”
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SECCION V

TEORIZACION

La teorizacién, al erigirse como pilar del conocimiento, cumple una funcién
normativa y heuristica en la investigacion: no solo organiza y clasifica
observaciones, sino que establece marcos interpretativos que orientan qué datos
son relevantes, como deben ser recogidos y qué relaciones deben buscarse,
dotando asi al proceso investigativo de coherencia epistemolégica. Este rol
normativo implica que las teorias condicionan la percepcion del investigador,
posibilitando explicaciones sistematicas y evitando interpretaciones fragmentarias o
casuales de la realidad. Al trascender la mera descripcion, la teorizacion exige
niveles de abstraccion que permiten comprender causaciones, mecanismos y
regularidades subyacentes a los fendmenos observados.

Es decir, transforma hechos aislados en proposiciones explicativas que
pueden generalizarse y someterse a contrastacion empirica. Esta profundizacion
resulta esencial para convertir datos en conocimiento util, capaz de predecir y
orientar intervenciones en contextos concretos. La capacidad de integrar diferentes
dimensiones de analisis fortalece la potencia explicativa de la teorizacion, pues al
articular multiples niveles se abordan la complejidad y la multicausalidad inherentes
a los fendmenos humanos. Tal enfoque interdisciplinario evita reduccionismos y
permite identificar condiciones y contingencias que modulan efectos, enriqueciendo

la precision explicativa.
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Asimismo, la teorizacion actua como herramienta para desentranar dinamicas
ocultas: al proponer relaciones causales y mecanismos operativos, facilita la
identificacion de factores mediadores y moderadores que generan variabilidad en
los comportamientos y eventos. Esta capacidad analitica posibilita disefiar
intervenciones mas ajustadas, pues no se limita a cambiar manifestaciones
externas, sino que busca incidir en las causas profundas que las producen. No
obstante, la fuerza explicativa de la teorizacion exige rigor y reflexividad
metodoldgica, puesto que los marcos tedricos pueden sesgar la interpretacion si sus
supuestos no se explicitan o si se aplican de manera rigida a realidades distintas.

Por ello, las teorias deben ser evaluadas, refinadas y, cuando procede,
reemplazadas ante nueva evidencia, manteniendo un equilibrio entre estabilidad
conceptual y apertura a la revision empirica. En tal sentido, como puente entre
conocimiento y accidn, la teorizacién contribuye a la transferencia cientifica hacia
politicas, practicas profesionales y educacién: ofrece marcos integrados que
informan decisiones, permiten anticipar consecuencias y fundamentan estrategias
de intervencion. Su valor practico reside en proporcionar explicaciones
suficientemente complejas y contextualizadas para abordar problemas reales de

manera efectiva. Fidias Arias (2007) sefala que:

La teoria parte de un concepto, idea o representaciéon mental de un hecho o de un
objeto. Por ende, la teorizacion no es una simple figura o grafico como suele
presentarse en algunas tesis. Mas que eso, la teorizacioén es un concepto original o
conjunto de conceptos novedosos creados y relacionados para resolver un problema
cientifico (p. 42).

Lo planteado por el autor subraya la naturaleza conceptual y creativa de la
teorizacion: esta no es mera ilustracion de relaciones ya conocidas mediante figuras
o graficos, sino la generacion de conceptos originales o la recombinacion novedosa
de conceptos existentes con el fin de explicar y resolver un problema cientifico.
Desde esta perspectiva, teorizar implica un acto de sintesis y construccion
intelectual que trasciende la mera descripcion empirica; requiere abstraccion,
formulacion de supuestos y establecimiento de nexos causales que permitan dar
sentido y organizar la realidad investigada.
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Al destacar que la teoria parte de un concepto, idea o representacion mental,
Arias pone en evidencia la primacia del pensamiento creativo y la imaginacion
cientifica en la produccion de conocimiento. La representacion mental funciona
como punto de partida heuristico: orienta la formulacion de hipoétesis, guia la
seleccidn de variables y procedimientos y condiciona la interpretacion de los datos.
Por tanto, la calidad y originalidad de esa representacion inicial inciden directamente
en la capacidad explicativa y predictiva de la teoria resultante.

La critica implicita a las presentaciones superficiales de teorizacion en tesis
apunta a una distincion metodoldgica entre elaborar marcos tedricos y confeccionar
arreglos formales o estéticos. Un diagrama o figura sin sustentacién conceptual
profunda puede dar la apariencia de teoria, pero carece de la funcién explicativa
robusta que exige la investigacion cientifica. En este sentido, Arias reclama rigor y
creatividad: las teorias deben poder articular conceptos de modo coherente y
ofrecer soluciones plausibles al problema planteado.

Asimismo, la definicién propuesta resalta el caracter instrumental de la teoria:
su valor se mide en funcion de su capacidad para resolver problemas cientificos.
Esto implica que la teorizacion no es un ejercicio puramente contemplativo sino
pragmatico; las concepciones tedricas deben conducir a desarrollos explicativos,
generar predicciones, orientar intervenciones o abrir lineas de investigacion. La
utilidad epistemoldgica se convierte asi en criterio central para evaluar la solidez de
una teoria.

La idea de que la teorizacion es la creacion de conceptos novedosos o su
recombinacion implica también un reconocimiento del dinamismo del conocimiento:
las teorias no son verdades finales sino construcciones provisionales que pueden
ser revisadas, ampliadas o reemplazadas. La originalidad conceptual es, entonces,
un motor de progreso cientifico, pero su validacion requiere confrontacién empirica,
coherencia interna y capacidad heuristica para generar nuevas preguntas y
soluciones.

En tal sentido, emergen implicaciones pedagdgicas y evaluativas para la

formacion investigativa: ensefar a teorizar implica formar en la generacion y relacién
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creativa de conceptos, en la critica a presentaciones superficiales y en la exigencia
de que las teorias resuelvan problemas. La evaluacion de tesis y trabajos cientificos
deberia centrarse menos en la ornamentacion grafica y mas en la originalidad
conceptual, la coherencia argumental y la capacidad explicativa y aplicativa del

marco teorico propuesto.

Competencia emocional en el desarrollo académico

La visidén de inteligencia emocional busca comprender a las personas en su
totalidad, considerando no solo sus dimensiones internas, sino también su
interaccién con el entorno social y cultural. Este enfoque reconoce que los seres
humanos no son entidades aisladas, sino que estan profundamente conectados con
su contexto y sus relaciones, lo cual es fundamental para promover un desarrollo
equilibrado y arménico. Ademas, al estar enraizado en diversas disciplinas
humanas, la perspectiva del aprendizaje desde esta idea se nutre de conocimientos
variados que enriquecen su comprension del fendbmeno humano.

Desde esta perspectiva, la inteligencia emocional se convierte en una
herramienta para entender la complejidad del comportamiento y las experiencias
humanas. No se limita a analizar fragmentos o aspectos especificos, sino que busca
integrar diferentes areas del conocimiento para ofrecer una vision mas completa.
Esto permite abordar problematicas desde multiples angulos y donde se consideren
las dimensiones del individuo. En el ambito educativo, por ejemplo, esto implica
promover metodologias que desarrollen habilidades cognitivas, emocionales y
sociales de manera simultanea, favoreciendo asi un aprendizaje mas significativo y
duradero.

El énfasis en la busqueda de una cosmovision comun refleja el interés por
encontrar principios universales que puedan guiar la convivencia y el desarrollo
humano. La idea es identificar preceptos compartidos por toda la humanidad que
sirvan como base para construir valores éticos y culturales comunes. Esto resulta
especialmente relevante en un mundo cada vez mas globalizado y multicultural,

donde es necesario promover el respeto por las diferencias sin perder de vista los
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elementos que nos unen como especie. La perspectiva holistica fomenta asi una
vision inclusiva y pluralista que valora la diversidad cultural y social.

En tal sentido, esta concepcion invita a reflexionar sobre cémo las distintas
disciplinas humanas contribuyen a una comprension mas profunda del ser humano.
La psicologia aporta conocimientos sobre los procesos internos y emocionales; la
sociologia analiza las estructuras sociales y las relaciones; la antropologia estudia
las culturas y tradiciones; mientras que otras ciencias aportan perspectivas
complementarias. La integracion de estos saberes permite construir una vision mas
completa y enriquecedora de la condicidn humana, facilitando estrategias
educativas, sociales o terapéuticas mas efectivas.

Por otro lado, la orientacién hacia una cosmovision basada en preceptos
comunes también implica promover valores universales como la solidaridad, el
respeto, la justicia y la empatia. Estos principios actian como cimientos para
fortalecer vinculos sociales positivos y fomentar una convivencia pacifica en
sociedades cada vez mas diversas. La idea de inteligencia emocional ayuda a
entender como estos valores pueden ser promovidos desde diferentes ambitos
culturales sin perder su esencia universal, promoviendo asi un entendimiento mutuo
entre diferentes comunidades.

Por ello, se subraya que la inteligencia emocional es un enfoque
multidisciplinario que busca comprender al ser humano en toda su complejidad
social y psicoldgica. Al orientar hacia una cosmovision comun basada en preceptos
universales, promueve valores compartidos que fortalecen la cohesién social y el
respeto intercultural. Este paradigma invita a repensar las practicas educativas y
sociales desde una perspectiva integradora que valore tanto las diferencias como
los elementos que nos unen como especie humana. En un mundo globalizado,
adoptar una vision de inteligencia emocional resulta fundamental para construir
sociedades mas justas, inclusivas y conscientes de su diversidad.

En tal sentido, se desarrolla una visidon integral sobre la humanizacion,
destacando que esta implica reconocer y potenciar las cualidades esenciales del ser

humano en su proceso de desarrollo. La humanizacion, segun el autor, no solo se
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refiere a aspectos éticos o morales, sino también a la capacidad de cada individuo
para expresar su dignidad, creatividad y autonomia en interaccién con su entorno.
En este sentido, Masias enfatiza que la educacion debe ser un medio para
promover estos valores, fomentando un crecimiento armédnico que permita al
estudiante desarrollar plenamente sus potencialidades en un contexto respetuoso y
enriquecedor. La humanizacion, por tanto, se convierte en un objetivo fundamental
en los procesos educativos, especialmente en la etapa de desarrollo escolar.

Por otra parte, las conexiones entre las distintas esferas vitales deben
considerarse en el disefio curricular. Estas esferas no funcionan de manera aislada;
estan interrelacionadas y son fundamentales para el desarrollo integral del
estudiante. La propuesta del autor consiste en crear un curriculum holistico que
integre estas dimensiones de forma coherente y significativa. Esto implica que las
actividades educativas no deben centrarse unicamente en aspectos académicos
tradicionales, sino también en promover habilidades sociales, afectivas y motrices
que contribuyen a una formacion mas completa.

En este marco, se propone que el disefio curricular tenga como eje central la
ensefanza contextualizada dentro del entorno del estudiante. Es decir, que las
experiencias educativas sean relevantes para su vida cotidiana y estén relacionadas
con su realidad social y cultural. De esta manera, el aprendizaje se vuelve mas
significativo y motivador para los estudiantes, facilitando la adquisicion de
conocimientos y habilidades desde una perspectiva global e integradora. La
incorporacion de este enfoque holistico busca también fortalecer la identidad del
estudiante y su sentido de pertenencia a su comunidad.

Asimismo, el autor sostiene que los Modelos Educativos institucionales deben
adoptar este enfoque como una estrategia para orientar sus practicas pedagdgicas.
La idea es que el curriculo no sea solo un conjunto de contenidos fragmentados,
sino un marco flexible que permita articular diferentes areas del conocimiento y
dimensiones del desarrollo humano. Esto requiere una planificaciéon cuidadosa por

parte de los docentes, quienes deben actuar como mediadores en procesos de
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ensefanza-aprendizaje que integren aspectos cognitivos, afectivos y sociales en
actividades significativas.

El papel del docente en este contexto es fundamental: debe facilitar
ambientes educativos donde las conexiones entre las distintas esferas vitales sean
promovidas activamente. Para ello, necesita contar con una formacion adecuada
que le permita asumir experiencias pedagogicas coherentes con el enfoque holistico
propuesto por Masias. Ademas, debe estar atento a las necesidades individuales de
cada estudiante para adaptar las estrategias didacticas y favorecer asi un desarrollo
equilibrado y respetuoso de sus particularidades.

En tal sentido, la implementacion de un curriculum centrado en la inteligencia
emocional como un fundamento que contribuye a formar personas mas completas y
conscientes de su propia humanidad. Al integrar las diferentes dimensiones del ser
humano dentro del proceso educativo, se favorece no solo el aprendizaje académico
sino también el desarrollo emocional y social necesario para afrontar los desafios
futuros. Este enfoque promueve una vision humanizadora de la educaciéon desde
sus etapas iniciales, sentando bases sdlidas para una formacién integral basada en
valores universales y respeto por la diversidad.

El disefio de un curriculum desde la inteligencia emocional permite conectar
las distintas esferas vitales del estudiante mediante experiencias contextualizadas y
significativas. Esto requiere practicas pedagogicas innovadoras y comprometidas
con el desarrollo pleno del estudiante como ser humano digno y autonomo. Adoptar
esta perspectiva favorece no solo el aprendizaje sino también la formacién ética y
social necesaria para construir sociedades mas humanas e inclusivas.

Al integrar la perspectiva académica y la curricular se logra una vision mas
completa del estudiante en su contexto. La educacién no debe limitarse solo a la
transmision de conocimientos, sino también a estimular su creatividad, emociones y
relaciones sociales. Esta integracion facilita que el estudiante pueda experimentar
diferentes formas de aprender y expresarse, fortaleciendo su autoestima y confianza
en si mismo. Ademas, ayuda a crear ambientes educativos mas dinamicos e

inclusivos donde cada dimension del ser humano recibe atencidon adecuada.

177



Considerar al estudiante como un ser holistico implica reconocer que sus
dimensiones cognitivas, afectivas, sociales y fisicas estan interrelacionadas. La
formacion académica contribuye al desarrollo intelectual, mientras que las
actividades curriculares enriquecen su mundo emocional y social. La combinacion
de ambas permite promover un equilibrio entre el saber racional y la sensibilidad
artistica o emocional del estudiante. Esto resulta fundamental para formar individuos
completos capaces de afrontar desafios diversos con creatividad y resiliencia.

Desde una perspectiva pedagdgica, esta vinculacion requiere asumir
programas educativos que integren contenidos académicos con actividades
artisticas significativas. Los docentes deben planificar experiencias que conecten
estos ambitos de manera coherente, favoreciendo aprendizajes contextualizados y
relevantes para los estudiantes. Asimismo, es importante fomentar espacios donde
estos puedan explorar libremente sus intereses artisticos sin perder el enfoque en
los objetivos académicos establecidos.

Por tal motivo, la integracion de la formacion académica con lo curricular
refleja una visién educativa centrada en el desarrollo integral del estudiante como un
ser holistico. Al combinar conocimientos con expresiones artisticas y emocionales,
se promueve un aprendizaje mas completo y significativo. Esta estrategia no solo
fortalece las capacidades cognitivas sino también las habilidades sociales, afectivas
y emocionales, preparandolo mejor para continuar su proceso formativo en etapas
posteriores. En definitiva, una educacién que considere todas estas dimensiones
contribuye a formar personas mas equilibradas, creativas y humanas.

La inteligencia emocional representa una revolucidon conceptual en el campo
pedagdgico al ofrecer un marco teédrico y practico que responde a las complejidades
del proceso de asumir el contacto con el conocimiento de forma inicial. Su
relevancia radica en su capacidad para superar las limitaciones de los métodos
tradicionales mediante estrategias fundamentadas en como funciona realmente el
cerebro humano. Adoptar este enfoque no solo mejora los resultados académicos,

sino que también promueve una experiencia educativa mas motivadora, significativa
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y humana para dar paso al reconocimiento de las realidades que forman parte de la
vida de los estudiantes.

Desde esta perspectiva, la incorporaciéon de estrategias fundamentadas en la
inteligencia emocional en la ensefianza desde la perspectiva holistica se revela
como una practica fundamental para potenciar el proceso de aprendizaje. El uso de
metodologias como el aprendizaje multisensorial, la gamificacion y la
retroalimentacién positiva, ya que, favorece la activacion de diversas areas
cerebrales involucradas en la adquisicion y consolidacion del desarrollo
socioeducativo y emocional. Estas técnicas estimulan no solo las regiones
responsables del procesamiento linguistico, sino también aquellas relacionadas con
la motivacién, la atencién y las emociones, facilitando asi una experiencia de
aprendizaje mas integral y efectiva. La activacién simultanea de multiples areas
cerebrales contribuye a fortalecer las conexiones desde la inteligencia emocional
necesarias para que el conocimiento se consolide en la memoria a largo plazo,
permitiendo que los estudiantes retengan y apliquen lo aprendido con mayor
facilidad.

Por otro lado, estas practicas también cumplen un papel crucial en la gestion
emocional del proceso de aprendizaje, Ademas de mejorar la retencion del
conocimiento, las estrategias fundamentadas en la inteligencia emocional ayudan a
disminuir la ansiedad asociada al aprendizaje de nuevos saberes. La gamificacion,
por ejemplo, reduce el miedo a cometer errores al convertir el proceso en una
experiencia motivadora, mientras que la retroalimentacion positiva refuerza los
logros y fomenta una actitud mas segura frente al desarrollo personal y académico.
Este enfoque promueve un ambiente donde los estudiantes se sienten valorados y
confiados para practicar sus habilidades linguisticas sin temor a ser juzgados.

Desde una vision tedrica, estas estrategias también contribuyen a crear un
clima emocional favorable que favorece la idea de inteligencia emocional. La
disminucién de niveles de ansiedad y estrés permite que las areas cerebrales
responsables del aprendizaje funcionen en condiciones 6ptimas, facilitando

procesos como la atencidn sostenida, la memoria operativa y la creatividad. La
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integracion de actividades multisensoriales y ludicas activa circuitos relacionados
con el placer y la recompensa, incrementando asi la motivacion intrinseca del
estudiante. En consecuencia, el aprendizaje se vuelve mas significativo y duradero,
promoviendo no solo habilidades linguisticas sino también actitudes positivas hacia
el desarrollo de la personalidad desde una vision holistica.

Asimismo, estas practicas desde la inteligencia emocional buscan fomentar
una mayor autonomia en los estudiantes al promover su participacion activa en el
proceso de aprendizaje. La gamificacion, por ejemplo, puede incluir desafios
progresivos que estimulan el esfuerzo sostenido y el logro personal, fortaleciendo su
autoestima y confianza. La retroalimentacion constante ayuda a los alumnos a
identificar sus avances y areas de mejora, promoviendo una actitud reflexiva sobre
su propio proceso formativo. Desde esta Optica, se evidencia que las estrategias
educativas no solo mejoran los resultados académicos, sino que también
contribuyen al desarrollo integral del estudiante como aprendiz auténomo y seguro.

Es importante destacar que estos enfoques requieren una formacion
adecuada para los docentes en metodologias derivadas de la inteligencia
emocional. La capacitacion en técnicas especificas permitira asumir experiencias
pedagdgicas mas efectivas e innovadoras que respondan a las necesidades
emocionales de los estudiantes. Ademas, promover investigaciones continuas sobre
su impacto en diferentes contextos educativos facilitara ajustar las practicas
pedagdgicas para maximizar sus beneficios. La integracion sistematica de estas
estrategias puede transformar radicalmente el proceso de ensefianza, haciéndolo
mas humano, motivador y alineado con cémo funciona realmente el cerebro durante
el aprendizaje.

La incorporaciéon de estrategias derivadas de la inteligencia emocional como
el aprendizaje multisensorial, la gamificacion y la retroalimentacién positiva
representa un avance significativo en la formacion académica en el nivel de basica
primaria. Estas practicas no solo potencian la activacion cerebral necesaria para
consolidar conocimientos duraderos, sino que también reducen barreras

emocionales como la ansiedad, promoviendo actitudes mas seguras y motivadas
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frente al conocimiento. Desde esta mirada integradora basada en evidencia
cientifica, resulta imprescindible que los docentes adopten estos enfoques para
ofrecer experiencias educativas mas efectivas e inclusivas que respondan a las
complejidades emocionales del proceso de aprender un nuevo conocimiento de
forma holistica.

La inteligencia emocional representa un enfoque clave para la mejora del
conocimiento, al integrar conocimientos de la psicologia y la pedagogia. Esta
perspectiva permite comprender como funciona el cerebro durante el proceso de
adquisicién de un nuevo saber y ofrece estrategias didacticas mas efectivas y
significativas. Al entender los mecanismos implicados en la adquisicién de un saber
significativo para la edad, los docentes pueden asumir experiencias educativas que
optimicen la plasticidad cerebral, favoreciendo una mayor retencién y uso practico
del conocimiento. Ademas, este enfoque promueve metodologias que consideran
las emociones y motivaciones de los estudiantes, aspectos fundamentales para
mantener su interés y reducir la ansiedad asociada al aprendizaje. En consecuencia,
la inteligencia emocional no solo mejora los resultados académicos, sino que
también contribuye a crear ambientes de aprendizaje mas humanos, inclusivos y
adaptados a las necesidades individuales.

La competencia emocional se presenta como una herramienta para
comprender la complejidad del comportamiento y las experiencias humanas, y no
solo como un conjunto de destrezas aisladas. Este enfoque integrador invita a
atender las multiples dimensiones que configuran a una persona, desde lo afectivo y
lo cognitivo hasta lo social y cultural. Al abarcar estas areas, se facilita una lectura
mas amplia de las conductas, sus causas y sus posibles efectos en el aprendizaje y
la convivencia. Asi, la emocion no es un fenébmeno marginal, sino un componente
central que atraviesa las acciones y decisiones diarias. No se limita a analizar
fragmentos o aspectos especificos, sino que propone una visién holistica que
entrelaza saberes diversos para explicar el comportamiento humano.

Esta perspectiva sistémica reconoce que las emociones influyen en la

atencion, la memoria, la motivacion y las relaciones interpersonales, y que estas

181



dinamicas se retroalimentan con factores contextuales y culturales. De este modo, la
comprensidn se enriquece al incorporar psicologia, neurociencia, pedagogia,
sociologia y ética, entre otros campos. La integracién de saberes permite abordar
problematicas desde multiples angulos, considerando las dimensiones del individuo,
su historia y su entorno. Al observar un conflicto, por ejemplo, se pueden identificar
causas emocionales, cognitivas y sociales, asi como las condiciones del entorno
que lo sostienen o lo exacerban. Este enfoque evita reduccionismos y favorece
respuestas mas pertinentes, ajustadas a las necesidades reales de las personas
involucradas.

En el ambito educativo, la competencia emocional promueve metodologias
que desarrollen habilidades cognitivas, emocionales y sociales de forma simultanea.
Estrategias como aprendizaje basado en proyectos, debate critico, resolucién de
problemas y trabajos en equipo pueden incorporar componentes afectivos y sociales
para enriquecer la comprension. La finalidad es lograr un aprendizaje que sean
significativo, transferible y duradero, capaz de sostenerse mas alla de la experiencia
escolar. Promover estas metodologias implica disefiar ambientes que favorezcan la
autorregulacion emocional, la empatia y la comunicacién asertiva, ademas del
razonamiento logico y la memoria.

Cuando las aulas se convierten en espacios de convivencia consciente, las
practicas pedagodgicas pueden estimular la curiosidad, la creatividad y la
cooperacion, fortaleciendo la motivacién intrinseca y el compromiso con el
aprendizaje. Todo ello contribuye a un desarrollo integral del alumnado. En tal
sentido, la competencia emocional, entendida como capacidad para integrar
saberes y comprender la complejidad humana, se posiciona como motor de un
aprendizaje mas profundo y sostenible. Su implementacion educativa exige un
enfoque interdisciplinario, cuya finalidad es formar individuos capaces de pensar
criticamente, gestionar emociones y relacionarse de manera responsable y solidaria.
Asi se favorece una educaciéon mas humana, inclusiva y anticipatoria frente a los

retos del siglo.
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La competencia emocional se define como un fenébmeno psicoldgico y social,
enraizado en las distintas disciplinas humanas y orientado hacia la busqueda de una
cosmovision basada en preceptos comunes al género humano. Esta perspectiva
educativa invita a ver las emociones como expresiones que emergen en interaccion
con contextos culturales, histéricos y sociales, mas que como rasgos aislados. El
enfoque transversal propicia una lectura amplia de la experiencia humana,
conectando procesos internos con condiciones externas y compartidas. Asi, la
competencia emocional se posiciona como puente entre saberes y practicas,
favoreciendo una comprension integrada de la vida emocional.

La formacion de su habilidad implica reconocer la diversidad de contextos
que moldean las emociones cotidianas. En este marco, se promueve una revision
de supuestos pedagdgicos, terapéuticos y sociales para una intervencion mas
coherente. Al dia siguiente de cada experiencia, las emociones dejan huellas que
deben ser consideradas para disefiar estrategias mas efectivas. Esta vision holistica
potencia la capacidad de anticipar conflictos y fomentar relaciones mas saludables.
Asi mismo, la competencia emocional se presenta como orientacién conceptual y
practica para comprender al ser humano en su complejidad.

Asimismo, esta concepcion invita a reflexionar sobre como las distintas
disciplinas humanas contribuyen a una comprension mas profunda del ser humano.
Cada campo aporta herramientas para interpretar la experiencia emocional desde
angulos diversificados y complementarios. La psicologia aporta conocimientos sobre
procesos internos y emocionales, ayudando a identificar mecanismos de regulacion,
motivacion y afectos que emergen en la subjetividad. La sociologia examina la
huella de estructuras sociales y relaciones en la expresion y gestion de las
emociones, conectando lo individual con lo colectivo. La antropologia estudia
culturas y tradiciones, revelando variaciones simbdlicas que dan significado a las
emociones en distintos contextos. Asi, la interdisciplinariedad enriquece la lectura de
lo emocional. La integracion de estas miradas promueve un marco explicativo mas
robusto y humano. Este planteamiento invita a disefar intervenciones que

consideren diversidad y universalidad a la vez.
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La psicologia aporta conocimientos sobre los procesos internos y
emocionales; la sociologia analiza las estructuras sociales y las relaciones; la
antropologia estudia las culturas y tradiciones; mientras que otras ciencias aportan
perspectivas complementarias. En este punto, la reflexion se amplia hacia campos
como la neurociencia, la educacion, la filosofia y la salud publica, que aportan capas
de comprensién adicional. La neurociencia permite entender correlatos biologicos de
emociones y conductas, mientras la educacion aporta métodos para traducir ese
conocimiento en practica pedagadgica. La filosofia ofrece marcos éticos y
conceptuales para pensar el sentido de las emociones en la vida humana. La salud
publica facilita estrategias preventivas y comunitarias que apoyan el bienestar
emocional colectivo. La conjuncién de estas aportaciones genera una vision mas
rica y matizada de la experiencia emocional.

La integracion de estos saberes permite construir una visidon mas completa y
enriquecedora de la condicién humana, facilitando estrategias educativas, sociales o
terapéuticas mas efectivas. En educacién, por ejemplo, se pueden disefar practicas
que integren comprension emocional, convivencia social y aprendizaje cognitivo,
promoviendo desarrollo integral. En lo social, las politicas deben considerar
emociones como elementos centrales de interaccion y cohesion comunitaria. En el
ambito terapéutico, un enfoque interdisciplinario facilita intervenciones que
contemplen mente, cuerpo y contexto cultural. Este marco facilita respuestas
ajustadas a las necesidades reales de las personas y comunidades. Ademas,
promueve la equidad al reconocer diversidad de experiencias emocionales y
contextos de vida. Ante ello, la integracién disciplinar fortalece la capacidad de
acompanar procesos de crecimiento personal y social.

Por ello, la competencia emocional, entendida como fenédmeno psicoldgico y
social enraizado en saberes humanos diversos, busca una cosmovision compartida
del género humano. Este marco invita a trascender fronteras disciplinares para
entender mejor al ser humano en su complejidad. La colaboracion entre psicologia,
sociologia, antropologia y disciplinas afines abre puertas a intervenciones mas
integrales y adaptativas. La vision resultante favorece practicas educativas, sociales
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y terapéuticas que reconocen la diversidad y la universalidad de las experiencias
emocionales. Asi se avanza hacia enfoques mas humanos, inclusivos y efectivos
ante los retos contemporaneos.

La implementacion de un curriculum centrado en la competencia emocional
se presenta como un fundamento estratégico para formar personas mas completas
y conscientes de su propia humanidad. Este enfoque busca posicionar las
emociones como eje transversal del aprendizaje, no como suplemento. Integrar las
dimensiones cognitivas, afectivas, sociales y éticas dentro del disefio curricular
implica estructurar contenidos, metodologias y evaluacion que reconozcan la
centralidad de lo emocional en la construccion del conocimiento. De esta forma, la
educacion deja de ser solo transmision de saberes para convertirse en un proceso
formativo integral. El curriculo, orientado por la competencia emocional, facilita que
estudiantes desarrollen autonomia, empatia y pensamiento critico.

Asimismo, posibilita entender que el aprendizaje esta mediado por emociones
que influyen en la atencion, la motivacién y la persistencia. Este marco promueve
practicas pedagogicas que fortalecen la autorregulacion, la resiliencia y la
responsabilidad personal y colectiva. Al ubicar estas dimensiones en el centro, se
fomenta una cultura escolar que valora la diversidad y la dignidad de cada persona.
El resultado esperado es un aprendizaje significativo que prepare para la vida, no
solo para examenes. Esta vision curricular se orienta a construir ciudadanos
capaces de colaborar con otros en un mundo complejo. Por ello, el curriculum
centrado en la competencia emocional apuesta por una educacion mas humana,
situada y pertinente.

Al integrar las diferentes dimensiones del ser humano dentro del proceso
educativo, se favorece no solo el aprendizaje académico sino también el desarrollo
emocional y social necesario para afrontar los desafios futuros. La formacién de
habilidades afectivas y sociales se entrelaza con la adquisicién de contenidos, de
modo que las competencias emocionales actian como facilitadoras del aprendizaje
profundo. En este marco, las emociones se convierten en recursos para la

resolucion de problemas, la creatividad y la toma de decisiones éticas. La
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interaccion en aula, proyectos colaborativos y experiencias de servicio comunitario
aportan practicas concretas para cultivar empatia, tolerancia y responsabilidad.

Asimismo, se promueve la capacidad de escuchar, expresar ideas con
claridad y gestionar conflictos de manera constructiva. Este enfoque facilita una
educacion mas adaptable a contextos diversos y cambiantes, preparando a las
personas para trabajar en equipos multiculturales. La evaluacion debe contemplar el
crecimiento emocional y social, ademas del dominio de contenidos disciplinares. En
ultima instancia, se busca que el aprendizaje sea relevante para la vida y para la
convivencia democratica. La meta es formar individuos que puedan enfrentar
incertidumbres con serenidad y propdsito. Todo ello constituye una base sélida para
una formacion integral.

Este enfoque promueve una visidbn humanizadora de la educacioén desde sus
etapas iniciales, sentando bases sdlidas para una formacién integral basada en
valores universales y respeto por la diversidad. Desarrollar una educacién que
priorice la dignidad humana implica cultivar virtudes como la honestidad, la
solidaridad y la curiosidad responsable. Al mismo tiempo, el curriculo debe
reconocer y valorar la diversidad cultural, linguistica y sociocultural de las
comunidades escolares. La humanizacion educativa implica vinculos afectivos
seguros entre docentes y estudiantes, asi como entre pares, que favorezcan un
aprendizaje mas profundo.

La escuela se convierte en un espacio de proteccion, exploracion y
crecimiento, donde las diferencias se transforman en riqueza compartida. Este
marco invita a implementar practicas pedagogicas inclusivas y adaptativas, que
atiendan necesidades diversas sin estigmatizacion. La ética educativa guia
decisiones sobre evaluacion, disciplina y convivencia, buscando equidad y justicia.
En este sentido, la educacion centrada en la competencia emocional fortalece la
identidad personal y el compromiso social. Se promueve, asi, una formacion que
respete la diversidad y promueva el bien comun. Al final, el objetivo es que las

personas desarrollen una conciencia critica y una responsabilidad civica sélida.
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Sostenida por valores universales, esta propuesta curricular aspira a una
educaciéon basada en principios que trascienden fronteras culturales. Entre esos
principios figuran la dignidad humana, la libertad responsable, la solidaridad y el
respeto por las diferencias. La competencia emocional facilita que los estudiantes
internalicen estas matrices éticas a través de experiencias auténticas: resolucion de
dilemas, proyectos de servicio y practicas democraticas en la convivencia escolar. El
aprendizaje deja de verse como mera acumulacién de informacion para convertirse
en un proceso de autoconocimiento y reconocimiento del otro.

Este transito impulsa la motivacién intrinseca, la autoestima y la seguridad
para experimentar, fallar y aprender. Al nutrirse de contextos diversos, el curriculo
se vuelve mas pertinentemente humano y menos instrumental. La conexion entre
emocion, razén y valores promueve una educacioén que prepara para la vida en
pluralidad. En este marco, la diversidad no es problema sino recurso pedagdgico
para enriquecer el aprendizaje. La continuidad entre aula y vida cotidiana fortalece
la transferencia de lo aprendido a situaciones reales. Ante ello, se fortalece una
cultura educativa que promueve bienestar, justicia y desarrollo integral.

La implementacion de un curriculum centrado en la competencia emocional
exige una planificacidén consciente y sostenida. Es necesario alinear objetivos,
contenidos, métodos y evaluacion con la finalidad de desarrollar capacidades
emocionales y sociales. Se requieren formaciones docentes que acomparnen este
cambio, acompanamiento institucional y recursos adecuados. La
interdisciplinariedad se instala como norma, integrando ciencia cognitiva, educacion
emocional, psicologia escolar y pedagogia sociocultural. La evaluacion debe ser
holistica, contemplando procesos, productos y transformaciones internas.

Es de importancia la participacion de familias y comunidades para fortalecer
coherencia entre la escuela y el entorno. Este enfoque demanda politicas
educativas que prioricen bienestar, inclusidn y calidad educativa. La implementacién
también implica evaluar impactos, ajustar practicas y sostener la innovacién
pedagdgica. Con un compromiso claro, se avanza hacia un sistema educativo que

forma personas completas y conscientes de su humanidad. En definitiva, la meta es
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una educacion que capacite para vivir con proposito, empatia y responsabilidad
compartida.

La consideracién del estudiante como un ser holistico implica reconocer que
sus dimensiones cognitivas, afectivas, sociales y fisicas estan interrelacionadas de
manera dinamica. Cada aspecto no funciona aislado, sino que se alimenta de las
demas experiencias y contextos que rodean al individuo. Este marco exige una
mirada educativa que integre contenidos, practicas y evaluaciones desde una vision
unificada. Asi, la ensefianza deja de privilegiar exclusivamente el rendimiento
académico para incluir el desarrollo integral. La dimensién cognitiva se enriquece
con procesos afectivos que orientan la atencion, la memoria y la motivacion.

En paralelo, las relaciones sociales otorgan apoyo, normas y significados
compartidos que fortalecen el aprendizaje. La salud fisica, por su parte, condiciona
la energia, la concentracion y el bienestar general necesario para rendir. Este
enfoque sistémico propone un curriculo compatible con la vida real y diversa de los
estudiantes. Por ende, se reconoce al alumno como sujeto con agencia y diversidad,
no como mero receptor de contenidos. La educacion se orienta hacia la
potenciacion de sus capacidades integrales, entendiendo la interconexién entre
cuerpo, mente y entorno.

La formacion académica contribuye al desarrollo intelectual, proporcionando
herramientas conceptuales, técnicas y analiticas que permiten comprender el
mundo. Sin embargo, ese desarrollo no debe ser exclusivo; debe coexistir con
experiencias que afinen la sensibilidad, la creatividad y el pensamiento critico. El
saber racional se ve potenciado cuando se acompana de oportunidades para
cuestionar, imaginar y crear. Por ello, las practicas docentes deben favorecer
estrategias que conecten teoria y experiencia vivida, promoviendo aprendizaje
significativo.

Este enfoque promueve que el estudiante identifique relaciones entre ideas y
realidades, favoreciendo transferencias utiles a su vida diaria. La evaluacion, a su
vez, debe considerar procesos, productos y progresos, no solo resultados. Asi, se

fomenta una cultura de aprendizaje continuo y reflexivo. En este marco, la formacion
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académica adquiere dimension humana y social, mas alla de la memorizacion. Se
busca formar mentes curiosas, capaces de plantear problemas complejos desde
multiples perspectivas.

Las actividades curriculares enriquecen su mundo emocional y social,
aportando experiencias que conectan con valores, identidades y comunidades.
Talleres artisticos, proyectos colaborativos, practicas deportivas y voluntariado
escolares ofrecen espacios para explorar emociones, empatia y solidaridad. Estas
experiencias permiten al estudiante experimentar distintas formas de expresion y
convivencia, fortaleciendo la cohesion grupal. Al integrarse con el aprendizaje
disciplinar, facilitan la construccién de significado personal y colectivo.

La educacién emocional se convierte en puente entre saber y sentir, entre
razonamiento y sensibilidad estética. Asi, las aulas se transforman en laboratorios
de experiencias que fomentan la creatividad y la convivencia respetuosa. Este
enriquecimiento promueve un sentido de pertenencia y propésito, vital para la
motivacion sostenida. En conjunto, las experiencias curriculares amplian horizontes
y capacidades del alumnado. La combinacion de formacion académica y
experiencias curriculares redundan en un equilibrio entre el saber racional y la
sensibilidad artistica 0 emocional. Este balance favorece que el pensamiento légico
coexista con la imaginacion, la intuicidon y la apreciacion estética.

El educador actua como mediador entre estas dimensiones, disefiando
ambientes que estimulen preguntas, experimentacion y reflexion. Cuando el
curriculo integra artes, ciencias y humanidades, se abren posibilidades para
abordajes transdisciplinarios y creativos. La diversidad de enfoques permite que
cada estudiante identifique sus propias fortalezas y formas de aprender. Este
equilibrio facilita la resiliencia, al ensefar a gestionar la frustracion y a persistir ante
desafios. También fortalece la creatividad, al convertir obstaculos en oportunidades
de innovacidn. Al respecto, el saber y el sentir se retroalimentan, enriqueciendo el
desarrollo integral. Este equilibrio es clave para formar personas preparadas para un

mundo cambiante.
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Esto resulta fundamental para formar individuos completos capaces de
afrontar desafios diversos con creatividad y resiliencia. La combinacién de
capacidades cognitivas con habilidades socioemocionales crea una base soélida para
afrontar incertidumbres y cambios tecnoldgicos, sociales y culturales. La educacion
debe cultivar autonomia, pensamiento critico y ética, junto con sensibilidad artistica
y empatia. Al promover entornos inclusivos y desafiantes, se facilita el desarrollo de
estrategias adaptativas ante situaciones complejas. La creatividad surge cuando se
permiten exploraciones, errores y soluciones innovadoras.

La resiliencia se fortalece mediante experiencias de apoyo, reflexion y
practica responsable ante la adversidad. En contextos educativos, esto se traduce
en practicas que integren proyectos reales, colaboracién y aprendizaje basado en
problemas. La formacion holistica prepara para una vida con propdsito, capacidad
de aprender continuamente y compromiso con el bien comun. En definitiva, educar
al ser humano como un todo implica valorar todas sus voces y dimensiones para

construir un futuro mas humano.

La competencia emocional como puente entre el saber y el contexto

La competencia emocional se fortalece como un campo interdisciplinario que
articula aportes de la psicologia y la pedagogia para transformar la ensefanza en
contextos educativos actuales. Este cruce disciplinar permite comprender como se
configuran las emociones, la motivacion y la regulacion en los procesos de
aprendizaje, y como estas dimensiones pueden favorecer o limitar la comprension
cognitiva. Al integrar conocimiento sobre funciones cerebrales y procesos afectivos,
se disefan estrategias que promueven ambientes de aprendizaje mas equilibrados y
participativos. La conexidn entre ciencia y practica se vuelve una base para adaptar
la ensefianza a las necesidades diversas de los estudiantes. En este marco, las
practicas docentes buscan no solo transmitir saberes, sino también fomentar
autonomia emocional y respuesta adaptativa ante desafios.

Este enfoque emergente sostiene que comprender los procesos cerebrales y
alinear las practicas pedagogicas con las particularidades del entorno permiten
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optimizar el aprendizaje. La neuroeducacion aporta evidencia sobre como la
atencion, la memoria operativa y la regulacion emocional influyen en la adquisicion
de conceptos y habilidades. Al mismo tiempo, la pedagogia contextualiza estas
dinamicas en las realidades del aula, la escuela y la comunidad, proponiendo
experiencias de aprendizaje que respondan a recursos, culturas y ritmos locales.
Asi, la ensefianza se vuelve mas relevante, flexible y capaz de sostener el interés y
la curiosidad de los nifios y nifas.

En el desarrollo de aprendizajes, la inteligencia emocional actua como puente
gue conecta las dinamicas del contexto con las necesidades socioculturales,
emocionales y materiales de los nifios. Este puente facilita la personalizacion de las
rutas de aprendizaje, incorporando practicas que fortalecen la empatia, la
cooperacion y la resolucion de conflictos dentro de situaciones reales de aula. La
atencion a factores materiales, como la disponibilidad de recursos y entornos
seguros, se entrelaza con la dimensién emocional para sostener procesos de
lectura, escritura, matematicas y ciencias. El resultado es un aprendizaje mas
significativo y duradero.

Ante ello, la inteligencia emocional integra dimensiones éticas y
transformadoras, destacando su rol como mediador entre el aprendizaje y el
contexto educativo. Esta mediacion requiere una ética profesional que priorice el
cuidado, la dignidad y la inclusién de todos los estudiantes, especialmente aquellos
en situaciones vulnerables. Los docentes actuan como gestores de climas de
confianza, donde el error se ve como parte del aprendizaje y la diversidad se
celebra como oportunidad de enriquecimiento. La evaluacion pasa a considerar
avances emocionales y sociales junto con los logros académicos, promoviendo una
vision integral del desarrollo.

Asimismo, se subraya la importancia del docente y la evaluacion en este
proceso. El docente profesional debe actualizarse constantemente, integrando
evidencias cientificas con practicas didacticas contextualizadas y respetuosas de las
diferencias culturales. La evaluacion, por su parte, debe ir mas alla de calificaciones,

incorporando indicadores de regulacion emocional, estrategias de afrontamiento y
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habilidades de cooperacién. Esta vision permite identificar apoyos necesarios y
orientar intervenciones pedagogicas que fortalezcan tanto el rendimiento como el
bienestar de los estudiantes. En conjunto, se conforma un marco de ensefianza mas
humano y efectivo.

Por ello, la inteligencia emocional se presenta como un campo
interdisciplinario que transforma la ensefianza al articular ciencia y practica
pedagdgica con las realidades del entorno educativo. Su consistencia radica en
comprender como los procesos cerebrales se traducen en estrategias didacticas
pertinentes y en como las condiciones socioculturales, emocionales y materiales
configuran las experiencias de aprendizaje. Al reconocer la dimension ética y el
papel central del docente y la evaluacién, se promueve una educacion que favorece
el desarrollo integral, la equidad y la calidad educativa en contextos diversos.

La dimensién emocional ocupa un lugar central en el proceso de aprendizaje,
integrando no solo lo cognitivo sino también lo afectivo en la experiencia educativa.
En tal sentido, la formacién académica exige un compromiso afectivo que acompana
a las habilidades mentales, configurando un entorno pedagégico mas humano y
eficaz. Esta perspectiva resalta que las emociones no son accesorias, sino
constitutivas del modo en que los saberes se acercan, interpretan y se asimilan. En
este marco, el aula se convierte en un espacio donde la conexién emocional facilita
la apertura hacia el conocimiento y la construccion de significados compartidos. La
atencion se dirige hacia como se sienten los estudiantes al enfrentar conceptos,
tareas y evaluaciones.

La emocion emerge como motor que condiciona la forma en que se atiende,
se regula y se persiste ante las dificultades. Cuando un estudiante esta
emocionalmente implicado, el cerebro activa circuitos de atencion sostenida,
motivacion y memoria, procesos fundamentales para la asimilacion profunda. Este
vinculo entre emocidn y cognicion sugiere que las estrategias pedagogicas deben
contemplar no solo la presentacion de contenidos, sino también la creacion de

contextos afectivos que sostengan la curiosidad y la seguridad psicoldgica. Asi, la

192



ensefanza puede favorecer una participacion mas autégena y comprometida con el
aprendizaje.

La inteligencia emocional ha aportado valiosas comprensiones sobre cémo
las emociones positivas influyen en el aprendizaje. La curiosidad, el entusiasmo y el
disfrute no solo enriquecen la experiencia educativa, sino que también potencian la
plasticidad cerebral. De este modo, las experiencias emocionales positivas pueden
facilitar la consolidacién de nuevos aprendizajes, acelerando la transicion de la
memoria a corto plazo a la memoria de larga duracion. Este enfoque resalta la
importancia de disefar actividades que despierten interés genuino y conexiones
significativas con las metas del alumnado.

La relacion entre emocion y aprendizaje también se manifiesta en la
capacidad de gestionar estados emocionales durante el proceso educativo. Las
emociones pueden actuar como sostén o como obstaculo, dependiendo de si se
cultivan estrategias de regulacion y apoyo afectivo. Los docentes tienen un rol clave
al promover ambientes donde expresar inquietudes, celebrar logros y normalizar el
error como parte del aprendizaje. Este clima emocional adecuado favorece la
atencion, la participacion y la resiliencia ante retos académicos.

En tal sentido, la dimensidon emocional no es un complemento, sino una pieza
central que condiciona la calidad del aprendizaje y la comprensién de los saberes.
La evidencia sefala que emociones positivas fortalecen la atencion, la memoria y la
plasticidad cerebral, mientras que una gestion emocional adecuada sostiene la
motivacion y la autonomia. Por ello, las practicas pedagdgicas deben integrar
explicitamente estrategias que favorezcan la regulacion emocional, la curiosidad y la
participacion activa. Asi se promueve un aprendizaje mas profundo, significativo y
sostenible.

Desde una vision tedrica, aplicar principios de la inteligencia emocional en la
formacion de los estudiantes implica crear ambientes de aprendizaje que estimulen
multiples areas cerebrales mediante actividades variadas y significativas. Por
ejemplo, incorporar actividades ludicas, visuales y kinestésicas puede facilitar

conexiones mas fuertes y duraderas. Ademas, reconocer el papel de las emociones
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en el proceso de aprendizaje permite asumir estrategias que reduzcan la ansiedad y
aumenten la motivacion intrinseca, factores clave para mejorar el rendimiento y el
desarrollo personal y social, como punto clave en la idea de contextualizar la
educacion. La atencion a estos aspectos contribuye a un aprendizaje mas integral y
adaptado a las necesidades individuales de cada estudiante.

Asimismo, esta perspectiva favorece el desarrollo de habilidades
metacognitivas en los alumnos, ayudandolos a entender cémo aprenden mejory a
gestionar sus propias emociones durante el proceso. La inteligencia emocional
promueve metodologias activas que involucran al estudiante en su propio
aprendizaje desde los procesos de interaccion que se gesta en los espacios
formativos, fomentando su autonomia y confianza. Esto resulta fundamental para
superar las barreras emocionales que muchas veces limitan su participacion e
interés por consolidar una serie de conocimientos que son basicos pero
significativos para los estudiantes en sus experiencias educativas.

Desde esta linea investigativa, se concluye que integrar los conocimientos de
la inteligencia emocional para la formacion en la busqueda del desarrollo académico
representa una estrategia prometedora para mejorar significativamente los
resultados académicos. Al considerar cémo funciona el cerebro en relacién con los
procesos cognitivos y emocionales, los docentes pueden asumir intervenciones
pedagdgicas mas efectivas y humanas. La adopcion de enfoques de la inteligencia
emocional no solo favorece el logro de competencias sociales y educativas sino
también contribuye al bienestar emocional y al desarrollo integral de los estudiantes
en un mundo cada vez mas interconectado.

Es importante destacar que esta transformacion requiere una formacion
continua e interdisciplinaria para los docentes. Por tal motivo, la actualizacion en
conocimientos de la inteligencia emocional les permitira implementar practicas
pedagdgicas basadas en evidencia cientifica solida. De esta manera, se lograra una
formacion contextualizada, motivadora y efectiva, alineada con las demandas

actuales de una sociedad globalizada donde dominar este conocimiento es
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fundamental para acceder a nuevas oportunidades educativas en el contexto
educativo actual.

Ante ello, la inteligencia emocional, desde aspectos cognitivos y afectivos,
donde se constituyen un conjunto de disciplinas cientificas que se dedican al estudio
de las correlaciones existentes entre los procesos cerebrales y una amplia variedad
de manifestaciones conductuales. Este enfoque interdisciplinario permite
comprender como las funciones cerebrales influyen en aspectos como la atencién,
la memoria, las emociones y el razonamiento, aspectos fundamentales en el
proceso de aprendizaje especificos y propios del contexto actual. La integracion de
estos conocimientos facilita el disefio de estrategias pedagdgicas que consideren no
solo los aspectos cognitivos, sino también los emocionales, promoviendo asi un
aprendizaje mas completo y efectivo.

Desde el enfoque de inteligencia emocional, se debe entender que el
razonamiento légico requiere la participacion coordinada de distintas regiones
cerebrales encargadas de procesar, almacenar y utilizar la informacién obtenida
durante la formacién contextual que tanto se amerita. Estas regiones incluyen areas
como la corteza prefrontal, responsable de funciones ejecutivas y toma de
decisiones; el hipocampo, involucrado en la memoria y el aprendizaje; y las areas
temporales y parietales relacionadas con el procesamiento del lenguaje. La
interaccion eficiente entre estas regiones es esencial para que los estudiantes
puedan comprender reglas gramaticales, construir argumentos coherentes y aplicar
conocimientos linguisticos en diferentes contextos comunicativos.

Desde una perspectiva tedrica, esta coordinacion para el desarrollo del
aprendizaje subraya la importancia de metodologias didacticas que estimulen
multiples areas cerebrales simultaneamente. Por ejemplo, actividades que combinan
elementos visuales, auditivos y kinestésicos pueden facilitar conexiones de
aprendizajes mas robustas y duraderas. Ademas, reconocer la participacion
emocional en el proceso de aprendizaje ayuda a crear ambientes motivadores
donde las emociones positivas potencian la plasticidad cerebral y favorecen la
adquisicion del saber de forma contextualizada. La comprensién de estas
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interacciones de la inteligencia emocional permite disefar intervenciones
pedagdgicas mas efectivas y adaptadas a las necesidades individuales.

Asimismo, entender codmo diferentes regiones cerebrales trabajan en
conjunto para facilitar el razonamiento logico en el aprendizaje tiene implicaciones
importantes para la evaluacion y seguimiento del progreso estudiantil. Los docentes
pueden implementar actividades que promuevan no solo la memorizacién sino
también el pensamiento critico y la resolucion de problemas complejos. Esto
contribuye a desarrollar habilidades metacognitivas en los estudiantes, ayudandolos
a entender sus propios procesos cognitivos y emocionales durante su formacion
académica.

Desde esta linea investigativa, la inteligencia emocional, desde una
perspectiva cognitiva y afectiva ofrecen un marco valioso para comprender como
funciona el cerebro en relacion con el saber académico. La participacion coordinada
de distintas regiones cerebrales en procesos como el razonamiento légico resalta la
necesidad de asumir practicas pedagdgicas integradoras que estimulen tanto lo
cognitivo como lo emocional. De esta manera, se puede potenciar no solo la
adquisicidon de saberes sino también el bienestar emocional del estudiante,
promoviendo un proceso formativo mas humano, efectivo e inclusivo.

Es fundamental destacar que esta comprension requiere una formacion
especializada para los docentes desde la idea de inteligencia emocional. La
actualizacion en estos conocimientos permitira implementar estrategias didacticas
basadas en evidencia cientifica sobre cdmo optimizar las funciones cerebrales
durante el desarrollo de saberes. Asi, se lograra una ensefianza mas alineada con
los principios de las inteligencias emocionales actuales, favoreciendo resultados
acadeémicos superiores y un desarrollo integral que considere tanto las capacidades
cognitivas como afectivas del estudiante en un mundo cada vez mas globalizado.

Diversos estudios han evidenciado que la aplicacién de estrategias
vinculadas con la inteligencia emocional en la ensefianza puede potenciar
significativamente la motivacion y la retencién del conocimiento en los estudiantes.

Por ello, se deben considerar motivaciones y percepciones detras del acercamiento

196



de los educadores a las ciencias del cerebro, destaca que técnicas como la
gamificacion y el aprendizaje multisensorial activan diferentes areas cerebrales,
facilitando asi la consolidacion del lenguaje en la memoria a largo plazo. La
gamificacion, al incorporar elementos ludicos y competitivos, estimula el sistema de
recompensa cerebral, incrementando el interés y la participacion activa de los
estudiantes. Por otro lado, el aprendizaje multisensorial involucra estimulos visuales,
auditivos y kinestésicos que fortalecen las conexiones de aprendizajes relacionadas
con el procesamiento linguistico, favoreciendo una adquisicion mas duradera del
saber al ser integrado de forma holistica.

Asimismo, la inclusion de estrategias que fomenten la regulacion emocional
contribuye a reducir la ansiedad de asumir el conocimiento y a mejorar la confianza
del estudiantado en sus habilidades académicas en desarrollo. La gestion adecuada
de las emociones durante el proceso de aprendizaje es fundamental para crear un
ambiente propicio donde los alumnos se sientan seguros para practicar y cometer
errores sin temor a ser juzgados. Esto no solo favorece un mayor compromiso con
el aprendizaje, sino que también promueve una actitud positiva hacia el
conocimiento y su uso en contextos reales.

Desde una vision tedrica, estas investigaciones refuerzan la importancia de
integrar enfoques pedagogicos basados en principios de la inteligencia emocional
que consideren tanto los aspectos cognitivos como emocionales del aprendizaje. La
activacion de multiples areas cerebrales mediante estrategias innovadoras no solo
mejora la memorizacién y comprension del saber, sino que también aumenta la
motivacion intrinseca, elemento clave para sostener el esfuerzo necesario en
procesos formativos complejos como acceder al saber de forma contextualizada es
fundamental para dar paso a la estructuraciéon del saber.

Ademas, estas estrategias contribuyen a desarrollar habilidades
metacognitivas en los estudiantes, permitiéndoles gestionar mejor sus emociones y
aprender a aprender. La autorregulacion emocional se convierte asi en un
componente esencial para afrontar desafios sociales o académicos, para mantener

una actitud perseverante frente a las dificultades inherentes al proceso de
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adquisicion del conocimiento. Desde esta linea investigativa, se concluye que
incorporar técnicas de la inteligencia artificial como la gamificacion, el aprendizaje
multisensorial y las estrategias para regular las emociones puede transformar
positivamente los procesos pedagogicos tradicionales. Estas practicas no solo
mejoran los resultados académicos, sino que también fomentan un entorno
emocionalmente saludable que motiva a los estudiantes a comprometerse
activamente con su aprendizaje. En consecuencia, es imprescindible que los
docentes sean capacitados en estos enfoques para asumir experiencias educativas
mas efectivas, humanas e inclusivas.

Ante ello, se resalta la necesidad de seguir investigando sobre cdmo estas
estrategias impactan diferentes contextos educativos y perfiles estudiantiles. La
evidencia cientifica actual invita a repensar las metodologias tradicionales e integrar
conocimientos centrales en la formacidén docente y en las practicas pedagdgicas
diarias para lograr un aprendizaje holistico mas motivador, duradero y significativo.
La inteligencia emocional se presenta como un enfoque pedagdgico innovador que
ofrece una visién integral del proceso de ensefianza-aprendizaje, especialmente en
el contexto educativo actual, este enfoque combina conocimientos provenientes de
la inteligencia emocional, la psicologia y la pedagogia para comprender como
funciona el cerebro durante la promocién del saber académico desde la perspectiva
de aprendizaje centrada en el contexto.

La relevancia de esta perspectiva radica en su capacidad para identificar las
bases de la idea de inteligencia, emocionales y cognitivas que facilitan o dificultan el
aprendizaje, permitiendo asi asumir estrategias didacticas mas efectivas y
adaptadas a las necesidades individuales de los estudiantes. Superar las
limitaciones de los métodos tradicionales es uno de los principales beneficios que
aporta la inteligencia emocional. Es por ello, que, muchas practicas pedagogicas
convencionales no logran resultados significativos en la ensefianza en el contexto
educativo porque desconocen como funciona realmente el cerebro en este proceso.
La repeticion mecanica, la memorizacion sin significado y la falta de atencion a los

aspectos emocionales generan desmotivacion, ansiedad y dificultades para
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internalizar el conocimiento requerido como esencial para el desarrollo del
aprendizaje. La inteligencia emocional propone, en cambio, enfoques basados en
evidencia cientifica que consideran las funciones cerebrales involucradas en el

aprendizaje, promoviendo metodologias mas humanas, motivadoras y efectivas.

Rol del docente como mediador académico desde la idea de competencia
emocional

La educacién basica primaria en Colombia enfrenta desigualdades
estructurales, infraestructura precaria y un acceso limitado a recursos que
condiciona las oportunidades de aprendizaje. Ante este panorama, la funcién del
educador no se limita a la transmisién de contenidos, sino que se asume como un
mediador critico que puede transformar la ensefianza desde una visién holistica.
Este enfoque busca ir mas alla de lo curricular para favorecer un desarrollo integral
de los estudiantes, considerando sus contextos y necesidades singulares. La
actuaciéon docente se torna emancipadora cuando se conecta con las realidades
locales y propone rutas de aprendizaje que integren lo emocional, lo social y lo
cognitivo. En este marco, cada clase puede convertirse en un espacio de posibilidad
frente a las limitaciones externas.

La idea de mediacion implica un cambio de rol, donde el docente facilita
condiciones para que los alumnos cuestionen, investiguen y construyan significado
a partir de su experiencia. En contextos con recursos limitados, la creatividad
pedagdgica se vuelve fundamental: aprovechar recursos comunitarios, redes de
apoyo y experiencias culturales para enriquecer la enseianza. La perspectiva
holistica invita a considerar la interrelacidn entre desarrollo afectivo, habilidades
basicas de lectura y escritura, y valores civicos que fortalecen la convivencia. Este
enfoque exige también una mirada critica sobre las estructuras que reproducen
desigualdades y propone rutas para disminuir brechas mediante estrategias
contextualizadas.

Articular saberes pedagogicos, emocionales y culturales se presenta como
una condicion clave para responder a las particularidades del entorno. La
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alfabetizacion emocional y la educacion intercultural se conectan con la lectura de
textos que reflejen la diversidad y las experiencias de las comunidades. Asi, las
experiencias lectoras dejan de ser simples ejercicios de decodificacion para
convertirse en practicas de interpretacién, dialogo y reflexién compartida. El profesor
actua como facilitador de un proceso en el que el alumnado puede reconocer su
identidad, comprender otras miradas y construir sentidos que favorezcan su
agencia. Esta articulacion fortalece el clima escolar y la inclusion.

Asumir experiencias lectoras significativas implica seleccionar y adaptar
materiales que sean pertinentes y accesibles, considerando variantes linguisticas,
culturales y Contextuales. En contextos de pobreza de recursos, la biblioteca
escolar, los textos digitales disponibles y las plataformas comunitarias pueden
convertirse en ejes centrales para promover la lectura. La tarea del educador
emancipador es disefar rutas de lectura que conecten con problematicas reales de
la comunidad, promoviendo empatia, pensamiento critico y colaboracién entre
pares. De este modo, la lectura no es un fin en si mismo, sino un medio para
desarrollar capacidades integrales.

La practica emancipadora también implica trabajar la participacion activa de
las familias y la comunidad. La escuela se abre a saberes locales, tradiciones y
expresiones culturales, reconociendo su valor educativo. Al incorporar practicas de
convivencia, resolucion de conflictos y cooperacion, se fortalecen las habilidades
emocionales y sociales necesarias para la vida en sociedad. Este enfoque exige
evaluacion formativa y contextualizada que valore avances en comprension lectora,
pensamiento critico y habilidades socioemocionales, mas alla de pruebas
estandarizadas. La educacion, asi organizada, se situa como motor de
transformacion social.

En tal sentido, construir una educacion basica primaria emancipadora en
Colombia demanda un cambio de perspectiva: educadores mediadores que
articulen saberes pedagdgicos, emocionales y culturales; practicas lectoras
significativas y contextualmente relevantes; y una colaboracion estrecha con las

comunidades para reducir desigualdades. Este camino transforma la ensefianza de
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un simple acto de transmision en una praxis que emancipa, empodera y acompaia
a los nifos y nifias en su desarrollo integral, respetando sus particularidades y
potenciando su agencia.

La educacién, desde la perspectiva de la inteligencia emocional, requiere un
cambio profundo en la vision y las practicas pedagodgicas del personal docente para
adaptarse a los avances cientificos que revelan como funciona el cerebro infantil.
Los descubrimientos en las ciencias educativas muestran que el aprendizaje en esta
etapa es altamente plastico y sensible a las experiencias, por lo que las
metodologias tradicionales deben ser revisadas y enriquecidas con estrategias que
favorezcan conexiones de la inteligencia emocional. Este cambio implica abandonar
enfoques centrados Unicamente en la transmision de conocimientos para adoptar
practicas que promuevan el desarrollo integral, emocional, social y cognitivo de los
nifos y ninas.

En un contexto de rapida transformacion digital, los docentes deben
incorporar en su labor pedagogia basada en evidencias de la inteligencia emocional
gue reconozcan como las tecnologias afectan el aprendizaje. La inteligencia
emocional sefala que el uso adecuado de recursos digitales puede potenciar
habilidades como la atencion, la memoria y la creatividad si se integran de manera
intencionada y contextualizada. Por ello, es fundamental que los educadores
actualicen sus conocimientos para disefiar experiencias de aprendizaje
significativas, estimulantes y seguras, que respondan a las necesidades particulares
de cada estudiante en un entorno digital cambiante.

Asimismo, este cambio pedagdgico requiere una formacion continua del
personal docente en aspectos relacionados con el funcionamiento cerebral infantil y
las mejores practicas didacticas basadas en la inteligencia emocional. La
actualizacion profesional debe incluir conocimientos sobre como estimular areas
cerebrales especificas mediante actividades ludicas, sensoriales y afectivas,
promoviendo asi un aprendizaje mas efectivo y duradero. Solo mediante una
formacion soélida sera posible transformar las practicas tradicionales en acciones

pedagdgicas alineadas con los descubrimientos cientificos actuales.
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La educacién basada en la inteligencia emocional demanda un cambio
profundo en la visién y las practicas pedagogicas del personal docente. Ante los
nuevos descubrimientos cientificos, surge la necesidad de integrar conocimiento
emocional con enfoques didacticos modernos que respondan a las realidades de la
infancia en la era digital. Este giro implica pasar de un modelo centrado en
contenidos a uno que coloque el bienestar y la regulacion emocional como
fundamentos del aprendizaje. Los docentes deben orientar su accion hacia la
construccidn de climas de confianza, seguridad afectiva y apertura al error como
parte del proceso cognitivo. Asi, la educacion deja de verse solo como transmision
de informacién para convertirse en mediacién de habilidades para la vida.

La era digital en la que vivimos exige transformar las practicas para
aprovechar las herramientas tecnolégicas sin perder de vista la dimension humana.
Las tecnologias pueden favorecer la autorregulacién, la atencién sostenida y la
colaboracion, pero requieren vinculos claros entre herramientas y procesos
emocionales. Los docentes deben disefiar experiencias de aprendizaje que integren
inteligencia emocional, alfabetizacion digital y pensamiento critico. Esto implica
planificaciones que contemplen momentos de reflexién, didlogo e interpretacion de
emociones en contextos virtuales, hibridos o presenciales. En este marco, la
competencia emocional no es accesorio, sino motor del aprendizaje significativo.

Los avances cientificos en neurociencia y psicologia educativa ofrecen
evidencias sobre cémo las emociones influyen en la memoria, la motivacién y la
toma de decisiones. Incorporar estas evidencias implica justificar practicas con
fundamentos, no modas pedagdgicas. Es esencial que los docentes entiendan como
regular impulsos, gestionar frustraciones y cultivar empatia para favorecer la
atencion, la memoria y la resolucion de problemas. La formacion continua debe
incluir contenidos sobre regulaciéon emocional, atencion y aprendizaje social, con
estrategias aplicables en aulas diversas. Este vinculo entre ciencia y practica
fortalece la calidad educativa.

La educacién emocional orienta a responder a las necesidades de
aprendizaje de nifios y nifias en una era cambiante, donde la rapidez de la
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informacion y la conectividad afectan las dinamicas escolares. Disefiar ambientes
que favorezcan la curiosidad, la resiliencia y la cooperacion se vuelve prioritario. Las
practicas deben promover la seguridad psicoldgica, el manejo de conflictos y la
escucha activa como condiciones para la exploracién cognitiva. En este contexto, la
evaluacion debe considerar el progreso emocional junto con el rendimiento
académico, evitando reduccionismos. Asi se promueve un aprendizaje mas humano
y sostenible.

Con base en estas premisas, es posible esbozar bases para una mejor
calidad de vida educativa y personal. La escuela debe convertirse en un espacio
donde aprender a regular emociones, gestionar estrés y cultivar relaciones positivas.
La formacién del profesorado debe contemplar experiencias de aprendizaje
emocional, mentoria y comunidades de practica que compartan estrategias
efectivas. Las politicas institucionales deben apoyar condiciones para incorporar
herramientas digitales de forma critica y ética, fomentando la autonomia
responsable de los estudiantes. En ultima instancia, la educacién emocional bien
integrada contribuye a comunidades escolares mas saludables y a una vida adulta
con mayor bienestar.

Otro aspecto importante es que la inteligencia emocional impulsa una mirada
mas humanista y respetuosa hacia los nifios y nifias, considerando sus ritmos
individuales y sus contextos culturales. La practica pedagogica debe dejar de ser
uniformadora para convertirse en un proceso flexible e inclusivo que valore las
diferencias individuales. Esto permitira atender mejor las necesidades especificas
de cada nifio, fomentando su autonomia, autoestima y bienestar emocional,
elementos esenciales para construir una base sélida para su desarrollo integral.

El cambio también implica promover ambientes educativos enriquecidos con
estimulos adecuados al desarrollo cerebral infantil. Los espacios deben ser seguros,
afectivos y desafiantes al mismo tiempo, donde el juego sea protagonista como
medio natural para aprender. La inteligencia emocional sostiene que el juego activa

multiples areas cerebrales relacionadas con la resolucién de problemas, la
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creatividad y las habilidades sociales; por ello, las practicas pedagdgicas deben
favorecer estas experiencias para potenciar un aprendizaje holistico.

Ahora bien, adoptar una vision emocional en la educacién contribuye a sentar
bases solidas para mejorar la calidad de vida futura de los nifios y nifias. Al
responder a sus necesidades cognitivas y socioemocionales desde una perspectiva
cientifica actualizada, se fomenta su bienestar integral y su capacidad para afrontar
los desafios de una sociedad digital cambiante. Este enfoque transforma no solo las
practicas educativas sino también la percepcion del rol del docente como facilitador
del desarrollo cerebral saludable, promoviendo asi una educacion mas efectiva,
inclusiva y humanizadora.

Por otra parte, la inteligencia emocional en la educacién esta en un proceso
dinamico de desarrollo, impulsado por los avances continuos en la investigacion
emocional. Este caracter evolutivo implica que los conocimientos sobre como
aprende el cerebro y qué estrategias son mas efectivas cambian con el tiempo, por
lo que los docentes deben mantenerse actualizados para incorporar las mejores
practicas basadas en evidencia cientifica. La actualizacidon constante permite a los
educadores adaptar sus metodologias a las nuevas comprensiones del
funcionamiento cerebral, optimizando asi el proceso de ensefianza-aprendizaje en
esta etapa crucial.

Este enfoque subraya la importancia de la formacion profesional continua, ya
gue solo mediante una capacitacion permanente los docentes podran integrar en su
practica educativa los hallazgos mas recientes. La incorporacion de conocimientos
actualizados sobre inteligencia emocional, atencion, memoria y emociones, por
ejemplo, puede transformar las actividades cotidianas en experiencias mas efectivas
y significativas para los nifios y nifias. Ademas, estar al tanto de estos avances
ayuda a evitar practicas obsoletas o ineficaces que no responden a las necesidades
reales del desarrollo académico en un contexto contemporaneo.

La competencia emocional es un constructo dinamico que evoluciona a
medida que avanza la investigacion en neurociencia, psicologia educativa y

pedagogia. Este caracter cambiante obliga a un seguimiento constante por parte de
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los docentes para adaptar estrategias, métodos y criterios de evaluacion.
Mantenerse actualizado facilita la alineacion entre evidencia cientifica y practica
diaria en el aula, evitando la rigidez de enfoques desfasados. De este modo, la
ensefanza puede responder con mayor pertinencia a las necesidades emocionales
y cognitivas de los estudiantes. La actualizacion permanente se convierte en una
competencia clave para la calidad educativa.

En este marco, los educadores deben seleccionar fuentes confiables y de alto
rigor metodoldgico para incorporar nuevos hallazgos. Revisar revistas
especializadas, protocolos de investigacion y guias de buenas practicas permite
traducir la evidencia en acciones pedagdgicas concretas. Ademas, la revision critica
ayuda a identificar limites, sesgos y contextos especificos que puedan influir en la
aplicabilidad de los resultados. Asi, la practica educativa se fortalece mediante una
relacion estrecha entre investigacion y experiencia en el aula. Asimismo, la
implementacion de descubrimientos recientes requiere un enfoque ético y reflexivo.
Considerar cuestiones de privacidad, consentimiento y bienestar emocional al
aplicar nuevas herramientas o estrategias es fundamental.

Los docentes deben evaluar riesgos y beneficios, adaptando intervenciones a
la realidad de su alumnado y a las caracteristicas socioculturales de su institucion.
Este compromiso ético sustenta una practica responsable y sostenible de la
competencia emocional. La actualizacién continua también implica promover la
formacion profesional colaborativa. Intercambiar experiencias, resultados y desafios
con colegas, especialistas y familias facilita la construccion de comunidades de
practica. Estas redes permiten testear ideas, obtener retroalimentacién y enriquecer
las perspectivas sobre qué funciona en contextos especificos. La colaboracion
fortalece la confianza en las estrategias empleadas y favorece su replicabilidad.

Otro aspecto clave es la capacidad de discernir entre innovaciones efectistas
y mejoras respaldadas por evidencia solida. No todo lo novedoso garantiza impacto
positivo en el aprendizaje emocional. Por ello, es esencial aplicar criterios de

evaluacion rigurosos, pilotar intervenciones y medir efectos en variables relevantes
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como regulacion emocional, empatia y bienestar. Este enfoque critico protege
contra modas pedagdgicas y favorece la efectividad sostenida.

Asimismo, el autor enfatiza que la actualizacion en la inteligencia emocional
no solo beneficia la calidad del proceso educativo, sino que también contribuye a
una mayor confianza y competencia profesional del docente. Cuando los
educadores conocen las bases cientificas que sustentan sus estrategias
pedagdgicas, pueden fundamentar sus decisiones con mayor seguridad y
coherencia. Esto favorece un ambiente de ensefianza mas reflexivo e innovador,
donde se prioriza el bienestar integral del nifio y se fomenta un aprendizaje mas
efectivo y adaptado a sus ritmos individuales.

Por otro lado, la constante evolucion de la inteligencia emocional plantea
desafios relacionados con la disponibilidad de recursos y acceso a informacién
actualizada. Es fundamental que las instituciones educativas promuevan espacios
de formacion continua y faciliten el acceso a publicaciones cientificas, talleres
especializados y redes de colaboracién entre profesionales. De esta manera, se
crea una comunidad educativa comprometida con el aprendizaje permanente y con
la implementacion de practicas pedagdgicas fundamentadas en los ultimos
descubrimientos cientificos.

Por tal motivo, se debe reflexionar sobre la responsabilidad ética del docente
como mediador del conocimiento cientifico en el aula. La actualizacién constante no
solo implica adquirir informacion nueva sino también discernir qué hallazgos son
relevantes y aplicables en contextos especificos. La practica basada en evidencia
requiere una actitud critica y reflexiva para integrar los conocimientos cientificos de
manera responsable y efectiva, siempre orientada al bienestar y desarrollo integral
de los nifos y nifas en su formacién académica.

Por otra parte, el desarrollo cerebral sigue un patrén ordenado y predecible,
lo cual es fundamental para orientar las practicas pedagogicas en la educacion
primaria. Comprender este proceso permite a los docentes planificar experiencias
de aprendizaje que se ajusten a las etapas especificas del desarrollo cerebral,
facilitando asi una intervencion mas efectiva y adecuada a las capacidades de cada
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nifio. Al conocer qué areas cerebrales estan en proceso de maduracion en
diferentes edades, los educadores pueden seleccionar actividades que potencien
esas habilidades en el momento oportuno, promoviendo un crecimiento armonico y
equilibrado.

Este conocimiento también ayuda a evitar enfoques pedagodgicos que puedan
ser demasiado tempranos o demasiado tardios para ciertas habilidades, reduciendo
la frustracion y favoreciendo la motivacion del nifio por aprender. Por ejemplo, si se
sabe que la corteza prefrontal, relacionada con funciones ejecutivas como la
planificacion y el control emocional, se desarrolla progresivamente hasta la
adolescencia, los docentes pueden disenar actividades que fortalezcan estas
habilidades en el momento adecuado. Esto contribuye a una educaciéon mas
centrada en las necesidades evolutivas del nifio y en su potencial de desarrollo.

Ademas, entender el orden del desarrollo cerebral permite a los educadores
identificar posibles retrasos o dificultades tempranas, facilitando intervenciones
oportunas y preventivas. La deteccién temprana de alteraciones en areas
especificas puede marcar la diferencia en el proceso de aprendizaje y socializacion
del nifio, garantizando una atencién mas inclusiva y personalizada. En este sentido,
el conocimiento del orden de desarrollo cerebral actia como una guia valiosa para
crear ambientes educativos que apoyen integralmente a cada nifilo segun su etapa
evolutiva. Ahora bien, esta comprension también fomenta una mayor empatia por
parte de los docentes hacia las distintas velocidades de maduracién entre los nifios.
Reconocer que cada cerebro se desarrolla en su propio ritmo ayuda a evitar
expectativas irreales y promueve practicas pedagdgicas mas flexibles y
respetuosas.

Esto refuerza la importancia de ofrecer experiencias variadas y adaptadas a
las diferentes etapas del desarrollo cerebral, promoviendo un aprendizaje mas
inclusivo y efectivo. Es por ello, que, integrar este conocimiento en la practica
educativa requiere formacion continua y actualizacién por parte de los docentes. La
ciencia del desarrollo cerebral proporciona un marco teorico sélido para
fundamentar decisiones pedagdgicas basadas en evidencia cientifica. Al hacerlo, los
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educadores no solo optimizan sus estrategias didacticas, sino que también
fortalecen su rol como facilitadores del crecimiento integral del nifio, asegurando que
las experiencias educativas sean oportunas, relevantes y alineadas con las fases
naturales del desarrollo cerebral.

La inteligencia emocional se enfoca en una dimension fundamental de las
practicas pedagogicas, ya que busca fundamentar las estrategias didacticas y
metodoldgicas en los conocimientos de la inteligencia emocional para potenciar el
aprendizaje. Este enfoque considera que comprender como funciona el cerebro
humano permite asumir experiencias educativas mas efectivas y alineadas con las
capacidades cerebrales de los nifios. La integracion de estos conocimientos en la
practica pedagdgica favorece un proceso de ensefianza mas consciente,
intencionado y adaptado a las etapas del desarrollo cerebral en la busqueda de
consolidar el aprendizaje.

El autor subraya ademas que las actitudes de los estudiantes ocupan un
lugar central en el aprendizaje, especialmente en la etapa activa los centros de
placer del cerebro. Cuando los nifilos aprenden, liberan transmisores como la
dopamina, que refuerzan la motivacion y el interés por aprender, facilitando asi la
adquisicidon de habilidades cognitivas, sociales y emocionales. Por ello, Barrantes
sostiene que en las aulas el aprendizaje debe ser la actividad principal, ya que no
solo promueve el desarrollo integral, sino que también responde a las bases de la
inteligencia emocional desde el aprendizaje.

Este enfoque resalta que el aprendizaje no es solo una actividad superficial,
sino un proceso profundo que estimula multiples areas cerebrales relacionadas con
la creatividad, la resolucién de problemas y las habilidades sociales. Al integrar el
aprendizaje como eje central en las practicas pedagodgicas basadas en la
inteligencia emocional, los docentes pueden crear ambientes estimulantes donde los
estudiantes experimenten un aprendizaje natural y significativo. Ademas, esto
favorece su bienestar emocional y su motivacion intrinseca por explorar y descubrir.

Asimismo, se debe promover el aprendizaje en el aula requiere una

planificacion intencionada por parte del docente para garantizar que las actividades
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sean enriquecedoras y respondan a los objetivos educativos. La seleccion de los
procesos de ensefianza y aprendizaje adecuados a cada edad y etapa del
desarrollo cerebral es clave para maximizar sus beneficios. Esto implica también
ofrecer espacios libres para la exploracién autbnoma y actividades colaborativas
que fomenten habilidades sociales esenciales desde temprana edad.

Por otro lado, incorporar la inteligencia emocional en la practica pedagogica
implica también valorar el tiempo dedicado al aprendizaje como una inversion en el
desarrollo cerebral saludable. Reconocer su importancia desde una perspectiva
cientifica ayuda a justificar practicas pedagogicas centradas en experiencias
vivenciales y sensoriales. Asi, se fortalece una vision educativa humanista y basada
en evidencias cientificas que prioriza el bienestar integral del estudiante como base
para un aprendizaje efectivo.

En tal sentido, los educadores deben reconsiderar su rol como facilitadores
del aprendizaje activo, promoviendo ambientes donde esta actividad sea
protagonista. La comprensién de como el cerebro aprende mediante permite asumir
estrategias pedagdgicas mas efectivas y respetuosas con las necesidades
evolutivas de los estudiantes. Tal situacion, busca integrar la inteligencia emocional
en las practicas académicas no solo mejora la calidad del proceso educativo, sino
que también sienta bases soélidas para un desarrollo integral saludable y feliz.

Es por ello, que la estimulacion del cerebro desde la perspectiva de la
inteligencia emocional va mas alla de simplemente buscar el rendimiento
académico; su objetivo principal es promover la formacion y fortalecimiento de las
sinapsis a la hora de aprender. Estas conexiones son fundamentales para el
aprendizaje, ya que permiten que la informacién se integre, se almacene y se
recupere de manera eficiente. Al motivar al estudiante a construir estas conexiones,

se favorece un proceso de aprendizaje mas profundo, duradero y significativo.
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Figura 10. Fundamentos de teorizacion
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La figura 10 muestra una vision que implica crear ambientes educativos que
estimulen diversas areas cerebrales mediante actividades variadas, sensoriales y
emocionalmente positivas. La motivacion en este contexto no solo impulsa al
alumno a participar activamente, sino que también activa los centros de placer del
cerebro, facilitando la liberacidén de transmisores como la dopamina, que refuerzan
el interés y la atencion. De esta manera, el aprendizaje se convierte en una
experiencia enriquecedora que conecta conocimientos previos con nuevos saberes,
promoviendo una comprensién mas integral.

Ademas, esta vision fomenta una pedagogia centrada en el desarrollo
cerebral individual, reconociendo que cada estudiante tiene un ritmo propio de
maduracion emocional. Por ello, las estrategias didacticas deben ser flexibles y
adaptadas a las necesidades especificas para estimular eficazmente las sinapsis en
diferentes etapas del desarrollo. La construccidon de conexiones de aprendizaje
sélidos sienta las bases para habilidades cognitivas superiores como el
pensamiento critico, la resolucién de problemas y la creatividad.

Por otro lado, esta perspectiva también resalta la importancia de integrar
aspectos emocionales en el proceso educativo. Las emociones positivas facilitan la
formacion de nuevas conexiones cerebrales, mientras que experiencias negativas o
estresantes pueden dificultar este proceso. Por ello, promover un ambiente afectivo
seguro y motivador es clave para potenciar la estimulacion cerebral desde la
inteligencia emocional. En tal sentido, se debe estimular el cerebro desde una
mirada emocional implica mucho mas que mejorar los resultados académicos:
busca activar y fortalecer las redes de aprendizajes mediante experiencias
significativas y motivadoras. Esto contribuye a un aprendizaje mas efectivo,
duradero y alineado con las capacidades naturales del cerebro humano en su

proceso de desarrollo.
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SECCION Vi

CONSIDERACIONES FINALES

La competencia emocional para el fortalecimiento del aprendizaje en los
estudiantes de basica primaria se propone como un marco integrador que reconoce
la interdependencia entre emociones y procesos cognitivos. En esta etapa, la
capacidad para identificar y nombrar emociones facilita la atencion sostenida y la
memoria operativa, al reducir interferencias afectivas que obstaculizan la asimilacion
de contenidos. Cuando los nifios aprenden a gestionar impulsos y a regular la
ansiedad ante tareas escolares, emergen mejores condiciones para la
concentracion, la retencién de informacion y la participacion en actividades
pedagdgicas. Este enfoque no solo mejora la ejecucion académica, sino que
también promueve experiencias de aula mas positivas y colaborativas. Asi, la
inteligencia emocional se presenta como una palanca para un aprendizaje mas
significativo y durable, al colocar las emociones en el centro del proceso educativo.

Un aspecto a considerar es la autorregulacion emocional como antecedente
directo de la autonomia cognitiva. Al ensefar estrategias simples de respiracion,
pausa breve y reencauzamiento de pensamientos, los estudiantes aprenden a
modular reacciones ante frustraciones o errores. Esta capacidad de autorregularse
favorece la persistencia ante tareas desafiantes, la planificacion de pasos
necesarios para completar proyectos y la utilizacion de estrategias metacognitivas

durante la resolucion de problemas. En consecuencia, el fortalecimiento emocional
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se traduce en un rendimiento académico mas sostenido y en una mayor satisfaccion
con el aprendizaje.

La empatia y las habilidades sociales constituyen otro eje central para
potenciar el aprendizaje, ya que las interacciones positivas fortalecen la motivacion
intrinseca y la participacion en actividades grupales. Mediante practicas de escucha
activa, turnos, cooperacion y resolucion de conflictos, los estudiantes construyen
climas de aula enriquecedores que favorecen el intercambio de ideas y el
aprendizaje colaborativo. La competencia emocional social también reduce la
tensidn interpersonal y el aislamiento, factores que pueden deteriorar la
participacion y el rendimiento en tareas curriculares.

En lo que respecta evidenciar el desarrollo de la competencia emocional
presente en los estudiantes de educacion basica, se puede destacar que la
competencia emocional en los estudiantes de educacién basica se manifiesta en la
capacidad para reconocer y nombrar sus propias emociones, asi como para
comprender las emociones de sus pares. Al analizar este fendmeno, se observa que
las primeras sefales suelen relacionarse con la autorregulacion basica, la empatia
emergente y la habilidad para establecer estrategias sencillas de manejo emocional
ante situaciones cotidianas en el colegio.

Una conclusion clave es que la inteligencia emocional en esta etapa funciona
como cimiento para el desarrollo social y académico. Estudiantes que muestran
mayor autoobservacion y control emocional tienden a participar con mayor
disposicion en actividades colaborativas, a gestionar mejor la frustracion ante retos y
a mantener relaciones positivas con docentes y companeros. Es relevante
reconocer que el contexto escolar influye significativamente en la expresién de la
inteligencia emocional. Un ambiente que favorece la curiosidad, la seguridad
afectiva y la comunicacién abierta facilita la identificacion de emociones y la practica
de respuestas adaptativas, mientras que contextos estresantes pueden dificultar
estas habilidades, reduciendo la participacion y aumentando conflictos.

La educacion emocional debe integrarse de forma intencional en el curriculo,

mediante estrategias que promuevan la atencion plena, la resolucion de conflictos y
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la regulacion de impulsos desde una edad temprana. Programas breves y repetidos
a lo largo del afo escolar pueden generar mejoras sostenibles en habilidades como
la empatia, la cooperacion y la resiliencia ante contratiempos. Otra conclusién
importante es que la medicion de la inteligencia emocional debe ser multimetolégica
y longitudinal. Utilizar observaciones en el aula, autoinformes apropiados para nifios,
informes de docentes y proyectos evaluativos permite obtener una visidbn mas
completa de su desarrollo emocional y su relacién con el rendimiento académico y
las dinamicas de grupo.

Por tal motivo, hacer una interpretacién de las realidades de vinculaciéon de la
competencia emocional presente en los estudiantes de educacién basica apunta a
la necesidad de promover su desarrollo de forma integrada con la ensefianza de
contenidos. Al cultivar habilidades emocionales desde etapas tempranas, se
favorece un aprendizaje mas significativo, relaciones interpersonales saludables y
una mejor preparacion para afrontar desafios educativos y personales en el futuro.

Ahora bien, en lo que respecta a caracterizar los factores que influyen en el
aprendizaje de los estudiantes de basica primaria. La caracterizacion de los factores
que influyen en el aprendizaje de los estudiantes de basica primaria revela una
interaccion compleja entre elementos individuales, familiares y escolares. Entre los
factores personales destacan la motivacion, la autorregulacion, el desarrollo
cognitivo y las diferencias de ritmo de aprendizaje, que condicionan la forma en que
el nifo asimila y aplica nuevos conocimientos. La diversidad de estilos de
aprendizaje y las necesidades educativas especiales también emergen como
componentes relevantes para disenar estrategias inclusivas y efectivas.

En el ambito familiar, el apoyo afectivo, las practicas de crianza, el nivel
educativo de los padres y la calidad del tiempo dedicado a actividades de
aprendizaje repercuten directamente en el rendimiento y la actitud frente a la
escuela. Un ambiente hogar que favorece la curiosidad, la lectura regular y la
conversacion sobre experiencias escolares suele traducirse en mayores niveles de
participacion y persistencia ante retos académicos. Los contextos escolares aportan
un conjunto de condiciones que pueden facilitar o dificultar el aprendizaje. Aspectos
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como la calidad de la ensefianza, la planificacion curricular, la carga de trabajo, el
tamafio de las clases y la disponibilidad de recursos didacticos influyen en la
atencion, la motivacion y la posibilidad de realizar practicas sehaladas por el
curriculo.

Un clima de aula positivo, con normas claras y apoyo docente, favorece el
bienestar y el compromiso estudiantil. La influencia de los pares también es
significativa en esta etapa temprana. Las dinamicas de grupo, la colaboracién en
proyectos y el sentido de inclusion impactan la autoestima, la identidad académica y
la seguridad para participar. Fomentar relaciones positivas entre comparieros y un
ambiente de aprendizaje cooperativo puede aumentar la participacion y reducir
comportamientos disruptivos. Los factores culturales y socioeconémicos configuran
las oportunidades de aprendizaje y las expectativas de logro.

Las diferencias en acceso a recursos, experiencias previas y modelos a
seguir pueden traducirse en brechas de rendimiento. Abordar estas dimensiones
exige politicas y practicas pedagdgicas que promuevan la equidad, la diferenciacion
y el enriquecimiento de experiencias escolares para todos los estudiantes. Es por
ello, que, caracterizar los factores que influyen en el aprendizaje de la basica
primaria requiere un enfoque holistico que conecte lo personal, familiar, escolar y
sociocultural. Reconocer estas interacciones permite disefiar intervenciones
multicomponentes, ajustadas a las necesidades de cada nifo, para favorecer un
aprendizaje significativo, inclusivo y sostenible a lo largo de su trayectoria educativa.

En ultimo momento, en lo que respecta a derivar elementos teodricos sobre el
desarrollo de competencias emocionales en el desempefio académico. Un eje
central es la autorregulacion emocional como base para la atencidn, la memoria
operativa y la persistencia ante desafios. Este marco permite entender como la
gestion de impulsos y la regulacion de respuestas afectivas facilita la asimilacion de
contenidos y la participacidon en tareas complejas. Ahora bien, el eje es la empatia 'y
la competencia social como fundamento del clima de aprendizaje. Al plantear que la
emocion y la interaccion social influyen en la construccién de significados, se

reconoce que las dinamicas de cooperacion, escucha activa y resolucion de
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conflictos son condiciones necesarias para un aprendizaje profundo y para el
desarrollo de identidad académica positiva.

Por otra parte, se debe considerar la conciencia emocional y la
metacognicion afectiva. Los estudiantes deben ser capaces de identificar sus
emociones vinculadas a situaciones de aprendizaje, interpretar su impacto en el
rendimiento y seleccionar estrategias adaptativas. Este eje favorece la transferencia
de habilidades emocionales a contextos académicos y sociales. Por otra parte, se
tiene la influencia del entorno educativo en la expresién de la inteligencia emocional.
El disefio de actividades, la presencia de apoyos docentes, la retroalimentacion
emocional y un clima de seguridad afectiva condicionan la manifestacion de
competencias emocionales. Un entorno favorable facilita la experimentacion, la
curiosidad y la resiliencia ante errores.

Asi mismo, emerge la interrelacién entre inteligencia emocional y rendimiento
académico. La evidencia sugiere que habilidades emocionales bien desarrolladas se
asocian con mayor motivacion, mejor participacion y menores niveles de ansiedad
ante evaluaciones. Este vinculo enfatiza la necesidad de integrar practicas
emocionales en la ensefianza de contenidos. En el mismo orden de ideas se
propone una vision longitudinal y formativa de la inteligencia emocional en basica
primaria. La evaluacidon debe ser multimetologica y progresiva, incluyendo
observaciones, autoinformes adaptados a la edad, informes docentes y portafolios
de experiencias.

Este enfoque permite monitorear el desarrollo emocional en conexién con el
progreso académico y ajustar intervenciones pedagdégicas de forma oportuna. Es
por ello, que, los ejes tedricos de la inteligencia emocional en la educacion de
basica primaria deben entrelazar autorregulacion, empatia, conciencia emocional,
entorno escolar, vinculo con el rendimiento y una perspectiva longitudinal. Con ello
se favorece un aprendizaje mas significativo y una base soélida para el desarrollo

personal y social de los estudiantes.
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