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RESUMEN

La motivacidon docente se considera un elemento fundamental para mejorar la calidad de
la ensefianza en las instituciones educativas y su estudio puede contribuir al disefio e
implementacién de politicas y programas que promuevan un ambiente de ensefianza mas
positivo. Este estudio tuvo como objetivo generar elementos tedricos que configuren la
motivacion del docente para la mejora de la ensefianza en la Institucidon Educativa Acevedo y
Gémez del municipio de Puerto Rico Caqueta-Colombia, desde los requerimientos de los
propios docentes. Es un estudio cualitativo, se empleé como método la fenomenologia
hermenéutica que es particularmente valiosa en este contexto. Las técnicas fueron la entrevista
y la observacidn a ocho docentes. Con base en el andlisis e interpretacién de la informacidn,
emergieron como categorias principales: la motivacién extrinseca, la motivacién intrinseca, el
clima de aula como expresion de la motivacidn extrinseca y elementos intervinientes de la
motivacion intrinseca; tanto en entrevistas como en observaciones. Derivado de este proceso
emerge un entramado tedrico como configuracién de la motivacidn docente para mejorar la
enseflanza. Se concluye que la motivacion docente es un fendmeno complejo y
multidimensional que se configura a partir de factores tanto internos como externos al sujeto,
los cuales interactian de manera dindmica en el contexto educativo. En este sentido, la
comprensién profunda de las experiencias vividas por los docentes permitié identificar
elementos clave que inciden en su compromiso con la ensefianza y su disposicién a mejorar
continuamente su practica pedagégica. Asi, los hallazgos de este estudio no solo aportan a la
construccidon tedrica del concepto de motivacién docente, sino que también ofrecen
orientaciones valiosas para el disefio de estrategias institucionales que promuevan el bienestar
profesional, el reconocimiento del rol docente y, en consecuencia, una educacién de mayor
calidad.

Descriptores: Ensefianza, Intrinseca, Motivacion docente, Motivacién extrinseca,



INTRODUCCION
La presente investigacion tiene como objeto de estudio la motivacién docente como un

elemento fundamental para mejorar la ensefanza, centrando su analisis en la experiencia de
los educadores de la Institucion Educativa Acevedo y Gomez del municipio de Puerto Rico,
Caquetd (Colombia). A partir de los requerimientos expresados por los propios docentes, esta
tesis doctoral se propuso generar elementos tedricos que configuren y fortalezcan su
motivacion profesional, con el objetivo de incidir positivamente en la calidad del proceso
ensefianza-aprendizaje en este contexto educativo. De manera especifica, se buscd describir
como se manifiesta la motivacion en su quehacer pedagdgico, analizar los factores que la
determinan desde sus propias vivencias, y caracterizar estrategias que favorezcan su desarrollo
en el contexto escolar.

Desde la justificacion, la motivacidn docente se reconoce no solo como una necesidad
individual, sino como una dimensidn critica para la transformacién educativa, dado su impacto
directo en la calidad del aprendizaje, la gestién de aula y el bienestar escolar. En esta linea,
diversos estudios han abordado la motivacién en relacién con el desempeiio profesional
(Quispe, 2023), el impacto de la formacidon continua (Pérez, 2022), y su papel como factor
relacional en el entorno institucional (Torres Santomé y Mendoza Tauler, 2020). Asi mismo,
teorias sobre la autorrealizacién (Maslow, 1943), la autodeterminacién (Deci y Ryan, 1985) y la
motivacién intrinseca y extrinseca han orientado el abordaje conceptual de este trabajo,
considerando la motivacidn como una construccién social y dinamica, influida por factores
emocionales, institucionales y culturales.

En cuanto al enfoque metodoldgico, se desarrollé una investigacidn de corte cualitativo,
con un método de fenomenologia hermenéutica, que permitié comprender las experiencias,
percepciones y discursos de los docentes participantes. Para ello, se emplearon técnicas como
entrevistas semiestructuradas, grupos focales y revision documental. Este enfoque facilitd el
acceso a significados profundos asociados a las practicas pedagdgicas y permitié identificar

patrones comunes y divergencias en torno a la motivacion.



Entre los principales hallazgos, se destaca que los docentes perciben su motivacion
influida por el reconocimiento institucional, la autonomia en la ensefianza, las oportunidades
de formacion, y las condiciones laborales. Ademas, se identificd una fuerte relacién entre el
compromiso profesional y el vinculo afectivo con los estudiantes y la comunidad. Igualmente,
se evidencid que una motivaciéon fortalecida contribuye a generar mejores ambientes de
aprendizaje, mayor innovacion diddactica y relaciones pedagdgicas mds humanas y efectivas.
Estos hallazgos permiten sustentar tedricamente y de forma situada, la necesidad de disefiar
estrategias institucionales que reconozcan la motivacién como eje transversal del desarrollo
profesional docente, especialmente en contextos rurales como el del municipio de Puerto Rico,
Caqueta.

El cuerpo general o desarrollo de la presente tesis se presenta en seis (6) capitulos: el
primer Capitulo aborda la caracterizacion del objeto de estudio, los objetivos y la justificacion
de la investigacién; el Capitulo 1l desarrolla el contexto tedrico que fundamenta
conceptualmente el estudio; el Capitulo Ill expone el contexto metodolégico, detallando el
enfoque, el método, las técnicas y el procedimiento seguido; el Capitulo IV presenta el andlisis e
interpretacion de los resultados obtenidos, asi como la integraciéon de los hallazgos; el Capitulo
V presenta la aproximacién tedrica en cuanto a los elementos que configuran la motivaciéon
docente y en el capitulo VI se formulan las conclusiones y recomendaciones derivadas del
estudio. Finalmente, se incluyen las referencias bibliograficas y los anexos que complementan

la investigacion.



CAPITULO |

CARACTERIZACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

La motivacion docente es un tema de gran importancia en el dmbito educativo. Se ha
demostrado que tiene un impacto significativo en el desempefio y aprendizaje de los
estudiantes, y en este sentido, se hace necesario profundizar en el estudio de la motivacién
docente para comprender este fendmeno y su incidencia las practicas de aula. En el caso de la
Institucion Educativa Acevedo y Gdmez del municipio de Puerto Rico, Caqueta-Colombia, se han
identificado situaciones relacionadas con la motivacidon docente y su impacto en practicas de
aula. Por ello, el presente estudio tiene como objetivo generar elementos tedricos configuren la
motivacion del docente para la mejora de la ensefianza en dicha institucion.

En ese sentido, y en el marco del deber ser del presente objeto de estudio, diversas
investigaciones han admitido la valoracidn positiva entre la motivacién de los profesores y la de
los estudiantes, lo cual repercute en el rendimiento académico del alumno (Bernaus, Wilson y
Gardner, 2009). Asimismo, se subraya que la disposicién, comportamiento mostrado por los
docentes en el aula ejerce una influencia significativa, tanto en la actuacién como en el
desempefio académico de los estudiantes (Fernandez, 2008).

Por otra parte, se ha revelado que la labor docente se ve influenciada por un progresivo
deterioro en la salud psicoldgica de los profesores. Segun el informe presentado por la
Federaciéon Colombiana de Educadores (FECODE) correspondiente al periodo 2021-2022, se
evidencia que el 74% de los docentes atendidos experimentaban niveles de ansiedad, el 13%
manifestaba sintomas de depresidon y el 11% registraba ausencias laborales. Con frecuencia, los
profesores se perciben como sujetos sometidos a presiones, con una sensacién de escaso
reconocimiento y apoyo, tanto por parte de sus familias como del Sistema Educativo, lo que
resulta en una disminucién de su motivacion hacia su rol educativo (Marchesi, 2007).

Por lo tanto, es crucial profundizar en lo que sucede con el nivel de motivaciéon del
profesorado. Un docente motivado mostrara un interés genuino en analizar las razones del bajo
rendimiento de sus alumnos, con el fin de buscar soluciones apropiadas. Ademas, compartira su

entusiasmo y experiencia para atraer y estimular a sus estudiantes hacia la mejora de su



proceso de aprendizaje. Por el contrario, si esta desmotivado pudiera influir desfavorablemente
en los procesos formativos, pues la motivacién docente es un factor clave en la calidad de la
ensefanzay el aprendizaje.

Asi se tiene que en la institucion educativa Acevedo y Gédmez se vienen presentando
dificultades con respecto a la falta de motivacién por parte de los docentes al momento de
desarrollar sus funciones en el contexto escolar. Al respecto, Martinez (2019) indica que
algunos docentes pueden experimentar falta de motivaciéon debido al poco apoyo por parte de
las autoridades educativas, la sobrecarga laboral y la falta de reconocimiento por su labor en el
aula. En consecuencia, la falta de motivacion docente tiene un impacto negativo en su
desempefioy, por ende, en el aprendizaje de los estudiantes.

Por su parte, Torres Santomé (2006) expresa que la desmotivacidon del profesorado
surge como resultado de multiples factores, entre los que destacan la sobrecarga laboral, la
falta de reconocimiento y la carencia de recursos adecuados para desempenar su labor. Estos
elementos generan un desgaste emocional y profesional que impacta directamente en la
dindmica del aula, reduciendo el compromiso del docente con el proceso de ensefanza. La falta
de incentivos y apoyo institucional contribuye a un clima de insatisfaccién, lo que puede
traducirse en una enseflanza menos efectiva y, por ende, en una disminucion del rendimiento
estudiantil.

Esta situacidon problema refleja cierta coincidencia con lo que, Avila (2017) relaciona
entre la calidad educativa y la motivacién docente, al plantear que la calidad educativa desde
las experiencias significativas en educacidn, son la consecuencia del quehacer docente a la par
de sus interacciones en contexto. Asimismo, es relevante conocer la realidad, los escenarios y
aspectos que permiten generar conocimientos, habilidades o actitudes que auspician el
reconocimiento de lo que se tiene, de lo que se es, buscando de esta manera dignificar la labor
docente desde la motivacion.

A esto se agrega que, el desarrollo profesional definido como el conjunto de procesos
formativos y de actualizacién que un docente lleva a cabo a lo largo de su carrera para mejorar
su desempeiio y competencias en el aula, se relacionan directamente con la motivaciéon

docente, haciendo referencia al conjunto de factores que impulsan y mantienen el interés y



compromiso de los docentes en su labor educativa (Flores, 2020). En este sentido, se ha
demostrado que el desarrollo profesional docente tiene una estrecha relacion con la
motivacion docente de acuerdo con los planteamientos que hacen Orellana y Sanchez, (2021)
expresando que cuando los docentes tienen acceso a oportunidades de formacién vy
actualizacion que les permiten mejorar sus habilidades y competencias en el aula, se sienten
mas motivados y comprometidos con su labor educativa. Esto, a su vez, puede tener un
impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes.

Por ello, resulta fundamental que las instituciones educativas promuevan el desarrollo
profesional docente como una estrategia para mejorar la calidad educativa y la motivacién de
los docentes. Es importante que se ofrezcan oportunidades de formacién y actualizacién que
respondan a las necesidades y demandas de los docentes, y que se reconozca la importancia de
la labor docente como un factor clave en el éxito educativo.

Aunado a lo anterior, cuando se declara que la principal problematica a atender es la
escasa de motivacién docente, y que la misma, es inherente al impacto en las practicas de aula;
es decir, puede sefialarse que, en algunos casos, los niveles de desempefio escolar tienen
origen en esa relacién bidireccional, tanto entre los sujetos, como entre las practicas e
interacciones.

Al respecto Gonzdlez (2019) senala que la relacion entre motivacion docente y
desempefiio escolar ha sido ampliamente estudiada por diversos autores en los ultimos afos,
como es el caso de Martinez (2021), Sdnchez y Sdnchez (2020) demostrando que los docentes
gue se sienten motivados y comprometidos con su labor educativa tienden a tener un mayor
impacto en el aprendizaje de sus estudiantes, principalmente porque estdn mas dispuestos a
utilizar estrategias pedagodgicas innovadoras y creativas que promuevan el aprendizaje
significativo y el desarrollo de habilidades en los estudiantes.

En esa misma perspectiva, también se ha demostrado que la motivacidon docente tiene
un impacto significativo en la percepcion que, tanto padres como estudiantes, tienen sobre la
calidad educativa de la institucién. Segun Martinez (2021) los estudiantes y padres de familia
suelen valorar positivamente a los docentes que se muestran motivados y comprometidos con

su labor educativa, intuyendo que esto tiene un impacto directo en el logro académico y el
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mejoramiento de los aprendizajes. Por ello, resulta fundamental comprender cémo la
motivacion docente influye en el aprendizaje y a la vez, reflexionar sobre estrategias que
fomenten la motivacién y el compromiso de los docentes en su labor educativa; asi como,
reconocer la importancia de su trabajo como un factor clave en el logro de los objetivos
educativos.

Algunos autores como Sanchez y Sdnchez (2020) sostienen que la motivacion de los
docentes es un factor determinante en el éxito de los estudiantes y, como ya se ha sefialado,
una situacidon contraria como la falta o escasa motivacién puede afectar la calidad de la
ensefanza y la interaccidn entre el docente y el estudiante. Esta apreciacién es respaldada por
Gonzalez (2019) al sefialar que la motivacion docente estd relacionada con la satisfaccion
laboral y la retencidén del talento en la educacion.

Con base en lo anterior este estudio pretende investigar sobre la motivacién docente en
la Institucion Educativa Acevedo Gémez ubicada en el municipio de Puerto Rico Caqueta-
Colombia, para profundizar sobre la motivacién docente, qué sucede en la realidad de la
institucion y su vinculacién con el aprendizaje. Tal como ya se ha dicho, la falta de motivacién
docente puede ser un obstdculo para el aprendizaje y por tanto, del rendimiento académico de
los estudiantes. Por lo anterior, se considera necesario investigar y comprender cual es la
problemdtica en la Institucién Educativa Acevedo Gémez, a fin de alcanzar un mayor
compromiso docente, provocar procesos de reflexién sobre la importancia de la motivacion en
el desempefio profesional.

Desde el plano ontolégico, la motivacién docente es un objeto de estudio dinamico y
flexible, en el cual interviene multiples elementos que le afiaden una naturaleza
multidimensional y compleja, producto del significado e interacciones construidas socialmente.
De alli la pertinencia de comprender cémo se manifiesta, sus caracteristicas y dimensiones en
este escenario educativo: la institucion educativa Acevedo y Gédmez del municipio de Puerto
Rico Caqueta-Colombia.

En esta perspectiva, la investigadora asume la motivacion como el conjunto de factores
internos y externos que impulsan a los docentes a realizar sus tareas de ensefianza con

entusiasmo y compromiso, con el objetivo de alcanzar los mejores resultados posibles en el
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aprendizaje de los estudiantes. En concordancia con Deci y Ryan (2018), la motivacién puede
ser intrinseca o extrinseca, dependiendo si se basa en la satisfaccién personal o en incentivos
externos, respectivamente. Ademads, la motivaciéon docente puede ser influenciada por factores
como el clima laboral, la relacién con los estudiantes y las politicas educativas (Fernandez
Enguita, 2020).

En este sentido, un docente motivado tiene mayor disposicion para innovar en sus
metodologias de ensefanza y adaptarse a las necesidades. Por tanto, es importante analizar la
motivacion docente para comprender como es experimentada por los docentes, de manera que
se configuren elementos tedricos que expliquen cdmo se desarrolla en el contexto de estudio.

Sobre esta base se plantean como interrogantes: { Cuales elementos tedricos configuran
la motivacién del docente para mejorar la ensefianza en la Institucién Educativa Acevedo vy
Gbémez del municipio de Puerto Rico Caqueta-Colombia?

¢Como incide la motivacién del docente en su desempefio profesional en la institucion?
¢Cudles son los aspectos fundamentales de la motivacidon docente desde sus propias vivencias y
su relacion con la ensefianza? ¢Qué estrategias desde los fundamentos tedricos pudieran

proponerse para mejorar la motivacion docente y por consiguiente la ensefianza?

Objetivo general
Generar elementos tedéricos que configuren la motivacién del docente para la mejora de

la ensefianza en la Instituciéon Educativa Acevedo y Gédmez del municipio de Puerto Rico

Caquetda-Colombia, desde los requerimientos de los propios docentes.

Objetivos especificos
Describir la motivacidn del docente y su incidencia en el desempeiio profesional en la

institucion educativa Acevedo y Gomez del municipio de Puerto Rico Caqueta-Colombia.
Analizar los aspectos fundamentales de la motivacién del docente, desde sus vivencias,
y su relacion con la ensefanza en la Institucion Educativa Acevedo y Gomez del municipio de

Puerto Rico Caquetd-Colombia
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Caracterizar estrategias favorecedoras de la motivacién de los docentes en el contexto
escolar.

Sintetizar los elementos tedricos de la motivacién de los docentes de la Institucidn
Educativa Acevedo y Gomez del municipio de Puerto rico Caquetd-Colombia, desde sus

vivencias y requerimientos.

Justificacion
La intencidn investigativa titulada “La motivacion docente: como un elemento

fundamental para mejorar la ensefianza " se presenta como una experiencia investigativa que
tiene una gran importancia para contribuir al mejoramiento de los procesos de ensefianza y
aprendizaje en el municipio de Puerto Rico Caqueta-Colombia; porque asume la motivacion
como un aspecto fundamental en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Los docentes
motivados tienen un impacto significativo en la calidad de la educacién que reciben los
estudiantes y en su desempeiio académico. Al mejorar la motivacién docente, se pueden
mejorar las practicas de aula, lo que se traduce en un mejor aprendizaje y rendimiento
académico de los estudiantes

La investigacidn aporta significativamente a la sociedad, porque un docente motivado
puede enriquecer el ambiente de aprendizaje de sus estudiantes, fortalecer sus relaciones
escolares y desempefios a través del reconocimiento de distintos factores y estrategias
motivacionales; en ese sentido, una aproximacién tedrica implica asumir reflexiones
constructivas a partir de sus comportamientos y expresiones que impactan en las labores
escolares.

Una investigacidn que indague sobre la motivacidn docente puede desencadenar la
discusidon y reflexion sobre este dmbito tan importante en el contexto escolar. Desde esta
perspectiva, el fortalecimiento de la motivacidon docente no solo es un aspecto deseable, sino
una necesidad para mejorar la ensefianza. En este contexto, el presente estudio indagd sobre
cdmo se manifiesta la motivacién docente, los elementos que influyen y si incidencia en el
aprendizaje y la calidad de la ensefianza. De manera que se constituye en un aporte

fundamental, pues de acuerdo con Torres Santomé y Mendoza Tauler et al. (2020) la
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motivacion no solo impacta en el bienestar del docente, sino también en la formacién de los
estudiantes.

Por tanto, este estudio espera contribuir con la reflexidon y discusidon de estrategias que
permitan a las instituciones educativas generar entornos favorables para el desarrollo
profesional y personal de los docentes, con el objetivo de mejorar la ensefianza y, en ultima
instancia, el aprendizaje de los alumnos, todo ello para contribuir con la formacién integral.

Desde una perspectiva tedrica, la investigaciéon permite demostrar que, a través del
conocimiento de factores motivacionales de los docentes, se genera una trascendencia e
importancia, con respecto al hacer en el contexto y la integracién de otras formas de actuar
frente a los roles que se asumen en las practicas de los docentes cuando se esta realmente
motivado. Desde esa perspectiva, es posible que se vea la realidad como un todo integrado y
adquiera significado la ensefianza y, en consecuencia, los aprendizajes, por cuanto dardn
sentido a las interacciones formativas. Esto con base en las experiencias de los participantes de
este estudio.

En cuanto al aporte practico, se hace una aproximacion teérica sobre la motivacién
docente reflejada en términos de incorporacién de elementos tedricos que permiten al docente
cualificar sus acciones desde un estado motivacional mejorado, porque aporta a mejores
relaciones, interacciones y actitudes positivas en el contexto escolar. Lo cual hace que el legado
de la investigacion sea precisamente iniciar discusién y reflexion docente sobre la importancia
de estar motivados a la hora de interactuar en los escenarios escolares. Aunado a ello, puede
afirmarse que el recorrido investigativo que se muestra en este estudio pudiera ser de utilidad
a otros investigadores; es decir, ser considerado un estudio previo para quienes estén
interesados en la relacidn motivacidon docente- aprendizaje escolar.

Hay varias razones por las que se puede justificar la realizacién de la presente
investigacion doctoral que tuvo como objetivo: Generar elementos tedricos que configuren la
motivacion del docente para la mejora de la ensefanza, a manera de resumen, se destacan:

1. Contribucién al conocimiento: La investigacion doctoral puede hacer una
contribucidn significativa al conocimiento existente en el campo de la motivacién docente. Al

profundizar en la teoria de la motivacién docente y su relacién con otros factores, se puede
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afirmar que se generaron nuevos conocimientos que ayudan a comprender cémo se puede
mejorar la motivacién docente y en consecuencia la calidad de la ensefanza.

2. Impacto en la practica: La investigacion doctoral puede tener un impacto
significativo en la practica educativa al proporcionar una base tedrica para el desarrollo de
intervenciones que mejoren la motivacién docente. Los resultados de la investigaciéon pueden
ser utilizados por formadores de docentes y administradores educativos para disefiar
programas de formacion y desarrollo profesional que aborden especificamente la motivacidon
docente.

3. Importancia del tema: La motivacion docente es un tema importante que ha
recibido cada vez mds atencidn en la literatura educativa. Los profesores motivados son mas
efectivos en el aula y tienen un impacto positivo en el aprendizaje y el desarrollo de los
estudiantes. Por lo tanto, hay una necesidad de investigacion continua sobre la motivacién
docente para ayudar a los educadores a comprender cémo pueden mejorar su motivacion y
desempefio.

4, Potencial para futuras investigaciones: La investigacién doctoral sobre Ia
motivacion docente también puede generar nuevas preguntas y temas de investigacidon. Es
decir, a medida que se desarrollé la investigacidn, han surgido otras interrogantes que pueden
suscitar otros estudios, en los cuales emerjan otras relaciones mas complejas entre la
motivacion docente y otros factores relevantes, como la cultura escolar, la formacién docente y
las politicas educativas.

En sintesis, construir elementos teéricos que configuren la motivacidén docente puede
tener importantes implicaciones para la practica docente, de modo que se aspira a contribuir al
conocimiento existente, generar nuevas preguntas y estudios futuros; por cuanto corresponde
al campo de conocimiento de la formacion docente, lo cual es coherente con las lineas de
investigacion del Centro de Investigacion Educativa Georgina Calderén de la Universidad
Pedagdgica Experimental Libertador (CIEGC-UPEL), concretamente, con la linea de investigaciéon
Formacion Docente, pues se integra de manera significativa en el desarrollo profesional del

docente, correlacién que fortalece el impacto y la relevancia del estudio, alinedndolo con las
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prioridades y objetivos de instituciones académicas comprometidas con el mejoramiento de la

calidad educativa.
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CAPITULO Il

CONTEXTO TEORICO

La educacion es un tema crucial en todas partes del mundo, incluyendo Colombia. La
labor del docente es fundamental para el desarrollo educativo y social del pais. Sin embargo, se
enfrentan a diversos retos, no solo en términos de la cantidad de estudiantes y la calidad de la
educacion, sino también en términos de motivacion y practicas de ensefianza en el aula. En este
sentido, esta investigacidon se enfoca en la motivacidn docente y su impacto en la mejora de las
practicas de aula en la institucién educativa Acevedo y Goémez del municipio de Puerto Rico,
Caquetd (Colombia). Para ello, se realizd una revision tedrica exhaustiva de los principales
enfoques e investigaciones en cuanto a la motivacion, las practicas de ensefianza, el liderazgo
educativo y la gestién escolar.

El presente estudio doctoral tiene como objetivo generar elementos tedricos que
configuren la motivacién del docente para la mejora de la ensefianza en la Institucién Educativa
Acevedo y Gomez del municipio de Puerto Rico Caqueta-Colombia, desde los requerimientos de
los propios docentes. En consecuencia, en este capitulo, se hace una presentacion de los
estudios previos y las teorias y estudios vinculado con la tematica o contenido central de la
presente investigacidn; esto significa, la busqueda y presentacion de experiencias investigativas
alrededor de la motivacién docente, en distintos escenarios institucionales, a propdsito de

lograr una mejor comprension del objeto de estudio.

En esa medida, el presente contexto tedrico se estructura de acuerdo con los
planteamientos de Hernandez (2014) como un eje clave para abrir el horizonte del investigador
en cuanto permite una mejor comprensiéon del fendmeno estudiado o problema socialmente

vivo como lo es la motivacion docente.

Estudios previos
En el contexto académico existen aportes investigativos con relacidon la motivacion

docente: Quispe (2023) en la tesis titulada La motivacién laboral y su influencia en el

desempefiio docente, desarrollada en la Universidad César Vallejo de Trujillo, Peru, se propuso
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analizar la influencia de la motivacion laboral en el desempefio docente en una Institucion
Educativa. La investigacion se centré en comprender como los factores relacionados con la
motivacion impactan en la calidad del ejercicio pedagdgico, con el fin de ofrecer evidencias que
permitan fortalecer el rol docente desde una perspectiva institucional y humana.

Se aplicé una encuesta a una muestra de 50 docentes de los niveles de primaria y
secundaria, tanto nombrados como contratados. El instrumento consideré variables
relacionadas con la motivacion laboral, tales como el reconocimiento, la satisfaccidn
profesional, las condiciones laborales, el clima institucional y las oportunidades de crecimiento.
Asimismo, se evalud el desempefio docente en aspectos clave como la planificacidn, la
ejecucion de actividades pedagdgicas, la evaluacion de los aprendizajes y la relacion con los
estudiantes.

Los resultados del estudio indicaron que la motivacién laboral explica un 45,8 % del
desempefiio docente, y que existe una correlacién significativa entre ambas variables. De forma
particular, se encontrd que los docentes que presentan niveles mds altos de motivacion laboral
tienden a asumir con mayor compromiso sus responsabilidades pedagdgicas, generando un
impacto positivo en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Ademas, la investigacion destaca
qgue factores como el reconocimiento institucional, el ambiente laboral, la estabilidad en el
cargo, al igual que las posibilidades de formacién continua son esenciales para mantener la
motivacion mejorando el desempefiio profesional.

En conclusién, la tesis de Quispe (2023), constituye una contribucion importante al
estudio de la relacidén entre la motivacion y el desempefio docente. Al poner en evidencia el
peso que tiene la motivacion laboral en la prdactica educativa, esta investigacién refuerza la
necesidad de disefiar politicas institucionales que reconozcan y valoren el trabajo docente. Su
mayor aporte radica en sefalar que la motivacién no solo es un factor interno, sino también
una construccion colectiva que puede ser estimulada para mejorar la calidad de la educacién.

Por su parte, Pérez (2022) presentd su tesis denominada, Impacto de la formacién en la
motivacion docente en el aula de educacién secundaria desarrollada en Espana. Esta
investigacidn tiene como objetivo analizar el impacto de la formacién en la motivacion docente

en el aula de educacién secundaria. Para ello, se llevd a cabo un estudio con 120 docentes de
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educacion secundaria en la regién de Murcia, Espana. Se utilizd un cuestionario para evaluar la
motivacion docente antes y después de la formacion, y se llevaron a cabo entrevistas
individuales y grupales para recopilar informacidn cualitativa.

Los resultados de la investigacion indican que la formacién docente tiene un impacto
significativo en la motivacién. Los docentes que recibieron la formacién mostraron un mayor
nivel de motivacién en comparacién con los que no la recibieron. Ademas, la formacion
también influyé positivamente en la actitud de los docentes hacia su trabajo y su capacidad
para involucrar a los estudiantes en el proceso de aprendizaje.

Entre las conclusiones de la tesis doctoral, se destaca la importancia de la formacidn del
docente para impulsar su motivacion en el nivel de educacién secundaria. Se concluye que la
preparacion del profesor deberia ser un componente integral de la formacién inicial y continua
lo cual deriva en mayores niveles de satisfaccion y, en ultima instancia, propicia el
mejoramiento de la calidad de los procesos educativos, particularmente aquellos desarrollados
en el aula, siendo precisamente ese el mayor aporte que se vincula a la presente investigacion.

Se destaca su relaciéon con el presente estudio por mostrar que los docentes motivados
tienden a aplicar estrategias mas participativas y centradas en las necesidades del alumno, lo
cual contribuye a mejores resultados académicos y al fortalecimiento de habilidades
socioemocionales. De este modo, el mayor aporte que se vincula a la presente investigacion
radica en resaltar que, al integrar la motivacion docente como eje transversal en la formacidn
pedagdgica, se potencian no solo las competencias técnicas del profesorado, sino también su
capacidad para crear un entorno educativo que favorezca el aprendizaje significativo. Se
destaca porque plantea un vinculo directo entre la motivacién docente, el desempefio en el
aula y la calidad de la educacidn, ofreciendo un enfoque que puede ser replicable y escalable en
diferentes contextos educativos.

En esta misma linea, se encuentra la tesis doctoral de Garcia (2022) denominada La
motivacion docente y su relacidén con la calidad educativa en el nivel medio superior en México,
realizada en la Universidad Nacional Autdnoma de México, cuyo objetivo fue analizar la relacién
entre la motivacién docente y la calidad educativa en el nivel medio superior en México. Para

llevar a cabo la investigacion, se utiliz6 una metodologia cuantitativa y se aplicaron
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cuestionarios a 162 docentes de educaciéon media superior en la regién metropolitana de la
Ciudad de México. Se midié la motivacién docente mediante una escala de auto informe y se
evalué la calidad educativa a través de la opinion de los estudiantes, la tasa de retencion y el
indice de aprobacién.

Los resultados del estudio indican que existe una relacién positiva entre la motivacién
docente y la calidad educativa en el nivel medio superior en México. En otras palabras, los
docentes motivados tienen un impacto positivo en la calidad de la educacién. Ademas, se
encontré que los factores que influyen en la motivacién docente incluyen la formacion
continua, el apoyo institucional, el reconocimiento y la remuneracién. Por otro lado, los
factores que afectan negativamente, las motivaciones docentes incluyen la carga de trabajo
excesiva, la falta de recursos y la falta de reconocimiento.

En conclusidn, esta tesis doctoral destaca la importancia de la motivacidon docente en la
calidad educativa en el nivel medio superior en México. Los hallazgos sugieren que la mejora de
la motivacién docente podria ser una estrategia efectiva para mejorar la calidad educativa en
este nivel educativo. Ademas, se sugiere la pertinencia de contar con planes de auto formacién
docente que pueden ayudar al establecimiento de una mayor motivacion. Desde esa
perspectiva, hace un aporte a la presente investigacidn en el marco de considerar la motivacion
docente como eje central para el mejoramiento de la calidad educativa.

Este aporte directo radica en que ambos estudios reconocen que la formacién en
motivacién, no solo fomenta un mayor compromiso de los docentes, sino que también impulsa
la implementacién de estrategias mas efectivas que elevan la calidad educativa. Considerar la
motivacién docente como un factor transversal permite un enfoque integral en la ensefianza,
gue incluye tanto el desarrollo profesional del maestro como la creacion de un ambiente de
aprendizaje enriquecido para los estudiantes.

En el contexto nacional, la tesis doctoral, Motivacion docente y practica pedagdgica en
la educacién primaria en Colombia realizada por Gonzdlez (2022) en la Universidad Nacional de
Colombia; se enfocd en explorar la relaciéon entre la motivacion docente y la practica
pedagdgica en la educacidn primaria en Colombia, para comprender cdmo la motivacion influye

en la calidad de la ensefanza. Para llevar a cabo el estudio, se aplicé una encuesta a una

20



muestra de 50 docentes de educaciéon primaria en diferentes regiones de Colombia. El
instrumento incluyé preguntas sobre las motivaciones de los docentes para ensefar, sus
percepciones sobre la calidad de su practica pedagdgica y los desafios que enfrentan en su
labor diaria. Los resultados de la investigacién indican que la motivacidn docente es un factor
clave en la practica pedagégica de los docentes de educacién primaria en Colombia. Los
docentes que se sienten motivados tienen una mayor autoeficacia en su ensefianza y, por lo
tanto, una mayor calidad en su practica pedagdgica.

Ademas, la investigacién también sefiala que existen varios factores que influyen en la
motivacién docente, como el apoyo institucional, el reconocimiento y la valoracidn social de la
labor docente, asi como las condiciones laborales junto a la formacién continua. En conclusion,
la tesis doctoral de Gonzalez proporciona una importante contribucion al estudio de la
motivacion docente y su impacto en la practica pedagdgica en la educacién primaria en
Colombia. La investigacién destaca la importancia de fomentar la motivacién para bienestar de
los docentes como una estrategia clave para mejorar la calidad de la educacién en el pais, por
lo tanto, es el mayor aporte que hace al desarrollo de la presente investigacidén en la relacidn
motivacion docente y desempeiio escolar.

Otra tesis doctoral es la de Rodriguez (2020) titulada La motivacién docente y el uso de
las tecnologias educativas en la ensefanza universitaria, desarrollado en la Universidad de
Salamanca Espaia. El estudio de Rodriguez (2020) tuvo como objetivo analizar la relacién entre
la motivacion docente y el uso de tecnologias educativas en la ensefanza universitaria. Para
ello, se llevd a cabo una investigacién en la Universidad de Salamanca, Espafia, en la que
participaron un total de 45 docentes universitarios. La metodologia utilizada fue de tipo
descriptiva y correlacional, y se aplicd un cuestionario para evaluar la motivacién docente y
otro para medir el uso de tecnologias educativas. Los resultados obtenidos indicaron que existe
una relacion positiva entre la motivacién docente y el uso de tecnologias educativas en la
ensefianza universitaria.

En cuanto a las conclusiones del estudio, se destacd la importancia de promover la
motivacion docente para fomentar el uso efectivo de las tecnologias educativas en el ambito

universitario. Asimismo, se subrayd la necesidad de brindar formacién y apoyo a los docentes
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para fomentar su motivacion y uso de tecnologias educativas en la ensefianza. En resumen, el
estudio de Rodriguez (2020) aportd evidencia empirica que respalda la relacién entre la
motivacion docente y el uso de tecnologias educativas en la ensefianza universitaria, lo que
puede contribuir a mejorar la calidad de la educacion y el aprendizaje de los estudiantes. Esta
investigacion se vincula de forma directa al presente trabajo de investigacién doctoral en la
medida que muestra una nueva estrategia desde el uso de las TIC como elemento clave para la
motivacion docente.

En los estudios anteriores se revela la motivaciéon docente como fundamental en los
procesos formativos, lo que hace destacar su vinculacidn con el presente estudio, en el cual los
hallazgos coinciden con los encontrados por estos autores; asi un docente reconocido
socialmente, con acceso a formacidn permanente, recursos, entre otros aspectos, puede ser
mas eficaz en su practica y por tanto, la formacién integral de los actores de los procesos

educativos se traduce en mayor significatividad.

Teorias que apoyan este estudio

La motivacion docente es un aspecto crucial en la calidad de las practicas de aula y el
aprendizaje de los estudiantes. Por lo tanto, en esta tesis doctoral titulada "la motivacion
docente como aporte al mejoramiento de las practicas de aula en la Institucidn Educativa
Acevedo y Gémez del municipio de Puerto Rico Caqueta-Colombia", se busca analizar el
concepto de motivacion docente desde su propia perspectiva e impacto en las practicas de
aula. La motivacion docente es un area de estudio que se enfoca en los factores que influyen en
la motivacion y el compromiso de los profesores con su trabajo. La motivacién es un proceso
interno que impulsa a una persona a actuar de cierta manera y mantener la constancia en su
comportamiento.

Existen varias teorias que pueden ayudar a entender la motivacién docente:

Teoria Jerarquia de las necesidades humanas

Uno de los autores mas importantes que se vinculan a la presente intencion
investigativa es Maslow (1993) quien propuso la teoria de la jerarquia de necesidades humanas,

también conocida como la piramide de Maslow. Esta teoria sostiene que las necesidades
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humanas se organizan en una jerarquia y que los seres humanos tienen una serie de
necesidades que deben ser satisfechas para lograr la autorrealizacién.

En la base de la piramide se encuentran las necesidades fisiolégicas, como la
alimentacion, el agua, el aire y el suefio. En el segundo nivel, se encuentran las necesidades de
seguridad, que incluyen la proteccidon fisica, el empleo estable, la seguridad financiera y la
salud. En el tercer nivel, se encuentran las necesidades sociales, que incluyen la pertenencia a
un grupo, la amistad, el amor y la aceptacién social. En el cuarto nivel, se encuentran las
necesidades de estima, que incluyen la autoestima, el reconocimiento, la confianza y la
autonomia. En la cima de la pirdmide se encuentran las necesidades de autorrealizacién, que
incluyen la realizacion personal, la creatividad y el cumplimiento del potencial.

Segin Maslow (1993) las necesidades en cada nivel deben ser satisfechas antes de
avanzar al siguiente nivel. Por lo tanto, la satisfaccion de las necesidades basicas es
fundamental para lograr la autorrealizacién. La teoria de Maslow ha sido objeto de criticas y ha
sido revisada y modificada por otros tedricos.

De acuerdo con Maslow, para alcanzar la autorrealizacién, es necesario satisfacer
primero las necesidades de cada nivel en orden ascendente. Esto implica que la satisfaccion de
las necesidades bdsicas es esencial para poder avanzar a niveles mas altos dentro de la
jerarquia de necesidades. A pesar de la gran influencia que ha tenido esta teoria en la psicologia
y la educacién, también ha sido objeto de critica debido a que algunos teéricos consideran que
su aplicacién es limitada y que no toma en cuenta aspectos culturales y contextuales
relevantes. Como resultado, la teoria de la jerarquia de necesidades de Maslow ha sido revisada
y modificada por otros tedricos para adaptarse a contextos mas diversos y complejos.

Sin embargo, sigue siendo una teoria influyente en el estudio de la motivacién humanay

en la psicologia en general. (Ver figura 1)
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Figural

Pirdmide de las necesidades de Maslow
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Nota: Tomado de Maslow (1993) Teoria de la jerarquia de necesidades

Tal como se muestra en la figura 1, la pirdmide de las necesidades de Maslow es una
teoria que sostiene que los seres humanos tienen una serie de necesidades que deben ser
satisfechas para lograr la autorrealizacidn. Esta teoria se presenta en forma de una pirdmide,
con las necesidades mas basicas en la base y las necesidades mas elevadas en la cima.

Las necesidades fisioldgicas constituyen la base de la piramide de Maslow, al ser
esenciales para la supervivencia del individuo. Sin una adecuada alimentacién, el cuerpo no
puede obtener los nutrientes necesarios para su funcionamiento, lo que afecta tanto la salud
fisica como el rendimiento cognitivo. De manera similar, el agua es indispensable para la
hidratacion y el mantenimiento de los procesos bioldgicos, mientras que el aire es vital para la
oxigenacion de las células y la eliminacién de desechos metabdlicos. El suefio, por su parte,
cumple un papel crucial en la regeneracién del organismo, asi como en el equilibrio emocional,
permitiendo que las personas se recuperen del desgaste diario.

Ademads, la proteccién contra el frio y el calor es imprescindible para evitar
enfermedades en garantia del bienestar. Estas necesidades deben ser satisfechas en primer
lugar, porque constituyen la base sobre la cual se pueden desarrollar otras dimensiones del

bienestar humano, como la seguridad, la afiliacion y la autorrealizacion. Sin ellas, el desarrollo
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integral del individuo se ve comprometido, dificultando su capacidad para alcanzar niveles
superiores de motivacién y logro personal. En la perspectiva de este estudio, esto significa que,
si un docente en el entorno laboral tiene acceso, por ejemplo, a agua potable, servicio de bafo,
aulas frescas, seguras, higiene y seguridad en los espacios escolares o institucionales, tendra
mucha mds motivacion que, si fuera un caso contrario.

En el segundo nivel se encuentran las necesidades de seguridad, que incluyen la
seguridad fisica, el empleo estable y la seguridad financiera. Una vez que las necesidades
fisiolégicas estan satisfechas, las personas buscan satisfacer sus necesidades de seguridad. Las
necesidades de seguridad, como la estabilidad laboral y financiera, pueden ser relevantes para
la motivacion de los docentes. Si estas necesidades no se satisfacen, pueden sentirse inseguros
en su trabajo y no estar motivados para realizar sus tareas. Si un docente no tiene la seguridad
de que su trabajo es estable o que va a recibir un salario adecuado, o incluso que puede ser
victima de amenazas, extorsion u otro factor de violencia, es posible que no se sienta motivado
para dedicar tiempo a mejorar su ensefianza o a realizar actividades extracurriculares. Por lo
tanto, la satisfaccién de las necesidades de seguridad es importante para crear un ambiente
motivador para los docentes.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que las necesidades de seguridad no son el
unico factor que afecta la motivacion docente. Las necesidades de afiliacion, reconocimiento y
autorrealizacién son muy importantes para la motivacién de los docentes. Por ejemplo, un
docente que recibe reconocimiento por su trabajo puede sentirse motivado para seguir
esforzandose en mejorando en su labor. En resumen, la satisfaccién de las necesidades de
seguridad puede ser un factor importante para la motivacién docente, pero no es el Unico ni el
mas relevante, hay otras necesidades que también deben ser satisfechas para crear un
ambiente motivador y positivo en el ambito educativo.

En el tercer nivel, se encuentran las necesidades sociales, que incluyen la pertenencia a
un grupo, la amistad, el amor y la aceptacidn social. Las personas buscan relaciones sociales
positivas y la sensacién de ser parte de una comunidad. En el cuarto nivel, se encuentran las

necesidades de estima, que incluyen la autoestima, el reconocimiento, la confianza y la
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autonomia. Una vez que las necesidades sociales estdn satisfechas, las personas buscan
satisfacer sus necesidades de estima.

Finalmente, en la cima de la piramide se encuentran las necesidades de
autorrealizacién, que incluyen la realizacidon personal, la creatividad y el cumplimiento del
potencial. Las personas buscan encontrar su propdsito en la vida para desarrollar su potencial
maximo. Es importante destacar que esta teoria no es una ley universal, que las necesidades de
las personas pueden variar segun su cultura, su contexto social o sus circunstancias
individuales. Ademads, esta teoria ha sido criticada por ser demasiado simplista por no tener en
cuenta factores como la cultura y las diferencias individuales. Sin embargo, ya en términos
generales, con relacion a la motivacion docente, la teoria de Maslow sugiere que los docentes
también tienen necesidades que deben ser satisfechas para que puedan estar motivados en su
trabajo. Por ejemplo:

° Las necesidades fisioldgicas de los docentes pueden incluir tener un salario justo
al igual que beneficios de salud adecuados para poder cubrir sus necesidades basicas y las de su
familia.

° Las necesidades de seguridad de los docentes pueden estar relacionadas con la
estabilidad laboral y la seguridad en el entorno de trabajo, por ejemplo, tener un contrato a
largo plazo en una gestidn escolar eficiente que garantice el orden y la tranquilidad en el aula.

° Las necesidades sociales de los docentes pueden estar relacionadas con la
necesidad de tener un ambiente laboral armonioso y de sentirse valorado o respetado por los
estudiantes, colegas, padres de familia entre otros.

° Las necesidades de estima de los docentes pueden incluir sentirse reconocido
por el trabajo bien hecho y recibir retroalimentacidn positiva por parte de sus superiores o
estudiantes.

° Las necesidades de autorrealizacidon de los docentes pueden estar relacionadas
con la oportunidad de crecer profesionalmente y de realizar su trabajo de manera significativa.

En teoria, Maslow sugiere que, para motivar a los docentes, es importante considerar

las necesidades bdsicas y psicoldgicas de cada individuo, estas necesidades pueden variar entre
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cada persona. Al comprender y satisfacer estas necesidades, los docentes pueden sentirse mas
motivados, comprometidos realmente con su trabajo.

Por otra parte, la autodeterminacién tiene relacion con la autorrealizacién al proponer
gue la motivacién de los docentes depende de tres necesidades psicoldgicas basicas: la
necesidad de autonomia, la necesidad de competencia y la necesidad de conexién con los
demds. Cuando estas necesidades se satisfacen, los docentes experimentan un mayor
compromiso en funcidn de la motivacion que tienen hacia su trabajo.

La necesidad de autonomia se refiere a la capacidad de los docentes para tomar
decisiones y controlar su entorno laboral. Cuando se les brinda la oportunidad de tomar
decisiones o tener control sobre su trabajo, los docentes experimentan un mayor sentido de
responsabilidad y autoeficacia. La necesidad de competencia se refiere a la capacidad de los
docentes para sentir que son capaces de realizar su trabajo de manera efectiva o exitosa. Los
docentes se sienten mas motivados cuando tienen la oportunidad de aprender y mejorar sus
habilidades profesionales. Finalmente, la necesidad de conexién con los demas se refiere a la
necesidad de los docentes de sentirse conectados al pertenecer a una comunidad. Cuando los
docentes tienen la oportunidad de trabajar en equipo y colaborar con sus colegas, se sienten
mas motivados o comprometidos con su trabajo.

Es importante tener en cuenta que, segun esta teoria, la motivacién no puede ser
impuesta externamente a los docentes, sino que debe ser fomentada internamente a través de
la satisfaccion de estas necesidades psicolégicas basicas. Al proporcionar un ambiente laboral
gque fomente la autonomia, la competencia y la conexién con los demas, las instituciones
educativas pueden fomentar la motivacion de los docentes. Por ende mejorar la calidad de la

educacion que ofrecen.

La teoria ecoldgica de Bronfenbrenner (2002)

Este autor presenta una perspectiva ecolégica Unica para comprender el desarrollo de la
conducta humana. Este enfoque conceptualiza el ambiente ecoldégico como un complejo

entramado de estructuras interconectadas distribuidas en distintos niveles. Cada uno de estos
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niveles, a su vez, es influenciado por los demas. En el contexto de la educacién, esta teoria
adquiere una relevancia especial al considerar la interaccidon entre el entorno educativo y los
actores principales: docentes-estudiantes.

En el marco de este estudio sobre "La motivacion docente como un elemento
fundamental para mejorar la enseilanza", la perspectiva de Bronfenbrenner cobra un papel
central. Al analizar la motivacion docente, es comprender cémo los diferentes niveles de
influencia ambiental interactian y afectan la motivacién o el desempeiio de los profesores.
Desde los elementos mas inmediatos, como la dinamica del aula, hasta las influencias mas
amplias del Sistema Educativo y la sociedad en su conjunto, la teoria ecoldgica de
Bronfenbrenner proporciona un marco teérico robusto para explorar esta relacién dinamica.

A través de esta perspectiva ecoldgica, se puede examinar como los factores
contextuales, como el apoyo institucional y la percepcién de valoracion, se entrelazan con la
motivacion de los docentes. Asimismo, se puede comprender como las condiciones laborales o
el apoyo emocional, factores destacados por Bronfenbrenner, pueden influir en la motivacién y
compromiso de los profesores en su tarea educativa. Este enfoque proporciona una base
tedrica sélida para investigar al comprender en profundidad el papel crucial de la motivacion
docente en la mejora de la ensefianza, por ende, en el rendimiento académico de los
estudiantes.

Finalmente, la teoria ecolégica de Bronfenbrenner (2002), aporta una visién integral al
considerar el entorno como un sistema interconectado que influye en la motivacion docente.
Los elementos esenciales de esta teoria incluyen los diferentes niveles de influencia: el
microsistema (interacciones en el aula y la institucién), el mesosistema (relacién entre la
escuela u otros entornos educativos), el exosistema (politicas educativas y condiciones
laborales) y el macrosistema (factores socioculturales-econdmicos). En este estudio, se vincula
al analizar cémo el contexto escolar, las politicas educativas o el apoyo institucional pueden
influir en la motivacién docente. Un entorno que promueva el bienestar emocional, el
reconocimiento y el apoyo profesional favorece el compromiso de los docentes, por ende la

calidad educativa.
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Teoria de las metas (Locke y Latham, 2002)

La Teoria de las Metas, propuesta por Locke y Latham (2002), se enfoca en como las
metas afectan el comportamiento humano, por tanto la motivacién. Segun esta teoria, las
metas son importantes porque guian el comportamiento, proporcionan un sentido de direccidn
dando lugar a una mayor persistencia en la consecucién de los objetivos. La teoria distingue
entre dos tipos de metas: metas de resultado y metas de desempeifio. Las metas de resultado
se centran en un resultado final especifico, mientras que las metas de desempefio se centran
en la realizacién de una tarea especifica.

La Teoria de las Metas también distingue entre metas dificiles y faciles. Las metas
dificiles son aquellas que requieren un mayor esfuerzo o habilidad, mientras que las metas
faciles son aquellas que son mas sencillas de alcanzar. La teoria sugiere que las metas dificiles
son mas efectivas para motivar a las personas porque aumentan la persistencia, el esfuerzo y el
rendimiento. Sin embargo, es importante que las metas sean realistas, alcanzables para evitar
la desmotivacion o el fracaso. Esta teoria enfatiza la importancia de la retroalimentacién en la
motivacion. La retroalimentacién proporciona informacién sobre el progreso hacia una meta y
ayuda a las personas a ajustar su comportamiento para lograr el objetivo. La retroalimentacién
positiva aumenta la motivacion, mientras que la retroalimentacién negativa puede disminuir la
motivacion asi como la autoestima.

La Teoria de las Metas, propuesta por Locke y Latham (2002) ofrece una perspectiva
valiosa para comprender como las metas influyen en el comportamiento humano y en la
motivacién. Esta teoria sostiene que las metas desempefian un papel central en la direccién o la
persistencia de nuestras acciones, al brindar un propdsito claro con una orientacién para
nuestros esfuerzos. Segln esta teoria, existen dos tipos principales; de un lado, las metas de
resultado, del otro, las metas de desempefio. Las metas de resultado se refieren a los objetivos
finales especificos que una persona desea alcanzar. Por ejemplo, un estudiante puede tener
como meta obtener una calificacion sobresaliente en un examen o ganar una competencia
deportiva. Estas metas se centran en los resultados tangibles que se pretenden lograr vy

proporcionan un sentido de satisfaccion una vez alcanzadas.
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Por otro lado, las metas de desempefio se centran en la realizacion de una tarea
especifica y en el esfuerzo personal dedicado a llevarla a cabo de manera efectiva. Estas metas
se relacionan mads con el proceso y las acciones que se requieren para cumplir con una
determinada actividad. Por ejemplo, un estudiante puede establecer como meta estudiar
regularmente durante cierta cantidad de horas al dia para mejorar su desempefio académico.
Estas metas de desempefio estdn mas enfocadas en el esfuerzo, la mejora continua o el
dominio de habilidades.

Ambos tipos de metas, las metas de resultado y las metas de desempeiio, son
importantes en el proceso de motivaciéon. Las metas de resultado pueden generar un sentido de
logro junto a la satisfaccion al alcanzar los objetivos deseados, mientras que las metas de
desempeiio impulsan el esfuerzo constante para desarrollar habilidades. Es importante
destacar que la Teoria de las Metas también considera la importancia de la retroalimentacién y
el monitoreo del progreso hacia las metas. La retroalimentacién ayuda a las personas a evaluar
su desempefio, ajustar sus estrategias manteniendo su motivacidon a medida que se acercan a la
consecucion de las metas establecidas. EIl monitoreo del progreso proporciona una sensacion
de control que permite hacer ajustes en el camino, lo que contribuye a una mayor persistencia
y enfoque en la consecucién de las metas.

En resumen, la Teoria de las Metas de Locke y Latham destaca la importancia de las
metas en la motivacién humana. Las metas proporcionan una direccion clara, orientan el
comportamiento y fomentan la persistencia en la blisqueda de objetivos. Ya sean metas de
resultado o metas de desempefio, estas ofrecen un propdsito con un sentido de logro que
impulsan a las personas a esforzarse continuamente. Ademas, la retroalimentaciéon y el
monitoreo del progreso son elementos esenciales en el proceso de motivacién para el logro de

las metas establecidas.

Teoria Aprendizaje Social Bandura (1997)

Por ultimo, la teoria de Bandura (1997) que se relaciona con la motivacién docente es la

Teoria del Aprendizaje Social, también conocida como Teoria del Aprendizaje Social-Cognitivo.
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Segun esta teoria, la motivacion no solo se deriva de las necesidades internas, sino que
también puede ser influenciada por factores externos, como las experiencias previas, las
expectativas, las creencias. El alcance de las metas y los valores del individuo. Ademas, la teoria
de Bandura (1997), destaca la importancia del aprendizaje por observacién e imitacién de
modelos de comportamiento.

En el contexto de la motivacién docente, la Teoria del Aprendizaje Social sugiere que los
docentes pueden ser motivados y afectados por factores como la retroalimentacion positiva, el
reconocimiento, la observacion de modelos de comportamiento efectivos, la autoeficacia ante
la expectativa de resultados positivos. Es decir, los docentes pueden ser motivados por las
percepciones de sus propias habilidades y capacidades, asi como por el reconocimiento de su
trabajo en el impacto en el aprendizaje de los estudiantes.

Ademas, la teoria de Bandura destaca la importancia de la autodeterminacion y la
autoeficacia en la motivacidon. Los docentes que se sienten capaces de realizar tareas para
alcanzar metas tendran una mayor motivaciéon y esfuerzo en su trabajo. En ese sentido, la
Teoria del Aprendizaje Social de Bandura destaca la importancia de los factores cognitivos
sociales en la motivacion y el comportamiento. Los docentes pueden ser motivados por
factores como la retroalimentacion positiva, la observacion de modelos efectivos en la
percepcién de sus propias capacidades. Al comprender estos factores, los docentes activan
liderazgos escolares que pueden desarrollar estrategias efectivas para motivar y comprometer
a los estudiantes en sus propuestas de trabajo escolar.

Es importante destacar que la autoeficacia es un concepto clave en la teoria de Bandura
y puede ser, particularmente importante en el contexto de la motivacion docente. La
autoeficacia se refiere a la creencia que tiene una persona sobre sus propias habilidades para
llevar a cabo una tarea con éxito. En el caso de los docentes, la autoeficacia se relaciona con su
confianza en su capacidad para ensefiar eficazmente logrando que los estudiantes aprendan. La
autoeficacia tiene un impacto significativo en la motivacién para el rendimiento de los
docentes. Esto indica que el profesor que tiene una alta autoeficacia tiene mas probabilidades

de establecer objetivos ambiciosos, perseverar en su trabajo al buscar formas de mejorar su
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desempefio. Por otro lado, los sujetos con baja autoeficacia pueden sentirse desmotivados,
desalentados y tener dificultades para comprometerse con su trabajo.

En este sentido, es fundamental reconocer que los entornos escolares desempefian un
papel crucial en el fomento del desarrollo de la autoeficacia de los docentes. La autoeficacia se
refiere a la creencia que los docentes tienen en su capacidad para desempefar con éxito las
tareas y responsabilidades de su rol educativo. Esta percepcién influye directamente en su
desempeiio, su motivacién y su compromiso con la ensefianza. Un docente que confia en sus
propias habilidades tiende a enfrentar los retos con una actitud positiva, lo que se traduce en
un impacto significativo en el aprendizaje de los estudiantes.

Cuando los docentes tienen una alta autoeficacia, estdn mas dispuestos a asumir
desafios, a utilizar estrategias pedagdgicas innovadoras en el enfrentamiento de dificultades. La
confianza en sus propias capacidades les permite experimentar con nuevas metodologias de
ensefanza, adaptarse a diferentes estilos de aprendizaje y responder con mayor eficacia a las
necesidades de sus estudiantes. Ademads, la autoeficacia docente estd estrechamente
relacionada con la resiliencia profesional, pues los docentes con una percepcion positiva de su
capacidad son mas propensos a superar el estrés de las adversidades del entorno escolar.

Por otro lado, los entornos educativos que brindan apoyo y reconocimiento a los
docentes contribuyen al fortalecimiento de su autoeficacia. Factores como la retroalimentacion
positiva, la formacién continua, el acceso a recursos adecuados vy el trabajo colaborativo con
colegas docentes o directivos generan un ambiente propicio para el crecimiento profesional.
Cuando los docentes se sienten respaldados por su comunidad educativa, es mas probable que
adopten un enfoque proactivo en su practica pedagdgica, lo que, a su vez, favorece un proceso
de ensefianza mas dinamico y efectivo.

Para promover la autoeficacia docente, es importante brindarles oportunidades de
capacitacién y desarrollo profesional. La formacidén continua permite a los docentes adquirir
nuevas habilidades, conocimientos actualizados en estrategias pedagdgicas efectivas. Esto les
proporciona un sentido de confianza en su capacidad para enfrentar los desafios al cumplir con

sus responsabilidades. Ademas, la capacitacion puede ayudar a los docentes a estar al tanto de
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las ultimas investigaciones y mejores practicas en el campo de la educacion, lo que fortalece su
autoeficacia para mejorar su desempefio en el aula.

Asimismo, el apoyo y la retroalimentacion efectiva desempeiian un papel fundamental
en el desarrollo de la autoeficacia docente. Los lideres escolares pueden brindar un ambiente
de apoyo emocional y profesional, donde los docentes se sientan valorados. Esto les brinda la
confianza necesaria para tomar riesgos educativos, experimentar nuevas estrategias e incluso
aprender de los errores.

La retroalimentacion efectiva, también, es esencial para fortalecer la autoeficacia
docente. Cuando los docentes reciben comentarios constructivos y especificos sobre su
desempefio, pueden identificar dreas de mejora para desarrollar estrategias que permitan
superar obstdculos. La retroalimentacion positiva refuerza la creencia en su capacidad para
tener un impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes y en el clima escolar. Es
importante destacar que el fomento de la autoeficacia docente no solo beneficia a los
docentes, sino que también tiene un impacto positivo en los estudiantes.

Ademas, es clave que los lideres escolares proporcionen un ambiente laboral positivo de
apoyo, donde los docentes se sientan valorados y respetados. La colaboracion en la
retroalimentacién constructiva puede ayudar a los docentes a desarrollar su autoeficacia al
proporcionar oportunidades para que compartan sus experiencias y aprendan de sus colegas.
En conclusién, la autoeficacia es un concepto clave en la teoria de Bandura al ser
particularmente importante en el contexto de la motivacion docente. Los lideres escolares
pueden fomentar la autoeficacia en los docentes a través de estrategias como la capacitacion,
el apoyo y la retroalimentacion efectiva, lo que puede ayudar a mejorar la motivacién y el
rendimiento de los docentes.

La creacién de un ambiente laboral positivo por parte de los lideres escolares es
fundamental para mejorar la motivacion y el rendimiento de los docentes. Cuando los docentes
se sienten valorados, respetados por una cultura de colaboraciéon y retroalimentacion
constructiva, desarrollan una mayor autoeficacia. Este concepto, clave en la teoria de Bandura,
se refiere a la confianza de los docentes en sus propias capacidades para ensefiar de manera

efectiva. Los lideres escolares pueden fomentar esta autoeficacia proporcionando
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oportunidades de capacitacion continua, ofreciendo apoyo constante y brindando
retroalimentacién efectiva, lo que no solo refuerza la motivacién de los docentes, sino que
también mejora la calidad de la ensefianza y, en ultima instancia, el aprendizaje de los
estudiantes.

Las teorias expuestas han sido el soporte fundamental de este trabajo, por cuanto
desde la motivacién propuesta por Maslow (1993), la teoria ecoldgica de Bronfenbrenner, la
teoria de las metas y la teoria del aprendizaje social presentan elementos esenciales que
permiten comprender los factores que inciden en la motivacidon docente y su impacto en la
ensefanza.

Asi las cosas, en la perspectiva de Maslow, la jerarquizacion de necesidades humanas, la
satisfaccion progresiva de dichas necesidades junto a su impacto en la motivacidén se vincula
con la importancia de garantizar condiciones laborales adecuadas para los docentes,
asegurando el cumplimiento de sus necesidades fisioldgicas y de seguridad como base para
alcanzar niveles superiores de motivacién. La satisfaccion de las necesidades sociales, de estima
y de autorrealizacién permite que los docentes se involucren, de manera activa, en el proceso
educativo promoviendo ambientes de aprendizaje mas efectivos.

Aunado a la autonomia, competencia y conexion de la autodeterminacion, la influencia
del entorno en la teoria ecoldgica de Bronfenbrenner se entrelazan en este estudio para
resaltar la importancia de garantizar condiciones éptimas en el dmbito educativo. Mientras que
los docentes con una alta autoeficacia son mas propensos a utilizar estrategias pedagdgicas
efectivas, a establecer relaciones positivas con sus estudiantes para promover un ambiente de
aprendizaje motivador y enriquecedor. En suma, atender estos factores, genera estrategias
efectivas que potencian la motivacion docente mejorando el desempefio pedagdgico,

beneficiando asi el aprendizaje de los estudiantes y la calidad de la educacion en general.

Motivacion docente

La motivacidn docente es un factor clave en la calidad de la educacidén y en el desarrollo

profesional de los maestros. Se trata de un aspecto multidimensional que involucra tanto
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factores internos como externos. La vocacion, el reconocimiento y la satisfaccion personal son
elementos esenciales en la motivaciéon docente se ve desde una perspectiva intrinseca,
mientras que las condiciones laborales, el salario o el apoyo institucional influyen en la
motivacion docente de tipo extrinseco. Segun Ryan y Deci (2000), en su teoria de la
Autodeterminacién, la motivacién intrinseca surge cuando se satisfacen las necesidades
psicoldgicas bdsicas de autonomia, competencia y relacidon con los demas.

Un docente motivado impacta positivamente en el aprendizaje de sus estudiantes,
porque transmite entusiasmo y compromiso con la enseiianza. Ademas, su nivel de motivacion
incide en la innovacion pedagodgica para la aplicacién de estrategias didacticas mas efectivas.
Vroom (2021) quien planted la teoria de la Expectativa, sefiala que los docentes se sentirdn mas
motivados, si perciben que sus esfuerzos conducirdn a un mejor desempeio y que este sera
recompensado de manera justa. Cuando los docentes cuentan con un entorno favorable,
acceso a oportunidades de desarrollo profesional, su desempefio mejora significativamente.

Por otro lado, la falta de motivacién genera desgaste emocional, desinterés y un menor
compromiso con la educacién. Entre los principales factores que pueden afectar negativamente
la motivacion docente se encuentran la sobrecarga laboral, la falta de reconocimiento, las
condiciones precarias en las instituciones educativas o la escasez de recursos didacticos. Estos
aspectos pueden llevar al agotamiento profesional o burnout, afectando no solo al docente,
sino también a sus estudiantes. Maslach y Leiter (2016) explican que el burnout se produce
cuando hay un desequilibrio entre las demandas laborales, por tanto los recursos personales
del docente, lo que disminuye su efectividad y compromiso.

Para fortalecer la motivacion docente, es fundamental implementar estrategias de
apoyo y reconocimiento. La creacidon de un ambiente laboral colaborativo, la promocién del
desarrollo profesional o el reconocimiento del trabajo bien hecho son algunas de las acciones
clave para fomentar un estado de dnimo positivo en los educadores. Herzberg (1959), con la
teoria de los Dos Factores, argumenta que los factores motivacionales, como el reconocimiento
y el logro, incrementan la satisfaccion e incluso el compromiso laboral. Ademas, es necesario
gue las instituciones educativas y los gobiernos inviertan en mejores condiciones laborales y en

programas de bienestar docente.
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Dicho lo anterior, la motivacion docente es un pilar fundamental para la educacion de
calidad. Un docente motivado no solo mejora su desempefio profesional, sino que también
influye de manera positiva en la formacion de los estudiantes. Por ello, es crucial generar
estrategias y condiciones que favorezcan su bienestar, garantizando asi un sistema educativo mas
efectivo y equitativo. Como indican Bandura (1997) refiriéndose a la Autoeficacia, Deci y Ryan
(1985) cuando plantean la Autodeterminacion, la percepcion de competencia y autonomia en los
docentes es fundamental para que se mantengan motivados o comprometidos con su labor

educativa.

Motivacion extrinseca e intrinseca

La motivacion intrinseca como la extrinseca son dos conceptos fundamentales en el
estudio del comportamiento humano, especialmente en contextos educativos y laborales.
Ambos tipos de motivacion influyen en el desempefio, la persistencia la satisfaccion de los
individuos en diversas actividades.

La motivacion intrinseca se refiere al impulso interno que lleva a una persona a realizar
una actividad por el placer o la satisfaccién que esta le proporciona. Segun Deci y Ryan (1985) la
motivacion intrinseca se relaciona con la satisfaccién de tres necesidades psicoldgicas basicas:
autonomia, competencia y relacion social. Cuando una persona siente que tiene control sobre
sus acciones, se percibe competente en lo que hace estableciendo vinculos significativos con los
demas, su motivacion intrinseca aumenta. En el ambito educativo, los estudiantes que estan
motivados intrinsecamente disfrutan del aprendizaje que tienden a ser mas creativos
persistentes. Extrapolado a los docentes puede sefialarse que un docente motivado disfruta
mientras ensefia se aprende en un contexto favorable, ello implica interacciones con sus pares,
comunicacion, trabajo colaborativo, entre otros aspectos.

Por otro lado, la motivaciéon extrinseca proviene de factores externos, como
recompensas, castigos o reconocimiento social. Segun Skinner (1993) los individuos pueden ser
condicionados a repetir ciertos comportamientos cuando estos son reforzados de manera
positiva o negativa. Por ejemplo, un estudiante puede estudiar para obtener una buena

calificacion o para evitar una sancidon académica. Vroom (1994) también explica que las
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personas se motivan cuando perciben que sus esfuerzos conduciran a un resultado deseado y
valioso para ellas.

Ambos tipos de motivacion son importantes donde pueden coexistir en diferentes
grados segun el contexto. Por ejemplo, en el entorno laboral, un docente puede sentirse
motivado intrinsecamente por su pasién por ensefiar extrinsecamente por el salario o el
reconocimiento institucional. Sin embargo, Deci y Ryan (2000) advierten que un exceso de
motivacion extrinseca puede socavar la motivacion intrinseca si la persona percibe que estd
actuando solo por recompensas externas y no por su propio interés o desarrollo personal.

Por ultimo, la motivacion intrinseca y extrinseca desempefia un papel crucial en la
conducta humana. Mientras que la primera fomenta el compromiso con la creatividad, la
segunda puede ser una herramienta Util para alcanzar objetivos especificos. Un equilibrio entre
ambas es clave para potenciar el desempefio y el bienestar en distintos ambitos de la vida.

También hay otros tipos de motivacién que han sido ampliamente abordados por la
psicologia contemporanea. En este sentido, Albert Bandura, dentro de su teoria del aprendizaje
social (hoy conocida como teoria social cognitiva), reconoce la importancia de los factores
motivacionales que influyen en la conducta humana. El destaca que la motivacién no solo
proviene del entorno o de las recompensas externas, sino también de procesos internos de
autorregulacidon y autoeficacia. Es decir, las personas no solo actlan porque esperan una
recompensa o desean evitar un castigo (motivaciéon extrinseca), sino también porque
encuentran satisfacciéon en la propia actividad o porque creen en su capacidad para alcanzar

determinados objetivos (motivacién intrinseca).

La motivacion docente en los procesos de enseilanza y de aprendizaje

Desde una perspectiva constructivista, tanto la ensefianza como el aprendizaje se
entienden como procesos dinamicos, interactivos y contextualizados. Segun Coll (1990), el
aprendizaje es un proceso activo de construccion del conocimiento, en el cual el estudiante
interpreta la informacidon a partir de sus experiencias previas o del entorno en que se

desenvuelve. En este marco, la ensefianza no se limita a la simple transmisién de contenidos,
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sino que implica la creacion de condiciones que favorezcan la apropiacion significativa del
saber, tal como lo sefiala Ausubel (2002), quien destaca la importancia del andamiaje
proporcionado por el docente para facilitar la asimilacién y organizacién del conocimiento
nuevo.

El papel del docente, por tanto, va mas alla de la funcién de facilitador: se convierte en
un motivador esencial del aprendizaje. Como lo indica Alonso Tapia (2005), el docente
motivado es aquel que promueve la implicacién del estudiante mediante el disefio de
actividades desafiantes, el reconocimiento de sus logros o la generacién de un ambiente
emocionalmente positivo. La motivacion no surge de manera espontdnea; es el resultado de
interacciones pedagdgicas conscientes que estimulan la curiosidad, el interés, la autonomia del
estudiante son elementos fundamentales para lograr aprendizajes duraderos vy significativos.

Un docente motivado ejerce un rol como motivador que, a su vez, exige una
comprensién profunda de los factores que inciden en la disposicidon del estudiante hacia el
aprendizaje. Como lo plantea el Manual de motivacién para el aprendizaje de la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM, 2023), el profesorado debe ser capaz de identificar las
necesidades, expectativas y emociones de sus estudiantes para disefiar estrategias pedagdgicas
gue conecten con su realidad despertado su interés. De este modo, la motivacidén no se limita a
un aspecto emocional, sino que se integra en el disefio curricular, en la manera de presentar los
contenidos o en la interaccion continua entre docente y estudiante. Crear un clima de aula que
valore el esfuerzo, permita el error como parte del proceso ofreciendo retroalimentacion
constante, que constituye una via efectiva para fortalecer la motivacion intrinseca del alumno,
clave para el aprendizaje significativo.

Ademas, la figura del docente como motivador esta intimamente ligada a su capacidad
de modelar actitudes y comportamientos positivos frente al conocimiento. Segun Olmedo
Rodriguez (2025), cuando los docentes manifiestan entusiasmo, confianza y pasién por lo que
ensefan, contagian esa actitud a sus estudiantes, quienes perciben la ensefianza como una
experiencia valiosa. Esta influencia se amplifica cuando el maestro se convierte en un referente
de perseverancia, creatividad y compromiso, inspirando a sus estudiantes a superar obstaculos

y alcanzar metas. Asi, la motivacion docente no solo impulsa el rendimiento académico, sino
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gue también contribuye a la formacién de sujetos criticos, auténomos, lo que reafirma su papel
central en los procesos educativos contemporaneos.

En este sentido, un docente motivado posee caracteristicas que inciden directamente
en la calidad del proceso educativo. De acuerdo con Olmedo Rodriguez (2025), el docente
motivado se distingue por su compromiso, su actitud positiva frente a los retos de la
ensefianza, su apertura al cambio y la busqueda constante de actualizacion profesional.
Ademads, muestra entusiasmo por su labor, establece vinculos empadticos con sus estudiantes
siendo capaz de adaptar sus estrategias pedagodgicas a las necesidades y estilos de aprendizaje
de su grupo. Estos rasgos no solo reflejan un bienestar personal o profesional, sino que también
son determinantes en la creacién de entornos de aprendizajes inclusivos, estimulantes
efectivos.

La motivacién docente es un componente clave en los procesos de ensefianza y
aprendizaje desde el enfoque constructivista. Un docente que encuentra sentido en su labor,
gue se siente valorado manteniendo viva su pasién por ensefar, se convierte en un agente
transformador de la educacién. Tal como lo enfatiza el Manual de motivacion para el
aprendizaje de la UNAM (2023), fomentar esta motivacion es responsabilidad, tanto del propio
docente como de las instituciones educativas, que deben propiciar las condiciones para que la
enseflanza sea una experiencia gratificante, creativa orientada al desarrollo integral del
estudiante.

La motivacién docente no solo influye en el ambiente de aprendizaje, sino que también
impacta directamente en la calidad de los vinculos pedagdgicos que se establecen en el aula.
Desde el enfoque constructivista, se reconoce que el conocimiento se construye en interaccion
con otros, el docente motivado facilita ese proceso al generar relaciones cercanas, respetuosas
y colaborativas con sus estudiantes. Como lo plantea Alonso Tapia (2005), esta conexion
afectiva es crucial para sostener la participacion activa del alumno, pues sentirse escuchado
fortalece su confianza para aprender expresando sus ideas, incluso en contextos de dificultad.
De este modo, la motivacion docente actlia como un puente que permite al estudiante

comprometerse emocional y cognitivamente con su proceso formativo.
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Por otro lado, las instituciones educativas desempefian un papel decisivo en el
sostenimiento de esa motivacion. De acuerdo con Olmedo Rodriguez (2025), el reconocimiento
del trabajo del docente, las oportunidades de formacion continua, la estabilidad laboral, la
participacién activa en la toma de decisiones escolares, son elementos estructurales que
refuerzan la percepcidon de sentido de pertenencia del profesorado. Cuando el entorno
institucional promueve el bienestar y el desarrollo profesional, los docentes no solo se sienten
valorados, sino también empoderados para innovar, reflexionar sobre su practica adaptandose
a los desafios del contexto educativo actual. En este sentido, la motivacién deja de ser una
cualidad individual para convertirse en una construccion colectiva que impulsa Ia
transformacién educativa desde dentro del sistema.

Finalmente, es importante resaltar que la motivacion docente desde lo planteado por
Olmedo Rodriguez et al. (2025), alimenta un circulo virtuoso en la educacién: a mayor
motivacién, mayor compromiso; a mayor compromiso, mejores practicas; y a mejores practicas,
mayores logros de aprendizaje en los estudiantes. Por eso, pensar en una educacién de calidad
desde el enfoque constructivista requiere repensar las condiciones laborales, emocionales y
formativas del profesorado, reconociendo que un maestro motivado no solo ensefia

contenidos, sino que inspira, guia y transforma vidas.

40



CAPITULO 1lI

CONTEXTO METODOLOGICO

La motivacion docente es un tema crucial en la educacién, donde estd estrechamente
relacionado con la calidad de la ensefanza y el aprendizaje. El objetivo de este estudio es
construir una aproximacion tedrica sobre la motivacion docente como elemento fundamental
para mejorar la ensefianza en la institucién educativa Acevedo y Gémez del municipio de
Puerto Rico Caquetd-Colombia, desde los requerimientos de los propios docentes. Para ello,
describir la motivacion de los docentes de esta institucién su incidencia en su desempefio
profesional, ayudan a desvelar los aspectos fundamentales de la motivacion del docente, desde
sus vivencias, la relacién con la ensefianza en la Institucidn educativa, a la vez que se caracteriza
las estrategias favorecedoras de la motivacién de los docentes en el contexto escolar; desde la
perspectiva basada en la teoria de Maslow (2002) la teoria ecoldgica, la teoria de las metas y la
teoria del aprendizaje social expuesta por Bandura (1997).

La investigacién es cualitativa, paradigma e interpretativo porque se busca comprender
las percepciones y experiencias de los docentes en relacién con su motivacion. Seguln
Hernandez (2014), a través de esta investigacion se permite explorar en profundidad los
significados que los participantes atribuyen a sus vivencias, brindando una visién holistica del
fendmeno estudiado. Este estudio se fundamenta en la comprensidén e interpretacién de la
informacidn, lo que facilita la identificacion de patrones, emociones y factores que influyen en
la motivacion docente desde una perspectiva contextualizada.

En este capitulo se describe con detalle la ruta metodoldgica seguida, para ello se
expone un disefio que responde a los objetivos de la investigacion. Se detalla el contexto en el
que se desarrolla el estudio, permitiendo comprender las condiciones socioculturales y
educativas que influyen en la motivacién de los docentes. Ademas, se identifican los
informantes clave, seleccionados a partir de criterios de relevancia, con el fin de asegurar la
obtencién de datos significativos y representativos. Se describen las técnicas e instrumentos de
recoleccidon de la informacién, asi como el procedimiento realizado para el andlisis de la

informacion.
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Perspectiva ontoldgica epistemoldgica

Desde una perspectiva ontoldgica, la motivacidon docente se percibe como un fenémeno
complejo, dindmico o cambiante que radica en la naturaleza misma del ser humano como
agente educativo. En este contexto, se considera que la motivacidn no es simplemente un
conjunto de comportamientos observables, sino un constructo intrinseco que influye en la
manera en que los educadores se relacionan con su entorno pedagdgico por ende, en la calidad
de la ensefianza que proporcionan. Esta vision ontoldgica invita a explorar las raices profundas
de la motivacién docente, incluyendo sus fundamentos bioldgicos, psicolégicos sociales, asi
como su interaccién con el entorno educativo y cultural.

Desde una perspectiva epistemolégica, la motivacion docente se analiza como un objeto
de conocimiento en constante evolucidn. Se reconoce que las teorias y enfoques que abordan
la motivacion en el contexto educativo estan sujetos a transformaciones a medida que emerge
nuevo conocimiento que desarrollan paradigmas pedagdgicos innovadores. Esta perspectiva
insta a considerar la motivacién docente como un campo dindmico y multidisciplinario que
requiere una aproximacion epistemolégica flexible y abierta a la integracion de nuevas
perspectivas tedricas.

Al integrar estos enfoques ontoldgico o epistemolégico, se pretende establecer un
marco conceptual que oriente el recorrido investigativo, a la vez que se reconoce la
complejidad de la motivacion docente como impacto en la calidad de la ensefianza. Esta
aproximacion integrativa busca no solo explorar las raices y fundamentos de la motivacion
docente, sino también comprender cdmo el conocimiento sobre este fendmeno puede ser
aplicado de manera efectiva para mejorar la practica educativa, en ultima instancia, potenciar
el aprendizaje de los estudiantes.

De acuerdo con lo sefialado anteriormente, se ha decidido adoptar un estudio
cualitativo debido a su capacidad para explorar en profundidad los fenédmenos sociales y las
experiencias subjetivas de los individuos involucrados en el proceso educativo. Segun Merriam

(2009), el paradigma interpretativo se basa en la comprensién, la interpretacion de los datos,
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en lugar de la medicion y la estadistica. De esta manera, se puede obtener una vision mas
completa o detallada de los fendmenos estudiados, lo que permite una comprensién mas rica y
contextualizada de las percepciones, valores, actitudes o comportamientos de los docentes en
relacidn a su motivacién para ensefar.

Se asume el paradigma interpretativo porque en la interpretacion y la comprension del
significado, sentido en contextos sociales y educativos. Aqui, el énfasis recae en la experiencia
individual como la construccion de significado por parte de los docentes. De acuerdo con Taylor
y Bodgan (1987), mediante este paradigma, se busca desentraiar las diversas perspectivas que
los participantes aportan a una situaciéon dada. La observacion participante y la entrevista son
herramientas cruciales para acceder a la riqueza de significados y comprensiones que surgen de
la interaccion humana.

En este sentido, asumir un estudio cualitativo e interpretativo se ajusta mejor a esta
investigacion porque busca comprender la complejidad de la motivacidon docente, incluyendo
los factores que la promueven, asi como las estrategias que los docentes utilizan para
mantenerse motivados en su practica pedagodgica. Ademas, permite la exploracion de
diferentes perspectivas o voces, lo que puede ayudar a identificar patrones o tendencias que no
serian evidentes en un estudio cuantitativo. Uno de los principales fundamentos de la
investigacion cualitativa de acuerdo con Hernandez et al (2014), es el enfoque en la
comprensién profunda y detallada de la realidad social. En contraste con los métodos
cuantitativos que se enfocan en la medicion, la generalizacién, la investigacion cualitativa busca
explorar y comprender los significados perspectivas de las personas involucradas en el
fendmeno estudiado.

La investigacion cualitativa desde los fundamentos de Denzin Lincoln (2012), también se
enfoca en la contextualizacion de los fendmenos estudiados. Los investigadores cualitativos
reconocen que los fendmenos sociales no existen en el vacio, sino que estan influenciados por
factores culturales, histéricos y sociales. Por lo tanto, los investigadores cualitativos buscan
explorar y comprender el contexto en el que ocurren los fendmenos. En cuanto a la relacién
con la motivacion docente, la investigacidn cualitativa es una herramienta valiosa para explorar

las experiencias y perspectivas de los profesores en relacién con la motivacion docente. Al
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utilizar métodos cualitativos, como la entrevista en profundidad y la observaciéon participante,
la investigadora pudo explorar en detalle las motivaciones, expectativas, desafios y factores que
influyen en la motivacién de los profesores.

Al comprender o analizar las experiencias y perspectivas de los profesores, la
investigadora se propuso generar elementos tedricos que configuren la motivacion del docente
para la mejora de la ensefianza en la Institucidon Educativa Acevedo y Gdmez del municipio de
Puerto Rico Caqueta-Colombia, desde los requerimientos de los propios docentes, para lo cual
es pertinente describir la motivacién de los docentes de la institucion en su desempefio
profesional, analizar los aspectos fundamentales de la motivacién del docente, desde sus
vivencias, su relacidon con la ensefianza en la Institucién Educativa , caracterizar estrategias
favorecedoras de la motivacion de los docentes en el contexto escolar.

Dado el enfoque de la investigacién doctoral sobre la motivacion docente como un
elemento fundamental para mejorar la enseifanza, se establece una conexién crucial con el
paradigma interpretativo, porque permite adentrarse en una comprension profunda de cdmo
los docentes asignan significado o sentido a su propia motivacién en el contexto educativo. Esto
implica entender como perciben y experimentan la motivacion, asi como cémo la interpretan
en relacion con su practica de ensefianza.

Por lo tanto, no solo comprender este fenédmeno, sino teorizar sobre la motivacion
docente de manera que se propicie la reflexidn sobre cdémo proponer estrategias o
recomendaciones concretas que puedan llevar a mejoras tangibles en la calidad de la
ensefanza. Este enfoque va mas alld de la mera observaciéon y descripcion, buscando un
impacto real y positivo en el ambito educativo a partir de la discusion sobre esta realidad que

afecta al docente.

El método

La fenomenologia hermenéutica como un método, particularmente valioso en este
contexto. Este método permite explorar los significados subyacentes en las experiencias y

perspectivas de los docentes en relacion con su motivacidon para ensefiar. A través de la
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interpretacion cuidadosa de sus relatos o reflexiones se puede desentrafiar las complejidades y
matices de este fendmeno.

De acuerdo con lo planteado por Edmund Husserl (1859-1938), el método
fenomenoldgico es un enfoque filoséfico que busca describir la experiencia humana tal como se
presenta en la conciencia, sin recurrir a interpretaciones previas, ni a supuestos tedricos. Para
Husserl, la fenomenologia no se ocupa de las cosas como existen en el mundo externo, sino de
como los fendmenos se manifiestan en la experiencia subjetiva. De acuerdo con lo planteado
por Husserl (1993), el método fenomenoldgico se orienta a la descripcion rigurosa de la
experiencia tal como se manifiesta en la conciencia, a partir de la epojé o suspensidn del juicio,
con el fin de acceder a la esencia de los fendmenos. En esta obra, Husserl introduce la nocién
de intencionalidad, sefalando que toda conciencia es siempre conciencia de algo, lo que
permite entender la experiencia como un acto dirigido hacia un contenido especifico, ya sea
percibido, recordado o imaginado. Este método parte de la idea de que la conciencia siempre
estd dirigida hacia algo, lo que él denomind "intencionalidad". En otras palabras, la conciencia
nunca es un proceso vacio, sino que siempre esta consciente de un objeto, una idea o una
percepcion.

Uno de los aspectos centrales del método fenomenolégico es la "reduccion
fenomenoldgica" o epokhé, que implica suspender o poner entre paréntesis las creencias sobre
la realidad objetiva del mundo. Este proceso permite al investigador concentrarse en las formas
en que los fendmenos se presentan en la conciencia, sin interferencias de juicios o supuestos
externos. De este modo, Husserl (1913) proponia un andlisis libre de las influencias que
distorsionan la experiencia subjetiva.

El objetivo ultimo del método fenomenoldgico es descubrir la esencia de los fendmenos.
Husserl sostenia que, a través de la reduccion fenomenoldgica, es posible captar lo que
denominaba "esencias eidéticas"”, que son las estructuras esenciales de una experiencia que
permanecen constantes mas alld de sus variaciones accidentales. Por ejemplo, la esencia de
una experiencia de "ver una mesa" se puede analizar sin necesidad de que la mesa exista

realmente, enfocdndose en cdmo esa experiencia es vivida por la conciencia.
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Para Husserl, cada fendmeno se situa dentro de un horizonte de sentido. Esto significa
gue cualquier experiencia esta relacionada con un contexto mds amplio de significados que
referencias que influye en la manera en que el fendmeno es percibido. Asi, la fenomenologia no
solo examina los fendmenos individuales, sino también el marco de significados en el que estan
insertos.

En el contexto de este estudio, la reduccién fenomenolégica se concreta como una
estrategia metodoldgica esencial que permite a la investigadora acercarse a las experiencias
vividas por los participantes de manera auténtica y libre de interpretaciones previas. Siguiendo
el planteamiento de Husserl (1993), esta reduccion implica la suspensidon de todo juicio, es
decir, consiste en el ejercicio de poner entre paréntesis sus creencias, teorias o conocimientos
personales sobre el fendbmeno en cuestién. Esta actitud de apertura radical tiene como
finalidad captar la experiencia tal como es vivida o expresada por quienes la experimentan, sin
gue sea distorsionada por supuestos externos. De este modo, cada relato o testimonio es
abordado desde su propio horizonte de sentido, reconociendo que todo fendmeno estd inserto
en un contexto mds amplio de significados y referencias de los entrevistados.

La fenomenologia, en este sentido, no solo examina los fendmenos individuales, sino
también el marco en el que adquieren significado. En la prdctica investigativa, la reduccién
fenomenoldgica se materializa en la escucha atenta, en la observacion sin juicio, y en la
descripcién fiel de las vivencias, con el objetivo de acceder a la esencia del fendmeno. Esta
esencia es entendida como aquello que permanece constante entre las diversas
manifestaciones de una experiencia, revelando el nucleo significativo que subyace a lo vivido
por los participantes. Asi, se pretendid posicionarse como una mediadora entre el relato
subjetivo y la comprension profunda del fendmeno, respetando siempre la perspectiva del
sujeto en el contexto en el que su experiencia cobra sentido.

Segin Edmund Husserl (1958), el método fenomenoldgico consta de varias fases
fundamentales que permiten una exploracidn rigurosa de las experiencias humanas tal como se
presentan en la conciencia. Estas fases buscan describir la esencia de los fendmenos sin
interferencias de suposiciones previas, enfocandose en la manera en que los fendmenos

aparecen directamente ante la conciencia del sujeto.
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La primera fase es la descripcion fenomenoldgica, que consiste en observar y detallar los
fendmenos tal como se manifiestan, sin intentar interpretarlos, ni explicarlos en términos de
teorias externas. Aqui, Husserl subraya la importancia de centrarse en la experiencia inmediata
en su caracter subjetivo, sin realizar inferencias sobre la existencia objetiva del fenédmeno. Lo
gue interesa en esta etapa es como se presenta el fendmeno a la conciencia del sujeto,
permitiendo asi una descripcién lo mas fiel posible de la vivencia.

La segunda fase es la reduccion fenomenoldgica, también conocida como epokhé o
"puesta entre paréntesis". En este proceso, el investigador suspende o deja en suspenso
cualquier juicio sobre la realidad externa del fenémeno que se enfoca Unicamente en la manera
en que dicho fendmeno aparece en la conciencia. Husserl argumenta que este paso es crucial
porque libera al observador de prejuicios y suposiciones preexistentes que podrian distorsionar
la experiencia. Al realizar la epokhé, se evita cualquier enfoque preconcebido sobre la
naturaleza objetiva del fendmeno, lo que permite acceder de manera mas pura a las
estructuras esenciales de la experiencia.

Una vez realizada la reduccion fenomenolégica, se procede a la fase de andlisis eidético.
En esta etapa, el objetivo es descubrir las esencias o estructuras invariables de los fendmenos,
conocidas como "esencias eidéticas". Husserl sostenia que cada experiencia tiene una esencia
gue permanece constante a pesar de las variaciones que pueda haber en la forma particular en
que el fendmeno se presenta. Mediante este analisis, se busca identificar aquello que es
esencial en la experiencia de un fendmeno, lo que lo define en su nicleo mas fundamental.

La dltima fase es la sintesis, donde se integran las descripciones y los analisis eidéticos
para ofrecer una vision mas completa de las estructuras esenciales del fenédmeno estudiado. En
esta etapa, Husserl propone un enfoque que no solo considera la experiencia subjetiva
individual, sino también el contexto de significados o relaciones en el que el fendmeno esta
inmerso. Es aqui donde se construye una comprension profunda de como los fendmenos estan
relacionados con otros elementos de la experiencia, formando un todo coherente.

En términos generales, Husserl considera que el método fenomenoldgico sigue un
proceso riguroso que comienza con la descripcién directa de la experiencia, seguida de una

suspension de juicios sobre la realidad externa para centrarse en las manifestaciones de la
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conciencia. Luego, a través del analisis eidético, se buscan las esencias de los fendmenos,
finalizando con una sintesis que articula cdmo se integran esas esencias en un horizonte mas
amplio de significados. Este enfoque, segin Husserl, permite una exploracién profunda y libre

de prejuicios sobre las estructuras fundamentales de la experiencia humana.

Contexto e informantes clave

La Institucién Educativa Acevedo y Gémez, ubicada en el municipio de Puerto Rico,
Caquetd, se encuentra en un contexto rural marcado por diversas particularidades
socioculturales y econdmicas. El municipio, como muchas areas de la region amazdnica
colombiana, ha enfrentado desafios histéricos relacionados con la violencia y la pobreza, lo que
ha afectado a las comunidades locales, por ende, a las instituciones educativas. Sin embargo, en
medio de estas dificultades, la IE Acevedo y GOmez se ha destacado por su compromiso con la
educacion y el bienestar de los estudiantes.

El entorno en el que se desarrolla la institucidon esta caracterizado por una economia
basada principalmente en la agricultura, la ganaderia, actividades que forman parte del
sustento de muchas familias. A pesar de ello, estas comunidades a menudo enfrentan
dificultades relacionadas con el acceso a recursos educativos, tecnologia y servicios basicos. La
geografia de la regién, con areas de dificil acceso, limita también las oportunidades de
movilidad o conexidn con centros urbanos mas grandes. En este sentido, el contexto rural de la
IE Acevedo y Gdmez plantea retos significativos para el proceso educativo, especialmente en
cuanto al acceso a infraestructura adecuada de las tecnologias de la informacion.

A nivel social, la poblacién estudiantil estd compuesta, en su mayoria, por nifos y
jovenes provenientes de familias campesinas. Estos estudiantes, aunque tienen un profundo
arraigo en su comunidad o una fuerte identidad cultural, a menudo enfrentan barreras que
dificultan su desarrollo académico, tales como la escasez de recursos didacticos, el limitado
acceso a internet, las distancias considerables entre sus hogares. Sin embargo, la comunidad
educativa ha logrado desarrollar un fuerte sentido de pertenencia, tanto por parte de los
docentes como de los estudiantes y sus familias, quienes trabajan de manera colaborativa para

superar las dificultades.
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En términos pedagdgicos, la institucidn se ha esforzado por implementar estrategias que
respondan a las necesidades del contexto. Los docentes de la IE Acevedo y GOmez se han
caracterizado por su dedicacién, adaptando metodologias que promuevan el aprendizaje
significativo y el desarrollo integral de los estudiantes, a pesar de las limitaciones. En muchos
casos, las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) han sido utilizadas como una
herramienta clave para fortalecer los procesos educativos, aunque con dificultades en su
acceso o uso debido a la infraestructura limitada.

El contexto de la Institucion Educativa Acevedo y Gdmez refleja los desafios tipicos de
una zona rural afectada por las condiciones socioecondmicas y geograficas, pero también
resalta la resiliencia, el esfuerzo colectivo por ofrecer una educacion de calidad. A pesar de las
adversidades, la comunidad educativa sigue avanzando en su misién de formar integralmente a
los estudiantes, contribuyendo al desarrollo de su localidad ofreciendo oportunidades para que
los jovenes se inserten en la vida productiva y social de su regién.

En cuanto a los informantes en la investigacién cualitativa, Patton (2015) enfatiza, en su
importancia como fuentes de conocimiento actores activos en la construccion de la realidad
social. Segun el autor precitado, los informantes pueden proporcionar una visiéon profunda y
detallada de sus propias experiencias o perspectivas culturales, lo que es esencial para una
comprensién mas completa de la cultura o la sociedad que se estd investigando.

En esa perspectiva, se sostiene que la investigacidn cualitativa debe basarse en Ia
observacion cuidadosa y la interpretacion de las acciones o significados de los participantes; los
cuales en el desarrollo de este estudio fueron los docentes vinculados a la institucidon educativa
Acevedo y Gomez del municipio de Puerto Rico Caqueta-Colombia.

Al respecto, se realizé una seleccién cuidadosa de los informantes fueron tratados como
tratados como colaboradores activos en la investigacion, en lugar de simplemente como sujetos
de estudio. Asi las cosas, se seleccionaron ocho docentes a quienes se les informd de este
estudio, firmaron el consentimiento informado (Anexo 1). Los criterios de seleccion fueron: (a)
mas de 5 afios la institucidn, (b) con carga académica asignada en la jornada de la manana, lo
mas importante que tengan voluntad expresa de participar activamente en el proceso de

investigacion.
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion

Desde la perspectiva fenomenoldgica, la investigacidén interpretativa se enfoca en la
experiencia subjetiva de los participantes busca entender como se construye su realidad a
través de la interpretacion y significacion que hacen de sus vivencias. Es decir, se trata de
comprender la experiencia vivida de los individuos de cédmo ellos interpretan dandole
significado a su realidad.

Al respecto de ello, "La fenomenologia busca capturar la esencia de la experiencia de los
participantes, su mundo vivido, en el cual la realidad es interpretada y experimentada
subjetivamente" (Creswell, 2014, p. 61).

Para lograr esto, la investigacién interpretativa fenomenoldgica utiliza técnicas e
instrumentos de recoleccion de informacién que permiten explorar en profundidad la
experiencia de los participantes, tales como entrevistas en profundidad, grupos focales,
observaciones participantes, entre otras. A través de estas herramientas, el investigador puede
acceder a la perspectiva subjetiva de los participantes y comprender su experiencia desde su
punto de vista.

En la perspectiva fenomenolégica, el objetivo de la investigacion interpretativa no es
establecer verdades objetivas, sino comprender cémo los participantes construyen dandole
significado a su realidad. De esta forma, se busca hacer visible lo invisible, es decir, descubrir los
procesos de interpretacion que estan detrds de las vivencias de los participantes. La
investigacion interpretativa fenomenolégica busca descubrir las estructuras fundamentales de
la experiencia y cdmo se construyen a través de la interpretacidn subjetiva de los participantes,
en particular se pretendid descubrir como los participantes experimentan la motivacién
docente.

En ese sentido, las técnicas e instrumentos empleados en este estudio fueron la
entrevista semiestructurada y la observacion participante, que son herramientas claves porque
permiten obtener datos o informacién de los docentes participantes acerca de sus experiencias

con relacién a la motivacién. A continuacidn, se profundiza en cada una de ellas:
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Entrevistas: se trata de una técnica de recoleccion de informacion que consistidé en
conversar con los ocho docentes participantes de manera individual y estructurada, para
indagar en detalle acerca de sus experiencias. Las entrevistas, en este caso se decidieron por
una entrevista semiestructurada, sin embargo, es importante aclarar que la investigadora
propicid6 un ambiente de flexibilidad y confianza de manera que el entrevistado pudiera
expresarse libremente. Se explicé a cada informante el propdsito del estudio. A efectos de
procurar mantener un hilo conductor en la conversacién se elabord un guion de preguntas
abiertas, el cual fue revisado por expertos, (Anexo 2) quienes realizaron sugerencias que fueron
acatadas por la investigadora. Esta guia fue disenada para adaptarse a las respuestas de los
participantes e incluyd preguntas clave que abordan aspectos fundamentales de la motivacién
docente. Este enfoque flexible es crucial, donde cada docente tiene una trayectoria un contexto
Unico que puede influir en su motivacién como en sus practicas educativas. Al ser receptivos a
estas variaciones, se pudo descubrir elementos valiosos que, quizds no se habrian contemplado
en un formato de entrevista mas rigido.

Todo ello para profundizar en aspectos clave como las razones que impulsan a los

educadores a elegir esta profesion, las fuentes de satisfaccion que experimentan, asi como las
estrategias que implementan para mantener su motivacidn o la de sus estudiantes.
A partir de estas entrevistas se obtuvo informacion relevante, rica y matizada, que revela la
complejidad de la motivacion docente, que constituyd la base para el analisis e interpretacion
de la informacidén, en procura de identificar patrones o temas recurrentes que podrian informar
futuras intervenciones y politicas educativas dirigidas a apoyar y potenciar la motivacién de los
docentes.

Ademas, las entrevistas fueron estructuradas con preguntas generales para establecer
una conexion positiva, luego se trataron temas mas especificos relacionados con la motivacion,
los desafios en el aula y las estrategias que utilizan para mantener su entusiasmo por la
ensefanza. Todo ello para aproximarse a una mejor comprension de las emociones y
pensamientos que subyacen a la practica docente.

La observacidn: esta técnica consiste en el registro sistematico detallado de la conducta

en el comportamiento de los 8 docentes informantes en su contexto natural, el aula de clase. La
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investigadora visitd las aulas, en total se realizaron 16 observaciones, a cada docente se
observé, por lo menos, dos veces. Tal como se hizo con las entrevistas, se solicitd a expertos
gue revisaran el guidn contentivo de una serie de aspectos vinculados con los objetivos del
estudio (Anexo3), una vez devuelto por los expertos, se procedié a realizar las mejoras
necesarias para iniciar las observaciones. Asi fue como las observaciones fueron utiles para
obtener informacién detallada acerca de las practicas culturales o sociales de los participantes,

comprender la dinamica de los procesos sociales y su influencia en la motivacién del docente.

La recoleccion de la informacion

Las entrevistas se realizaron a cabo en un ambiente comodo y confidencial, de previo
consentimiento informado, lo que es fundamental para crear un espacio seguro que facilite la
apertura y honestidad por parte de los docentes. Elegir lugares tranquilos, como salas de
reuniones o espacios comunitarios, ayudard a minimizar distracciones fomentando un
ambiente propicio para la reflexién profunda. Se garantizé la confidencialidad de las respuestas,
en tal sentido se asignd a cada informante un nimero, desde el uno hasta el ocho, todo ello
para resguardar la identidad facilitando a los participantes sentirse mas libres para compartir
sus experiencias, desafios y motivaciones sin temor a repercusiones.

A lo largo de las entrevistas, se fomentd una escucha activa y empatica por parte del
investigador, lo que facilité seguir el hilo de las narrativas de los docentes explorando en
profundidad las conexiones entre sus experiencias personales y su practica profesional. Esto, a
su vez, es Util para la identificacién de patrones o temas recurrentes que podrian ser
significativos para el estudio en su conjunto.

En cuanto a las observaciones se desarrollaron seglin el cronograma previamente
elaborado, se llevd un registro de manera sistematica de aquellos eventos de acuerdo con los
objetivos del estudio, se procurd registrar los aspectos contentivos en el guién ,también la
investigadora tuvo la oportunidad de tomar sus propias notas que sirvieron para el analisis e
interpretacién de los datos, lo que le permitié capturar detalles contextuales y matices que
pueden no estar reflejados en las guias de observacién. Estas notas contienen, no solo

descripciones de los eventos observados, sino también reflexiones sobre las interacciones, el
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ambiente emocional del aula, todo ello en un contexto rico o detallado que puede
complementar el andlisis. Puede decirse que fue un proceso donde la sistematicidad contribuye
a ver diferentes estilos de ensefanza, desde métodos tradicionales hasta enfoques innovadores
centrados en el estudiante, lo cual ha sido importante a la hora de analizar la informacion
donde quizad cada estilo afecta la motivaciéon docente y la participacidon estudiantil, asi como

identificar practicas efectivas que puedan ser replicadas en otros contextos.

Procedimiento de analisis de la informacion

Mejia (2011) sostiene que el analisis de informacién implica "la tarea de describir,
interpretar tratando de comprender la cultura o la actividad social de un grupo o comunidad"
(p. 3), lo que implica un proceso de "descubrimiento" de los patrones y significados culturales
gue guian la vida social de los informantes. Esto sugiere el andlisis de informacién a partir de los
resultados de cada instrumento de investigacién, en concordancia con los objetivos especificos
o las bases tedricas, es un proceso que se realiza en el andlisis de resultados.

Para analizar la informacién recolectada de acuerdo con Mejia (2011), en el marco del
método fenomenoldgico, el anadlisis de los resultados de observaciones se centra en
desentrafiar el sentido, la esencia de las experiencias vividas por los sujetos. Este proceso no
busca cuantificar o generalizar los hallazgos, sino comprender las vivencias en su profundidad,
tal como son percibidas por los participantes. El enfoque fenomenoldgico, propuesto por
Edmund Husserl, implica un analisis riguroso y reflexivo que se basa en la descripcién detallada
de las experiencias para captar su esencia pura, libre de prejuicios.

El andlisis comienza con la fase de reduccion fenomenoldgica, donde el investigador se
esfuerza por suspender (o poner entre paréntesis) sus creencias y conocimientos previos sobre
el fendmeno en estudio. Este proceso, conocido como “epojé,” es crucial para evitar que las
interpretaciones personales distorsionen la experiencia tal como es vivida por los participantes.

A través de esta reduccidn, el investigador busca aproximarse a la experiencia de manera
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fresca, sin contaminaciones externas, permitiendo que los datos emerjan en su forma mas
auténtica.

Una vez que se ha logrado la reduccion, el siguiente paso es el analisis eidético. En esta
etapa, se analizan las descripciones de las entrevistas y las observaciones con el fin de
identificar las estructuras esenciales de la experiencia. El objetivo es ir mas alla de los detalles
superficiales o contingentes de cada relato para desentraifar los elementos invariantes, o
esencias, que subyacen a las experiencias. Este andlisis no se basa en categorias predefinidas,
sino que surge de las propias narrativas de los sujetos. La investigadora, por tanto, analizé
detenidamente las expresiones y descripciones, buscando patrones o temas recurrentes que
revelen las caracteristicas fundamentales del fenémeno.

A lo largo del andlisis, desde lo planteado por Mejia (2011), la comparacion constante de
los datos es esencial. Por ello, la investigadora realizé una lectura reiterada de cada uno de los
protocolos de las entrevistas y observaciones de manera sistemdatica, contrastando las
diferentes perspectivas de los participantes para profundizar en la comprension del fenémeno.
Esta comparacién permitio identificar las convergencias y divergencias en las experiencias, lo
gue ayuda a afinar la comprension de las esencias comunes.

Ademas, el analisis fenomenoldgico es un proceso iterativo, lo que significa que el
investigador vuelve continuamente a los datos, a las descripciones de los participantes para
afinar sus interpretaciones. Las entrevistas son revisadas una y otra vez para asegurar que las
interpretaciones capturan la experiencia tal como ha sido vivida. Este proceso de reflexidon
profunda permite que el analisis sea lo mas fiel posible a las vivencias de los sujetos.

Finalmente, el analisis culmina con una sintesis de las esencias descubiertas. Esta
sintesis no es un resumen de los datos, sino una integracidn coherente de las estructuras
esenciales del fendmeno tal como fue experimentado por los participantes. Se presenta los
resultados como una descripciéon detallada del fendmeno, destacando las esencias
fundamentales que fueron reveladas a lo largo del andlisis. Asi, el analisis fenomenolégico
ofrece una comprension profunda, matizada de la experiencia humana, reflejando Ia
complejidad, la riqueza de las vivencias individuales. En este estudio, el analisis a través de

lecturas reiteradas y comparacion constante de los datos, en unidades de significado con base
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en los codigos que resultaron en categorias emergentes que se muestran en el siguiente

capitulo.

Criterios de Rigor Cientifico

El rigor cientifico de acuerdo con Hernandez et al, (2014) es esencial para garantizar la
calidad de la investigacién y la credibilidad de los resultados obtenidos. En la investigacidon
cualitativa, el rigor cientifico se refiere a la capacidad de los investigadores para desarrollar un
estudio sistematico, coherente bien fundamentado, que permita obtener resultados confiables
y validos. Los criterios de rigor cientifico en la investigacion cualitativa ayudan a garantizar que
la investigacidon cumpla con altos estandares de calidad, lo que aumenta la confianza en los
hallazgos y las conclusiones de la investigacién. Ademas, el rigor cientifico también ayuda a
asegurar que los resultados de la investigacidon sean generalizables a otras situaciones vy
contextos similares, lo que contribuye al avance del conocimiento en la disciplina.

En ese sentido, Lincoln Guba (1985) proponen los criterios de credibilidad,
transferibilidad, dependencia o confirmabilidad como una forma de evaluar la calidad de la
investigacion cualitativa. Estos criterios se basan en la idea de que la investigacidén cualitativa
busca la validez en lugar de la objetividad. La calidad de la investigacion se basa en la
credibilidad del investigador, la transferibilidad de los hallazgos a otras situaciones, la
dependencia de los hallazgos en el contexto de las perspectivas de los participantes, la
confirmabilidad de los hallazgos a través del proceso de investigacidon.

Desde esa misma perspectiva, Creswell (2014) Patton (2015) también discuten la
importancia de la credibilidad, transferibilidad y dependencia. Posteriormente, deben ser
contextualizados, cuando ya se tengan analizados los datos, con ello se enfatiza la necesidad de
tener una clara conceptualizacién o definicion de las categorias y temas de investigacion, la
necesidad de un cuidadoso muestreo de analisis de datos e informacidn para garantizar la
calidad de la investigacion cualitativa. En ese sentido, cada uno de esos criterios se
conceptualiza de la siguiente manera:

De acuerdo con Creswell (2014) Patton (2015), la credibilidad es un criterio fundamental

en la investigacion cualitativa; se refiere al grado en que los resultados del estudio son
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confiables y auténticos a partir de la perspectiva de los participantes. En este sentido, un
estudio es creible cuando los hallazgos reflejan con precisidon las experiencias, percepciones y
realidades de quienes han participado. Para lograrlo, se deben aplicar procedimientos rigurosos
y sistematicos durante la recolecciéon o el andlisis de datos, como la triangulacidn de técnicas, la
validacién por parte de los informantes y el registro detallado de los procesos. En el caso de
este estudio, se recurrid a entrevistas en profundidad o observaciones sistematicas que
permitieron obtener informacién rica y contextualizada. Esta informacion fue analizada
mediante codificacién temdtica y categorizacion, respetando siempre los significados
expresados por los participantes asegurando asi una interpretacion fiel a sus experiencias.

En cuanto a la transferibilidad, Creswell (2014) sefiala que, aunque los estudios
cualitativos no buscan la generalizacidon estadistica, si pueden ofrecer hallazgos que resulten
utiles o significativos en contextos similares. Segun Patton (2015), este criterio se alcanza
cuando el lector dispone de una descripcion densa y detallada del contexto, los participantes,
los métodos de los resultados, lo cual le permite valorar en qué medida los hallazgos podrian
trasladarse a otras situaciones. En este estudio, se presenta una exposicion minuciosa del
disefio metodolégico, del procedimiento de recoleccion de datos y del analisis interpretativo, lo
que facilita la comparaciéon con investigaciones afines. Asimismo, se establece un didlogo
constante entre los testimonios de los participantes, las categorias emergentes y los marcos
tedricos que sustentan el andlisis, lo que fortalece la profundidad en el alcance interpretativo,
haciendo posible que otros investigadores evalien la aplicabilidad de estos resultados en
contextos analogos.

Por otro lado, la dependencia, también conocida como confiabilidad en la tradicidon
cualitativa, hace referencia a la posibilidad de que el estudio sea replicado en condiciones
similares, manteniendo coherencia y estabilidad en sus resultados. Patton (2015) argumenta
gue esto no implica obtener los mismos datos, sino garantizar que el proceso investigativo ha
sido documentado con suficiente claridad o precisién como para que otro investigador pueda
seguirlo de forma ldégica. Creswell (2014) destaca que esta consistencia depende de una
cuidadosa planificacién y registro de los procedimientos metodoldgicos. En este sentido, el

estudio describe detalladamente cada fase del trabajo de campo, desde la seleccién de los
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participantes y las técnicas de recoleccién, hasta los pasos seguidos para el andlisis e
interpretacion de los datos. De esta manera, se asegura la transparencia del proceso
investigativo y se posibilita su replicacién en otros contextos o con otros grupos, lo que refuerza

su validez como aporte a la comprensién del fendmeno estudiado.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

En este capitulo se presentan los hallazgos obtenidos sobre la motivacién de los
docentes de la Institucién Educativa Acevedo y Gémez, en el municipio de Puerto Rico,
Caquetd, Colombia, cémo esta incide en su desempeiio profesional. Con base en los objetivos
especificos de la investigacidn se analiza, en primer lugar, cdmo los propios docentes perciben y
describen su motivacion, su impacto en la calidad de su ensefianza y el compromiso en el aula.
A continuacion, se caracterizan las estrategias que, en el contexto escolar, contribuyen de
manera significativa a su motivacion, identificando aquellas practicas que los docentes
consideran efectivas para mantener un ambiente laboral estimulante y positivo.

Asimismo, se analizaron los aspectos fundamentales de la motivacion desde las
experiencias y vivencias de los propios docentes, en su relacién directa con la ensefianza y su
practica pedagdgica, para construir elementos tedricos que configuren la motivacion del
docente como pilar en la mejora de la ensefianza en el desarrollo integral de la comunidad
educativa. Este capitulo, por lo tanto, constituye una oportunidad para interpretar las
experiencias de los docentes y proponer una comprensiéon sobre su motivacién y su influencia
en el ambito educativo.

En la tabla 1 se muestra el resultado del andlisis a las entrevistas, producto de la
busqueda de significados en cada uno de los protocolos, se etiquetaron segmentos de
informacién se les asigno cddigos, todo ello se obtiene en un proceso inductivo, que posibilité
agrupar en temas y otros conceptos que se denominaron dimensiones que, a la vez forman las
subcategorias como: Reconocimiento Social, Estabilidad laboral, Cultura colaborativa que se
agruparon en la Categoria Motivacion extrinseca. Asimismo, las subcategorias Interés por la
formacidn y Satisfaccidn laboral hacen parte de la categoria Motivacion intrinseca. En otras
palabras, las subcategorias permitieron avanzar hacia un nivel conceptual mayor que son las
categorias, interrelacionadas, a su vez para aproximarse a la construccion tedrica sobre la

motivacion del docente en el contexto de estudio.
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Tabla 1

Andlisis derivado de las entrevistas a docentes

cODIGOS DIMENSIONES SUBCATEGORIAS CATEGORIAS
Gratificacidn Incentivos
Oportunidades de beneficios
Valoracién de estudiantes Valoracion
Apoyo de los padres de la profesion
Elogios de pares. Reconocimiento
Apoyo de la comunidad educativa Social
Remuneracién Estabilidad/seguridad
Beneficios
Rendimiento
Bienestar
Retroalimentacién Evaluacidn
constructiva, del desempefio Estabilidad
Ajuste de estrategias pedagdgicas laboral
acompafamiento de coordinadores
Apoyo entre colegas Relaciones
Solidaridad docente interpersonales
Confianza y respeto mutuo Comunicacion Cultura Motivacion
Comunicacion efectiva colaborativa Extrinseca
Colaboracion institucional
Oportunidades para formarse Mejoramiento Interés por Motivacion
cursos de actualizacién Profesional la formacion intrinseca
Certificaciones continuas docente
Especializaciones Estudios
Maestrias de postgrado
Intercambio de buenas practicas Sentido Satisfaccion
Colaboracion en proyectos pedagdgicos | de pertenencia laboral
Compromiso institucional
Alcance de objetivos comunes
Recursos Institucionales y Condiciones
Mejora de Infraestructura o0 ambiente de trabajo

Categoria 1: Motivacion Extrinseca
La motivacion extrinseca de los docentes en la Instituciéon Educativa Acevedo y Gomez

estad impulsada por factores externos al individuo que fortalecen su compromiso y satisfaccién
profesional. La motivacidn extrinseca, segun Carrillo (2023), se refiere a los incentivos externos
qgue influyen en el rendimiento del talento humano, como recompensas econdmicas,
reconocimiento, y la estabilidad en el empleo. Estos factores se enfocan en satisfacer
necesidades externas y son fundamentales para mantener el compromiso y la satisfaccion
laboral en el personal. Se identificaron tres subcategorias principales: Reconocimiento social,

estabilidad laboral y cultura colaborativa, (Ver figura 1) que representan los elementos externos
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que contribuyen a que los docentes mantengan su motivacion en el entorno escolar y se
describen a continuacién:

Figura 1 Categoria de Motivacion extrinseca

Motivacion Extrinseca |
|
| Reconocimiento Culturs
\ Social Gatabllidad Colaborativa
Laboral
Insentives Valoracién de i Relaciones Comunleaclén
In prafesién Interpersonale
Estabilidad Evaluacién del
Seguridad . desempefio
v Gratlficacién, v Valoraclén de | : v Apoyo entre v Conflanzay
Oportunidades astudlantes / | colegas respoto mutuo
y beneflclos v Apoyo de los v Remuneracldn v Retroallmentaclén v Solldaridad v Comunicacldn
padres v Beneflclos constructiva docente efectiva
v Eloglos de pares v Rendimlento v AJuste de v Colaboraclén
Apoyo de la v Blenestar estrateglas Instituclonal
comunidad pedagogicas
educativa v Acompallamiento

de coordinadores

Subcategoria Reconocimiento social

El reconocimiento social, de acuerdo con Carrillo (2023), es un factor clave dentro de la
motivacion extrinseca de los docentes en el ejercicio de sus funciones. La motivacidn extrinseca
como se ha sefialado proviene de incentivos externos que impulsan el desempefio profesional,
como la remuneracion econdémica, las condiciones laborales y la valoracion por parte de la
comunidad educativa. Dentro de estos factores, el reconocimiento social juega un papel
fundamental, porque refuerza la percepcién del docente sobre la importancia de su labor y su
impacto en la formacion de los estudiantes.

El reconocimiento social se manifiesta de diversas maneras, tales como el elogio por
parte de directivos, colegas, estudiantes y padres de familia, asi como a través de premios,
certificaciones o distinciones institucionales. Al respecto de ello, D5 menciona “es importante

cuando se nos reconoce el trabajo en publico”. Estas expresiones de valoracién no solo
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contribuyen a la satisfaccion laboral del docente, sino que también fortalecen su sentido de
pertenencia a la instituciéon educativa y su compromiso con la ensefianza. D6 “Me siento
reconocido asi mantengo un alto nivel de desempefio”, lo anterior indica que innovar en sus
metodologias o asumir mayor responsabilidad en su rol dentro del aula, es consecuencia de
estar motivado.

Ademas, el reconocimiento social tiene un impacto en la autoestima y bienestar
emocional del docente. La ensefianza es una profesidon exigente, que conlleva retos constantes,
en ocasiones, un desgaste emocional significativo. En este contexto, recibir reconocimiento por
el esfuerzo y la dedicacidn refuerza la vocacién y ayuda a mitigar el estrés laboral. La falta de
reconocimiento, en cambio, puede generar desmotivacién, desgaste profesional e incluso el
abandono de la docencia.

Desde una perspectiva institucional, promover una cultura de reconocimiento dentro de
las escuelas y colegios es esencial para fortalecer la motivacidon extrinseca de los docentes.
Estrategias como la retroalimentacién positiva, la celebracién de logros académicos y el
fomento de un ambiente de respeto y valoracién pueden marcar una diferencia significativa en
la percepciéon que los docentes tienen sobre su trabajo o impacto en la comunidad.

De esta subcategoria se desprenden las dimensiones de Incentivos y Valoracion de la
profesion. La primera de estas dimensiones es el resultado de cddigos como la gratificacion,
oportunidades y beneficios. A propdsito de lo cual Bandura (2020), dentro de su teoria del
aprendizaje social y su enfoque sobre la autoeficacia, destaca que el reconocimiento cumple un
papel fundamental en el desarrollo de la motivacién y del sentido de competencia de los
individuos. Bandura sefiala que el refuerzo social, como el reconocimiento, la aprobacién o la
valoracién por parte de otros, aumenta la percepcién de autoeficacia, es decir, la creencia en la
propia capacidad para realizar tareas con éxito.

En este sentido, cuando una persona recibe reconocimiento por su labor, se refuerzan
tanto su motivacién extrinseca como su compromiso con la actividad desempefiada, donde
percibe que su esfuerzo tiene valor y que sus acciones tienen un impacto significativo. El

reconocimiento funciona como una fuente de retroalimentacidn positiva que potencia la
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confianza personal, elemento central en el desarrollo de la agencia humana, concepto clave en
la teoria de Bandura.

Asi, en el contexto educativo o profesional, el reconocimiento no solo actia como
incentivo externo, sino que contribuye al fortalecimiento de la autoimagen del docente, al
sentido de logro personal y al mantenimiento de la motivacion sostenida frente a los retos de la
practica profesional. Desde esta perspectiva, las dimensiones de incentivos de valoracion
pueden entenderse como un reflejo directo de los efectos del reconocimiento en Ia
construccion de la identidad profesional y en la percepcion de eficacia del individuo.

El reconocimiento social es un factor clave dentro de la motivacién extrinseca de los
docentes en el ejercicio de sus funciones. Desde la perspectiva de McClelland (1961), los
incentivos en el dmbito docente pueden analizarse a través de tres dimensiones principales:
gratificacion, oportunidad y beneficios laborales. La gratificacién se relaciona con el
reconocimiento explicito del esfuerzo del docente, ya sea a través de elogios, premios o
certificaciones. Estos codigos de gratificacion generan un refuerzo positivo que incrementa la
motivacion y el compromiso con la ensefianza, fortaleciendo la percepcion del docente sobre su
relevancia en el proceso educativo.

El cédigo de oportunidades y beneficios hace referencia a las posibilidades de
crecimiento y desarrollo profesional que se le ofrecen al docente. Segun McClelland (1961), la
necesidad de logro es un motor clave en la motivacidn laboral, por lo que brindar espacios de
capacitacién, ascenso y participacion en proyectos innovadores representa un incentivo crucial.
Al respecto de ello D4 indica “Me Gusta mucho cuando nos dan la oportunidad de asistir a
cursos y talleres de formacion”, lo anterior muestra que un docente que percibe oportunidades
de crecimiento dentro de su institucion estd mas propenso a asumir nuevos retos y aportar con
mayor entusiasmo a la mejora educativa.

Asi mismo, los beneficios laborales constituyen un elemento esencial dentro de la
motivacion extrinseca. Estos incluyen la estabilidad en el empleo, el acceso a programas de
bienestar, bonificaciones y condiciones de trabajo adecuadas. Muestra de ello son hallazgos
como los expresados por D3: “realmente tener un trabajo fijo y hacer lo que me gusta es una

gran motivacion”. En consonancia con la teoria y esas realidades, McClelland (1961), sugiere
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que la seguridad y las condiciones laborales dignas permiten a los docentes enfocarse en su
labor pedagdgica, sin preocupaciones externas que afecten su rendimiento.

Este planteamiento también se ve reflejado en las respuestas de los informantes. Por
ejemplo, D5 sefiala: “El contar con un contrato estable me permite planear a largo plazo, tanto
en lo personal como en lo profesional, y eso me da tranquilidad para dedicarme de lleno a mis
estudiantes”. De manera similar, D7 comenta: “Me siento motivada cuando la institucion
reconoce nuestro esfuerzo con incentivos econdmicos y espacios de bienestar, eso muestra que
valoran nuestra labor”. Por su parte, D2 expresa: “Las condiciones fisicas del aula y el acceso a
recursos hacen una gran diferencia; cuando trabajo en un entorno adecuado, me siento mds
comprometido con mi ensefianza”. Finalmente, D9 manifiesta: “Saber que puedo acceder a
programas de salud mental y actividades recreativas para docentes me ha ayudado a mantener
el equilibrio emocional y rendir mejor en mis clases”.

Estas voces reafirman que los beneficios laborales no solo representan una retribucion
econdmica, sino que actian como factores determinantes en el bienestar docente, por ende,
en la calidad de los procesos educativos. Desde la teoria de McClelland (1961), estas
condiciones permiten satisfacer necesidades bdsicas de seguridad y afiliacién, lo cual incide
directamente en la motivacion y el desempeiio pedagdgico.

La valoracién de la profesién docente como dimensidn, es otro aspecto central dentro
del reconocimiento social y la motivacidn extrinseca. Esta dimensidn abarca distintos cédigos
de valoracion, incluyendo el reconocimiento por parte de los estudiantes, el apoyo de los
padres de familia, el elogio de los pares académicos y el respaldo de la comunidad en general.
La valoracion del trabajo docente, cuando se expresa mediante incentivos extrinsecos, de
acuerdo con D3, “tiene un impacto significativo en su motivacion y satisfaccion laboral”. El
reconocimiento publico o institucional de los logros alcanzados, como la implementacién de
practicas innovadoras o el logro de mejoras en el desempeno de los estudiantes, refuerza el
sentido de pertenencia y la autoestima de los docentes. Esta valoracidn no siempre se
manifiesta Unicamente a través de recompensas formales, sino que también se construye en los
gestos cotidianos en la gratitud expresada por los diferentes actores de la comunidad

educativa.
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Estas expresiones reflejan como el reconocimiento social, ya sea verbal, institucional o
simbdlico, fortalece el compromiso del docente con su labor, promueve una identidad
profesional positiva que genera un entorno de trabajo mds motivador y humano. La valoracion,
cuando proviene de los distintos miembros de la comunidad educativa, se convierte en un
estimulo poderoso que trasciende lo econdmico y nutre el sentido ético y vocacional del
ejercicio docente. El reconocimiento de los estudiantes es un elemento motivador esencial, que
permiten al docente percibir el impacto directo de su labor en el aprendizaje y desarrollo de sus
alumnos. Cuando los estudiantes valoran y respetan a sus maestros, se genera una relacion de
confianza que facilita el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Estas expresiones de valoracién no solo contribuyen a la satisfaccion laboral del
docente, sino que también fortalecen su sentido de pertenencia a la institucidon educativa y su
compromiso con la ensefianza. Un docente que se siente reconocido es mdas propenso a
mantener un alto nivel de desempeio, innovar en sus metodologias y asumir con mayor
responsabilidad su rol dentro del aula.

Ademas, el reconocimiento social tiene un impacto en la autoestima y bienestar
emocional del docente. La ensefianza es una profesion exigente, que conlleva retos constantes
0 en ocasiones, un desgaste emocional significativo. Por tanto, es un elemento clave en la
motivacién y el bienestar docente, porque representa una forma de validar el esfuerzo, la
dedicacién o el compromiso invertido en la labor educativa. Al respecto, D5 comenta: "Cuando
la institucion reconoce lo que uno hace, asi sea con una palabra o un pequefo gesto, uno siente
que vale la pena todo el esfuerzo". Este tipo de reconocimiento, aunque simbdlico, tiene un
impacto profundo en la percepcidn de autoeficacia del docente, como también lo confirma D6:
"A veces, uno no espera premios, pero si es importante que se valore el trabajo, porque muchas
veces hacemos mds de lo que nos piden”.

En esa misma linea, D7 agrega: "Cuando los estudiantes agradecen o los padres te
felicitan, eso también es una forma de reconocimiento que anima a sequir adelante". Estas
voces evidencian cdmo el reconocimiento, tanto institucional como social, funciona como un
motor emocional y profesional que fortalece la identidad docente, genera sentido de

pertenencia y refuerza el compromiso con la ensefianza.
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Por otra parte, el apoyo de los padres de familia también desempefa un papel crucial.
Al respecto, D3 sefiala: "Es muy motivante que los padres ayuden en la escuela al docente". Este
apoyo refuerza la percepcién de que la ensefianza es una labor compartida y que la familia es
un aliado en el proceso educativo. Como han indicado diversos estudios, la colaboracién activa
de los padres mejora la dindmica en el aula y fomenta un entorno de aprendizaje mas
enriquecedor.

El apoyo de los padres de familia o de acudientes, desempefia un papel crucial en el
fortalecimiento del proceso educativo y en la motivacidon del docente. Este respaldo no solo
facilita la corresponsabilidad en la formacién de los estudiantes, sino que también es percibido
por los maestros como un reconocimiento indirecto a su labor.

Al respecto, D6 sefiala: "Es muy motivante que los padres ayuden en la escuela al
docente". Esta participacion activa crea un ambiente de colaboracién que favorece el desarrollo
integral del estudiante. De manera similar, D8 comenta: "Cuando los padres se interesan por lo
que hacemos en clase y participan, uno siente que no estd solo en esta tarea". Por su parte, D7
expresa: "El apoyo de los padres hace la diferencia, sobre todo cuando hay dificultades; saber
que estdn ahi da tranquilidad y respaldo”. Estas afirmaciones reflejan cémo la implicacidn de las
familias no solo impacta positivamente en el aprendizaje de los alumnos, sino que también
contribuye a la construccién de un entorno educativo mas humano, cooperativo y sostenible.

El elogio de los pares académicos es otro componente clave en la valoracidn del trabajo
docente. Segun D5, "el reconocimiento de otros docentes refuerza la idea de que la labor
educativa es un esfuerzo colectivo y valioso". Cuando los colegas valoran el trabajo de un
docente, se genera un ambiente de apoyo y colaboracién que favorece el desarrollo profesional
y la innovacién pedagdgica.

Por ultimo, el apoyo de la comunidad, en general, es un factor que contribuye
significativamente a la percepciéon de la docencia como una profesién fundamental para el
desarrollo social. Como menciona D6, "cuando la comunidad reconoce el trabajo del maestro,
se refuerza su compromiso con la educacion". Este respaldo se manifiesta en iniciativas locales,

participacidén en eventos educativos y politicas de apoyo al sector educativo.
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El reconocimiento social es una subcategoria esencial de la motivacion extrinseca en el
ejercicio de la docencia. No solo contribuye a la satisfaccion laboral y el desempeno profesional,
sino que también fortalece el compromiso y la vocacidn del docente. Desde la perspectiva de
McClelland (1961), el establecimiento de incentivos adecuados en términos de gratificacion,
oportunidad y beneficios laborales permite optimizar el desempefio de los docentes y
garantizar un entorno educativo mas eficiente y motivador.

El reconocimiento externo actia como un factor clave que puede sostener o debilitar la
motivacion a lo largo del tiempo, especialmente en contextos de alta exigencia. Desde esta
perspectiva, el respaldo visible y constante hacia la labor docente favorece el desarrollo de un
sentido de propdsito de pertenencia. Marcelo Garcia (2019) sefiala que el reconocimiento
profesional debe ir acompafiado de incentivos simbdlicos y materiales, tales como la
gratificacion, las oportunidades de desarrollo profesional y condiciones laborales dignas, los
cuales impactan directamente en la calidad del desempefio docente.

Adicionalmente puede afirmarse que los conceptos emergentes son fundamentales en
la construccién de la autoestima del docente, de la cual Bolivar (2012) subraya que la
autoestima profesional se ve profundamente afectada por la imagen social del maestro, que
una cultura educativa que respete y visibilice su labor genera entornos mdas motivadores,
eficaces y humanos. Por tanto, el reconocimiento social en perspectiva de lo dicho por Bolivar
(2021), no puede considerarse un elemento accesorio, sino un componente estructural del

bienestar y la eficacia docente en los sistemas educativos contemporaneos.

Subcategoria Estabilidad laboral

La subcategoria de estabilidad laboral, refleja el deseo de los docentes de alcanzar
objetivos y obtener reconocimiento por sus logros profesionales. Esta subcategoria engloba
dimensiones relacionadas con la estabilidad y seguridad laboral en la evaluacién de desempefio
que seran desglosadas y argumentadas desde la voz de los informantes a continuacién
haciendo uso de los respectivos cddigos con base en los hallazgos.

En cuanto a la dimension de estabilidad o seguridad laboral, los informantes destacan la

importancia de la remuneracidn, los beneficios, bienestar y el rendimiento escolar como
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aspectos-codigos fundamentales. D1 menciona que "un salario justo permite a los docentes
enfocarse en su labor sin preocupaciones externas"”, mientras que D4 enfatiza que "los
beneficios adicionales, como acceso a capacitaciones y bonificaciones, son incentivos clave para
permanecer en la institucion”. Evidenciando que una retribucidn econdmica adecuada incide
positivamente en la calidad del compromiso pedagdgico libera al profesional de tensiones
asociadas a la precariedad.

Del mismo modo, D7 enfatiza que “los beneficios adicionales, fortalecen las relaciones y
el rendimiento escolar”, lo cual evidencia como la seguridad no se limita al pago mensual, sino
gue se expande hacia las oportunidades de crecimiento profesional y al reconocimiento
institucional del esfuerzo docente. En ese mismo sentido, D8 apunta: “Sentir que la institucion
te respalda, te cuida, eso hace que uno tenga ganas de seguir ensefiando aqui”, subrayando la
conexién directa entre un entorno laboral estable y la consolidacion del sentido de pertenencia
y compromiso.

Adicionalmente, el rendimiento escolar de los estudiantes y el bienestar del docente son
factores que inciden profundamente en la motivacion profesional del magisterio. Cuando los
logros académicos del estudiantado se evidencian y se reconocen, el docente percibe que su
labor tiene sentido, lo cual fortalece su compromiso y satisfaccién laboral. En este sentido, D1
afirma: “Ver que mis estudiantes mejoran, que participan mds o que se atreven a expresarse con
confianza, me llena de energia para seguir ensefiando con entusiasmo”.

En cuanto al bienestar laboral, los testimonios también reflejan que su presencia o
ausencia afecta significativamente el danimo con el que los docentes enfrentan su jornada. D4
destaca: “Cuando tengo tiempo para descansar, cuando hay un ambiente de respeto y
compaferismo, me siento con mds dnimo para preparar clases creativas y dar lo mejor de mi”.

En suma, el rendimiento escolar, el bienestar personal y profesional no son aspectos
aislados, sino profundamente interdependientes. Cuando el docente se siente valorado,
respaldado y percibe avances significativos en su grupo de estudiantes, su motivacion se
fortalece, generando un circulo virtuoso que mejora tanto su desempeno como la calidad del

proceso educativo en su conjunto.
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Estos testimonios configuran una base indispensable para sostener la motivaciéon
extrinseca en el ambito educativo. Cuando los docentes perciben que sus derechos estan
protegidos, que sus esfuerzos son recompensados y que su futuro profesional tiene proyeccién
dentro de la institucidn, su compromiso con la calidad educativa se fortalece. Esta perspectiva
coincide con lo sefialado por Gonzdlez (2019) sobre motivacién laboral, que indican que un
entorno institucional justo y estable es clave para el desarrollo de una practica docente efectiva
y sostenida.

En vista de lo anterior, la estabilidad o seguridad laboral se conciben en este estudio
como un conjunto de condiciones estructurales y emocionales que permiten al docente ejercer
su labor con continuidad, respaldo institucional y garantias socioecondmicas minimas que
aseguren su bienestar. Esta estabilidad no se limita Unicamente a la permanencia en el cargo o
a la existencia de un contrato fijo, sino que incluye elementos como una remuneracién digna,
acceso a beneficios laborales, oportunidades de formacion continua, reconocimiento al
desempefio y un ambiente institucional que promueva la confianza y la equidad. En este
contexto, la seguridad laboral implica que el docente pueda proyectarse dentro de la institucion
a largo plazo, sin temor a la inestabilidad econdmica o administrativa, lo cual repercute
directamente en su motivacién, compromiso y calidad del trabajo educativo.

En el marco de este estudio, la estabilidad y seguridad laboral se reconocen como
dimensiones clave dentro de la motivacion extrinseca, por cuanto los docentes entrevistados
expresan que sentirse respaldados y valorados por la instituciéon impacta directamente en su
disposicidn para continuar enseifando, en su implicacion con los procesos pedagodgicos
brindando mejora de su rendimiento. Asi, cuando los docentes cuentan con un entorno seguro
desde el punto de vista laboral, es mas probable que desarrollen practicas educativas
sostenidas, innovadoras y comprometidas con los procesos de formacion de sus estudiantes.
Esta comprensién permite interpretar que, en contextos escolares donde se promueve la
estabilidad laboral, se favorece también la construccién de comunidades educativas mas
sélidas.

La evaluacién del desempefio se conceptla como un proceso sistematico mediante el

cual se analiza, valora y retroalimenta la labor que realiza un profesional en el cumplimiento de
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sus funciones y responsabilidades. En el ambito educativo, este proceso permite valorar el
ejercicio docente no solo en términos de resultados académicos, sino también a partir de
criterios como la planificacién, la implementacion de estrategias pedagodgicas, la gestion del
aula, la relacidn con los estudiantes, el trabajo en equipo, el desarrollo profesional continuo y el
compromiso con la comunidad educativa. Su propdsito fundamental no es sancionar, sino
identificar fortalezas en las dreas de mejora, proporcionando insumos valiosos para la toma de
decisiones institucionales para el crecimiento profesional del docente.

En este sentido, la evaluacién del desempefio desde lo planteado por el Ministerio de
Educacién Nacional de Colombia, MEN (2020)) adquiere un caracter formativo cuando se
orienta al fortalecimiento del quehacer pedagdgico, generando oportunidades de reflexion
critica, acompanamiento y desarrollo profesional. Segun McClelland (2020), el reconocimiento
y las metas alcanzables son esenciales para fomentar la motivacién al logro, lo que se alinea con
la percepcion de los docentes respecto al valor de las evaluaciones como impulso para su
mejora continua. Ademads, bien aplicada, contribuye a la mejora de la calidad educativa y al
reconocimiento del esfuerzo y compromiso de los docentes, fortaleciendo su motivacion vy
sentido de pertenencia.

Por otro lado, la dimension de evaluacidon de desempeiio esta representada por los
codigos de retroalimentacidon constructiva, ajustes estratégicos y el acompafiamiento de
coordinadores. D2 sefiala que "la retroalimentacion constructiva permite identificar fortalezas y
dreas de mejora en la prdctica docente", lo que contribuye al crecimiento profesional. En la
misma linea, D5 menciona que "los ajustes estratégicos en la ensefianza, basados en
evaluaciones periddicas, favorecen la adaptacion de los métodos pedagdgicos a las necesidades
del aula". Finalmente, D8 destaca la importancia del acompafiamiento institucional al afirmar
que "el apoyo de los coordinadores brinda seguridad y orientacion a los docentes en su
desempefio diario".

Desde una perspectiva integral, la evaluacion de desempeiio es un elemento clave para la
motivacién extrinseca de los docentes. D5 manifiesta que "la evaluacion constante nos impulsa
a mantenernos actualizados y comprometidos con una ensefianza de calidad", subrayando asi

su valor como herramienta de mejora continua. Por su parte, D6 expresa que "“cuando la
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evaluacion se realiza con criterios claros y justos, se convierte en una oportunidad para el
reconocimiento y no en una fuente de presion", destacando la importancia de un enfoque
equitativo. De igual forma, D7 comenta que "las observaciones en el aula, si se acompafan de
sugerencias prdcticas, enriquecen la forma en que planificamos e implementamos nuestras
clases".

Estos testimonios coinciden en que una evaluacidon del desempefio bien orientada
fortalece el desarrollo profesional y mejora la calidad de los procesos educativos. El
reconocimiento de sus esfuerzos a través de remuneraciones adecuadas, beneficios laborales y
retroalimentacién efectiva no solo fortalece su compromiso con la ensefianza, sino que
también impacta directamente en la calidad educativa y en el desarrollo profesional del
docente.

Varios docentes entrevistados expresaron como las evaluaciones de desempefio han
influido en su motivacién y autopercepcién profesional. Por ejemplo, el informante D1
menciona: "Las evaluaciones me ayudan a reflexionar y mejorar, es como un impulso adicional
para alcanzar nuevas metas", lo cual refleja la funcion de la retroalimentacién como un
motivador en su compromiso con el logro de sus objetivos. De forma similar, el docente D2
expresa que el proceso evaluativo le permite identificar dreas en las que puede implementar
ajustes, lo cual ha sido fundamental para el perfeccionamiento de sus prdcticas docentes.

Asimismo, el docente D3 comenta que recibir una retroalimentacion honesta y
constructiva le permite tener una vision clara de su progreso, lo cual lo motiva a seguir
esforzdndose. Esta percepcion se relaciona con la nocién de evaluacion formativa que autores
como Gonzalez (2020) destacan como un factor crucial en el desarrollo profesional, dado que
permite a los docentes aprender de sus experiencias y mejorar sus habilidades pedagdgicas de
manera continua.

La dimension Evaluacion del Desempeno cumple una funcién fundamental en la
motivacion de los docentes hacia el logro, actuando como un recurso de autoconocimiento y
mejora continua. A través de la retroalimentacion, de acuerdo con Bandura (2020), recibida en
el proceso evaluativo, los docentes no solo identifican dreas de desarrollo, sino que encuentran

en este proceso un refuerzo para su dedicacién a la ensefianza y una oportunidad para fijarse
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nuevas metas. Asi, el proceso de evaluacion se convierte en un catalizador para la autoeficacia
docente y el compromiso con la excelencia educativa.

En cuanto a la Subcategoria Cultura Colaborativa se refiere al ambiente de cooperacion
y trabajo conjunto entre los educadores dentro de la institucién educativa. Esta cultura se
caracteriza por el intercambio de ideas, la colaboraciéon en la resolucién de problemas y el
apoyo mutuo en la ejecucion de tareas pedagodgicas. Una cultura colaborativa promueve el
desarrollo profesional al permitir a los docentes compartir experiencias, conocimientos y
recursos, lo que fortalece su sentido de pertenencia y compromiso con la mejora continua.
Segun autores como Hargreaves y Fullan (2012), una cultura colaborativa sélida es clave para
fomentar un entorno de aprendizaje positivo y de alta calidad, tanto para los estudiantes como
para los propios docentes.

En ella se agrupan las dimensiones de Relaciones interpersonales y la comunicacion
dentro de las cuales convergen los cédigos de apoyo entre colegas, solidaridad docente vy
confianza-respeto mutua, comunicacidn efectiva, colaboracién institucional respectivamente,
gue constituyen pilares esenciales para construir un entorno educativo enriquecedor.

D1 comenta que "cuando existe un ambiente de confianza entre colegas, se facilita el
trabajo en equipo y se enriquecen las prdcticas pedagdgicas”, destacando la importancia de las
relaciones interpersonales en el entorno escolar. En esa misma linea, D4 afirma que "la
solidaridad entre docentes no solo aligera las cargas, sino que también crea un clima laboral
mds humano y motivador". Por su parte, D6 subraya que "una comunicacion clara y abierta con
los compaieros y directivos mejora la coordinacion institucional y fortalece el sentido de
pertenencia”.

Finalmente, D9 expresa que "cuando compartimos experiencias y estrategias, todos
aprendemos y crecemos profesionalmente"”, reafirmando el valor de la como base de una
cultura educativa positiva. Una cultura colaborativa permite a los docentes compartir
estrategias, metodologias y experiencias exitosas, fomentando un aprendizaje continuo y
colectivo que repercute positivamente en su desarrollo profesional y en la calidad de la

ensefanza. La colaboracion en proyectos pedagdgicos, por su parte, refuerza el trabajo en
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equipo, generando un sentido de pertenencia y propdsito compartido que facilita la
implementacidn de iniciativas innovadoras en el aula.

Otro aspecto emergente de las relaciones interpersonales es la solidaridad docente
manifestada en la disposicién de los profesores para apoyarse mutuamente frente a los
desafios cotidianos de la ensefianza. Este apoyo puede darse como recomendaciones,
sugerencias, acompafiamiento en procesos académicos o incluso en la gestion emocional de las
dificultades laborales, lo cual fortalece el bienestar individual y colectivo. A su vez, la
colaboracidn institucional se traduce en la participacion activa de los docentes en actividades,
programas y decisiones de la institucidon educativa, lo que promueve un ambiente cooperativo y
un mayor sentido de responsabilidad hacia los objetivos comunes.

En las entrevistas realizadas, varios docentes expresaron cémo la solidaridad entre
colegas ha sido un pilar fundamental para afrontar los retos del dia a dia en el ejercicio
docente. Por ejemplo, D1 comentd: “Saber que puedo contar con mis compaferos para
compartir ideas o buscar soluciones juntos me da tranquilidad. No me siento sola frente a los
problemas de aula”. De manera similar, D7 destacd que la retroalimentacion constante entre
pares no solo mejora su practica pedagdgica, sino que también le brinda respaldo emocional:
“A veces, uno se siente abrumado, pero hablar con alguien que estad viviendo lo mismo ayuda a
ver las cosas con mds claridad”.

En los testimonios se reflejan la responsabilidad y actitud colaborativa traducida en una
participacién activa y consciente. D8 sefald: “Participar en los comités y actividades de la
institucion me hace sentir parte importante del proyecto educativo; no solo vengo a dictar clase,
también construyo con mis colegas”. Por su parte, D1 afiadié que involucrarse en la toma de
decisiones fortalece el sentido de pertenencia: “Cuando nos escuchan y nos permiten proponer,
uno se siente valorado y comprometido con lo que se hace en la escuela”. Estas voces
evidencian que la solidaridad y el compromiso no son solo valores abstractos, sino practicas
concretas que fortalecen el tejido humano de las instituciones educativas y repercuten
directamente en el bienestar profesional y el logro de objetivos comunes.

La solidaridad docente y la colaboracién institucional, tal como se expresan en los

testimonios de D1, D7 y D8, se relacionan estrechamente con la teoria ecolégica del desarrollo
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humano propuesta por Bronfenbrenner (1987), que plantea que el desarrollo humano esta
influenciado por multiples sistemas interrelacionados que conforman un entorno ecoldgico. En
este marco, el docente no actua de manera aislada, sino como parte de un entramado de
relaciones que lo afectan y que, a su vez, él también transforma.

Asi puede afirmarse, desde el microsistema, que representa el entorno inmediato
donde se desarrollan las interacciones cotidianas, la solidaridad entre docentes se manifiesta
como un factor clave. D1 y D7 muestran cdmo el apoyo entre colegas en el espacio escolar
directo —compartiendo consejos, estrategias y contencion emocional— fortalece la practica
educativa y contribuye al bienestar individual. Estas relaciones cercanas forman parte del
microsistema, donde la calidad de las interacciones afecta directamente la experiencia laboral y
el desempefio profesional del docente.

Asimismo, se vincula con el mesosistema, entendido como la interrelacion entre los
microsistemas, también se activa cuando los docentes articulan su labor con las dindmicas
institucionales. D8 refleja esta dimension al expresar su participacion activa en comités y
decisiones institucionales. Esa interaccion entre el espacio del aula y los espacios de gestion
institucional representa una conexion significativa que potencia el sentido de pertenencia y
corresponsabilidad, dos aspectos centrales del compromiso institucional.

Por otro lado, el exosistema, que incluye contextos que no involucran directamente al
docente, pero que lo afectan —como las politicas educativas, los lineamientos administrativos y
las decisiones de los directivos—, puede incidir en el grado de compromiso y solidaridad.
Cuando estos contextos promueven una cultura organizacional colaborativa, como en el caso
relatado por D1, los docentes se sienten valorados, por ende, mas comprometidos.

Finalmente, el macrosistema, que comprende las creencias, valores y normas culturales
mas amplias, también esta presente en estas manifestaciones. La solidaridad el compromiso no
surgen de manera espontdnea, sino que responden a una cultura institucional que valora el
trabajo colectivo, la participacidn democratica y la ética profesional como principios rectores de
la educacién.

En sintesis, la teoria ecolégica permite comprender como la solidaridad docente y el

compromiso institucional emergen y se fortalecen dentro de un sistema de relaciones
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complejas. Estos procesos son clave para el desarrollo profesional del maestro y para la
construccidon de comunidades escolares resilientes, colaborativas y comprometidas con el logro
educativo.

Los testimonios de los docentes entrevistados reflejan cdmo el apoyo entre colegas no
solo fortalece su desempefio profesional, sino que también impacta positivamente en su
bienestar emocional. Saber que cuentan con una red de apoyo dentro de su entorno laboral les
brinda seguridad, confianza y motivacién para enfrentar los retos educativos. Este ambiente de
cooperacidon también mejora la dindamica en el aula, dado que los docentes, al sentirse
respaldados, estdn mas dispuestos a innovar y asumir riesgos pedagdégicos que enriquezcan el
aprendizaje de los estudiantes. En definitiva, estas practicas colaborativas no solo benefician a
los docentes a nivel individual, sino que generan un impacto positivo en toda la comunidad
educativa, promoviendo una cultura de trabajo en equipo y mejora continua. Tal como se
muestra en los siguientes testimonios:

D1 expresa: "El hecho de contar con compaferos que comparten sus experiencias y
recursos me da mds herramientas para mejorar mi prdctica".

Este comentario resalta como el intercambio de buenas practicas se convierte en un
recurso valioso para los docentes, por cuanto no solo promueve la colaboracion profesional,
sino que también enriquece el saber pedagdgico a partir de la experiencia compartida. A través
de estos espacios de dialogo e interaccidn, los docentes tienen la oportunidad de reflexionar
sobre sus propias estrategias de ensefanza, contrastarlas con las de sus colegas y apropiarse de
nuevas formas de abordar los desafios del aula. Este tipo de intercambio fomenta un
aprendizaje mutuo que trasciende la teoria, pues se nutre directamente de la practica
cotidiana, de lo que funciona en contextos reales y especificos. Ademas, fortalece el sentido de
comunidad profesional, contribuye al desarrollo continuo del docente que genera una cultura
de mejora permanente basada en la cooperacién, la confianza y el respeto por el saber del otro.
Asi, compartir buenas practicas no solo mejora la calidad educativa, sino que también
empodera a los docentes como agentes activos en su propio proceso formativo.

El docente D2, por su parte, menciona: "Nos ayudamos mutuamente, sobre todo cuando

enfrentamos retos nuevos, y eso hace que el ambiente de trabajo sea mds llevadero". Este
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testimonio muestra cémo el apoyo entre colegas no solo se limita a la colaboracion profesional,
sino que también impacta en la creaciéon de un ambiente laboral positivo, donde el apoyo
mutuo ayuda a reducir el estrés y a fomentar la confianza.

Por otro lado, D3 destaca: "Los proyectos pedagdgicos en los que colaboramos juntos no
solo enriquecen nuestra ensefianza, sino que nos permiten establecer lazos mds fuertes entre
todos". Este comentario pone en evidencia como la colaboracién en proyectos especificos
contribuye a mejorar tanto las relaciones interpersonales como el desempefio profesional.
Segun Gutiérrez (2020), la colaboracidon docente también favorece la innovacién pedagdgica,
permite compartir ideas y desarrollar enfoques mas creativos y eficaces.

Desde la perspectiva de Gutiérrez et al (2020), la Cultura Colaborativa tiene un impacto
profundo en la motivacion y el rendimiento docente. La creacién de un entorno donde los
docentes se apoyan mutuamente y comparten conocimientos y recursos es esencial para el
desarrollo profesional continuo. Esta cultura de colaboracion no solo fortalece las competencias
pedagdgicas, sino que también contribuye al bienestar laboral, lo cual genera un ambiente
favorable para la mejora educativa en la institucion.

En la dimensién de comunicacidn, los informantes enfatizan que la confianza y el
respeto son bases fundamentales para una interaccion efectiva dentro del dmbito educativo.
D2 sefiala que "cuando se construyen relaciones basadas en la confianza, el trabajo
colaborativo fluye de manera mds efectiva", lo que resalta la importancia de generar un
entorno seguro y de respeto mutuo entre docentes y directivos. De manera similar, D5
menciona que "el respeto entre colegas y superiores fortalece la armonia en el ambiente escolar
y permite resolver conflictos de manera constructiva".

La comunicaciéon efectiva también se presenta como un factor clave en el
fortalecimiento del desempefio docente. D3 destaca que "una comunicacion clara y abierta
evita malentendidos y mejora la planificacion del trabajo en equipo", lo que pone en evidencia
la necesidad de establecer canales de comunicacién eficientes dentro de las instituciones
educativas. Asimismo, D7 indica que "las reuniones y espacios de didlogo permiten una mejor

organizacién y coordinacién entre los docentes".
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Finalmente, la colaboracién institucional es sefialada como un aspecto determinante
para el desarrollo de estrategias conjuntas en beneficio de la comunidad educativa. D1
menciona que "cuando la institucion fomenta espacios de colaboracion, los docentes se sienten
mds involucrados y motivados", subrayando la importancia del respaldo organizacional en la
consolidacién de una cultura de trabajo en equipo. Ademas, D6 destaca que "el trabajo
conjunto entre docentes, directivos y personal administrativo fortalece el sentido de comunidad
y mejora la gestion educativa".

En términos generales, las relaciones interpersonales mas eficiente y una comunidad
educativa mas cohesionada y la comunicacién son dimensiones esenciales en la labor docente.
El apoyo entre colegas la solidaridad docente favorecen un ambiente colaborativo y
enriquecedor, mientras que la confianza y respeto, la comunicacién efectiva, la colaboracion
institucional fortalecen el desarrollo profesional y el bienestar de los docentes. Estos

elementos, en conjunto, permiten una ensefianza.

Categoria 2: Motivacion Intrinseca

La motivacién intrinseca se refiere al impulso que lleva a una persona a realizar una
actividad por el interés, el disfrute o la satisfaccion que le genera, sin necesidad de obtener
recompensas externas. En el contexto educativo, este tipo de motivacién es fundamental,
impulsa a los docentes a comprometerse con su labor mas alla de las condiciones externas. Un
maestro motivado intrinsecamente encuentra placer en ensefiar, en ver progresar a sus
estudiantes y en superarse constantemente. Segun Deci y Ryan (1985), la motivacidn intrinseca
surge cuando las personas se sienten autdénomas, competentes y relacionadas con su entorno.
Estas tres necesidades psicolégicas bdsicas permiten que los individuos se involucren
plenamente en sus actividades, lo cual se refleja en un desempefo mas comprometido vy
significativo. Asi, cuando los docentes se sienten valorados, tienen libertad para innovar
percibiendo que su trabajo tiene un impacto real en sus estudiantes, su motivacién intrinseca
se fortalece y repercute positivamente en la calidad de la ensefianza.

Desde esta perspectiva, la satisfaccion de las necesidades de autonomia, competencia y

relacion no solo influye en el bienestar subjetivo del docente, sino que se convierte en un
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motor esencial para su desarrollo profesional continuo. Cuando el docente percibe que tiene la
libertad de tomar decisiones pedagdgicas, que sus habilidades son reconocidas y que forma
parte de una comunidad educativa colaborativa, se genera un clima motivacional favorable que
potencia su creatividad, su disposicion para enfrentar retos y su implicacion emocional con la
ensefianza. Este entorno propicio no solo estimula la motivacidn intrinseca, sino que también
fortalece la resiliencia ante las dificultades cotidianas del ejercicio docente. En consecuencia, un
docente motivado desde adentro no solo persiste en su labor con entusiasmo, sino que
también proyecta una ensefianza auténtica, reflexiva y centrada en el desarrollo integral de sus

estudiantes.

FIGURA 2. Representacion grdfica de la Categoria de motivacion intrinseca
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La motivacion intrinseca en los docentes de la Institucion Educativa Acevedo y Gémez se
fundamenta en factores internos que reflejan su vocacién, compromiso y satisfaccién con la

labor educativa. En la perspectiva de lo que significa la vocacion docente, Bandura (2020),
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indica que se relaciona con el interés del hacer en la vida, la ocupacién voluntaria y responsable
gue se hace en el ejercicio de la docencia.

Desde el planteamiento de Deci y Ryan (1985), la motivacion intrinseca surge del interés
genuino y el disfrute de la actividad en si misma, lo que lleva a los individuos a involucrarse
profundamente en su tarea. Esta perspectiva se complementa con lo planteado por Vallerand
(2007), quien sefala que la motivacion intrinseca esta relacionada con la autodeterminacién y
el bienestar psicoldgico, aspectos que se evidencian en docentes que encuentran sentido
personal en su quehacer pedagdgico.

De igual manera, Maslow (1943), a través de su teoria de la autorrealizacién, plantea
gue las personas se sienten motivadas a alcanzar su maximo potencial cuando logran satisfacer
necesidades superiores, como el reconocimiento, la autonomia y el propésito, elementos
claramente presentes en el testimonio de los docentes de esta institucidn. Por su parte Schunk,
Pintrich y Meece (2008) destacan que la motivacién intrinseca se alimenta también del
sentimiento de competencia del control sobre el propio aprendizaje o desempefio, lo cual se
refleja en el deseo constante de superaciéon y en la implicacién activa que muestran los
maestros en su labor diaria. En este contexto, la fuerte conexién que los docentes establecen
con su rol educativo no solo responde a exigencias externas, sino que esta profundamente
enraizada en una motivacion personal que fortalece su compromiso profesional y su resiliencia
frente a los desafios del entorno escolar.

Esta motivacion interna se traduce en un enfoque proactivo hacia la ensefianza, donde
el acto de educar se percibe como una oportunidad para impactar positivamente en la vida de
los estudiantes. Su compromiso no solo estd orientado a cumplir con las responsabilidades
asignadas, sino también a innovar y mejorar continuamente las estrategias pedagégicas
empleadas. Este impulso por el aprendizaje continuo en la mejora profesional se ve reflejado en
su participacion en talleres, capacitaciones y la implementacién de nuevas metodologias que
enriguecen su practica educativa.

Ademas, la satisfaccidn derivada de la interaccién con los estudiantes y la posibilidad de
contribuir a su desarrollo integral refuerzan esta motivacidon intrinseca. Los docentes

encuentran en los logros de sus alumnos una fuente de gratificacion personal que valida sus
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esfuerzos y los anima a seguir dedicandose con entusiasmo a su labor. Este vinculo emocional
con la ensefianza y el sentido de responsabilidad hacia el bienestar de los estudiantes
fortalecen su resiliencia frente a los desafios del entorno educativo, permitiéndoles mantener
una actitud positiva y enfocada.

La motivacion intrinseca de los docentes en la Institucion Educativa Acevedo y Gémez
no solo es un motor fundamental para su desempefio profesional, sino también un reflejo de su
profundo compromiso con la educacion como medio para transformar vidas. Este enfoque
basado en el propdsito y la pasién por ensefiar asegura que su labor tenga un impacto
duradero, tanto en sus propios desarrollos como en el de sus estudiantes.

A partir de los datos recolectados, se identificaron subcategorias clave que estructuran

esta motivacidn: Interés por la formacion y satisfaccion laboral.

Subcategoria interés por la formacion

El interés por la formacidn se refiere a la disposicidn y actitud positiva que muestra una
persona, en este caso el docente, hacia el aprendizaje continuo, la actualizaciéon de
conocimientos en el desarrollo profesional. Este interés implica una motivacidon constante por
mejorar sus competencias, adquirir nuevas herramientas pedagdégicas y mantenerse al dia con
los avances en su campo de ensefianza. Segun Imbernén (2010) el interés por la formacion es
un componente esencial del desarrollo profesional docente, no solo responde a las demandas
del sistema educativo, sino también a una necesidad interna de crecimiento personal y
profesional. Ademas, este interés esta estrechamente relacionado con la reflexién critica sobre
la propia practica, lo cual permite al educador transformar y enriquecer su labor en funcién de
las necesidades cambiantes del contexto escolar.

De la subcategoria interés por la formacién, cual se derivan las dimensiones de
mejoramiento profesional y estudios de posgrado que resultan ser muy significativas en la
medida que encierran cédigos resultantes de las entrevistas que van, desde la oportunidad de
formaciodn, cursos de actualizacién, certificaciones continuas y obtencién de titulos en

especializaciones, y en maestrias respectivamente de las dimensiones mencionadas.
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Esta subcategoria, se presenta como un factor clave en la motivacion y el desarrollo
profesional de los docentes, dado que permite fortalecer sus competencias y mejorar su
desempefio en el aula. Esta subcategoria se divide en dos dimensiones fundamentales: el
mejoramiento profesional y los estudios de posgrado, cada una de ellas con cddigos especificos
derivados de los hallazgos obtenidos a través de los informantes.

En la dimensiéon de mejoramiento profesional, la oportunidad de formacién es valorada
positivamente por los docentes, al permitir mantenerse actualizados en metodologias y
estrategias educativas. D1 menciona que "las instituciones deben garantizar espacios de
formacion continua para que los docentes puedan adaptarse a los cambios en la educacion", lo
gue resalta la importancia de contar con oportunidades permanentes de aprendizaje.
Asimismo, D4 enfatiza que "el acceso a cursos de actualizacién mejora la ensefianza y permite
innovar en el aula", evidenciando la relevancia de mantenerse al dia en nuevas tendencias
pedagdgicas.

En este sentido, D3 resalta que "la posibilidad de formacion constante no solo beneficia
a los docentes, sino también a los estudiantes, quienes reciben una ensefianza mds actualizada
y efectiva". D5 afiade que "las capacitaciones deberian ser diversificadas y ajustadas a las
necesidades reales del contexto educativo, promoviendo una ensefianza mds dindmica e
inclusiva". Ademads, D8 senala que "las instituciones educativas deben fomentar una cultura de
aprendizaje continuo, incentivando a los docentes a participar activamente en programas de
actualizacion y especializacion", lo que refuerza la necesidad de un compromiso institucional
con la formacion permanente.

Los cursos de actualizacién, implementados eventualmente por las secretarias de
educacion también son reconocidos como una herramienta fundamental en el crecimiento
docente. D6 sefiala que "participar en programas de formacion especifica permite aplicar
estrategias mds eficaces con los estudiantes", destacando la necesidad de una formacién
continua. En la misma linea, D8 argumenta que "la actualizacion permanente es indispensable
para responder a las exigencias del sistema educativo actual", lo que demuestra como la
formacidn constante impacta directamente en la calidad educativa. D2 enfatiza que "los cursos

especializados permiten a los docentes implementar metodologias innovadoras y mejorar el
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rendimiento académico de los estudiantes", lo que refuerza la relacion entre actualizacion y
eficacia en el aula.

Del mismo modo, D7 menciona que "el acceso a formacion continua fortalece la
confianza del docente en su prdctica profesional, mejorando su desempefio y motivacion". Estos
testimonios reflejan cémo la formaciéon docente no solo responde a una exigencia del sistema
educativo, sino que también contribuye al crecimiento individual y profesional del docente,
generando un impacto positivo en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Otro codigo dentro de esta dimension es el de certificaciones continuas, que hace
referencia a los cursos y talleres que implementan desde la Secretaria de educacién del
Caquetd, las cuales son percibidas como un aval del crecimiento profesional y una garantia de
excelencia educativa. D2 expresa que "contar con certificaciones adicionales no solo mejora el
perfil profesional, sino que también abre nuevas oportunidades laborales", subrayando el valor
de la capacitacién formal. Por su parte, D5 indica que "las certificaciones fortalecen la confianza
en el ejercicio docente y permiten desarrollar nuevas competencias", lo que reafirma su
importancia en el desarrollo profesional.

En este sentido, D3 menciona que "las certificaciones permiten validar el conocimiento
adquirido y facilitan el acceso a programas de mayor nivel académico, como especializaciones y
maestrias", destacando la relevancia de estas credenciales en el crecimiento profesional. De
manera similar, D7 argumenta que "en un mundo educativo en constante cambio, las
certificaciones son una herramienta clave para asegurar que el docente estd preparado para los
nuevos desafios del aula”. Con base en los testimonios de los docentes, la actualizaciéon
certificada no solo beneficia a nivel individual, sino que también impacta en la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

D4 enfatiza que "las certificaciones permiten a los docentes acceder a mejores
oportunidades dentro del sistema educativo, incluyendo promociones y cargos administrativos
que requieren validacion académica", subrayando la relacién entre formacién continua y
desarrollo profesional. En concordancia, D6 resalta que "la obtencion de certificaciones mejora
la percepcion de los docentes dentro de la comunidad educativa, generando confianza en su

capacidad pedagdgica y reforzando su rol como guias del aprendizaje". Este reconocimiento no
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solo fortalece la autoestima docente, sino que también pudiera contribuir a consolidar su
compromiso con la educacién.

Ademads, D8 sostiene que "las certificaciones especializadas, como aquellas en
tecnologias aplicadas a la educacion, permiten a los docentes integrar nuevas herramientas
digitales en su prdctica, mejorando la interaccion con los estudiantes y optimizando el proceso
de ensefianza", lo que refleja el impacto de la formacidn certificada en la modernizacion de los
métodos pedagdgicos. Finalmente, D1 concluye que "las certificaciones continuas representan
un esfuerzo institucional y personal que debe ser incentivado con politicas de apoyo y
financiamiento por parte de las entidades educativas", resaltando la necesidad de un respaldo
institucional en la consolidacién de la formacidn profesional.

Las certificaciones continuas son utiles porque validan de manera formal los
conocimientos, habilidades y competencias adquiridas por los docentes a lo largo de su
trayectoria profesional, especialmente en procesos de formacién continua. Estas certificaciones
no solo evidencian el compromiso del educador con su desarrollo profesional, sino que también
mejoran su perfil laboral, fortalecen su credibilidad ante la comunidad educativa y pueden ser
consideradas en procesos de ascenso, evaluacion del desempefio o reconocimiento
institucional.

Desde una perspectiva pedagogica, las certificaciones permiten actualizar las practicas
docentes con base en nuevas metodologias, tecnologias y enfoques educativos, contribuyendo
asi a una ensefianza mas pertinente y de calidad. Tal como lo expresa D1, estas certificaciones
deben ir acompafadas de politicas institucionales de apoyo y financiamiento, pues sin este
respaldo, el acceso a la formacion permanente puede verse limitado, especialmente en
contextos educativos con menos recursos. En este sentido, las certificaciones no solo benefician
al docente individualmente, sino que pudieran repercutir directamente en el mejoramiento de
los procesos de ensefianza y aprendizaje en la institucién; sin embargo, se debe tener presente
gue el apoyo institucional es fundamental para concretar los cambios en las instituciones, esto
es recursos y acompafiamiento pedagdgico permanente.

Por otro lado, en la dimensién de estudios de posgrado, la formacién en

especializaciones es vista como un paso esencial para profundizar conocimientos en areas
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especificas. D3 menciona que "realizar una especializacion permite adquirir conocimientos
avanzados y mejorar la prdctica pedagdgica”, reflejando el impacto positivo de estos estudios
en la ensefanza. De igual forma, D7 enfatiza que "una especializacion brinda herramientas mds
solidas para enfrentar los retos educativos y responder a las necesidades de los estudiantes”,
destacando su influencia en la calidad educativa.

En cuanto a la formacién en maestrias es considerada por los informantes como un
factor determinante en la consolidacién del perfil docente. D1 sefala que "realizar una
maestria representa un crecimiento profesional significativo y permite acceder a mejores
oportunidades en el ambito educativo", lo que muestra como estos estudios fortalecen la
trayectoria docente. Asimismo, D6 destaca que "la formacidon de posgrado amplia la visidn
pedagdgica y fomenta la investigacién en educacion”, reforzando el impacto de la preparacién
académica avanzada en la ensefianza.

Tal como se ha venido analizando, el interés por la formacion es una subcategoria clave
en la motivacién y el desarrollo profesional docente. El mejoramiento profesional, a través de la
oportunidad de formacidn, los cursos de actualizacién vy las certificaciones continuas, garantiza
gue los docentes se mantengan al dia con las tendencias educativas. A su vez, los estudios de
posgrado, en especializaciones y maestrias, permiten una profundizaciéon en la practica
pedagdgica fomentando el crecimiento académico, aunado a ello, hace posible acceder a mayor
estabilidad y beneficios laborales. Estos elementos, en su conjunto, fortalecen el ejercicio
docente y contribuyen a la excelencia educativa.

Los estudios de posgrado, como las especializaciones y maestrias, deberian permitir una
profundizacidn en la practica pedagdgica, lo cual fortalece de manera significativa el ejercicio
docente que contribuye a la excelencia educativa. En este sentido, autores como Imberndn
(2010) afirman que la formacidon continua y avanzada es clave para desarrollar una practica
reflexiva y critica, permitiendo a los docentes renovar sus saberes, adaptarse a los cambios del
entorno asumiendo un rol activo en la transformacidn educativa. Por su parte, Marcelo (2009)
sostiene que los estudios de posgrado ofrecen al profesorado herramientas tedricas y
metodolégicas que les permiten analizar mejorando su intervencidn en el aula, promoviendo

una educacion mas pertinente y de mayor calidad.
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Asimismo, Murillo (2012) destaca que la cualificacion profesional del docente, mediante
programas de posgrado, impacta positivamente en los aprendizajes de los estudiantes, porque
eleva los niveles de preparacion y compromiso del profesorado con su labor. Estos
planteamientos coinciden en sefalar que la formacién avanzada no solo enriquece el capital
profesional del docente, sino que también repercute directamente en los procesos

pedagdgicos, consolidando una cultura educativa orientada al mejoramiento continuo.

Subcategoria satisfaccién laboral

En esta subcategoria, se centra un especial interés de considerar el sentido de
pertenencia y las condiciones o ambiente de trabajo como las principales dimensiones
derivadas de cddigos expuestos en los hallazgos o por los informantes; con asumir o considerar
el intercambio de buenas practicas, la colaboracion en proyectos pedagdégicos, los compromisos
institucionales para el alcance de objetivos comunes y los recursos institucionales,
mejoramiento de infraestructura respectivamente.

La satisfaccion laboral se puede definir como el grado en que una persona se siente
realizada, valorada y contenta con su trabajo, incluyendo aspectos como el ambiente laboral,
las condiciones materiales, las relaciones interpersonales, el reconocimiento y las
oportunidades de desarrollo profesional. Segin Locke (2006), la satisfaccion laboral se asume
como un estado emocional positivo o placentero que resulta de la percepcion subjetiva del
trabajador sobre su experiencia laboral. Esta percepcidon no solo influye en el bienestar
individual, sino que también impacta en la motivacién, el rendimiento y la permanencia en la
institucion. En el dmbito docente, una alta satisfaccién laboral esta estrechamente ligada al
compromiso con la ensefianza y la calidad educativa.

La satisfaccion laboral de los docentes en el contexto educativo analizado se ve
influenciada por diversos factores que inciden en su desempeno y compromiso institucional.
Desde la perspectiva de los informantes, el sentido de pertenencia, las condiciones del
ambiente de trabajo emergen como dimensiones fundamentales que determinan el bienestar y

la motivacion en el ejercicio docente.
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Uno de los aspectos destacados es el intercambio de buenas practicas, entendido como
una estrategia que permite la retroalimentacion constante entre docentes y fortalece el
aprendizaje colectivo. En este sentido, autores como Flores Solano (2021) destacan la
importancia de las interacciones multimodales en el aula y la necesidad de una colaboracion
continua entre pares para la mejora de los procesos pedagdgicos. Los informantes coinciden en
gue el compartir experiencias exitosas y desafios comunes contribuye a una mayor cohesion
dentro del cuerpo docente y a un sentido de identidad institucional mas fuerte.

Asimismo, la colaboracidn en proyectos pedagdgicos se identifica como un eje esencial
en la generacidon de un ambiente laboral positivo. De acuerdo con Garzén (2021), el trabajo
colaborativo no solo optimiza los procesos de ensefianza-aprendizaje, sino que también
propicia un entorno de apoyo mutuo entre docentes. En el contexto analizado, los informantes
sefialan que participar en iniciativas conjuntas dentro de la institucién fomenta la innovacidn
educativa y el compromiso con la mejora continua, aspectos que se traducen en un mayor
grado de satisfaccion profesional.

Otro elemento relevante en la percepcion de los docentes es el compromiso
institucional para el alcance de objetivos comunes. La investigacion de Gutiérrez et al. (2022)
enfatiza que la articulaciéon entre docentes y la gestidn institucional es clave para el
cumplimiento de metas educativas. Los informantes destacan que cuando la institucion
promueve una visién compartida proporciona espacios de didlogo y concertacién, se fortalece
el sentido de pertenencia que genera una mayor identificacion con los valores y propésitos de
la organizacion.

Desde el enfoque de una organizacién inteligente, el alcance de objetivos comunes se
entiende como el resultado de un proceso colaborativo en el que todos los miembros de la
institucion comparten una visidn, participan activamente en la toma de decisiones y se
comprometen con metas colectivas que buscan el aprendizaje organizacional y la mejora
continua. Segun Peter Senge (1990), una organizacién inteligente es aquella que aprende,
donde las personas amplian continuamente su capacidad para crear los resultados que desean,

fomentando aspiraciones compartidas y aprendiendo en conjunto.

85



En este contexto, los objetivos comunes no se imponen de forma jerarquica, sino que se
construyen colectivamente, promoviendo un sentido de pertenencia y responsabilidad entre
los miembros. Esta sinergia permite que los logros institucionales sean sostenibles y coherentes
con las necesidades reales de la comunidad educativa, fortaleciendo tanto la identidad
institucional como la innovacién en la practica educativa.

D5 expreso que, para él, "trabajar en equipo y apuntar a los mismos objetivos es clave.
Cuando todos estamos alineados con lo que quiere lograr la institucidn, se siente que el esfuerzo
individual vale la pena. Creo que una organizacion crece cuando escucha a sus docentes y nos
hace parte de las decisiones". Esto refleja la importancia de la colaboracién y la participacion
activa en la toma de decisiones, lo cual fomenta un sentido de pertenencia y compromiso con
los objetivos comunes dentro de la institucion.

Por su parte, D7 destacé que "lo que mds valoro es que aqui no trabajamos solos. Entre
colegas nos apoyamos, compartimos materiales, ideas, y hasta nos damos dnimo cuando algo
no sale bien. Esa solidaridad se refleja en los resultados con los estudiantes”. Este testimonio
subraya la relevancia de la solidaridad docente, que no solo mejora el bienestar individual, sino
gue también tiene un impacto directo en el desempeno de los estudiantes.

Al respecto, D8 comentd que "“cuando la institucion nos brinda oportunidades de
formacion y nos involucra en los proyectos institucionales, uno siente que su trabajo tiene
sentido. El logro de los objetivos no es una imposicion, sino una meta compartida que
construimos todos". En sus palabras, se destaca la importancia de la formacién continua y la
participacién activa en la vida institucional como factores que refuerzan el sentido de propdsito
y motivacién del docente.

Finalmente, el acceso a recursos institucionales y el mejoramiento de la infraestructura
se perfilan como factores determinantes en la satisfaccién laboral de los docentes. Jiménez
(2023) subraya que las condiciones materiales del entorno educativo inciden directamente en
la motivacidn y efectividad de los docentes. En este aspecto, los informantes resaltan que
contar con tecnologia adecuada, materiales didacticos actualizados y espacios fisicos
confortables impacta positivamente en su desempefio y en la calidad de la ensefianza

impartida.
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En conclusion, la satisfaccion laboral de los docentes esta fuertemente vinculada a
factores como el intercambio de buenas practicas, la colaboracion en proyectos, el compromiso
institucional y las condiciones materiales de trabajo. Estos aspectos, respaldados por las
perspectivas de los informantes de la literatura académica, evidencian la necesidad de
fortalecer politicas y estrategias en la Institucidn educativa Acevedo y Gédmez, que promuevan
un ambiente laboral propicio para el desarrollo profesional y personal del docente, en beneficio
de la calidad educativa.

Lo anterior indica que no todo el personal docente se encuentra satisfecho y que esos
niveles de satisfaccion se distancian de un clima laborar seguro y ameno que garantice en cierta
medida condiciones aptas para un mejor desempeio laboral en cuanto a la ensefianza se
refiere.

Desde la perspectiva de los informantes, el sentido de pertenencia emerge como
dimension fundamental que determina el bienestar y la motivacion en el ejercicio docente. El
sentido de pertenencia en una organizacién, particularmente en el contexto escolar, se refiere
al grado en que los miembros se sienten identificados, valorados y emocionalmente vinculados
con la institucion a la que pertenecen. En el ambito educativo, este concepto implica que los
docentes no solo cumplen funciones asignadas, sino que asumen como propios los objetivos,
valores y cultura de la escuela, participando activamente en su mejora y consolidacion.

El sentido de pertenencia, para Hargreaves (2006), es una necesidad humana
fundamental que influye en la motivacion y el bienestar emocional. Cuando los docentes
perciben que forman parte importante de la comunidad educativa, se fortalece su compromiso,
su iniciativa y su disposicion al trabajo colaborativo.

En el campo especifico de las organizaciones educativas, Hargreaves (2006) sostiene que
el sentido de pertenencia se construye mediante relaciones de confianza, colaboracién y
participacidn genuina en las decisiones escolares. El desarrollo profesional docente se potencia
cuando existe un entorno institucional donde los educadores sienten que su voz es escuchada y
su labor reconocida, lo cual fortalece el vinculo con la institucion.

Por tanto, en la escuela, el sentido de pertenencia se traduce en identificacidn con la

mision educativa, participacion activa en la vida institucional, compromiso con los estudiantes y
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con el equipo docente, y disposicion a contribuir al desarrollo colectivo. Este sentimiento no
solo favorece el bienestar del docente, sino que también se proyecta positivamente en la
calidad de la ensefianza y en el clima escolar.

El sentido de pertenencia en el contexto educativo es un factor determinante en la
satisfaccion laboral docente, influenciado por diversas practicas y valores compartidos dentro
de la institucion. Desde la perspectiva de los informantes D1 hasta D8, se destacan cuatro ejes
fundamentales que refuerzan este sentimiento: el intercambio de buenas practicas, la
colaboracién en proyectos pedagdgicos, los compromisos institucionales y el alcance de
objetivos comunes.

En primer lugar, el intercambio de buenas précticas surge como una dindmica clave para
fortalecer la cohesién del equipo docente. Como lo expresa el docente D5, “algo que valoro
mucho es que siempre tenemos espacios para compartir lo que nos funciona en el aula”,
destacando cdmo compartir estrategias exitosas genera confianza y un aprendizaje
colaborativo. Esta disposiciéon a abrir las experiencias pedagdgicas personales contribuye a
construir una comunidad educativa sélida y abierta al crecimiento colectivo.

En segundo lugar, la colaboracién en proyectos pedagdgicos alimenta el sentido de
pertenencia al permitir que los docentes participen activamente en iniciativas que trascienden
el aula. El testimonio del docente D6 lo evidencia claramente: “me siento parte de esta
institucion porque participo activamente en proyectos interdisciplinares”, lo cual refuerza la
importancia de la participacién conjunta en actividades significativas que impactan el
aprendizaje y fortalecen los lazos profesionales.

Asimismo, los compromisos institucionales compartidos refuerzan la identidad comun y
la responsabilidad colectiva. Segun el docente D7, “aqui hay un fuerte sentido de
responsabilidad compartida. Sabemos cudles son nuestras metas como institucion y cada quien
aporta desde su rol”. Este tipo de compromiso permite que los docentes se alineen con los
propdsitos institucionales, generando una percepcién de pertenencia basada en el esfuerzo
conjunto y la coherencia organizativa.

Por ultimo, el alcance de objetivos comunes fortalece el orgullo institucional y la

motivacién docente. El docente D8 lo resume al afirmar: “cuando logramos que los estudiantes
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mejoren, que un proyecto salga bien o que una actividad institucional sea exitosa, uno siente
que realmente estd haciendo parte de algo mds grande”. Esta percepcion de logro colectivo
alimenta la satisfaccion laboral y refuerza la idea de que cada accién tiene un impacto que
trasciende lo individual.

En conjunto, estos testimonios evidencian que el sentido de pertenencia no es un
sentimiento aislado, sino el resultado de practicas sistematicas, espacios de colaboracion y
valores compartidos que permiten a los docentes sentirse reconocidos, valorados e integrados
dentro de su institucién.

El intercambio de buenas practicas es una de las estrategias mas valoradas por los
docentes, facilita el aprendizaje continuo y fortalece la comunidad educativa. Como menciona
D3: "Compartir nuestras experiencias y estrategias de ensefianza nos permite mejorar como
profesionales y ofrecer una mejor educacion a los estudiantes". En esta linea, se enfatiza que las
interacciones entre docentes contribuyen a la innovacién metodoldgica y potencian la
motivacién en el aula. Este intercambio también fomenta un ambiente de confianza, donde los
docentes se sienten respaldados por sus colegas al enfrentar desafios pedagdgicos.

En el dmbito educativo, el concepto de "buenas practicas docentes" se refiere a aquellas
estrategias y metodologias que, al ser implementadas, han demostrado mejorar
significativamente los procesos de ensefianza y aprendizaje. Sin embargo, es crucial entender
gue no todas las practicas compartidas entre docentes pueden ser automaticamente
clasificadas como "buenas practicas". Para ser consideradas como tales, deben cumplir con
ciertos criterios establecidos por la literatura especializada.

Segun el Ministerio de Educacién del Perd (2002), una buena prdctica docente es
aquella que motiva a los docentes a la mejora continua, facilita la calidad de los procesos
pedagdgicos, promueve la reflexién docente el trabajo colegiado, se orienta a satisfacer las
necesidades y expectativas de aprendizaje de los estudiantes. Estas practicas deben alinearse
con el marco ético y técnico de la institucién, evidenciando una mejora en el logro de los
aprendizajes que demanda el curriculo nacional.

Ademas, las buenas practicas docentes deben ser:

o Eficaces: Deben demostrar resultados positivos en el aprendizaje de los estudiantes.
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e Reproducibles: Pueden ser adaptadas y aplicadas en diferentes contextos educativos.
¢ Innovadoras: Incorporan nuevas metodologias o enfoques pedagdgicos.

e Sostenibles: Pueden mantenerse en el tiempo con los recursos disponibles.

e Evaluables: Permiten medir su impacto y eficacia mediante indicadores claros.

Es fundamental que las practicas consideradas como "buenas" estén respaldadas por
evidencia empirica. Como sefiala Gracia Jiménez (2022), muchas practicas educativas se
mantienen vigentes a pesar de carecer de respaldo cientifico. Jiménez aboga por una educacion
informada por la evidencia, donde las decisiones pedagdgicas se basen en investigaciones
rigurosas que complementen la experiencia docente.

A pesar de los testimonios de los docentes en relacidn con el intercambio y el alcance de
objetivos comunes, también los docentes, manifestaron una preocupacién compartida respecto
a la eficacia real de ciertas practicas tradicionales que persisten en el aula. Algunos educadores
manifestaron que, aunque llevan anos aplicando determinadas estrategias, no siempre han
podido constatar su impacto positivo en el aprendizaje. D3 expresd: "Hacemos lo que hemos
aprendido en la prdctica o lo que nos ensefiaron hace tiempo, pero a veces, no sabemos si
realmente estd funcionando con los estudiantes de hoy". Estas respuestas reflejan precisamente
lo que sefiala Gracia Jiménez (2022), quien advierte que muchas practicas educativas contintan
vigentes pese a no contar con respaldo cientifico.

Plantea con ello, la urgencia de transitar hacia una educacién informada por la
evidencia, en la que las decisiones pedagdgicas se sustenten en investigaciones rigurosas que
complementen la experiencia del docente. Esta perspectiva se alinea con la opinidn de varios
entrevistados que reconocieron la importancia de formarse continuamente y de actualizar sus
estrategias con base en estudios recientes. D4 "Seria ideal contar con orientaciones claras
basadas en investigaciones, porque, muchas veces, trabajamos por intuicion o por costumbre,
no por resultados comprobados”.

Estas afirmaciones revelan una apertura por parte del profesorado a cuestionar y
replantear sus métodos, siempre que existan datos confiables que respalden nuevas formas de
ensefanza. En este sentido, las respuestas de los docentes entrevistados refuerzan la necesidad

de una cultura educativa donde la practica pedagdgica esté informada por la evidencia, tal
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como lo propone Jiménez (2020), con el fin de garantizar intervenciones mas eficaces y
pertinentes en el aula.

Por lo tanto, al compartir préacticas entre docentes, es esencial distinguir entre aquellas
basadas en la experiencia personal y las que cuentan con respaldo empirico. Fomentar una
cultura de reflexidon critica y evaluacién continua permitird identificar adoptando practicas
verdaderamente efectivas que contribuyan al mejoramiento de la calidad educativa.

El compromiso institucional es un componente fundamental en la construccién del
sentido de pertenencia docente. Se manifiesta cuando los educadores se sienten identificados
con la vision, misidn y objetivos estratégicos de la institucidn, lo cual repercute directamente en
su motivacién. No se trata Unicamente de cumplir con funciones asignadas, sino de asumir un
rol activo en el desarrollo y fortalecimiento del proyecto educativo colectivo.

El testimonio del informante D7, lo ilustra claramente: "Cuando la institucion nos
involucra en la toma de decisiones y nos hace sentir parte de un proyecto mayor, nuestro
compromiso crece de manera significativa”. Esta afirmacion subraya la importancia de la
participacién docente en los procesos institucionales, especialmente en espacios de
deliberacidn y planificacion. La inclusién de los docentes como actores claves y no meros
ejecutores de directrices fortalece su implicaciédn emocional y profesional con la escuela.

En esta linea, Gutiérrez et al. (2022) sostienen que la cohesién institucional y el sentido
de propdsito compartido son elementos que no solo incrementan la satisfaccidon laboral, sino
gue también disminuyen la rotacién del personal docente. Cuando los educadores perciben que
sus acciones contribuyen a metas comunes y son reconocidas dentro de una estructura
organizativa coherente, se refuerza su vinculo con la institucién y se reduce el riesgo de
desmotivacién o abandono del cargo.

Ademads, un compromiso institucional bien cimentado favorece la creaciéon de una
cultura organizacional sélida, basada en la confianza, la corresponsabilidad y el liderazgo
distribuido. En este contexto, el sentido de pertenencia no es una consecuencia espontdnea,
sino el resultado de una gestidon escolar que promueve la participacién activa, reconoce el
aporte de cada miembro del equipo docente y alinea los intereses individuales con los fines

colectivos.
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En sintesis, el compromiso institucional no solo potencia el sentido de pertenencia, sino
gue también actia como un factor clave en la mejora de los procesos educativos, en la
retencién del talento docente y en la construccion de comunidades escolares sostenibles y
motivadas.

En esa perspectiva, el alcance de objetivos comunes refuerza de manera significativa, la
percepcion de logro colectivo en el sentido de pertenencia dentro de la institucién educativa.
Cuando los docentes perciben que su labor contribuye a metas compartidas, se genera una
motivacion intrinseca que trasciende el cumplimiento individual de tareas. Se construye asi un
marco de referencia colectivo que otorga sentido y direccion al quehacer pedagdgico,
fomentando un ambiente de colaboracidn y corresponsabilidad.

El informante D1 expresa esta idea al sefialar: "Saber que todos trabajamos por un
mismo objetivo, nos motiva y nos hace sentir que formamos parte de algo significativo". Esta
declaracidon revela cémo la alineacién de esfuerzos individuales con propdsitos institucionales
mas amplios actia como un catalizador emocional y profesional. No se trata Unicamente de
alcanzar metas numéricas o administrativas, sino de construir una identidad compartida que
une a los miembros del equipo docente bajo un mismo propésito.

En este sentido, Jiménez (2023) sostiene que establecer metas compartidas fortalece el
trabajo en equipo y mejora el rendimiento institucional en su conjunto, al permitir que los
docentes actlen en sinergia, con claridad sobre sus aportes y responsabilidades. Esta vision
compartida reduce la fragmentaciéon del trabajo educativo, facilita la coordinacién entre
docentes y promueve una cultura de mejora continua basada en logros verificables.

Ademas, cuando los objetivos comunes son construidos de manera participativa y
comunicados con claridad, se potencia la confianza la cohesidn institucional. Los docentes no
solo comprenden hacia donde se dirige la institucidn, sino que también sienten que su esfuerzo
tiene un propdsito, lo que eleva la satisfaccién laboral y disminuye la sensacién de aislamiento
profesional.

En conclusién, trabajar por objetivos comunes no solo mejora la efectividad de los

procesos educativos, sino que también contribuye a consolidar una cultura organizacional
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cohesionada, en la que cada miembro se reconoce como parte activa de un proyecto colectivo
con impacto real en la formacidn de los estudiantes.

En cuanto a la dimensidn de condiciones o ambiente de trabajo, estas desempefian un
papel fundamental en la motivacién y satisfaccién laboral de los docentes. Desde la perspectiva
de los informantes D1 hasta D8, se identifican dos aspectos esenciales dentro de esta
dimension: los recursos institucionales y el mejoramiento de la infraestructura. Estos factores
inciden directamente en la calidad de la prdctica docente, en la eficiencia del proceso de
ensefanzay en el bienestar general de los educadores dentro del entorno escolar.

El ambiente de trabajo se entiende como el conjunto de condiciones fisicas, sociales,
emocionales y organizacionales en las que los docentes desempefian su labor educativa. Este
entorno no solo incluye los recursos materiales disponibles, sino también las relaciones
interpersonales, el estilo de liderazgo, la cultura institucional, y las dinamicas de apoyo vy
reconocimiento dentro del centro educativo.

Diversos estudios han demostrado que el ambiente de trabajo es un factor
determinante en la motivacién laboral. Segun Rodriguez y Martinez (2019), un ambiente
escolar positivo, caracterizado por el respeto, la colaboracion, la estabilidad, la comunicacion
efectiva, incrementa notablemente el compromiso docente y su disposicion a innovar
participando activamente en la vida institucional.

En esta misma linea, Segovia (2021) destaca que el clima organizacional constituye un
factor clave para la motivaciéon docente, no solo como condicién externa, sino como parte de
un entramado mas amplio de elementos que inciden en el compromiso y el bienestar del
profesorado. Segun este autor, un entorno escolar positivo, basado en relaciones colaborativas,
liderazgo pedagdgico efectivo y reconocimiento institucional, favorece significativamente la
implicacion del docente con su labor.

Por el contrario, un clima laboral adverso puede deteriorar el sentido de pertenencia,
generar desgaste emocional y disminuir la satisfaccién profesional. A diferencia de
planteamientos clasicos que ubican el clima como un simple factor higiénico, Segovia subraya
su impacto directo en la construccidén de una cultura escolar que sostiene la motivacién a largo

plazo.
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Por su parte, Pérez.(2021) sostienen que un ambiente de trabajo favorable promueve el
bienestar emocional de los docentes y fortalece su sentido de pertenencia, al generar
condiciones que permiten el desarrollo profesional, la participacién activa en la toma de
decisiones y el reconocimiento del esfuerzo. Este tipo de entorno, ademds, facilita la
cooperacion entre colegas y el surgimiento de practicas pedagdgicas colaborativas, elementos
clave en la construccion de una cultura escolar sélida y coherente.

En sintesis, el ambiente de trabajo no solo condiciona el rendimiento docente, sino que
también influye directamente en la percepcién que los educadores tienen sobre su valor
profesional, su autonomia y su capacidad de impacto dentro de la comunidad educativa.

Uno de los aspectos mads recurrentes en las voces de los informantes es la disponibilidad
y acceso a recursos institucionales adecuados. D3 destaca que "contar con materiales diddcticos
actualizados y herramientas tecnoldgicas nos permite realizar clases mds dindmicas y
efectivas". En este sentido, Gutiérrez et al. (2022) subrayan que la dotacidon de insumos
pedagdgicos y tecnoldgicos no solo facilita el trabajo del docente, sino que también impacta en
la motivacion y en el desempefio profesional. De manera similar, D5 sefala: "La falta de acceso
a herramientas adecuadas genera frustracion y limita la posibilidad de innovar en el aula". Esta
afirmacién coincide con lo planteado por Garzén (2021), quien sostiene que la escasez de
recursos puede derivar en un sentimiento de desmotivacidn y agotamiento profesional.

Por otro lado, el mejoramiento de la infraestructura escolar es otro factor clave
mencionado por los docentes. D7 expresa: "Cuando las aulas estdn en buenas condiciones, con
espacios adecuados para la ensefianza, nos sentimos comodos y podemos desempefarnos
mejor". Este testimonio coincide con lo expuesto por Flores Solano (2021), quien argumenta
gue un ambiente fisico adecuado influye directamente en la motivacion docente y en la calidad
educativa. D2 agrega: "Es fundamental contar con espacios bien iluminados, mobiliario
ergonémico y tecnologia funcional para facilitar la ensefianza". Estas mejoras no solo
benefician a los docentes, sino que también repercuten en el aprendizaje de los estudiantes,
generando un entorno mas propicio para el desarrollo académico.

El impacto de estas condiciones en la motivacién docente es innegable. D8 menciona

que "cuando la institucion demuestra interés en mejorar nuestras condiciones laborales,
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sentimos que nuestro trabajo es valorado y esto nos impulsa a dar lo mejor de nosotros". En
este sentido, Jiménez (2023) resalta que la inversidn en infraestructura y recursos no solo
optimiza la calidad educativa, sino que también fortalece el sentido de pertenencia y
compromiso de los docentes con la institucion.

Los recursos institucionales y el mejoramiento de la infraestructura emergen como
dimensiones fundamentales dentro del ambiente de trabajo docente. Las voces de los
informantes reflejan la necesidad de contar con condiciones adecuadas que favorezcan su
desempefio profesional y contribuyan a una educaciéon de mayor calidad. Tal como lo indican
autores como Gutiérrez et al. (2022) y Garzén (2021), la atencién a estos aspectos no solo
influye en la motivacién del docente, sino que también fortalece su compromiso con la

institucion y con la formacion de sus estudiantes.

Analisis derivado de las observaciones

En el andlisis de las observaciones realizadas en el marco de la presente investigacion, se
ha construido la tabla 2 que organiza las evidencias empiricas en cddigos, dimensiones,
subcategorias y categorias relacionadas con la motivacion docente. Esta estructura permite
visualizar como los distintos aspectos de la motivacion inciden en la mejora de la ensefianza vy,

por ende, en la préctica de un docente motivado por y en lo que hace.

Tabla 2
Analisis de las observaciones
cODIGOS DIMENSIONES SUBCATEGORIAS CATEGORIAS
Entusiasmo y cordialidad Instrucciones
Informacién de la actividad del docente Clima del aula

Orientacién y apoyo

Estimulo a la Participacidn
Motivacidn inicial del equipo de trabajo

Reflexién grupal
Aprendizaje significativo

Promocion de
la participacién

Interacciones
comunicativas

Didlogo en el aula Interésy
Recursos significativos entusiasmo
Elogios al docente Estimulos

Comunicacién y efectividad
Reflexion en clase

Llamados de atencién o hacer silencio
Demostraciones de amabilidad

Respeto mutuo

Ejemplificacidn a partir del
comportamiento de los estudiantes

Relacién con el
contexto

como expresion de
la

Motivacion
Extrinseca
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Contextualizacion de lo ensefiado Socioemocional
Uso de la pregunta
Normas del aula Intenciones de
Orientacién la clase
Trabajo en equipo
Autorreflexion de los sujetos

participantes Estrategias
Induccion hacia el logro Planificacién del
Interés y dinamismo Evaluacién docente

Demostracién de compromiso
Resultados en clase

Demostracién de compromiso Elementos
Creatividad Expectativas intervinientes en la
Aprender para la vida Valoracion del Aprendizaje motivacion
Relacién con la cotidianidad aprendizaje intrinseca
Autoconfianza del docente Autoconfianza Conexién emocional

Empatia con la clase

Respeto por la diversidad
Nota: Elaboracion propia.

Categoria Clima del aula como expresién de la Motivacidn Extrinseca
La categoria Clima en el aula se comprende como un componente fundamental del

proceso educativo, especialmente en la ensefianza de las matematicas en contextos rurales. Se
refiere al conjunto de percepciones, emociones, relaciones interpersonales y condiciones
psicoldgicas y fisicas que configuran el ambiente donde se desarrolla la interaccién entre
docentes y estudiantes. Esta categoria influye directamente en la motivacién, el rendimiento
académico y la construccidn de una relacién positiva con el saber. (Ver figura 3)

FIGURA 3. Representacion grdfica de la Categoria clima de aula como expresion de la

motivacion extrinseca.

LIMA DEL AULA COMO EXPRESION DE LA
MOTIVACION EXTRINSECA

SEE @5 &




De acuerdo con Fraser (2012), el clima del aula es un constructo multidimensional que
abarca factores como el apoyo del profesor, la cohesidén del grupo, la equidad en el trato, la
participacién activa y el orden. Cuando estas dimensiones son positivas, se potencia un entorno
propicio para el aprendizaje, lo que es especialmente relevante en contextos rurales donde las

condiciones sociales y materiales suelen ser desafiantes.

Subcategoria INTERACCIONES COMUNICATIVAS

La primera subcategoria se denomina Interacciones comunicativas, referida a los
intercambios que ocurren en el aula entre los docentes y sus estudiantes, estos pueden ser
verbales o no verbales; este intercambio es fundamental en los procesos de ensefiar y
aprender, desde el punto de vista motivacional, puede influir tanto, favorable como
desfavorablemente, su relevancia para motivar el aprendizaje; un docente motivado procura
establecer una comunicacién bidireccional, armédnica y fluida con sus estudiantes de manera
gue les interese por las actividades de la clase. De acuerdo con Garcia; Barrientos y Cérdoba
(2022) la interaccion se hace evidente en la manera como los seres humanos establecen
vinculos para comunicarse, los cuales estan imbricados en los procesos de socializaciéon que
facilitan el didlogo. Por otra parte, esta comunicacidn ocurre, tanto de manera verbal como no
verbal, en el caso del aula de clase este intercambio cobra especial interés porque permite
visibilizar el interés, tanto de los docentes como de sus estudiantes.

De esta subcategoria emergen las dimensiones: Instrucciones del docente, Promocion de
la participacion e Interés y entusiasmo. La primera muestra la forma en que el docente
comunica a sus estudiantes y orienta el trabajo que deben realizar, abarca desde el inicio de la
jornada hasta su finalizacién. Uno de las competencias docentes es su rol como comunicador.
Los cddigos que agrupan esta dimensidén son: Entusiasmo y cordialidad e Informacién de la

actividad, seguidamente se muestran algunos que ilustran esta dimension.

Docl, 20-09: la clase comienza con la docente saludando a los estudiantes y

preguntdndoles como se sienten. Con una actitud amable y entusiasta, les recuerda la

importancia de la participacion activa en el aprendizaje. A medida que los estudiantes
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responden, la docente aprovecha para introducir el tema del dia, escribiendo en el
tablero: "Comprender antes de responder”. Explica que, en muchas ocasiones,
respondemos sin haber entendido completamente lo que se nos dice, y que hoy
trabajardn en estrategias para mejorar la comprension antes de dar una respuesta.

Docl 17-09: Siendo las 7:05 a.m. la clase comienza con la docente saludando
alegremente a los estudiantes, pero rdpidamente nota que hay mucho ruido en el aula.
Con amabilidad y sonriendo, pide un poco de silencio para poder comenzar.

Doc3, 18-09: La maestra, comienza saludando a los estudiantes e indicando la hora en el
reloj que estd en la pared (9:00 a.m.) y la fecha escrita en el tablero (18-09-24), les dice el
titulo del tema a trabajar "Oralidad y Expresion Oral" para grado quinto de primaria, y
explica brevemente el objetivo de la sesion: mejorar sus habilidades de expresion oral. La
clase se desarrolla en un ambiente acogedor, facilitando la interaccidon entre los alumnos.
La maestra empieza con una actividad rompehielos, donde cada estudiante debe decir su
nombre, compartir algo interesante sobre si mismo. Esta actividad inicial permite a los
estudiantes practicar hablar en publico en un ambiente seguro y familiar. Los alumnos
parecen entusiasmados participando activamente, mostrando diferentes niveles de
confianza y fluidez en su expresion oral, haciendo de esta un ambiente de armonia,
tranquilidad y poder avanzar en la temdtica establecida.

Doc4, 18-09: Comenzando la clase titulada "Contando Historias" para grado cuarto de
primaria a las 10:30 a.m. la profesora saluda a los estudiantes, llama a lista para
percatarse que todos sus estudiantes hayan asistido como de costumbre y explica el
objetivo de la sesion: aprender a narrar historias de manera efectiva. La disposicion del
aula es en forma de circulo, creando un ambiente que facilita la interaccion y la
participacion activa de todos los estudiantes.

Docl, 18-09: Durante la actividad, la docente circula por el aula, observando y
escuchando las interacciones entre los estudiantes. Les entrega la cartilla para que lean
un poco sobre el futbol en la pdgina 13, donde hay una historia corta, los nifios empiezan
a abrir la cartilla y se asombran al ver que la lectura contiene una serie de imdgenes

llamativas...
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De acuerdo con los fragmentos anteriores se evidencia como cada docente emplea
estrategias para promover o mantener la atencién e interés de los estudiantes, en el caso de
docl y doc. 3, luego del saludo matinal, informan los contenidos a tratar e introducen con
actitud entusiasta y dindmicas que contribuyen a animar e interesar a los ninos. Ahora bien, el
doc4 prefiere, en primer lugar, disponer de otra organizacién del aula, en forma de circulo. Por
tanto, puede inferirse que cada uno asume una impronta cuya intencién es provocar interés
por aprender.

En cuanto a la dimensiéon Promocién de la participacion se trata de aquellas acciones que
se ponen en marchas para activar el interés y espontaneidad de los estudiantes, por ello el
docente provoca a través de preguntas que faciliten conocer la opinién o saberes previos de los
nifios en relacién con un tema especifico, asi tenemos como cédigos Estimulo a la Participacion,

Reflexién grupal, Aprendizaje significativo. Seguidamente se leen algunos fragmentos:

Doc3, 18-09: La maestra empieza con una actividad rompehielos, donde cada estudiante
debe decir su nombre y compartir algo interesante sobre si mismo. Esta actividad inicial
permite a los estudiantes practicar hablar en publico en un ambiente seguro y familiar.
Los alumnos parecen entusiasmados y participan activamente, mostrando diferentes
niveles de confianza y fluidez en su expresion oral, haciendo de esta un ambiente de
armonia y tranquilidad y poder avanzar en la temdtica establecida.

A continuacion, la profesora presenta un breve video de un discurso inspirador, que sirve
como modelo para la actividad principal de la clase. Después del video, ella hace
preguntas abiertas para fomentar la reflexion y discusion en grupo sobre lo que han
visto. Los estudiantes levantan la mano para participar, y la maestra se asegura de dar la
palabra a varios alumnos, fomentando asi la participacion equitativa.

Doc5, 25-09: La profesora comienza la clase con una pregunta para activar los
conocimientos previos: "éDe ddnde viene el agua que bebemos?". Los estudiantes
responden con diversas ideas, mencionando rios, lluvia y el mar. La docente los felicita
por sus aportes y les explica que el agua pasa por un proceso natural que permite que

siga en movimiento a través del ciclo del agua.
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Para ilustrar mejor este concepto, la profesora proyecta un video animado que muestra

las fases del ciclo del agua: evaporacion, condensacion, precipitacion e infiltracion.

Durante la proyeccion, realiza pausas estratégicas para preguntar a los estudiantes qué

creen que ocurrird en cada fase y como el agua cambia de estado. Los estudiantes

responden con entusiasmo, haciendo observaciones sobre lo que han visto en la vida
cotidiana, como la formacidn de nubes o la lluvia.

De los fragmentos anteriores se puede afirmar que las propuestas del docente, tanto la
formulacion de preguntas como las actividades interesantes y el uso de los recursos incentivan
la participacion, esto a su vez denota la relacidn con la dimensién Interés y entusiasmo, donde
corresponden los codigos Didlogo en el aula y Orientacién y apoyo que emergen como
desencadenantes del interés y el entusiasmo como aspectos importantes dentro de la
motivacion, en este caso, de los estudiantes ante las acciones que promueve el docente, esto se
evidencia en:

Doc5, 28-09: La profesora inicia con una breve actividad de calentamiento en la que
cada grupo debe resolver una suma sencilla usando los cubos de colores. Los estudiantes
se muestran motivados, trabajando juntos para encontrar la respuesta y levantando sus
manos rdpidamente para participar.
Doc7, 11-10: la profesora repartio tarjetas con dibujos de animales y hdbitats entre los
estudiantes. Les pidié que encontraran la tarjeta que correspondiera al habitat correcto
de su animal y, una vez reunidos con sus compaferos que tuvieran tarjetas del mismo
hdbitat, debian trabajar juntos para identificar las caracteristicas del lugar donde viven
sus animales (por ejemplo, qué comen, como se protegen, etc.). Los estudiantes se
movieron con entusiasmo por el aula, buscando a los compaferos con quienes compartir
sus tarjetas, lo que fomento la interaccion y el trabajo en equipo.

Doc8, 17-10: El aula estaba organizada en grupos de cuatro estudiantes para fomentar

la colaboracion y el debate. La profesora inicio la clase con una pregunta

generadora:"éDe ddnde creen que obtenemos el agua que bebemos, el aire que
respiramos y los materiales con los que construimos nuestras casas?" Los estudiantes

participaron activamente, mencionando respuestas como rios, drboles y el suelo. Con
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base en estas respuestas, la profesora introdujo el concepto de recursos naturales,

diferencidndolos en renovables (como el agua, los drboles y el viento) y no renovables

(como el petrdleo y los minerales).

Asi las cosas, el intercambio comunicativo entre el docente y sus estudiantes, se
manifiesta comunicacién dinamica e interactiva que influye en los que se destacan elementos
motivacionales como instrucciones, participacién e interés por el aprendizaje, derivado de las
acciones que el docente lleva a cabo durante sus practicas pedagdgicas. Al respecto, Garcia
Corona (2022) encontraron que cuando los docentes explican y, ademas, formulan preguntas
incitan la participacion de manera espontanea, lo cual mantiene la motivacion y expectativa
tanto de docentes como de estudiantes. De tal manera que, puede afirmarse que la
interrelacion, comprension y empatia del docente en este intercambio, que debe ser
bidireccional, puede impulsar la motivacidon extrinseca como elemento para mejorar la

ensefianza y el aprendizaje.

SUBCATEGORIA SOCIOEMOCIONAL

En cuanto a la subcategoria socioemocional compuesta por las dimensiones estimulos,
respeto mutuo, relacion con el contexto; se encuentra un componente fundamental del
ambiente de aula y del ejercicio docente, especialmente cuando se analiza en relacién con la
motivacién o desmotivaciéon del profesorado. Se manifiesta como un eje transversal que
condiciona tanto la calidad de la ensefianza como el bienestar del educador.

La subcategoria adquiere una relevancia central en el analisis del quehacer educativo, se
refiere al conjunto de habilidades, disposiciones y actitudes con las que el docente gestiona
tanto sus propias emociones como las interacciones con sus estudiantes. Lejos de ser un
aspecto secundario, lo socioemocional incide directamente en la calidad de los procesos de
ensefanza y aprendizaje, al influir en el clima del aula, en la motivacion de los estudiantes y en
la construccion de relaciones basadas en el respeto y la empatia. Segun Bisquerra (2009), la
competencia emocional del profesorado es clave para promover un ambiente educativo
saludable, en el que los estudiantes puedan sentirse seguros, valorados y capaces de aprender.

Ademas, Goleman (1995) destaca que la inteligencia emocional permite al docente reconocer
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sus propias emociones, regularlas adecuadamente y responder con sensibilidad a las
necesidades emocionales del grupo, lo cual favorece una ensefianza mds humana y cercana.

En su conjunto, Goleman (1995) argumenta que el bienestar emocional del docente
influye directamente en su desempeiio profesional, quienes poseen mayor regulacién
emocional y empatia tienden a establecer relaciones pedagdgicas mas positivas y efectivas.
Desde esta perspectiva, lo socioemocional no puede verse como un componente accesorio,
sino como una dimensién transversal que sostiene y potencia la practica pedagdgica, al facilitar
el desarrollo integral del estudiante y la salud mental del educador. Reconocer y fortalecer esta
dimension es clave para avanzar hacia una educacion mas inclusiva, afectiva y transformadora.

Segln Hargreaves (2001), la ensefianza no es solo una practica técnica, sino una
actividad emocional profundamente arraigada, donde los vinculos interpersonales y el
reconocimiento emocional influyen directamente en la actitud del docente hacia su labor. En
este sentido, el estimulo —entendido como reconocimiento, apoyo institucional y respuesta
positiva del entorno escolar— se convierte en un factor clave para fortalecer la motivacion. Tal
como lo plantea, Tardif (2004), el docente necesita no solo condiciones materiales adecuadas,
sino también un clima emocional que valore su esfuerzo y su rol como agente transformador.
Cuando estos estimulos se ausentan, se generan sentimientos de frustracidén y desvalorizacién
gue inciden negativamente en su compromiso pedagdgico Algunos fragmentos extraidos de las

observaciones realizadas muestran lo siguiente:

Doc. 1-18-09, Poco después, una estudiante levanta la mano y pregunta si van a trabajar
en la cartilla de lectura o en el libro de Cuentos de los Hermano Green. La docente
responde con paciencia que aun no es momento para eso y aprovecha la pregunta para
introducir el tema, explicando la importancia de escuchar atentamente antes de hablar.
Ejemplifica con situaciones cotidianas, mencionando el comportamiento al iniciar la clase
en la que no pudo empezar a tiempo, pues ellos estaban hablando mucho y les dice que,
para comunicarse efectivamente, es esencial comprender lo que otros dicen.

Doc 7 11-10; La clase titulada "Los Animales y sus Hdbitats" para el grado primero de

primaria comenzd puntualmente a las 8:30 a.m. La profesora saludé a sus estudiantes de
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manera entusiasta, generando un ambiente acogedor y de confianza. Luego de tomar
lista, explicd el objetivo de la clase: conocer los diferentes hdbitats de los animales y
comprender por qué viven en esos lugares.

Doc 2 18-09; Al observar la docente que los estudiantes estaban distraidos, alzé su voz un
poco mds fuerte de lo normal haciendo que los estudiantes le prestaran la atencion
necesaria y lanzo la pregunta: ¢ Cdmo le parece la experiencia de leer en voz alta? Varios
nifios alzaron su mano solicitando participar, la docente teniendo en cuenta a cada nifio
y, en orden, cedid la palabra para que cada uno diera su opinion. Después de un breve
intercambio, la docente presenta el tema principal: la importancia de la lectura en voz
alta.

Doc 2 20-09; Después de esta breve introduccion, la docente presenta el tema del dia:
"Hablar en publico con seguridad". Explica que esta es una habilidad esencial para la vida
académica y cotidiana, y que trabajardn en fortalecer su confianza y expresion oral. Para
ello, entrega a cada estudiante una tarjeta con un tema simple, como "Mi comida
favorita" o "Un dia especial”, y les da cinco minutos para pensar como presentarlo en voz
alta frente al grupo.

A medida que los estudiantes organizan sus ideas, algunos se muestran emocionados
mientras que otros parecen nerviosos. La docente recorre el aula, ofreciendo consejos y
motivando a quienes se sienten inseguros. Luego, los invita a pasar al frente, uno por
uno, para compartir su exposicion breve. Mientras cada estudiante habla, los demds
deben escuchar atentamente y tomar nota de algun comentario positivo sobre la
presentacion de su compaiiero.

Los fragmentos observados en los registros de clase; permiten evidenciar como la

dimension del estimulo, asociada a los cddigos disgusto y desmotivacion, halagos del docente,

comunicacion y efectividad y reflexion de la clase y conforman la subcategoria socioemocional,

se manifiesta en la practica docente y se convierte en un reflejo directo del nivel de motivaciéon

de la maestra. En el primer caso (Doc. 1 — 18-09), la docente responde con paciencia y

oportunidad a la inquietud de una estudiante, no solo dando una respuesta puntual, sino

aprovechando la situacién para introducir el tema y trabajar habilidades comunicativas, como la
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escucha atenta y el respeto al turno de palabra. Este tipo de respuesta demuestra un nivel de
implicacion emocional que va mas alla del cumplimiento mecdnico de una planificacion. Tal
como sefiala Hargreaves (2001), la docencia implica una fuerte inversién emocional, y el
compromiso afectivo del maestro incide positivamente en la calidad del proceso de ensefanza-
aprendizaje. En este sentido, la docente convierte una interrupcién en una oportunidad
pedagdgica, generando un estimulo afectivo y formativo que fortalece la relacion entre pares.

Por otra parte, el segundo fragmento (Doc. 7 — 11-10) muestra a una docente que inicia
su clase de forma puntual, con entusiasmo, y crea un ambiente cdlido y de confianza. Este tipo
de comportamiento transmite seguridad y disposicion, aspectos que constituyen estimulos
positivos para los estudiantes, pero que también evidencian la motivacién intrinseca de la
docente. Segun Tardif (2004), la pasion y el compromiso del profesorado no solo se perciben en
lo que ensefia, sino en cdémo lo ensefia. Un saludo afectuoso, una actitud entusiasta y una
explicacion clara del objetivo de la clase no son simples formalidades; son manifestaciones de
una postura docente comprometida que reconoce el valor emocional del ambiente en el aula.
Esto, ademads, coincide con lo que plantea Fullan (2002), quien afirma que las practicas
motivadas del profesorado estdn directamente relacionadas con su sentido de propdsito y su
conexién con el contexto del aula.

El respeto mutuo como dimensién, por su parte, actia como un elemento regulador de
las relaciones interpersonales en el aula y en la comunidad educativa. Cuando existe una
interaccion basada en la confianza, el reconocimiento de la autoridad pedagdgica y la empatia,
se crea un entorno propicio para la colaboracion y el desarrollo profesional docente. Como
indica Fullan (2002), las reformas educativas exitosas no son sostenibles sin un tejido de
relaciones respetuosas y horizontales, donde el docente se sienta escuchado y valorado. La
carencia de este respeto puede traducirse en practicas escolares jerarquicas, desmotivadoras y
distantes del ideal de una educacién humanizadora.

Como prueba de lo anterior se tienen las siguientes evidencias en los registros de

observacion de clase con cada uno de los siguientes codigos:
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Doc2 18-09; La clase inicia a las 10:05 de la mafiana, con la docente ubicada en el centro
del aula, saludando cordialmente a los estudiantes y preguntdndoles como se sienten en
el dia de hoy. A continuacion, les indica que guarden silencio y escuchen atentamente
porque hoy trabajardn en una dindmica diferente. Les solicita que organicen sus sillas en
semicirculo para fomentar un ambiente de didlogo y participacion activa.

Doc2 20-09; Durante la actividad, la docente observa que algunos estudiantes hablan
con confianza, mientras que otros titubean o se apresuran. En esos casos, interviene con
palabras de aliento y sugerencias para mejorar su postura, tono de voz y contacto visual.
En un momento, nota que dos estudiantes estdn distraidos, dibujando en sus cuadernos
en lugar de prestar atencion. Sin perder la calma, se acerca y les recuerda que el respeto
hacia sus compafieros es fundamental en la comunicacion.

Las demostraciones de amabilidad se hacen evidentes en:

Doc 2-18-09; La clase inicia a las 10:05 de la mafana, con la docente ubicada en el centro
del aula, saludando cordialmente a los estudiantes y pregquntdndoles como se sienten en
el dia de hoy. A continuacion, les indica que guarden silencio y escuchen atentamente
porque hoy trabajardn en una dindmica diferente. Les solicita que organicen sus sillas en
semicirculo para fomentar un ambiente de didlogo y participacion activa.
Doc1-20-09; la clase comienza con la docente saludando a los estudiantes y
preguntdndoles como se sienten. Con una actitud amable y entusiasta, les recuerda la
importancia de la participacion activa en el aprendizaje. A medida que los estudiantes
responden, la docente aprovecha para introducir el tema del dia, escribiendo en el
tablero: "Comprender antes de responder”. Explica que, en muchas ocasiones,
respondemos sin haber entendido completamente lo que se nos dice, y que hoy
trabajardn en estrategias para mejorar la comprension antes de dar una respuesta.
Durante la observacion del desarrollo de clases, es posible identificar manifestaciones
de motivacidn extrinseca en los docentes a través de conductas como los saludos cordiales, los
gestos de amabilidad y los llamados constantes a mantener el orden o guardar silencio. Estas

acciones, aunque pueden parecer simples rutinas escolares, responden muchas veces, a
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expectativas externas relacionadas con el cumplimiento de normas institucionales, la necesidad
de mantener la autoridad en el aula o el deseo de obtener aprobacion de los directivos, padres o
incluso de los propios estudiantes.

De acuerdo con Gonzdlez (2023), la motivacion extrinseca en los contextos escolares se
evidencia cuando el docente actta guiado por factores externos al contenido de la ensefianza o
a la satisfaccién personal, como el reconocimiento social, la presidn institucional o el interés
por sostener un clima disciplinado que garantice la efectividad de la clase. Asi, cuando un
docente saluda con amabilidad o realiza reiterados llamados al silencio, no siempre lo hace
desde un deseo espontaneo de interaccidn o afecto, sino desde la conviccién de que estas
acciones son necesarias para sostener el control del grupo y cumplir con los objetivos
pedagdgicos establecidos.

La tercera dimensién, la Relacién con el contexto, refiere a la conexion que el docente
establece entre su practica pedagdgica y las realidades culturales, sociales y econdmicas del
entorno en el que se desempeiia. Carrillo (2021) sostiene que la desconexion entre la practica
pedagdgica y el entorno sociocultural del estudiante genera un distanciamiento que afecta no
solo la eficacia del proceso de ensenanza, sino también el sentido de identidad y compromiso
del docente.

Cuando el acto educativo se descontextualiza, el maestro corre el riesgo de reproducir
contenidos sin significancia, lo que puede derivar en una sensacién de aislamiento profesional y
pérdida de propdsito. En cambio, cuando se establece una relacién dialdgica con el contexto,
gue reconoce las particularidades culturales, sociales y comunitarias, se fortalece el sentido de
pertenencia y se reactiva la vocacién docente. Esta conexién con el entorno permite al
educador resignificar su rol, entender su impacto y responder de manera mas pertinente a las
necesidades reales de sus estudiantes. Como lo afirma Carrillo (2021), la educacién situada
promueve una pedagogia critica y significativa, en la que el docente deja de ser un transmisor
pasivo de saberes y se convierte en un actor social comprometido con la transformacion de su
comunidad.

En esta dimension se evidencia como el docente aprovecha los eventos que ocurren en

la clase, y recuerda que no se ha iniciado a tiempo, debido al comportamiento:
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El siguiente codigo corresponde a la ejemplificacion a partir del comportamiento de los
estudiantes:

Doc 1 18-09; Ejemplifica con situaciones cotidianas, mencionando el comportamiento al
iniciar la clase en la que no pudo empezar a tiempo por ellos estar hablando mucho y, les dice
que, para comunicarse efectivamente, es esencial comprender lo que otros dicen.

En este caso, el docente promueve la reflexién de los estudiantes acerca de la
importancia de escucharse mutuamente. Por otra parte, se evidencié el uso de estrategias
pedagdgicas activas, como el trabajo en equipo, el andlisis de imagenes y el uso de videos, lo
gue permitié a los estudiantes comprender mejor la importancia los diferentes temas tratados
en la clase. Otro elemento vinculado con la motivacién es que la participacion fue alta y se
observé un interés genuino los topicos. Seguidamente, se muestra en los siguientes fragmentos

de los registros:

Doc6, 04-10: La profesora refuerza la idea de la pertenencia y la interseccion de
conjuntos, mostrando mds ejemplos en el tablero. Para finalizar, la profesora invita a los
estudiantes a reflexionar con la pregunta: "¢En qué situaciones de la vida diaria creen que se
usan los conjuntos?". Los alumnos mencionan ejemplos como organizar libros en una biblioteca
o clasificar ropa por colores. La clase concluye con la asignacion de una tarea en la que cada
estudiante debe crear un diagrama de Venn con tres conjuntos utilizando ejemplos de su
entorno, como "animales que vuelan”, "animales que nadan"y "animales que caminan”.

Doc5, 23-09: Los estudiantes, de manera entusiasta, mencionan ejemplos como el

bosque, el océano y el desierto. La docente les felicita por sus respuestas y sefiala que el objetivo

del dia serd profundizar en cdmo funcionan estos ecosistemas y qué los hace unicos.

Doc 7 21-10, la profesora asignd una tarea creativa: los estudiantes debian dibujar una
accion positiva para cuidar los recursos naturales y escribir una breve explicacion sobre como
esta accion ayuda al medio ambiente.

Durante el andlisis de las observaciones realizadas en el aula, se identificaron dos

cadigos relevantes: la ejemplificacion a partir del comportamiento de los estudiantes vy la
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contextualizaciéon de lo ensefiado. Ambos elementos reflejan una conexion directa con la
dimension de la relacidn con el contexto, componente clave de la categoria socioemocional, y
permiten comprender cdmo esta relacién puede influir de manera significativa en la motivacion
del docente.

La ejemplificacidon a partir de situaciones reales vividas en el aula —como cuando un
docente toma un momento de indisciplina o distraccién para ilustrar la importancia de la
escucha o el respeto— no solo aporta sentido a los contenidos, sino que establece un puente
entre la experiencia inmediata del estudiante y el aprendizaje formal. Esta practica muestra que
el docente es capaz de adaptar su ensefianza a las condiciones reales del aula, lo cual, segun
Coll (2019), constituye un rasgo de la educacidn situada, en la que el conocimiento se construye
desde la interaccidn entre el sujeto y su entorno.

Por otra parte, la contextualizacién de los contenidos —como relacionar un tema con el
entorno sociocultural, familiar o comunitario del estudiante— permite al maestro darle
relevancia al conocimiento impartido, lo que no solo facilita la comprensién de los estudiantes,
sino que también fortalece el sentido de propdsito del educador. De acuerdo con Marcelo y
Vaillant (2018), el docente que logra conectar el curriculo con la realidad de sus estudiantes, no
solo mejora los aprendizajes, sino que se siente mas util, valorado y motivado, al ver que su
trabajo tiene un impacto tangible en la vida de los nifios y nifias.

Estas practicas, observadas como cddigos recurrentes, permiten concluir que cuando el
docente establece relaciones significativas con el contexto inmediato del aula y de los
estudiantes, no solo favorece un aprendizaje mas pertinente, sino que encuentra sentido en su
labor pedagdgica, lo cual es un factor fundamental para su motivacion profesional. En lugar de
replicar contenidos de forma descontextualizada, actia como un mediador sensible vy
consciente, cuyo compromiso se alimenta de la interaccion con las realidades concretas de sus

estudiantes.

SUBCTEGORIA PLANIFICACION DOCENTE

La subcategoria planificacion docente constituye un eje fundamental en el andlisis del

guehacer educativo, refleja el nivel de preparacion, organizacién y sentido pedagdgico con el
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qgue el docente orienta su practica. De acuerdo con la codificacidon realizada, esta subcategoria
se articula en tres dimensiones clave: las intenciones de la clase, las estrategias empleadas y la
evaluacién. Cada una de estas dimensiones revela aspectos centrales del proceso de ensefianza
y permite comprender como el docente estructura su labor con base en criterios pedagodgicos,
curriculares y contextuales.

La planificacidon docente constituye una actividad esencial en el ejercicio profesional del
educador, no se limita a organizar contenidos o actividades, sino que implica una toma de
decisiones fundamentada y reflexiva orientada a generar aprendizajes significativos. En este
sentido, Diaz Barriga (2013) sostiene que planificar es un proceso intencional que articula
contenidos, metodologias y evaluacién en funcion del contexto y de las caracteristicas del
grupo, permitiendo al docente actuar con claridad pedagodgica y flexibilidad. Desde una
perspectiva complementaria, Perrenoud (2001) afirma que una de las competencias
fundamentales del profesorado es precisamente la capacidad de organizar y animar situaciones
de aprendizaje, lo cual exige una planificacién sdélida, coherente y adaptativa, que permita
anticipar posibles dificultades y ajustar las intervenciones pedagdgicas en funcién de los
avances de los estudiantes.

Asi mismo Stenhouse (1987), por su parte, propone entender la planificacién como una
hipotesis de trabajo que debe ser contrastada y enriquecida continuamente en la practica,
promoviendo asi una actitud investigativa en el quehacer docente. Esta visién es compartida
por Zabalza (2007), quien resalta que la planificacién no solo aporta estructura y sentido al
proceso de ensefianza, sino que también profesionaliza la labor del educador al hacerla mas
consciente, sistematica y evaluable. Desde esta perspectiva, la planificacién se convierte en una
herramienta pedagégica fundamental para garantizar la coherencia entre las intenciones
formativas, las estrategias didacticas y los procesos de evaluacién, promoviendo una ensefianza
mas eficaz, pertinente y contextualizada.

Las intenciones de la clase corresponden a los propdsitos u objetivos que guian la
intervencion pedagodgica. Estas intenciones no se limitan a metas formales impuestas por el
Curriculo, sino que también reflejan las expectativas del docente respecto al desarrollo de

habilidades, actitudes o conocimientos significativos en los estudiantes. Como sefiala Zabalza
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(2007), una ensefianza con sentido requiere de una planificaciéon intencionada, en la que el
maestro tenga claridad sobre qué quiere lograr, por qué y para qué. Esta dimensién permite
identificar la orientacién formativa de la clase y su alineacidn con las necesidades del contexto

educativo. Se muestran algunos ejemplos:

Docl, 20-09; Divide la clase en parejas y les entrega tarjetas con preguntas de
comprension basadas en un relato corto sobre la amistad. Cada estudiante debe leer la
pregunta en voz alta, mientras su compafero escucha atentamente y responde
basdndose en lo que ha entendido. Antes de iniciar, la docente modela el ejercicio con un
voluntario, demostrando cdmo hacer preguntas claras y como estructurar respuestas
bien pensadas.

Doc 5, 20-09; Iniciando la clase titulada "Explorando los Ecosistemas" para el grado
tercero de primaria a las 9:00 a.m., la profesora saluda a sus estudiantes de manera
cordial y enérgica, verificando la asistencia para asegurarse de que todos estén
presentes. A continuacion, explica el objetivo de la sesion: entender las caracteristicas de
diferentes ecosistemas y la importancia de cuidar el medio ambiente. La disposicion del
aula es en forma de U, facilitando la interaccion visual entre los estudiantes y la
profesora, ademds de promover la participacion activa.

La profesora comienza la clase preguntando a los estudiantes qué saben sobre los
ecosistemas, lo que permite activar sus conocimientos previos.

En relacién con las normas en el aula, los docentes:

Doc2, 20-09; La clase inicia a las 10:05 de la mafiana, con la docente ubicada en el centro
del aula, saludando cordialmente a los estudiantes y preguntdndoles como se sienten en
el dia de hoy. A continuacion, les indica que guarden silencio y escuchen atentamente
porque hoy trabajardn en una dindmica diferente. Les solicita que organicen sus sillas en
semicirculo para fomentar un ambiente de didlogo y participacion activa.

Doc 3, 18-09; A continuacion, la profesora divide a los estudiantes en pequefios grupos y
les asigna la tarea de crear su propia historia. Proporciona una serie de tarjetas con

palabras clave y personajes que los alumnos deben incorporar en su narracion. Los
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estudiantes trabajan en conjunto, discutiendo y negociando ideas, lo que fomenta tanto
la creatividad como las habilidades de trabajo en equipo. La profesora circula entre los
grupos, ofreciendo orientacion y retroalimentacion para ayudarles a desarrollar sus
historias.

Doc 6, 04-10; Para reforzar la comprension, la profesora organiza a los estudiantes en
parejas y les entrega una hoja con diferentes categorias (como medios de transporte,
animales acudticos y formas geométricas). Cada pareja debe clasificar los elementos en
conjuntos y representarlos mediante diagramas de Venn. Mientras trabajan, la profesora
circula por el aula, brindando orientacion y haciendo preguntas para gquiar su
razonamiento.

Doc 8,17-10; En la estacion del sentido del tacto, los estudiantes exploraron una caja de
objetos con texturas diferentes (rugosa, suave, dspera) y discutieron cémo sus manos
podian reconocer esos detalles. En la estacion del gusto, los estudiantes probaban
pequefias muestras de alimentos dulces, salados, dcidos y amargos, describiendo lo que
sentian en sus lenguas. La profesora se aseguraba de monitorear cada estacion,
brindando orientacion y haciendo preguntas reflexivas como: “¢Qué pasaria si no
pudiéramos sentir estas texturas?” o “éPor qué es importante saber diferenciar estos
sabores?”.

La motivacidon extrinseca del docente se refleja en acciones que van mas alld del

cumplimiento obligatorio de su labor; se evidencia en su disposicién genuina por generar

ambientes de aprendizajes significativos, participativos y orientadores. En este sentido,

elementos como el uso de preguntas, las normas de aula y la orientacién durante la clase se

constituyen en indicadores clave de esa motivacidon que impulsa al maestro a ensefiar con

sentido, intencidn y compromiso.

El uso intencionado de preguntas por parte del docente no solo permite activar el

pensamiento critico de los estudiantes, sino que también refleja su interés por conocer sus

ideas, explorar sus comprensiones y generar un didlogo auténtico en el aula. Esta practica

muestra que el educador no se conforma con transmitir informacidn, sino que busca provocar

reflexion, fomentar la participacion y construir conocimiento de forma compartida.
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Segun Ryan Deci (2020), este tipo de dinamicas son propias de una ensefianza basada en
la motivacidn extrinseca, porque surgen del deseo del docente por involucrar a sus estudiantes
de manera activa y significativa.

Por otro lado, la construccién y aplicacion de normas de aula también da cuenta de una
motivacion interna orientada a generar un clima propicio para el aprendizaje. Cuando el
docente establece normas claras, justas y consensuadas, demuestra su interés por formar no
solo estudiantes académicamente competentes, sino también sujetos responsables y
respetuosos. Esta dimensidon normativa no es impuesta de manera autoritaria, sino que
responde a una visidon educativa que comprende la convivencia como parte fundamental del
desarrollo integral. Asi, el maestro motivado intrinsecamente actla con coherencia ética,
guiando con el ejemplo y promoviendo un ambiente seguro y ordenado.

Finalmente, la orientacion constante durante la clase, tanto en lo académico como en lo
actitudinal, revela el acompafiamiento activo que ofrece el docente en el proceso de
aprendizaje. Esta orientacién no se limita a dar instrucciones técnicas, sino que se convierte en
un acto pedagdgico intencional cargado de afecto, atencién y compromiso. El maestro que se
toma el tiempo para guiar, aclarar dudas y reforzar lo ensefiado demuestra una implicacion
emocional con su labor, propia de quien encuentra en la ensefianza un propdsito personal.
Como plantea Day (2019), los docentes motivados intrinsecamente encuentran satisfaccion en
ver el progreso de sus estudiantes, en orientar sus trayectorias y en participar activamente en
su desarrollo.

En suma, el uso de preguntas como herramienta dialdgica, el establecimiento de normas
como estrategia formativa y la orientacion continua como gesto de acompanamiento, son
practicas que revelan un docente comprometido. Estas acciones cotidianas, aunque a veces
invisibles, dan cuenta de una motivacién intrinseca que sustenta su actuar pedagogico vy
fortalece la calidad del proceso educativo.

La segunda dimension, referida a las estrategias, da cuenta de los recursos
metodoldgicos, las dindmicas participativas y las actividades didacticas que el docente
selecciona y adapta para alcanzar sus objetivos. La eleccién de estrategias no es un acto

mecanico, sino una decision reflexiva que responde al perfil del grupo, al tipo de contenido y a
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las condiciones del entorno. Segun Diaz Barriga y Hernandez (2010), una planificacion eficaz
implica anticipar formas de intervencidn pedagdgica que favorezcan aprendizajes activos,
significativos y contextualizados. Por tanto, esta dimensién evidencia la creatividad, la
flexibilidad y la capacidad adaptativa del docente.

Lo anterior refleja inclusion en educacion, resalta la importancia de seleccionar vy
adaptar estrategias metodoldgicas de forma reflexiva, teniendo en cuenta las caracteristicas del
grupo, los contenidos y el contexto. Este enfoque implica reconocer que los estudiantes no
aprenden de la misma manera, ni en las mismas condiciones, por lo tanto, la diversidad en el
aula requiere respuestas pedagdgicas diferenciadas y flexibles.

Cuando el docente utiliza dinamicas participativas y actividades contextualizadas, tal
como lo indican Diaz Barriga y Hernandez (2010), estd generando oportunidades de aprendizaje
para todos, especialmente para quienes, por razones sociales, culturales, cognitivas o
emocionales, enfrentan mayores barreras para participar y progresar. En este sentido, la
creatividad y la capacidad adaptativa del docente son componentes clave de una pedagogia
inclusiva, pues permiten ajustar las estrategias de ensefianza para atender distintas formas de
aprender, estilos cognitivos y necesidades especificas, sin excluir a ningun estudiante del
proceso.

Por tanto, esta dimensién metodoldgica, lejos de ser una aplicacién uniforme de
técnicas, representa una apuesta por la equidad y la inclusién educativa, al propiciar ambientes
de aprendizaje donde todos y todas puedan participar activamente, sentirse valorados y
avanzar segun sus propios ritmos y potencialidades.

De manera que se destaca el uso de la pregunta, el trabajo en equipo, autorreflexiéon de
los estudiantes y expresiones hacia la motivacién al logro, todos estos son evidencia de una

labor que muestra un docente que ensefia desde su motivacién:

Doc 3, 18-09; Proporciona una serie de tarjetas con palabras clave y personajes que los

alumnos deben incorporar en su narracion. Los estudiantes trabajan en conjunto,

discutiendo y negociando ideas, lo que fomenta tanto la creatividad como las habilidades
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de trabajo en equipo. La profesora circula entre los grupos, ofreciendo orientacion y
retroalimentacion para ayudarles a desarrollar sus historias.

Doc 5, 23-09; A lo largo de la observacion, se puede notar como la profesora utiliza
recursos audiovisuales, trabajo en equipo y la creacion de modelos prdcticos para
facilitar un aprendizaje significativo y participativo.

Doc 7, 11-10; Los estudiantes se movieron con entusiasmo por el aula, buscando a los
compaiieros con quienes compartir sus tarjetas, lo que fomentd la interaccion y el
trabajo en equipo.

Doc 8, 21-10; A lo largo de la clase, se evidencio el uso de estrategias pedagdgicas
activas, como el trabajo en equipo, el andlisis de imdgenes y el uso de videos, lo que
permitio a los estudiantes comprender mejor la importancia de los recursos naturales y
su conservacion.

En cuanto a la autorreflexién de los participantes:

Doc 7, 14-10; Para iniciar, mostré imdgenes de diferentes animales (un perro, un pez, una
rana, un dguila y una tortuga) y pregunto: "éQué creen que tienen en comun estos
animales?". Los estudiantes ofrecieron respuestas diversas, como '"tienen patas”,
"algunos nadan" o "vuelan". A partir de estas respuestas, la profesora introdujo el
concepto de animales vertebrados y explico que todos estos seres vivos tienen algo en
comun: una columna vertebral.

Doc 8, 17-10; Tras unos 20 minutos rotando por las estaciones, la profesora pidio a los
estudiantes que volvieran a sus asientos y compartieran sus experiencias. Cada grupo
tuvo la oportunidad de explicar lo que aprendieron en su estacion, y los estudiantes
participaron activamente, mostrando un conocimiento claro de cémo funcionan los
sentidos y por qué son importantes para la vida diaria.

Asimismo, se evidencia como los docentes, emplean estrategias con el propdsito de

inducir al logro:
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Doc 1, 20-09; A medida que los estudiantes trabajan en la actividad, la docente recorre el
aula, observando las interacciones y ofreciendo apoyo cuando es necesario. En algunos
casos, interviene para ayudar a reformular preguntas o guiar a los estudiantes que
tienen dificultades para expresar sus ideas con claridad. Nota que un grupo tiene
dificultades porque uno de los estudiantes responde sin escuchar completamente la
pregunta de su compafero. Se acerca y, con paciencia, les explica la importancia de
esperar a que el otro termine de hablar antes de responder.
Doc 8, 17-10; Finalmente, la docente asignd una tarea en la que los estudiantes debian
dibujar un objeto que les guste mucho y escribir qué sentidos utilizan para interactuar
con él. Ademds, debian explicar como los diferentes sentidos trabajan juntos para
ayudarlos a entender mejor su entorno.
Durante la observacion, se evidencié una ensefianza activa y multisensorial que involucré
a los estudiantes de manera ludica y participativa. La profesora integrd eficazmente el
aprendizaje prdctico y las explicaciones tedricas, permitiendo a los estudiantes
experimentar, reflexionar y expresar lo aprendido. Esto generé un ambiente de
curiosidad y exploracion donde los estudiantes se sintieron motivados y comprometidos.
Finalmente, la dimension de la evaluacién permite observar cémo el maestro
monitorea, valora y retroalimenta el proceso de aprendizaje. No se trata Unicamente de aplicar
instrumentos de medicion, sino de comprender la evaluacién como parte integral del proceso
de ensefanza, orientada al mejoramiento continuo. En este sentido, es clave considerar si el
docente incorpora criterios claros, formas diversas de evaluacién y espacios de devolucién
oportuna. Tal como lo argumenta Casanova (2011), evaluar no solo es calificar, sino interpretar
el aprendizaje en funcién de los objetivos y ajustar la ensefianza en consecuencia. Asi, se tienen
gue se promueve el interés y dinamismo cuando:
Doc 3, 18-09; La maestra proporciona pautas claras sobre como estructurar su
presentacion, incluyendo la importancia de la introduccion, el desarrollo y la conclusion.
Mientras los estudiantes se organizan y trabajan, para ello, circula o se desplaza dentro

del aula, ofreciendo apoyo y retroalimentacion individualizada. Se observan momentos
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en que algunos estudiantes se sienten inseguros, pero con las orientaciones de la
maestra, logran estructurar sus ideas de manera mds clara.

Doc 8, 17-10; Durante la observacion, se evidencié una ensefianza activa y multisensorial
que involucrd a los estudiantes de manera ludica y participativa. La profesora integro
eficazmente el aprendizaje prdctico y las explicaciones tedricas, permitiendo a los
estudiantes experimentar, reflexionar y expresar lo aprendido. Esto generd un ambiente
de curiosidad y exploracion donde los estudiantes se sintieron motivados y
comprometidos.

Doc5, 23-09: Posteriormente, la profesora proyecta un video corto sobre los ecosistemas,
el cual contiene imdgenes y explicaciones visuales claras sobre diferentes tipos de
hdbitats. Durante la proyeccion, la profesora realiza pausas estratégicas para preguntar
a los estudiantes sobre lo que estdn viendo y lo que creen que sucederd en los diferentes
ecosistemas. Los estudiantes participan activamente respondiendo con ideas y teorias, lo
que evidencia un alto nivel de interés y compromiso

Doc 8, 17-10; Para ilustrar esto, mostro un video corto sobre la importancia de cuidar los
recursos naturales y evitar su desperdicio. Luego del video, la profesora organizé una
dindmica grupal en la que cada equipo debia representar una situacion en la que los
recursos naturales se usaran de manera responsable o irresponsable. Algunos equipos
mostraron el ahorro de agua y la reforestacion, mientras que otros escenificaron la
contaminacion de rios o el uso excesivo de energia. Cada grupo explicé su dramatizacion
y reflexiond sobre el impacto de estas acciones en el medio ambiente.

Los Resultados en clase se materializan de la siguiente forma:

Doc 2, 20-09; Para concluir, la docente resalta que hablar en publico es una habilidad que
se desarrolla con la prdctica y que la clave estd en la preparacion y la seqguridad en uno
mismo. Agradece la participacion de los estudiantes y los anima a sequir practicando en
diferentes situaciones de su vida diaria. Con una sonrisa, les recuerda que cada vez que
se expresan con claridad, estdn fortaleciendo su capacidad de comunicacion. Finalmente,

da la indicacion de ordenar el aula antes de pasar a la siguiente actividad del dia.

116



Doc 4, 21-09; Una vez terminadas las maquetas, cada grupo tiene la oportunidad de

presentar su trabajo, explicando cada fase del ciclo del agua y su funcion en el ambiente.

La profesora refuerza los puntos clave y corrige conceptos erréneos cuando es necesario,

promoviendo una comprension mds profunda.

En perspectiva de lo anterior, la dimensién de la evaluaciéon no debe entenderse como
un momento aislado al final de la clase, sino como un proceso continuo y formativo que
acompafa cada etapa del aprendizaje. Desde esta perspectiva, el rol del docente se transforma:
deja de ser un simple aplicador de pruebas para convertirse en un mediador que interpreta el
avance de sus estudiantes, identifica sus dificultades y adapta sus estrategias en funcién de ello.
Como afirman Andrade y Brookhart (2020), una evaluacién formativa bien implementada no
solo mejora el rendimiento académico, sino que incrementa la motivacidn y la autonomia del
estudiante, le permite tomar conciencia de su progreso y asumir un papel activo en su
aprendizaje.

En este sentido, la retroalimentacién oportuna y significativa cobra especial relevancia,
pues permite cerrar el ciclo evaluativo de manera pedagdgica. El docente que brinda
orientaciones claras, especificas y constructivas esta contribuyendo al mejoramiento continuo
no solo del estudiante, sino también de su propia practica. Ademas, al incorporar instrumentos
variados —rubricas, listas de cotejo, portafolios, autoevaluaciones o evaluaciones orales— se
reconoce la diversidad de estilos de aprendizaje y se promueve una evaluacién mas justa,
equitativa y contextualizada.

Asimismo, una evaluacién integral debe estar alineada con criterios claros vy
previamente comunicados, lo cual favorece la transparencia del proceso y fortalece la confianza
de los estudiantes en su maestro. Como lo destaca Sanmarti (2019), cuando los estudiantes
comprenden qué se espera de ellos y como seran valorados, es mas probable que se
comprometan activamente con su propio proceso de aprendizaje. Por lo tanto, evaluar no se
reduce a emitir una nota, sino que implica generar espacios de didlogo, reflexiéon y mejora que
enriguezcan tanto la experiencia de ensefiar como la de aprender.

La motivacién docente se vincula estrechamente con el acto de evaluar cuando se

entiende la evaluacidon no solo como un proceso técnico, sino como una oportunidad para
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fortalecer el vinculo pedagdgico, mejorar la ensefianza y promover el aprendizaje significativo.
Tal como lo sefiala Sanmarti (2019), cuando los estudiantes comprenden claramente qué se
espera de ellos y cdmo seran valorados, se sienten mas comprometidos; sin embargo, esto no
ocurre de forma automadtica: requiere de un docente motivado que disefie evaluaciones
transparentes, comprensibles y orientadas al crecimiento.

Un docente motivado, particularmente desde una motivacidn intrinseca, encuentra
sentido en el proceso de acompanfar al estudiante, lo cual incluye una evaluacidn formativa que
abre espacio al didlogo, la retroalimentacion constante y la reflexiéon. En este sentido, evaluar
se convierte en un acto de cuidado y compromiso con el desarrollo del otro, y no solo en una
practica rutinaria de medicidn.

Asi, la motivacién docente se refleja en la manera como se planea y se ejecuta la
evaluacién: un profesor comprometido se esfuerza por que esta sea justa, formativa y adaptada
a las necesidades de sus estudiantes. A su vez, ver mejoras en los aprendizajes, producto de
una evaluacidn comprensiva, retroalimenta positivamente la motivacién del docente, creando

un circulo virtuoso entre evaluar y ensefiar con sentido.

CATEGORIA ELEMENTOS INTERVINIENTES EN LA MOTIVACION INTRINSECA

Referida al impulso que lleva a una persona a realizar una actividad por el simple placer
y satisfaccion que esta le genera, sin necesidad de recompensas externas. Deci y Ryan (1985),
desde su Teoria de la Autodeterminacién, explican que este tipo de motivacion surge cuando se
satisfacen tres necesidades psicoldgicas basicas: la autonomia, la competencia y la relacién con
otros. En el contexto educativo, fomentar la motivacién intrinseca implica crear ambientes
donde los estudiantes se sientan libres para tomar decisiones, valorados en sus logros vy
conectados afectivamente, lo que favorece un aprendizaje mds profundo, persistente y
significativo. En la figura 4, se muestra la categoria elementos intervinientes en la motivacion

intrinseca.
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FIGURA 4. Representacion grdfica de la Categoria elementos intervinientes en la

motivacion intrinseca.
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En perspectiva de lo anterior, al analizar los resultados de las observaciones realizadas

se tienen hallazgos subcategorizados en aprendizaje y conexidn emocional con la clase.

Subcategoria Aprendizaje

La primera subcategoria es Aprendizaje, se compone de las dimensiones de expectativas

y valoracién del aprendizaje. El aprendizaje, desde una perspectiva contemporanea, puede
entenderse como un proceso activo, constructivo y situado, en el que el estudiante no solo
adquiere conocimientos, sino que los transforma e integra con sus experiencias previas y su
contexto. De acuerdo con César Coll (2021, aprender implica construir significados mediante la
participacidn en practicas sociales y culturales, lo que requiere no solo de la intervencién del
docente, sino de un entorno que favorezca la interaccidn, la reflexion y la autonomia. En este
sentido, el aprendizaje no es una simple recepcién de informacidn, sino una actividad mediada,
en la que el sujeto se apropia del saber de manera critica y situada, generando nuevos

conocimientos que tienen sentido para su vida personal y social. Esta concepcién resalta la
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importancia de disefiar experiencias educativas significativas y contextualizadas, que motiven y
comprometan activamente al estudiante en su propio proceso formativo.

La dimension de expectativas dentro de la subcategoria aprendizaje hace referencia a
las creencias, percepciones y proyecciones que el docente tiene sobre las capacidades, el
potencial y el desempeio futuro de sus estudiantes. Estas expectativas no solo influyen en la
forma en que el maestro se relaciona con su grupo, sino que también impactan directamente
en la motivacion, la autoestima y el rendimiento académico del alumnado.

De acuerdo con Luque (2020), las expectativas que el docente proyecta sobre el
aprendizaje de sus estudiantes no solo influyen en el clima socioemocional del aula, sino que
también estdn estrechamente ligadas a su propia motivacién. Cuando el docente mantiene
expectativas altas, realistas y positivas, se evidencia una actitud comprometida con el proceso
de ensefianza, lo cual potencia su motivacion intrinseca al percibir que su labor tiene un
impacto transformador.

Esta vision optimista del potencial de los estudiantes favorece un entorno donde el
aprendizaje se entiende como un proceso dinamico y alcanzable, impulsando tanto el esfuerzo
del docente como el de los estudiantes. Por el contrario, expectativas bajas o estigmatizantes
pueden reflejar una falta de motivacién o de confianza en la posibilidad de cambio, lo que
limita no solo el desarrollo del alumnado, sino también la satisfaccion y el sentido de logro
docente. Asi, la motivacion del profesorado se nutre del acto de creer en el aprendizaje de
todos sus estudiantes, convirtiendo esta creencia en una fuerza que orienta su practica hacia
una educacidon mas equitativa, inclusiva y esperanzadora.

En relacidén con esta subcategoria, emergieron los codigos demostracion de compromiso
y creatividad, de lo que se deduce que la motivacidén docente se manifiesta de manera concreta
en las actitudes y practicas que el maestro adopta para promover el aprendizaje significativo en
sus estudiantes.

El compromiso de acuerdo con Luque (2020), hace referencia a la disposicién activa,
ética y constante del docente para involucrarse de forma responsable en el proceso educativo,
mas alld del cumplimiento formal de sus funciones. Un docente comprometido planifica con

esmero, se interesa por el progreso individual de sus estudiantes, busca soluciones ante las
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dificultades y se adapta a las necesidades del contexto. Este compromiso estd estrechamente
relacionado con la motivacién interna, pues quien estd motivado encuentra sentido en su labor
y se entrega con mayor dedicacion.

Por otro lado, la creatividad implica la capacidad del docente para generar estrategias
innovadoras, recursos variados y ambientes estimulantes que hagan del aprendizaje una
experiencia dindmica y atractiva. Un docente creativo no se limita a los métodos tradicionales,
sino que explora nuevas formas de ensefar, integrando tecnologia, juegos, arte u otras
herramientas que respondan a los intereses y estilos de aprendizaje de sus estudiantes.

Ambas cualidades, -el compromiso y la creatividad, - reflejan la motivacidon que va mas
alld de lo extrinseco; son sefales de una vocacidn viva que concibe la ensefianza como un
proceso en constante construccidn, orientado no solo al rendimiento académico, sino también

al crecimiento humano de los estudiantes:

Doc 4, 18-09, La profesora sonriente y con una actitud de confianza inicia con una
actividad de conocimientos previos, donde cada alumno debe contar brevemente algo
que les haya sucedido durante el fin de semana. Los estudiantes participan con
entusiasmo y compromiso mostrando diferentes niveles de habilidad en su narracion
donde la docente pudo apreciar el interés y dinamismo de sus estudiantes,
manifestdndoles agrado por su participacion y enfatizando que la actividad permite que
ellos empiecen a practicar la narracion en un entorno familiar y relajado.

Doc 5, 23-09, Posteriormente, la profesora proyecta un video corto sobre los
ecosistemas, el cual contiene imdgenes y explicaciones visuales claras sobre diferentes
tipos de hdbitats. Durante la proyeccion, la profesora realiza pausas estratégicas para
preguntar a los estudiantes sobre lo que estdn viendo y lo que creen que sucederd en los
diferentes ecosistemas. Los estudiantes participan activamente respondiendo con ideas y
teorias, lo que evidencia un alto nivel de interés y compromiso.

En cuanto a la promocidn de la creatividad, se evidencia en las estrategias que emplea el

docente, ejemplo de ello son los siguientes registros de observacién:
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Doc8, 17-10: La clase titulada "Explorando los Sentidos" para el grado tercero de
primaria inicid a las 9:15 a.m. La profesora saludé a los estudiantes con energia, tomod
lista como es habitual y explico el propdsito de la sesion: aprender sobre los cinco
sentidos y cdmo nos ayudan a interactuar con el mundo que nos rodea. El aula estaba
organizada en estaciones de trabajo, cada una dedicada a un sentido especifico: vista,
oido, olfato, gusto y tacto. La profesora comenzd la clase con una breve introduccion
sobre los cinco sentidos, utilizando ilustraciones grandes y coloridas para captar la
atencion de los estudiantes. Los nifios respondieron con entusiasmo a las preguntas
iniciales sobre sus sentidos, mencionando ejemplos cotidianos como “ver la television”
o “oler las flores”. Después de la introduccion, la docente explicé que los estudiantes se
moverian entre las estaciones para realizar diferentes actividades relacionadas con
cada sentido.
Doc4, 18-09, A continuacion, la profesora divide a los estudiantes en pequefios grupos y
les asigna la tarea de crear su propia historia. Proporciona una serie de tarjetas con
palabras clave y personajes que los alumnos deben incorporar en su narracion. Los
estudiantes trabajan en conjunto, discutiendo y negociando ideas, lo que fomenta
tanto la creatividad como las habilidades de trabajo en equipo. La profesora circula
entre los grupos, ofreciendo orientacion y retroalimentacion para ayudarles a
desarrollar sus historias.
Doc 5, 23-09, Tras 25 minutos de trabajo, cada grupo presenta su modelo de
ecosistema al resto de la clase. Los estudiantes muestran creatividad y un fuerte
sentido de responsabilidad ambiental al explicar como utilizaron materiales reciclados
para sus modelos. La profesora brinda retroalimentacion positiva a cada grupo,
destacando los aspectos mds interesantes de sus creaciones y alentdndolos a seguir
trabajando en equipo.
El compromiso y la creatividad son elementos fundamentales que nutren la motivacion
del docente y fortalecen su vinculo con la labor educativa. El compromiso se manifiesta en la
dedicacidn, la responsabilidad y el sentido de propdsito con el que el maestro asume su rol, lo

cual le permite enfrentar los desafios cotidianos con perseverancia y convicciéon. Esta actitud

122



comprometida, no solo sostiene la continuidad de su practica, sino que le da sentido,
alimentando su motivacidon interna al percibir que su trabajo tiene un impacto real en la vida de
los estudiantes.

Un docente comprometido y creativo relne cualidades que lo convierten en un agente
clave para una educacién significativa o transformadora. El compromiso docente se manifiesta
en una actitud de responsabilidad profesional, en la cual el maestro cumple con sus deberes
éticos y pedagdgicos, planifica cuidadosamente su ensefianza, evalla con justicia manteniendo
en constante actualizacién. Esta responsabilidad va acompafiada de una implicacion emocional
y vocacional, pues el docente comprometido se interesa genuinamente por el bienestar, el
progreso de sus estudiantes, mostrando sensibilidad ante las diferencias individuales, culturales
y contextuales. Su constancia le permite enfrentar las dificultades del proceso educativo sin
desistir, buscando siempre soluciones adaptandose a los cambios. Ademads, participa
activamente en los procesos escolares, trabaja en equipo contribuyendo a la construccién de
una comunidad educativa sdlida. Este perfil se complementa con la capacidad de
autorreflexion, el docente comprometido evalla su practica, recibe retroalimentaciéon con
aperturay se esfuerza por mejorar continuamente.

A su vez, la creatividad en el ejercicio docente se refleja en la capacidad para disefiar
experiencias de aprendizaje innovadoras variadas, que rompan con la rutina estimulando el
interés de los estudiantes. Un docente creativo es flexible en su pedagogia, se adapta a los
distintos ritmos y estilos de aprendizaje que promueve un ambiente donde la curiosidad, el
juego y la exploracién ocupan un lugar central. Frente a los desafios del aula, encuentra
soluciones originales generando propuestas didacticas que potencian el pensamiento
divergente. Ademads, crea ambientes estimulantes en los que se valora el error como parte del
aprendizaje, se promueve la expresion libre se fomenta la imaginacidén. El uso pertinente de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, asi como de recursos artisticos y ludicos,
también forma parte de su repertorio, enriqueciendo el proceso educativo y favoreciendo la
participacidn activa de los estudiantes.

Por su parte, la creatividad potencia esa motivacion al permitir que el docente explore

nuevas formas de ensefiar, innove en sus estrategias se adapte a sus recursos a las necesidades
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cambiantes del aula. Segin Marcelo y Vaillant (2018), un docente motivado es aquel que se
siente autor de su practica, que puede tomar decisiones y proponer soluciones originales,
encontrando en esa libertad creativa una fuente constante de entusiasmo y renovacion. Asi, el
compromiso le da profundidad ética a la ensefianza, mientras que la creatividad la dinamiza y la
hace significativa, conformando juntas una base sélida para mantener viva la pasién por educar.

La segunda dimension en el marco de la subcategoria de aprendizaje es la valoracidén del
aprendizaje, y se refiere a la manera en que el docente reconoce, legitima y celebra los avances
y esfuerzos de sus estudiantes, no solo desde una perspectiva académica, sino también afectiva
y formativa. Esta valoracién va mas alla de calificar resultados; implica un acompafiamiento
empatico y una retroalimentacion que fortalezca la autoestima, la motivacion y el sentido de
logro. En palabras de Carbonell (2022), un docente que valora el aprendizaje desde una mirada
humanista promueve un ambiente de reconocimiento constante, en el que cada progreso es
interpretado como una seial de desarrollo personal y no simplemente como una cifra.

Esta forma de valoracidn contribuye a consolidar vinculos positivos entre el maestro y el
estudiante, favoreciendo una cultura de respeto, confianza y crecimiento mutuo. En este
marco, valorar el aprendizaje es también una forma de cuidar el bienestar emocional del
alumnado y de construir una experiencia educativa significativa y transformadora.

Esa forma de valoracion influye directamente en la motivacién docente al dotar de
sentido y profundidad su labor educativa. Cuando la evaluacidon se concibe como una
oportunidad para consolidar vinculos positivos con los estudiantes, basada en el respeto, la
confianza y el crecimiento mutuo, el docente no solo cumple una funcién académica, sino que
también se convierte en acompafante del proceso emocional y humano del aprendizaje. Esta
perspectiva transforma la evaluacién en un acto pedagdgico cargado de propdsito, lo cual
fortalece la motivacion intrinseca del maestro, al ver que su intervenciéon no solo mide
resultados, sino que impacta el desarrollo integral de sus estudiantes.

Ademads, al valorar el aprendizaje como una forma de cuidado, se refuerza el
compromiso ético y afectivo del docente, quien encuentra satisfaccion al contribuir al bienestar
emocional del alumnado. Sentirse parte activa de una experiencia educativa significativa y

transformadora alimenta el entusiasmo, la vocacion y el deseo de superarse profesionalmente.
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En este sentido, la motivacion docente se nutre del reconocimiento del otro, del didlogo
empatico y de la posibilidad real de hacer una diferencia en la vida de sus estudiantes. Asi,
valorar con humanidad y sentido no solo mejora el clima del aula, sino que reafirma la
identidad y el propdsito del educador comprometido, esto se evidencia en:
Doc 2, 18-09, A continuacion, la docente pregunté a los estudiantes como piensan aplicar
esta habilidad en su vida diaria. Esta pregunta les animoé a reflexionar sobre como la
lectura en voz alta puede beneficiarlos mds allé del aula, en situaciones como la
presentacion de proyectos escolares, la participacion en actividades extracurriculares o
incluso en su vida personal, al comunicarse con amigos y familiares.
Doc 4, 20-09, La docente también aprovechd este momento para resaltar la importancia
de practicar la lectura en voz alta de manera regular y constante para seguir mejorando
en esta habilidad. Les recuerda a los estudiantes que el progreso requiere dedicacion y
esfuerzo, pero que cada vez que practican estdn dando un paso mds hacia el dominio de
esta importante destreza.
En relacidon con la cotidianidad, se evidencia que los docentes establecen relacién con la
vida diaria, cuando:
Doc 6, 28-09, Para concluir la clase, la profesora realiza una actividad de reflexion en la
que pregunta a los estudiantes qué estrategias encontraron mds utiles para resolver los
problemas y por qué. Los estudiantes comparten sus experiencias, mencionando que les
gusto trabajar con los cubos y que les ayudd a visualizar mejor los numeros. La docente
cierra la sesion asignando una pequefia tarea en la que los estudiantes deben resolver
otros tres problemas en casa utilizando dibujos o materiales manipulativos.
Doc 7, 11-10, El aula estaba organizada en filas, pero la profesora indicé a los
estudiantes que se acomodaran en semicirculo frente a la pizarra para facilitar la
interaccion y la visibilidad de todos. Inicid la clase con una serie de imdagenes de animales
en sus hdbitats naturales, proyectadas en una pantalla. Los estudiantes mostraron
mucho interés y curiosidad por las imdgenes, haciendo preguntas y compartiendo lo que

ya sabian sobre algunos de los animales presentados.
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El aprendizaje para la vida implica una vision educativa que trasciende la mera
acumulacion de contenidos académicos y se orienta hacia la formacion integral de los
estudiantes, preparandolos para enfrentar de manera critica, ética y auténoma los desafios del
mundo real. Este enfoque reconoce que el conocimiento cobra verdadero sentido cuando se
vincula con la experiencia, los contextos sociales y las situaciones cotidianas que los estudiantes
viven dentro y fuera del aula.

De acuerdo con Morin (2011), educar para la vida significa ensefiar a pensar, a actuary a
convivir, integrando saberes utiles, pertinentes y contextualizados. En este sentido, la relacion
del aprendizaje con la cotidianidad permite que los estudiantes comprendan la relevancia de lo
que aprenden, lo apliquen en escenarios concretos y desarrollen competencias que les
permitan tomar decisiones informadas, resolver problemas y participar activamente en su
entorno. Este tipo de aprendizaje fomenta una educacién mas significativa, humanizadora y
transformadora, donde lo que se ensefia no se percibe como algo ajeno o distante, sino como

parte esencial de la vida misma.

Subcategoria de conexién emocional con la clase
La segunda subcategoria de conexidn emocional con la clase, integra la dimensién de

autoconfianza. La conexidn emocional con la clase, en el marco de la subcategoria
socioemocional, alude al vinculo afectivo que el docente establece con el grupo y con el acto
mismo de ensefiar. Esta conexién se manifiesta en la pasidon por ensenar, el entusiasmo al
compartirlo y la capacidad de generar un ambiente cercano, acogedor y emocionalmente
seguro.

De acuerdo con Hargreaves (2021), un docente emocionalmente conectado con su clase
no solo transmite conocimientos, sino que moviliza sentimientos, empatia e inspiracion,
aspectos fundamentales para lograr un aprendizaje auténtico y duradero. Esta conexién
favorece la construccién de relaciones significativas con los estudiantes, en las que se sienten
valorados, escuchados y motivados a participar activamente. Ademads, potencia la presencia del
maestro en el aula como figura guia y confiable, capaz de sostener el proceso educativo incluso

en contextos complejos. Asi, la conexién emocional con la clase no es un elemento accesorio,
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sino un componente esencial de una ensefianza comprometida, humana y profundamente
transformadora.

La dimensién de autoconfianza, dentro de la subcategoria socioemocional, se integra al
guehacer docente como un factor clave que influye tanto en la manera en que el maestro se
percibe a si mismo como en la forma en que enfrenta los retos del aula. La autoconfianza
permite al docente actuar con seguridad, tomar decisiones pedagdgicas con criterio propio y
mantener una actitud resiliente ante las dificultades. Segun Tedesco (2020), la confianza en las
propias capacidades profesionales es un componente esencial del bienestar docente, favorece
una practica mas reflexiva, auténoma y comprometida. Esta dimensién también se proyecta
hacia los estudiantes, pues un docente seguro de si mismo transmite estabilidad, credibilidad y
entusiasmo, lo que contribuye a un ambiente de aprendizaje positivo y motivador. Ademas, la
autoconfianza fortalece la disposicién del educador para innovar, adaptarse a nuevas exigencias
y construir relaciones interpersonales basadas en el respeto y la empatia. De este modo, la
autoconfianza no solo beneficia al maestro en su desarrollo profesional, sino que también se
convierte en un motor emocional que impacta directamente en la calidad de la experiencia
educativa, ejemplo de ello, son los siguientes fragmentos:

Doc 2, 18-09, Para ilustrar la relevancia de esta habilidad, la docente comparte

anécdotas sobre como la lectura en voz alta puede mejorar la comprension lectora, la

pronunciacion y la expresion oral. Destaca que esta actividad también ayuda a

desarrollar la confianza y la autoestima de los estudiantes.

Doc 2, 20-09, Una vez organizados, la docente les pregunta: "éQué tan fdcil o dificil les

resulta expresar sus ideas frente a sus compafieros?". Varios estudiantes levantan la

mano para responder, compartiendo experiencias sobre su miedo a equivocarse, la
dificultad para ordenar sus ideas o la confianza que sienten cuando dominan un tema. La

docente escucha con atencion y refuerza la importancia de comunicarse con claridad y

seguridad.

Doc 3, 28-09, Los alumnos parecen entusiasmados y participan activamente, mostrando

diferentes niveles de confianza y fluidez en su expresion oral, haciendo de esta un

ambiente de armonia y tranquilidad y poder avanzar en la temdtica establecida.
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En esta linea también, la empatia de los docentes se manifiesta cuando:

Doc 6, 28-09, se observa que varios estudiantes se colocan en el lugar del compafiero y

entienden su proceder, aportando positivamente a la clase.

Doc 7, 11-10, Tras unos 15 minutos de trabajo en grupo, cada equipo paso al frente del

aula para presentar el habitat de sus animales. Utilizaron las imdgenes de las tarjetas y

algunos dibujos que hicieron en el proceso para explicar cdmo sus animales viven en esos

ambientes. La profesora brindo retroalimentacion positiva, destacando los detalles que
los estudiantes incluyeron en sus explicaciones, lo que los motivé aun mds a participar.

El respeto por la diversidad por parte de los docentes se evidencia, en el contexto de la
motivacion, cuando el maestro reconoce, valora y atiende las diferencias individuales,
culturales, sociales y cognitivas de sus estudiantes, convirtiéndolas en oportunidades para
enriquecer el proceso educativo. Un docente motivado comprende que cada estudiante tiene
su propio ritmo, estilo de aprendizaje, contexto familiar y trayectorias de vida, por lo que
adapta sus estrategias pedagodgicas para responder de manera justa y equitativa a esas
particularidades.

Esta actitud se refleja en la planificacion de actividades inclusivas, en el uso de recursos
variados que consideran multiples formas de aprender, y en la creacidon de un ambiente en el
gue todos los estudiantes se sienten aceptados, escuchados y valorados. Ademas, el respeto
por la diversidad se manifiesta cuando el docente evita comparaciones estigmatizantes, ofrece
retroalimentacién diferenciada y promueve la participacién de todos, reconociendo los aportes
individuales sin prejuicios.

Desde la motivacién docente, este compromiso con la diversidad implica una fuerte
conviccidon ética y pedagdgica: ensefiar con sentido de justicia y empatia. Al sentirse
responsable del crecimiento de cada uno de sus estudiantes, el maestro encuentra motivacion
en el desafio de acompafiarlos en su desarrollo, favoreciendo un aprendizaje significativo que
reconoce y celebra las diferencias como parte esencial de la experiencia educativa. En este
marco, el respeto por la diversidad no solo es un principio inclusivo, sino también una fuente de

inspiracion que impulsa al docente a mejorar continuamente su practica.
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Doc 1, 20-09. Nota que un grupo tiene dificultades porque uno de los estudiantes
responde sin escuchar completamente la pregunta de su compafiero. Se acerca y, con
paciencia, les explica la importancia de esperar a que el otro termine de hablar antes de
responder.

Doc 2, 28-09, Para ilustrar la relevancia de esta habilidad, la docente comparte

anécdotas sobre como la lectura en voz alta puede mejorar la comprension lectora, la

pronunciacion y la expresion oral. Destaca que esta actividad también ayuda a

desarrollar la confianza y la autoestima de los estudiantes.

Doc 3, 18-09, Se observan momentos en que, algunos estudiantes se sienten inseguros,

pero con las orientaciones de la maestra, logran estructurar sus ideas de manera mds

clara.

La confianza, la empatia y la creatividad del docente tienen una relacién directa con la
motivacion extrinseca de los estudiantes, en tanto que estas cualidades inciden en el clima
emocional del aula y en la manera en que los estudiantes perciben el valor de aprender.
Cuando el docente actua con confianza, transmite seguridad en lo que ensefia y en sus
decisiones pedagdgicas, lo cual genera credibilidad y respeto, factores que refuerzan en los
estudiantes el deseo de cumplir con las expectativas académicas.

De acuerdo con Zuiiga y Ramirez (2021), los estudiantes tienden a responder con mayor
disposicidn a las exigencias escolares cuando perciben en sus docentes firmeza, claridad vy
seguridad en su rol. A su vez, la empatia permite al maestro reconocer las emociones, intereses
y dificultades del grupo, ajustando su intervenciéon de forma cercana y comprensiva. Esta
actitud empatica crea un ambiente afectivo favorable, en el que los estudiantes se sienten
escuchados, valorados y, por tanto, mas dispuestos a participar y responder positivamente a
estimulos externos como el reconocimiento, las calificaciones o el cumplimiento de metas.

En esta linea, Fernandez-Berrocal y Ruiz-Aranda (2020) sostienen que la capacidad
empatica del docente favorece la construccidn de vinculos positivos y contribuye
significativamente a la motivacién y al rendimiento escolar. Por su parte, la creatividad
introduce variedad, dinamismo y novedad en las actividades escolares, lo que mantiene el

interés y evita la rutina, dos aspectos clave para sostener la motivacion extrinseca activa. Como
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sefialan Marcelo y Vaillant (2018), la creatividad del profesorado no solo estimula el
aprendizaje, sino que actlua como un factor motivacional externo que incrementa la
participacidn del estudiantado al ofrecer experiencias educativas atractivas y significativas. En
conjunto, estas cualidades del educador potencian la disposicidon del estudiante a implicarse en
el proceso educativo, no solo por la satisfaccién personal, sino también por los incentivos y
recompensas externas que se generan en un entorno pedagégico estimulante vy

emocionalmente positivo.

Integracion de los resultados

Al comparar los hallazgos de las entrevistas y las observaciones realizadas a los
docentes, se encuentran algunas coincidencias y, a la vez, diferencias en el contexto de aquellos
elementos que permiten la motivacion del docente con respecto a sus practicas. Dichas
coincidencias y diferencias se presentan en la Tabla 3:

Tabla 3 Relacion o Integracion con base en los hallazgos

CATEGORIA SUBCATEGORIA INTERPRETACION

Tanto en las observaciones como en la entrevista, se evidencia que
Motivacién Cultura colaborativa la motivacidn docente no es solo individual ni exclusivamente
extrinseca interna, sino que se construye también en los vinculos con los otros.

Este hallazgo permite interpretar que existe una coherencia entre el
Motivacidn Planificacion docente discurso y la accion pedagogica, donde la planificacion se orienta
intrinseca hacia el involucramiento activo del estudiante. En este sentido, el
docente motivado no solo organiza contenidos, sino que disefia
experiencias de aprendizaje significativas, centradas en Ia
participaciéon, la interacciéon y el desarrollo de habilidades de
comprension.

Clima de aula Interacciones Lo expresado por el docente en la entrevista y lo evidenciado en la
como expresion de  comunicativas clase permiten interpretar que la interaccién comunicativa
la motivacion constituye un eje central de su motivacion profesional. El docente
extrinseca no solo valora el didlogo con estudiantes y colegas como una fuente

de entusiasmo y compromiso, sino que ademas traduce ese valor
en una practica pedagdgica intencionada, caracterizada por la
escucha activa, el respeto por las ideas del otro y la creacién de un
ambiente de confianza. Esta coherencia entre discurso y accidon
revela que la motivaciéon docente no se limita a factores internos,
sino que se alimenta del vinculo humano y del intercambio
constante en el aula.

Elementos Satisfaccién laboral Esta percepcién se confirma en la practica observada, donde se
intervinientes de evidencian relaciones cordiales con sus colegas y un ambiente
la motivacion emocional positivo al finalizar la jornada. Tal como lo plantean
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intrinseca autores como Day (2019) y Fullan (2002), la motivacidn sostenida
en el tiempo estd estrechamente vinculada a contextos laborales
que favorecen el reconocimiento, la colaboracién y el sentido de
propdsito.

En el desarrollo de las entrevistas, las subcategorias resultantes tanto para la motivacion
extrinseca como intrinseca develan que la estabilidad y la satisfaccién laboral son elementos
determinantes que inciden directamente en la motivacion de los docentes. Estos factores
actian como condiciones base que permiten al profesional de la educacién ejercer su labor con
mayor tranquilidad, seguridad y proyeccién a futuro. Cuando el docente se siente respaldado
por un entorno laboral estable y se percibe valorado dentro de su institucion, su disposicion
para ensefiar, innovar y comprometerse con el proceso formativo se ve considerablemente
fortalecida.

En suma, estos hallazgos reafirman que la motivacion docente no surge de forma
aislada, ni automatica, sino que es el resultado de multiples factores interrelacionados que
confluyen en su practica diaria. La estabilidad laboral, el reconocimiento social y la cultura
colaborativa son pilares que, al fortalecerse, no solo elevan los niveles de motivacidn, sino que
ademads impulsan el compromiso con la ensefianza y el deseo genuino de mejorar, innovar y
aprender continuamente.

A partir de esta afirmacion, se puede establecer una relacién clara con las observaciones
de aula en las que se evidencié un docente comprometido, dindmico y dispuesto a ofrecer
experiencias significativas de aprendizaje Por ejemplo, la seguridad con la que el docente
desarrolla la clase, su disposicion para acompafiar los procesos individuales de los estudiantes y
el uso de estrategias creativas, dan cuenta de que existen factores estructurales como la
estabilidad laboral y el reconocimiento institucional que respaldan su labor diaria. Asimismo, la
interaccion abierta con colegas y estudiantes, y la gestion de un clima de respeto vy
colaboracién, evidencian que la cultura institucional apoya el trabajo docente, reafirmando lo
expresado en el andlisis tedrico.

En conjunto, estas observaciones muestran cémo el entorno institucional influye

directamente en la calidad de la ensefianza: cuando la motivacion del docente se alimenta de
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una cultura de apoyo, se fortalece su compromiso y se potencia el deseo de mejorar
continuamente en beneficio del aprendizaje de sus estudiantes.

Asi se tiene que tanto en las entrevistas como con las observaciones de aula evidencian
practicas docentes que permiten inferir motivacion que se evidencio en la planificacion de las
actividades, las relaciones respetuosas y constructivas con sus estudiantes y demuestra una
clara intencién de mejorar continuamente su practica pedagdgica. Asi, se activa un contexto de
ensefanza donde el respeto por la profesidn, no es solo un principio tedrico, sino una realidad
manifestada en las entrevistas y en las observaciones.

Por otra parte, se muestra como los docentes sienten mayor motivacién cuando, desde
la interaccion comunicativa y el dominio de las emociones, logran planificar clases que integran
al conjunto de sus estudiantes. Este proceso no solo implica una preparacién técnica de
contenidos, sino también una sensibilidad emocional que permite al docente conectar con la
realidad y las necesidades de su grupo. Al reconocer la diversidad como una riqueza y no como
una dificultad, el maestro motivado de acuerdo con Jiménez (2022), busca intencionalmente
estrategias que hagan sentir a cada estudiante incluido, valorado y participe de su propio
aprendizaje. Esta conexién emocional, que se construye a partir del respeto, la empatia y la
escucha activa, se convierte en un motor que impulsa al docente a ensefiar con mayor
entusiasmo, adaptabilidad y compromiso.

Lo evidenciado en las entrevistas permite complementar y profundizar la comprension
del accionar docente observado en el aula. Las palabras de los docentes revelan que su
motivacion se fortalece cuando sienten que su trabajo es valorado, cuando existe una
comunicaciéon fluida con sus colegas y cuando se sienten acompafiados por un entorno
institucional que promueve el trabajo colaborativo. Estos elementos no solo contribuyen a su
bienestar emocional, sino que impactan directamente en su compromiso pedagdgico y en la
calidad de sus practicas.

Desde sus relatos, los docentes expresan que planificar con sentido, considerando las
realidades del contexto y las particularidades de los estudiantes, no es una tarea impuesta, sino
una decisidon consciente que nace del deseo de propiciar aprendizajes significativos.

Manifiestan que el reconocimiento, tanto de sus pares como de los estudiantes, les brinda
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seguridad y confianza para innovar en sus estrategias, asumir riesgos metodoldgicos y sostener
vinculos mdas empaticos.

Asimismo, las entrevistas reflejan que la motivacidon también se alimenta de los logros
compartidos. Ver avances en sus estudiantes, recibir una palabra de gratitud o experimentar
mejoras en el clima de aula, son aspectos que los docentes interpretan como sefiales de que su
esfuerzo tiene sentido. En este contexto, se destaca que el hacer en el aula no esta desligado de
sus emociones, sino que se configura como una prdctica cargada de significado, donde el
vinculo, la escucha y la flexibilidad adquieren protagonismo.

Cuando el docente percibe que logra generar un ambiente de aula en el que todos los
estudiantes se involucran, participan y avanzan, su motivacién se incrementa, pues encuentra
sentido en su labor. Saber que puede incidir positivamente en grupos heterogéneos —en
términos culturales, emocionales, cognitivos o sociales— refuerza su autoconfianza, reafirma su
vocacion y alimenta su deseo de mejorar constantemente. A su vez, esta motivacidon se traduce
en mejores condiciones para ensefar: el docente planifica con mayor claridad y creatividad,
evallia con mayor justicia y fomenta relaciones pedagdégicas mas humanas y transformadoras.

Este planteamiento se refleja de manera clara en las entrevistas realizadas a los
docentes, donde se evidencia la satisfaccién laboral asociada a los logros alcanzados en el aula.
Muchos de ellos manifestaron sentirse motivados al observar que sus estudiantes participan
activamente, comprenden los contenidos y muestran avances significativos, incluso en
contextos marcados por la diversidad. Esta percepcién de eficacia profesional genera un
sentimiento de realizacién que alimenta su vocacion y compromiso con la ensefianza.

Los elementos comunes identificados en las distintas categorias y subcategorias
permiten evidenciar que la motivacion docente es un fenémeno relacional, dindmico vy
coherente entre el discurso y la practica pedagdgica. Tanto la cultura colaborativa como las
interacciones comunicativas revelan que los vinculos sociales y el didlogo constante fortalecen
la motivacién extrinseca, mientras que la planificacién centrada en el estudiante y la
satisfacciéon laboral expresan una motivacion intrinseca orientada al compromiso, la reflexién y
el sentido del quehacer educativo. En conjunto, estos hallazgos muestran que la motivacién no

reside Unicamente en el individuo, sino que se construye en contextos de interaccion
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significativa, donde se valora la escucha, el reconocimiento y la construccidon colectiva de
experiencias educativas transformadoras.

En las entrevistas y observaciones realizadas, se evidencia que la organizacién y la
responsabilidad son manifestaciones tangibles de la motivacién docente. Varios maestros
entrevistados expresaron que planificar sus clases con antelacién, preparar materiales
didacticos adecuados y prever estrategias para atender la diversidad del aula son acciones que
realizan no por simple cumplimiento, sino por un genuino interés en que sus estudiantes
aprendan y se desarrollen de manera integral. Este compromiso se reafirma en las
observaciones de clase, donde se pudo constatar una gestién efectiva del tiempo, el uso
pertinente de recursos y una secuencia didactica clara, lo que refleja una planificacidn
cuidadosamente pensada.

Asimismo, se observé que los docentes mantienen una actitud proactiva ante los retos:
adaptan sus estrategias cuando es necesario, atienden con prontitud las dificultades de
aprendizaje y promueven un clima de aula favorable. Esta disposicion activa también fue
corroborada en los testimonios, donde los maestros expresaron que sienten un alto grado de
responsabilidad frente a su rol, conscientes del impacto que su labor tiene en la vida de los
estudiantes. Por tanto, tanto en las entrevistas como en las observaciones, se muestra que la
motivacién se expresa no solo en el entusiasmo, sino en practicas organizadas, coherentes y

reflexivas, que apuntan a una mejora continua del quehacer pedagdgico.
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CAPIITULO V

Elementos que configuran la motivacion docente
Este capitulo constituye una derivacién analitica del trabajo desarrollado en el Capitulo

anterior, en el que se expusieron e interpretaron las Categorias Emergentes obtenidas a partir
del trabajo de campo, particularmente de las entrevistas semiestructuradas y las observaciones
no participantes realizadas en la Institucion Educativa Acevedo y Gémez del municipio de
Puerto Rico, Caquetd-Colombia. A partir de dichas categorias, se avanza ahora hacia un nivel
superior de conceptualizacién, con el propdsito de configurar un constructo tedrico que dé
cuenta de los elementos fundamentales que componen la motivacién docente como factor
determinante para la mejora de la ensefianza en este contexto educativo.

Este proceso implica, como sefialan Contreras (2018) y Contreras-Colmenares et al.
(2023), una operacién interpretativa que va mas alla de la simple descripcidn o categorizacién,
para construir un marco tedrico integrador —una aproximaciéon conceptual— que responda no
solo a las regularidades identificadas en el trabajo empirico, sino también a las necesidades,
experiencias y sentidos construidos por los propios docentes en su practica. En este sentido, se
busca consolidar un constructo emergente que articule los hallazgos con referentes
conceptuales mds amplios y que, en coherencia con Arias-Oddn (2023), permita comprender la
motivacién docente como una estructura compleja, situada y dinamizadora del proceso
educativo.

En este capitulo, por tanto, se configura la motivacion docente como un entramado
tedrico compuesto por dimensiones clave que emergieron de manera recurrente y significativa
en los relatos y practicas observadas, tales como el compromiso, la autonomia, la organizacion,
el reconocimiento, el compromiso ético y el desarrollo profesional. Cada una de estas
dimensiones no solo serd descrita y sustentada con evidencia empirica, sino que sera
comprendida en su interrelacién y funciéon dentro de una propuesta tedrica situada, que da
cuenta de cdmo los docentes de la institucidn investigada conciben y viven su motivacién para
mejorar la ensefianza en contextos reales y muchas veces adversos.

La motivacion docente se configura a partir de un entramado de factores

interrelacionados que trascienden lo meramente individual para instalarse en el corazén mismo
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de la practica educativa. Entre estos elementos, el compromiso ocupa un lugar central, impulsa
al docente a asumir con responsabilidad y dedicacion su labor formativa. Este compromiso se
enriquece cuando va acompanado de la autonomia profesional, entendida como la capacidad
del educador para tomar decisiones pedagdgicas informadas y contextualizadas, lo que
fortalece su sentido de pertenencia y propdsito.

La organizacidén, por su parte, permite al docente estructurar adecuadamente sus
procesos de ensefianza, favoreciendo una planificacién coherente y orientada a objetivos
claros, lo cual incide directamente en la calidad de los aprendizajes. A su vez, el
reconocimiento, —tanto institucional como interpersonal—, actia como un motor que refuerza
el esfuerzo docente, validando su aporte y generando un clima emocional positivo. El
compromiso ético atraviesa todos estos componentes, orienta las acciones del educador hacia
el respeto por la dignidad del estudiante, la justicia y la equidad en el acto educativo.

Finalmente, el desarrollo profesional continuo garantiza que el docente mantenga una
actitud reflexiva y abierta al cambio, actualizando sus saberes y adaptandose a las demandas
del contexto. En conjunto, estos elementos se integran para configurar una motivacion docente
sélida, sostenible y orientada a la mejora continua de la practica pedagodgica.

Asi, este capitulo no se limita a ser una sintesis, sino que representa un momento de
construccidon conceptual orientado a formular una comprension mas profunda, coherente y
aplicable de la motivacién docente, que pueda dialogar con otras realidades educativas
similares, y eventualmente contribuir a la generacién de politicas, estrategias o intervenciones
que fortalezcan el quehacer docente desde sus propios significados y sentidos.

Contreras, Diaz y Sanchez (2022) sostienen que la motivacion docente es un
componente esencial para garantizar una practica educativa de calidad, pues influye
directamente en el compromiso del profesorado, en la innovacion pedagdgica y en la mejora
continua de los procesos de ensefanza-aprendizaje. Segun estos autores, un docente motivado
no solo cumple con sus funciones basicas, sino que se implica activamente en la planificacién,
ejecucién y evaluacién de su préctica, buscando generar un impacto significativo en sus

estudiantes.
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Derivado del analisis emergen la Configuracion de la motivacion docente para mejorar la
ensefianza como fundamento del acto de educar consolidando los siguientes constructos:
1. El dmbito socioemocional como un eje estructurante que establece puentes entre la
motivacion y el bienestar del docente.
2. Lla formacion docente eje fundamental para la motivacion
3. El contexto institucional como puente entre las necesidades de formacién y las politicas
educativas.

4. El aprendizaje o la formacion integral de los estudiantes impulsa la motivacién docente

En la figura 5, se muestra la interrelacién entre estos constructos que delinean vy
caracterizan la motivacion docente como un elemento importante para alcanzar procesos

educativos orientados a la formacién integral y por tanto a mejora la calidad educativa.

Figura 5 Configuracion de la Motivacion docente
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1. El dmbito socioemocional como un eje estructurante entre la motivacién y el

bienestar del docente.

La socioemocionalidad del docente juega un papel fundamental a la hora de planificar e
interactuar en clase, impacta directamente en la creaciéon de un entorno de aprendizaje
efectivo y positivo. Esta dimensién emocional no puede desligarse de los procesos pedagdgicos,
pues cuando el docente es consciente de sus propias emociones y es capaz de gestionarlas de
manera adecuada, se convierte en un mediador empatico que facilita el desarrollo integral de
sus estudiantes. Esta gestion emocional, ademas, le permite leer las necesidades del grupo,
responder asertivamente a situaciones conflictivas y sostener relaciones pedagdgicas mas
humanas y transformadoras.

Desde esta perspectiva, la emocion del docente surge como un constructo que se
enraiza en la motivacién intrinseca, es decir, en ese impulso interno que lleva al maestro a
comprometerse con su labor no por una retribucién externa, sino por el significado personal
que le atribuye a su profesion. Esta motivacion interna se nutre de la satisfaccion de ver
aprender a sus estudiantes, del reconocimiento afectivo que recibe, y del sentido de
pertenencia a la comunidad educativa. Asi, la conciencia emocional y el deseo genuino de
ensefar se entrelazan, fortaleciendo el compromiso pedagdgico y posibilitando practicas mas
coherentes, reflexivas y centradas en el bienestar comun.

En este marco, la planificacidn se convierte en un acto ético y afectivo, donde el docente
organiza sus clases no solo en funcidn de contenidos, sino también considerando las dinamicas
emocionales del grupo. De igual forma, las interacciones en el aula se transforman en espacios
de cuidado, de escucha activa de validacion emocional, en los que se potencia el aprendizaje a
través de vinculos sélidos y respetuosos. Por tanto, comprender la socioemocionalidad como

parte de la motivacion intrinseca permite reconocer su impacto directo en la calidad de la

138



ensefanza en la construccion de ambientes escolares verdaderamente inclusivos y
significativos.

Al planificar, un docente con alta conciencia socioemocional puede anticipar vy
considerar las diversas necesidades emocionales de sus estudiantes, adaptando sus estrategias
pedagdgicas para abordar tanto el desarrollo cognitivo como el emocional de sus alumnos. Esta
capacidad no surge de manera aislada, sino que esta estrechamente vinculada con su
motivacion docente. Un maestro motivado muestra una disposicién genuina por conocer a sus
estudiantes, comprender sus contextos y responder de forma sensible a sus realidades, porque
encuentra sentido y propdsito en su labor mas alld de lo instruccional. Esa motivacién lo
impulsa a crear lecciones mas inclusivas, a buscar constantemente recursos innovadores y a
disefiar enganches didacticos que no solo captan la atenciéon del grupo, sino que también
promueven una participacién activa, reflexiva y significativa en el proceso de aprendizaje.

Ademas, la motivacidn influye en la voluntad del docente para revisar, ajustar y mejorar
su planificacién, entendiendo que una ensefianza eficaz requiere flexibilidad, empatia y
creatividad. Planificar con intencidon pedagdgica, emocional y ética es una sefal clara de una
motivacién interna sdlida, que lleva al docente a comprometerse con cada detalle de la
experiencia educativa. Por tanto, la motivacién no solo favorece la calidad técnica de la
planificacion, sino que la dota de un enfoque humano, inclusivo y transformador, alineado con
las necesidades reales de los estudiantes y con el deseo profundo del maestro de generar un
impacto positivo en sus vidas.

El dmbito socioemocional representa un componente fundamental en la motivacién
docente, debido a que influye de manera directa en la calidad del desempefio profesional, en el
clima del aula y en el bienestar integral del profesorado. La motivacion no puede reducirse
Unicamente a factores externos como el salario o el reconocimiento, sino que debe entenderse
también como un proceso interno que esta profundamente vinculado con las emociones, las
relaciones interpersonales y el sentido que el docente atribuye a su labor. En este sentido,
autores como Roffey (2021) han resaltado que el bienestar emocional del profesorado es

esencial para sostener una practica educativa ética, comprometida y transformadora.
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Uno de los principales elementos que componen este ambito es el equilibrio emocional
del docente. La capacidad para gestionar el estrés, enfrentar los desafios cotidianos del aula y
mantener una actitud positiva incide directamente en su motivacion intrinseca. Un docente
emocionalmente equilibrado se muestra mas dispuesto a innovar, reflexionar sobre su practica
y establecer vinculos significativos con sus estudiantes. A ello, se suma la importancia del
soporte socioemocional dentro de la instituciéon: sentirse acompafiado, valorado vy
comprendido por colegas y directivos fortalece el sentido de pertenencia, reduce el
agotamiento profesional y nutre el compromiso docente a largo plazo.

Otros componentes esenciales de las competencias socioemocionales son la empatia, la
autorregulacion, la escucha activa y la resolucion pacifica de conflictos. Estas habilidades no
solo permiten al docente generar ambientes de aprendizaje mas inclusivos y respetuosos, sino
gue también le proporcionan herramientas para afrontar con mayor eficacia las tensiones
emocionales que surgen en el ejercicio cotidiano de la ensefianza. Ademas, la autoeficacia
emocional, es decir, la percepcion de que se tienen los recursos personales para gestionar
situaciones desafiantes, refuerza la confianza del maestro y lo impulsa a mantenerse motivado,
incluso en contextos adversos.

Finalmente, el liderazgo emocional que ejerce el docente dentro del aula constituye un
factor clave en su motivacidon. Ensefiar con calidez, generar vinculos auténticos con los
estudiantes y construir entornos afectivos y seguros no solo beneficia el aprendizaje de los
alumnos, sino que también retribuye al maestro con una sensacién de logro y sentido,
alimentando su deseo de continuar ensefiando con pasién.

Asi, el dmbito socioemocional no puede ser visto como un complemento de la practica
docente, sino como un eje estructurante de la motivacion. Reconocer su importancia e invertir
en el desarrollo emocional del profesorado es una apuesta por una educacion mas humana,
empatica y sostenible.

En términos generales, la socioemocionalidad del docente es esencial para disefiar
actividades de aprendizaje significativas, para interactuar de manera efectiva con los
estudiantes, y para crear un clima escolar positivo que promueva el desarrollo integral de todos

los alumnos.
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La conexidon emocional y el aprendizaje continuo son elementos fundamentales que
intervienen directamente en la motivacién intrinseca del docente, entendida como ese impulso
interno que lo lleva a ensefiar por vocacion, satisfaccién personal y compromiso con el
desarrollo de sus estudiantes. Cuando el maestro establece una conexion emocional con su
practica y con su grupo, encuentra un sentido profundo en lo que hace, lo que refuerza su
identidad profesional y alimenta su entusiasmo por ensefiar.

Esta vinculacion afectiva no solo genera bienestar personal en el docente, al permitirle
experimentar satisfaccion y sentido en su labor, sino que también actia como un sostén
emocional que mantiene viva la pasidén por ensefiar, incluso en medio de las exigencias,
tensiones y desafios cotidianos propios del contexto escolar. Cuando el maestro se siente
emocionalmente conectado con su rol y con sus estudiantes, encuentra razones profundas para
persistir, innovar y entregarse con entusiasmo, mas alld de las condiciones externas. Esta
conexién afectiva se convierte asi en una fuente de resiliencia profesional, pues fortalece el
compromiso, reduce el desgaste emocional y contribuye a una actitud positiva frente a la tarea
educativa, favoreciendo no solo el bienestar del docente, sino también la calidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

La motivacién intrinseca del docente estda profundamente influida por la conexién
emocional que logra establecer con sus estudiantes y por las oportunidades constantes de
aprendizaje que experimenta en su practica cotidiana. Segun Hargreaves (2020), las emociones
no son un simple acompafiamiento del trabajo docente, sino un componente central que define
la calidad de la ensefianza y el compromiso profesional. Ensefiar, sefala el autor, es un acto
emocional que se enriquece cuando el maestro establece vinculos genuinos con sus
estudiantes, se siente reconocido y puede ver el impacto de su labor en el crecimiento de los
demas.

La conexién emocional, en este sentido, actia como un motor que impulsa al docente a
mantenerse activo, creativo y comprometido, incluso frente a desafios complejos. Cuando el
maestro percibe que sus estudiantes responden positivamente a su acompafamiento, que sus
esfuerzos generan confianza, motivacidon o avances significativos, se fortalece su sentido de

propdsito. Esta experiencia emocional positiva no solo mejora el clima del aula, sino que
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también nutre la motivacion interna, confirma que la labor educativa trasciende los contenidos
y transforma vidas.

Por tanto, la motivacion intrinseca del docente no se alimenta Unicamente de resultados
visibles, sino de la calidad del vinculo humano que establece con sus estudiantes y de la
posibilidad de aprender en y desde su practica. Fomentar entornos donde estas dos
dimensiones sean posibles es clave para sostener una ensefianza comprometida, resiliente y

significativa.

2. La formacién docente eje fundamental para la motivacién

La formacion docente constituye un eje fundamental para la motivacién, brinda al
educador no solo herramientas pedagdgicas y diddcticas, sino también la posibilidad de
resignificar su rol y fortalecer su identidad profesional. Un docente que accede a procesos de
formacién pertinentes, continuos y contextualizados, se siente mas seguro y competente frente
a los desafios del aula, lo que incrementa su compromiso y su disposiciéon al cambio y a la
innovacion educativa.

La formacidon permite, ademads, reconocer, valorar la propia practica, fomentando la
reflexion critica y el aprendizaje colaborativo, aspectos que inciden positivamente en la
construccion de un sentido de propdsito de pertenencia. Asimismo, cuando los procesos
formativos consideran las necesidades reales del docente promueven su participacion activa, se
genera un sentimiento de reconocimiento y autonomia que potencia su motivacion intrinseca.
En este sentido, la formaciédn docente no debe concebirse como una obligacién externa, sino
como una oportunidad de crecimiento personal y profesional que fortalece el entusiasmo, la
entrega la calidad de la ensefianza. Por tanto, invertir en una formacion sélida y continua es
invertir en docentes motivados, capaces de transformar su contexto educativo generarando
experiencias de aprendizaje significativas para sus estudiantes.

El aprendizaje permanente, entendido como la bldsqueda activa de nuevos saberes,
estrategias y recursos, fortalece la percepciéon de competencia y crecimiento, elementos clave

para mantener una motivacion genuina. Este compromiso con el desarrollo profesional no
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responde Unicamente a una exigencia institucional, sino que nace de una disposicidn interna
del docente por mejorar, adaptarse y ofrecer respuestas mas efectivas a las necesidades de sus
estudiantes. En este proceso, el maestro se reconoce como un sujeto en formacién continua,
capaz de reflexionar sobre su practica, de cuestionarse y de transformar su quehacer
pedagdgico de manera critica y creativa. La motivacién intrinseca florece cuando se satisfacen
necesidades psicolégicas como la autonomia, la competencia y la conexidn, todas ellas
presentes cuando el docente se siente emocionalmente implicado y en constante desarrollo
profesional.

En efecto, la sensaciéon de autonomia se manifiesta cuando el educador puede tomar
decisiones sobre su ensefianza; la competencia, cuando percibe que progresa y domina nuevos
conocimientos; y la conexidn, cuando establece vinculos significativos con sus estudiantes,
colegas y el sentido mismo de su labor. De esta manera, el aprendizaje permanente no solo
amplia el repertorio pedagoégico del docente, sino que también alimenta su motivaciéon
profunda, sostenida por el placer de aprender, la conviccidon de su propdsito educativo y la
satisfaccion de contribuir al crecimiento de otros.

De igual forma, los docentes motivados desde adentro son aquellos que encuentran
placer en el acto de enseiiar y en el vinculo con sus estudiantes, y que perciben su labor como
una forma de realizacién personal. Esta vivencia del ejercicio docente como una experiencia
gratificante y significativa fortalece su sentido de pertenencia al rol y les permite afrontar con
mayor entereza los retos propios del contexto educativo.

De manera que, la ensefanza no se percibe como una mera obligacién, sino como una
vocacién que les conecta con sus valores mas profundos, con su deseo de transformar
realidades y de aportar al desarrollo humano y social. Este tipo de motivacidn intrinseca les
impulsa a renovarse continuamente, a buscar estrategias innovadoras y a comprometerse con
el crecimiento de sus estudiantes, incluso en medio de condiciones adversas. Se observa en su
disposicidn para acompafiar procesos, para construir relaciones basadas en el respeto mutuo y
para mantener una actitud reflexiva sobre su practica. La satisfaccidon que experimentan no estd
Unicamente ligada al cumplimiento de metas externas, sino al reconocimiento interno de que

su trabajo tiene un propdsito claro y un impacto positivo. En este sentido, su motivacion se
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convierte en una fuente de energia sostenida que les permite ensefiar con pasion, cultivar
climas afectivos en el aula asumiendo la educacidn como un proyecto de vida cargado de
sentido.

No se trata Unicamente de cumplir una funcidn, sino de vivir la ensefianza como una
vocacién que los moviliza, los desafia y los inspira a crecer constantemente. En este sentido, el
vinculo afectivo con los estudiantes se convierte en una fuente de sentido que refuerza su
compromiso y les brinda una motivacién que no depende exclusivamente de factores externos.
Asi, la conexion emocional y el aprendizaje continuo no solo son fuentes de energia interna,
sino también pilares que sostienen una docencia comprometida, resiliente y transformadora,
capaz de mantener el entusiasmo aun en contextos adversos y de renovar constantemente el

propésito de educar con sentido humano y ético.

3. El contexto institucional entre las necesidades de formaciéon y las politicas

educativas. ponga aqui todo lo relativo a este apartado

El apoyo institucional y el trabajo colaborativo son pilares fundamentales para el
fortalecimiento profesional y humano del cuerpo docente en cualquier institucion educativa.
Explicar su importancia implica comprender como estos factores inciden directamente en la
calidad de los procesos de ensenanza y aprendizaje, asi como en la construccion de una cultura
organizacional sélida y cohesionada.

En primer lugar, el apoyo institucional se manifiesta en la provision de recursos, la
generacion de espacios de formacién continua, el acompafiamiento pedagdgico y el
reconocimiento al quehacer docente. Cuando los maestros sienten que su labor es respaldada
por la institucién, se genera un ambiente de confianza que favorece la innovacion, la
actualizacidn profesional y la disposicidon para asumir nuevos retos educativos. Dicho respaldo
no solo incrementa la motivacion, sino que también permite a los docentes actuar con mayor
autonomia y sentido de pertenencia.

Por su parte, el trabajo colaborativo se convierte en una estrategia clave para el

intercambio de saberes, la reflexion pedagégica compartida y la busqueda conjunta de
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soluciones a los desafios del aula. Este enfoque rompe con la idea del docente aislado y
promueve una vision colectiva de la educacion, donde cada miembro del equipo aporta desde
su experiencia para alcanzar objetivos comunes. La colaboracién fortalece los vinculos entre
colegas, fomenta la co-construccién de conocimientos y enriquece las practicas educativas.

Ademas, tanto el apoyo institucional como el trabajo colaborativo contribuyen
significativamente a la creacién de un ambiente laboral propicio, caracterizado por el respeto,
la empatia y la cooperacién. En este tipo de contexto, los docentes se sienten valorados, lo que
impacta positivamente en su bienestar emocional, su desempefio profesional y, en
consecuencia, en los aprendizajes de los estudiantes

En andlisis, destacan que la motivacién estd estrechamente relacionada con el
reconocimiento profesional, las condiciones laborales, las oportunidades de formacién vy la
percepcion de autoeficacia. En ese sentido, sefialan que la motivacién no debe entenderse
Unicamente como un asunto individual, sino como el resultado de una interaccion entre
factores personales, institucionales y contextuales. Es decir, un entorno escolar que promueve
la colaboracion, el bienestar emocional y la participacion activa de los docentes tiende a
fortalecer su motivacién intrinseca y a sostener su compromiso a lo largo del tiempo.

Asimismo, Contreras, Diaz y Sdnchez (2022) subrayan que la falta de motivacion docente
puede traducirse en rutinas pedagdgicas rigidas, baja innovacién y una relacién distante con los
estudiantes, afectando negativamente el clima del aula y el aprendizaje. Por tanto, proponen
gue las politicas educativas deben prestar especial atencidn a las condiciones que favorecen la
motivacion, considerando que esta tiene una funcién estructural en la consolidacién de una
educacion mas humana, pertinente y transformadora.

Asimismo, la motivaciéon también influye en la construccién del clima del aula,un
maestro comprometido proyecta confianza, entusiasmo y disposicion al dialogo. Esto genera
vinculos positivos con los estudiantes, favorece la colaboracidn, disminuye los conflictos y crea
condiciones propicias para el aprendizaje. En palabras de Sanmarti (2019), cuando los
estudiantes comprenden lo que se espera de ellos y cdmo seran valorados, se sienten mas
comprometidos. Pero este compromiso no es posible sin un docente motivado que disefe

experiencias claras, retadoras y emocionalmente seguras.
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Por tanto, promover la motivacion docente no puede considerarse un asunto
secundario. Es necesario que las instituciones educativas generen condiciones que fortalezcan
tanto la motivacion extrinseca como la intrinseca: ofreciendo formacién continua, espacios de
participacién, reconocimiento profesional, apoyo emocional y condiciones dignas de trabajo. A
su vez, debe fomentarse una cultura institucional que valore el rol docente no solo por sus
resultados académicos, sino por su papel fundamental en el desarrollo humano de sus
estudiantes.

La motivacion docente es un elemento clave para mejorar la ensefianza, pues constituye
el impulso que da vida, sentido y direccién al acto de educar. Un docente motivado no solo
transmite conocimientos, sino que inspira, acompana y transforma. Reconocer, cuidar y
fortalecer esta motivacidon es, por tanto, una responsabilidad compartida entre el propio
maestro, las instituciones y la sociedad en su conjunto.

No se trata Unicamente de un estado emocional pasajero, sino de una fuerza sostenida
gue orienta las decisiones pedagdgicas, el compromiso con los estudiantes y la disposicion
constante al aprendizaje profesional. Un docente motivado no solo transmite conocimientos;
va mas alld de los contenidos curriculares, porque inspira con su actitud, acompafia los
procesos individuales con empatia y transforma la experiencia educativa en un espacio de
crecimiento integral.

Esta motivacién puede tener un origen interno —como el gusto por ensefar, la vocacién
o la satisfaccidn de ver avanzar a sus estudiantes— o externo, a través de condiciones laborales
dignas, reconocimiento social o apoyo institucional. En ambos casos, su presencia o ausencia
tiene efectos visibles en la calidad de la ensefianza: docentes motivados son mas propensos a
innovar, reflexionar sobre su practica, crear ambientes de aprendizaje positivos y afrontar los
desafios escolares con resiliencia y creatividad.

Por ello, reconocer, cuidar y fortalecer esta motivacion no debe ser una tarea exclusiva
del individuo, sino una responsabilidad compartida entre el propio maestro, las instituciones
educativas y la sociedad en su conjunto. El docente necesita sentirse valorado, acompanado y
respaldado por su entorno profesional y social. Las escuelas, por su parte, deben generar

condiciones que propicien el desarrollo profesional continuo, el trabajo colaborativo, la
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participacidén activa en la toma de decisiones y el bienestar emocional. A su vez, |la sociedad
debe dignificar la labor docente, reconociendo su papel esencial en la formacién de ciudadanos
criticos, creativos y comprometidos.

Este respaldo institucional y social es aun mas crucial en contextos rurales o vulnerables,
donde las condiciones materiales y simbdlicas suelen ser mas precarias. Por ello, dignificar la
labor docente no solo implica mejorar sus condiciones salariales, sino también reconfigurar
imaginarios colectivos sobre su rol, resaltando su protagonismo en la construccion de

sociedades mas justas, criticas y democraticas.

4, El aprendizaje o la formacidn integral de los estudiantes impulsa la motivacion

docente.

La formacidon integral de los estudiantes no puede concebirse al margen de la
motivacion docente. Un maestro motivado es capaz de proyectar su entusiasmo hacia el aula,
generando ambientes propicios para el aprendizaje y la participacién activa de los estudiantes.
En este sentido, la motivacion docente se impulsa a través de diversos factores: el
acompafiamiento institucional, el trabajo en equipo, el reconocimiento a su labor, y la
posibilidad de contar con recursos adecuados para ensefiar y aprender. Cuando el docente
percibe un entorno favorable, se siente con mayor energia para planear clases significativas,
reflexionar sobre su practica y asumir el reto de formar ciudadanos integrales.

El interés genuino por el aprendizaje de los estudiantes se manifiesta en la forma en que
el docente adapta sus estrategias, busca nuevas metodologias, escucha a sus estudiantes y
responde a sus necesidades. Esta vocacidn no es improvisada: nace de la conviccion de que la
educacion transforma vidas. Por ello, los logros de los estudiantes no solo son indicadores de
rendimiento, sino también fuentes de satisfaccién para el maestro. Ver el progreso de un
estudiante, su capacidad para superar dificultades o su entusiasmo por participar, fortalece la
autoestima profesional del docente y lo impulsa a seguir innovando.

Las palabras de los docentes, recogidas en entrevistas y espacios de didlogo, revelan una

constante: el aprendizaje de los estudiantes es el centro de su labor. Desde su perspectiva,
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ensefar no es solo transmitir contenidos, sino acompafar procesos de crecimiento personal,
emocional, cognitivo y social. Este acompafamiento requiere de condiciones minimas como
espacios adecuados, materiales pedagdgicos pertinentes, tecnologias disponibles y tiempo
suficiente para planear e innovar. De alli que los recursos disponibles, tanto fisicos como
simbdlicos, inciden de manera directa en la calidad del acto educativo.

La motivacion docente se caracteriza por la interrelacion de elementos emocionales,
formativos, institucionales del propio aprendizaje que dan sentido al ser al hacer del docente
en su practica cotidiana. En la Institucion Educativa Acevedo y Gdémez, estos factores se
manifiestan en el compromiso con la ensefanza, la busqueda constante de actualizacién, la
colaboracién entre pares y la construccidn de un ambiente pedagdgico positivo. A partir del
analisis realizado, se reconoce que la motivacidn no es un estado aislado, sino un proceso
continuo que se alimenta de las condiciones laborales, las relaciones humanas y las
oportunidades de formacidn profesional. En este contexto, fortalecer la motivacion docente
implica atender tanto a las necesidades individuales como a las dindmicas institucionales que
impactan en su desempeno. Asi, promover una cultura escolar que valore, escuche y acompafie
al docente resulta clave para consolidar una educacion de calidad centrada en el bienestar y el

desarrollo integral de toda la comunidad educativa.
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CAPITULO VI

Conclusiones y Recomendaciones

La presente investigacion doctoral tuvo como propdsito central generar elementos
tedricos que configuren la motivaciéon del docente para la mejora de la ensefianza en la
Institucion Educativa Acevedo y Gémez del municipio de Puerto Rico, Caqueta, a partir de los
requerimientos expresados por los propios docentes. Este propdsito no solo se enmarca en una
necesidad académica, sino también en una urgencia pedagdgica y humana, dado que en los
contextos educativos rurales como el del sur del Caquetd, las condiciones sociales, econdmicas
y laborales inciden profundamente en el ejercicio profesional del maestro.

Este recorrido investigativo permiti6 comprender de manera profunda y situada cémo
se construye, experimenta y proyecta la motivacién docente en un escenario marcado por
realidades complejas y desafiantes. La motivacién, en este contexto, no puede ser vista como
un atributo estatico, ni exclusivamente interno, sino como un proceso dinamico influenciado
por el sentido de pertenencia, las relaciones interpersonales, el acompafiamiento institucional,
las oportunidades de formacién y el reconocimiento tanto de la comunidad educativa como de
las politicas publicas.

En cuanto al primer objetivo especifico, se logrd describir la motivacidon de los docentes
desde una perspectiva integral, destacando su incidencia positiva en el desempeno profesional.
Se identificd que el compromiso con los estudiantes, la pasidon por ensefiar, el reconocimiento
social y la estabilidad laboral son factores que inciden directamente en la calidad de su practica
pedagdgica. Asimismo, los docentes manifestaron una alta disposicion a transformar su labor

educativa cuando sienten respaldo institucional y valoracion de su rol.
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Respecto al segundo objetivo, el andlisis de las vivencias docentes permitio revelar que
la motivacion estd estrechamente ligada a la experiencia emocional y a la construccion de
sentido en la ensefianza. Las narrativas recogidas reflejan que el entusiasmo, la satisfaccién por
los logros de los estudiantes, y la posibilidad de innovar en el aula son aspectos claves para
sostener la vocacién docente. La motivacion, por tanto, es alimentada por la interaccidn diaria
con los alumnos, la superacidon de retos pedagdgicos y el reconocimiento del impacto de su
trabajo en la comunidad educativa.

Al caracterizar estrategias favorecedoras de la motivacion docente, se identificaron
acciones concretas que pueden ser promovidas desde la instituciéon: la creacidon de espacios de
didlogo y participacién, el fortalecimiento del trabajo colaborativo, la implementaciéon de
procesos de formacién continua pertinentes, y la consolidacion de una cultura de
reconocimiento. Estas estrategias no solo inciden en el bienestar individual del docente, sino
gue proyectan efectos positivos en la calidad del proceso educativo y en la construccion de
comunidades de aprendizaje.

Ademas, el enfoque desde los requerimientos expresados por los docentes permitié
centrar la mirada en sus voces, vivencias y percepciones, lo cual enriquecidé sustancialmente la
construcciéon del conocimiento. Asi, esta tesis no pretende imponer un modelo externo de
motivacién, sino construir, a partir del didlogo y la sistematizacion de experiencias, una
comprensién situada de los factores que alimentan o debilitan el compromiso y la vocacién
docente. En este proceso, fue posible evidenciar que la motivacién no es un simple detonante
para el cumplimiento de tareas, sino un motor que impulsa la innovacién, la resiliencia
pedagdgica y el deseo de transformar la realidad desde la escuela.

En primer lugar, al describir la motivacién de los docentes y su incidencia en el
desempefio profesional, se evidencid que esta no puede ser comprendida como un fendmeno
aislado o meramente individual. Por el contrario, la motivacidon se mostré como una experiencia
compleja, atravesada por multiples dimensiones: el sentido del rol docente, las condiciones
laborales, el reconocimiento social, el clima institucional y la posibilidad de establecer vinculos

auténticos con los estudiantes. Estos elementos interactian entre si y dan lugar a una
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motivaciéon que se construye cotidianamente, en el marco de una practica pedagodgica que
exige entrega, flexibilidad y constante reflexion.

En la Institucion Educativa Acevedo y Gdmez del municipio de Puerto Rico, Caquet], la
motivacion de los docentes se configura como un pilar fundamental que incide directamente en
su desempefio profesional. A través de las entrevistas y observaciones se ha evidenciado que el
compromiso de los educadores con su labor se sustenta en diversos factores, tanto intrinsecos
como extrinsecos, que fortalecen su compromiso y efectividad en el aula.

Entre los factores mas influyentes se destacan el interés genuino por el aprendizaje de
los estudiantes, la satisfaccién derivada de los logros alcanzados por estos y el reconocimiento
social de su papel como agentes transformadores de la comunidad. Los docentes manifiestan
qgue ver el progreso de sus estudiantes y acompanarlos en sus procesos formativos no solo le
proporciona sentido a su trabajo, sino que les impulsa a seguir mejorando sus practicas
pedagdgicas.

Asimismo, se observa una relacidn directa entre la motivacién y el clima institucional. El
apoyo de los equipos directivos, la existencia de una cultura colaborativa, la disponibilidad de
recursos didacticos y tecnolégicos, y las oportunidades de formacion continua, son elementos
que fortalecen el entusiasmo y la entrega de los docentes. Cuando se sienten valorados,
escuchados y respaldados, su compromiso con la ensefianza se intensifica, lo cual se traduce en
mejores estrategias metodolégicas, mayor preparacion de las clases y una actitud mas
proactiva frente a los retos del proceso educativo.

En este sentido, se identificd que los docentes que manifestaban mayores niveles de
motivacién coincidian en aspectos clave: una valoracion positiva de su labor educativa, una
fuerte conviccidn respecto al impacto que su ensefianza tiene en la vida de los estudiantes, la
claridad en su propdsito pedagdgico, y una actitud resiliente frente a las dificultades del
contexto. Estas caracteristicas revelan una motivacién que trasciende lo econdémico o
administrativo, y que se ancla en dimensiones éticas y afectivas de la profesién.

Asimismo, se reconocié que la motivacién se fortalece cuando los docentes perciben
qgue sus esfuerzos son valorados, que cuentan con autonomia para innovar en sus practicas, y

gue se sienten parte activa de una comunidad educativa que les brinda apoyo y sentido de
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pertenencia. Por ello, no puede hablarse de motivacidn sin considerar las condiciones que la
hacen posible: un entorno institucional que fomente el didlogo, que reconozca los logros, que
ofrezca espacios de formacién continua, y que promueva una cultura escolar centrada en el
bienestar colectivo.

En segundo lugar, el anadlisis de los aspectos fundamentales de la motivacién desde las
vivencias docentes permitié visibilizar elementos clave como la autonomia en la practica
pedagdgica, entendida como compromiso ético y emocional, y la importancia de un clima
institucional favorable. Estos factores emergieron en los relatos de los docentes participantes,
guienes identificaron que su motivacién se sostiene, en gran medida, en la posibilidad de tomar
decisiones pedagdgicas con libertad, actuar conforme a sus convicciones educativas y sentirse
respaldados por una comunidad escolar que valora su labor.

La motivacién docente representa un eje central en la calidad de la enseianza, pues
influye directamente en la forma en que se desarrolla el proceso educativo. En la Institucién
Educativa Acevedo y Gémez del municipio de Puerto Rico Caquetd, las vivencias de los
maestros permiten identificar factores claves que dinamizan su compromiso profesional y su
practica pedagdgica.

A partir de las experiencias compartidas por los docentes, se evidencian elementos
como el compromiso, el reconocimiento institucional, la estabilidad laboral y la posibilidad de
actualizarse profesionalmente como detonantes de su motivacidn. Muchos manifiestan que el
amor por ensefar, el vinculo emocional con sus estudiantes y el orgullo de formar parte del
desarrollo comunitario les permite encontrar sentido a su labor diaria. Estas vivencias reflejan
una motivacion intrinseca que los impulsa a superar las dificultades propias del contexto rural
en el que trabajan.

Por otro lado, el acompanamiento institucional, la disponibilidad de recursos
pedagodgicos en un ambiente colaborativo entre colegas fortalecen la motivacidn extrinseca. La
posibilidad de participar en proyectos escolares, recibir formacién continua y contar con
espacios de didlogo les permite sentirse parte de una comunidad educativa activa y

comprometida. Este ambiente de trabajo favorable tiene un impacto positivo en la calidad de la
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ensefianza, los docentes motivados tienden a planear mejor sus clases, a innovar en sus
estrategias y a mostrar mayor compromiso con el aprendizaje de los estudiantes.

Una de las estrategias mds destacadas es la creacién de una cultura institucional basada
en el reconocimiento del trabajo docente. Esto incluye tanto el reconocimiento formal, como
incentivos, premios o distinciones, como el reconocimiento cotidiano y simbdlico, manifestado
en palabras de agradecimiento, retroalimentacién positiva y valoracién del esfuerzo. Este tipo
de reconocimiento fortalece el sentido de pertenencia y refuerza la autoestima profesional.
Otra estrategia relevante es la promocién del trabajo colaborativo. Fomentar espacios donde
los docentes puedan compartir experiencias, disefiar estrategias pedagdgicas conjuntas,
reflexionar sobre sus practicas y construir conocimiento colectivo contribuye significativamente
al fortalecimiento de la motivacidén intrinseca. El apoyo entre pares, la cooperacién y la
corresponsabilidad generan un clima laboral mas humano, solidario y enriquecedor.

Asimismo, la formacion continua, entendida no solo como actualizacidon de contenidos,
sino como oportunidad para el crecimiento personal y profesional, es un factor motivacional
clave. Las oportunidades de capacitacidon que responden a los intereses, contextos y desafios
reales de los docentes permiten revitalizar su practica pedagdgica y mantener el entusiasmo
por la ensefianza. La autonomia profesional también emerge como una estrategia poderosa
para motivar al docente. Cuando se confia en su criterio, se le otorgan espacios para la toma de
decisiones y se valora su creatividad, el docente se siente empoderado, lo que estimula su
sentido de responsabilidad y compromiso.

Finalmente, un liderazgo institucional cercano, ético y dialogante favorece la motivacion
docente. La construccion de relaciones basadas en la confianza, el respeto y la escucha activa
por parte de los directivos crea un ambiente propicio para que el docente se sienta
acompafiado y valorado.

Los espacios de didlogo y participacion permiten a los docentes expresar sus ideas,
preocupaciones, propuestas, sentirse parte activa en la toma de decisiones. Esta inclusién
fortalece la confianza institucional que refuerza el sentido de pertenencia, al mismo tiempo que
contribuye a la construccidn colectiva de una visiéon educativa compartida. Por su parte, el

trabajo colaborativo se configura como una herramienta poderosa para la motivacién, al
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generar redes de apoyo profesional, intercambio de saberes y construccion conjunta de
soluciones pedagdgicas. En contextos rurales, donde los desafios suelen ser multiples, este tipo
de interaccion cobra aiin mayor relevancia.

La formacién continua pertinente, contextualizada y flexible, emerge también como un
factor determinante. Los docentes expresaron su interés por procesos formativos que
respondan a sus realidades, necesidades e intereses, y que les permitan actualizar sus saberes y
fortalecer sus competencias de manera significativa. Cuando la formacién no es impuesta, sino
construida desde la escucha activa y la participacién, se convierte en una oportunidad para el
crecimiento personal y profesional, impactando directamente en la motivacidn y la calidad de la
ensefianza.

Por ultimo, la cultura de reconocimiento, entendida mas alld del elogio formal, implica
una valoracién auténtica del esfuerzo, la dedicacién y la creatividad del profesorado. Reconocer
la labor docente, visibilizar sus logros y acompafiar sus procesos fortalece la autoestima
profesional y refuerza el compromiso con la tarea educativa. En consecuencia, estas estrategias
no solo inciden en el bienestar individual del docente, sino que proyectan efectos positivos en
la calidad del proceso educativo, en el aprendizaje de los estudiantes y en la construccion de
comunidades escolares mas humanas, solidarias y comprometidas con la transformacion social.

Asi, se concluye que la motivacion docente no surge uUnicamente desde politicas
educativas o lineamientos externos, sino que se nutre, sobre todo, de la vivencia personal, del
reconocimiento cotidiano, y de la posibilidad de construir sentido y comunidad en el ejercicio
de educar. En este marco, cualquier propuesta que busque fortalecer la motivacién debe partir
del conocimiento de las realidades y percepciones del profesorado, promoviendo condiciones
institucionales que habiliten su desarrollo integral. En suma, esta investigacién permitié afirmar
gue la motivacion docente es un componente fundamental para mejorar la ensefanza, y que su
fortalecimiento requiere comprenderla desde una perspectiva integral, situada y dialdgica.
Apostar por el desarrollo de condiciones que nutran la motivacion no solo beneficia al docente
como sujeto, sino que también transforma su relacion con los estudiantes, con el conocimiento
y con la institucién, abriendo camino a una educacién mdas comprometida, significativa y

transformadora para los territorios.
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Recomendaciones

Con base en las conclusiones derivadas de este estudio, surge la necesidad de repensar
como fortalecer la motivacién del docente en la Institucion Educativa Acevedo y Gémez del
municipio de Puerto Rico, Caqueta. La motivacidon no puede ser entendida como un elemento
estatico o accesorio, sino como una condicidn esencial que incide directamente en la calidad de
la ensefianza, en la dinamica institucional y en el desarrollo integral de los estudiantes. Por
tanto, se hace urgente establecer acciones concretas y sostenibles que respondan a las
necesidades y expectativas de los propios docentes, como protagonistas de los procesos
educativos.

En funcién de los objetivos propuestos y del andlisis desarrollado, se recomienda, en
primer lugar, disefiar e implementar programas de acompafiamiento institucional que
reconozcan y fortalezcan tanto la motivacidn intrinseca como la extrinseca del profesorado.
Esto implica no solo mejorar las condiciones laborales, sino también promover espacios para la
formacién continua, el desarrollo profesional y el reconocimiento del mérito. Asimismo, es
clave fomentar una cultura institucional que valore la colaboracién, el didlogo horizontal y el
trabajo en equipo como pilares de una gestidon educativa motivadora.

En segundo lugar, se sugiere establecer mecanismos efectivos de participaciéon docente
en la toma de decisiones escolares, que permitan al profesorado sentirse parte activa del
Proyecto Educativo Institucional. La inclusién de sus voces no solo fortaleceria su sentido de
pertenencia, sino que también enriqueceria la planificacién y la ejecucidon de practicas
pedagdgicas contextualizadas y significativas.

Por ultimo, se considera fundamental que este objeto de estudio continle siendo
investigado en diversos contextos, niveles y regiones del pais. La motivacién docente es un
fendmeno dinamico y multifactorial que requiere ser comprendido a profundidad para seguir
construyendo sistemas educativos mas humanos, justos y comprometidos con la

transformacién social. Explorar nuevas metodologias, contrastar realidades y generar redes de
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conocimiento permitira avanzar en la consolidacion de propuestas pedagodgicas que reconozcan

al maestro como sujeto activo, critico y motivado para ensefar y aprender.
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ANEXOS

Anexo A-1

Constancia firmada por expertos
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CONSTANCIA

Quien suscribe, Maria Ceciia Salvabiema Vivas C.1. 5650029, con fiulo de Doctora en Educacin a fraves de la presente,
maniiesto que e valorado dos msiumentos; el prmeso, una enfrevista dingida a docentes . el segundo un guion de
observacion, ambos para ser desarolados en &8 invesigacion fitiada’ 18 moivacin docente como un elemento
fundamental para melorar la ensefiana. cuya aulora s Maria Eugenia Rodriuez Bameso, estudiantz del Doctorado en
Ciencias de la Educacion de fa Universidad Pedagogica Expermental Libertador, Instiuto de Meioramiento Profesional del

San Crstobal, a los ocho dizs del mes de Febrero del 204

s

Fima del experto
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CONSTANCIA

Quien suscribe, WILBER ORTIZ NAVARRETE con titulo de Doctor en Educacion: a través de la presente, manifiesto que

he valorado dos instrumentos: el primero, una entrevista dirigida a docentes v, el sequndo un quion de observacion,

ambos para ser desarrollados en la investigacion titulada: la motivacion docente como un elemento fundamental para

mejorar la ensefianza, cuya autora es Maria Eugenia Rodriguez Barrero, estudiante del Doctorado en Ciencias de la

Educacidn de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador, Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio
(IMPM) Extension Académica San Cristobal.

Bogotd DC, alos 27 dias del mes de enero del 2024.
4
i,
' /

Firma del experto

Anexo Acto de Aprobacian del Doctorado en Educacidn.
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Anexo A-2

Guidn de instrumentos
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—Yoem]

CONSTANCIA DE INVITACION A DOCENTES

La suscrita Rectorfa de la Institucién Educativa Acevedo y Gémez, del municipio de Puerto Rico,
Caqueta, deja constancia de que el dia 17 Septiembre de 2024, se realizd la invitacién formal a
los docentes de la institucion a participar en la investigacion titulada:

“La motivacién docente como un elemento fundamental para mejorar la ensefianza.”

La cual es realizada por la docente Maria Eugenia Rodriguez, estudiante de la UPEL.

Esta Investigacion tiene como objetivo Generar elementos tedricos que configuren la
motivacién del docente para la mejora de la ensefianza en la Institucién Educativa Acevedo y
Gémez del municipio de Puerto Rico Caquetd-Colombia, desde los requerimientos de los
propios docentes

La participacion de los docentes serd voluntaria, garantizando la confidencialidad de la
informacién recolectada y el uso exclusivo de los datos con fines académicos y cientificos,
conforme a los principios éticos de la investigacion educativa.

En constancia, se firma en Puerto Rico (Caquetd), a los 17 dias del mes de septiembre del afio
2024.

Atentamente,

Rector
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Guion de la entrevista

Estimado docente, de antemano muchas gracias por participar en la aplicacion y solucién de la
presente entrevista en el marco de la tesis doctoral denominada “"'La motivacién como un
elemento fundamental para mejorar la ensefianza" agradezco sus respuestas y cuenta con la
total confidencialidad de su participacion.

¢Como se siente en su trabajo como docente?

¢Puede contar alguna experiencia en la que se ha sentido muy satisfecho de su labor?

¢Qué aspectos de tu trabajo te generan mayor interés y cémo influye en tu desempefio laboral?
¢Cual es tu experiencia sobre los logros profesionales que te han generado mayor satisfaccién?
¢Como influye el sentido de logro en tu motivacién?

¢Como influye el aprendizaje continuo de los estudiantes en tu motivacion laboral?

¢Qué estrategias utilizas para seguir mejorando académicamente?

¢De qué manera contribuyes al realizar tu trabajo y cémo influye eso en tu motivacion?

¢Como describes tu responsabilidad en la labor de ensefar?

¢Qué tipo de reconocimiento has recibido?

¢Como influye el reconocimiento en tu motivacién laboral?

¢En qué influye la remuneracién en tu motivacién laboral?

¢Qué otros aspectos consideras importantes ademas de la remuneracién?

¢Qué importancia tiene la estabilidad laboral en tu motivacion?

¢Cémo influye la inestabilidad laboral en tu desempefio?

¢A partir de tu experiencia qué aspectos de tus condiciones de trabajo influyen en tu motivacién?
¢Qué mejoras consideras necesarias que se realicen para sentirte motivado?

¢Cémo valorarias el desarrollo profesional en tu motivacién laboral?

¢Cual ha sido tu vivencia sobre las oportunidades que te ha brindado la institucion para el
desarrollo profesional?

éSiente que se reconoce su labor en la institucion? Por favor, puede describir cdmo se ha
reconocido su labor y quién o quiénes le han reconocido.

éConsidera que recibe los beneficios e incentivos por su labor? ¢Son adecuados? Explique.
¢Qué piensa de la evaluacidon del desempeiio? ¢Como siente que esta evaluacion es util para
reconocer su desempefio en el aula?

¢Como se siente con las evaluaciones de desempeio? Explique

é¢Puede describir como es el ambiente de trabajo? En cuanto a

é¢Comunicacion y relacionarse con el personal directivo y con sus colegas?

Describa alglin hecho en el cual se ha sentido util, escuchado o tenido en cuenta

¢Le parece que se motiva su participacién en las actividades de la institucién? ¢ En cudles y como
participa?
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¢Cudles considera que son las estrategias mas efectivas para fomentar la motivacién entre los
docentes de la Institucién Educativa Acevedo y Gdmez?

¢Existen programas o iniciativas en las instituciones destinadas a promover la motivacién y el
bienestar de los docentes? ¢Como han influido en su experiencia?

¢Qué papel juega el apoyo y reconocimiento de la comunidad educativa en su nivel de
motivacion?

¢Como describirias tu satisfaccién general con el ambiente de trabajo y las relaciones que
mantienes con tus colegas y los directivos en la instituciéon?

¢Podrias compartir ejemplos especificos de actividades o iniciativas en las que hayas participado
para fortalecer la colaboracion y la comunicacion entre profesores, la administracién y el personal
de apoyo? ¢Cémo crees que estas actividades contribuyen con mejoramiento del entorno
educativo?

¢Como influyen los resultados de la ensefianza en la motivacion docente?

¢Como cree que su motivacion influye en la forma en que aborda la ensefianza y la interaccion
con los estudiantes?

¢Puede compartir alguna experiencia o anécdota en la que usted se haya sentido especialmente
motivado?

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTA Y REGISTRO DE OBSERVACION

Entrevista

1. A partir de tu experiencia qué aspectos de tus condiciones de trabajo influyen en tu
motivacion?, ¢ Qué mejoras laborales consideras necesarias que se realicen para
sentirte motivado? En mi experiencia, aspectos como el apoyo institucional, el
reconocimiento, las oportunidades de desarrollo profesional y un ambiente laboral
positivo y colaborativo son los que mas influyen en mi motivacién como docente. Sin
embargo, considero que se pueden realizar mejoras en areas como la carga de trabajo,
el acceso a recursos educativos y el reconocimiento salarial para incrementar ain mas
mi motivacién y satisfaccion laboral.

2. ¢Qué importancia tienen la motivacién laboral? La motivacién laboral es esencial para
el bienestar y el rendimiento de los docentes. Una alta motivacion laboral se traduce
en una mayor dedicacidn, compromiso y eficacia en el aula, lo que a su vez beneficia
directamente a los estudiantes y al éxito general de la institucidén educativa. ¢ Cudl ha
sido tu vivencia sobre las oportunidades que te ha brindado la institucién para
profundizar su formacion docente? Mi instituciéon ha proporcionado una variedad de
oportunidades para mi desarrollo profesional, incluyendo programas de capacitacion,
talleres, conferencias y colaboraciones con otros docentes. Estas oportunidades han
sido fundamentales para mi crecimiento y me han permitido mantenerme actualizado
en mi campo y mejorar mis habilidades pedagdgicas.

3. ¢Siente que se reconoce su labor en la institucidn? Si, siento que mi labor es
reconocida en la institucion. He recibido premios institucionales, menciones en
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reuniones de personal y expresiones de gratitud por parte de mis colegas, directivos y
estudiantes.

4. ¢(Recibe beneficios e incentivos acordes con su labor docente? Si, he recibido
beneficios e incentivos acordes con mi labor docente, como bonificaciones por
desempeiio, oportunidades de desarrollo profesional y apoyo para actividades
extracurriculares. Sin embargo, considero que aln se pueden mejorar estos beneficios
para incentivar ain mas la excelencia y el compromiso de los docentes.

5. ¢éQué piensa de la evaluacién del desempeiio? ¢ COmo siente que esta evaluacién es
util para reconocer su desempenfio en el aula? Creo que la evaluacion del desempeiio
es una herramienta importante para reconocer y mejorar mi labor como docente. La
retroalimentacion recibida a través de la evaluacion me ayuda a identificar dreas de
mejora y a implementar estrategias efectivas en el aula. Ademas, la evaluacién del
desempefiio contribuye a mantener altos estandares de calidad educativay a
garantizar la excelencia en la ensefianza.

Observacion

Fecha 18 de septiembre

Siendo las 7:05 a.m. la clase comienza con la docente saludando alegremente a los
estudiantes, pero rdpidamente nota que hay mucho ruido en el aula. Con amabilidad y
sonriendo, pide un poco de silencio para poder comenzar. Después de unos minutos, cuando
el ambiente se tranquiliza, la docente les explica el objetivo de la clase y escribe en el tablero:
"Aprender a escuchar antes de hablar". Les comenta que es una habilidad importante en la
comunicacidn y que hoy trabajaran en ella.

Poco después, una estudiante levanta la mano y pregunta si van a trabajar en la cartilla de
lectura o en el libro de Cuentos de los Hermano Green. La docente responde con paciencia que
aln no es momento para eso y aprovecha la pregunta para introducir el tema, explicando la
importancia de escuchar atentamente antes de hablar. Ejemplifica con situaciones cotidianas
mencionando el comportamiento al iniciar la clase en la que no pudo empezar a tiempo por
ellos estar hablando mucho y les dice que, para comunicarse efectivamente, es esencial
comprender lo que otros dicen.

La docente se sienta e invita a los estudiantes a compartir sus opiniones y experiencias
relacionadas con el tema. Algunos estudiantes participan con entusiasmo, mientras que otros
estan mas reservados o distraidos observando una mariposa muy colorida que entré al mismo
instante al salén de clase. La docente les da tiempo para expresarse y los alienta a respetar las
opiniones de sus compafieros.

Después de aproximadamente 15 minutos de discusion y participacion, la docente les propone
una actividad practica. Divide a los estudiantes en grupos pequeiios (4 grupos de 3 estudiantes
cada uno) y les pide que practiquen escuchando a un companero mientras este habla sobre un
tema especifico (el futbol). Cada grupo tiene 30 minutos para realizar la actividad.

Durante la actividad, la docente circula por el aula, observando y escuchando las interacciones
entre los estudiantes. Les entrega la cartilla para que lean un poco sobre el futbol en la pagina
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13, donde hay una historia corta, los nifios empiezan a abrir la cartilla y se asombran al ver que
la lectura contiene una serie de imdagenes llamativas y algunos se disponen a colorear y no
tienen en cuenta la indicacién inicial (leer), la maestra se da cuenta y se disgusta con aquellos
nifos y les solicita que trabajen de manera individual; los nifios acatan la orden y se dedican
a realizar la lectura responsablemente. La docente teniendo en cuenta la estrategia
implementada ofrece orientacion y retroalimentacién individualizada segun sea necesario.
Después de que todos los grupos y los estudiantes que estaban trabajando solos terminaron el
ejercicio y que tuvieron la oportunidad de practicar, la docente redne a la clase y hace una
breve reflexién sobre lo aprendido (alli gasta 15 minutos de la hora de clase) Destaca las
habilidades de escucha observadas y alienta a los estudiantes a seguir practicando para
mejorar.

La clase termina con la docente agradeciendo la participacidn de los estudiantes y reiterando
la importancia de escuchar atentamente antes de hablar. Les recuerda que esta habilidad les
serd util en muchas situaciones de la vida cotidiana y que las actividades realizadas en clase
ayudan a mejorar cada dia mas y da la orden de salir a descanso debido a que el tiempo habia
terminado.
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