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RESUMEN

Las competencias digitales han ampliado enormemente el acceso a la educacion
rural, permitiendo que estudiantes de todo el mundo participen en cursos en linea,
accedan a recursos educativos digitales, y aprendan a su propio ritmo y en horarios
flexibles. Esto es especialmente importante en regiones donde el acceso a la
educacion tradicional es limitado. Constructos teodricos sobre la formacion de las
competencias digitales del docente de basica primaria del Centro Educativo Rural
Santa Barbara de Toledo Norte de Santander. Ante ello, se concretdé una metodologia
cualitativa desde la estructura paradigmatica interpretativa y desde lo planteado por el
método Teoria Fundamentada. De este modo, se aplicé la entrevista en profundidad
como instrumento de la investigacion, del cual se desarroll6 el proceso de codificacion
abierta, axial y selectiva. Al ser un medio fundamental para estructurar los hallazgos de
la realidad y concretar aspectos propios de los resultados y la teorizacion. Este marco
enfatizd que la competencia digital no solo implica habilidades técnicas, sino también
capacidades para transformar metodologias tradicionales y promover aprendizajes
significativos. En el contexto rural, estos aspectos adquieren mayor relevancia, ya que
permiten a los docentes adaptar sus practicas a las condiciones especificas del entorno
y aprovechar al maximo las herramientas disponibles para mejorar la ensefianza. Como
resultado se obtuvo, que, uno de los referentes mas relevantes en este campo define
las competencias digitales del docente en areas como el uso pedagogico de las TIC, la
gestion de recursos digitales y la evaluacion con tecnologias. Este marco enfatiza que
la competencia digital no solo implica habilidades técnicas, sino también capacidades
para transformar metodologias tradicionales y promover aprendizajes significativos. En
el contexto rural, estos aspectos adquieren mayor relevancia, ya que permiten a los
docentes adaptar sus practicas a las condiciones especificas del entorno y aprovechar
al maximo las herramientas disponibles para mejorar la ensefianza.

Descriptores: Formacién docente, Competencias digitales, TIC y educacion






INTRODUCCION

En la actualidad, el profesorado se enfrenta a un desafio significativo debido a la
rapida evolucion de las competencias digitales. Estas herramientas no solo han
transformado el ambito cientifico, sino que también han reconfigurado la didactica y la
dialéctica en el contexto educativo. La integracion de las competencias digitales en el
aula exige que los docentes adapten sus métodos de ensefianza para aprovechar al
maximo estas tecnologias, lo que implica una revisién critica de sus practicas
pedagdgicas. Este cambio no es meramente técnico; requiere una reflexion profunda
sobre como se ensefia y se aprende en un mundo donde la informacién esta al alcance
de un clic.

La formacion del docente en este nuevo contexto debe ir mas alla de la mera
transmision de conocimientos. Es fundamental que los educadores fomenten la
curiosidad y el deseo de explorar lo desconocido entre sus estudiantes. Esto implica
cultivar un ambiente donde los alumnos se sientan motivados a hacer preguntas,
investigar y desarrollar su propio pensamiento critico. Por tal motivo, el aprendizaje
debe ser una experiencia activa y participativa, donde los estudiantes sean
protagonistas de su proceso educativo. Por lo tanto, los docentes deben ser
facilitadores del aprendizaje, guiando a los estudiantes en su busqueda del
conocimiento.

El desarrollo del pensamiento critico y reflexivo es esencial en este proceso
educativo, pero su efectividad depende en gran medida de las condiciones del entorno
educativo. Si estas condiciones son desfavorables, incluso las mejores intenciones por
parte del docente pueden resultar infructuosas. Un entorno educativo que no promueva
la indagacién o que limite la interaccion puede obstaculizar el desarrollo de habilidades
criticas en los estudiantes. Por ello, es crucial que los educadores evallen
constantemente el clima del aula y busquen maneras de mejorarlo para favorecer un
aprendizaje significativo.

Para lograr esto, los educadores deben proponer ejercicios que estimulen el
pensamiento critico y creativo. Sin embargo, estos ejercicios deben estar acompafados

por un esfuerzo consciente para crear un ambiente propicio para el aprendizaje activo.
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Esto incluye fomentar una cultura de respeto y colaboracion entre los estudiantes, asi
como proporcionarles las herramientas necesarias para explorar sus intereses y
curiosidades. La creacion de espacios donde se valore la experimentacion y el error
como parte del proceso de aprendizaje es vital para desarrollar competencias criticas.

La creciente presencia de las competencias digitales en la vida diaria de las
personas ha generado cambios significativos en las dinAmicas laborales y académicas.
En el dmbito educativo, esto implica que los docentes deben reconocer el papel
fundamental que juegan estas tecnologias en el aula. La integracion efectiva de las TIC
no solo facilita el acceso a informacion diversa y actualizada, sino que también
promueve nuevas formas de aprendizaje colaborativo y participativo. Los educadores
tienen la responsabilidad de utilizar estas herramientas para enriquecer el proceso
educativo y preparar a los estudiantes para un mundo cada vez mas interconectado.

El uso de las competencias digitales en la educacion permite fomentar un
aprendizaje mas dinamico e interactivo. Los estudiantes pueden acceder a recursos
multimedia, participar en foros de discusion en linea y colaborar en proyectos a traves
de plataformas digitales. Esto no solo mejora su comprension del contenido académico,
sino que también desarrolla habilidades criticas como el pensamiento critico, la
resolucién de problemas y la comunicacion efectiva. Sin embargo, es esencial que los
docentes reciban formacion adecuada sobre como integrar estas tecnologias en sus
practicas pedagogicas para maximizar su potencial.

A pesar de los beneficios evidentes, también existen desafios asociados con la
dependencia creciente de las competencias digitales. Uno de los principales riesgos es
la brecha digital, donde no todos los estudiantes tienen igual acceso a dispositivos
tecnolégicos o conexion a internet. Esto puede generar desigualdades educativas
significativas, ya que aquellos sin acceso adecuado pueden quedar rezagados en su
aprendizaje. Por lo tanto, es crucial que las instituciones educativas implementen
politicas inclusivas que garanticen que todos los estudiantes puedan beneficiarse del
uso de las competencias digitales.

El esquema de organizacion presentado en la tesis evidencia una estructura
metodolégica sélida y coherente que facilita un analisis integral del tema investigado.

La secuencia desde los fundamentos ontolégicos en el Capitulo |, pasando por el
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marco referencial en el Capitulo Il, hasta la descripcion detallada del enfoque
metodologico en el Capitulo Ill, permite establecer una base tedrica y conceptual clara
para comprender el proceso de investigacion. La progresion légica continda con la
presentacion de resultados en el Capitulo IV, donde se recopilan y contrastan las
respuestas de los participantes con los objetivos planteados, asegurando la pertinencia
y validez de los hallazgos. La integracion de estos resultados con los constructos
tedricos en el Capitulo V refuerza la coherencia entre la teoria y la practica, facilitando
una interpretacion profunda sobre las implicaciones del desarrollo de competencias
digitales en los docentes que laboran en contextos rurales.

Por dltimo, el capitulo VI cumple una funcién sintesis que permite reflexionar
sobre todo el recorrido investigativo desde una perspectiva teérico-metodoldgica. Este
cierre no solo consolida los aportes del estudio desarrollado, sino que también ofrece
una vision global que resalta la importancia de cada etapa del proceso. Evidenciando
asi un disefo investigativo bien fundamentado y orientado hacia la generacion de
conocimiento relevante para la formacion de competencias digitales en los docentes del

contexto rural de Colombia.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA
Planteamiento Del Problema

Dentro de la evolucién del hombre, no habia existido un avance tecnolégico tan
significativo como el caracterizado y experimentado desarrollo tecnoldgico y cientifico
en la época contemporanea. Una realidad, que ha conllevado a una transformacion del
mundo en sus distintos ambitos por las tendencias innovadoras cada vez mas
frecuentes marcadas por la inmediatez y la competencia; situacién contrastada por la
instauracion de un nuevo estilo y ritmo de vida de las personas en las distintas
sociedades que demanda una educacion en correspondencias a la dinamica global; lo
cual significa, un proceso de ensefianza-aprendizaje ajustado a los continuos cambios.

En ese sentido, la humanidad es cada vez mas dependiente e influenciada por
las TIC y sus aplicaciones; con ello, el surgimiento de una nueva sociedad considerada
del conocimiento conformada especialmente por nifios y jévenes catalogados nativos
digitales, por lo que significa haber nacido y formarse dentro de la era de la
digitalizacioén; al respecto Salazar y Rivera, (2012) “La creciente presencia de TIC en la
vida de las personas se traduce en profundos cambios, dan lugar a nuevas tendencias
en la cotidianidad laboral y académica de los ciudadanos, de ahi la importancia de las
TIC en el aula”. Esto indica, el papel fundamental de las tecnologias en la educacion.

Son innegables las bondades de las nuevas tendencias tecnoldgicas, las cuales
han permitido avances educativos y cientificos que hace décadas atras era imposible
pensar; al mismo tiempo, estas disposiciones innovadoras han instaurado una dinamica
global con implicaciones en el ritmo y estilo de vida en las personas. Una realidad que
supera toda expectativa y marca una distancia entre lo tradicional y lo postmoderno,
dando paso a una transformadora alfabetizacion tecnolégica global; de ahi, lo relevante

en el planteamiento de Latorre, Castro y Potes, (2018).
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Las bondades o virtudes que traen las ayudas tecnolégicas en los
procesos educativos modernos, toda vez que se indica que las personas
gue aprenden a través de métodos de ensefianza impartidos con las
tecnologias del aprendizaje y el conocimiento, tienen mayores
oportunidades de encajar en el mercado laboral, en el sentido que van a
ser mas competitivos, mas habiles a la hora de tomar decisiones y van a
tener un mayor grado de participacion y criticidad en las conversaciones y
situaciones que se presenten en la sociedad (p.6).

Esto forma parte de las ventajas que se desprenden de las TIC, sin duda alguna,
maneras distintas de percibir la vida en el planeta a partir de la llegada de las nuevas
tendencias tecnoldgicas; hoy dichas tecnologias se ha aduefiado de los diferentes
ambitos manifestadas en el diario vivir de las personas, las mismas que buscan dentro
del mundo competitivo lograr un perfil que les permita enfrentar los desafios continuos
y el salir adelante en medio de las complejidades vy la inmediatez; resulta casi
imposible pensar que algin espacio geografico mundial por recéndito que sea, se
encuentre aislado de cualquier contacto con las tecnologias.

Por tal razon, dentro de sus variadas preeminencias las TIC cada dia envuelven
en mayor proporcion a las distintas sociedades que conforman un mundo en actual
reordenamiento desde lo politico, econdmico, educativo, tecnoldgico, cultural, social e
incluso en la construccion de nuevos conocimientos. En ese orden de ideas, la era
digitalizada demanda preparacion, capacitacion y actualizacion permanente para
afrontar los continuos cambios producto de la velocidad de su avance; una manera
particular de comunicarse y aprender entre ciudadanos, sea de forma presencial o
virtual por medio de plataformas disefiadas para tal fin; sobre el particular Rodriguez,
Céardenas y Maldonado, (2019).

En la sociedad de hoy, las TIC son consideradas las herramientas que
estan en todos los ambitos de la vida cotidiana, han transformado la
forma de interaccion y acceso a la informacién y conocimiento. Es asi,
gue las Instituciones educativas en todos los niveles introducen las TIC en
el proceso ensefianza-aprendizaje (p.5).

En cualquier modalidad presencial o virtual, las TIC estan presentes y se hacen
sentir en los procesos de formacion por medio de diversas estructuras o plataformas
asociadas a tendencias innovadoras, siempre dispuestas a ofrecer numerosas

superioridades ante los sistemas tradicionales de ensefianza que se resisten al cambio,
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los cuales no terminan de respuesta pertinente a esa poblacion infantil y juvenil avida
de nuevas formas de aprendizaje y por ende, representaciones continuas para la
produccion de conocimientos cientificos y tecnoldgicos.

Gracias a la incursion de las competencias digitales, se han logrado romper
paradigmas en el plano de la ensefianza y el aprendizaje con el replanteamiento en la
manera de orientar la estructuracion de nuevos constructos a la luz de los acelerados
avances tecnoldgicos; es asi, dentro de esta nueva era digital el uso de las
competencias digitales en los procesos educativos y pedagégicos resultan
indispensable ante las enormes posibilidades de lograr brindar a los estudiantes la
oportunidad de aprender elementos distintos a partir del desarrollo de sus
competencias digitales, aprendizajes que puedan traducirse en el apalancamiento para
la conformacion de un proyecto de vida en correspondencia con las demandas globales
y las necesidades locales.

En cualquier caso, las formidables tecnologias de informacion y comunicacion,
dan lugar a un contexto de participacion e interaccion que admite la conformacion de
comunidades de aprendizaje sin importar el tiempo y espacio; una manera de
engrandecer los conocimientos en la misma medida que se acortan las distancias.
Desde esta configuracion Rodriguez-Orduz, et al. (2019), consideran que “Ha emergido
una sociedad del conocimiento fundamentada en la informacion, situacion que
demanda una educacion cohesionada con la realidad global y ajustada a una
perspectiva innovadora para un mejor proceso de ensefianza y aprendizaje” (p.4).

Es de hacer notar, que dentro de los procesos de formacion donde convergen
las TIC como estrategia para la adquisicion de nuevos aprendizajes, los estudiantes
despiertan el interés por participar y ahondar en los métodos que ofrece el docente. A
partir de esta idea Rodriguez, Cardenas y Maldonado, (2019), realizan su aporte “En la
actualidad los alumnos despiertan el interés por los procesos educativos acompafiados
de recursos tecnoldgicos, pero no siempre se hace de forma indicada, es necesario
gue los actores del ambito educativo intervengan con responsabilidad para originar
verdaderos cambios” (p.44). Es decir, las competencias digitales estan a disposicion

del Estado, las autoridades ministeriales e institucionales y los docentes, pero es
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necesario articular criterios y asumir una responsabilidad compartida para lograr
propositos comunes.

En el caso especifico de Colombia, el Estado a través del Ministerio de
Educacion Nacional busca mejorar de manera continua la calidad educativa que implica
la asociacion de las TIC en las actividades académicas en los diferentes niveles de
formacion; en esa conexiéon el MEN, (2013), promueve el “desarrollo de las
competencias digitales, orientadas a la formacién profesional de los docentes, con ello
regular el uso de las nuevas tecnologias en la practica pedagdgica en busca de un
mejor desempefio del docente en las diversas areas del conocimiento” (p.12). Tomando
en cuenta, que las implicaciones de las nuevas tendencias tecnolégicas tienen su
impacto contundente en educacion técnica media.

Con coherencia ante la propuesta ministerial colombiana, la UNESCO, (2006),
contempla “Es necesario reestructurar la forma de ensenar de los maestros con la
vinculacién de las TIC en sus actividades desde las diferentes modalidades (oral,
visual, escrita), conscientes de la influencia continua de las TIC en los procesos de
aprendizaje” (p. 6). Esto conlleva a reflexionar, sobre la importancia que representan
las TIC en la actualidad para lograr objetivos claros en cuanto a un mejor rendimiento
académico y por consiguiente mejores estandares en la calidad educativa, la cual es
valorada cada afio en Colombia por medio de pruebas internas y externas.

Asi mismo la UNESCO, (2022) menciona un documento cuyo contenido
pretende “Establecer el derecho a una educacion bajo esquemas sobre la adopcion e
incorporacion de las competencias digitales para una idénea formacién del
profesorado, su clasificacion de acuerdo a las competencias digitales apostando a las
cualidades del docente” (p.17). Ante este panorama, el MEN es consciente de la
enorme responsabilidad en su estructura educativa; la cual debe garantizar el
desarrollo del pais a través de la formacion integral de los escolares colombianos.
Busca por ello, los mecanismos necesarios para formar al profesorado en conexion con
la dinamica global y las enormes exigencias de una compleja sociedad que espera
soluciones desde la educacién y la practica pedagogica.

El enfoque de la UNESCO sobre el derecho a una educacion que integre las TIC

y forme a docentes competentes en su uso refleja la necesidad de adaptar la educacion

17



a las demandas del siglo XXI. El papel del MEN como garante de la calidad educativa
en Colombia es crucial en este sentido, ya que debe proporcionar los recursos y las
politicas necesarias para capacitar al profesorado y promover una educacién
innovadora y de calidad. Por ende, la formacion integral del profesorado es
fundamental para asegurar que los estudiantes adquieran las habilidades vy
competencias necesarias para prosperar en un mundo cada vez mas tecnoldgico y
globalizado. Esto implica no solo el dominio de las TIC, sino también la capacidad de
integrarlas de manera efectiva en el proceso educativo, adaptandolas a las
necesidades y caracteristicas de los estudiantes.

El desarrollo del pais depende en gran medida de la calidad de su educacion, y
el MEN tiene la responsabilidad de garantizar que esta sea de alto nivel y esté alineada
con las demandas del mundo contemporaneo. Esto requiere una inversién continua en
la formacion y actualizacion del profesorado, asi como en la mejora de la
infraestructura tecnologica en las escuelas. De este modo, la educacion es el motor del
desarrollo humano y social, y el MEN debe trabajar en estrecha colaboracion con todas
las partes interesadas para asegurar que todos los estudiantes tengan acceso a una
educacion de calidad que los prepare para enfrentar los desafios del siglo XXI y
contribuir al progreso de la sociedad.

Desde esta perspectiva, las TIC asumen un papel fundamental en el sector
educativo colombiano por su amplitud de cubrimiento frente a las grandes demandas
de una poblacion estudiantii que desea y espera de sus entidades educativas las
respuestas a sus inquietudes, necesidades e intereses de aprendizaje; a partir de esta
configuracion Solano, (2023) “La educacion representa un baluarte que permite
desarrollar las TIC que emergen con el avance y la innovacion, las cuales pueden ser
agregadas en los procesos de formacidn, pero no esta excepta de problemas a las
propuestas de cambio” (p.15).

En tal sentido, Solano (2023) destaca el papel crucial de las TIC en el ambito
educativo colombiano, sefialando que estas tecnologias son fundamentales para
satisfacer las demandas de una poblacion estudiantil cada vez mas diversa y exigente.

Las TIC no solo ofrecen nuevas herramientas y recursos para enriquecer los procesos
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de ensefianza y aprendizaje, sino que también son un medio para fomentar la
innovacion y el desarrollo en la educacion.

Sin embargo, como menciona Solano, la integracion de las TIC en la educacion
no esta exenta de desafios y problemas. Uno de los principales desafios es garantizar
un acceso equitativo a la tecnologia y a la conectividad en todas las regiones del pais,
especialmente en areas rurales o marginadas donde la infraestructura tecnol6gica
puede ser limitada. Ademas, es necesario asegurar una formacion adecuada para los
docentes en el uso efectivo de las TIC, asi como desarrollar politicas y estrategias que
promuevan su integracion significativa en el curriculo escolar.

A pesar de estos desafios, la educacion sigue siendo un pilar fundamental para
el desarrollo de las TIC en Colombia. La inversion en tecnologia educativa y en la
capacitacion de docentes en su uso adecuado puede contribuir significativamente a
mejorar la calidad de la educacion y a preparar a los estudiantes para enfrentar los
desafios del siglo XXI. En este sentido, es crucial que el gobierno, las instituciones
educativas y la sociedad en su conjunto trabajen de manera colaborativa para
aprovechar al maximo el potencial transformador de las TIC en la educacion
colombiana.

La brecha digital representa uno de los desafios mas significativos en la
implementacion efectiva de las TIC en la educacion, especialmente en contextos donde
las desigualdades socioeconémicas son prominentes. La falta de acceso a dispositivos
tecnoldgicos y a conectividad confiable puede exacerbar las disparidades educativas,
ya que algunos estudiantes se quedan rezagados en el uso y la comprensiéon de las
herramientas digitales necesarias para el aprendizaje en el siglo XXI. Para abordar este
problema, es fundamental que el Estado y el Ministerio de Educacion Nacional (MEN)
trabajen en colaboracion con diversos actores, incluidas las comunidades educativas,
el sector privado y las organizaciones de la sociedad civil. Se requiere una inversion
significativa en infraestructura tecnologica, acceso a Internet de calidad y capacitacion
docente en el uso efectivo de las TIC en el aula.

Ademas, es esencial desarrollar politicas y programas que garanticen la equidad
en el acceso y la utilizacion de las TIC en la educacion, asegurando que todos los

estudiantes, independientemente de su contexto socioeconémico, tengan igualdad de
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oportunidades para desarrollar habilidades digitales y acceder a recursos educativos en
linea. La educacién digital también debe ir acompafiada de programas de
alfabetizacion digital que ensefien a los estudiantes como utilizar de manera segura y
responsable las tecnologias de la informacion y comunicacion. Esto incluye educar
sobre la importancia de la privacidad en linea, la verificacion de la informacion y el
comportamiento ético en linea.

Ante ello, para cerrar la brecha digital en el &mbito educativo no es solo una
cuestion de acceso a la tecnologia, sino también de garantizar que todos los
estudiantes tengan las habilidades y competencias necesarias para aprovechar al
maximo las oportunidades que ofrecen las TIC en la educacion.

La situacion que describes es ciertamente compleja y refleja un desafio
significativo en la integracion efectiva de las TIC en la educacion, especialmente en
contextos donde el acceso a la tecnologia es limitado. La falta de herramientas
pedagogicas adecuadas y de capacitacion docente en el uso de las TIC puede tener un
impacto negativo en la motivacion y el aprendizaje de los estudiantes, lo que a su vez
afecta su desarrollo académico y profesional. La situacion actual de la educacion ha
destacado aun mas estas deficiencias, ya que ha puesto de manifiesto la importancia
de la tecnologia en la educacion y la necesidad de adaptarse rapidamente a entornos
de aprendizaje en linea. Los docentes se han visto desafiados a encontrar formas
creativas de impartir clases a distancia y utilizar plataformas virtuales para mantener el
contacto con sus estudiantes.

Para abordar esta situacion, es fundamental incluir la provisién de dispositivos
tecnoldgicos y acceso a Internet para estudiantes y docentes, asi como programas de
formacion continua en el uso efectivo de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje.
Ademas, es importante fomentar una cultura de innovacién y experimentacion en el
aula, donde los docentes se sientan motivados y capacitados para explorar nuevas
herramientas y enfoques pedagdgicos que integren las TIC de manera significativa en
el curriculo. Esto puede incluir el desarrollo de planes de clase mas dinamicos y
participativos, el uso de recursos digitales interactivos y la colaboracion en linea entre

estudiantes y docentes.
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Por ello, cerrar la brecha digital y mejorar la integracion de las TIC en la
educacion requerira un esfuerzo concertado por parte de todos los actores
involucrados, incluidos el gobierno, las instituciones educativas, los docentes, los
estudiantes y la comunidad en general. Es cierto que existe el riesgo de que el enfoque
en estandares de calidad internacional pueda llevar a la desatencion de las nuevas
tendencias tecnoldgicas en la educacion. La rapida evolucion de la tecnologia y su
creciente importancia en la sociedad moderna requieren que la educacién se adapte
constantemente para preparar a los estudiantes de manera efectiva para el mundo en
el que vivirdn y trabajaran. La resistencia al cambio, la tecnofobia y el conformismo con
enfoques tradicionales son barreras importantes que deben superarse en el proceso de
integracién de la tecnologia en la educacion.

Es fundamental que los docentes estén dispuestos a explorar nuevas
metodologias y herramientas pedagogicas que aprovechen el potencial de la tecnologia
para mejorar el aprendizaje y el compromiso de los estudiantes. Para abordar estos
desafios, es necesario promover una cultura de innovacion en la educaciéon, donde se
fomente la experimentacion, la colaboracion y el aprendizaje continuo entre docentes y
estudiantes. Esto puede implicar el desarrollo de programas de capacitacion en
tecnologia educativa, la creacién de espacios de intercambio de buenas practicas y la
incorporacion de la tecnologia en la planificacion y evaluacion del curriculo.

Ademas, es importante tener en cuenta las necesidades e intereses de los
estudiantes al disefiar e implementar estrategias de ensefianza y aprendizaje basadas
en la tecnologia. Esto puede implicar la creacion de contenido educativo interactivo y
personalizado, el uso de plataformas y herramientas digitales que fomenten la
participacion y la colaboracion, y la integracion de la tecnologia en actividades de
aprendizaje practico y contextualizado. Ante ello, se busca evitar la desatencion de las
nuevas tendencias tecnoldgicas y promover una educacion innovadora y centrada en el
estudiante, es crucial superar la resistencia al cambio, fomentar una cultura de
innovacion y adaptar las practicas educativas a las demandas del mundo digital actual.

Es cierto que muchos jovenes estudiantes pueden tener una percepcion limitada
del uso de las TIC, principalmente orientada hacia el entretenimiento y las redes

sociales, en lugar de reconocer su potencial para apoyar el desarrollo académico y
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personal. Esta percepcion puede estar influenciada por la cultura digital predominante,
donde el uso de la tecnologia se asocia principalmente con la recreacion y la
socializacion en linea. Ademas, el uso excesivo de las redes sociales y otras formas de
comunicacion digital puede afectar negativamente la comunicacion oral y escrita de los
estudiantes, ya que se acostumbran a expresarse de manera informal y abreviada,
utilizando signos y abreviaturas propias de la mensajeria instantanea y las redes
sociales. Esto puede distorsionar su comprensién del lenguaje y dificultar su capacidad
para comunicarse de manera efectiva en contextos mas formales, como el académico.

Para abordar esta situacion, es importante promover una educacion digital que
ensefie a los estudiantes a utilizar de manera responsable y productiva las TIC en
diferentes contextos, incluido el educativo. Esto puede implicar la integracion de
actividades y proyectos educativos que requieran el uso de la tecnologia de manera
creativa y constructiva, asi como la ensefianza de habilidades de comunicacion digital
adecuadas para diferentes situaciones. Ademas, es fundamental fomentar una reflexion
critica sobre el uso de las TIC y sus implicaciones en la comunicacion y el aprendizaje.
Los estudiantes deben comprender los beneficios y las limitaciones de la tecnologia,
asi como desarrollar habilidades para evaluar la calidad y la veracidad de la
informacion en linea.

En tal sentido, para motivar a los estudiantes a explorar aplicaciones
tecnolégicas que puedan apoyar su desarrollo escolar, es necesario promover una
cultura digital que fomente el uso responsable, critico y creativo de la tecnologia, asi
como proporcionar oportunidades para que los estudiantes exploren y experimenten
con herramientas digitales en el contexto educativo. Ante ello, la falta de investigacion
gue aborde la relacion entre el uso excesivo de la tecnologia y sus repercusiones en la
educacion puede tener consecuencias negativas en la sociedad. El uso descontrolado
de las redes sociales y el entretenimiento digital puede llevar a una sobreexposicion a
informacion superficial y poco educativa, o que podria contribuir a una desvalorizacion
de las ventajas y bondades que ofrecen las TIC en su conjunto.

Este fenbmeno puede perpetuar la percepcion de las TIC como herramientas
exclusivas de entretenimiento y distraccion, en lugar de reconocer su potencial para

apoyar el aprendizaje, la creatividad y el desarrollo personal. Ademas, el acceso
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ilimitado a informaciéon en linea sin la debida orientacion puede generar confusion,
desinformacion vy dificultades para discernir entre fuentes confiables y contenido de
calidad. En este sentido, es importante promover una investigacion que explore de
manera integral el impacto del uso de la tecnologia en la educacion, considerando tanto
sus beneficios como sus posibles riesgos y desafios. Esta investigacion podria ayudar
a identificar estrategias efectivas para fomentar un uso responsable y productivo de las
TIC en el contexto educativo, asi como desarrollar programas de alfabetizacion digital
que preparen a los estudiantes para enfrentar los desafios del mundo digital de manera
critica y reflexiva.

Ademds, es fundamental involucrar a todos los actores relevantes, incluidos
docentes, padres de familia, estudiantes y profesionales de la salud mental, en el
disefio e implementacion de estrategias para abordar el uso problematico de la
tecnologia y promover un equilibrio saludable entre el tiempo dedicado a las pantallas y
otras actividades. Por ello, la investigacion en este campo es crucial para comprender
mejor las complejas interacciones entre la tecnologia y la educacion, y para desarrollar
intervenciones efectivas que promuevan un uso consciente y beneficioso de las TIC en
la sociedad.

Por ende, en la era digital en la que se vive, es fundamental que la educacion se
adapte a las necesidades y expectativas de los estudiantes nativos digitales. Esto
implica no solo integrar las TIC en el aula de manera efectiva, sino también promover
una cultura digital que fomente la alfabetizacion digital, el pensamiento critico y la
creatividad. Para lograrlo, es necesario un esfuerzo conjunto de todos los actores
involucrados en el proceso educativo. El Estado debe proporcionar recursos y politicas
gue apoyen la integracion de las TIC en la educacién, asi como programas de
formacion para docentes y directivos escolares. Las familias también juegan un papel
crucial al apoyar y fomentar el uso responsable de la techologia en el hogar.

Por su parte, los directivos escolares deben liderar el proceso de transformacion
digital en sus instituciones, proporcionando el apoyo necesario y creando un entorno
propicio para la innovacion educativa. Los docentes, por su parte, deben estar abiertos
al cambio y dispuestos a explorar nuevas formas de ensefiar y aprender utilizando las

TIC como herramientas pedagogicas. En tal sentido, el objetivo es preparar a los
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estudiantes para enfrentar los desafios de un mundo cada vez mas digitalizado,
dotandolos de las habilidades y competencias necesarias para tener éxito en la
sociedad del siglo XXI. Esto incluye no solo conocimientos técnicos sobre el uso de la
tecnologia, sino también habilidades sociales y emocionales para colaborar,
comunicarse y adaptarse en un entorno digital en constante cambio.

Exactamente, la educacién del siglo XXI debe ser holistica y global, preparando
a los estudiantes para ser ciudadanos del mundo y no solo de su pais de origen. En un
mundo cada vez mas interconectado, es fundamental que los estudiantes adquieran
habilidades y competencias que les permitan comprender y participar en una sociedad
globalizada. Donde las TIC juegan un papel central en esta educacion orientada hacia
el futuro. Son herramientas poderosas que pueden ampliar el acceso al conocimiento,
fomentar la colaboracion y el intercambio de ideas, y permitir experiencias de
aprendizaje personalizadas y significativas. Al integrar las TIC en el aula de manera
efectiva, los docentes pueden enriquecer el proceso educativo y motivar a los
estudiantes a explorar y descubrir el mundo que les rodea.

Para que esto sea posible, es necesario un cambio de mentalidad en todos los
niveles del sistema educativo, desde las politicas gubernamentales hasta las practicas
en el aula. Se requiere una inversion en infraestructura tecnolégica, programas de
formacion docente y recursos educativos digitales de calidad. Ademas, es importante
promover una cultura de innovacion y experimentacion en las escuelas, donde se
fomente la creatividad y la resolucion de problemas. En tal sentido, la educaciéon del
siglo XXI debe ser inclusiva, innovadora y orientada hacia el desarrollo integral de los
estudiantes. Las TIC son una herramienta poderosa para lograr este objetivo y es
fundamental que se integren de manera efectiva en el curriculo escolar y en las
practicas pedagodgicas. Solo asi podremos preparar a las nuevas generaciones para
enfrentar los desafios y aprovechar las oportunidades que nos presenta el mundo
globalizado en el que vivimos.

A continuacion, se presentan las preguntas que van a orientar la investigacion:
¢, Qué aspectos se deben considerar para generar constructos tedricos sobre la
formacion de las competencias digitales del docente de basica primaria del Centro

Educativo Rural Santa Barbara? ¢Cuales son las competencias digitales del docente
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de basica primaria del Centro Educativo Rural Santa Barbara, de Toledo departamento
Norte de Santander? ¢Coémo se lleva a cabo la formacién que tienen los docentes de
basica primaria en las competencias digitales? ¢Cuales son los referentes tedricos
sobre las competencias digitales utilizadas como fundamento en la formacion y
desempefio del docente de basica primaria del Centro Educativo Rural Santa Barbara,
de Toledo departamento Norte de Santander?

Objetivos de la investigacion
Objetivo general

Generar constructos teoricos sobre la formacion de las competencias digitales

del docente de basica primaria del Centro Educativo Rural Santa Barbara.

Objetivos especificos

Develar las competencias digitales del docente de basica primaria del Centro
Educativo Rural Santa Barbara, de Toledo departamento Norte de Santander.

Interpretar la formacion que tienen los docentes de basica primaria en las
competencias digitales.

Construir referentes tedricos sobre las competencias digitales como fundamento
en la formacion y desempefio del docente de basica primaria del Centro Educativo

Rural Santa Barbara, de Toledo departamento Norte de Santander.

Justificacion e importancia del estudio

El impacto de las nuevas tendencias tecnologicas las cuales estan
representadas en las competencias digitales para efectos de la investigacion,
representa una importante categoria para el analisis sobre su impacto en los propdsitos
de la educacion; por esta razon es fundamental el soporte cientifico en los diferentes
aspectos que admitan justificar el proceso investigativo. Destacando el marco legal, a

partir del establecimiento de elementos juridicos de forma jerarquica los cuales parten
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de la Constitucién Politica de Colombia como la principal estructura, seguida de la Ley
115 y demas leyes organicas, decretos, resoluciones y politicas educativas vinculadas
al tema investigado.

Destacando la importancia que revisten las competencias digitales para lograr la
formacion integral del nuevo ciudadano en correspondencia con la dinamica que se
impone a nivel global, sin dejas de reconocer las situaciones particulares en el
escenario local. Conscientes que dentro de la época contemporanea resulta imposible
pensar una educacién, especialmente en media técnica distanciada de las TIC, puesto
gue el ritmo y estilo instaurado en el mundo producto del avance acelerado de la
ciencia la tecnologia y por ende la educacion en sus diferentes niveles; demanda
estudiantes bajo perfil idoneo en relacion al desarrollo de sus habilidades vy
competencias digitales.

En ese sentido se justifica la investigacion desde diversos aspectos, iniciando
con la parte educativa colombiana la cual busca mejorar su calidad cada afio y
acercarse a estandares internacionales de medicion. Resaltando, que la educacion
representa la posibilidad para salir del rezago y lograr superar carencias y disminuir la
brecha entre estratos sociales; especialmente en Colombia que ha tenido que
experimentar por décadas una cultura desligada de la ciencia, con secuelas en las
nuevas generaciones. De ahi, lo relevante de lograr aportes significativos en la
institucion abordada y contribuir en parte con una educacién mas tecnologizada en
coherencia con las nuevas tendencias.

Enmarcado en lo tecnoldgico se justifica, por lograr ahondar en las TIC y las
diversas manifestaciones caracterizadas en Tecnologia de Informacion, Comunicacion
y una Relacion mas humanizada, igualmente destaca el Aprendizaje y Conocimiento
conjuntamente el Empoderamiento y la Participacion que involucra tanto a estudiantes
de media técnica como docentes por medio de intercambio de experiencias y nuevos
conocimientos, con el intercambio de roles a poyados en las nuevas tendencias
tecnoldgicas. Desde esta configuracion, la investigacién cobra vigencia innovadora por
aportes desde lo tedrico que pueden llegar a confrontar un enfoque tradicional con el
necesario enfoque tecnologizado para la ensefianza de los estudiantes en media

técnica.
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Considerada la justificacibn en lo practico, permite una mirada hacia una
educacion menos tedrica y mas constructivista donde el estudiante pueda aprender
haciendo en la misma medida que desarrollar su habilidades tecnoldgicas desde la
incorporacion indispensable de herramientas y estrategias innovadoras que admitan
llevar desde la préactica las ventajas que ofrecen las TIC; tomando en cuenta, que todo
aquello positivo que se realiza desde la institucién objeto de estudio, puede tener su
impacto auténtico en el ambito social, especialmente por la asociacion entre la realidad
global y las necesidades locales de aprendizaje; puesto que se desea interpretar las
formas de uso de las TIC por parte de los estudiantes en sus procesos formativo y la
manera que tengan una formacion adecuada antes de relacionarse en su entorno y en
especial en el mundo laboral.

Desde lo tedrico, se plantea una amplia estructura conformada por reconocidos
autores quienes a través de sus aportes y posturas logran concederle un nivel de
rigurosidad cientifica a la investigacion. Destacando aristas importantes que se
deprenden de la tematica centra; se trata de un recorrido tedrico cohesionado sobre las
TIC como herramientas indispensables actualmente en la labor de los docentes; de la
misma forma, en lo tedrico se fortalece el proceso de ensefianza y aprendizaje que
involucra la practica pedagogica de los profesores en educacion media técnica; donde
se requiere de una debida orientacion formativa ante la realidad que invade a los
jovenes por la dependencia cada vez mayor sobre las nuevas tendencias tecnolégicas.

Desde lo metodolégico este estudio es de interés porque por medio con un
enfoque cualitativo utilizando un paradigma interpretativo, con una investigacion de
campo donde se busca entender la esencia del estudiante con relacién a su formacién
en el uso de las TIC en su proceso de aprendizaje. Esto se logrard por medio de
entrevistas realizadas a los informantes claves, lo cual dara informacion util para la
construccion tedrica. Desde lo social se justifica el estudio porque al culminarlo es
posible crear proyectos que permitan a la implementacién exitosa de las TIC en los
procesos de aprendizaje, apuntando a mejorar las competencias de los jovenes tanto a

nivel personal como a nivel laboral, tal como lo exige esta nueva realidad.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO REFERENCIAL
Investigaciones antecedentes

La propuesta de investigacion se enfatiza en el soporte tedrico del estudio,
estructurado en las reflexiones epistémicas desde un plano internacional y nacional;
teniendo en cuenta, que el objeto de estudio posee diferentes aristas de las cuéles se
puede abordar la investigacion, en esta seccién se toma los aportes que enriquezcan la

exploracion desde un disefio metodolégico aplicable.

A nivel internacional

Con relacion al escenario internacional, se encuentra la tesis doctoral de
Valarezco (2020), realizada en la Universidad Nacional Mayor de San Macos (Peru),
titulada: Las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento (TAC) en el proceso de
formacion profesional del estudiante de la carrera de Educacion Basica de la
Universidad Técnica de Machala — Ecuador. La tesis se orientd a analizar la
importancia de las TAC en la formacion profesional de los estudiantes de la
especialidad seleccionada. Metodol6égicamente la tesis se sustentd en una
investigacion de enfoque mixto y nivel descriptivo, como instrumento para la
recoleccion de informacién se utilizé tanto la encuesta como la guia de entrevista, estos
instrumentos fueron aplicados a 10 docentes que administran asignaturas basicas de la
especialidad, 95 estudiantes y 5 responsables de los colectivos de la especialidad de
Educacién Béasica. Como resultado se encontré que existe un impacto favorable entre
las TAC y la formacion profesional del estudiante de la carrera donde se realiz6 el

estudio.
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El analisis permitié en primera instancia conocer cada etapa del proceso, donde
se identifico la necesidad de incorporar las TAC en los ambientes de aprendizaje como
alternativa para fortalecer, en los estudiantes, la adquisicion de competencias
necesarias para ser exitoso en el campo laboral, especialmente, que le permitan
adaptarse y responder a realidad del escenario educativo, donde se enfrentara no sélo
a la administracion del curriculo sino también a la atencion de nifios y jévenes que
vienen de contextos diferentes, con oportunidades algunos y otros con debilidades pero
gue necesariamente deben ser atendidos por el sistema educativo con criterios de
calidad.

Finalmente, se generaron aportes orientados a fortalecer el desarrollo de
competencias profesionales, sobre la base de las TAC, como herramienta didactica que
permite lograr objetivos académicos siempre y cuando el docente esté preparado para
su administracion, con las TAC en la formacion profesional de los futuros docentes se
aspira que el acto educativo sea cada dia mas eficiente e innovador. Como
antecedente relevante para esta tesis, se aborda la incorporacion de las TAC como un
elemento dinamizador que promueva la mejora de la ensefianza y el aprendizaje en la
carrera de educacion basica. Se ha demostrado que existe una relacion directamente
proporcional entre ambos factores y que coincide plenamente con el objeto de estudio
presente que consiste en estudiar el rol de las Tecnologias para el Aprendizaje

Por otra parte, se tiene la tesis de Beltran, (2022), para la Universidad
Pedagogica Experimental Libertador Instituto Pedagdgico Rural “Gervasio Rubio”,
titulada “El uso pedagogico de las TIC en la ensefianza en educacién media técnica”,
cuyo proposito generar fue realizar aportes teoéricos relacionado al uso pedagogico de
las nuevas tecnologias en los procesos de ensefianza en el nivel técnico, el estudio fue
realizado en Municipio Campo Elias del Estado Mérida en la Republica Bolivariana de
Venezuela.

La investigacion adopta metodoldgicamente el paradigma Interpretativo, con un
enfoque cualitativo, utilizando como eje central el método investigativo de la teoria
fundamentada de comparacion constante, el estudio tiene un disefio de campo y
documental, llevando a cabo tres fases importantes como lo son; el disefio, la

reconstruccion y por ultimo el analisis y la teorizacion, el investigador para verificar la

29



validez de los instrumentos realizo el juicio de expertos y elabora la triangulacién de la
informacion con el fin de unir las ideas y dar mayor rigurosidad a las mismas.

Como uno de los mayores hallazgos que indica en el estudio es que el uso
pedagdgico de las nuevas tecnologias en la ensefianza del area de geografia
econdmica, necesita de tres ejes fundamentales, como lo son la capacitacion docente,
su experiencia en el area y el uso continuo y eficiente de las TIC, aprovechando las
ventajas que estas herramientas ofrecen y buscando dinamizar la ensefianza en el
nivel técnico. Esta tesis, sin duda aporta significativamente al presente estudio porque
es desarrollada con estudiantes del mimo nivel técnico, destacando la aplicacién de un
enfoque cualitativo y un paradigma interpretativo, los cuales permiten evidenciar la
importancia de analizar la realidad del fenémeno, dando aportes teoricos Yy
metodologicos a la investigacion. Igualmente, al revisar los resultados obtenidos en
dicho estudio, nos indican que el uso de las TIC en la educacion dinamiza y fortalecen

la ensefianza, apoyando asi la tesis planteada y fundamentando la misma.

A nivel Nacional

La primera investigacion de caracter nacional, fue la realizada por Pérez (2022),
en la Universidad el Norte, en la ciudad de barranquilla, esta tiene por titulo Ambientes
de Aprendizaje Enriquecidos con TIC en Educacion Basica Secundaria. Esta tesis tiene
como propasito principal al realizar un analisis de como el disefio de los ambientes de
aprendizaje que cuentan con las TIC mejoran la ensefianza y el aprendizaje de los
estudiantes de la basica secundaria, buscando estudiar la relacién y el impacto que
tiene el uso de las TIC desde la percepcion de los docentes y estudiantes, como
actores principales del proceso educativo.

En dicho estudio, se usa el método de enfoque mixto con tipo de investigacion
descriptiva-explicativa, de enfoque mixto y usando un disefio explicativo secuencial. Se
disefiaron y se implementaron varios ambientes de aprendizaje dotados con algunas
herramientas TIC en seis areas basicas del plan de estudio en un establecimiento
educativo oficial perteneciente a la poblacién y muestra en estudio, esto con el fin de

mejorar la comprension lectora en los jovenes. La fase cuantitativa de la investigacion
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se desarroll6 para el contexto de las escuelas de todo el pais, con una muestra de
7.738 escuelas las cuales habian aplicado a los estudiantes las pruebas SABER 9
durante los afios 2015, 2016 y 2017, para el desarrollo de la misma se invitaron a 67
escuelas del Atlantico, pero, solo aceptaron 10. Para la fase cualitativa se escogié uno
de los 10 establecimientos educativos perteneciente a la muestra y se le realizo el
diagnéstico de nivel de madurez TIC.

Dicho estudio, es muy revelador para la presente investigacion por el hecho de
ser de caracter nacional, fue aplicado en escenarios similares regidos por las mismas
politicas educativas, y aunque la investigacion se da en estudiantes de basica
secundaria, justo antes de ingresar a la media técnica, se puede entonces evidenciar
gue en todos los ciclos de bachillerato el impacto de las TIC en las diferentes areas del
conocimiento, en este caso la de compresion fundamental y transversal, es positivo,
contribuyendo a la mejora de la calidad educativa, pilar fundamental de la ley de
educacion colombiana.

Otra de las investigaciones consultadas a nivel nacional fue la de Le6n, (2021):
Teorizar sobre el significado de la practica pedagodgica del docente a partir del uso
didactico de las TIC en la educacion basica secundaria en Colombia, la cual fue
realizada como requisito doctoral de la Universidad Pedagogica Experimental
Libertador Instituto Pedagdgico Rural “Gervasio Rubio” cuyo objetivo general se asenté
Teoriza sobre el significado de la practica pedagdgica del docente a partir del uso
didactico de las TIC en la educacion Basica Secundaria en Colombia, el estudio fue
aplicado en el departamento Cesar, en el sector de Aguachica, en la Institucion
Educativa La Union.

La metodologia utilizada en dicha investigacion fue la cualitativa, con un enfoque
fenomenolégico apoyado en la teoria fundamentada para analizar las entrevistas, luego
se procedid a codificar y luego a triangular la informacion. Para la recoleccion de la
informacion se utiliz6 como técnica la entrevista a profundidad. Dentro de las
conclusiones del estudio, la investigadora identifico los significados que los docentes
otorgan al uso de las TIC en sus practicas pedagdgicas, la misma creo la relacion de
estas con la juventud, la libertad, la adaptacion, la reflexion y la creacién de nuevas

formas de conectarse con los estudiantes, con métodos dados por la tecnologia, las
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cuales crean mucho interés por parte de los nifios y jovenes debido a que ellos son
nativos digitales, también la investigacion concluyé que la nueva sociedad exige que
se cambie la préactica educativa y el docente debe asumir ese cambio y transformarse,
buscando capacitarse en el uso adecuado de estas nuevas herramientas.

Este trabajo, es de gran soporte al tener una relacion directa con el objeto de
estudio, el uso de las nuevas tecnologias en la mejora de la calidad educativa de los
jovenes de secundaria. Igualmente, la investigacién contribuye sin duda al presente
estudio por contener un sustento teérico de interés en los procesos de aprendizaje
generados por las TIC y a partir de sus conclusiones dimensionan el impacto de las
mismas, la cuales se obtuvieron al desarrollar la investigacién bajo el mismo enfoque y

con el mismo método fenomenoldgico.

A nivel local

En el contexto local, esta el estudio realizada por Cacua (2023), titulada,
Representaciones sociales sobre el uso didactico de las TIC desde la practica
pedagodgica del docente, la cual fue realizada para la Universidad Pedagodgica
Experimental Libertador Instituto Pedagdgico Rural “Gervasio Rubio”, cuyo escenario
de investigacion fue la Institucion Educativa Pablo Correa Leodn, ubicado en la ciudad
de Cudcuta, en la comuna de la Libertad, dicha investigacion tuvo como objetivo
principal fue generar una aproximacion teérica de las representaciones sociales de la
practica pedagodgica del docente con el uso didactico de las TIC.

La investigacion se realizé bajo un enfoque cualitativo y siguiendo el método de
teoria fundamentada, asimismo, el estudio utilizd la entrevista semiestructurada y el
analisis documental como técnicas para la recoleccion de informacion. La investigadora
selecciond a cinco docentes de la institucion, como informantes claves. El estudio pudo
evidenciar que hay una urgente necesidad de unir las practicas pedagogicas segun las
necesidades de los alumnos, con el buen uso de las nuevas tecnologias aplicadas en
la educacion, por lo que la autora concluyd, que es fundamental renovar la didactica,

con el fin de lograr un proceso formativo exitoso, con ello se teorizé con argumentos
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valederos acercas de la generacion de representaciones sociales sobre el hecho
didactico en el que se enmarca el uso de las TIC.

Este primer estudio en un contexto local, es de gran relevancia a la presente
investigacion por ser realizado en el mismo entorno, bajo los mismos parametros dados
por el ente nominador (secretaria de educacion municipal) y con estudiantes de
similares caracteristicas; igualmente, se puede observar que la misma se realizd
siguiendo el mismo enfoque de la presente investigacion y aunque se utiliz6 otro
método, se logré concluir que el uso de las nuevas tecnologias deben impactar y
renovar la practica pedagoégica de los docentes, con el fin de mejorar los procesos de
aprendizaje de los estudiantes; lo cual refuerza el deber ser planteado inicialmente y
fortalece la justificacion.

Por otra parte, se tiene la tesis de Parada, (2023), titulada aproximacion teodrica
sobre las competencias digitales del docente en los entornos formativos b-learnig en el
nivel de educacion basica primaria. La investigacion fue presentada para la Universidad
Pedagodgica Experimental Libertador Instituto Pedagdgico Rural “Gervasio Rubio” y se
ejecuto en la Institucion Educativa Jaime Garzon, Ubicada en San José Cdcuta, del
departamento Norte de Santander; este estudio tiene como objetivo primordial crear
una aproximacion tedrica acerca de las competencias digitales de los docentes en los
ambientes de formacion de B-learning en Primaria de la Institucion antes mencionada.

La metodologia de la investigacion se basa en un paradigma interpretativo, con
un enfoque cualitativo y un disefio de campo, fundamentados en el método
fenomenoldgico y la Teoria Fundamentada, para interpretar el problema y teorizarlo.
Los informantes clave fueron cinco profesores, a los cuales se les aplico la entrevista
semiestructurada, con el fin de recopilar la informacién e interpretarlas, a partir de esta
informacion se evidencié que hay debilidades y ausencia de las competencias digitales
en los profesores, generando a partir de estos hallazgos, construcciones teéricas y
aproximaciones a una representacion abstracta — que da una critica de la misma.

Esta tesis doctoral fue llevada a cabo en la misma ciudad y sector del presente
estudio y por tanto, tiene la ventaja de ser realizadas en contextos similares a lo de
esta investigacion desarrollada, en ella se logré TIC como herramientas pedagdgicas

gue impactan en los procesos de ensefianza y aprendizaje desde la infancia, que
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pueden ayudar a mejorar los procesos que se llevan a cabo dentro de un aula de clase,
asimismo, refuerzan la justificacion de la presente investigacion, al corroborar el
impacto positivo de las TIC en el aprendizaje y la importancia de su incorporacion en la

educacion y la formacién de los docentes en las competencias digitales.

Bases tedricas

En el marco tedrico de esta investigacion sobre el uso de las TIC en la
educacion, es crucial establecer los fundamentos tedricos y conceptuales que
sustentan la problematica y orientan el desarrollo tedrico del estudio. Para ello, es
necesario comprender y analizar diversos enfoques y conceptos clave relacionados con
el objeto de estudio. Por ello, es fundamental abordar el concepto mismo de educacion
y TIC. Esta se refiere a un enfoque pedagogico que busca garantizar el acceso, la
participacion y el éxito de todos los estudiantes en el sistema educativo,
independientemente de sus caracteristicas individuales, diferencias o necesidades. De
este modo, es importante considerar las teorias educativas que respaldan la
investigacion que son especialmente relevantes, ya que enfatizan el papel activo del
docente en la construccion de su propio conocimiento y la importancia del contexto

tecnoldgico en el aprendizaje.

Recorrido Diacrénico

Es importante sefalar, que la tecnologia ha sido determinante en la evolucion
del hombre, pues no se asocia el término al internet, el computar, el celular y demas
inventos modernos; el concepto es mucho mas amplio proviene del griego Téxvn y la
Real Academia Espafola, (2006), la define como “Conjunto de teorias y de técnicas
gue consienten el aprovechamiento practico del conocimiento cientifico” (p.1). Por
tanto, se refiere a los oficios y a todos aquellos conocimientos, herramientas y
dispositivos que crea el hombre y que busca satisfacer sus necesidades o solucionar
problemas, en todos los dmbitos. Es evidente entonces que debido a que el hombre
siempre ha buscado modificar su entorno y avanzar, utilizando su ingenio, su

inteligencia, sus habilidades y destrezas, siempre se ha estado rodeados de pequefos
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y grandes avances tecnolégicos que han permitido, hoy admiten y seguramente
continuaran abriendo el espacio para el progreso de la humanidad.

Al revisar la historia, se puede destacar que hace algunos millones de afios el
hombre comenz6 a usar su raciocinio para crear objetos que mejoraran su calidad de
vida, inicialmente los avances tecnologicos los hacian en busqueda de la
supervivencia, como las herramientas de piedra y el uso del fuego, pero, cuando
pasaron de la época nébmada a la sedentaria, se realizé un gran salto y usaron la
tecnologia para crear nuevas técnicas de agricultura, generando asi lo que se conoce
como la primera revolucion tecnolégica de historia y evidenciando que el hombre y la
sociedad, ha utilizado su ingenio y destrezas para modificar su entorno en pro de su
mejora, este invento generd lo que se conoce como la sociedad 1.0, dedicada a la
agricultura y posteriormente a la industria.

En la edad antigua, también se pueden evidenciar inventos tan importantes
como la escritura en Mesopotamia y hace ya unos 5500 afios, esta misma civilizacion
creo lo que hoy se conoce como la mayor invencion tecnologico en toda la historia: la
rueda; asimismo, los egipcios, griegos, romanos, chinos y otras civilizaciones de todo el
mundo también dieron aportes tecnoldgicos que permitieron grandes transformaciones
especialmente en la ingeniera civil y militar. En esta edad, también es de suma
importancia destacar el abaco como primer instrumento de calculo, inspiracion para la
calculadora moderna y el ordenador. Se puede evidenciar entonces, que el mundo
antiguo sufria grandes cambios, surgidos a partir del desarrollo de la inteligencia y la
creatividad del hombre, para tomar los conocimientos cientificos y empiricos y
transformarlos en tecnologia que mejoraba su calidad de vida.

En la misma direccion tecnoldgica, durante la edad media y en la edad moderna,
los descubrimientos continuaron, la sociedad evolucionaba, se crean las universidades
y el hombre elabora inventos cada vez con mayor frecuencia, podriamos destacar el
papel, la imprenta, la poélvora, la brajula y las armas de fuego; todos ellos dieron paso a
grandes creaciones modernas y que ayudaron al hombre a un desarrollo continuo e
imparable que dio paso a la revoluciéon industrial, época trascendental para la
humanidad, porque tal como lo indica Chaves, (2004) “los cambios tecnoldgicos

introducidos por la Revolucién Industrial supusieron una ruptura con el pasado mucho
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mas drastica que cualquier otra desde la invencién de la rueda.” (p.17). Aqui, se
crearon un sin numero de avances tecnoldgicos, que sin duda alguna han realizado
aportes destacables con implicaciones a la era informética actual con transformaciones
transcendentales en la vida del hombre.

Lo anterior expuesto, permite afirmar que desde la antigiedad el hombre ha
sentido curiosidad por cambiar su entorno y aprovechar los recursos existentes,
buscando su beneficio y el de la sociedad y estos avances tecnolégicos sin duda,
afectaron todos los aspectos sociales al desarrollar tecnologias actuales tales como la
radio, la television, el computador, el celular, el internet, el GPS, que son tan
indispensables en todas las areas, por ese desarrollo sin precedentes de la cienciay la
tecnologia, los cuales sin duda llegaron para quedarse y seguir evolucionando, siendo
innegables el impacto de los mismos en todos los aspectos sociales.

Es importante entonces que docentes, directivos docentes, estudiantes y padres
de familia, utilicen las TIC, como herramienta para permitir que el proceso de
ensefanza-aprendizaje, avance y que las escuelas sean centros de progreso, donde
nifos y jovenes se preparen para la nueva sociedad que esta emergiendo, la sociedad
3.0 donde segun Cobo, et al. (2011), se exige “evolucionar hacia formas de
aprendizaje que hagan uso de los espacios invisibles para construir conocimiento
practico y valioso a nivel personal y social”, (p.62), se requiere entonces, un cambio en
la pedagogia tradicional y necesita que los docentes incluyan en los procesos
educativos el uso permanente de los recursos ofrecidos por las tecnologias, las cuales
aportan significativamente a los mismos, y permitiendo que estas herramientas sean
usadas efectivamente mejorando la calidad educativa.

Lo indicado anteriormente, evidencia que en el siglo XXI, cada dia los grandes
avances tecnoldgicos, influyen cada vez mas en los procesos de ensefanza y
aprendizaje en las nuevas generaciones, donde confluyen los migrantes digitales
(docentes, directivos docentes, padres de familia) y los nativos digitales (estudiantes),
ambos pueden llegar a tener conocimientos basicos, medios o avanzados del uso de
las TIC, buscando mejorar la calidad educativa; por consiguiente, es fundamental el

compromiso de todos las actores educativos porgue cada uno de ellos tiene un papel
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Unico y preponderante para lograr esa innovacion en el area educativa, innovacion que

permite el éxito de la misma dentro y fuera del aula.

TIC y Educacién

La incorporacion de las TIC en los espacios educativos ha transformado
radicalmente la forma en que se concibe el aprendizaje y la ensefianza. Segun Severin
(2020), estas tecnologias han pasado de ser una opciébn a convertirse en una
necesidad imperante dentro del sistema educativo. Este cambio de paradigma implica
gue tanto los paises como las instituciones educativas deben redirigir sus esfuerzos
hacia la generacion e implementacién de iniciativas que maximicen el uso de las TIC en
los procesos formativos. La integracion efectiva de estas herramientas no solo mejora
la calidad educativa, sino que también prepara a los estudiantes para un mundo cada
vez mas digitalizado.

Uno de los aspectos mas relevantes de esta transformacion es el acceso a
informacion y recursos educativos que las TIC facilitan. A través de plataformas
digitales, los estudiantes pueden acceder a una vasta cantidad de contenido, desde
libros y articulos hasta cursos en linea y tutoriales interactivos. Esto democratiza el
conocimiento, permitiendo que alumnos de diferentes contextos socioecondmicos
tengan oportunidades similares para aprender y desarrollarse. Ademas, el uso de
herramientas tecnolégicas fomenta un aprendizaje mas autbnomo y personalizado,
donde cada estudiante puede avanzar a su propio ritmo y segun sus intereses. En tal

sentido, Severin (2020) plantea lo siguiente:

La incorporacion de las TIC ha significado que para los espacios
educativos estas dejen de ser una opcion, y los esfuerzos de los paises e
instituciones se encaminen en la generacion e implementacion de
iniciativas que impliquen el maximo aprovechamiento de las tecnologias
en los procesos formativos (p. 49).

Sin embargo, la mera incorporacion de las TIC no garantiza automaticamente
una mejora en los procesos educativos. Es fundamental que las instituciones
educativas implementen estrategias pedagogicas adecuadas que integren estas

tecnologias de manera efectiva en el curriculo. Esto requiere una formacién continua
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para docentes, quienes deben estar capacitados no solo en el uso técnico de las
herramientas, sino también en como utilizarlas para enriquecer su practica pedagdgica.
La resistencia al cambio por parte del personal docente puede ser un obstaculo
significativo; por lo tanto, es esencial crear un ambiente propicio que fomente la
innovacion y el aprendizaje colaborativo.

Ademas, es importante considerar el contexto cultural y social en el que se
implementan estas iniciativas tecnoldgicas. No todos los entornos educativos cuentan
con la infraestructura necesaria para soportar una integracion efectiva de las TIC. Por
ello, los gobiernos y las instituciones deben trabajar juntos para garantizar que existan
recursos adecuados, como acceso a internet, dispositivos tecnoldgicos y capacitacion
para docentes y estudiantes. Sin este soporte basico, las iniciativas pueden fracasar o
tener un impacto limitado.

La evaluacion constante del impacto de las TIC en los procesos formativos
también es crucial. Las instituciones deben establecer mecanismos para medir cOmo
estas tecnologias estan influyendo en el aprendizaje y qué areas requieren ajustes o
mejoras. Por otra parte, Gutiérrez (2022) sefiala que en la vida cotidiana ha
transformado no solo la forma en que las personas se comunican, sino también como
aprenden y ensefian. En el ambito educativo, especialmente en la ensefianza de las
matematicas, los docentes tienen la oportunidad de innovar sus practicas pedagogicas
utilizando herramientas tecnolégicas. Esto permite a los estudiantes aprender de
manera mas personalizada y adaptativa, ajustando el proceso educativo a sus
necesidades individuales. La flexibilidad que ofrecen las TIC facilita un enfoque mas
centrado en el estudiante, donde cada uno puede avanzar a su propio ritmo y estilo de
aprendizaje.

Ademaés, las TIC han revolucionado la interaccion entre profesores vy
estudiantes. Estas herramientas no solo sirven como recursos didacticos, sino que
también fomentan un ambiente colaborativo donde se estimula el descubrimiento y la
exploracion. Al deshacerse de métodos de ensefianza pasiva, los educadores pueden
crear espacios dinamicos que promuevan el aprendizaje activo. Por ejemplo, mediante

el uso de aplicaciones interactivas o plataformas educativas en linea, los estudiantes
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pueden participar en actividades que les permitan aplicar conceptos matematicos en
contextos reales, lo que aumenta su motivacion y comprension.

Ante ello, Gutiérrez (2022) plantea que la digitalizacion del aprendizaje también
responde a una necesidad generacional. Los jovenes de hoy estan rodeados de
tecnologia desde una edad temprana; dispositivos como teléfonos inteligentes y
tabletas son parte integral de su vida diaria. Esta familiaridad con la tecnologia puede
ser aprovechada por los educadores para hacer que el aprendizaje sea mas relevante y
atractivo. Al integrar herramientas digitales que los estudiantes ya utilizan en su vida
cotidiana, los profesores pueden facilitar un proceso educativo mas fluido y efectivo.

El acceso a computadoras portétiles y otros dispositivos digitales ha ampliado
aun mas las posibilidades para los docentes. Con estas herramientas a su disposicion,
los educadores pueden implementar recursos modernos que enriquecen sus lecciones
y hacen que el contenido sea mas accesible. Por ejemplo, al utilizar software educativo
o plataformas de aprendizaje en linea, los profesores pueden ofrecer ejercicios
interactivos que refuercen conceptos matematicos complejos, permitiendo asi una
mejor asimilacion del conocimiento. Por tal motivo, segun Gutiérrez (2022) es
importante reconocer que la integracion efectiva de las TIC en la educacion requiere
una formacion adecuada para los docentes. No basta con tener acceso a tecnologia;
los educadores deben estar capacitados para utilizar estas herramientas de manera
pedagodgica. Esto implica no solo conocer como funcionan las aplicaciones o
dispositivos, sino también entender cOmo

En un sentido mas amplio, Cruz (2021) plantea que las TIC han emergido como
un factor motivador clave en el ambito educativo, impulsando a los estudiantes a
descubrir y desarrollar sus habilidades inherentes. Al proporcionar herramientas que
facilitan el aprendizaje activo y la exploracion, las TIC ofrecen oportunidades
significativas para mejorar tanto la ensefianza como el aprendizaje. Sin embargo, es
crucial entender que estas tecnologias no deben ser vistas como la Unica fuente de
acceso al conocimiento ni como una solucibn magica que garantice un mejor
desempefio académico. En lugar de ello, deben considerarse como un componente
dentro de un enfoque educativo mas amplio que incluya diversas metodologias y

recursos.
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La integracién de las TIC en el proceso educativo también promueve una buena
interaccion entre los estudiantes y sus pares, asi como con los docentes. Este aspecto
social del aprendizaje es fundamental, ya que permite a los alumnos integrarse en la
sociedad a través de una educacion inclusiva. La colaboracién y el trabajo en equipo
son habilidades esenciales en el mundo actual, y las TIC pueden facilitar estas
interacciones al ofrecer plataformas donde los estudiantes pueden comunicarse,
compartir ideas y trabajar juntos en proyectos. Esto no solo mejora su capacidad para
colaborar, sino que también fomenta un sentido de comunidad dentro del aula.

Segun, Pineda (2017) las TIC actian como un medio poderoso para estimular la
expresion personal de los estudiantes. A través de diversas herramientas digitales, los
alumnos pueden presentar sus ideas y proyectos de maneras creativas e innovadoras.
Esto no solo les permite mostrar su comprension del contenido, sino que también les
brinda la oportunidad de desarrollar habilidades criticas en comunicacion y
presentacion. Las TIC se convierten asi en canales efectivos para que los estudiantes
expresen su pensamiento critico y creatividad.

En términos de manejo y procesamiento de informacién, las TIC ofrecen una
amplia gama de recursos que pueden ser utilizados para enriquecer el aprendizaje.
Desde bases de datos hasta plataformas educativas interactivas, estas herramientas
permiten a los estudiantes acceder a informacion actualizada y relevante. Ademas, al
utilizar tecnologias digitales para investigar y analizar datos, los alumnos desarrollan
competencias esenciales para navegar en un mundo saturado de informacion. Esta
habilidad critica es vital en la era digital actual.

A través de la transitividad, la iniciativa y la interactividad, las TIC facilitan un
entorno de aprendizaje dinamico donde los educadores pueden disefiar experiencias
educativas mas atractivas y personalizadas. Segun Prisco (2018), estas tecnologias no
solo enriquecen el proceso de ensefianza, sino que también fomentan un aprendizaje
activo en los estudiantes, permitiéndoles participar de manera mas significativa en su
propio proceso educativo. La capacidad de interactuar con el contenido y entre si
promueve una mayor motivacibn y compromiso, lo que puede resultar en un

aprendizaje mas profundo y duradero.
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Sin embargo, es crucial reconocer que el impacto de las TIC en el aprendizaje
depende en gran medida de cémo los mediadores educativos las utilizan. No basta con
incorporar tecnologia en el aula; su uso debe estar alineado con principios pedagdgicos
soélidos, como el aprendizaje constructivista, que enfatiza la construccion activa del
conocimiento por parte del estudiante. Las actitudes hacia el aprendizaje son variables
individuales que pueden influr en cémo los estudiantes responden a estas
herramientas tecnoldgicas. Por lo tanto, si bien las TIC tienen el potencial de mejorar
significativamente la educacion, su efectividad esta condicionada por la calidad de su
implementacion y por las habilidades pedagdgicas del docente para integrarlas

adecuadamente en su practica educativa.

Competencias digitales del docente

En la ultima década, el enfoque en competencias ha transformado el sistema
educativo de Colombia, convirtiéndose en un eje central que guia tanto la formulacion
de politicas como la préactica pedagogica. Segun el Ministerio de Educacion Nacional
(2006), una competencia se define como un conjunto integral de conocimientos,
habilidades, actitudes y disposiciones que permiten a los individuos desempefiarse de
manera efectiva en contextos diversos y desafiantes. Este enfoque no solo busca
preparar a los estudiantes para enfrentar situaciones especificas, sino que también
promueve su capacidad para adaptarse y resolver problemas en entornos cambiantes.
Al articular el aprendizaje con competencias, se fomenta una educacién mas relevante
y contextualizada que responde a las necesidades del mundo actual.

Ademas, este modelo centrado en competencias implica un cambio significativo
en la forma en que se concibe la ensefianza y el aprendizaje. En lugar de enfocarse
Unicamente en la adquisicion de conocimientos tedricos, se enfatiza la importancia de
desarrollar habilidades practicas y actitudes positivas que permitan a los estudiantes
interactuar eficazmente con su entorno. Esto incluye no solo habilidades cognitivas,
sino también socioafectivas y psicomotoras, lo que contribuye a formar individuos mas
integrales y preparados para participar activamente en la sociedad. La implementacién

de este enfoque requiere una revisidbn constante de los curriculos y metodologias
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educativas, asi como una capacitacion adecuada para los docentes, asegurando asi
gue puedan guiar a sus estudiantes hacia un aprendizaje significativo y aplicable en
diversas situaciones de la vida real. A continuacion, se hara una descripcion de las
principales competencias digitales que deben desarrollar los docentes.

Segun el MEN (2020), la competencia tecnoldgica se ha convertido en un
objetivo fundamental en la educacién colombiana, impulsada por la necesidad de
integrar las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en los procesos
educativos. Esta integracion busca no solo mejorar los métodos de ensefianza y
aprendizaje, sino también optimizar la gestion escolar en su conjunto. Al incorporar
herramientas tecnoldgicas adecuadas, se pretende crear un entorno educativo mas
dinamico y accesible que fomente el desarrollo de habilidades digitales esenciales para
los estudiantes del siglo XXI.

Dentro de este contexto, diversas tecnologias han sido disefiadas
especificamente para fines educativos, como los lenguajes de programacion para nifios
y los ambientes virtuales de aprendizaje. Estas herramientas permiten a los estudiantes
interactuar con el contenido de manera activa y creativa, promoviendo un aprendizaje
mas significativo. Por otro lado, existen tecnologias que fueron inicialmente
desarrolladas con otros propositos, como el software de disefio y las camaras digitales,
gue han encontrado aplicaciones pedagogicas efectivas al ser adaptadas para el aula.
Esta flexibilidad en el uso de la tecnologia resalta la importancia de una educacion
innovadora que no solo se limite a lo tradicional, sino que también aproveche las
herramientas disponibles para enriquecer la experiencia educativa y preparar a los
estudiantes para un mundo cada vez mas digitalizado.

El MEN (2020) destaca la importancia de la competencia comunicativa en el
contexto de las TIC, subrayando como estas herramientas facilitan la conexién entre
diversos actores del ambito educativo, incluyendo estudiantes, docentes,
investigadores y miembros de la comunidad. Esta capacidad de comunicacién se
extiende mas all4 de las interacciones cara a cara, permitiendo que los usuarios se
conecten de manera andnima y accedan a una amplia gama de datos, recursos y

experiencias de aprendizaje. La integracion de las TIC en la educacion no solo amplia
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el alcance de las interacciones, sino que también enriquece el proceso educativo al
fomentar un intercambio constante de ideas y conocimientos.

Ademas, las TIC ofrecen flexibilidad en los modos de comunicacion, permitiendo
tanto interacciones en tiempo real como comunicaciones diferidas. Esto significa que
los estudiantes pueden participar en discusiones instantdneas o acceder a informacién
y recursos en su propio tiempo, lo que se adapta a diferentes estilos y ritmos de
aprendizaje. La posibilidad de interactuar con multiples personas a través de diversos
canales —como foros, videoconferencias o plataformas colaborativas— también
promueve un aprendizaje mas colaborativo e inclusivo. En este sentido, la competencia
comunicativa no solo se refiere a la habilidad para expresarse efectivamente, sino
también a la capacidad para utilizar diversas herramientas tecnologicas que faciliten el
didlogo y el trabajo conjunto en entornos educativos cada vez mas interconectados.

Ahora bien, el MEN (2020) plantea que la competencia pedagdgica como una
habilidad fundamental que se centra en el conocimiento y la practica docente, el cual se
construye a través de la reflexion y la investigacion sobre el sentido de las acciones
educativas. Esta competencia no solo implica un dominio del contenido, sino también
una comprension profunda de cdmo ensefar de manera efectiva, adaptandose a las
necesidades y contextos de los estudiantes.

La integracion de las TIC ha transformado significativamente las practicas
pedagogicas tradicionales, permitiendo a los docentes explorar nuevas metodologias y
enfoques en su ensefianza. Las TIC no solo han facilitado el acceso a recursos
educativos variados, sino que también han promovido la creacion de entornos de
aprendizaje mas interactivos y colaborativos. Esto ha enriquecido el arte de ensefiar, ya
gue los educadores pueden utilizar herramientas digitales para diversificar sus
estrategias didacticas y fomentar un aprendizaje mas activo.

En este contexto, la competencia pedagogica se convierte en el eje central de la
practica docente, ya que potencia otras competencias esenciales, como la
comunicativa y la tecnolégica. Al desarrollar estas competencias interrelacionadas, los
docentes estan mejor equipados para disefiar e implementar procesos de ensefianza y
aprendizaje que sean significativos y relevantes para sus estudiantes. Asi, se

promueve una educacién mas integral que no solo busca transmitir conocimientos, sino
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también formar individuos criticos, creativos y capaces de enfrentar los desafios del
mundo contemporaneo.

La competencia de gestion, segun el MEN (2020), se presenta como un
elemento fundamental en el &mbito educativo, ya que permite a los educadores y
administradores modular los diversos factores que influyen en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Este enfoque sistemético y sistémico es esencial para la
planificacion efectiva, ya que implica no solo imaginar lo que se desea lograr, sino
también establecer un marco claro de objetivos y estrategias. La planificacion se
convierte asi en una herramienta clave para anticipar desafios y oportunidades dentro
del entorno educativo, asegurando que todos los actores involucrados tengan una
vision compartida de las metas a alcanzar.

Una vez establecidas las metas, la siguiente etapa es la organizacion de
recursos, lo cual implica movilizar tanto los recursos humanos como materiales y
tecnolégicos necesarios para llevar a cabo las acciones planificadas. Esta fase es
crucial porque garantiza que las ideas concebidas durante la planificacion se traduzcan
en acciones concretas. La capacidad de gestionar eficazmente estos recursos puede
determinar el éxito o fracaso de un proyecto educativo. En este sentido, la
implementacion de tecnologias sofisticadas puede facilitar esta organizacion al permitir
una mejor coordinacion y comunicacion entre los diferentes actores del proceso
educativo, optimizando asi el uso de los recursos disponibles.

Por tal motivo, la evaluacion y la toma de decisiones son etapas criticas en el
ciclo de gestion educativa. Recoger evidencias sobre lo que ha sucedido permite medir
el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos y reflexionar sobre la efectividad
de las estrategias implementadas. Esta retroalimentacion es esencial para realizar
ajustes necesarios que mejoren continuamente el proceso educativo. Las tecnologias
pueden desempefiar un papel vital en esta fase al proporcionar herramientas analiticas
gue faciliten la recopilacion y analisis de datos, permitiendo a los gestores tomar
decisiones informadas basadas en evidencia concreta. Asi, la competencia de gestion
no solo se convierte en un eje central del funcionamiento escolar, sino que también
promueve una cultura de mejora continua y adaptacion a las necesidades cambiantes

del contexto educativo.
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El MEN (2020) destaca la competencia en investigacion como un componente
esencial en la gestion del conocimiento, subrayando su papel en la generacion de
nuevos saberes que enriquecen el ambito educativo. Esta competencia no solo se
limita a la produccién de conocimiento tedrico, sino que también abarca la reflexion
critica sobre las propias practicas docentes. A través de la observacion y el registro
sistematizado de experiencias, los educadores pueden autoevaluarse y desarrollar
nuevas estrategias que respondan a las necesidades de sus estudiantes y al contexto
en el que operan. Este enfoque reflexivo permite una mejora continua en la practica
educativa, fomentando un ambiente donde la innovacion y el aprendizaje son
constantes.

La investigacion reflexiva se ve potenciada por las herramientas tecnolégicas
disponibles en la actualidad, especialmente aquellas relacionadas con Internet y la
computacion en la nube. Estas tecnologias han transformado el acceso al
conocimiento, convirtiendo a Internet en un vasto repositorio de informacién que facilita
tanto la investigacion como el aprendizaje colaborativo. Los educadores pueden
acceder a una amplia gama de recursos, compartir hallazgos y colaborar con otros
profesionales a nivel global, lo que amplia las posibilidades de desarrollo profesional y
académico. Esta conectividad no solo beneficia a los docentes, sino que también
impacta positivamente en los estudiantes, quienes se benefician de un entorno
educativo mas dinamico e interconectado.

Ademas, los avances tecnolégicos como los supercomputadores, simuladores y
técnicas de mineria de datos han revolucionado el campo de la investigacion cientifica.
Ejemplos como la codificacion del genoma humano o los descubrimientos en astrofisica
ilustran cdmo estas herramientas pueden facilitar investigaciones complejas y generar
nuevos conocimientos que tienen implicaciones significativas para diversas disciplinas.
En este sentido, integrar estas tecnologias en el proceso educativo no solo prepara a
los estudiantes para enfrentar desafios contemporaneos, sino que también les brinda
las habilidades necesarias para participar activamente en la creacion de conocimiento.
Asi, la competencia en investigacion se convierte en un pilar fundamental para formar

individuos criticos y creativos capaces de contribuir al avance del saber humano.
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Formaciéon del docente

El profesorado se enfrenta a un desafio significativo en la era de las TIC, que no
solo transforma el ambito cientifico, sino también la didactica y la dialéctica en el
contexto educativo. La formacion del docente, en este sentido, debe ir mas all4 de la
mera transmision de conocimientos; debe fomentar la curiosidad y el deseo de explorar
lo desconocido. Segun Dewey (1989), el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo
es fundamental, pero depende en gran medida de las condiciones del entorno
educativo. Si estas condiciones son desfavorables, los esfuerzos del docente pueden
resultar infructuosos. Por lo tanto, es esencial que los educadores no solo propongan
ejercicios que estimulen el pensamiento, sino que también trabajen para crear un
ambiente propicio que favorezca la indagacion y el aprendizaje activo.

Por otro lado, Hegel, como se cita en Gadamer (1993), enfatiza la importancia
de la formacion como una responsabilidad individual y colectiva que permite al ser
humano alcanzar su esencia espiritual. La formacion se presenta como un proceso dual
gue abarca tanto la practica como la teoria, donde ambas dimensiones son
complementarias y necesarias para el desarrollo integral del individuo. En este
contexto, se puede inferir que la formacion docente tiene una responsabilidad crucial
hacia las nuevas generaciones que ingresan al aula escolar. A medida que las
tecnologias avanzan rapidamente, los educadores deben estar preparados para
integrar estas herramientas en su ensefianza de manera efectiva y significativa. Esto
implica no solo adquirir competencias digitales, sino también cultivar habilidades
criticas y reflexivas en sus estudiantes, asegurando asi que puedan navegar con éxito
en un mundo cada vez mas complejo e interconectado.

Los estudiantes de hoy presentan un cambio radical en sus valores y formas de
conocimiento, al alejarlos del modelo educativo tradicional que ha prevalecido durante
siglos. Segun Piscitelli (2009), el sistema educativo no esta disefiado para atender las
necesidades y caracteristicas de esta nueva generacion, lo que plantea un desafio
significativo para los educadores. Piaget, citado en Rodriguez (1999), argumenta que la
insuficiente formacion docente contribuye a una ensefianza que se centra en la

programacioén y la repeticion, ignorando los problemas contextuales que afectan a los
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estudiantes. Este enfoque limita la capacidad de los alumnos para construir
conocimiento de manera efectiva, ya que el aprendizaje debe surgir de la interaccion
activa entre el individuo y su entorno. Por lo tanto, es crucial que los docentes
reconozcan y aborden las realidades sociales y culturales de sus estudiantes para
facilitar un aprendizaje mas significativo.

Freire (2002) complementa esta perspectiva al enfatizar la importancia de
comprender el mundo que los estudiantes traen consigo, incluyendo sus experiencias
previas y conocimientos informales. En lugar de desestimar estas vivencias, el docente
debe utilizarlas como base para construir nuevos aprendizajes en consonancia con la
realidad del alumno. Este enfoque no solo promueve el desarrollo cognitivo del
estudiante, sino que también fomenta una relacion mas colaborativa entre docente y
alumno. Freire destaca que el aprendizaje del docente se nutre de su disposicion a ser
humilde y receptivo, lo cual implica estar abierto a revisar sus propias ideas y métodos
pedagogicos. Al involucrarse con la curiosidad del estudiante y explorar juntos nuevas
rutas de conocimiento, el educador no solo enriquece su practica profesional, sino que
también potencia el proceso educativo en su conjunto, creando un ambiente donde
ambos pueden aprender mutuamente.

La responsabilidad de los docentes en la cualificacion de su formacion
pedagogica y digital es un aspecto crucial para mejorar la calidad educativa, tal como
sefiala De Zubiria (2020). Sin embargo, esta disposicion hacia la formacién en
Tecnologia Educativa no es homogénea y esta influenciada por diversos factores,
incluyendo la cultura escolar, la formacién previa y las experiencias personales de cada
docente. La variabilidad en las actitudes hacia el aprendizaje de nuevas herramientas
tecnoldgicas puede ser vista desde multiples perspectivas: algunos educadores estan
motivados por el deseo de enriquecer su practica pedagodgica, mientras que otros
pueden ver la capacitacion en TIC como una mera formalidad para cumplir con
requisitos académicos o avanzar en sus carreras. Esta diversidad de motivaciones
resalta la necesidad de un enfoque personalizado en la formacién docente que
reconozca y aborde estas diferencias.

Ademas, es importante considerar que algunos docentes pueden experimentar

resistencia ante la incorporacion de tecnologias debido a preocupaciones sobre los
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desafios técnicos o la percepcion de que estas herramientas amenazan su estilo
tradicional de ensefianza. Por otro lado, aquellos que han sido influenciados
positivamente por el énfasis que se ha puesto en las competencias digitales dentro del
ambito educativo tienden a mostrar un mayor compromiso con su desarrollo profesional
continuo. En este sentido, el contexto familiar, social y educativo juega un papel
fundamental en moldear las actitudes hacia la tecnologia. Por lo tanto, para garantizar
una apropiacion efectiva de las competencias digitales entre los docentes, es esencial
crear un entorno propicio que fomente el aprendizaje colaborativo y el intercambio de
experiencias, permitiendo asi que cada educador pueda adaptarse a las exigencias del
mundo digital sin perder su esencia pedagdgica.

La actitud del docente hacia la instruccién en tecnologia educativa es un factor
determinante en su capacidad para desarrollar competencias digitales y enfrentar los
desafios de la ensefianza en el siglo XXI. En un entorno educativo que evoluciona
rapidamente, una disposicion abierta, receptiva y proactiva por parte del profesor puede
facilitar significativamente el aprendizaje tanto para él como para sus estudiantes.
Cuando los docentes se muestran entusiastas y comprometidos con la formacion en
tecnologia, no solo mejoran su propia destreza, sino que también inspiran a sus
alumnos a adoptar una mentalidad similar hacia el aprendizaje y la innovacion. Esta
actitud positiva permite que la integracion de herramientas tecnoldgicas en el aula sea
mas fluida y efectiva, creando un ambiente donde el aprendizaje se vuelve mas
dinamico y atractivo.

Por otro lado, una resistencia o desinterés por parte del docente puede
convertirse en un obstaculo considerable para el desarrollo de competencias
necesarias en este contexto educativo contemporaneo. La falta de motivacion para
adaptarse a las nuevas tecnologias puede limitar no solo el crecimiento profesional del
educador, sino también afectar negativamente la experiencia de aprendizaje de los
estudiantes. En este sentido, es crucial que las instituciones educativas fomenten una
cultura de actualizacién constante y apoyo entre los docentes, proporcionando recursos
y oportunidades para la capacitacion continua. Al hacerlo, se asegura que los

educadores estén equipados no solo con las habilidades técnicas necesarias, sino
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también con la mentalidad adecuada para navegar y aprovechar al maximo las
posibilidades que ofrece la tecnologia educativa.

Fundamentos tedricos

La teoria del aprendizaje Siemens ha contribuido al desarrollo de dichos
procesos de investigacion ha influido en la formacién actual con el objetivo de aportar
un significado innovador y coherente al campo de la educacion. De esta manera, se
promueve la inclusividad y racionalidad de la teoria del conectivismo, a partir de la cual
se desarrollan procesos académicos relacionados con la difusion de las tecnologias de
la informacién y las comunicaciones, dando sentido al impacto de las innovaciones en
la forma en que viven y ensefian (Basurto et al., 2021). En otras palabras, esta se ha
convertido en una teoria que se apoya en la creatividad, el desarrollo y la imaginacion
de los estudiantes para renovar la intuicion y adquirir habilidades y destrezas en el
campo de la educacion. Se crea mediante el uso de redes digitales en el campo de la
educacion, y las redes digitales a menudo se asocia con otra forma para que los
estudiantes colaboren e intercambien informacién para mejorar las habilidades y
habilidades de los estudiantes (Marcillo y Nacevilla, 2021).

De esta manera, esta nueva forma de aprendizaje derivada del conectivismo es
mas dinamica porque se centra en la innovacion y puede optar por enviar datos en una
sociedad digital donde se crean redes conectadas a través de plataformas como
fuentes de datos y educacidon. Tanto los empleados como los estudiantes pueden
beneficiarse. del contenido guardado (Monroy et al., 2021). Por tanto, el objeto del
aprendizaje es la transferencia de informacion, pero con el surgimiento de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, los estudiantes son el centro de su
atencion. Ademas, el estudiante debe ser educado de tal manera que comprenda que
dicho aprendizaje es util en la vida, lo que significa que debe preparar las habilidades
para adaptarse a la sociedad en desarrollo. De esta manera, asume la responsabilidad
de su aprendizaje y comprende qué, como y dénde estd aprendiendo (Basurto et al.,
2021). Por lo tanto, este tipo de herramientas aseguran que los estudiantes puedan

participar utilizando herramientas sincronicas y asincrénicas, o al menos apoderarse de
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espacios o condiciones virtuales que potencien sus habilidades, donde usen la
imaginacion y la innovacion para cambiar su forma de ver las cosas.

Sanchez et al. (2019) iniciaron el articulo afirmando que la educacién en la era
digital se caracteriza por una estrecha conexién entre los estudiantes y el entorno,
especialmente en términos de conexiones de red y exposicion a las TIC. Como sefiala
el propio autor, se trata de la educacion en la era digital: lo nuevo en constante cambio.
Por esta razon, los autores proponen el conexionismo como el Unico enfoque tedrico
para comprender los resultados del aprendizaje en la era digital. Sin embargo, es
consciente de las criticas al conexionismo y prefiere llamarlo enfoque tedrico mas que
teoria. Sin embargo, sefiala que esto también se puede aplicar a contextos
relacionados con el aprendizaje, como el e-learning y las redes sociales. Internet no es
adecuado para todos los tipos de aprendizaje. Estos autores sostienen que debido a
gue el conexionismo ve la mente humana como una red que se adapta a su entorno, el
aprendizaje implica construir una red a partir de sus nodos constituyentes y extender la
red de la mente humana conectandolos. El conocimiento reside en estas redes y
escapa de las redes humanas porque es caprichoso e incontrolable.

De esta manera, el conectivismo busca aprender y mejorar habilidades a través
de herramientas que pueden usarse para disefiar materiales de aprendizaje que
agrupen los componentes y estrategias utilizadas en el procesamiento y transmision de
datos para preparar a los estudiantes para el razonamiento basico. Al mismo tiempo, se
comunica con el entorno y mejora la capacidad para afrontar dificultades y problemas
en cada tema de aprendizaje (Wilches, 2021). Las plataformas digitales, por tanto,
constan de diferentes recursos que permiten que los ciclos mentales desempefian un
papel mas importante en el aprendizaje de materiales complejos y légicos; Para
encontrarlo, basta revisar los escritos en curso, respondiendo asi a la renovacion de la
relacion entre la tecnologia del aprendizaje y los jovenes debido a las rapidas mejoras
en el progreso de los datos y la comunicacion.

En la teoria de Vygotsky, un individuo es un constructor activo de su
conocimiento, generando una interpretacién del mundo circundante y comprendiéndolo
a través de sus sentidos, es decir, lo construye a partir de su aparato cognitivo, cuya

finalidad es adaptarse al entorno. realidad. que depende principalmente del
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comportamiento del grupo que lo forma (Guerra, 2020). Aunque esta construccion
activa de conocimiento es una actividad humana, esto no significa que deba llevarse a
cabo solo y aislado de los demas, sino mas bien en una actividad dirigida por
profesores y compafieros. La tecnologia se utiliza como recurso de aprendizaje, o que
realmente importa es el libre deseo de la humanidad de adquirir conocimientos sobre el
medio ambiente.

Vera et al. (2020) muestran cémo la teoria constructivista se opone a los viejos
modelos de pensamiento y aprendizaje que ven al alumno como un individuo pasivo
gue no tiene participacién en la situacion y debe tener conocimientos para involucrarse
e interactuar con el mundo. El constructivismo, por el contrario, sita al estudiante en el
centro del proceso de aprendizaje y lo ve como un creador de conocimientos,
movilizando los conocimientos que ya posee y que adquiere fuera del aula. En la obra,
los origenes de la teoria también se remontan a los griegos en el siglo XVIII e incluso
antes, lo que indica que los sujetos construyen su realidad interactuando con su
entorno y otros sujetos.

Raven (2016) concluye que, para Vygotsky, los humanos son seres dinamicos
gue se adaptan constantemente a sus entornos, aprenden dentro de ellos y aplican lo
gue han aprendido. Las personas son vistas como el resultado de procesos histéricos y
sociales basados en su nivel de educacion. El desarrollo se basa en las experiencias
gue el medio ambiente impone a las personas. Jusino (2018) afirma que, segun la
teoria de Vygotsky, los humanos se diferencian de los animales en que tienen la
capacidad de comunicarse, planificar y organizar sus acciones a través del lenguaje, lo
gue conduce a un mayor desarrollo cognitivo y los antecedentes culturales de los
estudiantes.

Como se ha analizado en los apartados anteriores, las teorias del aprendizaje
sefialadas que forman parte de las complejidades del mundo moderno; desde esta
disposicion es esencial que las autoridades educativas entiendan sobre la necesidad
real de incorporar las TIC a los procesos de ensefianza de manera conjunta con
equipamiento y capacitacion tecnolégica. Se tiene que tomar conciencia, sobre el
impacto de dichas tendencias innovadoras en el aprendizaje de los estudiantes de

media técnica. Por tanto, cada institucibn educativa oficial debe transformar su
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estructura programética e intentar romper con el paradigma de la resistencia al cambio,
en procura de ofrecer los espacios necesarios de ensefianza innovadora, que se
puedan traducir en aprendizajes significativos donde realmente se puedan satisfacer
las necesidades e intereses de los jévenes estudiantes.

Es preciso entonces, adoptar los mecanismos necesarios para que la formacion
educativa ofrecida, admita a los jévenes ser competentes dentro de una dindmica que
representa la nueva y compleja sociedad del conocimiento, alli, Morin enfatiza que
cualquier elemento por pequefio que sea no esta aislado, sino que hace parte de un
sistema y esta relacionado a todo momento con otros elementos de su mismo sistema
o de otros sistemas, y que estos sufren cambios continuos y a su vez estan bajo una
incertidumbre cada vez es mayor, un tejido de realidades que al juntarse establecen la
complejidad del pensamiento con repercusiones en la vida social de los sujetos.

Hablar del pensamiento complejo, hace necesario entender todos los cambios
gue sufre la realidad y es entonces inevitable que las instituciones educativas
colombianas realicen un andlisis de los procesos de ensefianza aprendizaje y
promuevan una educacion donde los estudiantes sean cada vez mas criticos y estén
preparados para el manejo adecuado de los avances tecnologicos, los cuales
evolucionan de una manera vertiginosa y modifican el entorno constantemente. Como
lo indica Castafieda, et al. (2013) “los nifios de hoy se muevan en contextos sociales
mas complejos que no somos capaces siquiera de imaginar” (p.21). Una situacion, que
esta afectando todos los sectores economico, politico, cultural, educativo y pedagogico;
bajo una incertidumbre constante que afecta no solo el desarrollo intelectual, también
los valores y la moral que rige la sociedad al no estar preparado para afrontarlos, se
puede generar una crisis en la estructura compleja de la misma.

A tal fin, la incertidumbre de Morin, (1999) plantea en el quinto saber necesario
para la educacion del futuro que en la escuela se debe “ensefiar principios de
estrategia que permitan afrontar los riesgos, lo inesperado, lo incierto, y modificar su
desarrollo en virtud de las informaciones adquiridas en el camino” (p.11). Sin esto es
dificil lograr una educacion de calidad, donde se brinde a los estudiantes las
herramientas, competencias y destrezas necesarias para afrontar las diversas

transformaciones continuas que resultan lideradas por las nuevas tecnologias. El
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dominio de las TIC conduce a un mayor y mejor acceso a la informacién que se
requiere para la construccion de un conocimiento mas completo en medio de los
escenarios complejos que se afrontan desde la realidad global y local.

En este marco de ideas, la educacion en la actualidad se enfrenta sin duda a
grandes retos que demandan el compromiso de todos los actores educativos, porque
se necesitan personas capaces de enfrentar adecuadamente los cambios y los
contextos complejos que se estan viviendo, esto lo ratifica Pérez, (2010) al indicar que
la sociedad moderna “requiere ciudadanos capaces de entender la complejidad de
situaciones y el incremento exponencial de la informacion, asi como de adaptarse
creativamente a la velocidad del cambio y a la incertidumbre que le acompana” (p. 37).
Lo que conlleva a la reflexion sobre la manera como se viene ensefiando desde las
entidades educativas oficiales, y con ello, la revision del curriculo para adaptar los
elementos tecnoldgicos y realidades de cada contexto escolar al trabajo pedagogico.

Estamos frente a una dinamica educativa y tecnologica que hace evolucionar de
manera acelerada la nueva sociedad; tal como se indico en el recorrido diacrénico, se
ha pasado de una sociedad agricola a una sociedad del conocimiento, donde ya no es
necesario la presencialidad, la memorizacion de grandes cantidades de informacion,
ahora se exige la adquisicion de competencias con las cuales los estudiantes puedan
afrontar los desafios de un mundo digital, complejo y en continua transformacion,
donde la formacion debe ser también constate, tal como lo indica Morin, (1990) “a
conciencia de la complejidad nos hace comprender que no podremos escapar jamas a
la incertidumbre y que jamas podremos tener un saber total: la totalidad es la no
verdad”(p.64). De cualquier modo, la complejidad dentro de mundo contemporaneo por
si mismo complejo en su estructura, hace que la construccion de nuevos conocimientos
sea también competitiva.

De tal manera, las nuevas propuestas que surgen en el campo educativo invitan
a reflexionar desde una postura critica sobre las necesidades de aprendizaje de los
jovenes que pertenecen a una nueva generacion, donde son llamados nativos digitales,
a su vez reconocer el contexto donde el uso de las TIC es imprescindible, al respecto
Balladares, et al. (2016) plantea que los docentes deben “incorporar y desarrollar

nuevas competencias digitales para generar nuevos aprendizajes en la sociedad 3.0.”
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(p.11), para esto es fundamental que dentro del aula no solo se usen como
herramientas de apoyo sino también para crear y gestionar conocimiento a través de un
pensamiento computacional.

En este orden de ideas, es importante definir el pensamiento computacional,
concepto que fue dado por primera vez por Wing, (2006), quien sostiene que este
“...implica resolver problemas, disefiar sistemas y comprender el comportamiento
humano, basandose en los conceptos fundamentales de la ciencia de la computacion.”
(p. 33). Engloba herramientas innovadoras y destrezas mentales propias del area de
informatica, pero, sin duda estas también se pueden aplicar en el campo educativo, al
desarrollar un aprendizaje donde se utilice las TIC para la solucion de problemas del

este nuevo entorno complejo.

Marco legal

En esta seccion, se presenta las diversas bases legales que fundamentan el
estudio tanto a nivel internacional como en el contexto nacional, estos fundamentos son
de suma importancia porque permiten garantizar que el proyecto investigativo y las
actividades realizadas dentro del mismo, estén bajos los términos de las leyes vigentes
en el pais, esto conduce a una revision de fundamentos juridicos, decretos,
ordenanzas, acuerdos y demas documentos oficiales donde se relacione lo educativo y
se destaque a su vez, la importancia de la vinculacion, el apoyo de las nuevas
tendencias tecnolégicas dentro de los procesos educativos y pedagogicos.

La agenda 2030 planteada por la UNESCO, establece como uno de sus
principios la necesidad de fortalecer las capacitades, conocimientos y habilidades de
las TIC a través de la educacion de calidad como forma efectiva para el desarrollo
educativo, asimismo, en la declaracibn misional de este organismo internacional,
establece que una de las formas para erradicar la pobreza es una educacion de calidad
se debe aprovechar la tecnologia. También este organismo ha emitido documentos
tales como el publicado en el 2014, Enfoques estratégicos sobre las TIC en educacion,
en América Latina y el Caribe, donde establece las nuevas tecnologias como una

practica efectiva que mejorar el aprendizaje de los nifios y jovenes e indica que es
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necesario crear politica educativas y publicas para la implementacion de las mismas en
las escuelas.

Es pertinente asumir, la Constitucion Politica de Colombia (1991), que en su
Articulo 27, establece que la educacion es un derecho fundamental que tienen todos
los colombianos y da a las instituciones educativas y profesores la opcion de crear
meétodos que mejoren la calidad educativa. Asimismo, en el Articulo 67 tipifica que la
educacion debe buscar que los ciudadanos se formen integralmente y mejoren no solo
a nivel cultural y cientifico sino también a nivel tecnolégico; mientras en su Articulo 71,
estipula que el estado colombiano debe tener incentivos para los ciudadanos o las
instituciones y que incentiven el uso de la ciencia y la tecnologia en el pais.

Estos articulos de la constitucion colombiana dan soporte a la investigacion,
debido a que ofrecen solidos elementos legales sobre la educacion en Colombia desde
sus diferentes niveles. Fundamentos que fortalecen la practica educativa de los
docentes, permitiendo la generacion de competencias que vigoricen el uso de las
nuevas tecnologias dentro y fuera del aula, buscando la mejora de la calidad educativa
y el aprovechamiento de las ventajas de las herramientas y aplicaciones digitales en
todos los niveles, derecho que tienen todos los nifios y jovenes del pais.

La ley 115 de 1994 o Ley General de Educacion de Colombia, establece la
normatividad basica para organizar y prestar el servicio publico de educacién. Esta ley
contiene las normas sobre la obligatoriedad que tiene la educacién primaria y
secundaria, asi como también el papel que tiene el estado en la financiacion de la
educacion y la autonomia de las instituciones educativas respecto a la gestion y la
forma en la que se administran los recursos. Sumado a esto, la ley se enfoca en
resaltar la importancia de la educacién de calidad y cultivar los valores morales y
civicos en los estudiantes. Esta ley también se encarga de regular la formacién del
cuerpo docente, la evaluacion de los resultados del trabajo escolar y el desarrollo de
programas enfocados en la educacién especial (Ley 115 de 1994).

Decreto 2647 de 1984 es un decreto destinado a promover la innovacion
educativa en Colombia. Este decreto establece un marco para la implementacion de
cambios y mejoras en el sector educativo, proporciona herramientas y recursos que

permitan el desarrollo de nuevos métodos de enseflanza y la introduccién de
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tecnologias educativas. El decreto también enfatiza en la importancia de la formacion
continua de los profesores para que puedan innovar en el aula. Enfatiza que los
profesores deben estar al tanto de las nuevas tecnologias y métodos de aprendizaje
gue les ayudaran a centrarse mejor en las necesidades educativas de los estudiantes.
Ademés, también aclara la necesidad de crear un sistema de evaluacién permanente
de las innovaciones introducidas para entender si son efectivas y si son necesarios
ajustes. En general este decreto cre6 el marco legal que fomentd la innovaciéon en
educacion y buscé la mejora de la calidad educativa en Colombia (Decreto 2647 de
1984).

La ley 1286 de 2009 de Ciencia y Tecnologia tiene como propésito promover la
ciencia, tecnologia e innovacién como motores del desarrollo a nivel econémico y social
del pais. La ley determina el marco juridico para la promocién del desarrollo de
investigacion de tipo cientifico y tecnoldgico a nivel nacional. Esta ley también estipula
gue el Estado colombiano esta obligado a promover y auxiliar la investigacion cientifica
como motor de desarrollo invirtiendo en la formacion de recurso humano, financiando
proyectos y promoviendo la ciencia y tecnologia.

Asi mismo establecio la importancia de proteger los derechos de propiedad
intelectual y la promocion de la transferencia de tecnologia en las industrias. La ley
permite la creacion de estructuras y programas como Colciencias y el Sistema Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, para la coordinacion de politicas publicas que
impulsen el desarrollo de la ciencia y la tecnologia. Por dltimo, esta ley incentiva a los
sectores publicos y privados a la inversion en innovacion y la formacion del cuerpo
docente para el mejoramiento y desarrollo del pais (Ley 1286 de 2009).

El CONPES 4069 de 2021 es un documento de politica publica disefiado para
fijar lineamientos para promover y desarrollar la economia digital del pais. El objetivo
del documento es promover la innovacion y el uso de tecnologias digitales para
incrementar la competitividad, eficiencia y productividad de la economia colombiana.
Entre las principales medidas incluidas en el CONPES 4069 2021, se establece la
creacion de un marco normativo para el impulso de la economia digital, el fomento del
uso de las tecnologias digitales en el sector productivo, fortalecer el sistema digital

nacional, asi como la infraestructura digital y proporcionar capacitacion en habilidades
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digitales a todas las comunidades. Este documento también busca promover el
emprendimiento e innovacion en el sector digital, para esto propone medidas como el
desarrollo de esquemas de financiacion y apoyo a los emprendedores y start-ups
tecnoldgicas, asi como la creacion de incentivos e incentivos a la inversion digital
(CONPES 4069 de 2021).
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CAPITULO III
MARCO METODOLOGICO
Enfoque de investigacion

La investigacion cualitativa se configuré de manera apropiada para la educacion.
Posibilita el uso y mejora continua de nuevas estructuras de la realidad social para la
formacion de estudiantes, docentes y de la comunidad educativa. Se apoyo en la
transmision y creacion concreta de conocimientos, pensamientos, acciones y
materiales, que necesariamente son reparados, corregidos, transformados, superados
y restaurados a traves de la revitalizacion. Es una forma flexible, sistematica y critica de
estudiar las leyes del comportamiento de los sujetos educativos. Formas de transformar
el conocimiento y el aprendizaje en entornos naturales, métodos de ensefianza, vida
académica, etc. en la estructura social a la que pertenece. Un docente investigador
cualitativo es un actor social que participa e interactia y que comprende las
representaciones para, interpretar, criticar e implementar la mejora continua de los
sistemas educativos a partir de las huellas de la ensefianza (Cerron, 2019).

El aporte del enfoque cualitativo fue fundamental en el estudio de fendmenos
complejos que son dificiles de abordar con herramientas cuantitativas, porque las
herramientas ofrecidas no pueden abarcar estos temas en profundidad. En la
investigacion cualitativa el investigador no se encontrara, construye conocimiento junto
con el investigado, aunque esto puede crear una comprension mas integral de la
realidad y evitar el reduccionismo, el investigador estuvo sesgado, por lo que se
recomienda trabajar en equipo o apoyar el andlisis de datos de otros investigadores
para reducir la subjetividad de cada individuo (Conejero, 2020).

Los investigadores cualitativos estudian los fendmenos sociales desde diferentes
perspectivas para comprender su complejidad. Realizar analisis interpretativos de datos

cualitativos para identificar patrones, temas y significados subyacentes. Se debe ser
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consciente del contexto y entorno en el que se desarrolla el fendmeno en estudio. Los
investigadores pueden adaptar sus métodos y preguntas de investigacién a medida que
evoluciona la investigacion (Valle et al, 2022).

Paradigma de la investigacion

Lima (2019) considera que el paradigma interpretativo, también conocido como
paradigma cualitativo, fue un método de investigacion basado en una comprension y
explicacién profunda de los fendmenos sociales y humanos. Este paradigma se centra
en comprender los significados, experiencias y perspectivas de las personas dentro de
sus contextos culturales y sociales. A diferencia del enfoque positivista, que se baso en
la objetividad, la medicién numérica y la generalizacion, el paradigma interpretativo se
basa en la subjetividad y la construccion social de la realidad.

El objetivo principal es comprender plenamente el significado que las personas
atribuyen a sus experiencias, comportamientos y relaciones sociales. Se pone especial
enfasis en el contexto en el que se desarrollo el fendmeno en estudio. El significado de
un evento o comportamiento puede variar segun el contexto cultural, social y temporal.
Los investigadores cualitativos interpretan los datos recopilados para identificar
patrones, temas Yy significados subyacentes. La interpretacion ocurre a través de
procesos reflexivos y contextuales (Sanchez et al., 2020). Los paradigmas cualitativos,
como modelos, sistemas de creencias, formas de creer y aceptar la realidad, relaciones
sujeto-objeto y logica procedimental para la creacion del conocimiento cientifico, en su
origen y desarrollo se relacionaron con diversos acontecimientos que actualmente
crean teoria y practica. Configuraciones en marcos cognitivos. Varias corrientes y
métodos asociados, y otros derivados de la tradicidn cualitativa, estan integrados en el
paradigma interpretativo (Finol & Vera, 2020).

El paradigma interpretativo surgid como una alternativa al paradigma positivista.
Comienza con la dificultad de comprender la realidad social a partir de una logica
cuantitativa, por lo que este paradigma se basd en la subjetividad y permite
comprender el mundo apropiandose personalmente de él. A partir de la interpretacion

como norte epistemoldgico, se fomenta un analisis localizado de los fenémenos. Una
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vez comprendida su especificidad, es posible desarrollar métodos que busquen
comprender y comprender las relaciones creadas en la peculiaridad de la realidad
encontrada en diferentes escenarios sociales, aportando asi mas datos, diferentes
perspectivas y enfoques. Dar informacion y significado al mundo viviente (Miranda &
Ortiz, 2020).

Método de investigacion

La teoria fundamentada fue una propuesta metodolégica que tuvo como objetivo
desarrollar una teoria basada en un proceso sistemético de recoleccién y analisis de
datos en la investigacion social. Segun Strauss y Corbin (2002), la teoria fundamentada
es un enfoque general para analizar datos cualitativos que utiliza sistematicamente un
conjunto de métodos para generar una teoria inductiva en torno a un dominio relevante.
La teoria fundamentada se refiri6 a una nueva teoria que consta de un conjunto de
categorias, subcategorias, atributos y dimensiones relacionadas que explican un
fendmeno particular mediante la descripcion, comparacion y conceptualizacion de
datos. Las nuevas construcciones que surgen de los datos de la teoria fundamentada
se denominaron "teorias sustantivas" porque se refieren a explicaciones de fenébmenos
gue se limitan a un contexto particular. Una teoria sustantiva es una teoria que se
desarroll6 a partir de una investigacion empirica en un campo especifico (Strauss y
Corbin 2002).

La esencia de la teoria fundamentada es la creencia de que el conocimiento
puede incrementarse generando nuevas teorias en lugar de analizar datos de teorias
existentes. Es un método apropiado para establecer conocimientos sobre fenémenos
sociales en la teoria fundamentada a partir de datos empiricos y no de verificabilidad o
criterios de confirmaciéon y refutacion derivados de modelos de investigacion
positivistas. De esta forma, los nuevos descubrimientos son siempre el resultado de
expediciones de alto riesgo a territorios desconocidos. Asimismo, la teoria
fundamentada es simplemente un método de investigacion inductivo desarrollado sobre

la base de una recopilacion y analisis de datos en profundidad a través del cual las

60



teorias de las interrelaciones y la causalidad se vuelven visibles (Strauss y Corbin
2002).

Por lo tanto, la teoria fundamentada no debe usarse para probar hipétesis sobre
la realidad, sino mas bien para hacer afirmaciones sobre como los participantes
interpretan la realidad. El objetivo principal de este tipo de trabajo paralelo es construir
teorias basadas en resultados tedricos. Al igual que las teorias desarrolladas bajo la
teoria fundamentada, son en su mayoria teorias "nuevas" y mas o menos consistentes
con las teorias existentes, lo que fomenta la innovacién. intencion con. Por tanto, la
teoria fundamentada se utiliza para estudiar los procesos sociales implicados en la
interaccion humana. La teoria fundamentada define un enfoque muy diferente y
progresista de la investigacion social con sus propios objetivos y métodos Unicos
(Strauss y Corbin 2002).

Se basa en el interés de estudiar un fendmeno sin plantear una hipotesis, y al
recolectar datos se forman categorias y metacategorias que explican las causas del
comportamiento humano o de la situacion en estudio, abriendo la posibilidad a
investigaciones en profundidad. Es posible que no se haya considerado al inicio del
estudio. Permite técnicas de recopilacion de datos tanto cualitativas como cuantitativas,
es flexible en el sentido de que se puede recopilar y analizar nueva informacion
simultdneamente y tiene software para respaldar el analisis de datos (Strauss y Corbin
2002).

La teoria fundamentada utiliza el método de comparacién constante como
procedimiento basico de analisis de datos. Con este método, el investigador codifica y
analiza los datos simultaneamente. Al desplegar cuatro escenarios, el investigador
desarrolla gradualmente ideas teoricas estrechamente relacionadas con los datos: se
refiere a comparar eventos dentro de cada categoria, integrar categorias y sus
propiedades, definir teoria y escribir teoria. El proceso de analisis de datos en la teoria
fundamentada se desarrolla en dos momentos: el momento descriptivo y el momento
relacional. Cada momento tiene un proceso de codificacién especifico que define el
proceso de pensamiento y la légica de los datos, organizando datos, sintetizando

datos, conceptualizando datos y vinculando datos (Strauss y Corbin 2002).

61



Los momentos descriptivos se llevan a cabo mediante un proceso de
codificacion abierto, es decir. asignar etiquetas o codigos a segmentos de datos,
permitiendo que el contenido de esos segmentos se describa con la mayor precision
posible. El objetivo de este tipo de codificacion es identificar los conceptos del material
y sus caracteristicas y dimensiones. Los atributos se refieren a rasgos o caracteristicas
de una categoria, mientras que las dimensiones se refieren a la posicion del rasgo en
un continuo o espectro.

El segundo momento se denomina “relacional” y se desarrolla a través de dos
procesos de codificacidn: el primero se denomina “codificacion axial” y el segundo se
denomina “codificacién selectiva” (Strauss y Corbin 2002). El uso de la teoria
fundamentada ha experimentado un gran auge debido a diversos problemas que no
pueden resolverse mediante métodos positivistas, asi como a la necesidad de
comprender y explicar la realidad de forma holistica. Cabe destacar no so6lo la cantidad
de investigaciones realizadas en el marco de esta teoria, sino también su calidad, que
ha sido evaluada como positiva en el intercambio de experiencias en el marco de la

investigacion social (Ortiz, 2020).

Fases del método

Cabe destacar que la teoria fundamentada como metodologia incluye tres
aspectos principales. La primera es una descripcion que se hace de los objetos,
personas, escenas, acontecimientos, acciones, sentimientos, estados de animo y
deseos, que son objeto de investigacion. Hay que tener en cuenta el propdsito, la
sociedad y el observador que describe. Este proceso fue considerado como base de
interpretacion en las etapas posteriores del estudio. El segundo aspecto, la clasificacion
conceptual, corresponde a cuando el material se organiza en categorias o
clasificaciones basadas en atributos y dimensiones. Lo anterior constituye la base del
tercer aspecto (teorizar): es el mas importante de los tres porque, como se indica, es el
objetivo principal de la teoria fundamentada. Al teorizar, las ideas se capturan dentro

del marco de la légica, los sistemas y las explicaciones. Por lo tanto, se deben tomar
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decisiones sobre las preguntas de investigacién especificas: cuando, dénde, como vy

por quién.

Figura 1. Aspectos principales Teoria Fundamentada

Escenario

Para toda investigacion, el escenario representa el espacio ideal de donde
surgen tanto el fendmeno como los sujetos informantes quienes realizan contribucion
determinante desde las experiencias y las vivencias que son asociadas al objeto de
estudio. De alli, que la escogencia del lugar es trascendental para lograr el éxito del
proceso investigativo; lo cual demanda para la investigadora conocimiento sobre las
diversas caracteristicas, elementos que |lo componen como contexto socio-educativo;
ademas exige de tiempo para organizar las ideas y reflexionar sobre los pasos a dar en
funcidn de acceder a las diversas fuentes de informacion donde confluyen factores
educativos, pedagogicos, tecnoldgicos, culturales y sociales que a su vez, forman parte
del proceso historico de la tematica central y los sub temas que de ella se desprenden.
Por tal motivo, el escenario de la investigacion sera el Centro Educativo Rural Santa

Barbara, de Toledo Norte de Santander — Colombia.

Informantes clave

Para el adecuado desarrollo del proceso de investigacion se desarrollaron
criterios de inclusion, entre los cuales se incluyen la firma del consentimiento informado
sobre los objetivos de la investigacion y las actividades que se llevaran a cabo, la

disponibilidad de los docentes y la intencionalidad de la participacion en el proyecto, asi
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mismo deben laborar en el Centro Educativo Rural Santa Barbara. Por otra parte, se
seleccionaran siete docentes pertenecientes al area de las TIC y de otras asignaturas
entre los cuales se tomaran docente de matematicas y docente de ciencias naturales.
Como criterios de exclusion para la seleccién de los informantes que serdn tomados
como objeto de estudio, seran aquellos que no firmen el consentimiento informado, que
no cuenten con disponibilidad adecuada para participar de la investigacion y que

deseen no realizarlo. Aquellos que no laboran en la institucién educativa.

Instrumento para la recoleccion de datos

Entrevista en profundidad: es un instrumento interactivo disefiada para
obtener una comprension profunda de un tema especifico. Los guiones se pueden
utilizar como entrevistas para discutir temas mas amplios, pero se debe permitir al
entrevistado expresar libremente intereses, opiniones y creencias sobre el tema.
Mantener la confidencialidad del tratamiento. Después de las entrevistas, los datos
seran transcritos, analizados e interpretados (Conejero, 2020). Una entrevista inicial
semiestructurada es un tipo de entrevista en la que el entrevistador describe los temas
y preguntas generales que desea cubrir y tiene la flexibilidad de hacer preguntas de
seguimiento y explorar areas especificas de interés que surgen durante la entrevista. A
diferencia de las entrevistas en profundidad permiten una interaccion mas fluida y

adaptable entre el entrevistador y el entrevistado (Martinez, 2019).

Proceso para interpretar datos

Luego de obtener los datos a la realidad es necesario hacer un proceso de
acercamiento de interpretacién para develar los resultados. El objetivo principal del
analisis cualitativo es examinar inicialmente los datos recopilados utilizando un
instrumento de recopilacion para crear una estructura de unidades o categorias para
comenzar a interpretar las experiencias de los participantes de acuerdo con la vision
del investigador. Luego se descubren conceptos, categorias, temas y patrones en el
material y su contexto, y se les da significado, interpretacion y explicacion basandose

en el planteamiento del problema (Hernandez et al, 2018).
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La teoria de Strauss y Corbin es un método de investigacion cualitativo para el

analisis de datos y la generacion de teorias. La teoria se basa en el concepto de

"codificacion abierta”, donde se identifican nuevos patrones y temas a partir de los

datos recopilados. La teoria se centra en comprender la experiencia humana y cémo

las personas le dan sentido a su mundo. Para aplicar la teoria de Strauss y Corbin, es

importante recopilar datos de diversas fuentes, como entrevistas, observaciones y

documentos (Espriella y Gomez, 2020). La codificacién se compone por los siguientes

niveles:

Codificacion abierta: Esto implica dividir y codificar el material en conceptos
y categorias. En esta etapa de andlisis, el investigador clasifica los distintos
eventos. Este nivel revela codigos in vivo, asi como codigos conceptuales

mas cercanos a los datos de campo (Contreras et al., 2019).

Codificacion axial: Es el proceso de relacionar -categorias con
subcategorias alrededor de un eje que conecta categorias en funcion de
atributos y dimensiones (Strauss & Corbin, 2002 citado en Restrepo, 2013).
Para el desarrollo de la codificacion axial, Strauss y Corbin propusieron una
herramienta metodolégica denominada "matriz de paradigma” o "paradigma
de codificacion”, que ofrece una légica analitica que vincula estructura y
proceso. Esta matriz nos permite representar esquematicamente las
relaciones entre los fendmenos, condiciones, comportamientos/interacciones
y consecuencias que conforman cada nueva categoria. La codificacion axial
nos permite pasar de una descripcion del material a una organizacion
conceptual de nivel superior que considera no sélo el contenido de las
categorias, sino también la relacién entre contenido y estructura (Restrepo,
2013).

Codificacion selectiva: La codificacion selectiva en si misma es el proceso
de integrar todas las categorias nuevas en un esguema conceptual en torno
a una categoria central o central. Las categorias centrales tienen un poder

analitico importante porque permiten agruparlas para formar un todo
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explicativo al tiempo que proporcionan informacién sobre las diferencias entre
categorias (Strauss y Corbin, 2002 citado en Restrepo, 2013). En codificacién
selectiva, Strauss y Corbin propusieron una matriz de consecuencias
condicionadas como estrategia para desarrollar relaciones entre
condiciones/consecuencias micro y macro con el fin de explicar como el
entrelazamiento de condiciones y consecuencias crea un contexto para

acciones/interacciones (Strauss y Corbin, 2002).

Validez y confiabilidad

La validez interna de la investigacion sera de alto nivel, teniendo en cuenta los
resultados que se reflejan en la claridad representativa de la situacion en estudio, que
pueda mostrar cambios en situaciones existentes o crear nuevas realidades. En la
medida en que la informacién proporcionada por el informante sea confiable, es posible
gue haya mentido, omitido o tergiversado los hechos. Para hacer esto, se debe
contrarrestar de otros y recolectar en diferentes momentos. Por otro lado, para que se
demuestre confiabilidad interna, es importante describir la realidad observada de la
manera mas especifica y precisa posible. Ademas, se recomienda que el garante del
estudio sean varios investigadores e invitar a otros a cooperar en medir la objetividad y
finalmente, con la ayuda de diversos medios técnicos, preservar la evidencia para
poder observar y escuchar lo que falta y luego categorizarlos o conceptualizarlos
nuevamente (Medina y Verdejo, 2020). Para la validez de la entrevista, se realiza el
juicio de expertos quienes evaluaran una a una la pertinencia de las preguntas y daran
sus observaciones para que estas sean ajustadas de manera adecuada al objetivo de

la investigacion.
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CAPITULO IV
INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS

El desarrollo y presentacion de los resultados en el ambito educativo,
especialmente en lo que respecta al uso de competencias digitales en el contexto rural,
es un proceso fundamental que requiere una atencion cuidadosa a los elementos que
configuran la interaccion educativa. Es esencial reconocer que la educacion no ocurre
en un vacio; esta influenciada por multiples factores contextuales y sociales. Al abordar
el desarrollo de la realidad académica, es importante considerar cOmo estos elementos
cotidianos impactan la dinamica del aula y las interacciones entre docentes y
estudiantes.

De este modo, la interaccion entre docentes y estudiantes es un componente
vital en el proceso de ensefianza. Los docentes deben ser conscientes de como sus
acciones, actitudes y enfoques pedagogicos mediados por las TIC influyen en el aula
rural. Una relacion positiva puede facilitar un ambiente donde los estudiantes se sientan
Seguros para expresar sus emociones y participar activamente en los contextos rurales
en pro de consolidar una ensefianza desde la vision digital en pro de borrar las brechas
existentes.

Ante ello, la integracion de las competencias digitales por parte del docente
juega un papel crucial en la creacion de un entorno educativo favorable en el contexto
rural. Un educador que comprende las realidades educativas y sociales de sus alumnos
puede responder adecuadamente a situaciones desafiantes, modelando situaciones
positivas y promoviendo el bienestar dentro del aula. Incidiendo en la forma en que un
docente estructura sus clases tiene un impacto directo en el desarrollo cognitivo de los
estudiantes. Incorporar actividades que fomenten la colaboracion, la empatia y la
autoexpresion puede enriquecer el aprendizaje. Esto incluye el uso de las TIC como un
referente didactico que de paso a proyectos colaborativos que permitan a los alumnos

explorar sus realidades de formacion académica en un contexto seguro.
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Por ello, en la interpretacion de los resultados se da la fase referida a la
codificacion abierta, la cual se consolida a partir de los cddigos que se obtuvieron del
analisis microscopico en correspondencia con las categorias que emergieron para
poder representar la realidad obtenida. Basicamente lo que se hizo fue triangular la
respuesta de los informantes con los fundamentos tedricos y las perspectivas del
investigador para generar los resultados de la investigacion, para ello se establecieron
una serie de cdédigos, que permitieron la creacion de una serie de categorias y
subcategorias, estas dieron paso a interpretar los hallazgos.

La codificacion nacié a partir de unidades de analisis especificas, que pueden
estar relacionadas con aspectos espaciales, temporales, tematicos, gramaticales,
conversacionales o sociales. Este enfoque ayuda a clasificar la abundante informacién
en categorias y subcategorias ordenadas, facilitando su interpretacion posterior. La
asignacion de codigos o etiquetas permite identificar conceptos clave y establecer
relaciones entre ellos, ya sea porque fueron explicitamente mencionados por los
participantes o porque el investigador los construye tras un analisis profundo que
fundamenta su relevancia.

Este proceso no solo organiza la informacion para una mejor comprension, sino
gue también sienta las bases para el desarrollo de categorias interpretativas que
reflejen la realidad estudiada. La codificacion abierta es fundamental en la investigacion
cualitativa porque permite explorar en profundidad los datos y construir un marco
conceptual coherente que facilite la interpretacion de los hallazgos en relacion con los
objetivos del estudio. Por tal motivo Strauss y Corbin (2002) acotan lo siguiente:

Desde el punto de vista del procedimiento, la codificacién es el acto de

relacionar categorias a subcategorias siguiendo las lineas de sus

propiedades y dimensiones, y de mirar como se entrecruzan y vinculan

éstas. Una categoria representa un fendmeno, o sea, un problema, un

asunto, un acontecimiento o un suceso que se define como significativo

para los entrevistados. Es decir, un fenbmeno tiene la capacidad de

explicar lo que sucede. Una subcategoria también es una categoria, como

su nombre lo dice. Sin embargo, en lugar de representar el fenomeno, las

subcategorias responden preguntas sobre los fendmenos tales como

cuando, donde, por qué, quién, como y con qué consecuencias, dando
asi a los conceptos un mayor poder explicativo (p. 136).
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La finalidad principal de la codificacion en este proceso fue organizar y
condensar la gran cantidad de informacion recolectada, logrando una estructura
coherente que facilitara la interpretacion del fenémeno estudiado. Este proceso se basé
en la saturacion de datos, es decir, en el momento en que se consider6 suficiente la
informacion para identificar los temas o conceptos méas relevantes y significativos. La
saturacion permitié que las conclusiones derivadas tuvieran un fundamento sélido,
sustentado en los datos mas representativos y pertinentes del estudio. Ademas, esta
organizacion sistematica facilitd la generacién de una estructura de sentido que
aportara claridad y profundidad a la comprension del fenémeno investigado.

Para garantizar la validez y confidencialidad, se asignaron codigos especificos a
las categorias emergentes, asi como a los informantes clave. La codificacion de los
participantes permitio proteger su identidad, asegurando un proceso ético y respetuoso
con los aportes de cada uno. Asimismo, esta practica contribuyd a hacer del analisis un
proceso sistematizado y controlado, donde cada dato tenia un referente claro dentro
del marco interpretativo. La asignacion de codigos también facilitdé el seguimiento y
comparacion entre diferentes unidades de informacion, fortaleciendo la coherencia
interna del analisis cualitativo.

En la fase de interpretacion, se utilizd la codificacion axial siguiendo las
propuestas de Strauss y Corbin (2002). Este método consiste en transformar las
unidades de significado en categorias amplias mediante comparacion constante.
Posteriormente, estas categorias se relacionan entre si para formar temas o patrones
gue permitan entender las vinculaciones existentes entre diferentes aspectos del
fendmeno. La codificacion axial fue esencial para estructurar los datos en niveles
jerarquicos que facilitaran una vision integral y profunda del material analizado,
permitiendo identificar relaciones causales o correlacionales relevantes.

El proceso de codificacion generd cédigos directamente a partir de los datos
recolectados, lo que posibilitd revelar significados potenciales y desarrollar ideas o
conceptos relacionados con el objeto de estudio. Estos cédigos funcionaron como
etiguetas que ayudaron a identificar categorias especificas y facilitaron el analisis
comparativo entre ellas. La creacion de estos codigos fue fundamental para darle

sentido a los datos, permitiendo al investigador construir interpretaciones
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fundamentadas en evidencias concretas. Asi, el analisis se enriquecié con una vision
mas clara sobre las relaciones internas del conjunto de informacion.

Finalmente, se realiz6 una codificacion selectiva centrada en los aportes
realizados por los docentes durante el proceso investigativo. En esta etapa se
priorizaron las categorias mas relevantes para explicar aspectos propios de la realidad
intervenida. Se buscd definir aspectos representativos que permitieran comprender
mejor las situaciones observadas y explicar fendmenos especificos con precisién
cientifica. Este enfoque contribuy6é a presentar resultados pertinentes y significativos
para el contexto social educativo actual, reflejando tanto las necesidades como las
problematicas detectadas en dicho entorno rural.

Tabla 1. Categorias y subcategorias para el estudio

Categorias Subcategorias Codigos
Competencias Vinculacion de las Desarrollo de competencias
digitales competencias digitales  Desafios y Oportunidades desde

el uso de competencias
Experiencia docente
Impacto de las competencias
Fundamentos actuales Impacto de las Competencias
digitales
Desafios y Oportunidades
Estrategias Pedagdgicas
Colaboracion y Formacion
Continua

Formacion para la Gestion de la Gestion de la Sobrecarga
ensefanza ensefianza Informativa
Uso de las TIC

Educacion rural y TIC Perspectivas de la Educacion
Digital
Desarrollo de Habilidades del
Siglo XXI

Categoria selectiva: Competencias digitales
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La sociedad de la informacion y del conocimiento ha transformado radicalmente
las formas en que accedemos, procesamos y compartimos informacion, generando una
demanda creciente de profesionales capacitados en competencias digitales. En este
contexto, los profesores deben ir mas alla de las habilidades tradicionales de
enseflanza para convertirse en mediadores digitales capaces de integrar eficazmente
las tecnologias en sus practicas pedagdgicas. La competencia digital del docente no
solo implica el manejo técnico de herramientas, sino también la capacidad de disefiar
estrategias didacticas innovadoras que aprovechen al maximo los recursos
tecnologicos disponibles. Esto requiere un cambio profundo en los enfoques formativos
y en la concepcién misma del rol del profesor en el aula.

La integracion de la tecnologia en la educacion ya no puede ser vista como un
complemento opcional, sino como un componente esencial para preparar a los
estudiantes para un mundo cada vez mas digitalizado. Los docentes deben desarrollar
habilidades relacionadas con la busqueda, evaluacion y uso ético de la informacion
digital, ademéas de fomentar habilidades como la colaboracion virtual, el pensamiento
critico y la creatividad. Para ello, es necesario promover enfoques pedagdgicos que
sean flexibles, participativos y centrados en el aprendizaje activo, donde las TIC sirvan
como herramientas para potenciar procesos cognitivos y habilidades socioemocionales.
En tal sentido, Torres (2022) sefiala que:

La sociedad de la informacién y del conocimiento demanda cada vez mas

de profesores digitalmente competentes, lo que impone la necesidad de

nuevos enfoques en lo que respecta a la integracion de la tecnologia en la

educacion rural, con el fin de estructurar una nueva realidad vinculada a
la tecnologia (p. 117).

Este escenario impone también una revision de los modelos tradicionales de
formacion docente. La capacitacion debe orientarse hacia el desarrollo de
competencias digitales transversales que permitan a los profesores adaptarse
rapidamente a nuevas tecnologias y metodologias emergentes. La formacidén continua
se vuelve imprescindible para mantener actualizadas las habilidades y conocimientos
necesarios para enfrentar los desafios que plantea la educacidén en entornos digitales.

Ademas, es fundamental crear comunidades de aprendizaje entre docentes que
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compartan buenas practicas y experiencias sobre como integrar efectivamente las TIC
en diferentes contextos educativos.

Por otro lado, la incorporacion efectiva de tecnologia requiere una infraestructura
adecuada y accesible para todos los actores educativos. Sin recursos tecnolégicos
suficientes o sin un soporte técnico adecuado, incluso los docentes mas capacitados
pueden verse limitados en su labor. La equidad digital se convierte asi en un aspecto
prioritario para garantizar que todos los estudiantes tengan oportunidades iguales de
beneficiarse del potencial transformador de las TIC. Solo con una inversion sostenida
en infraestructura y formacién se podra lograr una integracion significativa y efectiva en
todos los niveles educativos.

Por tal motivo, la necesidad de nuevos enfoques pedagdgicos también implica
repensar las evaluaciones tradicionales. Es importante disefar instrumentos que midan
no solo conocimientos memoristicos sino también habilidades digitales, pensamiento
critico, resolucion de problemas y colaboracion virtual. La evaluacion debe ser
coherente con los objetivos del aprendizaje en entornos digitales y promover una
retroalimentacién continua que motive a los estudiantes a seguir desarrollando sus
competencias tecnolégicas. En definitiva, la transformacién educativa requiere un
compromiso integral con la formacion docente y con la innovacion pedagdgica basada
en las posibilidades que ofrecen las tecnologias digitales.

En tal sentido, la sociedad del conocimiento exige que los profesores sean
competentes digitalmente para responder a las demandas actuales y futuras del
aprendizaje. Esto implica adoptar nuevos enfoques pedagdgicos centrados en el uso
estratégico e innovador de las TIC, acompafiados por una formacion continua sélida y
una infraestructura adecuada. Solo asi serd posible transformar la educacién en un
proceso verdaderamente inclusivo, participativo y preparado para afrontar los retos del
siglo XXI, garantizando que tanto docentes como estudiantes puedan aprovechar al
maximo las oportunidades que brinda la era digital. Segun Torres (2022):

La inmersién en el mundo globalizado de las competencias digitales en el

contexto rural ha promovido el surgimiento de nuevas herramientas y

estrategias pedagogicas que han permeado de manera paulatina todos
los procesos rutinarios del individuo (p. 171).
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En estos entornos, la incorporacion paulatina de herramientas digitales ha
permitido abrir nuevas oportunidades de aprendizaje, comunicacién y participacion
social, que antes estaban restringidas por la falta de recursos o infraestructura. La
integracion de estas tecnologias ha promovido cambios en los procesos rutinarios del
individuo, facilitando el acceso a informacion, fomentando habilidades de investigacién
y promoviendo la autonomia en el aprendizaje. Ademas, estas herramientas han
contribuido a reducir las brechas sociales y educativas, permitiendo que las
comunidades rurales puedan conectarse con el mundo exterior y acceder a
conocimientos actualizados.

El surgimiento de nuevas estrategias pedagogicas basadas en competencias
digitales ha sido clave para transformar los métodos tradicionales de ensefianza en
estos contextos. La utilizacion de plataformas virtuales, recursos multimedia y
actividades interactivas ha permitido adaptar los contenidos a las necesidades
especificas de los estudiantes rurales, haciendo el aprendizaje mas significativo y
motivador. Estas estrategias también favorecen la participacion activa del estudiante,
promoviendo habilidades como el pensamiento critico, la resolucién de problemas y la
colaboracion en entornos digitales. Sin embargo, su implementacién requiere un
proceso gradual que considere las particularidades del contexto rural, incluyendo
aspectos culturales, socioeconémicos y tecnoldogicos.

A medida que estas herramientas permeaban todos los procesos rutinarios del
individuo, se observé un cambio en su forma de relacionarse con el conocimiento y con
su entorno social. La digitalizacién ha facilitado la comunicacién instantanea con otros
estudiantes, docentes y expertos a nivel local e internacional, enriqueciendo asi su
experiencia educativa y social. Este proceso también ha impulsado una mayor
autonomia en la gestion del aprendizaje diario y ha fortalecido habilidades relacionadas
con la alfabetizacién digital y mediatica. No obstante, es importante reconocer que este
proceso no esta exento de desafios; aun persisten desigualdades en el acceso a
dispositivos y conectividad que limitan su alcance efectivo.

La incorporacion paulatina de estas herramientas también ha generado una
transformacion en las rutinas cotidianas del individuo rural, integrando practicas

digitales en actividades diarias como la agricultura, la administracion comunitaria o la
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participacion ciudadana. Esto contribuye a fortalecer capacidades para gestionar
recursos, tomar decisiones informadas y promover iniciativas locales mediante
plataformas digitales. Sin embargo, para consolidar estos avances es necesario
continuar invirtiendo en formacion docente especializada y en infraestructura
tecnoldgica adecuada que garantice una inclusion efectiva y equitativa.

Aunque los cambios son progresivos Yy todavia enfrentan obstaculos
relacionados con infraestructura y formacion, es evidente que las competencias
digitales estan configurando un nuevo paradigma educativo en zonas rurales. La
adopcion de estrategias pedagdégicas innovadoras permite no solo mejorar los procesos
educativos sino también potenciar el desarrollo integral del individuo dentro de su
comunidad. La clave esta en seguir promoviendo politicas publicas que impulsen esta
transformacion digital con enfoque inclusivo y contextualizado para asegurar que todos
los actores puedan beneficiarse plenamente de las ventajas que ofrece esta revolucion
tecnologica.

Es por ello, que, la inmersibn en el mundo globalizado mediante las
competencias digitales ha impulsado un proceso paulatino pero profundo en los
contextos rurales, generando nuevas herramientas y estrategias pedagogicas que
impactan todos los aspectos del desarrollo individual. Este proceso favorece una mayor
autonomia, participacion social e integracion comunitaria al tiempo que enfrenta
desafios estructurales importantes. La continuidad e inversion sostenida seran
esenciales para consolidar estos avances y garantizar una educacion rural mas

inclusiva, innovadora y preparada para afrontar los retos del siglo XXI.

Categoria axial: Vinculacion de las competencias digitales

La competencia digital, en relaciébn con el contexto rural para docentes, se
entiende como la capacidad de integrar y utilizar tecnologias digitales de manera
efectiva con fines educativos, adaptandose a las particularidades del entorno. Esta
competencia no solo implica el manejo técnico de herramientas digitales, sino también
la habilidad de disefiar estrategias pedagdgicas que aprovechen estos recursos para

mejorar los procesos de enseflanza y aprendizaje en comunidades rurales. En este
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sentido, los docentes deben desarrollar un conjunto de competencias genéricas que
sean aplicables a diversas situaciones profesionales, como la comunicacion digital, la
gestion de informacion y la resolucion de problemas tecnolégicos. Estas habilidades
permiten a los docentes adaptarse a diferentes contextos y necesidades educativas,
promoviendo una ensefianza mas inclusiva y participativa.

Ademas, la competencia digital en el &mbito rural requiere también
competencias especificas relacionadas con la docencia, que incluyen la capacidad de
disefar contenidos adecuados a las realidades locales, gestionar recursos tecnoldgicos
limitados y fomentar habilidades digitales en sus estudiantes. La contextualizacion es
fundamental para que las tecnologias sean relevantes y efectivas en estos entornos,
por lo que los docentes deben comprender las particularidades culturales, sociales y
econdmicas de su comunidad. Esto implica también promover una alfabetizacion digital
critica y responsable, que ayude a los estudiantes a navegar en el mundo digital con
conciencia ética y seguridad. La vinculacion con el contexto rural hace que estas
competencias sean aun mas esenciales para potenciar el desarrollo integral del

alumnado. En tal sentido, Lund (2024) plantea que:

La competencia digital en el contexto rural para docentes se conoce como
la capacidad de integrar y utilizar tecnologia con fines educativos, implica
disponer de un conjunto de competencias genéricas adecuadas a todas
las situaciones profesionales, asi como competencias especificas para la
docencia (p. 19).

El desarrollo de esta competencia digital vinculada al contexto rural también
implica una actitud proactiva por parte del docente hacia la innovacion pedagogica. La
creatividad en el uso de recursos digitales disponibles localmente o en plataformas
abiertas puede facilitar experiencias educativas significativas incluso con infraestructura
limitada. Asimismo, los docentes deben estar abiertos a aprender continuamente
nuevas herramientas y metodologias digitales que puedan adaptarse a las condiciones
especificas de su comunidad. La formacion profesional continua y el intercambio de
buenas practicas entre colegas son estrategias clave para fortalecer estas
competencias en entornos rurales.

Por otro lado, la vinculacion entre competencia digital y contexto rural también

requiere politicas publicas que apoyen la infraestructura tecnoldgica necesaria y
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brinden capacitacion adecuada a los docentes. Sin recursos adecuados, incluso los
docentes mas motivados pueden encontrar dificultades para aplicar tecnologias en su
labor diaria. Es fundamental que las instituciones educativas y los gobiernos inviertan
en conectividad, dispositivos y programas formativos especificos para fortalecer estas
competencias digitales en zonas rurales. Solo asi se podra garantizar una integracién
efectiva de las TIC en la educacion rural, promoviendo equidad educativa y
oportunidades iguales para todos los estudiantes.

Por tal motivo, la competencia digital desde la vinculacion con el contexto rural
para docentes es un conjunto complejo que combina habilidades técnicas, pedagogicas
y contextualizadas. Implica no solo saber manejar tecnologia sino también adaptarla a
las realidades locales para potenciar procesos educativos significativos. El
fortalecimiento de estas competencias requiere un enfoque integral que incluya
formacion continua, inversion en infraestructura y politicas inclusivas. Solo mediante
este compromiso sera posible aprovechar plenamente las ventajas de las tecnologias
digitales para transformar la educacion en comunidades rurales y contribuir al

desarrollo social equitativo. En tal sentido, Lund (2024) sefiala que:

Las competencias digitales aterrizadas al aula de clase rural son de suma

importancia, pues permiten que el profesor se convierta en un creador de

ambientes de aprendizaje caracteristico en el area en la que se
desenvuelve, optimizando los recursos informacionales, tecnoldgicos,

comunicativos, pedagogicos y axiologicos dispuestos por la institucion (p.

21).

Las competencias digitales en el contexto del aula rural adquieren una
relevancia fundamental, ya que facilitan la transformacion del docente en un creador de
ambientes de aprendizaje adaptados a las particularidades de su entorno. En estos
espacios, donde los recursos pueden ser limitados y las condiciones socioeconémicas
diversas, la habilidad del profesor para integrar tecnologias y recursos digitales permite
potenciar la ensefianza y hacerla mas significativa para los estudiantes. La
competencia digital no solo implica el manejo técnico de herramientas, sino también la
capacidad de disefiar estrategias pedagodgicas innovadoras que respondan a las
necesidades especificas del area rural, promoviendo un aprendizaje activo y

participativo.
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El docente que desarrolla competencias digitales puede optimizar los recursos
informacionales disponibles, facilitando el acceso a contenidos actualizados y
relevantes para sus estudiantes. En zonas rurales, donde el acceso a bibliotecas o
centros de informacion puede ser restringido, las TIC ofrecen una via para ampliar los
horizontes del conocimiento y promover la alfabetizacion digital. Ademas, estas
competencias permiten al profesor gestionar eficazmente los recursos tecnologicos y
comunicativos con los que cuenta, incluso si son limitados, logrando asi crear un
ambiente de aprendizaje enriquecido y motivador. La utilizacién adecuada de estos
recursos contribuye a reducir brechas educativas y a promover la equidad en el acceso
al conocimiento.

Asimismo, las competencias digitales habilitan al docente para implementar
estrategias pedagodgicas innovadoras que integren medios tecnoldgicos en su practica
diaria. Esto implica disefiar actividades que fomenten habilidades como la colaboracion
virtual, el pensamiento critico y la resolucion de problemas mediante recursos digitales.
En contextos rurales, donde muchas veces se enfrentan desafios relacionados con la
infraestructura o la conectividad, el profesor debe ser creativo en el uso de recursos
disponibles localmente o en plataformas abiertas. De esta manera, logra transformar el
aula en un espacio dinamico y adaptado a las caracteristicas particulares del area en
gue se desempenia.

La dimension axiolégica también cobra importancia en este proceso, ya que las
competencias digitales permiten al docente promover valores éticos relacionados con el
uso responsable de la tecnologia. En comunidades rurales, donde las tradiciones
culturales son muy valoradas, es esencial que el uso de TIC respete esas identidades y
fomente actitudes responsables frente a la informacion digital. El profesor debe actuar
como mediador que ensefia no solo habilidades técnicas sino también principios éticos
y sociales vinculados al mundo digital. Esto contribuye a formar ciudadanos criticos,
responsables y comprometidos con su comunidad.

Por tal motivo, la incorporacion efectiva de competencias digitales en el aula
rural requiere un compromiso institucional que brinde apoyo en formacion continua y
recursos adecuados. La capacitacion del docente debe estar orientada a fortalecer sus

habilidades pedagdgicas y tecnoldgicas especificas para su contexto. Ademas, es
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necesario invertir en infraestructura basica que permita acceder a internet y dispositivos
adecuados para todos los estudiantes. Solo mediante politicas publicas integrales sera
posible consolidar ambientes de aprendizaje innovadores y pertinentes en zonas
rurales, garantizando asi una educacién inclusiva y de calidad.

En tal sentido, las competencias digitales aterrizadas al aula rural son esenciales
para transformar la préactica educativa en estos contextos. Permiten al docente crear
ambientes de aprendizaje caracteristicos del area en la que trabaja, optimizando
recursos informacionales, tecnoldgicos, comunicativos y pedagoégicos disponibles.
Estas habilidades potencian procesos educativos mas activos e inclusivos,
promoviendo valores éticos vinculados al uso responsable de las TIC. Para ello, es
imprescindible contar con apoyo institucional que facilite formacion continua e
infraestructura adecuada; solo asi se lograra aprovechar todo el potencial

transformador de las tecnologias digitales en las comunidades rurales.

Tabla 2. Categoria axial Vinculacion de las competencias digitales

Subcategorias Caodigos
Vinculacion de las Desarrollo de competencias
competencias digitales Desafios y Oportunidades desde el uso de

competencias
Experiencia docente
Impacto de las competencias

Para comenzar a desarrollas los aspectos puntuales tomados como hallazgos,
se trae a consideracion el Cédigo Desarrollo de competencias, es visto como un
proceso integral que abarca todas las acciones dirigidas a ofrecer a los estudiantes
rurales experiencias digitales. Estas experiencias estan disefiadas para potenciar al
maximo su potencial biopsicosocial, es decir, su desarrollo fisico, mental, emocional y
social en conjunto. La definicién resalta la importancia de un enfoque holistico, donde
cada accion o estimulo contribuye a fortalecer las capacidades cognitivas en
interaccién con otros aspectos del desarrollo humano.

Este concepto implica que el desarrollo de competencias en el contexto rural no
es solo la adquisicién de habilidades mentales aisladas, sino un proceso dinamico y

contextualizado que se nutre de experiencias variadas y significativas. Donde desde la
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aplicacion de la tecnologia en el contexto rural el estudiante comienza a interactuar con
Su entorno, y estas interacciones son fundamentales para estimular sus funciones
cognitivas como la percepcién, la memoria, la atencién y el razonamiento por medio de
la tecnologia. La idea central es que proporcionar experiencias apropiadas y
enriqguecedoras puesto que, favorece un desarrollo Optimo, permitiendo que el
estudiante alcance su maximo potencial en diferentes dimensiones.

En tal sentido, Arango de Narvaez, Infante de Ospina y Lopez de Bernal (2006),
definen el desarrollo de competencias como “el conjunto de acciones tendientes a
proporcionar al nifio y a la nifia las experiencias que este necesita para consolidar el
desarrollo en el contexto rural” (p. 18). Ademas, esta definicibn subraya la
responsabilidad del entorno en facilitar esas experiencias. Es decir, el desarrollo de
competencias digitales no ocurre de manera espontanea ni aislada; requiere una
intervencion activa y consciente por parte de quienes rodean al estudiante para ofrecer
estimulos adecuados a su etapa evolutiva. Esto puede incluir juegos, conversaciones,
exploracion sensorial y actividades que promuevan la curiosidad y el aprendizaje
autonomo.

Por otro lado, al integrar los aspectos biopsicosociales en la definicion, se
reconoce que el desarrollo de competencias en el contexto rural esta estrechamente
ligado a otros ambitos del bienestar infantil. El aspecto biolégico asegura que las
experiencias sean compatibles con las capacidades fisicas y neurologicas del nifio; lo
psicosocial enfatiza la importancia del contexto social y emocional en la formacion de
sus habilidades digitales. Esta vision integral fomenta una atencion equilibrada a todos
los factores que influyen en el crecimiento saludable.

Ante ello, el desarrollo de competencias digitales en el contexto rural es un
proceso activo orientado a brindar experiencias enriquecedoras desde los primeros
momentos de vida con el fin de potenciar todas las dimensiones del potencial humano
en interaccién con su entorno social y biolégico. Reconocer esto implica valorar la
calidad y variedad de las experiencias ofrecidas durante la vida en el contexto rural
como elementos clave para favorecer un crecimiento arménico y pleno. En tal sentido

se presentan los aportes de los informantes:
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ICT1l: Pienso que se estan influenciando muy negativamente porque
estamos exponiendo a los nifios desde muy tempranas edades a
contenidos en celulares, a contenidos de videos, a contenidos que no son
apropiados Los procesos de neurodesarrollo se dan desde la primera
infancia y nosotros como papas debemos establecer otro tipo de espacios
de aprendizaje a través del deporte.

ICT4: A través de la musica, a través de la recreacion, espacios al aire
libre, pero como papas no tenemos tiempo Quienes estan educando a
nuestros hijos sencillamente son el celular, por tanto, vemos nifios que
tienen una exposicién de 5 o 6 horas en el celular y estan atrofiando
literalmente todas sus habilidades neuropsicolégicas.

ICT2: Entonces son nifios que llegamos a la edad de los 6, 7 afios y los
nifios no se saben apuntar sus camisas, no se saben vestir, no saben
comer solos No tienen un desarrollo adecuado porque han estado
solamente expuestos a pantallas Esto también ha afectado el tema de
calidad de suefio, son nifios muy irritables, son nifilos con bajo
seguimiento de instrucciones y todo esto alterando el desarrollo
neuropsicolégico de los niflos Como nosotros tenemos unas ventanas de
aprendizaje y la primera infancia es una ventana importantisima para ese
desarrollo.

ICT:7 Cuando empezamos a adquirir procesos de lectoescritura se ve
completamente bloqueados esos procesos porque no ha habido procesos
previos por el tema de aprendizaje. Primero el tema de pandemia fue muy
importante y ahora pienso que la nueva pandemia es el uso negativo de

celulares

En tal sentido, la exposicién a contenidos digitales en el contexto rural, como se

menciona en ICT1, puede tener efectos negativos en el desarrollo cerebral de los
nifios. La atencion, la memoria y las habilidades de concentracién son particularmente
vulnerables en las primeras etapas de la infancia, y la sobreestimulacion por contenidos
inapropiados puede interferir con estos procesos. La neuroplasticidad en esta etapa es

muy alta, pero también susceptible a influencias externas que pueden consolidar
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patrones de atencion dispersa o dificultades para mantener el foco en tareas mas
complejas. La exposicion excesiva a pantallas limita el tiempo dedicado a actividades
gue fomentan habilidades motoras finas y gruesas, ademas de afectar la interaccién
social y emocional, aspectos fundamentales para un desarrollo cognitivo equilibrado.

Por otro lado, las posturas expresadas en ICT4 resaltan cémo la falta de
espacios adecuados para actividades recreativas al aire libre o artisticas impacta
directamente en los procesos neuropsicoldgicos. La musica, el deporte y otras formas
de recreacion favorecen la integracién sensorial, mejoran la coordinacibn motriz y
fortalecen funciones ejecutivas como la planificacién y el control inhibitorio. Cuando los
nifios pasan muchas horas frente a un celular sin estimulos variados, estas habilidades
se ven atrofiadas, lo que puede traducirse en dificultades para resolver problemas o
adaptarse a nuevas situaciones. La carencia de tiempo por parte de los padres para
promover estas actividades también contribuye a que el desarrollo cognitivo se vea
limitado por un entorno poco estimulante.

Desde una optica neurocientifica, el uso excesivo del celular no solo afecta las
habilidades cognitivas superiores sino también altera los circuitos cerebrales
relacionados con la regulacion emocional y la empatia. La falta de interaccion fisica y
emocional con adultos y pares impide el desarrollo adecuado del sistema limbico y las
conexiones neuronales relacionadas con la socializacion. Ademas, la exposicion
prolongada a pantallas puede generar cambios en los patrones de suefio y en la
produccion de neurotransmisores como la dopamina, responsables del placer y la
motivacion. Todo esto contribuye a un deterioro progresivo en las capacidades
cognitivas basicas y complejas necesarias para un aprendizaje efectivo.

Las posturas expresadas también reflejan una preocupacion por el impacto
social y familiar que tiene esta situacion. La dependencia del celular como principal
medio de entretenimiento o0 educacion limita las oportunidades para desarrollar
habilidades sociales esenciales, como la comunicacién verbal, la empatia y el trabajo
en equipo. La falta de tiempo por parte de los padres para involucrarse activamente en
actividades fisicas o artisticas refuerza un ciclo donde los nifios se vuelven cada vez

mas dependientes del estimulo digital. Esto genera una especie de atrofia cognitiva
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donde las habilidades neuropsicologicas no solo no se desarrollan, sino que se
deterioran por falta de practica activa.

Desde una perspectiva preventiva, es fundamental promover espacios
alternativos que estimulen todos los procesos cognitivos desde temprana edad. El
deporte, la musica y las actividades al aire libre deben ser considerados como
elementos esenciales del proceso educativo familiar. Los padres tienen un papel crucial
en establecer limites claros al uso del celular y crear rutinas que incluyan momentos de
interaccion fisica y emocional con sus hijos. Solo asi se podra contrarrestar el impacto
negativo del uso excesivo de pantallas sobre los procesos neuropsicolégicos infantiles,
favoreciendo un desarrollo integral que abarque aspectos cognitivos, emocionales y
sociales necesarios para su bienestar futuro.

Por otra parte, como se menciona en ICT2 y ICT7, tiene un impacto profundo en
el desarrollo de habilidades motoras basicas y en la adquisicion de competencias
fundamentales como vestirse, comer solo o escribir. Estas habilidades requieren de la
maduracion de circuitos neuronales especificos que se fortalecen mediante la
interaccion fisica y la practica activa. La falta de estas experiencias motrices y
sensoriales puede generar retrasos en el desarrollo neuropsicolégico, afectando
también aspectos relacionados con la atencion, la memoria y la regulaciéon emocional.
La irritabilidad y el bajo seguimiento de instrucciones son manifestaciones clinicas que
reflejan alteraciones en las funciones ejecutivas, responsables del control inhibitorio,
planificacion y organizacion, todas ellas esenciales para un aprendizaje efectivo.

En relacion con los procesos de lectoescritura mencionados en ICT7, la
ausencia de experiencias previas enriquecedoras limita significativamente el desarrollo
de habilidades cognitivas relacionadas con el lenguaje, la percepcion visual y auditiva,
asi como la coordinacion motriz fina necesaria para escribir. La pandemia agravé esta
situacion al restringir aln mas las interacciones presenciales y las actividades Iudicas
gue fomentan estos procesos. El uso negativo del celular se ha convertido en una
"nueva pandemia” porque impide que los nifios desarrollen las bases cognitivas
necesarias para avanzar en etapas posteriores del aprendizaje escolar. Sin un
adecuado proceso previo de estimulacidbn sensorial y motriz, los procesos de

lectoescritura se ven bloqueados o retrasados, dificultando su adquisicion natural.

82



Desde una Optica neurocognitiva, el suefio desempefia un papel crucial en
consolidar aprendizajes y regular las funciones cerebrales. La alteracidon del patrén de
suefio debido al uso excesivo del celular afecta directamente a los procesos cognitivos
superiores como la atencion sostenida, la memoria operativa y la capacidad de
concentracion. La irritabilidad infantil también puede estar relacionada con estos
trastornos del suefio y con una sobrecarga sensorial constante que impide una
adecuada regulacion emocional. Todo esto crea un circulo vicioso donde el deterioro
neuropsicolégico se profundiza por falta de estimulos adecuados durante las ventanas
criticas del desarrollo infantil.

Las posturas expresadas en ICT2 y ICT7 también reflejan cdmo esta situacion
afecta no solo las habilidades motoras basicas sino también aspectos
socioemocionales importantes para el bienestar infantil. La incapacidad para realizar
tareas cotidianas por si mismos genera dependencia excesiva del adulto o del
dispositivo digital, limitando la autonomia y afectando la autoestima. Ademas, el uso
desmedido del celular durante estas etapas tempranas puede disminuir las
oportunidades para desarrollar habilidades sociales esenciales como compartir,
colaborar o expresar emociones verbalmente. Esto refuerza un patrén donde los nifios
crecen con dificultades para interactuar socialmente y gestionar sus emociones
adecuadamente.

Desde una perspectiva preventiva y educativa, es fundamental promover
espacios que favorezcan el desarrollo integral desde las primeras etapas. La creacion
de rutinas diarias que incluyan actividades fisicas, juegos tradicionales, lectura
compartida y tiempo al aire libre puede contrarrestar los efectos nocivos del uso
excesivo de pantallas. Los padres deben ser conscientes del impacto negativo que
tiene limitar el tiempo frente a dispositivos digitales y fomentar ambientes estimulantes
gue propicien el aprendizaje activo. Solo asi se podra fortalecer las conexiones
neuronales necesarias para un desarrollo neuropsicolégico saludable, asegurando que
los nifios puedan alcanzar su maximo potencial cognitivo, emocional y social durante
estas ventanas criticas del crecimiento infantil.

En un sentido mas amplio, se presenta el Cédigo Desafios y Oportunidades,

as concepciones tradicionales sobre el rol del educador tienden a centrarse en la idea
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de formato, entendiendo al docente como un transmisor de conocimientos que sigue un
esquema preestablecido. Esta vision limita la funcion del educador a una figura que
simplemente entrega contenidos, sin considerar su papel en la construccion activa del
proceso de aprendizaje. La perspectiva del formato, en el contexto rural, reduce la
interaccion educativa a un modelo rigido y estandarizado, donde el docente es quien
disefia y controla los recursos y metodologias sin necesariamente adaptarse a las
necesidades particulares de los estudiantes. Este enfoque puede limitar la creatividad y
la flexibilidad en la ensefianza, aspectos fundamentales para promover aprendizajes
profundos y significativos.

Por otro lado, Palacios (2018), apoyandose en la psicologia cognitiva de Bruner,
plantea que el rol del docente debe ir mas alla del simple formateo de contenidos. Para
Bruner, el aprendizaje significativo se logra cuando el educador actia como mediador
activo en la construccion del conocimiento, facilitando experiencias que permitan a los
estudiantes relacionar nuevos conceptos con sus conocimientos previos. En esta linea,
el formato que construye el docente no es solo una estructura rigida, sino un marco
flexible que favorece la exploracion, el descubrimiento y la participacion activa del
alumno. La mediacion del profesor se vuelve esencial para crear condiciones propicias
para que los estudiantes puedan internalizar y aplicar lo aprendido en contextos reales.
En tal sentido, Seferian (2017) plantea que:

las concepciones que se siguen sobre la incidencia del rol del educador

hacen foco en la idea de formato. En el desarrollo sobre la psicologia

cognitiva de Bruner, el formato que construye el docente es fundamental

para el aprendizaje significativo. ElI docente serd el mediador que

construya el formato que dara la condicion para el desarrollo y el

aprendizaje (p. 73).

Desde esta perspectiva, el docente asume un papel dinamico y creativo en la
construccion del formato pedagdgico. No se trata Unicamente de seguir un plan
predeterminado, sino de disefiar ambientes de aprendizaje que respondan a las
caracteristicas e intereses de los alumnos. La mediacion implica escuchar, guiar y
adaptar las estrategias didacticas segun las necesidades especificas del grupo,
promoviendo asi un aprendizaje mas profundo y duradero. El formato se convierte en

una herramienta flexible que permite al educador facilitar conexiones entre
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conocimientos previos y nuevos contenidos, fomentando procesos cognitivos
superiores como el andlisis, la sintesis y la evaluacion.

Asimismo, esta vision resalta la importancia de que el docente sea consciente de
su rol como constructor de formatos pedagdgicos efectivos. La formacién inicial y
continua debe enfocarse en desarrollar habilidades para disefiar ambientes
estimulantes y adaptativos. La capacidad del educador para construir formatos
adecuados influye directamente en la motivacion e interés de los estudiantes por
aprender. Ademas, fomenta un clima escolar donde el aprendizaje se perciba como
una actividad significativa y relevante para los alumnos, promoviendo su autonomia
intelectual y su participacion activa en su proceso formativo.

En tal sentido, integrar estas ideas implica reconocer que el rol del docente no
es estatico ni limitado a transmitir informacion; mas bien, es un proceso complejo
donde la mediacion y la construccion conjunta de formatos pedagogicos son esenciales
para potenciar el aprendizaje significativo. La interaccion entre las concepciones
tedricas de Seferian (2017) sobre el formato y las propuestas de Palacios basadas en
Bruner nos invita a repensar las practicas docentes desde una perspectiva mas
dinamica e innovadora. Esto requiere una formacion reflexiva que prepare a los
docentes para disefiar ambientes educativos flexibles capaces de responder a las
demandas actuales y promover aprendizajes profundos en los estudiantes. En tal

sentido, se presentan los aportes de los informantes clave:

ICT4: Pues las oportunidades son infinitas, realmente los procesos
educativos a veces se nos han vuelto un poco anacrénicos Y tenemos
todas las posibilidades de desarrollar a través de inteligencia artificial y
todas las tecnologias para poder acompafar a los muchachos en sus
procesos de desarrollo

ICT2: Académico, emocional, como lo decia inicialmente La apuesta mas
bien es por eso, por limitar el albedrio que tienen los chicos en el uso de
las pantallas Y gque nosotros como instituciones podamos buscar a través
de la inteligencia artificial o tantas herramientas que podamos tener Para

gue los chicos tengan un apoyo importante a nivel intelectual, académico.
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ICT5: Que se vea reflejado en las puntuaciones de todas las pruebas que
estan estandarizadas para ver el avance académico de los chicos, Sin
embargo, nos hemos quedado cortos porque se entiende que el apoyo en
el tema publico a los colegios publicos o el apoyo econémico ha sido muy
restringido para esa area.

ICT3: Claro, tendremos que tener entonces establecidos, bueno primero
el tema pasa como por padres de familia también, profe Porque a veces
en las instituciones lo podemos establecer y sea actualmente en algunos
colegios de ciudades como Bogota, Medellin Estan incorporando el tema
del uso adecuado de redes, de limitar el tiempo, Sin embargo, los chicos
salen de los colegios y encontramos unos chicos sin padres o los padres
son los primeros que estan haciendo unas adicciones a celulares.

ICT6: El tema de valores no corresponde Unicamente al colegio sino
corresponde a sus hogares y a veces encontramos chicos absolutamente
solos Donde los padres no entienden como la implicacion de entregarle
un celular a su hijo puede conllevar situaciones como pornografia Esa es
una de las principales situaciones también que se nos estan presentando
Nifios de 7, 8, 9 afios que estan teniendo acceso a contenidos explicitos
Y después de que un nifio de 9 afios mira una imagen no se puede borrar
de su mente y las consecuencias son muy importantes.

ICT1: Sin embargo, los papas, que pienso que son quienes tienen esa
responsabilidad mas que la institucion De hacer ese control, de hacer ese
seguimiento, de limitar, no lo hacen Entonces pienso que, si no lo
hacemos desde el hogar, si no establecemos esas pautas de valores

Pues desde el colegio a veces no podriamos complementar el proceso.

Desde una perspectiva de los procesos cognitivos, la influencia del uso excesivo

y no regulado de celulares en el desarrollo académico y neuropsicologico de los nifios
es significativa. La dependencia de dispositivos digitales puede afectar negativamente
las habilidades relacionadas con la atencion sostenida, la memoria de trabajo y la
capacidad de concentracion, que son fundamentales para el rendimiento en pruebas

estandarizadas y en el proceso de aprendizaje en general. Cuando los nifios estan
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expuestos a contenidos digitales sin limites adecuados, su capacidad para procesar
informacion de manera eficiente se ve comprometida, lo que se refleja en puntuaciones
mas bajas en las evaluaciones académicas. Ademas, la falta de apoyo institucional y
familiar para regular estos usos contribuye a un retraso en el avance académico, ya
gue no se fortalecen las habilidades cognitivas necesarias para afrontar tareas
escolares complejas.

Por otro lado, las posturas expresadas en ICT3 resaltan como la participacion
activa de los padres y la comunidad educativa es crucial para establecer limites claros
en el uso del celular. La incorporacién de programas escolares que ensefien sobre el
uso responsable de las redes sociales y el tiempo frente a pantallas es un paso
importante; sin embargo, estos esfuerzos se ven limitados si no hay un
acompafamiento coherente desde el hogar. La realidad mostrada indica que muchos
nifos salen del colegio y enfrentan ambientes familiares donde los adultos también
estan inmersos en adicciones digitales o carecen de estrategias para gestionar el
tiempo frente a las pantallas. Esto genera un circulo vicioso donde las conductas
aprendidas en casa refuerzan los patrones poco saludables observados en la escuela,
dificultando la consolidacion de habitos positivos.

Desde una Optica neurocognitiva, la exposicidon prolongada a pantallas sin
supervision adecuada puede alterar los procesos cerebrales relacionados con la
autorregulacion emocional y la toma de decisiones. La adiccién a los celulares puede
activar circuitos cerebrales similares a otros tipos de dependencia, afectando areas
responsables del control inhibitorio y la planificacion. Esto no solo impacta el
rendimiento académico sino también el bienestar emocional del nifio, generando
ansiedad, irritabilidad y dificultades para manejar frustraciones. La falta de apoyo
economico y estructural para implementar programas preventivos agrava esta
problematica, dejando a muchas instituciones sin recursos suficientes para abordar
estos desafios desde una perspectiva integral.

Las posturas aqui también reflejan una preocupacién por la brecha entre las
politicas educativas y las realidades familiares. Aunque algunas instituciones han
comenzado a implementar programas sobre el uso adecuado del internet y limitar

tiempos frente a pantallas, estas acciones son insuficientes si no van acompafiadas de
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un compromiso activo por parte de los padres. La presencia o ausencia del apoyo
familiar determina en gran medida si los nifios podran internalizar habitos saludables
respecto al uso tecnoldgico. La falta de orientacion parental efectiva puede convertir al
celular en una herramienta que fomenta adicciones o conductas disruptivas, afectando
tanto su desarrollo cognitivo como socioemocional.

Desde una perspectiva preventiva, es fundamental fortalecer la participacion
familiar mediante campafias educativas dirigidas a padres y cuidadores sobre como
gestionar el uso del celular en casa. Es necesario promover espacios donde se
sensibilice sobre los riesgos asociados al uso desmedido y ofrecer estrategias
concretas para establecer limites claros y efectivos. Ademds, las instituciones
educativas deben colaborar estrechamente con las familias para crear un entorno
coherente que favorezca el desarrollo integral del nifio. Solo asi se podra reducir el
impacto negativo del uso excesivo del celular sobre sus procesos cognitivos y
académicos, garantizando un avance mas equitativo y saludable tanto en su
desempeiio escolar como en su bienestar emocional.

la exposicion temprana a contenidos inapropiados. La capacidad de distinguir
entre lo correcto e incorrecto, asi como la formacion de valores éticos y sociales, se ve
comprometida cuando los menores acceden a informacién explicita sin la guia
adecuada en el hogar. La visualizacién de imagenes o contenidos que no corresponden
a su etapa evolutiva puede generar confusion, ansiedad y dificultades para procesar
emocionalmente esas experiencias, afectando su bienestar psicologico y su percepcion
del mundo. Ademas, estas experiencias pueden dejar huellas duraderas en su
memoria, dificultando la regulacién emocional y el control impulsivo.

Las posturas expresadas en ICT6 y ICT1 subrayan la responsabilidad primordial
gue tienen los padres en la proteccidn y orientacion de sus hijos frente a estos riesgos
digitales. La falta de implicacion activa por parte de los adultos en el control del uso del
celular y en la ensefianza de valores puede dejar a los nifios vulnerables ante
contenidos dafinos. La institucion educativa, aunque puede ofrecer programas de
sensibilizacién y educacion en valores, no puede reemplazar el rol fundamental del

hogar en la formacién moral y en establecer limites claros. Sin un acompafiamiento
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parental efectivo, las acciones escolares pueden ser insuficientes para prevenir o
mitigar las consecuencias negativas derivadas del acceso no supervisado a internet.

Ahora bien, la visualizacion repetida o traumatica puede generar respuestas
emocionales desproporcionadas o dificultades para gestionar sentimientos complejos.
Ademas, si no se establecen limites claros desde casa respecto al uso del celular y al
contenido accesible, se refuerzan patrones de comportamiento impulsivo o
desensibilizacion ante temas delicados. La carencia de un entorno familiar que
promueva valores soélidos impide que los nifios desarrollen una comprension saludable
sobre su sexualidad y sus relaciones interpersonales.

Las posturas aqui también reflejan una problematica social mas amplia: la
desconexién entre las responsabilidades familiares y las instituciones educativas.
Aunque las escuelas puedan implementar programas educativos sobre valores y uso
responsable de tecnologia, estos esfuerzos seran limitados si no hay un compromiso
paralelo por parte de los padres para reforzar esos aprendizajes en casa. La falta de
comunicacion efectiva entre familia y escuela dificulta la creacion de un entorno
coherente que proteja a los nifios frente a riesgos digitales. La implicacion activa de los
padres es esencial para establecer normas claras, acomparfar el proceso educativo y
brindar apoyo emocional ante experiencias potencialmente traumaticas relacionadas
con contenidos inapropiados.

En tal sentido, es necesario sensibilizar a los padres sobre los peligros
asociados al uso del celular sin supervision adecuada. Es necesario ofrecerles
herramientas concretas para establecer limites efectivos, dialogar abiertamente sobre
temas sexuales y morales, y fomentar un ambiente familiar basado en valores salidos.
La educacion parental debe complementarse con recursos accesibles que faciliten el
seguimiento del contenido digital al que acceden los nifios pequefios. Solo mediante un
trabajo conjunto entre familia y escuela se podra reducir significativamente el impacto
negativo de estos riesgos digitales sobre el desarrollo integral del nifio, promoviendo su
seguridad emocional, moral y cognitiva.

Por tal motivo, se explica el Cédigo Experiencia docente, las competencias
digitales en el contexto rural se han convertido en herramientas cada vez mas

amigables, accesibles y adaptables, lo que facilita su incorporacion en los entornos

89



escolares. La facilidad de uso y la disponibilidad de recursos tecnolégicos permiten que
las instituciones educativas integren estas herramientas en sus practicas pedagogicas
sin mayores dificultades, promoviendo un cambio en la forma en que se ensefa y
aprende. La adopcién de TIC no solo responde a una necesidad de modernizacion,
sino que también busca potenciar el rendimiento tanto a nivel personal como
organizacional, generando un impacto positivo en la gestion escolar y en los procesos
de ensefianza-aprendizaje.

Las escuelas que incorporan computadoras y otras tecnologias con el propdsito
de transformar sus metodologias tradicionales estan dando pasos hacia un aprendizaje
mas constructivista. Este enfoque promueve que los estudiantes sean protagonistas
activos en su proceso educativo, utilizando las TIC para investigar, colaborar y crear
conocimientos en entornos digitales. La tecnologia se convierte asi en un medio para
facilitar experiencias educativas significativas, donde el alumno construye su propio
aprendizaje a partir de interacciones con contenidos digitales, otros estudiantes y
docentes. Este cambio pedagogico implica dejar atrds modelos centrados Unicamente
en la transmision de informacion para favorecer procesos mas participativos y
contextualizados. Ante ello, Gonzalez (2020) plantea que:

Las TIC, son cada vez mas amigables, accesibles, adaptables

herramientas que las escuelas asumen y actiuan sobre el rendimiento

personal y organizacional. Estas escuelas que incorporan la computadora

con el propdsito de hacer cambios pedagogicos en la ensefianza
tradicional hacia un aprendizaje mas constructivo (p 217).

Asimismo, el autor sefiala que la integracion efectiva de las TIC puede mejorar
tanto el rendimiento académico como la organizacidon interna de las instituciones
educativas. La tecnologia permite gestionar recursos, evaluar avances y comunicar de
manera mas eficiente entre docentes, estudiantes y familias. Ademas, favorece la
innovacion curricular al ofrecer nuevas formas de presentar contenidos y evaluar
habilidades, promoviendo un ambiente escolar mas dinamico y motivador. Sin
embargo, para lograr estos beneficios es fundamental que las escuelas cuenten con
una infraestructura adecuada, formacién docente continua y una planificacion

pedagogica alineada con los objetivos del uso tecnolégico.
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El cambio hacia un aprendizaje mas constructivista mediante las TIC requiere
también una transformacion en las practicas docentes. Los profesores deben adquirir
competencias digitales y pedagolgicas que les permitan disefiar actividades
innovadoras y adaptadas a las necesidades del alumnado. La incorporacion
tecnologica no debe ser vista solo como una herramienta adicional, sino como un
elemento central en la planificacién educativa que facilite el desarrollo de habilidades
del siglo XXI: pensamiento critico, creatividad, colaboracion y autonomia. En este
sentido, Gonzéalez enfatiza que el éxito radica en como las instituciones asumen esta
integracién para promover cambios profundos en sus modelos pedagdgicos.

Por tal motivo, Gonzalez (2020) invita a reflexionar sobre el papel estratégico de
las TIC en la educacion moderna. La tecnologia no es solo un recurso complementario
sino un catalizador para transformar las practicas pedagogicas tradicionales hacia
enfoques mas constructivos e inclusivos. La accesibilidad creciente permite ampliar
oportunidades educativas a diversos contextos sociales y geograficos, democratizando
el acceso al conocimiento. Para ello, es imprescindible que las instituciones educativas
adopten una vision integral donde la infraestructura tecnoldgica vaya acompafiada de
formacion docente continua y politicas institucionales que impulsen una verdadera
transformacion educativa basada en el potencial de las TIC. Ante ello, se presentan los

aportes de los informantes clave:

ICT7: Pues realmente los avances han sido muy importantes. Nosotros
por ejemplo que estamos en un municipio tan alejado, Podemos tener
toda la informacion dentro del tema global Podemos estar tan cerca de
unas elecciones en Estados Unidos, tan cerca de lo que al instante pasa
en Ucrania Tanta informacién a la que tenemos acceso es supremamente
importante para nuestra formacion.

ICT4: No quedar como un pais tercermundista que no tiene la informacion
Sino al contrario, los chicos en este momento, por ejemplo, mis hijos
estan completamente actualizados de toda una realidad A nivel mundial y
gue nos da un contexto y nos permite como comparar nuestro desarrollo
con el de otros paises Por eso, por la inmediatez de la informacién Hay

algunas estrategias pedagogicas también en el proceso de atencion, de
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concentracion, de memoria Yo manejo especificamente unos programas
de atencion neuropsicologica y de rehabilitacion neuropsicologica A
través de tecnologias en donde nifios de 5 o 6 afios podemos manejar
procesos de dislexia.

ICT1: De problemas de aprendizaje a través de software sistematizados
Entonces realmente es un avance muy importante No podemos como
demonizar la tecnologia ni mucho menos. Sin embargo, como aclaraba yo
inicialmente, una cosa es la tecnologia Y pienso a veces que es un
concepto que se usa, no le podemos quitar la tecnologia a los chicos Y
realmente no le estamos quitando la tecnologia a los chicos, Pero si hay
gue diferenciar entre tecnologia y celulares con redes sociales Las redes
sociales a veces no conllevan informaciones veradas.

ICT6: A veces las redes sociales son utilizadas con otro tipo de objetivos
econdmicos Y por eso varia, pienso yo, pero haciendo un muy buen uso
de tecnologias Tenemos unos avances muy importantes en los procesos

formativos de nuestros chicos.

La discusion presentada en ICT1 y ICT6 refleja una vision equilibrada sobre el
papel de la tecnologia en los procesos educativos y en la vida de los estudiantes. ICT1
destaca que el uso de software sistematizado para abordar problemas de aprendizaje
representa un avance significativo, ya que permite ofrecer recursos estructurados y
efectivos para mejorar el rendimiento académico. En este sentido, la tecnologia se
presenta como una herramienta valiosa que, si se emplea correctamente, puede
potenciar las habilidades cognitivas y facilitar procesos de ensefianza mas dinamicos e
interactivos. Sin embargo, también advierte sobre la necesidad de diferenciar entre el
uso pedagogico de la tecnologia y el uso cotidiano de los celulares, especialmente
cuando estos ultimos estan vinculados a redes sociales con informacion no verificada.

Por su parte, ICT6 complementa esta vision sefialando que las redes sociales
tienen un doble filo: por un lado, pueden ser utilizadas con fines econdmicos o
comerciales, lo que implica riesgos asociados a la desinformacion o a contenidos
inapropiados. La variabilidad en el uso de estas plataformas depende mucho del

objetivo que persigan los usuarios y del contexto en el que se empleen. A pesar de

92



estos riesgos, ICT6 resalta que, si se hace un buen uso de las tecnologias digitales, los
avances en los procesos formativos son muy relevantes y positivos. La clave esta en
promover un uso consciente y critico por parte de los estudiantes, aprovechando las
potencialidades educativas sin caer en las trampas o peligros asociados a ciertos
contenidos.

Ambas intervenciones coinciden en que la tecnologia no debe ser demonizada ni
vista como un enemigo, sino como una aliada potencial para mejorar la educacién si se
emplea con criterio y responsabilidad. La diferenciacion entre tecnologia educativa
formal y el uso recreativo o social del celular es fundamental para entender cémo
maximizar sus beneficios y minimizar sus riesgos. La formacién docente y la
orientacion a los estudiantes juegan un papel crucial en este proceso, ya que deben
aprender a discernir qué contenidos son confiables y como utilizar las plataformas
digitales para potenciar su aprendizaje sin caer en practicas perjudiciales.

Asimismo, estas perspectivas subrayan que el avance tecnoldgico ha permitido
transformar radicalmente los procesos formativos, facilitando acceso a recursos
diversos y promoviendo metodologias mas participativas. Sin embargo, también
sefialan la importancia de establecer limites claros respecto al uso del celular y las
redes sociales en contextos educativos. La regulacion del tiempo y el tipo de
contenidos accesibles puede marcar la diferencia entre un aprendizaje enriquecido y
uno afectado por informacion errénea o distractora. Por ello, es imprescindible
acompafar la incorporacion tecnoldgica con estrategias pedagdgicas que fomenten
habilidades criticas y responsables.

Por tal motivo, tanto ICT1 como ICT6 resaltan que el éxito en la integracion de
las tecnologias digitales en la educacion radica en aprovechar sus ventajas sin perder
de vista los desafios asociados. La clave esta en promover una alfabetizacion digital
sélida desde edades tempranas, donde se ensefie a distinguir fuentes confiables,
gestionar adecuadamente el tiempo frente a las pantallas y comprender los objetivos
econdmicos o comerciales detrds de muchas plataformas sociales. Solo asi podremos
garantizar que los avances tecnoldgicos contribuyan realmente al desarrollo integral de

los estudiantes y a procesos formativos mas efectivos y significativos.

93



Las intervenciones de ICT7 y ICT4 reflejan la profunda transformacion que las
tecnologias digitales han generado en el acceso a la informacion y en los procesos
educativos, incluso en contextos geograficamente alejados. ICT7 destaca cédmo, en un
municipio remoto como Toledo, Norte de Santnader, la disponibilidad de informacion
global permite a los estudiantes y docentes estar al dia con acontecimientos
internacionales, como las elecciones en Estados Unidos. Este acceso democratiza el
conocimiento, rompiendo barreras tradicionales de distancia y facilitando una formacién
mas integral y contextualizada. La inmediatez y amplitud de la informacion favorecen
una vision mas critica y comparativa del desarrollo social, econémico y politico,
enrigueciendo los procesos pedagdgicos y promoviendo una ciudadania mas
informada.

Por su parte, ICT4 enfatiza que esta disponibilidad de informacion también
ayuda a evitar que un pais o comunidad caigan en el estereotipo de ser
“tercermundistas” por falta de recursos o acceso a datos relevantes. Los nifios y
jovenes hoy en dia estdan completamente actualizados respecto a realidades
mundiales, lo cual les permite comprender mejor su contexto local en relacion con otros
paises. Ademas, esta realidad fomenta estrategias pedagdgicas que aprovechan la
tecnologia para mejorar habilidades cognitivas como la atencién, la concentracion y la
memoria. La incorporacion de programas neuropsicologicos basados en tecnologia ha
permitido atender necesidades especificas desde edades tempranas, como en casos
de dislexia en nifios pequefos.

Ambas perspectivas subrayan que las tecnologias digitales en el contexto rural
no solo amplian el acceso a la informacidn, sino que también potencian intervenciones
educativas especializadas. La posibilidad de trabajar con programas neuropsicolégicos
en linea o mediante software especializado facilita diagnosticos tempranos vy
tratamientos efectivos para dificultades de aprendizaje. Esto representa un avance
significativo en la atencion educativa inclusiva, permitiendo que nifios con necesidades
especificas puedan beneficiarse de recursos tecnolégicos adaptados a sus
condiciones. La integracion de estas herramientas requiere formacion especializada
para docentes y profesionales del area, pero abre nuevas oportunidades para mejorar

los resultados académicos.
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Asimismo, estos testimonios muestran coémo las competencias digitales
contribuyen a construir un contexto globalizado dentro del aula o del entorno familiar.
Los estudiantes no solo acceden a informacion actualizada, sino que también
desarrollan habilidades criticas para analizarla y contextualizarla. La posibilidad de
comparar realidades distintas ayuda a fortalecer el pensamiento critico y fomenta una
actitud reflexiva frente a los fendmenos mundiales. En este sentido, las competencias
digitales en el contexto rural se convierten en puentes que conectan diferentes culturas
y conocimientos, enriqueciendo el proceso formativo.

Por tal motivo, estas experiencias evidencian que el uso estratégico de las
competencias digitales en el contexto rural puede transformar radicalmente los
procesos educativos tradicionales hacia modelos mas inclusivos, participativos e
innovadores. La clave estd en aprovechar estas herramientas para potenciar
capacidades cognitivas especificas y ampliar horizontes culturales sin perder de vista
las particularidades del contexto local. La incorporacion responsable y bien planificada
de tecnologias digitales puede garantizar que incluso comunidades alejadas tengan
acceso a una educacion de calidad, promoviendo asi un desarrollo equitativo e integral.
Es fundamental seguir invirtiendo en infraestructura tecnologica, formacion docente y
estrategias pedagogicas que maximicen estos beneficios para todos los estudiantes.

En ultimo momento, se presenta el Codigo Impacto de las competencias, el
verdadero impacto de las competencias digitales desde la perspectiva de los docentes
es su capacidad para propiciar y mantener el interés y la motivacion en el proceso de
aprendizaje. La incorporacion de herramientas digitales hace que las clases sean mas
dinamicas y atractivas, logrando captar la atencion de los alumnos y fomentando un
compromiso activo con los contenidos. La interaccion mediante plataformas digitales
permite a los estudiantes sentirse mas involucrados, participando en actividades
colaborativas y discusiones que enriquecen su experiencia educativa. Esto resulta
fundamental para promover un aprendizaje significativo, donde el estudiante se siente
motivado a explorar y profundizar en los temas tratados.

Asimismo, las competencias digitales en el contexto rural facilitan la interaccion
entre estudiantes y profesores, asi como entre los propios alumnos, mediante grupos

de trabajo y discusion apoyados en nuevas herramientas comunicativas. El uso del

95



correo electrénico, videoconferencias y redes sociales permite una comunicacion mas
fluida y constante, eliminando barreras tradicionales del aula fisica. Esta cercania
digital favorece un ambiente de aprendizaje mas abierto y participativo, donde los
estudiantes pueden expresar sus dudas, compartir ideas y recibir retroalimentacién
oportuna. La interaccién digital también fomenta habilidades sociales y colaborativas
esenciales en el mundo actual. En tal sentido, Marquez (2022) plantean que:
las funciones de las competencias digitales desde la perspectiva de los
estudiantes tienen las siguientes ventajas: propicia y mantiene el interés,
motivacion, interaccion mediante grupos de trabajo y de discusion que se
apoyen en las nuevas herramientas comunicativas: la utilizacién del
correo electrénico, de la videoconferencia y de la red; desarrollo de la

iniciativa, aprendizaje a partir de los errores y mayor comunicacion entre
profesores y alumnos (p. 49).

Otra ventaja importante mencionada por Marquez es el desarrollo de la iniciativa
personal en los estudiantes. Las competencias digitales ofrecen espacios donde los
alumnos pueden tomar mayor control sobre su proceso de aprendizaje, explorando
recursos diversos y proponiendo proyectos propios. La autonomia que brindan estas
herramientas motiva a los estudiantes a ser protagonistas activos en su formacion,
promoviendo la creatividad y la innovacion. Ademas, al aprender a partir de sus errores
en entornos digitales seguros, los alumnos desarrollan resiliencia y una actitud positiva
frente a los desafios académicos.

El autor también resalta que las competencias digitales en el contexto rural
contribuyen a mejorar la comunicacion entre profesores y alumnos, facilitando un
didlogo mas cercano e inmediato. La posibilidad de enviar mensajes, realizar
videollamadas o participar en foros virtuales permite resolver dudas rapidamente y
mantener un contacto constante fuera del horario escolar tradicional. Este tipo de
comunicacion favorece una relacién pedagogica basada en la confianza mutua, lo cual
puede traducirse en un mejor rendimiento académico y mayor satisfaccion por parte de
ambos actores. Ademas, esta interaccion digital ayuda a adaptar las estrategias
pedagdgicas a las necesidades especificas de cada estudiante.

Por otro lado, Marquez (2022) enfatiza que el uso de las competencias digitales
también promueve el aprendizaje a partir de los errores. En entornos digitales, los

estudiantes tienen la oportunidad de experimentar sin miedo al fracaso definitivo;
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pueden corregir sus errores con mayor facilidad gracias a las herramientas disponibles
y recibir retroalimentacion inmediata. Este enfoque fomenta una mentalidad de
crecimiento donde el error se ve como parte del proceso formativo, estimulando la
perseverancia y el esfuerzo continuo. La posibilidad de revisar contenidos varias veces
refuerza el aprendizaje y ayuda a consolidar conocimientos.

Por tal motivo, Marquez (2022) plantea que las competencias digitales aportan
multiples ventajas desde la perspectiva estudiantil: mantienen vivo su interés por
aprender, fortalecen su motivacién e impulsan su participacion activa mediante diversas
formas de interaccion digital. Estas herramientas fomentan también la iniciativa
personal al ofrecer espacios para explorar recursos propios y aprender desde sus
errores. Ademas, mejoran significativamente la comunicacibn con docentes y
comparfieros, creando un ambiente mas cercano e inclusivo que favorece el desarrollo
integral del estudiante. Por ello, integrar efectivamente las competencias digitales en
los procesos educativos resulta fundamental para potenciar estos beneficios en favor
del aprendizaje contemporaneo. Ante ello, se presenta el aporte de los informantes

clave:

ICT3: Claro es altisimo, es alta la diferencia y es donde empezamos a
encontrar unas diferencias muy importantes en la calidad de los
aprendizajes, en la calidad de educacidon que tiene un nifio que por
ejemplo viva en el area urbana, que tenga la posibilidad de tener Internet,
gue tenga la posibilidad de tener asiste a un dispositivo electrénico para
poder hacer sus investigaciones, sus trabajos.

ICT7: Un Chico que no tenga esa accesibilidad de la calidad de la
educaciéon, en la Calidad del Aprendizaje Sal son chicos que se van
relegando pues generalmente no, obviamente hay muchisimas
excepciones, pero son chicos que se van relegando porque no tienen esa
accesibilidad.

ICT2: Es muy importante hoy en dia y actualmente que los chicos puedan
tener ese acceso y esa accesibilidad, la informacién que pues hace que
un chico pueda tener una mejor calidad de educacion y asi pueda aspirar

a una mejor universidad, un mejor puntaje, a tener mas oportunidades
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laborales porque pues tienen mas, como que tienen mejores

oportunidades que un chico que no tenga ese acceso.

Las intervenciones de ICT3 y ICT7 reflejan una preocupacion comun sobre la
brecha digital y su impacto en la calidad de la educacion y el aprendizaje de los nifios.
ICT3 sefala que la diferencia en el acceso a las tecnologias digitales, como Internet y
dispositivos electrénicos, genera desigualdades significativas en la calidad de los
aprendizajes. Los nifios que viven en areas urbanas y tienen acceso a estos recursos
pueden realizar investigaciones, completar tareas y participar en actividades educativas
digitales con mayor facilidad, lo que favorece su desarrollo académico. En contraste,
aquellos sin acceso a estas tecnologias enfrentan obstaculos que limitan sus
oportunidades de aprender y progresar en igualdad de condiciones.

Por otro lado, ICT7 enfatiza que esta falta de accesibilidad puede llevar a un
proceso de relegamiento escolar para los niflos que no disponen de recursos
tecnologicos adecuados. La exclusion digital se traduce en una desventaja significativa
en términos de calidad educativa, ya que estos estudiantes no pueden aprovechar las
mismas herramientas ni participar en las mismas actividades que sus compafieros con
mejor acceso. Aunque existen excepciones, la tendencia general es que la brecha
digital contribuye a ampliar las desigualdades sociales y educativas, afectando el
rendimiento y las oportunidades futuras de los nifios mas vulnerables.

Ambas perspectivas coinciden en que la desigualdad en el acceso a las TIC es
uno de los principales desafios para garantizar una educacion equitativa. La falta de
infraestructura tecnolégica en zonas rurales o marginadas limita la posibilidad de
implementar metodologias innovadoras y recursos digitales que enriquecen el proceso
formativo. Esto también afecta la motivacion y el interés por aprender, ya que los
estudiantes sin acceso sienten que estan siendo dejados atras frente a sus pares con
mejores condiciones tecnoldgicas. La brecha digital, por tanto, no solo es un problema
técnico sino también social, con profundas implicaciones para la justicia educativa.

Ademas, estas diferencias impactan directamente en la calidad del aprendizaje.
Los estudiantes con acceso a tecnologias pueden desarrollar habilidades digitales
esenciales para el siglo XXI, acceder a informacién actualizada y participar en

actividades colaborativas virtuales. En cambio, quienes carecen de estos recursos
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guedan rezagados en competencias béasicas y avanzadas, lo cual puede traducirse en
mayores tasas de desercion escolar o bajo rendimiento académico. La desigualdad
tecnologica refuerza asi las inequidades existentes y limita las posibilidades de
inclusion social mediante la educacion.

Para abordar esta problematica, es fundamental implementar politicas publicas
que aseguren una infraestructura tecnolégica adecuada en todas las regiones. La
inversion en conectividad rural, programas de distribucion de dispositivos y
capacitacion docente son pasos necesarios para reducir esta brecha. Ademas, es
importante promover estrategias pedagolgicas inclusivas que consideren las
limitaciones tecnoldgicas del alumnado y busquen alternativas para garantizar un
aprendizaje equitativo. Solo asi se podra avanzar hacia un sistema educativo mas justo
donde todos los nifios tengan iguales oportunidades para desarrollar su potencial.

Tanto ICT3 como ICT7 resaltan que la desigualdad digital no solo afecta el
acceso a contenidos educativos sino también la participacion activa y el desarrollo
integral del estudiante. La tecnologia debe ser vista como un derecho fundamental
dentro del proceso educativo; por ello, reducir esta brecha es una responsabilidad
social compartida. La equidad en el uso de las TIC permitira cerrar brechas sociales
profundas y ofrecer a todos los nifios un camino hacia una educacion de calidad que
prepare para los retos del mundo contemporaneo.

La brecha digital, como se evidencia en las declaraciones de ICT3, representa
una de las desigualdades mas profundas en el ambito educativo actual. La diferencia
en el acceso a tecnologias y recursos digitales entre los nifilos que viven en areas
urbanas y aquellos en zonas rurales o desfavorecidas es cada vez mas marcada. Esta
disparidad impacta directamente en la calidad de los aprendizajes, ya que los
estudiantes con acceso a Internet, dispositivos electronicos y plataformas educativas
tienen mayores oportunidades para investigar, aprender de manera autbnoma vy
desarrollar habilidades digitales esenciales para el siglo XXI. La falta de estos recursos
limita severamente las posibilidades de desarrollo académico y personal de los nifios
en contextos vulnerables.

Por otro lado, ICT2 resalta la importancia del acceso a la tecnologia como un

factor clave para mejorar la calidad educativa. En un mundo cada vez mas digitalizado,
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tener la posibilidad de acceder a informacion y recursos tecnolégicos no solo favorece
el aprendizaje en el aula, sino que también amplia las oportunidades futuras de los
estudiantes. La conectividad permite que los nifios puedan aspirar a mejores niveles
educativos, como ingresar a universidades prestigiosas o0 alcanzar puntajes
competitivos en examenes de ingreso. Ademas, este acceso puede traducirse en
mayores oportunidades laborales, ya que las competencias digitales son cada vez mas
demandadas en el mercado laboral global.

Sin embargo, esta situacion genera una desigualdad estructural que refuerza las
brechas sociales existentes. Los nifios que no tienen acceso a tecnologias ni a Internet
guedan rezagados respecto a sus pares con mejores recursos, lo cual perpetia ciclos
de pobreza y exclusién social. La educacion basada en tecnologias se vuelve entonces
un elemento de justicia social: garantizar el acceso equitativo a estos recursos es
fundamental para promover una igualdad real de oportunidades. Sin politicas publicas
efectivas que aborden esta problematica, la brecha digital seguira ampliandose y
afectando negativamente la calidad del sistema educativo.

Es importante también considerar que el simple acceso a dispositivos no
garantiza una educacion de calidad si no va acompafado de formacion adecuada para
docentes y estudiantes sobre como utilizar estas herramientas pedagogicas
eficazmente. La alfabetizacion digital y la capacitacion docente son componentes
esenciales para aprovechar al maximo las potencialidades de las TIC (Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion). Solo asi se podra transformar la brecha tecnologica en
una oportunidad para mejorar los procesos educativos y potenciar el aprendizaje
significativo.

Asimismo, resulta imprescindible crear infraestructuras adecuadas que aseguren
una conectividad estable y asequible para todos los estudiantes, especialmente en
zonas rurales o marginadas. La inversion publica debe centrarse en reducir las
desigualdades tecnologicas mediante programas integrales que incluyan
infraestructura, formacion y contenidos adaptados a diferentes contextos culturales y
socioeconémicos. Solo con un enfoque integral serd posible cerrar la brecha digital y
garantizar que todos los nifios tengan iguales condiciones para aprender y

desarrollarse.
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En tal sentido, abordar esta problematica requiere un compromiso conjunto entre
gobiernos, instituciones educativas, sector privado y sociedad civil. La colaboracion
multisectorial puede facilitar soluciones innovadoras y sostenibles que democratizan el
acceso a las TIC educativas. La transformacion digital del sistema educativo debe ser
vista como una prioridad estratégica para construir sociedades mas inclusivas e
igualitarias donde ningun nifio quede excluido por falta de recursos tecnologicos. Solo
asi se lograra reducir significativamente esa diferencia tan marcada sefialada por ICT3

y potenciar verdaderamente la calidad educativa para todos.

Categoria axial: Fundamentes actuales

La alfabetizacion digital en las escuelas rurales constituye un pilar fundamental
para fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, ya que implica que tanto
docentes como estudiantes adquieran habilidades para comprender y utilizar diversos
codigos y lenguajes digitales. En estos contextos, donde los recursos pueden ser
limitados y las condiciones de infraestructura desafiantes, la capacidad del profesor
para expresarse mediante diferentes formas simbolicas y tecnologias resulta esencial
para facilitar la comunicacion efectiva y la difusion del conocimiento. La alfabetizacion
digital no solo se refiere al manejo técnico de dispositivos o plataformas, sino también a
la comprension de como transmitir informacibn de manera clara, creativa y
contextualizada, adaptandose a las particularidades culturales y sociales del entorno
rural.

Es necesario que el docente aprenda a expresarse a través de distintos tipos de
lenguajes, incluyendo visuales, auditivos, textuales y multimedia, para diversificar sus
estrategias pedagodgicas y atender a las diversas formas en que los estudiantes
procesan la informacion. La utilizacion de formas simbdélicas variadas permite que el
contenido sea mas accesible y significativo, promoviendo una mayor participacion
activa por parte del alumnado. Ademas, el dominio de diferentes tecnologias facilita la
creacion de recursos didacticos innovadores que enriquecen el proceso educativo en

zonas rurales, donde muchas veces los métodos tradicionales resultan insuficientes
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para captar el interés o responder a las necesidades especificas. Ante ello, Clavijo
(2018) plantea que:
alfabetizacion digital en las escuelas rurales como fundamento en los
procesos de ensefianza implica una comprension y manifestacion de
diversos cédigos que le permitan al profesor expresar y difundir la

informacion, siendo necesario que el profesor aprenda a expresarse
mediante diferentes tipos de lenguajes, formas simbdlicas y tecnologias

(p- 79).

Asimismo, la manifestacién de diversos cédigos digitales ayuda al profesor a
expresar ideas complejas con mayor claridad y precision, favoreciendo una
comunicacion mas efectiva con sus estudiantes. En contextos rurales, donde puede
existir una brecha en habilidades digitales entre docentes y alumnos, la competencia en
diferentes lenguajes tecnolOgicos permite al maestro guiar a sus estudiantes en el
desarrollo de habilidades criticas para navegar en el mundo digital. Esto también
implica promover una alfabetizacion mediatica que ayude a distinguir informacion
confiable frente a contenidos falsos o sesgados presentes en internet.

El proceso de alfabetizacion digital en estas comunidades requiere ademas que
los docentes sean capaces de aprender continuamente nuevas formas simbdlicas y
tecnologias emergentes. La actualizacién constante es clave para mantenerse al dia
con los avances tecnologicos y adaptar sus practicas pedagogicas a las demandas
actuales. La formacion profesional debe centrarse en fortalecer no solo habilidades
técnicas sino también competencias comunicativas multilingles y multimodales que
permitan al profesor expresarse eficazmente en diferentes contextos digitales. Solo asi
podra transformar su practica educativa en un proceso dinamico e inclusivo.

Promover la alfabetizacion digital como fundamento en las escuelas rurales
contribuye a reducir desigualdades educativas y sociales. Cuando los docentes
dominan diversos codigos Yy lenguajes digitales, pueden disefiar estrategias
pedagodgicas mas inclusivas que respondan a las necesidades particulares del
alumnado rural. Esto fomenta un aprendizaje mas participativo, critico y creativo,
preparando a los estudiantes para desenvolverse con éxito en un mundo cada vez mas

digitalizado. En sintesis, invertir en la formacién del profesorado en estos aspectos es
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clave para potenciar procesos educativos efectivos y equitativos en zonas rurales. Ante
ello, Clavijo (2018) sefiala que:
De esta forma es esencial que los profesores en el contexto rural jueguen
un papel mas protagoénico en su proceso formativo que les permita tomar
decisiones respecto a como afrontar problematicas y analizar, de manera

critica, las consecuencias de dichos cambios en los procesos de mejora
continua (p. 83).

En el contexto rural, es fundamental que los profesores asuman un papel mas
protagénico en su proceso formativo, ya que esto les permite desarrollar una mayor
autonomia y responsabilidad en la toma de decisiones pedagdégicas. Al participar
activamente en su formacion continua, los docentes pueden identificar las
problematicas especificas de su entorno y disefiar estrategias adaptadas a sus
necesidades particulares, promoviendo asi una ensefianza mas pertinente y efectiva.
Este protagonismo fomenta una actitud reflexiva y critica frente a los cambios que se
implementan en sus practicas educativas, permitiendoles evaluar las ventajas y
posibles desafios que puedan surgir durante los procesos de mejora continua.

El rol activo del docente en su formacion también implica analizar de manera
profunda las consecuencias de las innovaciones o modificaciones introducidas en el
aula o en la institucién educativa. Esto significa que no solo deben aplicar nuevas
metodologias o tecnologias, sino también reflexionar sobre cémo estos cambios
impactan en el aprendizaje de sus estudiantes, en la dindmica del grupo y en la
comunidad educativa en general. La capacidad de andlisis critico les ayuda a ajustar
sus acciones pedagodgicas, garantizando que las intervenciones sean efectivas y
alineadas con los objetivos educativos planteados.

Ademas, cuando los docentes toman un papel protagonista en su proceso
formativo, se fortalecen habilidades como la autogestion, la resolucién de problemas y
la innovacion pedagogica. Estas competencias son esenciales para afrontar las
problematicas propias del contexto rural, donde muchas veces existen limitaciones
estructurales o recursos escasos. La formacion autbnoma permite a los profesores
experimentar con diferentes enfoques y evaluar cuéles son los mas adecuados para
mejorar continuamente sus practicas educativas, promoviendo un ciclo constante de

reflexion y ajuste que favorece el desarrollo profesional sostenido.
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Este enfoque también contribuye a crear comunidades de aprendizaje entre
docentes rurales, donde compartir experiencias y conocimientos se vuelve una
estrategia clave para fortalecer la practica educativa. La colaboracion entre colegas
fomenta el analisis critico colectivo sobre las probleméticas comunes y las posibles
soluciones, enrigueciendo asi el proceso de mejora continua. Ademas, al jugar un
papel activo en su formacion, los docentes se convierten en agentes de cambio dentro
de sus comunidades educativas, promoviendo una cultura institucional orientada hacia
la innovacién y la adaptacion constante.

Por dltimo, promover el protagonismo del profesor en su proceso formativo tiene
un impacto directo en la calidad educativa del area rural. Cuando los docentes toman
decisiones informadas y analizan criticamente las consecuencias de sus acciones,
logran implementar mejoras sostenibles que benefician a sus estudiantes y a toda la
comunidad escolar. Este compromiso con su desarrollo profesional genera un efecto
multiplicador que impulsa transformaciones positivas en el sistema educativo rural,
contribuyendo a reducir desigualdades y a potenciar oportunidades equitativas para

todos los alumnos.

Tabla 3. Categoria axial: Fundamentos actuales

Subcategorias Caodigos

Fundamentos actuales Impacto de las Competencias digitales
Desafios y Oportunidades
Estrategias Pedagdgicas
Colaboracion y Formacion Continua

En un primer momento, se tiene el Codigo Impacto de las Competencias
digitales, la sociedad de la informacion, caracterizada por un rapido avance cientifico y
un marco socioecondmico neoliberal y globalizador, esta siendo impulsada por el uso
generalizado de las competencias digitales en el contexto rural. Este fendmeno genera
cambios profundos en todos los ambitos de la actividad humana, pero sus efectos son
especialmente evidentes en el mundo laboral y en el educativo. En estos contextos, se

hace necesario revisar y cuestionar aspectos fundamentales: desde la razén de ser de
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las instituciones educativas hasta los procesos de formacion béasica, asi como las
formas de ensefar y aprender.

Por tal motivo, la irrupcién competencias digitales y su integracion en diferentes
sectores del contexto rural estan transformando las estructuras tradicionales, obligando
a repensar los modelos pedagogicos, las metodologias docentes y los contenidos
curriculares. La educacion ya no puede mantenerse igual, pues debe adaptarse a una
realidad donde la informacion estéd al alcance de todos y donde las habilidades para
gestionar, analizar y aplicar esa informacién se vuelven esenciales. Esto implica una
revision profunda del propésito de la escuela: no solo como transmisora de
conocimientos, sino como espacio para desarrollar competencias criticas, creativas y
digitales. En un sentido mas amplio, Aviram (2020) plantea que:

Esta emergente sociedad de la informacién, impulsada por un vertiginoso

avance cientifico en un marco socioeconomico neoliberal-globalizador y

sustentada por el uso generalizado de las potentes y versatiles TIC,

conlleva cambios que alcanzan todos los ambitos de la actividad humana.

Sus efectos se manifiestan de manera muy especial en las actividades

laborales y en el mundo educativo, donde todo debe ser revisado: desde

la razén de ser de la escuela y demas instituciones educativas, hasta la

formacion basica que precisamos las personas, la forma de ensefar y de
aprender (p. 83).

Asimismo, el autor subraya que estos cambios exigen una reflexion sobre como
se forma a las personas en un contexto donde la tecnologia permea todos los aspectos
del aprendizaje. La ensefianza debe orientarse hacia el desarrollo de habilidades
digitales, pensamiento critico y autonomia en el uso de las competencias digitales.
Ademas, plantea que tanto docentes como estudiantes deben adaptarse a nuevas
formas de interaccion, colaboracién y creacion del conocimiento, que van mas alla del
modelo tradicional centrado en la memorizacion y transmision pasiva.

En sintesis, se debe entender que la irrupcion de las TIC en esta sociedad
globalizada requiere una revision radical del sistema educativo. Es imperativo repensar
sus fundamentos para preparar a las personas no solo para insertarse en el mercado
laboral cambiante, sino también para participar activamente en una sociedad cada vez

mas digitalizada. La transformacién educativa debe ser consciente, intencional y
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orientada a formar ciudadanos criticos, responsables y competentes en el manejo de
las tecnologias que configuran nuestra realidad actual.

En tal sentido, resulta imprescindible facilitar el acceso a los equipos
informaticos en horario extraescolar a aquellos estudiantes que no disponen de un
ordenador en sus hogares. La brecha digital sigue siendo uno de los principales
obstaculos para la inclusion educativa, ya que muchos alumnos no pueden aprovechar
plenamente las actividades digitales propuestas en clase o realizar tareas que
requieren del uso de tecnologia fuera del horario escolar. Proporcionar acceso en
horarios complementarios permite reducir estas desigualdades, garantizando que todos
tengan las mismas posibilidades de aprender y desenvolverse con soltura en entornos
digitales.

Este tipo de iniciativas contribuye también a crear un entorno mas equitativo
dentro del sistema educativo. Los estudiantes que carecen de recursos tecnolégicos en
casa suelen estar en desventaja respecto a sus comparieros, lo cual puede afectar su
rendimiento académico y su motivacion. Al ofrecerles acceso adicional a los equipos
informaticos, se fomenta su participacion activa en las actividades digitales, se
promueve su autonomia y se refuerza su confianza en el manejo de herramientas
tecnoldgicas. Esto puede traducirse en mejores resultados académicos y mayor interés
por aprender habilidades digitales que seran esenciales para su futuro personal y
profesional.

Por otro lado, facilitar el acceso extraescolar también implica una inversion
significativa por parte del sistema educativo o las instituciones responsables. Es
necesario contar con espacios adecuados equipados con ordenadores y conexion a
internet estable, asi como con personal capacitado para supervisar y asistir a los
estudiantes durante estos horarios. Ademdas, es importante disefiar programas
especificos que aseguren un uso pedagogico efectivo del tiempo adicional,
promoviendo actividades que complementen el aprendizaje en clase y fomenten
habilidades practicas. La coordinacion entre docentes, familias y centros educativos
sera clave para maximizar los beneficios de estas acciones. En tal sentido se presentan

los aportes de los informantes clave:
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ICT7: Deberia ser un impacto muy positivo Puesto que las TIC tienen
unos alcances muy importantes para el acompafamiento, digamos en mi
area, en los procesos psicolégicos La tecnologia deberia en este
momento estar revolucionando el tema de salud mental La posibilidad de
gue los chicos puedan tener un acceso mas directo y con muchas mas
herramientas Ante las diferentes dificultades que se presentan.

ICT2: Sin embargo, el uso que en este momento y que actualmente se le
esta dando no tiene ese impacto investigativo o comunicativo Si no se ha
centrado solamente en un uso como injustificado mas bien de redes
sociales Un uso arbitrario de los chicos y de los padres también que han
buscado como en el celular Porque no estamos hablando de otras
tecnologias o especificamente no me refiero a otras tecnologias sino al
uso especifico del celular Que es el que esta generando unos impactos
muy negativos en tanto los procesos de desarrollo cognitivo como
emocional en todos los nifios y adolescentes Si realmente hablaramos de
tecnologias hablariamos de otro uso, otro uso en las instituciones, otro
uso a nivel administrativo publico.

ICT5: Pero el uso se ha limitado al uso de redes sociales El uso se ha
limitado a pornografia infantil en redes sociales, a consumo de contenidos
injustificados El dafio que se esta haciendo porque los padres hemos
dejado a los nifios desde los 2-3 afios con muchisimas horas a los nifios
Que estan generando ansiedad, depresion, que estan generando
problemas conductuales como trastornos déficit de atencién, trastornos
cognitivos y trastornos de aprendizaje

ICT3: El cual se ha incrementado el nivel de consulta o la cantidad del
namero de consulta de jovenes, nifios y adolescentes Las historias
clinicas ya vienen con un componente de cuantas horas estan nifios, si
tiene supervision o no tiene supervision Y qué tipo de contenidos a los
gue se estan accediendo Generalmente ninguno de esas respuestas es

gue hay unos contenidos educativos o contenidos o herramientas que
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ayuden con el bienestar emocional del joven o de los adolescentes No

sencillamente es uso de redes sociales.

La discusién sobre el uso de las tecnologias, en particular del celular, revela una
problemética profunda en la forma en que nifios y adolescentes interactian con estos
dispositivos en la actualidad. ICT2 sefiala que, aunque existe un reconocimiento de la
importancia de las TIC para fines investigativos o comunicativos, en la practica su
utilizacion se ha reducido a un uso superficial y muchas veces arbitrario, centrado
principalmente en redes sociales. Este uso limitado y no planificado puede tener
consecuencias negativas significativas en el desarrollo cognitivo y emocional de los
jovenes, ya que fomenta habitos poco saludables y una dependencia que afecta su
bienestar integral.

El problema radica en que tanto los nifios como los padres han adoptado un uso
del celular que no esta dirigido a potenciar habilidades o conocimientos, sino mas bien
a entretenerse sin control ni propésito pedagoégico. La falta de orientacion sobre como
emplear estas tecnologias de manera constructiva ha llevado a un consumo pasivo y
muchas veces perjudicial. La referencia a un "uso arbitrario” implica que no hay una
regulacion adecuada ni una conciencia clara sobre los efectos que este tipo de
interaccion puede tener en el desarrollo psicolégico y social de los menores, lo cual
agrava aun mas la situacion.

Por otro lado, ICT5 profundiza en las consecuencias nocivas derivadas del uso
indiscriminado del celular y las redes sociales. Se menciona especificamente la
exposicion a contenidos inapropiados como la pornografia infantil, asi como el
consumo excesivo de contenidos sin valor educativo o informativo. Esta situacion ha
sido agravada por la actitud de algunos padres, quienes dejan a sus hijos desde
edades muy tempranas frente a pantallas durante muchas horas al dia. Este patrén de
crianza digital contribuye al aumento de problemas emocionales como ansiedad y
depresion, ademas de trastornos conductuales relacionados con déficit de atencion,
dificultades cognitivas y problemas en el aprendizaje.

La evidencia indica que el uso descontrolado e irresponsable de las TIC puede
generar impactos profundos en la salud mental y fisica de los nifios. La exposicion

prolongada a pantallas y contenidos inadecuados favorece el desarrollo de trastornos
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emocionales y conductuales que afectan su rendimiento escolar y su integracion social.
La falta de limites claros por parte de los adultos responsables refuerza estos efectos
negativos, creando un circulo vicioso donde la tecnologia se convierte en una fuente
constante de estimulos dafinos sin mediacién adecuada.

Es fundamental entender que las tecnologias no son intrinsecamente malas; su
impacto depende del modo en que se utilizan. Si bien ICT2 aclara que hablariamos de
otro tipo de usos si existiera una gestién adecuada actualmente predominan practicas
gue no aportan al crecimiento integral del nifio. La ausencia de politicas claras y
acciones educativas dirigidas a promover un uso saludable limita las potencialidades
positivas del acceso tecnoldgico y aumenta los riesgos asociados.

Resulta urgente implementar estrategias integrales que involucren a padres,
docentes y entidades publicas para regular el tiempo y contenido al que estan
expuestos los nifilos con las TIC. La educacion digital debe comenzar desde temprana
edad, promoviendo habitos responsables y criticos frente al consumo tecnoldgico. Solo
asi se podra reducir el impacto negativo mencionado por ICT5, fomentando un uso
consciente que contribuya al desarrollo cognitivo-emocional saludable y prevenga
trastornos derivados del mal manejo del celular y las redes sociales.

Las afirmaciones de ICT7 reflejan una visidn optimista respecto al potencial de
las TIC para transformar positivamente el ambito de la salud mental, especialmente en
el acompafamiento psicoldgico de nifios, adolescentes y jovenes. Se argumenta que,
si se utilizan adecuadamente, las tecnologias pueden revolucionar la forma en que se
abordan los problemas emocionales y psicologicos, brindando acceso a herramientas y
recursos que faciliten una intervencion mas efectiva y cercana. La posibilidad de que
los jévenes tengan un acceso directo a informacién, apoyo y seguimiento mediante
plataformas digitales representa una oportunidad significativa para mejorar su bienestar
emocional y ofrecer intervenciones tempranas ante dificultades diversas.

Por otro lado, ICT3 aporta una perspectiva complementaria, sefialando que ha
habido un incremento en el nimero de consultas relacionadas con temas de salud
mental en nifios y adolescentes. Ademas, menciona que las historias clinicas ahora
incluyen datos especificos sobre el uso del tiempo en linea, supervisién durante ese

uso y los tipos de contenidos a los que acceden los jévenes. Sin embargo, destaca que
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muchas de estas respuestas no reflejan un uso positivo o educativo; por el contrario,
gran parte del contenido al que acceden sigue siendo redes sociales sin un enfoque en
contenidos educativos o herramientas que puedan contribuir al bienestar emocional.

Este panorama revela una brecha entre el potencial te6rico de las TIC para
apoyar la salud mental y la realidad practica del uso que hacen los jovenes. Aungue
hay un aumento en las consultas y un reconocimiento de la importancia del tema,
todavia prevalece un uso predominantemente recreativo o no dirigido hacia objetivos
terapéuticos o educativos relacionados con la salud emocional. La falta de integracion
de contenidos especificos para el bienestar psicolégico en las plataformas digitales
utilizadas por los jévenes limita las posibilidades de aprovechar plenamente las TIC
como instrumentos de apoyo psicologico.

Es fundamental promover el desarrollo e implementacion de aplicaciones,
programas y recursos digitales disefiados especificamente para fortalecer la salud
mental. Esto implica crear contenidos educativos, herramientas de autoayuda,
seguimiento emocional y canales seguros para la comunicacion con profesionales
especializados. Ademas, es importante capacitar a padres, docentes y profesionales en
el manejo adecuado del uso tecnologico para potenciar sus beneficios y minimizar
riesgos asociados.

Tanto ICT7 como ICT3 coinciden en que las TIC tienen un potencial muy positivo
para impactar favorablemente la salud mental si se canalizan correctamente. Sin
embargo, actualmente existe una brecha entre ese potencial y el uso real que hacen
los jévenes, quienes mayoritariamente acceden a contenidos no educativos ni
orientados al bienestar emocional. Para cerrar esta brecha es necesario fomentar
estrategias integradas que promuevan contenidos utiles y seguros, asi como una
supervision adecuada del uso tecnolégico desde edades tempranas. Solo asi se podra
aprovechar verdaderamente el impacto positivo que las TIC pueden tener en la salud
mental juvenil.

Por otra parte, se presenta el Codigo Desafios y Oportunidades, el uso de
competencias digitales en el contexto rural como complemento en el proceso educativo
permite adentrarse en el concepto de aprendizaje distribuido, una modalidad centrada

en el estudiante y en su autonomia. Este enfoque favorece que los alumnos tengan
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mayor control sobre su proceso de aprendizaje, accediendo a recursos digitales en
cualquier momento y lugar, lo que rompe con las limitaciones del aula tradicional. La
integracion de las competencias digitales en espacios rurales facilita actividades
interactivas y colaborativas en tiempo real, promoviendo un aprendizaje mas dindmico
y adaptado a las necesidades individuales de cada estudiante. Ademas, fomenta la
participacion activa, motivando a los alumnos a ser protagonistas de su propio proceso
formativo.

El planteamiento resalta que las competencias digitales permiten a los
estudiantes utilizar estas herramientas segun sus intereses y ritmos, promoviendo una
mayor flexibilidad en la adquisicion del conocimiento. La posibilidad de acceder a
informacién actualizada y diversa desde diferentes dispositivos favorece la construccion
de conocimientos mas significativos y contextualizados. Asimismo, el uso de
plataformas digitales para comunicarse con docentes y compafieros amplia las
oportunidades de interaccion, debate y resolucion de dudas fuera del horario escolar
convencional, enriqueciendo asi la experiencia educativa. en tal sentido, Garcia (2019)

plantea que:
Cuando las TIC se utilizan como complemento de las clases podemos
considerar que entramos en el ambito del aprendizaje distribuido,
planteamiento de la educacion centrado en el estudiante que, con la
ayuda de las TIC posibilita el desarrollo de actividades e interaccion en
tiempo real. Los estudiantes utilizan las TIC cuando quieren y donde
guieren para acceder a la informacion, para comunicarse, para debatir

temas entre ellos o con el profesor, para preguntar, para compartir e
intercambiar informacion (p. 09).

Otra dimension importante es la interaccion en tiempo real que posibilitan las
competencias digitales permitiendo debates, preguntas e intercambios inmediatos entre
estudiantes y profesores. Esto favorece un ambiente participativo donde se promueve
la reflexion conjunta y el aprendizaje colaborativo. La comunicacion digital también
ayuda a fortalecer habilidades sociales y digitales esenciales para el mundo
contemporaneo, ademas de facilitar la retroalimentacién instantdnea que puede
mejorar significativamente los procesos pedagdgicos.

El enfoque de la ensefianza en el contexto rural distribuido también implica un

cambio en el rol del docente, quien pasa a ser un facilitador o mediador del
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conocimiento mas que un transmisor unico. El profesor debe disefiar actividades que
integren eficazmente las TIC para promover la autonomia del alumno y potenciar su
participacion activa. Para ello, es fundamental contar con recursos tecnoldgicos
adecuados y formacion docente continua que permita aprovechar al maximo estas
herramientas digitales en beneficio del aprendizaje.

Por tal motivo, Garcia (2019) subraya que esta modalidad centrada en el
estudiante mediante las TIC contribuye a desarrollar competencias clave como la
autonomia, la colaboracion y la alfabetizacion digital. Al permitirles acceder a
informacién cuando quieran y donde quieran, se fomenta una actitud proactiva hacia el
conocimiento. Sin embargo, también es necesario garantizar equidad en el acceso a
estas tecnologias para evitar desigualdades educativas. En suma, el uso
complementario de las TIC en el aprendizaje distribuido representa una oportunidad
valiosa para transformar la educacion hacia modelos mas inclusivos, flexibles e

interactivos. En tal sentido, se presentan los aportes de los informantes clave.

ICT1: Bueno, las oportunidades yo creo pues la infinidad de recursos
tecnoldégicos que nosotros tenemos para desarrollar nuestras practicas.
Entonces como les decia anteriormente, el hecho de que ya no sea
fundamental o estrictamente necesario el uso del tablero, a nosotros nos
permite 0o nos da la ventaja de utilizar otro tipo de recursos como los a
nivel de multimedia.

ICT6: Entonces la oportunidad se da en cuanto a la flexibilidad, entonces,
por ejemplo, yo no quiero hacer mi clase necesariamente en el salon, que
todos estén sentados, sino que simplemente puedo ir con ellos a la
cancha y mostrarles un video o pedirles que graben o algun tipo de
mensaje, entonces yo creo que la oportunidad va mas que todo como a la
flexibilidad que le da la educacién o a las practicas de aprendizaje, las
tecnologias de la informacion y la comunicacién.

ICT3: Ademas de todos los recursos como les digo multimedia que ya
existen para poder hacer un poquito mas claro esos conceptos que a

veces se nos dificulta explicar en el tablero.
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Las declaraciones de ICT1 y ICT6 reflejan cédmo las competencias digitales
abren nuevas oportunidades en el &mbito educativo, permitiendo una mayor variedad y
flexibilidad en las practicas pedagdgicas. ICT1 destaca que los recursos tecnologicos
ofrecen una infinidad de posibilidades para desarrollar actividades educativas,
eliminando la dependencia exclusiva del uso del tablero tradicional. Esto implica que
los docentes pueden incorporar recursos multimedia, como videos, audios,
presentaciones interactivas y otros soportes digitales, enriqueciendo asi el proceso de
enseflanza y aprendizaje. La incorporacion de estos recursos no solo diversifica las
metodologias, sino que también puede captar mejor la atencion de los estudiantes y
facilitar diferentes estilos de aprendizaje.

Por otro lado, ICT6 enfatiza la flexibilidad que brindan las competencias
digitalesen la planificacion y ejecucion de las clases. La posibilidad de salir del aula
convencional y utilizar espacios alternativos, como la cancha o areas abiertas, amplia
el rango de actividades posibles. Por ejemplo, mostrar un video en un espacio diferente
o pedir a los estudiantes que graben mensajes o realicen tareas audiovisuales en
entornos variados favorece un aprendizaje mas dinamico y contextualizado. Esta
flexibilidad también permite adaptar las practicas pedagogicas a diferentes
necesidades, intereses y ritmos de los alumnos, promoviendo una educacion mas
inclusiva y participativa.

Ambas perspectivas coinciden en que las TIC no solo amplian las herramientas
disponibles para los docentes, sino que también transforman la forma en que se
concibe el espacio y el tiempo en el proceso educativo. La posibilidad de utilizar
recursos multimedia en diferentes lugares del entorno escolar o incluso fuera de él
favorece un aprendizaje mas activo y colaborativo. Ademas, esta flexibilidad puede
motivar a los estudiantes al ofrecerles experiencias mas variadas e innovadoras,
alejandose del modelo tradicional centrado Unicamente en la transmision oral o escrita
en el aula.

Asimismo, estas oportunidades planteadas por las TIC requieren una adecuada
formacion docente para aprovecharlas al maximo. La competencia digital es
fundamental para seleccionar recursos apropiados, disefiar actividades creativas y

gestionar espacios alternativos con eficacia. La capacitacion continua y el acceso a
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infraestructura tecnoldgica son elementos clave para que estas ventajas se traduzcan
en mejoras concretas en los procesos educativos. Sin embargo, también es importante
considerar aspectos logisticos y organizativos para garantizar que todos los docentes
puedan implementar estas préacticas sin dificultades.

En tal sentido, tanto ICT1 como ICT6 resaltan cémo las TIC ofrecen
oportunidades significativas para innovar en la ensefianza mediante recursos diversos
y mayor flexibilidad espacial. Estas ventajas permiten crear ambientes de aprendizaje
mas dinamicos, adaptados a las necesidades actuales de los estudiantes y a las
demandas sociales del siglo XXI. Aprovechar estas oportunidades requiere una visién
abierta por parte del sistema educativo, inversion en infraestructura y formacién
docente continua para transformar efectivamente las practicas pedagdgicas
tradicionales hacia modelos mas creativos e inclusivos.

ICT6 destaca que la incorporacion de las TIC permite a los docentes salir del
esquema tradicional del aula, facilitando actividades en espacios abiertos como la
cancha, donde pueden mostrar videos o realizar tareas que involucren grabaciones o
mensajes. Esta flexibilidad espacial y metodologica enriquece el proceso de
ensefanza, permitiendo adaptarse mejor a las necesidades y estilos de aprendizaje de
los estudiantes, ademas de promover un ambiente mas dinamico e interactivo.

Por su parte, ICT3 enfatiza que los recursos multimedia existentes facilitan la
explicacion y comprension de conceptos complejos que, en ocasiones, resultan dificiles
de transmitir inicamente mediante el uso del tablero convencional. La utilizacion de
videos, animaciones, presentaciones interactivas y otros soportes digitales ayuda a
clarificar ideas abstractas o complicadas, haciendo que los contenidos sean mas
accesibles y atractivos para los alumnos. Esto no solo favorece la comprensién sino
también fomenta una mayor motivacion e interés por aprender.

Ambas perspectivas subrayan que las TIC amplian las posibilidades didacticas
al ofrecer herramientas variadas que enriquecen el proceso educativo. La flexibilidad
mencionada por ICT6 permite innovar en los espacios y tiempos de ensefianza,
promoviendo actividades mas participativas y contextualizadas. Mientras tanto, los

recursos multimedia sefialados por ICT3 aportan claridad visual y auditiva a los
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contenidos, facilitando diferentes estilos de aprendizaje y atendiendo a la diversidad del
alumnado.

Estas oportunidades también implican un cambio en el rol del docente, quien
debe adquirir habilidades para integrar eficazmente estos recursos en sus practicas
diarias. La formacién en competencias digitales se vuelve esencial para seleccionar
materiales adecuados, disefiar actividades creativas y gestionar espacios alternativos
con éxito. Ademas, es importante contar con infraestructura tecnolégica suficiente para
garantizar el acceso a estos recursos en diferentes entornos escolares.

Es por ello, que tanto la flexibilidad espacial y metodolégica como el uso de
recursos multimedia representan ventajas significativas que las TIC aportan al proceso
educativo. Estas oportunidades permiten crear ambientes mas dindmicos, inclusivos y
efectivos para facilitar el aprendizaje. Aprovechar estas potencialidades requiere una
vision innovadora por parte del sistema educativo, inversion en infraestructura y
formacion continua del profesorado para transformar las practicas tradicionales hacia
modelos pedagdgicos mas adaptados a las demandas actuales.

En el mismo orden de ideas se da paso a la explicacion del Codigo Estrategias
Pedagdgicas, La aplicacion de estrategias pedagodgicas efectivas es fundamental para
potenciar el desempefio académico de los estudiantes, ya que estas acciones permiten
crear un entorno de aprendizaje mas dinamico, motivador y adaptado a las
necesidades actuales. Segun Novoa et al. (2021), la incorporacion de recursos
innovadores y de vanguardia en el proceso educativo resulta clave para captar la
atencion de los alumnos y facilitar su participacion activa. Estos recursos, que pueden
incluir tecnologias digitales, plataformas interactivas y materiales multimedia, ofrecen
nuevas formas de presentar los contenidos, haciendo que el aprendizaje sea mas
atractivo y relevante en un contexto donde la tecnologia y la innovacién son
predominantes.

El uso de recursos innovadores no solo favorece la motivacién, sino que también
contribuye a mejorar la comprension y retencion de los conocimientos. La integracion
de herramientas modernas permite a los docentes diversificar sus metodologias,
promoviendo enfoques mas participativos y colaborativos. Esto ayuda a que los

estudiantes desarrollen habilidades criticas y creativas, ademas de adquirir
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conocimientos especificos. La innovacion en las estrategias pedagdgicas responde a la
necesidad de preparar a los alumnos para un mundo en constante cambio, donde las
competencias digitales y la adaptabilidad son esenciales.

Por otro lado, Ritchie y Vizcarra (2019) destacan que las estrategias centradas
en lo cognitivo tienen un impacto directo en el aprendizaje significativo de los
estudiantes. Cuando las actividades sirvan para estimular procesos mentales
superiores como el andlisis, la sintesis y la evaluacion, se fomenta una comprension
profunda del contenido. Este enfoque promueve que los alumnos no solo memoricen
informacion, sino que construyan conocimientos duraderos que puedan aplicar en
diferentes contextos. La atencién a lo cognitivo facilita también el desarrollo de
habilidades metacognitivas, permitiendo a los estudiantes ser conscientes de sus
propios procesos de aprendizaje.

Asimismo, la implementacién de recursos centrados en lo cognitivo ayuda a
crear conexiones entre nuevos conocimientos y experiencias previas, fortaleciendo asi
la estructura conceptual del alumno. Esto resulta en una mayor autonomia en el
aprendizaje y en una actitud mas proactiva frente a los desafios académicos. La
combinacion de estrategias innovadoras con un enfoque cognitivo favorece un
aprendizaje mas profundo y significativo, logrando mejores resultados académicos y
fomentando habilidades transferibles que seran utiles en su vida académica y personal.

Es importante destacar que tanto Novoa et al. (2021) como Ritchie y Vizcarra
(2019) coinciden en que la innovacion pedagodgica debe ir acompafiada de una
planificacion adecuada y una formacion continua del docente. Solo asi se garantiza que
estos recursos y estrategias sean utilizados eficazmente para alcanzar los objetivos
educativos propuestos. La capacitacion docente en nuevas metodologias y tecnologias
es esencial para maximizar el potencial de estas herramientas y asegurar una
ensefianza centrada en el desarrollo integral del estudiante.

La aplicacion combinada de estrategias innovadoras con un enfoque centrado
en lo cognitivo representa una via efectiva para mejorar el rendimiento académico y
promover un aprendizaje significativo. La incorporacién de recursos vanguardistas
permite captar el interés del alumnado mientras se fortalecen sus capacidades

mentales superiores. Esta sinergia entre innovacion pedagogica y énfasis cognitivo
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prepara mejor a los estudiantes para afrontar los retos del siglo XXI, promoviendo no
solo mejores resultados académicos sino también habilidades criticas, creativas e
independientes que les serén utiles a lo largo de toda su vida educativa. E tal sentido,

los informantes aportan lo siguiente:

ICT6: Dentro de mi experiencia clinica y dentro de mi experiencia
terapéutica, actualmente esto se esta incorporando algunos sistemas o
software para hacer el acompafiamiento o rehabilitacién neuropsicolégica
de habilidades como atencién, memoria, concentracion, nifios que tengan
algun tipo de dificultad con esta dificultad de aprendizaje, con el tema de
discalculias, dislexias o algunos trastornos de aprendizaje, estamos
haciendo el acompafiamiento terapéutico a nifios con adolescentes,
también se esta haciendo el trabajo de procesos atencionales y procesos
de memoria a tratar un poco de corregir lo que en algunos momentos
pues se ha identificado como un trastorno y de poder darle un
acompafiamiento. Apoyo terapéutico a traves de las tecnologias

ICT4: Bueno, estrategias con las TIC, yo generalmente pues suelo
pedirle, bueno yo siempre o general dentro de mi actividad de motivacion
inicial, pues la procuro abordar con un video introductorio, entonces estos
videos busco que sean lo suficientemente cortos como para que ellos no
se me duerman y puedan mantener la atencion.

ICT1. Lo que hago es intentar darles algun cuestionario que sea un poco
dinamico, es decir, no les dicto una serie de preguntas, sino que a traves
de diferentes plataformas que ya existen en Internet como Quizi,
Mendeley, donde ellos desde el teléfono les envio un QR o les proyecto
un QR yo en la pantalla y ellos pueden hacer cuatro o cinco preguntas,
entonces alli esas preguntas pueden tener imagenes, pueden tener una
grafica, adicionalmente tiene una musiquita que les da como esa vision de
gue sea un videojuego o algo asi, entonces eso lo hace un poquito mas
entretenido para ellos a nivel visual.

ICT5. Yo les pido también en algunas ocasiones y si la actividad me lo

permite, en realizar algunos videos, por ejemplo ahorita con los tema de
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redes sociales, entonces a ellos ahorita les gusta mucho grabar, grabarse
desarrollando alguna actividad, ese son otro tipo de estrategias, entonces
son como algunos pequefios elementos que yo he utilizado dentro de la
practica docente y que me han funcionado bastante bien, principalmente
lo que involucran los proyectos transversales que nosotros tenemos que

desarrollar.

Las declaraciones de ICT1 y ICT5 reflejan cédmo las tecnologias digitales y las
plataformas en linea se estan integrando en las practicas docentes para hacer el
aprendizaje mas dinamico, interactivo y motivador. ICT1 explica que utiliza
cuestionarios en plataformas como Quizi o Mendeley, que permiten transformar las
evaluaciones tradicionales en actividades ludicas y visualmente atractivas. La
incorporacion de elementos multimedia, como imagenes, graficas y musica, ayuda a
captar la atencion de los estudiantes y a crear una experiencia similar a un videojuego,
lo que puede aumentar su interés y participacion. Este enfoque también favorece el
aprendizaje activo, donde los alumnos no solo responden pasivamente, sino que
interactuan con el contenido de manera mas significativa.

Por su parte, ICT5 comparte que fomenta la creacidon de videos por parte de los
estudiantes, especialmente en temas relacionados con redes sociales. Esta estrategia
aprovecha la tendencia actual entre los jovenes a grabarse y compartir contenidos
audiovisuales, facilitando asi una mayor conexion con sus intereses y estilos de
aprendizaje. La realizacion de estos proyectos audiovisuales no solo refuerza los
conocimientos adquiridos, sino que también desarrolla habilidades digitales, creativas y
de comunicacion. Ademas, al involucrar actividades practicas y transversales, se
promueve un aprendizaje contextualizado y relevante para su realidad cotidiana.

Ambas experiencias muestran como la incorporacién de recursos tecnoldgicos
puede transformar las clases tradicionales en espacios mas participativos e
innovadores. La utilizacién de plataformas interactivas permite evaluar conocimientos
de manera entretenida y efectiva, mientras que la produccion audiovisual fomenta la
creatividad y el trabajo colaborativo. Estas estrategias también contribuyen a motivar a
los estudiantes al ofrecerles oportunidades para expresarse y aplicar lo aprendido en

formatos modernos que les resultan familiares y atractivos.
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Asimismo, estas practicas requieren que los docentes tengan habilidades
digitales para seleccionar las herramientas adecuadas y disefar actividades que
integren estos recursos de forma pedagdgicamente efectiva. Es importante también
considerar aspectos logisticos como el acceso a dispositivos electrénicos vy
conectividad estable para garantizar la participacion equitativa de todos los estudiantes.
La formacion continua en competencias digitales es clave para potenciar estas
metodologias innovadoras dentro del aula.

Tanto ICT1 como ICT5 ejemplifican como las TIC pueden enriquecer la practica
docente mediante actividades ludicas, creativas e interactivas. La incorporacion de
cuestionarios gamificados y proyectos audiovisuales no solo hace las clases mas
entretenidas, sino que también favorece el desarrollo de habilidades digitales
esenciales en la sociedad actual. Estas estrategias contribuyen a crear ambientes
educativos mas motivadores, participativos e inclusivos, alineados con las demandas
del siglo XXI.

Las experiencias de ICT6 e ICT4 reflejan como las TIC estan siendo utilizadas
en diferentes ambitos para mejorar procesos de aprendizaje y atencion, adaptandose a
las necesidades especificas de los usuarios. ICT6 describe la incorporacion de
sistemas y software especializados en su practica clinica y terapéutica para realizar
acompafamientos en rehabilitacion neuropsicolégica, centrados en habilidades como
atencion, memoria y concentracion. Este uso de tecnologias permite intervenir de
manera mas precisa y personalizada en nifios y adolescentes con dificultades de
aprendizaje, como dislexia, discalculia o trastornos relacionados. La implementacion de
estas herramientas digitales facilita el seguimiento del progreso, la realizacion de
ejercicios interactivos y la adaptacion de las actividades a las caracteristicas
particulares de cada paciente, promoviendo una intervencion mas efectiva y
motivadora.

Por otro lado, ICT4 comparte que en su practica docente emplea videos cortos
como estrategia inicial para captar la atencion del alumnado. La eleccién de contenidos
audiovisuales breves busca mantener el interés y evitar que los estudiantes pierdan
concentracion durante la clase. Esta técnica aprovecha las ventajas del formato visual y

auditivo para hacer las introducciones mas dinamicas, logrando un ambiente mas
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participativo desde el inicio. Ademas, estos recursos pueden facilitar la comprension de
conceptos complejos al presentar la informaciéon de manera atractiva y sencilla,
favoreciendo un proceso de ensefianza mas efectivo.

Ambas experiencias evidencian como las TIC pueden ser herramientas valiosas
tanto en contextos terapéuticos como educativos para potenciar la atencion y el
compromiso. En el caso de ICT6, las tecnologias especializadas permiten
intervenciones precisas que complementan los procesos tradicionales, facilitando una
rehabilitacion mas interactiva y adaptada a cada individuo. Mientras tanto, ICT4
demuestra que recursos audiovisuales sencillos, pero bien seleccionados pueden
transformar la dinamica inicial del aula, generando un ambiente propicio para el
aprendizaje activo y motivado.

Estas estrategias también resaltan la importancia de seleccionar
adecuadamente las herramientas digitales segun los objetivos especificos. En terapia,
los softwares especializados ofrecen soluciones personalizadas para tratar dificultades
cognitivas; en educacion, los videos cortos sirven como estimulos motivadores que
preparan a los estudiantes para aprender con mayor interés. La clave esta en adaptar
estas tecnologias a las necesidades particulares del grupo o individuo para maximizar
Su impacto positivo.

En dltimo momento, se presenta el Codigo Colaboracion y Formacion
Continua, en tal sentido, el potencial transformador de las nuevas tecnologias en el
ambito educativo y social. Reconoce que las competencias digitales pueden mejorar
significativamente los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como la gestion de los
entornos educativos, facilitando una mayor colaboracion entre diferentes actores como
familias, centros educativos, el mundo laboral y los medios de comunicacién. Ademas,
subraya que las tecnologias ofrecen la posibilidad de proporcionar formacion
personalizada en cualquier momento y lugar, adaptandose a las demandas de una
sociedad en constante cambio.

Asimismo, se sefiala que las competencias digitales tienen un papel importante
en la superacién de desigualdades sociales, siempre que Su uso sea guiado por una
educacion adecuada. La efectividad y justicia del impacto de estas tecnologias

dependera en gran medida del nivel de conocimientos, habilidades criticas y capacidad
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reflexiva de sus usuarios, es decir, las personas que estamos formando hoy. Por lo
tanto, la educacion juega un papel fundamental para garantizar que las competencias
digitales se utilicen en beneficio de una sociedad méas equitativa y justa. Por tal motivo,
Cérdenas (2012) sefiala que:
Sin duda las nuevas tecnologias pueden suministrar medios para la
mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje y para la gestion de
los entornos educativos en general, pueden facilitar la colaboracion entre
las familias, los centros educativos, el mundo laboral y los medios de
comunicacion, pueden proporcionar medios para hacer llegar en todo
momento y en cualquier lugar la formacion "a medida" que la sociedad
exija a cada ciudadano, y también pueden contribuir a superar
desigualdades sociales; pero su utilizacion a favor o en contra de una
sociedad mas justa dependerd en gran medida de la educacién, de los

conocimientos y la capacidad critica de sus usuarios, que son las
personas que ahora estamos formando (p. 193).

En tal sentido, es un error pensar que las competencias digitales tienen efectos
magicos sobre el aprendizaje. La tecnologia por si sola no garantiza mejoras en los
resultados académicos ni transforma automaticamente la calidad de la educacion. La
efectividad del uso de estas herramientas depende del disefio pedagodgico, la formacion
docente y la participacion activa de los estudiantes. Sin una planificacion adecuada, las
TIC pueden convertirse en distracciones o en simples adornos tecnolégicos que no
aportan valor real al proceso formativo. La clave esta en integrarlas estratégicamente
para potenciar practicas pedagodgicas efectivas y significativas.

Asimismo, afirmar que las competencias digitales no generan automaticamente
innovacion educativa invita a reflexionar sobre el papel del docente y del curriculo en
este proceso. La innovacion requiere cambios profundos en metodologias, enfoques y
actitudes, mas alla de la simple incorporacion de tecnologia. La tecnologia puede
facilitar nuevas formas de interaccion, colaboraciéon o evaluacion, pero su impacto
positivo solo se logra cuando se acomparfia de una vision pedagdgica innovadora y una
formacion adecuada para los docentes. Sin esto, las competencias digitales
permanecen como meros instrumentos sin capacidad transformadora.

Es importante también reconocer que el uso efectivo de las TIC exige una
alfabetizacion digital tanto para docentes como para estudiantes. No basta con tener

acceso a dispositivos o plataformas; es necesario desarrollar habilidades criticas para
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evaluar informacién, gestionar recursos digitales y utilizar las herramientas con
proposito educativo. Solo asi se puede evitar caer en el uso superficial o inadecuado de
la tecnologia, garantizando que su integracién contribuya realmente a mejorar los
procesos educativos.

En conclusion, priorizar lo educativo sobre lo tecnoldgico implica entender que
las herramientas digitales son medios al servicio del aprendizaje y no fines en si
mismos. La verdadera innovacion educativa surge cuando estas tecnologias se
emplean con un proposito pedagdgico claro, acompafiadas de una formacién adecuada
y un enfoque centrado en el desarrollo integral del estudiante. La tecnologia puede ser
un catalizador si se utiliza con criterio, pero nunca reemplaza la reflexion pedagoégica ni
la atencion a las necesidades humanas del proceso formativo.

Finalmente, es esencial mantener una postura critica respecto a las promesas
excesivas sobre el potencial transformador de las competencias digitales. La educacion
debe seguir siendo el eje central, guiando como y cuando incorporar estas
herramientas para potenciar aprendizajes significativos y equitativos. Solo asi
podremos aprovechar verdaderamente sus ventajas sin perder de vista los valores
fundamentales del proceso educativo: promover el pensamiento critico, la creatividad y
la participacion activa de todos los actores involucrados. Ante ello, se presentan los

aportes de los informantes clave:

ICT5: Bueno, desde mi area, pues yo tengo otro comparfiero que es el
compaiiero de fisica, el compafero Cristian. Yo con €l también intento
generar mesas de dialogo o de debate. Cuando tenemos la oportunidad
de conversar con un café, pues ahi mencionamos precisamente qué tipo
de estrategias o recursos estamos utilizando. Entonces, por ejemplo,
nosotros tenemos la estrategia de que aplicamos ambos los mismos
proyectos transversales y en muchas ocasiones estos proyectos
transversales implican precisamente la utilizacion o uso de estas
tecnologias de la informacion y la comunicacién.

ICT3: Entonces lo que utilizamos son estas, estos debates o dialogos

cruzados que hacemos, en qué me funciona a mi, qué le ha funcionado a
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él, y ahi lo que intentamos es buscar como qué podemos tomar del otro
para poder adaptarlas a nuestra practica docente.

ICT2: Si, claro, yo creo que precisamente el area de fisica esta dentro del
area de las ciencias naturales. Existen otros profes con los que he
intentado tener una conversacion similar y pues la practica no ha sido tan
fluida, precisamente porque pues no ha visto el suficiente interés, por asi
decirlo, de parte de ellos por entender o comprender cémo funcionan
estas tecnologias. Y pues con Cristian, como si Somos contemporaneos,
pues si se ha facilitado precisamente todo eso, porque incluso él me ha
compartido aplicaciones que utiliza para hacer o medir ciertas variables
gue a mi me han gustado y que he adoptado, cosas que no pues han
pasado con otros profesores de la misma area, por asi decirlo.

ICT4: Bueno, pues Yyo principalmente con los diplomados vy
especializaciones, en la actualidad precisamente estoy desarrollando una
especializacion también paralela al doctorado, que utiliza precisamente
las tecnologias de la informacion y la comunicacion. Entonces, a partir de
alli pues nos dan diferentes herramientas, metodologias de clase,
elementos que podemos adaptar a nuestros planes de clase, incluso
también a la malla curricular, para que se ajuste 0 se mejore un poco esta
practica docente. Entonces, la forma en la que estoy actualizado es con

eso, con la formacion, ya sea a nivel de diplomado o especializacion.

Las experiencias de ICT2 y ICT4 ilustran como las TIC estan siendo

incorporadas en diferentes contextos educativos para fortalecer la practica docente y
promover la innovacion en el aula. ICT2 comparte que, en el area de fisica, que forma
parte de las ciencias naturales, ha tenido dificultades para establecer una colaboracién
efectiva con otros profesores debido a la falta de interés o comprensién sobre cémo
funcionan estas tecnologias en su disciplina. Sin embargo, destaca que, con un colega
contemporaneo, Cristian, ha sido mas facil compartir y adoptar aplicaciones digitales
para medir variables cientificas, lo que ha enriquecido su ensefianza. Esto refleja la

importancia de la familiaridad y la actualizacién tecnoldgica entre docentes para facilitar

la integracion de herramientas digitales en las practicas pedagdgicas.
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Por otro lado, ICT4 explica que su formacion continua a través de diplomados y
especializaciones le proporciona conocimientos sobre diversas herramientas y
metodologias basadas en TIC. Estas formaciones le permiten adaptar recursos
tecnoldgicos a sus planes de clase y mejorar su practica docente, incluso ajustando la
malla curricular para incorporar nuevas estrategias. La participacibn en programas
académicos especializados le ayuda a mantenerse actualizado en las tendencias
educativas digitales y a aplicar estos conocimientos en su contexto profesional.

Ambas experiencias evidencian que la formacién continua y la colaboracion
entre docentes son fundamentales para aprovechar al maximo las potencialidades de
las TIC en educacion. La familiaridad con las aplicaciones digitales y el intercambio de
buenas practicas facilitan una integracion mas efectiva y significativa en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Ademas, resaltan que el desarrollo profesional mediante
diplomados, especializaciones o comunidades de aprendizaje contribuye a mantener a
los docentes actualizados frente a los avances tecnologicos y metodologicos.

Estas estrategias también muestran que la resistencia o dificultad inicial para
incorporar TIC puede superarse mediante la formacion especializada y el trabajo
colaborativo. La disponibilidad de recursos adecuados, junto con una actitud abierta al
cambio, favorece una practica educativa mas innovadora, participativa y alineada con
las necesidades actuales del alumnado. En definitiva, tanto la actualizacion profesional
como el intercambio entre colegas son elementos clave para potenciar el uso efectivo
de las TIC en diferentes areas del conocimiento.

Las experiencias compartidas por ICT5 y ICT3 reflejan la importancia de la
colaboracion entre docentes para potenciar el uso de las TIC en la ensefianza. ICT5
destaca que, en su area, mantiene dialogos informales con un colega de fisica,
Cristian, donde discuten estrategias y recursos utilizados en sus clases. Estos
encuentros, a menudo en contextos informales como un café, facilitan el intercambio de
ideas y experiencias sobre proyectos transversales que integran tecnologias digitales.
La practica de compartir y reflexionar sobre sus métodos permite fortalecer su labor
docente y promover una ensefianza mas innovadora y contextualizada.

Por otro lado, ICT3 explica que fomentan debates o didlogos cruzados para

identificar qué metodologias o recursos tecnologicos han sido efectivos en sus
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respectivos contextos. La intencion es aprender del otro, adaptar las buenas practicas a
su propia realidad y mejorar continuamente su desempefio pedagdgico. Este enfoque
colaborativo no solo favorece la innovacién en el aula, sino que también crea un
ambiente de apoyo mutuo donde los docentes se sienten acompafados en el proceso
de integracion tecnologica.

Ambas experiencias evidencian que la colaboracion entre docentes es
fundamental para una implementacién efectiva de las TIC. Compartir experiencias
permite identificar estrategias exitosas, evitar errores comunes Yy enriquecer las
practicas pedagodgicas con diferentes perspectivas. Ademds, estos intercambios
fomentan una cultura de aprendizaje colectivo que puede traducirse en mejores
resultados para los estudiantes, al incorporar metodologias y recursos tecnolégicos
adaptados a sus necesidades especificas.

Asimismo, estas practicas contribuyen a reducir posibles resistencias o
inseguridades respecto al uso de las TIC. Cuando los docentes dialogan abiertamente
sobre sus experiencias y logros, se generan espacios de confianza donde pueden
experimentar con nuevas ideas sin temor al fracaso. La interaccion constante también
ayuda a construir comunidades profesionales solidas que comparten un objetivo
comun: mejorar la calidad educativa mediante el uso responsable y creativo de las

tecnologias digitales.

Categoria selectiva: Formacién para la ensefianza

La rapida difusion de la formacion del docente rural en todos los ambitos
sociales ha transformado profundamente la educacién, generando una necesidad
creciente de formacion en competencias digitales para los docentes. La incorporacion
de estas tecnologias no solo responde a las demandas del mercado laboral, sino que
también impulsa cambios en las metodologias pedagdgicas y en la gestion institucional.
La alfabetizacion digital se ha convertido en un componente esencial del curriculo,
permitiendo a los estudiantes y profesionales desenvolverse con competencia en un
mundo cada vez mas digitalizado. Las instituciones educativas en los contextos rurales,

conscientes de esta realidad, han comenzado a integrar recursos TIC en sus
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programas académicos para potenciar la ensefianza y contextualizar los desafios de
los tiempos actuales

Este proceso de integracion implica que las instituciones educativas rurales no
solo ensefien habilidades digitales basicas, sino que también promuevan competencias
criticas y creativas relacionadas con el uso responsable y ético de las tecnologias. La
alfabetizacion digital se extiende asi mas all4 del simple manejo técnico, abarcando
aspectos como la evaluacion de informacion, la comunicacion efectiva y la participacion
activa en entornos virtuales. Ademas, las TIC se utilizan como instrumentos didacticos
innovadores que enriquecen las metodologias tradicionales, favoreciendo enfoques
mas participativos y personalizados que responden a las necesidades de los

estudiantes actuales. Lépez (2021) sefiala que:

Las TIC se difunden muy rapidamente en todos los ambitos de nuestra
sociedad, especialmente en los entornos rurales. En consecuencia, hay
una gran demanda de formacién en TIC dirigida a los trabajadores, en
tanto que las instituciones educativas formales van incluyendo la
alfabetizacion digital en sus programas, ademas de utilizar los recursos
TIC para su gestion y como instrumento didactico (p. 32).

Por otro lado, el uso de recursos tecnoldgicos para la gestion institucional ha
optimizado procesos de desarrollo rural, facilitando la comunicacion interna, la
planificacion curricular y la evaluacion del rendimiento académico. La digitalizacion de
estos aspectos permite mayor eficiencia, transparencia y accesibilidad, contribuyendo a
una gestion educativa mas moderna y adaptada a los tiempos actuales. Sin embargo,
este proceso requiere también una formacidén continua del personal educativo para
aprovechar al maximo estas herramientas y garantizar su uso efectivo.

Es importante destacar que esta rapida adopcion de las TIC en educacién rural
plantea desafios relacionados con la brecha digital, el acceso equitativo a recursos
tecnoldgicos y la capacitacion docente. Para que la formacién desde la ensefianza en
el contexto rural tenga un impacto positivo real en todos los niveles educativos, es
fundamental implementar politicas inclusivas que aseguren igualdad de oportunidades.
Ademas, es necesario promover una cultura de innovacién pedagdgica que valore el

aprendizaje activo y critico mediante el uso de tecnologias digitales.

126



La difusién acelerada de las TIC en educacion rural refleja un cambio profundo
en cdmo aprendemos y gestionamos los centros educativos. La incorporacién de
recursos digitales en los programas formativos y administrativos responde a una
demanda social e institucional por adaptarse a un entorno cada vez mas digitalizado.
Sin embargo, para maximizar sus beneficios es imprescindible acompafar esta
transformacion con formacién adecuada, politicas inclusivas y una vision pedagdgica
centrada en el desarrollo integral del estudiante. Solo asi podremos aprovechar
plenamente el potencial de la revolucién tecnolédgica para mejorar la calidad educativa.
En tal sentido, Lépez (2021) sefala lo siguiente:

la integracién progresiva de competencias digitales en el contexto rural en

sus tres frentes: equipos y mantenimiento, formacién técnico -didactica

del profesorado, y coordinacion y recursos didacticos de apoyo. Sin duda,

la integracion de las TIC también comporta costes y problematicas, pero

el cambio resulta absolutamente imprescindible: estamos en una nueva

cultura en la que las omnipresentes TIC constituyen sus instrumentos
mas poderosos y versatiles (p. 42).

La integracion progresiva de la formacidon para la ensefianza en sus tres frentes
fundamentales representa un proceso imprescindible para transformar la educaciéon en
la era digital. En primer lugar, la incorporacion de equipos tecnologicos requiere una
inversion constante en infraestructura, dispositivos y sistemas de soporte que aseguren
su funcionamiento eficiente y duradero. Este aspecto implica también afrontar costes
asociados al mantenimiento técnico, actualizacion de hardware y software, asi como a
la capacitacion del personal encargado de gestionar estos recursos. Sin embargo,
estos gastos son necesarios para garantizar que las instituciones educativas puedan
aprovechar las ventajas que ofrecen las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje
en el contexto rural.

En segundo lugar, la formacion técnico-didactica del profesorado se vuelve un
pilar esencial en esta transformacién. La simple adquisicion de tecnologia no garantiza
su uso efectivo; es fundamental que los docentes desarrollen competencias digitales y
metodologias innovadoras que integren las TIC en sus practicas pedagogicas en los
contextos rurales. Esto requiere programas de capacitacion continua, disefiados para
potenciar habilidades en el manejo de herramientas digitales, creacion de contenidos

interactivos y evaluacion mediante plataformas tecnoldgicas. La formacion adecuada
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permitirA a los docentes convertir las TIC en instrumentos que enriquecen la
ensefianza, fomentan la participacion activa del alumnado y facilitan el aprendizaje
personalizado.

El tercer frente, relacionado con la coordinacién y recursos didacticos de apoyo,
implica organizar y optimizar materiales digitales, plataformas educativas y recursos
multimedia que complementen el curriculo tradicional. La disponibilidad de recursos
didacticos adecuados facilita la creacion de entornos de aprendizaje mas dinamicos e
inclusivos, adaptados a diferentes estilos y ritmos de aprendizaje. Ademas, una buena
coordinacion entre los distintos actores es clave para garantizar una implementacién
coherente y efectiva. La gestién eficiente de estos recursos contribuye a reducir
desigualdades digitales y a promover una cultura escolar mas abierta e innovadora.

No obstante, es innegable que la integracion de las competencias digitales
comporta costes economicos, logisticos y culturales significativos. La adquisicion de
equipos, el mantenimiento técnico constante y la formacion del personal representan
inversiones sustanciales que muchas instituciones deben afrontar con planificacion
estratégica. Ademas, surgen problematicas relacionadas con la brecha digital en los
contextos rurales, resistencia al cambio por parte del profesorado o dificultades en
adaptar los curriculos tradicionales a nuevos entornos virtuales. Estos desafios
requieren politicas publicas comprometidas y un enfoque colaborativo para superar
obstaculos y garantizar una inclusion efectiva.

A pesar de estos costes y problematicas, el cambio resulta absolutamente
imprescindible porque estamos inmersos en una nueva cultura donde las TIC
constituyen instrumentos poderosos y versatiles para potenciar el aprendizaje. La
omnipresencia de estas tecnologias transforma no solo los métodos pedagdgicos sino
también las formas en que los estudiantes acceden al conocimiento, interactian con
sus comparfieros y desarrollan habilidades para desenvolverse en un mundo
digitalizado. La educacion debe adaptarse a esta realidad para preparar a los alumnos
no solo académicamente sino también como ciudadanos competentes en un entorno
tecnolégico globalizado.

En tal sentido, la integracion progresiva de las TIC en sus tres frentes esenciales

representa un proceso complejo pero ineludible para modernizar la educacién. Aunque
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implica costes econdmicos y desafios culturales o logisticos, su adopcién es vital para
responder a las demandas sociales actuales. La transformacion digital educativa no
solo amplia las posibilidades pedagdgicas, sino que también promueve una cultura
escolar mas inclusiva e innovadora. Solo mediante una apuesta decidida por esta
revolucion tecnoldgica podremos formar generaciones preparadas para afrontar los

retos del siglo XXI con competencia digital y pensamiento critico.

Categoria axial: Gestién de la ensefianza

La gestion de las TIC en las instituciones educativas rurales debe concebirse
COmOo un proceso estratégico y consciente que va mas alla de la simple incorporacién
de tecnologias. Implica comprender y analizar cdmo la ciencia, la tecnologia y la
sociedad interactian y se influyen mutuamente, permitiendo asi una intervencion
efectiva en estas relaciones. Este enfoque busca promover una integracion equilibrada
donde las TIC no sean solo herramientas, sino también elementos que faciliten la
transferencia de conocimientos, su apropiacion por parte de los actores educativos y la
generacion de innovacion pedagodgica y administrativa. La transferencia tecnoldgica en
el contexto rural se refiere a llevar los avances cientificos a contextos educativos,
mientras que la apropiacion implica que docentes y estudiantes internalicen estos
recursos para potenciar su aprendizaje y ensefianza.

Asimismo, la gestion debe considerar la innovacion como un componente clave,
promoviendo nuevas metodologias, recursos y formas de interaccion que respondan a
las necesidades del entorno social y educativo. La innovacion en este contexto no solo
significa adoptar nuevas tecnologias, sino también transformar practicas pedagogicas y
administrativas para hacerlas mas efectivas, inclusivas y adaptadas a los cambios
sociales. En este sentido, el proceso requiere desarrollar capacidades en los actores
institucionales para difundir conocimientos tecnolégicos y facilitar su absorcion en
diferentes ambitos del centro educativo rural. Esto implica fortalecer habilidades en
gestion del conocimiento, comunicacion efectiva y evaluacion continua. En un sentido

mas amplio Pérez (2022) plantea que:

La gestion de las TIC en las Instituciones educativas Rurales debe
entenderse como un proceso intencionado de comprension e intervencion
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en las relaciones entre ciencia, tecnologia y sociedad, que integra la
transferencia y la apropiacion tecnoldgica y la innovacién, en un mismo
plano, bajo el desarrollo de las capacidades de difusion y absorcion en la
gestion del conocimiento (p. 17).

El concepto de gestion del conocimiento es fundamental en este proceso, ya que
permite organizar, compartir y aplicar informacion relevante para mejorar
continuamente las practicas educativas. La difusion se relaciona con la capacidad de
comunicar e intercambiar informacion sobre buenas practicas, recursos tecnoldgicos y
resultados de experiencias innovadoras. La absorcion, por su parte, hace referencia a
la habilidad de integrar estos conocimientos en las rutinas diarias del centro educativo
para lograr un impacto duradero. Ambos aspectos aseguran que las TIC no sean
simplemente implementado superficialmente, sino que se conviertan en elementos
integrados en la cultura institucional.

Este enfoque integral requiere ademas una vision participativa donde todos los
actores estén involucrados activamente en el proceso de gestion tecnologica. La
planificacion estratégica debe contemplar aspectos como infraestructura adecuada,
formacion continua, politicas institucionales claras y mecanismos de evaluacion que
permitan ajustar acciones segun los resultados obtenidos. Solo mediante una gestion
intencionada y coordinada sera posible aprovechar al maximo el potencial de las TIC
para transformar la educacion en un espacio dinamico, innovador y socialmente
pertinente.

Entender la gestion de las TIC como un proceso intencionado que integra
ciencia, tecnologia y sociedad permite crear entornos educativos mas abiertos, flexibles
e innovadores. Promueve no solo el uso eficiente de recursos tecnoldgicos sino
también el desarrollo de capacidades para transferir conocimientos, apropiarlos e
innovar continuamente. De esta manera, las instituciones educativas podran responder
mejor a los desafios del siglo XXI, formando ciudadanos criticos, creativos y
responsables con su entorno social y tecnologico. Por tal motivo, Pérez (2022) plantea
que:

En una sociedad de la informacion o sociedad del conocimiento, las IE

por su caracter, mas que ninguna otra organizacibn basarda su

competitividad en la gestién estratégica de las TIC, toda vez que ellas
dependen criticamente de una asertiva gestion de la informacion y el
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conocimiento y de la eficiencia de los procesos de ensefianza y de

aprendizaje (p. 22).

En una sociedad de la informacion o sociedad del conocimiento, las instituciones
educativas adquieren un papel fundamental como actores clave en la construccién y
difusion del saber. Debido a su caracter formador y socializador, estas organizaciones
deben adaptarse rapidamente a los cambios tecnolégicos y culturales que caracterizan
a este nuevo paradigma. La competitividad de las IER en este contexto no se basa
Unicamente en su infraestructura tecnoldgica, sino en su capacidad para gestionar
estratégicamente las TIC de manera efectiva. Esto implica desarrollar politicas,
procesos y practicas que permitan aprovechar al maximo los recursos digitales para
potenciar la ensefianza, el aprendizaje y la gestion administrativa.

La gestion estratégica de las TIC en las IER se convierte en un elemento critico
porque estas tecnologias dependen directamente de una asertiva gestion de la
informacion y el conocimiento. La correcta organizacion, proteccion, distribucion y
utilizacion de los datos son esenciales para tomar decisiones informadas, disefar
curriculos innovadores y ofrecer experiencias educativas personalizadas. Ademas, una
gestion eficiente permite optimizar recursos, reducir costos y mejorar la calidad
educativa mediante el uso adecuado de plataformas digitales, sistemas de gestion
académica y herramientas colaborativas. En definitiva, la gestion estratégica es el
motor que impulsa la transformacion digital en las instituciones educativas.

Asimismo, la efectividad de los procesos de ensefianza y aprendizaje esta
estrechamente vinculada a cOmo se gestionan estos recursos tecnologicos. Cuando las
TIC se integran con coherencia en el curriculo y en las metodologias pedagdgicas,
facilitan ambientes de aprendizaje mas interactivos, participativos y adaptados a las
necesidades individuales. La gestion adecuada también implica capacitar a docentes y
estudiantes para que puedan utilizar estas herramientas con competencia y
responsabilidad. De esta forma, se logra no solo mejorar los resultados académicos
sino también promover habilidades del siglo XXI como la creatividad, el pensamiento
critico y la colaboracion.

Por otro lado, en una sociedad del conocimiento donde la informacion fluye

rdpidamente y es fundamental para el desarrollo econdmico y social, las IE deben
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convertirse en centros generadores y difusores de conocimiento. Para ello, necesitan
gestionar eficazmente sus recursos tecnoldgicos e informativos para crear
comunidades educativas abiertas e innovadoras. La estrategia debe incluir aspectos
como la actualizacion constante del hardware y software, la proteccion de datos
sensibles, asi como politicas claras sobre ética digital y ciudadania responsable. Solo
mediante una gestion integral podran mantenerse competitivas frente a otros actores
sociales que también compiten por el acceso al conocimiento.

Por tal motivo, esta vision resalta que el éxito en un entorno cada vez mas
digitalizado requiere que las instituciones educativas asuman un liderazgo estratégico
en la gestion de sus TIC. La innovacion pedagdgica, la eficiencia administrativa y la
formaciéon continua son componentes imprescindibles para consolidar una cultura
institucional orientada al conocimiento. En sintesis, en una sociedad del conocimiento
las IE que logren gestionar estratégicamente sus recursos tecnoldgicos estaran mejor
preparadas para formar ciudadanos criticos, creativos e innovadores capaces de

afrontar los desafios del presente y del futuro con éxito.

Tabla 4. Categoria axial Gestion de la ensefianza

Subcategorias Codigos
Gestion de la Gestion de la Sobrecarga
ensefianza Informativa
Uso de las TIC

En un sentido mas amplio, se presenta el Cédigo Gestion de la Sobrecarga
Informativa, es fundamental que el profesorado tenga una comprension clara de las
potencialidades y desafios que implican las TIC en el ambito educativo, adoptando una
actitud abierta y receptiva ante su integracion. La resistencia o la indiferencia pueden
limitar significativamente los beneficios que estas tecnologias ofrecen, por lo que es
importante promover una mentalidad positiva, incluso entusiasta, hacia su uso. Para
ello, la formacién continua juega un papel crucial, permitiendo a los docentes adquirir
habilidades y conocimientos necesarios para incorporar eficazmente las TIC en sus

practicas pedagogicas. Ademas, contar con infraestructuras adecuadas, como intranet
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escolar y pizarras digitales en las aulas, facilita la implementacion de recursos
tecnologicos de manera fluida y efectiva.

La vision de las TIC como recursos didacticos versétiles y poderosos se
fundamenta en su capacidad para transformar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Estas herramientas permiten crear entornos interactivos, personalizados y dinamicos
gue motivan a los estudiantes y fomentan su participacién activa. La variedad de
recursos disponibles amplia las posibilidades pedagdgicas mas alla de los métodos
tradicionales, facilitando la adaptacion a diferentes estilos de aprendizaje y
necesidades especificas. En este contexto, tanto docentes como alumnos se benefician
de un recurso que puede enriquecer significativamente la experiencia educativa. En un
sentido mas amplio, Barbosa (2017) sefiala que:

El profesorado también deberia tener claras estas ideas y tener una

actitud por lo menos abierta (cuando no entusiasta) hacia la sobrecarga

gue hacen las tecnologias. Con una formacion y unas infraestructuras

adecuadas (intranet, pizarras digitales en las aulas...), la vision TIC

supone para docentes y discentes el recurso didactico mas versatil y
poderoso de los que hemos tenido hasta ahora (p. 19)

No obstante, esta vision optimista requiere también una gestion adecuada del
tiempo y la carga laboral del profesorado. La incorporacion de las TIC puede percibirse
como una sobrecarga adicional si no se planifica correctamente o si no se cuenta con
el apoyo necesario. Por ello, es imprescindible ofrecer formacidén especializada que no
solo ensefie a usar las tecnologias sino también a integrarlas en la planificacion
curricular sin generar excesivo esfuerzo adicional. La infraestructura tecnoldgica debe
estar disefiada para facilitar el trabajo del docente, minimizando obstaculos técnicos y
permitiendo un uso intuitivo y eficiente.

Asimismo, la actitud del profesorado hacia las TIC debe ir acompafiada de una
reflexion critica sobre su uso ético y pedagdgico. No basta con disponer de recursos
tecnoldgicos; es esencial comprender cOmo aprovechar al maximo sus ventajas para
potenciar el aprendizaje significativo. Esto implica evaluar continuamente qué
herramientas son mas apropiadas para cada contexto educativo y como integrarlas en
metodologias activas que favorezcan el pensamiento critico, la creatividad y la

colaboracion entre estudiantes.
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En definitiva, cuando los docentes tienen claras estas ideas y disponen de una
infraestructura adecuada, las TIC se convierten en uno de los recursos didacticos mas
versétiles y poderosos que hemos tenido hasta ahora. Su correcta integracion puede
revolucionar la ensefianza tradicional, haciendo posible un aprendizaje mas
participativo, inclusivo e innovador. La clave estd en promover una actitud positiva y
proactiva del profesorado hacia estas tecnologias, acompafada siempre por una
formacion sdlida y un entorno tecnolégico preparado para apoyar su labor educativa en

esta nueva cultura digital. Ante ello, se presentan los aportes de los informantes clave:

ICT3: Pienso desde mi quehacer profesional, siempre lo hago con los
adolescentes, haciendo un proceso de psicoeducacion en donde ellos
entienden todo el tema neuroldgico y psiconeurologico que implica que
ellos entiendan las consecuencias a nivel de aprendizaje, a nivel
emocional, que tengan un muy buen proceso de aprendizaje que a veces
ni nosotros los adultos tenemos todavia claro de las consecuencias, unas
consecuencias que son a largo plazo, unas consecuencias que se ven, se
ven luego en sus procesos laborales, en sus procesos emocionales.
Entonces pienso yo que es muy importante hacer un proceso de
psicoeducacion en donde el chico sepa como su cerebro funciona y como
se afecta.

ICT6: Cuando nosotros tenemos larga exposicion tanto en consumo de
contenidos como solamente en el consumo de la luz azul, cuando un
chico tiene problemas de suefio, cuando un nifio tiene problemas de
ansiedad, de depresion, solamente por el tema de luz azul podemos
entrar a medicar por psiquiatria un proceso de ansiedad o depresion y
guitando la luz azul de un dispositivo electrénico a las 9:10 11:00 p.m. un
chico puede tener un suefio tranquilo y poder tener un mejor proceso de
aprendizaje al dia siguiente. Entonces es muy importante que los nifios,
porque ese es el trabajo de hacerlo con nifios y adolescentes, entiendan
las consecuencias. Sin embargo, es un proceso que también nos
involucra a nosotros como adultos. Y el tema de la restriccion también es

importante.
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ICT1: Claro, resulta que cuando generalmente los chicos son muy
propensos a hacer adiccion a la pantalla, por tanto, el papa los manda a
acostarse ocho o 9:00 p.m. y ellos se quedan con su celular. Nosotros
con todos los procesos metabdlicos, a las 10:00 p.m. deberiamos estar
durmiendo para que nuestro cerebro haga como un escaner de todo lo
aprendido y pueda almacenar la informacion. Pero si después de las 9:10
p.m. te tenemos un contacto con luz azul, nuestro cerebro sigue
estimulandose y no puede hacer ese scan que va a conservar todos los
recuerdos y todo el almacenamiento de la informacion.

ICT4: Es un papel principal, es un papel prioritario, puesto que todos
nuestros nifios, la mayoria de nuestros nifios y adolescentes estan en
estos entornos y las instituciones educativas deben ser entornos seguros,
no solamente con el tema de los contenidos a nivel pedagogico o
contenidos de aprendizaje curricular, sino el tema desde mi area lo opino
desde la salud mental, es muy importante que podamos tener estos
contenidos dentro de lo que podamos dar en nuestras escuelas de
padres, de lo que podamos acompafiar en unos contenidos para los
chicos para que tengan la suficiente informacion, porque lo que
encontramos en consulta es que es un tema muy sin informacion, es un
tema que solamente pues cuando empezamos a hacer terapia o
acompafiamiento y los papas empiezan a identificar pues que esa ha sido
una de las causas.

ICT5: Y a veces profe, solamente con la regulacién de los dispositivos
electronicos tanto en nifios y adolescentes podemos estar hablando de
gue reducimos niveles de ansiedad, reducimos ideas suicidas, reducimos
procesos de atencion, reducimos depresion y reducimos sustancialmente
problemas de aprendizaje. Entonces obviamente la educacion un papel
cursa un papel muy importante y mas las instituciones educativas que

tienen su poblacion dentro de estos posibles procesos.

Las intervenciones en el ambito de la salud mental y el bienestar de los

adolescentes, como las planteadas en ICT3, resaltan la importancia de un proceso de
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psicoeducacion centrado en comprender coémo funciona el cerebro y como sus
procesos afectan tanto el aprendizaje como las emociones. Este enfoque permite que
los jévenes tomen conciencia de las consecuencias a largo plazo de sus
comportamientos, especialmente en relacion con el uso de tecnologias y habitos
asociados. La educacion sobre el funcionamiento neurolégico no solo favorece una
mayor autoconciencia, sino que también fomenta decisiones mas responsables
respecto al consumo digital y a los estilos de vida saludables. Ademas, al entender las
bases neurocientificas, los adolescentes pueden desarrollar habilidades para gestionar
mejor su salud emocional y académica.

Por otro lado, ICT6 enfatiza la influencia del uso excesivo de dispositivos
electrénicos, particularmente la exposicion prolongada a la luz azul, en problemas
como alteraciones del suefio, ansiedad y depresion en nifios y adolescentes. La
evidencia cientifica indica que reducir la exposicion a esta luz en horarios nocturnos
puede mejorar significativamente la calidad del suefio y, por ende, potenciar un mejor
rendimiento académico y bienestar emocional. La sensibilizacion acerca de estos
efectos es fundamental para que los jovenes comprendan por qué es importante limitar
su tiempo frente a pantallas antes de dormir. La intervencion educativa debe ir
acompafada también por acciones concretas, como establecer horarios restrictivos o
apagar dispositivos a ciertas horas.

Ambas perspectivas coinciden en que la comprension de las consecuencias del
uso tecnoldgico requiere un trabajo conjunto entre los jovenes y los adultos
responsables. La psicoeducacion no solo debe dirigirse a los adolescentes sino
también involucrar a padres, docentes y profesionales que puedan apoyar en la
implementacion de habitos saludables. La responsabilidad compartida implica crear
entornos donde se promuevan practicas digitales responsables y se establezcan limites
claros para evitar efectos nocivos. La participacion activa de todos los actores sociales
es clave para consolidar cambios duraderos en los comportamientos relacionados con
el uso de tecnologias.

Asimismo, estas ideas subrayan que la restriccién del uso tecnolégico no debe
ser vista Unicamente como una medida punitiva sino como una estrategia educativa

gue ayuda a promover un equilibrio saludable. Es importante que los adultos entiendan
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que estas restricciones deben comunicarse desde una perspectiva comprensiva y
empatica, explicando las razones cientificas detras de ellas. De esta forma, se fomenta
una actitud colaborativa en lugar de resistencias o conflictos con los jévenes. La clave
esta en ofrecer alternativas enriquecedoras y promover actividades que refuercen otros
aspectos del desarrollo integral.

Tanto ICT3 como ICT6 resaltan que el proceso educativo sobre el
funcionamiento cerebral y las consecuencias del uso tecnolégico requiere un enfoque
integral e interdisciplinario. La psicoeducacion debe combinar conocimientos
neurocientificos con estrategias practicas para modificar conductas y habitos diarios.
Solo asi se podra lograr un cambio efectivo en la percepcion y comportamiento de
nifos y adolescentes respecto al uso responsable de las tecnologias digitales. La
implicacion activa tanto del entorno familiar como escolar sera decisiva para construir
una cultura digital saludable basada en el conocimiento, la prevencion y el autocuidado.

Las ideas expresadas en ICT4 resaltan la importancia fundamental de que las
instituciones educativas asuman un papel prioritario en la proteccion y promocion del
bienestar emocional y mental de los nifios y adolescentes en entornos digitales. Dado
gue la mayoria de los jovenes estan inmersos en estos espacios, las escuelas deben
convertirse en entornos seguros no solo desde el punto de vista pedagdgico, sino
también en términos de salud mental. La incorporacion de contenidos especificos sobre
el uso responsable y consciente de las tecnologias, a través de programas como las
escuelas de padres o talleres dirigidos a los estudiantes, resulta esencial para
brindarles informacién adecuada. La falta de conocimiento previo puede derivar en
dificultades emocionales o problemas de salud mental que solo se detectan cuando ya
han avanzado, por lo que la prevencién y la educacion temprana son claves.

Por otro lado, ICT5 enfatiza como la regulaciéon del uso de dispositivos
electronicos puede tener efectos positivos sustanciales en la salud mental de los
jovenes. La reduccion del tiempo frente a pantallas y el establecimiento de limites
claros contribuyen a disminuir niveles de ansiedad, ideas suicidas, problemas
atencionales, depresion y dificultades en el aprendizaje. La escuela, como espacio
donde conviven numerosos adolescentes, tiene una responsabilidad directa en

promover practicas saludables respecto al uso tecnolégico. La implementacion de
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politicas institucionales que fomenten un uso equilibrado puede ser un factor decisivo
para mejorar el bienestar emocional y cognitivo del alumnado.

Ambas perspectivas coinciden en que la educacién juega un papel central en la
prevencion y abordaje de los riesgos asociados al uso excesivo o inadecuado de las
tecnologias digitales. Es necesario que las instituciones educativas integren contenidos
relacionados con la salud mental digital en sus programas curriculares y actividades
complementarias. Ademas, deben promover espacios abiertos para dialogar sobre
estas tematicas, desmitificando prejuicios y facilitando que tanto docentes como
estudiantes puedan expresar sus inquietudes y experiencias. La formacion del personal
educativo también es crucial para detectar signos tempranos de dificultades
emocionales relacionadas con el entorno digital.

Asimismo, estas ideas subrayan que la regulacion del uso tecnoldgico no debe
limitarse Unicamente a establecer restricciones, sino también a acompafar procesos
educativos que fomenten habilidades para gestionar el tiempo y las emociones
vinculadas al mundo digital. La colaboracion entre docentes, familias y profesionales
especializados permite crear estrategias integrales que aborden tanto aspectos
preventivos como intervenciones oportunas. La sensibilizacion acerca del impacto
emocional del uso tecnoldgico ayuda a construir una cultura escolar mas consciente y
responsable.

Por tal motivo, ICT4, asi como ICT5 destacan que la proteccién integral del nifio
o adolescente frente a los riesgos digitales requiere un enfoque multidisciplinario e
inclusivo. La escuela debe ser un espacio donde se promueva no solo el aprendizaje
académico sino también el desarrollo emocional saludable mediante acciones
concretas: talleres, charlas, campafas informativas y apoyo psicolégico si fuera
necesario. Solo asi se podra garantizar un entorno digital seguro y enriquecedor para
todos los estudiantes, fortaleciendo su resiliencia ante los desafios propios del mundo
contemporaneo digitalizado.

En un sentido mas amplio, se presenta el Cédigo Uso Responsable de las
TIC, en los centros educativos representa una transformacion significativa en la manera
en que estudiantes y profesores acceden y utilizan la informacion. Gracias a estas

herramientas, se abren nuevas ventanas hacia el mundo, permitiendo un acceso
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instantdneo a recursos, datos y conocimientos que antes estaban limitados por
barreras geograficas o econdémicas. Este acceso constante favorece un aprendizaje
mas dinamico, actualizado y contextualizado, donde los alumnos pueden explorar
temas de interés en tiempo real y desde diferentes perspectivas. Ademas, fomenta la
autonomia del estudiante al promover una actitud activa frente a su proceso de
aprendizaje, en lugar de depender Unicamente de las fuentes tradicionales.

La comunicacion también experimenta un cambio radical con las TIC, ya que
permite a los estudiantes y docentes interactuar con colegas, expertos y comunidades
educativas en cualquier parte del planeta. Esta conectividad facilita el intercambio de
ideas, materiales didacticos y experiencias pedagogicas enriquecedoras. La
colaboracion internacional abre oportunidades para proyectos conjuntos, debates
multiculturales y el desarrollo de habilidades sociales en contextos globales. La
interaccion digital promueve una cultura de cooperacion y respeto mutuo, elementos
esenciales en la formacion integral del alumnado en un mundo cada vez mas
interconectado. En tal sentido, Sanchez (2023) plantea que:

Con el uso responsable de las TIC en los centros educativos rurales se

abren nuevas ventanas mundo que permiten a estudiantes y profesores el

acceso a cualquier informacion necesaria en cualquier momento, la
comunicacion con compafieros y colegas de todo el planeta para
intercambiar ideas y materiales, para trabajar juntos... Aparece un nuevo

paradigma de la ensefianza mucho mas personalizado, centrado en el
estudiante y basado en el socio constructivismo pedagogico (p. 57)

Este escenario da lugar a un nuevo paradigma pedagdgico centrado en el
estudiante, donde su participacion activa es fundamental para su proceso de
aprendizaje. La ensefianza deja de ser un proceso unidireccional para convertirse en
una experiencia personalizada que responde a las necesidades, intereses y ritmos
propios del alumno. En este contexto, el rol del docente evoluciona hacia el de
facilitador o mediador, guiando a los estudiantes en la busqueda, analisis y aplicacion
del conocimiento. La tecnologia se convierte asi en una aliada para potenciar
metodologias activas como el aprendizaje basado en proyectos, la investigacion
auténoma o el trabajo colaborativo.

El paradigma socio-constructivista refuerza esta vision al promover que el

conocimiento se construya socialmente mediante la interaccion entre iguales y con su
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entorno. Las TIC facilitan espacios virtuales donde los estudiantes pueden colaborar en
tareas conjuntas, resolver problemas complejos y reflexionar sobre sus aprendizajes.
Este enfoque fomenta habilidades como el pensamiento critico, la creatividad y la
capacidad de aprender a aprender. La personalizacion del aprendizaje permite atender
las distintas formas de aprender y motivar a cada alumno segun sus intereses
particulares.

No obstante, para aprovechar plenamente estas ventajas es imprescindible que
el uso de las TIC sea responsable y ético. Esto implica ensefiar a los estudiantes sobre
buenas practicas digitales, seguridad online y respeto por la propiedad intelectual. El
uso responsable garantiza que las tecnologias sean un medio para potenciar el
aprendizaje sin caer en riesgos como la desinformacién o el ciberacoso. Ademas,
requiere que los docentes estén capacitados para integrar estas herramientas
pedagogicamente de manera efectiva, promoviendo ambientes inclusivos donde todos
puedan beneficiarse del potencial transformador de las TIC.

En tal sentido, la incorporacion responsable de las TIC en los centros educativos
abre nuevas posibilidades para transformar radicalmente los procesos pedagodgicos
hacia modelos mas personalizados e interactivos. Facilita conexiones globales que
enriquecen el aprendizaje colaborativo y promueve un paradigma centrado en el
estudiante como protagonista activo. Sin embargo, este cambio requiere también una
reflexion ética sobre su uso adecuado y una formacidén continua tanto para docentes
como para alumnos. Solo asi sera posible construir entornos educativos innovadores
gue preparen a los jovenes para afrontar con éxito los desafios del siglo XXI. Por tal

motivo, se presentan los aportes de los informantes clave:

ICT7: Pues dentro de los estudios a nivel neuropsicoldgico encontramos
gue dentro de los procesos de infancia y adolescencia se esta haciendo
una maduracién neurologica en donde hay funciones como la planeacion
0 como que los chicos evidencian las consecuencias de sus actos hasta
ahora se estan formando, estdn inmaduros y nosotros como adultos
somos los mediadores que esa formacion se entonces como lo deciamos
inicialmente, como el impacto y de las pantallas estan generando un

proceso de adicciébn 1 mecanismo de adiccibn como el de cualquier otra
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sustancia psicoactiva en donde se activa un tema de serotonina, de
dopamina y unos mecanismos neurolégicos que en muchas de las
ocasiones impiden que el nifio sea auténomo en la restriccién del
dispositivo.

ICT4: Que decir que el nifio decida cuantas horas o decida qué
contenidos porque es un adolescente, estoy hablando de 12, 13, 14 afios
0 nifos de ocho afios porque son responsables y deben aprender, es
irresponsable pues porque eso no es posible dentro de los procesos de
maduracion cerebral o por eso nosotros tenemos cédula después de los
18 y 19 afos aprendemos a conducir, aprendemos a asumir una
responsabilidad, porque decimos que hasta ese tiempo y a veces
tenemos adolescentes de 26, 27 y 28 afios que no se quieren parar del
sofa de su cama, no terminan los procesos de maduracion cognitiva
completamente.

ICT3: Entonces mas que horas de dispositivo o que el chico sea
auténomo para decidir, que en mi concepto es complejo y no pensaria
gue no es posible, es que decidir mas bien darle otras oportunidades de
aprendizaje, oportunidades al tiempo libre, oportunidades de deporte,
oportunidades de actividades extra clase, oportunidades de habilidades
sociales, de tener unos grupos de pares en donde pueda encontrar los
aprendizajes que no encuentra a través de los dispositivos electronicos y

gue son los que realmente nutren un desarrollo adecuado a los chicos.

Las ideas expresadas en ICT4 subrayan la importancia de entender que, en

general, los nifios y adolescentes aun estan en proceso de maduracion cerebral y
emocional, por lo que no es recomendable ni responsable dejarles decidir libremente
sobre el tiempo que deben dedicar a los dispositivos 0 qué contenidos consumir. La
capacidad de autorregulacion y responsabilidad plena se desarrolla progresivamente,
generalmente después de la adultez joven, cuando el cerebro ha alcanzado un mayor
nivel de madurez cognitiva y emocional. Permitir que los menores tomen decisiones sin

una guia adecuada puede llevar a excesos 0 a la exposicibn a contenidos

inapropiados, ademas de no favorecer su proceso de desarrollo integral.
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Por otro lado, ICT3 propone que, en lugar de centrarse Unicamente en limitar las
horas o en promover una autonomia total en la eleccion del uso digital, es méas efectivo
ofrecerles oportunidades variadas para su crecimiento. Esto incluye promover
actividades que fomenten el aprendizaje en otros ambitos como el deporte, las
habilidades sociales, las actividades extraescolares y la interaccion con pares. Estas
experiencias enriqguecen su desarrollo integral y les proporcionan recursos y
aprendizajes que quizés no obtienen solo a través del uso de dispositivos electronicos.
Ademas, estas alternativas contribuyen a equilibrar su tiempo y a fortalecer aspectos
fundamentales como la socializacién, la creatividad y la salud fisica.

Ambas perspectivas coinciden en que la regulacién del uso tecnolégico debe ir
acompafada de una oferta educativa y recreativa diversificada que permita a los
jovenes explorar diferentes areas de interés y desarrollar habilidades sociales y
emocionales. La responsabilidad no solo recae en los adolescentes sino también en los
adultos responsables quienes deben guiar con limites claros, pero también con
oportunidades para un crecimiento saludable. La clave esta en crear entornos donde el
uso responsable de las tecnologias sea parte de un proceso mas amplio de formacion
integral.

Asimismo, estas ideas sugieren que fomentar una relacion equilibrada con las
pantallas requiere estrategias educativas basadas en el respeto por el proceso
madurativo del nifio o adolescente. Es importante acompafarlos con orientacion,
establecer limites adecuados y ofrecerles alternativas significativas que nutran su
desarrollo global. De esta manera, se promueve no solo un uso moderado sino también
consciente y enriqguecedor de las tecnologias digitales, favoreciendo asi su bienestar
emocional, social y cognitivo.

Por tal motivo, ICT7 resalta que, desde una perspectiva neuropsicoldgica, la
maduracion cerebral durante la infancia y adolescencia aun esta en proceso,
especialmente en funciones como la planificacion, el control de impulsos y la
comprension de las consecuencias de sus acciones. Estas funciones no estan
completamente desarrolladas en los jévenes, lo que hace que su capacidad para
autorregularse frente al uso de pantallas y mecanismos de adiccion sea limitada. La

exposicibn a pantallas puede activar circuitos neurologicos relacionados con la

142



dopamina y la serotonina, similares a los mecanismos que generan adiccion a
sustancias psicoactivas, dificultando que el nifio o adolescente tenga autonomia real
para restringir Su uso sin apoyo externo.

Por otro lado, ICT3 propone que, en lugar de centrarse Unicamente en limitar las
horas o esperar que los jovenes sean completamente autbnomos en decidir su uso
digital es mas efectivo ofrecerles oportunidades alternativas para su crecimiento. Esto
incluye promover actividades que fomenten el aprendizaje, el deporte, las habilidades
sociales y la interaccién con pares. Estas experiencias enriquecen su desarrollo integral
y les proporcionan recursos y aprendizajes que no solo dependen del uso de
dispositivos electronicos. Ademas, estas actividades ayudan a reducir la dependencia
excesiva de las pantallas y fortalecen aspectos fundamentales como la socializacion, la
creatividad y el bienestar emocional.

Ambas perspectivas coinciden en que el proceso de maduracion neuroldgica
limita la capacidad del joven para gestionar por si mismo el uso responsable de las
tecnologias. Por ello, los adultos deben actuar como mediadores activos, creando
entornos donde se ofrezcan alternativas significativas y limites claros. La clave esta en
acompafar a los nifios y adolescentes con estrategias que favorezcan un desarrollo
equilibrado: limitar el tiempo frente a pantallas mediante actividades variadas y
enriquecedoras que nutran otras areas del crecimiento personal.

Tales planteamientos sugieren que una intervencion efectiva requiere un
enfoque integral: ademas de establecer Ilimites, es fundamental promover
oportunidades diversas para aprender y socializar. Solo asi se podra reducir el riesgo
de adiccién digital y favorecer un desarrollo saludable desde las dimensiones
neurolégica, emocional y social. La responsabilidad compartida entre adultos y jovenes
sera esencial para construir relaciones mas conscientes y responsables respecto al uso

de las tecnologias digitales.

Categoria axial: Educacion rural y TIC

La integracion de la tecnologia en el entorno rural ha transformado

significativamente la manera en que interactuamos, aprendemos y nos comunicamos,
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lo que requiere que aprendamos a convivir con ella de forma responsable y efectiva. En
el &mbito educativo, la tecnologia ofrece la posibilidad de poner al alcance de todos,
una mayor cantidad de informacion mediante diversos canales sensoriales, facilitando
asi un aprendizaje mas dinamico e inclusivo. Esta disponibilidad de recursos digitales
en el contexto rural permite ampliar las oportunidades de acceso al conocimiento,
promoviendo una educacion mas equitativa y adaptada a las necesidades individuales
de los estudiantes.

Asimismo, la incorporacion de las TIC en el trabajo colaborativo en entornos
virtuales compartidos favorece la interaccibn entre docentes y estudiantes,
promoviendo espacios donde se comparte informacion, se discuten ideas y se
construyen conocimientos en conjunto. Estos entornos digitales en los entornos rurales
fomentan habilidades sociales y comunicativas esenciales para desenvolverse en un
mundo cada vez mas conectado. Ademas, el uso de plataformas colaborativas impulsa
el desarrollo de destrezas relacionadas con la busqueda, organizacion y seleccion de
informacion, competencias fundamentales en la era digital para gestionar eficazmente
el volumen creciente de datos disponibles. Ante ello, Zea, Atuesta y Gonzalez (2018)

plantean que:
La tecnologia en el contexto rural forma parte ya del ambiente humano lo
gque exige aprender a convivir con ella y a aprovechar sus
potencialidades. sefialan que en el aula se destaca la posibilidad de poner
al alcance de todo mayor numero de informacion utilizando diversos
canales sensoriales; su incorporacion en el trabajo colaborativo en
entornos virtuales compartidos; el favorecimiento de nuevas destrezas y
habilidades, particularmente para buscar, organizar y seleccionar

informacion; asi como el cambio en los roles de educadores y
estudiantado (p. 173).

El impacto de las TIC en el contexto rural también implica un cambio en los roles
tradicionales del educador y del estudiante. Los docentes dejan de ser Unicamente
transmisores de conocimientos para convertirse en facilitadores del aprendizaje, guias
gue acompafian a los estudiantes en su proceso de exploracion y construccion del
saber. Por otro lado, los estudiantes asumen un papel mas activo, participando en

actividades que requieren autonomia, pensamiento critico y habilidades tecnoldgicas.
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Este cambio promueve una educacion centrada en el aprendizaje significativo y en el
desarrollo de competencias para afrontar los desafios del siglo XXI.

No obstante, convivir con estas tecnologias en el contexto rural también
presenta desafios relacionados con la alfabetizacion digital, la ética en el uso de la
informacién y la gestion del tiempo frente a las pantallas. Es fundamental promover una
cultura digital responsable que fomente valores como el respeto por la privacidad, la
seguridad cibernética y el uso ético de los recursos tecnolégicos. La formacién continua
tanto para docentes como para estudiantes es clave para aprovechar al maximo las
potencialidades tecnoldgicas sin caer en riesgos o dependencias perjudiciales.

La presencia constante de la tecnologia en el contexto rural exige aprender a
convivir con ella integrandola positivamente en los procesos educativos. La tecnologia
no solo amplia las posibilidades de acceso a informacion y colaboracion, sino que
también transforma los roles pedagodgicos tradicionales. Para ello, es necesario
desarrollar habilidades digitales criticas y responsables que permitan aprovechar sus
beneficios mientras se minimizan sus riesgos. Solo asi podremos construir ambientes
educativos innovadores donde humanos y tecnologias coexistan armonicamente para
potenciar el aprendizaje y el desarrollo integral. En tal sentido, Coll (2012) plantea que:

El uso de las tecnologias en el contexto rural se centra en los aspectos

gue se consideran mas relevantes de las practicas educativas; son los

marcos teoricos y en modelos de funcionamiento de la préactica los que
permiten delimitar y fundamentar los aspectos seleccionados (p. 63)

El uso de las tecnologias en la educacion rural se enfoca en aquellos aspectos
gue se consideran mas relevantes para mejorar las practicas pedagogicas y los
procesos de aprendizaje. Estas tecnologias no son un fin en si mismas, sino
herramientas que deben ser integradas de manera estratégica y fundamentada en
marcos tedricos solidos. La eleccion de qué aspectos potenciar con las TIC requiere un
analisis cuidadoso, considerando como estas contribuyen a alcanzar los objetivos
educativos y a responder a las necesidades especificas de los estudiantes y docentes.

Los marcos tedricos proporcionan una base conceptual que orienta la
incorporacion de las tecnologias en el aula rural, permitiendo entender cémo influyen
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por ejemplo, teorias constructivistas o

socioconstructivistas ofrecen perspectivas sobre cémo las TIC pueden facilitar la

145



construccion activa del conocimiento, promover la colaboracion y fomentar habilidades
criticas. Estos modelos ayudan a delimitar qué practicas educativas se benefician mas
del uso de las tecnologias y como implementarlas eficazmente.

Asimismo, los modelos de funcionamiento de la practica educativa, como los
enfoques pedagogicos o metodologicos, sirven para definir claramente qué aspectos
especificos seran abordados con el apoyo tecnoldgico. Esto puede incluir desde la
gestion del aula, la evaluacion formativa, hasta el desarrollo de competencias digitales
o habilidades socioemocionales. La fundamentacion teérica y los modelos operativos
permiten seleccionar con precision las herramientas tecnolégicas mas adecuadas para
cada contexto y objetivo educativo.

Es importante destacar que esta delimitacion basada en marcos teoricos
garantiza que el uso de las TIC sea coherente y efectivo, evitando un simple uso
superficial o improvisado. La fundamentacion permite también evaluar los resultados y
ajustar las estrategias segun los principios pedagogicos establecidos. De esta forma,
se asegura gue la integracion tecnologica contribuya realmente a mejorar la calidad
educativa y a promover aprendizajes significativos.

El enfoque en los aspectos relevantes de las practicas educativas mediante el
respaldo de marcos teodricos y modelos funcionales es esencial para una
implementacion efectiva de las tecnologias. Estos elementos proporcionan una guia
clara para delimitar qué practicas potenciar con las TIC, asegurando que su uso esté
alineado con principios pedagoégicos solidos. Solo asi se podra aprovechar al maximo
el potencial transformador de la tecnologia en la educacion, promoviendo procesos

mas innovadores, inclusivos y centrados en el aprendizaje significativo.

Tabla 5. Categoria axial educaciéon rural y TIC

Subcategorias Caodigos
Educacion rural y TIC Perspectivas de la Educacion
Digital
Desarrollo de Habilidades del
Siglo XXI
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En tal sentido, se presenta el Codigo Perspectivas de la Educacion Digital,
Las tecnologias emergentes en la educacion se ponen al alcance tanto de docentes
como de estudiantes con el proposito de facilitar y enriquecer los procesos de
aprendizaje. Estas herramientas digitales representan una transformacién en la manera
en que se disefian, desarrollan y llevan a cabo las actividades en el aula, promoviendo
metodologias mas interactivas, participativas y centradas en el estudiante. La
incorporacion efectiva de estas tecnologias no solo implica su simple uso, sino que
requiere un cambio profundo en las practicas pedagdgicas tradicionales, permitiendo
nuevas formas de interaccion y construccion del conocimiento.

El uso de las TIC en el aula propicia cambios radicales en la dinAmica educativa,
desafiando esquemas convencionales y promoviendo ambientes mas flexibles y
adaptativos. La tecnologia permite personalizar los aprendizajes, fomentar la
colaboracion entre pares y facilitar el acceso a recursos diversos e innovadores. Sin
embargo, estos beneficios solo pueden alcanzarse si los docentes estan debidamente
capacitados para integrar estas herramientas de manera pedagogicamente
significativa, entendiendo sus potencialidades y limitaciones dentro del proceso

educativo. Segun Coll (2012) plantea que:

La educacion digital en el contexto rural, se ponen al alcance de docentes
- estudiantes para que de una u otra manera seas utilizadas. Representan
una nueva forma de desarrollar procesos de aprendizaje y propician
cambios radicales en la forma de llevar las actividades del aula. Su
incorporacion no solamente exige capacitacion para su uso, exige el
despojarse de esquemas relacionales y de conocimientos y preconceptos
sobre como educar.

No obstante, la incorporacién de las tecnologias en el contexto rural también
exige un proceso de reflexion y transformacién personal por parte del docente. Es
necesario que se despoje de esquemas relacionales tradicionales, asi como de
conocimientos y preconceptos arraigados sobre cdmo ensefar y aprender. La practica
educativa debe dejar atrds modelos rigidos para adoptar enfoques mas abiertos,
creativos y participativos que aprovechen al maximo las posibilidades que ofrecen las
TIC. Este cambio implica una apertura a nuevas formas de pensar la educacién y a

experimentar con metodologias innovadoras.
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Asimismo, esta transformacion requiere una actitud critica frente a las
tecnologias, reconociendo que no son una solucion magica ni un fin en si mismas. Es
fundamental comprender que su efectividad depende del contexto pedagdgico, la
formacion del docente y la participacién activa del estudiantado. La integracion
tecnologica debe estar guiada por principios pedagdgicos solidos que prioricen el
aprendizaje significativo y el desarrollo integral del alumno, mas alla del simple uso
técnico.

Las tecnologias educativas representan una oportunidad para renovar los
procesos formativos en la ruralidad, pero su implementacién efectiva demanda un
cambio profundo en las practicas docentes. No basta con adquirir habilidades técnicas;
es imprescindible cuestionar y transformar los esquemas tradicionales sobre cémo
educar. Solo mediante esta apertura mental y pedagogica sera posible aprovechar al
maximo el potencial transformador de las TIC en favor de una educaciéon mas inclusiva,
participativa e innovadora.

En tal sentido, Coll (2012) plantea que los procesos de incorporacion de las
tecnologias en el ambito educativo tienen un impacto que va mas alla del simple uso de
herramientas digitales por parte de estudiantes y profesores. Aunque la integracion
tecnoldgica puede ofrecer multiples beneficios, su efectividad real depende de como se
implementa y si realmente contribuye a mejorar los procesos de ensefanza y
aprendizaje. En muchas ocasiones, existe una brecha entre los resultados esperados al
incorporar estas tecnologias y los resultados efectivamente alcanzados en la practica
educativa.

Uno de los principales problemas que surgen en este contexto es que el uso de
las TIC en el aula no siempre coincide con los objetivos pedagdgicos planteados. Es
decir, puede que las tecnologias se utilicen de manera superficial o inadecuada, sin
lograr transformar significativamente la dinAmica educativa o potenciar el aprendizaje.
Esto puede deberse a diversos factores, como la falta de formacion adecuada para
docentes, la resistencia al cambio, limitaciones en infraestructura o recursos, o una
planificacion insuficiente que no considere las potencialidades y desafios del uso

tecnoldgico.
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Ademas, la implementacion tecnoldgica requiere una evaluacion constante para
determinar si realmente estd generando los efectos deseados. La mera presencia de
dispositivos o plataformas digitales no garantiza mejoras en los resultados académicos
ni en las habilidades del estudiantado. Por ello, es fundamental establecer indicadores
claros y mecanismos de seguimiento que permitan verificar si el uso de las TIC esta
alineado con los objetivos educativos y si estd logrando impactar positivamente en el
proceso formativo.

Segun Coll (2012) este problema también implica reflexionar sobre la calidad del
uso pedagodgico de las tecnologias. No basta con incorporar gadgets o software; es
necesario disefiar actividades significativas, contextualizadas y orientadas a promover
aprendizajes profundos. La formacion docente juega un papel crucial en esto, ya que
deben aprender a integrar las TIC de manera estratégica y reflexiva para maximizar sus
beneficios.

Aunque la incorporacién de tecnologias tiene un gran potencial para transformar
la educacion, uno de los desafios mas importantes es garantizar que su usoO sea
efectivo y coherente con los resultados esperados. Para ello, es imprescindible realizar
evaluaciones continuas, fortalecer la formacion docente y promover practicas
pedagogicas innovadoras que realmente aprovechen las ventajas que ofrecen las TIC.
Solo asi se podra cerrar la brecha entre lo esperado y lo logrado en el proceso

educativo digital. A continuacion, se presentan los aportes de los informantes clave:

ICT2: Pues en este momento estamos en un auge de ese tipo de
tecnologias y de plataformas que le ofrecen a uno todas esas
experiencias, por lo menos en mi caso, terapéuticas. Por ejemplo, Cognifit
es una de las plataformas donde se utiliza el acompafiamiento para la
estimulacion de funciones ejecutivas, planeacion, memoria, flexibilidad
cognitiva en los chicos, pero estamos en el auge.

ICT7: Podemos encontrar todos los dias una aplicacion diferente que nos
ofrece diferentes contenidos, que nos ofrece mayor flexibilidad. Hay
contenidos que son pagos, que no son pagos, de acuerdo con las
necesidades que uno tenga con el paciente y lo que estamos es en frente

a un auge de tecnologias.
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ICT:4 En este momento, a hoy, ¢cudl es la mas importante? Pues
realmente hay cambios diarios. Hoy especificamente estoy trabajando
con una aplicacion que se llama Cognifit, que es una aplicacion de las
mas completas, sin embargo, la evolucion en estas plataformas es diaria.

ICT3: Pues ojala que con mucho optimismo. Yo lo veo con mucho
optimismo desde que procesos como este, el que sumar se esta
desarrollando, en donde estemos haciendo mas conciencia de como se
esta manejando el tema de las tecnologias, el que estemos haciendo
conciencia de los pros, de los contras y como empezar a establecer
mejores practicas en tecnologia en los colegios o en las instituciones,
pues nos da una luz en que vamos por un buen camino

ICT1: Que pronto el tema, como estda pasando en otros paises, de
restringir a través de politicas publicas, es establecer unos nuevos
parametros desde donde Colombia, por ejemplo, se establezca, porque
actualmente no hay ningun tipo de limitacion o no hay algun tipo,
sencillamente la que dan las estrategias o las plataformas de algunos
limites de edad para el uso de redes.

ICT6: Sin embargo, los chicos dicen cualquier mentira con el tema de su
edad y pueden ingresar a donde quieran y como quieran, porque no hay
ese tipo de restriccion. Pero yo lo veo de una manera positiva, veo con
mucha esperanza que podamos avanzar en el proceso de educacion,
psicoeducacion con nuestros adolescentes, que seamos los papas e
informen muchisimo mas acerca de este tema y de como ellos pueden

aportar.

Por un lado, ICT1 sefiala que, al igual que en otros paises, seria conveniente
gue Colombia establezca politicas publicas que definan nuevos parametros o limites
claros para el uso de las redes sociales y plataformas digitales. Actualmente, la
ausencia de restricciones especificas mas alla de las estrategias o limitaciones por
edad en algunas plataformas genera un vacio en la proteccion de los menores, lo que

puede facilitar accesos no controlados o inapropiados.
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Por otro lado, ICT6 destaca un problema adicional: los adolescentes a menudo
mienten sobre su edad para acceder a ciertos contenidos o plataformas, lo que dificulta
la implementacién efectiva de restricciones basadas en la edad. Sin embargo, también
expresa una visibn optimista, confiando en que este escenario puede ser una
oportunidad para fortalecer la educacion psicoeducativa. La idea es que los padres y
educadores informen y acompafien a los jovenes en el uso responsable de las
tecnologias, promoviendo un dialogo abierto y consciente sobre los riesgos y beneficios
del mundo digital.

En conjunto, estos puntos subrayan la importancia de desarrollar politicas
publicas claras y efectivas que regulen el acceso y uso de las TIC por parte de los
menores. Ademas, resaltan la necesidad de potenciar la educacion digital desde casa y
desde las instituciones educativas para preparar a los adolescentes a navegar en
entornos digitales seguros y responsables. La colaboracion entre gobiernos, familias y
escuelas es fundamental para crear un marco que proteja a los jovenes sin limitar su
acceso a las oportunidades que ofrecen las tecnologias.

El contexto que plantean ICT2 y ICT7 refleja un momento de gran expansion en
el uso de tecnologias digitales en ambitos terapéuticos y educativos. ICT2 destaca que
actualmente estamos viviendo un auge en plataformas disefiadas para ofrecer
experiencias especificas, como las aplicaciones que apoyan la estimulacién cognitiva
en nifos y adolescentes. Ejemplo de ello es Cognifit, que permite realizar
acompafamientos personalizados para mejorar funciones ejecutivas como la memoria,
la planificacion y la flexibilidad cognitiva. Este crecimiento se debe a la disponibilidad de
herramientas cada vez mas sofisticadas, accesibles y adaptadas a las necesidades
particulares de los usuarios, lo cual ha facilitado una mayor integracion de la tecnologia
en procesos terapéuticos.

Por su parte, ICT7 complementa esta vision sefialando que diariamente
aparecen nuevas aplicaciones con diferentes contenidos y funcionalidades, lo que
evidencia un mercado en plena expansion. La variedad de opciones disponibles
permite a los profesionales y usuarios seleccionar recursos segun sus necesidades
especificas, ya sea mediante contenidos pagos o gratuitos. La flexibilidad que ofrecen

estas aplicaciones facilita su incorporacion en distintos contextos, permitiendo adaptar
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las intervenciones a diferentes perfiles y niveles de dificultad. Sin embargo, esta
proliferacion también genera desafios relacionados con la calidad, confiabilidad y
validez cientifica de muchas de estas herramientas.

Ambos planteamientos evidencian un escenario donde la innovacién tecnolégica
esta transformando rapidamente los enfoques tradicionales. La posibilidad de acceder
a multiples plataformas con funciones especificas ha ampliado las opciones para
intervenir en procesos cognitivos o conductuales. Sin embargo, este auge también
requiere una evaluacion critica por parte de los profesionales para discernir cuéles
aplicaciones realmente aportan beneficios comprobados y cuales podrian ser
meramente complementos sin respaldo cientifico sdlido. La rapida aparicion de nuevas
herramientas demanda una actualizacion constante del conocimiento profesional para
aprovechar al maximo estas innovaciones.

Asimismo, el aumento en la oferta tecnoldgica plantea consideraciones sobre el
acceso y la equidad. Aunque hay muchas aplicaciones disponibles, no todos los
usuarios tienen igual acceso a dispositivos 0 conexion estable a internet, lo cual puede
profundizar brechas digitales existentes. Es importante que las instituciones publicas y
privadas trabajen en politicas que promuevan el acceso universal a estas tecnologias
para garantizar que todos puedan beneficiarse del potencial que ofrecen. La inclusion
digital se vuelve fundamental para evitar que solo ciertos grupos puedan aprovechar
estos avances en salud mental o educacion.

Otra dimension relevante es la necesidad de evaluar continuamente la
efectividad y seguridad de estas plataformas digitales. Aunque muchas prometen
mejoras significativas en funciones cognitivas o habilidades sociales, no todas han sido
sometidas a estudios rigurosos que respalden sus resultados. Los profesionales deben
ejercer un juicio critico al incorporar estas herramientas en sus practicas, priorizando
aqguellas con evidencia cientifica sélida. Ademas, es importante establecer regulaciones
claras para garantizar que las aplicaciones sean seguras y éticas, protegiendo asi tanto
a los usuarios como a los profesionales involucrados.

Este auge tecnolégico invita a reflexionar sobre como integrar estas
innovaciones en un marco ético y pedagogico responsable. Las tecnologias deben ser

vistas como complementos utiles, pero no sustitutos del trabajo humano ni del vinculo
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emocional necesario en procesos terapéuticos o educativos. La clave esta en utilizarlas
con criterio, promoviendo siempre el bienestar del usuario final y fomentando un uso
consciente y responsable. La colaboracion entre desarrolladores, investigadores y
profesionales sera esencial para construir un ecosistema digital confiable, efectivo e
inclusivo que potencie verdaderamente los procesos formativos y terapéuticos actuales.

El intercambio entre ICT4 y ICT3 refleja una visién optimista y dinamica respecto
al papel de las tecnologias digitales en los procesos terapéuticos, educativos y
sociales. ICT4 destaca que, en la actualidad, no existe una Unica aplicacion que pueda
considerarse la mas importante, ya que el campo esta en constante cambio y evolucion
diaria. La mencién especifica de Cognifit ejemplifica cdmo algunas plataformas se
consideran altamente completas y utiles en el momento presente, pero también
reconoce que nuevas herramientas emergen continuamente, enriqueciendo el
panorama tecnoldégico. Este dinamismo implica que los profesionales deben
mantenerse actualizados constantemente para aprovechar las mejores opciones
disponibles en cada momento.

Por su parte, ICT3 expresa un enfoque esperanzador y positivo hacia esta
rapida evolucion tecnoldgica. La conciencia creciente sobre los beneficios y riesgos
asociados a estas plataformas permite establecer un marco de mejores practicas en su
uso. La idea de que las instituciones educativas y otros entes comienzan a adoptar
politicas mas responsables y fundamentadas en evidencia es vista como un avance
significativo. Este proceso de reflexion y regulacion puede facilitar una integracion mas
efectiva y ética de las tecnologias digitales en diferentes ambitos, promoviendo un uso
consciente que priorice el bienestar de los usuarios.

Ambos planteamientos subrayan la importancia de mantener una actitud flexible
y abierta ante los cambios tecnoldgicos constantes. La rapidez con la que surgen
nuevas aplicaciones requiere que los profesionales sean proactivos en su formacién
continua para discernir cuales recursos son realmente efectivos y seguros. Ademas, la
adopcioén de buenas préacticas en instituciones educativas o terapéuticas puede marcar
la diferencia entre un uso superficial o irresponsable y uno estratégico, ético y
fundamentado en evidencia cientifica. La clave esta en equilibrar la innovacién con la

responsabilidad social y profesional.
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Este escenario también invita a reflexionar sobre la necesidad de establecer
marcos regulatorios claros que guien el desarrollo e implementacion de estas
plataformas digitales. La regulacién puede ayudar a garantizar la calidad, seguridad y
protecciébn de datos personales, aspectos fundamentales cuando se trabaja con
poblaciones vulnerables como nifios o personas con discapacidad. La colaboracién
entre desarrolladores, investigadores, educadores y terapeutas sera esencial para
crear estandares comunes que aseguren un uso ético y efectivo de las tecnologias
emergentes.

Asimismo, es importante destacar que el proceso de incorporacion tecnologica
debe ir acompafiado de una formacion adecuada para todos los actores involucrados.
Profesionales, docentes y familias necesitan comprender no solo cémo usar estas
aplicaciones sino también cuando es apropiado hacerlo y qué expectativas tener
respecto a sus resultados. La alfabetizacion digital se vuelve asi un componente clave
para maximizar los beneficios potenciales mientras se minimizan posibles riesgos o
malentendidos.

Tanto ICT4 como ICT3 coinciden en que estamos en un camino prometedor si
logramos gestionar adecuadamente estos avances tecnolégicos. La conciencia social
sobre sus pros y contras, junto con una actitud proactiva hacia la creacion e
implementacion de buenas practicas, puede potenciar significativamente su impacto
positivo. La innovacion debe ir acompafiada siempre del compromiso ético y
profesional para transformar estos recursos digitales en herramientas efectivas que
contribuyan al desarrollo integral de las personas y a una sociedad mas inclusiva e
informada.

En daltimo momento, se muestra el Cédigo Desarrollo de Habilidades del Siglo
XXI, En el &mbito educativo rural, la apropiacion de las tecnologias digitales va mas alla
de la simple adquisicion de conocimientos tedricos. Se trata de un proceso integral en
el que los estudiantes y docentes deben desarrollar un sistema de habilidades
practicas, capacidades y actitudes que les permitan interactuar eficazmente con las
herramientas digitales. Este proceso implica no solo aprender a manejar dispositivos y
aplicaciones, sino también comprender como utilizarlos de manera critica y reflexiva

para potenciar su aprendizaje y desempefio profesional. La apropiacién digital en
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educacion requiere una formacién continua que fomente la autonomia y la confianza en
el uso de las tecnologias.

Asimismo, se destaca que la apropiacion no es un acto aislado, sino un proceso
dindmico que se construye a través del uso constante y contextualizado de diferentes
recursos tecnoldgicos. La variedad de dispositivos y aplicaciones educativas permite
diversificar las estrategias pedagdgicas y adaptarse a las necesidades especificas de
cada estudiante o docente. La familiarizacion con estas herramientas favorece una
mayor integracion curricular, promoviendo ambientes de aprendizaje mas interactivos,
participativos y motivadores. Ante ello, Marquez (2023)

En la educacion, se vive una expresion de la apropiacion de un sistema

de conocimientos, capacidades, habilidades practicas y actitudes

requeridas para el uso de las tecnologias, el internet y el manejo digital de

las cosas mediante dispositivos variados y en diversas aplicaciones (p.

75).

En este sentido, la actitud hacia las tecnologias en el contexto rural juega un
papel fundamental en el proceso de apropiacion. No basta con conocer coémo funcionan
los dispositivos o las plataformas digitales; es necesario cultivar una postura positiva,
abierta a experimentar y aprender continuamente. La disposicion a explorar nuevas
aplicaciones, resolver problemas técnicos y adaptarse a cambios tecnologicos son
aspectos esenciales para consolidar una competencia digital solida. Esta actitud
proactiva contribuye a reducir resistencias y fomenta una cultura escolar mas
innovadora y receptiva a los avances tecnolégicos.

Por otro lado, la apropiacion digital en el contexto rural también implica
desarrollar habilidades criticas para evaluar la informacién en internet, gestionar
recursos digitales y proteger la privacidad personal. En un entorno donde la informacion
abunda y no siempre es confiable, es crucial que los usuarios puedan discernir
contenidos relevantes y seguros. La alfabetizacion digital se convierte asi en un
componente clave dentro del proceso de apropiacion, ya que capacita a los individuos
para navegar con responsabilidad y ética en el mundo digital.

Ante ello, Marquez (2023) enfatiza que esta apropiacion no solo beneficia al
individuo sino también transforma los entornos educativos. Cuando docentes y

estudiantes logran integrar efectivamente las tecnologias en sus practicas diarias, se
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generan espacios de aprendizaje mas inclusivos, flexibles e innovadores. La
competencia digital se vuelve entonces un elemento central para preparar a los
estudiantes para los desafios del siglo XXI, promoviendo ciudadanos criticos, creativos
y capaces de desenvolverse en un mundo cada vez mas digitalizado. La educacion
debe facilitar este proceso para garantizar una formacion integral acorde con las
demandas actuales. En tal sentido, los informantes aportan lo siguiente:

ICT1: Para Nadie es un secreto que en la mayor parte de las instituciones
educativas del pais carecemos de un internet, de una cantidad necesaria
de elementos tecnolégicos con los cuales los docentes puedan
interactuar. Pero para mi esa es la menor dificultad. La mayor dificultad
radica en la dificultad, valga la redundancia, que tenemos los maestros en
desaprender, en volver a aprender, en volver a construir.

ICT3: A veces nos cuesta un poco cuando nos acostumbramos a ciertas
rutinas, a ciertas practicas, que incentivemos ese tipo de dafios, de
cambios. Entonces para mi la mayor dificultad siempre estd en cédmo
busco para que mis maestros desaprendan esas costumbres en cuanto a
sus practicas pedagogicas y para que de esta manera puedan integrar las
TIC. Procurar que el area de tecnologia informatica se unifique. Es muy
importante que gire todo para el mismo lado. Como segundo, pues
siempre motivo en las reuniones de inicio de afio especialmente al uso de
diferentes aplicaciones didacticas que con esta tecnologia puede utilizar
el maestro.

ICT6: Simplemente es motivar a que ellos exploren todos los recursos y
herramientas pedagdgicas que ya estan en la nube, como paginas como
Colombia Aprende, como Moodle, como Google Académico, como Khan
Académico. Paginas que nos pueden servir para mejorar nuestro
guehacer como maestros.

ICT2: Pues es un desafio, pero desgraciadamente va mas del orden
politico porque dificiimente, aungue uno quiera y gestiona, pues una cosa
es solicitar que de pronto se le amplie un buen internet, solicitar que se

tenga mas herramientas tecnoldgicas cuando pues otras personas son las
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que la utilizan. Pero lo que le digo, para mi el mayor desafio es que los
maestros de la institucion de lo que ya se tiene lo utilicen en sus précticas
pedagdgicas que también es unos elementos significativos como los
computadores y demas que han donado por parte tanto de la alcaldia
como las empresas de petréleo que colaboran con este ejercicio.

El analisis de ICT1 y ICT3 revela que, aunque las limitaciones tecnoldgicas en
las instituciones educativas, como la falta de internet o recursos adecuados, son un
obstaculo evidente, el mayor desafio radica en el cambio de mentalidad y préacticas
pedagdgicas de los docentes. ICT1 enfatiza que la verdadera dificultad no es tanto la
infraestructura, sino la capacidad de los maestros para desaprender viejos habitos y
adaptarse a nuevas formas de ensefianza mediadas por las TIC. Este proceso requiere
una disposicion a cuestionar y transformar sus métodos tradicionales, lo cual puede ser
mas complejo que resolver problemas tecnoldgicos en si. La resistencia al cambio y la
necesidad de reconfigurar su rol pedagogico son aspectos centrales en esta
problematica.

Por otro lado, ICT3 complementa esta vision sefialando que las rutinas
arraigadas en las practicas docentes constituyen una barrera adicional. La dificultad
estd en cOmo motivar a los maestros a abandonar esas costumbres y adoptar nuevas
estrategias que integren efectivamente las TIC en su labor diaria. La unificacién del
area de tecnologia informatica también se presenta como un elemento clave para
facilitar este proceso, ya que un enfoque coordinado puede generar mayor coherencia
y apoyo institucional. Ademas, ICT3 destaca la importancia de motivar a los docentes
mediante reuniones y actividades que promuevan el uso de aplicaciones didacticas,
incentivando asi una actitud mas receptiva hacia la innovacion tecnolégica.

Ambos planteamientos subrayan que el cambio pedagogico es fundamental para
aprovechar al maximo las potencialidades de las TIC en educacion. La infraestructura
por si sola no garantiza una transformacién efectiva; es imprescindible trabajar en la
formacion continua y en la sensibilizacion del profesorado para que vean estas
herramientas como aliados en su labor educativa. La resistencia al cambio puede ser
superada mediante estrategias motivacionales, acompafamiento y creaciéon de

comunidades de aprendizaje donde compartan experiencias exitosas. La gestion del
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cambio pedagdgico requiere también liderazgo institucional que promueva una cultura
innovadora y abierta a nuevas metodologias.

Asimismo, resulta crucial disefiar programas de capacitacion especificos que
aborden tanto aspectos técnicos como pedagdgicos. Los docentes necesitan
comprender no solo como usar las aplicaciones digitales sino también cémo integrarlas
en sus planes de estudio para potenciar el aprendizaje. La formacién debe ser
contextualizada, practica y continua, permitiendo a los maestros experimentar con
diferentes recursos tecnoldgicos y reflexionar sobre su impacto en el proceso
educativo. Solo asi podran superar las barreras emocionales o cognitivas relacionadas
con el desaprendizaje y la adopcién de nuevas practicas.

Estos desafios evidencian que la incorporacién efectiva de las TIC requiere un
enfoque integral: mejorar la infraestructura es importante, pero sin un cambio profundo
en las practicas pedagodgicas y actitudes docentes, los avances seran limitados. Es
necesario promover una cultura institucional que valore la innovacion, facilite espacios
para compartir buenas practicas y motive a los docentes a explorar nuevas formas de
ensefanza. Solo asi se lograra una verdadera transformacion educativa donde las TIC
sean parte natural del proceso formativo, beneficiando tanto a estudiantes como a
docentes en su desarrollo profesional continuo.

Por otro lado, ICT2 sefiala que uno de los mayores obstaculos no es solo la
disponibilidad de recursos tecnolégicos o infraestructura, sino también el contexto
politico y administrativo. Aunque se gestionen solicitudes para ampliar el acceso a
internet o adquirir mas herramientas, la utilizacion efectiva por parte de los docentes
sigue siendo un desafio. La resistencia o falta de motivacion para integrar estos
recursos en las practicas pedagodgicas limita el impacto potencial de las inversiones
realizadas por instituciones publicas y privadas, como donaciones de computadores por
parte de alcaldias o empresas petroleras. La gestion del cambio y la formacidén continua
son aspectos esenciales para que estos recursos se conviertan en elementos
significativos en el proceso educativo.

Ambos planteamientos evidencian que la mera disponibilidad de tecnologia no
garantiza su uso efectivo. Es necesario crear un entorno motivador y formativo donde

los docentes vean valor en explorar nuevas herramientas digitales. La capacitacion
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debe ir mas alla del aspecto técnico e incluir estrategias pedagbgicas que permitan
integrar estos recursos en los planes de estudio. Ademas, es importante promover una
cultura institucional que valore la innovacion tecnolégica como un medio para mejorar
el aprendizaje, fomentando espacios de intercambio de buenas précticas entre
docentes.

Asimismo, resulta fundamental fortalecer las politicas institucionales vy
gubernamentales que respalden esta transformacion digital. La coordinacion entre
diferentes actores politicos, educativos y sociales puede facilitar condiciones mas
favorables para la incorporacién efectiva de las TIC en las aulas. Esto implica no solo
mejorar la infraestructura sino también disefiar programas de acompafamiento y
evaluacién que incentiven a los docentes a experimentar con nuevas metodologias
digitales. Solo asi se lograra un cambio sostenido en las practicas pedagogicas.

En tal sentido, tanto ICT6 como ICT2 coinciden en que el éxito en la integracion
de las TIC depende tanto del acceso a recursos como del compromiso y motivacion del
profesorado. La inversion en infraestructura debe ir acompafiada de acciones concretas
dirigidas a sensibilizar, capacitar y apoyar a los docentes en su proceso de adaptacion.
Solo mediante un enfoque integral que combine recursos tecnoldgicos, formacion
continua y apoyo institucional sera posible transformar efectivamente la educacion y

aprovechar al maximo las potencialidades digitales existentes.
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CAPITULO V
TEORIZACION

Desde una perspectiva teorica, entender el desarrollo cognitivo desde la
tecnologia como un sistema complejo implica reconocer que los procesos educativos
no pueden ser reducidos a componentes aislados, sino que deben abordarse en su
totalidad, considerando las multiples interacciones y relaciones que los conforman. La
revoluciéon tecnoldgica aplicada a la educacion, sostiene que cada elemento como el
docente, el estudiante, el curriculo, las metodologias y el contexto sociocultural, esta
interrelacionado y su funcionamiento conjunto determina la dinamica del aprendizaje.
En este marco, cualquier cambio en uno de estos elementos puede generar efectos en
cadena que alteran la estabilidad o el equilibrio del sistema en su conjunto.

El enfoque holistico también implica considerar al sujeto como un todo integrado,
donde aspectos cognitivos, emocionales, sociales y culturales interactian
continuamente. Desde esta perspectiva, el aprendizaje desde el uso de tecnologias no
es solo una adquisicion de habilidades, sino un proceso que involucra dimensiones
afectivas y contextuales que influyen en la motivacién, la autoestima y la identidad
cultural del alumno. La teoria del desarrollo humano y las pedagogias centradas en el
estudiante refuerzan esta vision integral, proponiendo que el crecimiento personal y
académico estan estrechamente vinculados. Por tanto, comprender al individuo dentro
del sistema educativo requiere atender a su singularidad y a las multiples influencias
internas y externas que moldean su experiencia de aprendizaje.

La fragmentacion de la realidad socio-educativa para estudiar sus componentes
por separado ha sido criticada por diversos autores como Urban y Luty (2019), quienes
advierten sobre los riesgos de perder informacién valiosa al aislar variables. Cuando se
analizan aspectos especificos sin considerar sus conexiones con otros elementos del
sistema, se corre el peligro de obtener una vision parcial e incompleta. Esto puede

llevar a intervenciones educativas que no abordan las causas profundas de los
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problemas o que ignoran las dindmicas relacionales que sustentan el proceso
formativo. La complejidad inherente a la formacion de aprendizajes desde posturas
tecnologicas demanda enfoques integradores que permitan captar las interacciones
entre factores linglisticos, pedagdgicos, emocionales y socioculturales.

Entender el aprendizaje desde esta perspectiva tecnolégica permite estructurar
intervenciones educativas mas efectivas y centradas en el desarrollo integral del
individuo. Al reconocer las interconexiones entre aspectos cognitivos, afectivos y
socioculturales, los docentes pueden implementar estrategias pedagoégicas adaptadas
a las necesidades especificas de sus estudiantes y a las particularidades del contexto.
Asimismo, esta vision fomenta una actitud reflexiva ante los cambios necesarios en los
procesos educativos, promoviendo acciones que buscan restablecer o mantener el
equilibrio del sistema cuando se detectan desequilibrios o disfunciones. En suma,
abordar la realidad educativa como un todo complejo es esencial para comprender su
dinamica interna y promover practicas pedagégicas mas humanas e integradoras.

El uso de teorias existentes en la investigacion cumple una funcion fundamental
al proporcionar un marco conceptual que sustenta y orienta el estudio. Al recurrir a
teorias consolidadas, la investigadora puede contextualizar el problema dentro de un
cuerpo de conocimientos previamente establecido, lo que facilita la identificacion de
variables relevantes, relaciones y posibles explicaciones del fenbmeno en cuestion.
Este enfoque no solo enriquece la comprension del objeto de estudio, sino que también
permite situar los hallazgos en un contexto mas amplio, contribuyendo a la construccion
de conocimiento acumulativo y coherente. Ademas, las teorias ofrecen hipotesis y
marcos interpretativos que guian la formulacion de preguntas de investigacion y el
disefio metodolégico, asegurando que el estudio tenga una base sélida y
fundamentada.

Asimismo, la fundamentacion tedrica no debe limitarse a apoyar las hipétesis;
también debe facilitar una discusion critica sobre los resultados obtenidos. La
comparacion con estudios previos, la revision constante del marco teérico y la reflexion
sobre las limitaciones metodoldgicas contribuyen a fortalecer las conclusiones finales.
Este enfoque reflexivo ayuda a evitar interpretaciones sesgadas o superficiales del

fendmeno estudiado, promoviendo una comprension profunda y matizada del objeto de
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investigacion. Ademas, fomenta una actitud ética y responsable ante la produccién de
conocimiento cientifico.

En conclusién, integrar teorias existentes dentro de un proceso metodolégico
riguroso es esencial para realizar investigaciones validas y confiables. La utilizacién
consciente del método cientifico garantiza que los hallazgos sean fundamentados en
evidencia empirica sélida y que contribuyan al avance del conocimiento en el campo
especifico. Por tanto, toda investigacidon debe partir desde un marco teérico bien
sustentado pero complementado con una planificaciébn meticulosa, técnicas adecuadas
para la recoleccion y anadlisis de datos, asi como una interpretacion critica que permita

generar conclusiones relevantes y aplicables en contextos reales.

Referentes tedricos sobre las competencias digitales como fundamento en la
formacion y desempeiio del docente de basica primaria del Centro Educativo
Rural Santa Barbara, de Toledo departamento Norte de Santander

La adquisicion de competencias digitales ha emergido como una meta
fundamental en la formacion de individuos en la sociedad contemporanea, ya que estas
habilidades facilitan una participacion activa y responsable en el entorno virtual. Segun
Cortés y Carrion (2020), contar con competencias digitales no solo otorga autonomia a
las personas para gestionar informacion, comunicarse y resolver problemas, sino que
también promueve una cultura digital sélida y fomenta la participacion democratica. En
un mundo cada vez mas interconectado, estas habilidades se vuelven imprescindibles
para acceder a oportunidades educativas, laborales y sociales, permitiendo a los
individuos desenvolverse con mayor eficacia en diferentes contextos digitales.

Asimismo, el desarrollo de competencias digitales implica entender y aplicar
estrategias pedagdgicas y tecnologicas que potencien su crecimiento. Es necesario
gue tanto docentes como estudiantes conozcan metodologias innovadoras que faciliten
el aprendizaje de estas habilidades, promoviendo un uso critico y ético de las
tecnologias. La capacitacién continua y la incorporacion de recursos digitales en los
procesos educativos son esenciales para fortalecer estas competencias, ya que

permiten a los aprendices adaptarse a los cambios tecnoldgicos y aprovechar al
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maximo las herramientas disponibles en su entorno cotidiano. Tal como sefialan,
Cortés y Carrion (2020):
la adquisicién de competencias digitales se ha convertido en una meta
importante y un desafio significativo para las personas, ya que brinda
autonomia, cultura y democracia en el entorno virtual. Por lo tanto, es
necesario adquirirlas y conocer estrategias que promuevan su desarrollo
y fortalecimiento, puesto que estas habilidades permiten interactuar en

entornos adecuados y fomentan el crecimiento integral en una sociedad
cada vez més digitalizada (p. 62).

Por otro lado, adquirir competencias digitales también significa comprender la
importancia de interactuar en entornos adecuados, seguros y responsables. La
alfabetizacion digital no solo abarca el manejo técnico de dispositivos o plataformas,
sino también la capacidad de discernir informacion confiable, respetar la privacidad
propia y ajena, y actuar con ética en las redes sociales. Estas habilidades fomentan un
uso consciente del entorno virtual, evitando riesgos como la desinformacion, el
ciberacoso o la dependencia tecnolégica, aspectos que son cruciales para mantener un
equilibrio saludable entre lo digital y lo personal.

El fortalecimiento de estas habilidades contribuye ademas al crecimiento integral
del individuo dentro de una sociedad cada vez mas digitalizada. La competencia digital
permite potenciar otras areas del desarrollo personal, como la creatividad, el
pensamiento critico y la resolucién de problemas complejos. Ademas, favorece la
inclusién social al facilitar el acceso a recursos educativos y oportunidades laborales
para quienes poseen estas habilidades. En este sentido, promover su adquisicion es
una estrategia clave para reducir brechas digitales y promover una participacion
equitativa en todos los @mbitos sociales.

Es importante destacar que las estrategias para promover el desarrollo de
competencias digitales deben ser inclusivas y adaptadas a diferentes contextos
socioeconémicos y culturales. La formacion debe considerar las necesidades
especificas de cada comunidad o grupo social para garantizar que todos tengan acceso
a recursos adecuados. Asimismo, es fundamental fomentar una actitud proactiva hacia
el aprendizaje continuo en tecnologia, promoviendo espacios donde los individuos

puedan experimentar, equivocarse y aprender desde sus propias experiencias.
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Ademas, las instituciones educativas tienen un papel central en este proceso:
deben disefiar curriculos integradores que incluyan contenidos relacionados con
habilidades digitales desde etapas tempranas. La incorporacion de proyectos
colaborativos, actividades practicas y evaluacion formativa ayuda a consolidar estas
competencias en contextos reales. De esta manera, se logra preparar a los estudiantes
no solo para usar tecnologias existentes sino también para innovar e impulsar cambios
positivos en sus comunidades mediante el uso responsable de las herramientas
digitales.

En tal sentido, Cortés y Carrion (2020) resaltan que adquirir competencias
digitales es esencial para garantizar autonomia, cultura democratica e inclusién social
en un mundo cada vez mas digitalizado. Promover estrategias efectivas para su
desarrollo fortalece no solo las capacidades técnicas sino también valores éticos
fundamentales para convivir responsablemente en entornos virtuales. La inversion en
formacion digital debe ser prioritaria tanto en ambitos educativos como comunitarios
para construir sociedades mas participativas e inclusivas donde todos puedan

beneficiarse del potencial transformador de las tecnologias digitales.
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Figura 2. Referentes teoricos sobre las competencias digitales como fundamento en la formacion y desempefio
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Formaciéon del docente rural en Colombia

Dado que toda la evolucion de la enseflanza y aprendizaje estd bajo la
responsabilidad del docente y su debida formacién, es imperativo que cuente con las
estrategias suficientes para abordar con mas impetu los desafios que emergen cada
dia a nivel sociocultural y econémico, los avances de orden cientifico y tecnolégico han
derivado en dinamicas diversificadas que se develan como desafios a los cuales se
deben enfrentar los educadores a diario, por tanto, su labor deriva en una
transformacion social, capaz de ver al educando como un ser holistico con sus
objetividades, subjetividades e historicidad, capaz de trascender fuera del aula como un
sujeto “sentipensante” que puede transformar su realidad. Por ende, el docente ejecuta
un rol de alto valor y responsabilidad en la ensefianza, el desarrollo y transformacion
social, sin embargo, pareciera que se esta quedando corta su formacion en la actual
del conocimiento del contexto rural, en consecuencia, dicha formacion requiere de un
cambio que direccione sus practicas educativas hacia las necesidades que exige el
mundo contemporaneo.

Dentro de las acepciones del concepto de formacion docente, quien la entiende
como punto de enlace entre aquello que se ensefia y todo lo que se aprende; Pérez, la
sefiala como la unificacion de lo tedrico con la practica encaminada a lograr un cambio
a nivel personal; de igual modo, Martin, sefiala que la formacion docente debe estar
orientada a la promocion de ambientes participativos, cooperativos y de creacién (como
se citaron en Nieva y Martinez, 2016).

En este marco de conceptos, queda reflejado que la formacion del docente no
puede estar desligada de capacidades, de aprendizaje, de ensefianza, del contexto y
de las personas donde esta cobra un sentido especifico. Sin obviar, el valor que
entrafia para la educacion y la sociedad su formacion. Para complementar esta idea, se
tiene lo manifestado por la UNESCO (como se cité en Nieva y Martinez, 2016), “si el
docente no cambia, no podran hacerse cambios relevantes en los procesos educativos
para que estos sean conforme a la necesidad que se genera de las demandas

sociales” (p. 16). Investigaciones relacionadas sobre la realidad educativa del pais,
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entre ellas la realizada por la UPN (2004), sostiene que es necesario re-pensar la
formacion docente, que esta se encamine a las necesidades actuales, se construya
dentro de acuerdos comunes y con una participacion activa de sus actores.

Todo lo anterior, en procura de hacer posible que desde las politicas publicas se
establezcan mecanismos para que los docentes puedan continuar cualificando sus
saberes. La UNESCO (2014) expuso en ese entonces, que las exigencias se enmarcan
en que los docentes se sigan capacitando, e hizo énfasis en la formacién permanente
de estos y que, a pesar de los esfuerzos de algunos paises por trabajar en programas
de capacitacion, la necesidad de formacion sigue latente. En tanto, es menester hacer
un andlisis de la congruencia entre la formacién docente, es decir la preparacion que
estan recibiendo los futuros docentes y la manera como se esta ensefiando en los
diferentes centros educativos y a su vez, identificar la incidencia o aporte de la
educacion rural en ese proceso de formacion profesional.

Teniendo en cuenta que la ruralidad abarca la integralidad del ser humano. Si el
docente, en su formacion de Licenciatura tiene la oportunidad de conocer el potencial
humano que deriva de su propio ser, conociendo como su cerebro aprende, como su
mente actla y como sus emociones son parte fundamental de todo lo que se hace,
entonces podra entender, adherir y articular dichos conocimientos con los contenidos
de aprendizaje para ayudar a sus estudiantes a consolidar un desarrollo integral; Nieva
y Martinez (2016) consideran que el docente a partir de su praxis actia siendo
consciente de su realidad, se apoya de esta para modificarla, automodificarse y de
igual manera cambiar a sus aprendices. Un factor importante que se debe sumar a la
formacion de los docentes es fortalecer sus habilidades investigativas, un docente que
investiga esta a la vanguardia de los ultimos acontecimientos y puede contar con los
conocimientos adecuados para enfrentarse a su labor de manera 6ptima, igualmente,
estara en capacidad de aportar nuevas maneras de ensefiar y aprender.

El texto de Docentes y Calidad Educativa: seguimiento de las necesidades
mundiales de 2015 manifiesta que, para alcanzar la calidad educativa, no es suficiente
con la primera formacion del docente rural, sino que, ademas, este pueda seguir su
desarrollo profesional y se mantenga en continua formacion (Unesco, 2015).

Igualmente, en Colombia, la educacién ha empezado a apostarle a la mejora en las
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practicas de ensefanza, tanto asi, que en la Semana de la Docencia (2021), el MEN y
aliados estratégicos buscan nuevas formas de sortear los retos que atraviesa la
educacion en el pais mejorando la profesionalizacién docente para facilitar y promover
el aprendizaje.

Ilgualmente, se expresé la importancia tanto de reflexionar como de buscar
maneras innovadoras para alcanzar la calidad educativa una de estas, mediante el
reconocimiento de las precariedades del contexto rural, sus implicaciones en la manera
como se aprende y el énfasis de la formacion didactica en los programas de
Licenciaturas como en programas posgraduales. Resaltd, ademas, que han estado en
un constante didlogo con las facultades de educacién sobre la forma como estas han
estructurado los programas y la comparacién con facultades de formacién de otros
paises, viendo la necesidad de profundizar en uno de los componentes referidos a los
estilos de aprendizaje dado que, para detectar estos estilos se requiere reflexionar
frente a cOmo aprendemos. Lo anterior, deja por sentado que el pais esta entrando en
la misma via de otros paises que visualizan la insercion de la educacion rural en sus
facultades de educacion con el fin de preparar mejor a los futuros licenciados en
educacion y demas profesionales.

La formacion de lo rural aplicada a la educacion a través de la nueva propuesta
educativa, es una disciplina que busca la formacién integral del educando desde una
vision integradora mente-cuerpo-emocién-entorno mediada por las experiencias
particulares y colectivas; partiendo de esta pretension, la finalidad primordial de la
educacion rural es acercar a los docentes a los conocimientos sobre el funcionamiento
de los espacios rurales y todas sus implicaciones en el desarrollo de los procesos
educativos, permitiendo que el docente posteriormente los ponga en practica en el acto
de ensefianza y cambie las tradicionales formas de ensefiar el docente por no contar
con la experiencia de como asumir las realidades del contexto rural en Colombia.

Aunque el auge de la educacion rural es relativamente nuevo (20 afios), un alud
de expertos y simpatizantes han externado sus ideas (con gran sentido I6gico) y apoyo
a este modelo que demanda a la escuela abrir sus aulas a las demandas del contexto
rural. En concordancia, a continuacion, se dispondra la narrativa basada en algunos

autores, a responder el siguiente interrogante ¢Qué aporta la educacion rural a la
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formacion docente?, en el caso de Campos (2010), ella enfatiza los siguientes
beneficios:
Nos ayuda, como educadores, a comprender los mecanismos de
interaccion social que subyacen al aprendizaje, a la memoria, al lenguaje
como facultad paralela, a los sistemas de atencién y todas las demas
funciones del docente en la educacion que dia tras dia estamos
estimulando en nuestros centros educativos.
Nos ayuda a reconocer los factores de riesgo que puedan diferenciar los
procesos de desarrollo educativo en el medio rural.
Nos permite cerrar la brecha entre investigadores y educadores. Se
procura que haya un engarce entre las investigaciones de la educacion

rural, para afianzar una perspectiva ampliada de loque se conocer como
educacion en la ruralidad (p. 207).

Los beneficios resaltados, dan claridad de la pretension del enfoque rural, tener
presente al ser como un todo y de esta manera hacer una estimulacion y prevencion en
conjunto de saberes cotidianos del docente y el transito entre fronteras investigativas y
educativas, ademas, como la propuesta tiene como eje dinamico la formacion por parte
del docente, este no puede seguir en desconocimiento o desentendimiento de la
“‘ruralidad” como tampoco puede seguir replicando practicas que no se ajustan a las
necesidades de los escolares, por ende, es de obligatoriedad que bajo el soporte
cientifico haga revision de su praxis y revise su vinculacion con el desarrollo rural.

Que un educador pueda manejar un discurso pedagodgico en términos rurales
(haciendo la salvedad que no se pretende que sea un experto), va a revalorizar su
labor, con una formacién académica que va de la mano con el desarrollo personal,
seria el ideal de una educacion renovada, donde la educacion empodere al docente, le
facilite los constructos necesarios y adecuados para gestar su practica pedagoégica de
calidad y mejores aprendizajes.

Por su parte Pizarro (2003), resalta la implicacion directa que tiene el
conocimiento de la ruralidad en el panorama educativo, siendo factor decisivo en la
formacion del docente, este componente sitia al maestro y le da herramientas para
revertir el panorama gris o crisis que acompafa a la educacion de siglos atras. De
acuerdo con sus aportes, el docente tiene bajo su poder el saber cotidiano y rural de
sus educandos, tiene la obligacidon personal y social de no mostrar indiferencia a la

teoria y practica bajo estos postulados e increpa, ademas, que es urgente:
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Llevar estos conocimientos a la formacion de los docentes porque desde
los inicios de la carrera se debe tomar conciencia de la responsabilidad
que significa ‘modelar’ la estructura del pensamiento rural en el medio
rural de cientos de nifios que, afio tras afio, pasaran por nuestras manos

(p.76).

La responsabilidad que reposa en el docente, es de envergadura ya que tiene en
sus manos el futuro de muchas personas, que dependen y estan a expensas de una
orientacion y acompafamiento que verdaderamente moldee y potencie sus procesos
mentales y logre en ellos una formacion integral, al respecto la autora indica que en
este caso los estudiantes se enfrentan a una especie de juego del azar donde seran
afortunados si caen bajo el ala de un docente con los conocimientos suficientes del
medio rural para hacerlos crecer cognitivamente y lograr su éxito o por el contrario,
gueda a su suerte no pudiendo hacer nada al respecto.

De acuerdo con Jensen (2010), es imperante el conocimiento de la realidad
cotidiana por parte de los docentes y ratifica su aplicacién practica en la educacion,
parte de la idea de que entre mejor se entienda como se aprende mejor seran los
modelos de ensefianza, pero si esto se desconoce se pondra en riesgo el éxito del
estudiante. El docente, es el artifice de toda actuacion de ensefianza en tanto, su
conocimiento no se puede omitir y mucho menos relegar del proceso de formacion en
la ruralidad. Los asuntos que deben ocupar la atencion del docente, es el trabajo
multidisciplinario que incluya todas aquellas teorias sobre la educacion rural que no son
solo espejismos sino la armonizacién de un moderno modelo educativo del siglo XXI
gue puede ayudar al docente a orientar mejor su practica pedagogica.

El autor afirma que la educacién rural se enmarca en el centro de las actividades
gue tanto docentes como estudiantes hacen en el colegio y esto determina la eleccion
de una y otra estrategia a utilizar en tal caso, la multidisciplinariedad que es servirse de
todo lo que aportan las ciencias, de estar en su agenda pues, el no hacerlo seria un
acto de irresponsabilidad dado su convencimiento y apuesta por la educacion rural,
porque la educacion se mueve cada vez mas bajo los hilos del conocimiento cotidiano y
ha ido madurando al punto de que ya no hay disciplina encargada de estudiar al ser

humano que no se apoye en las realidades del contexto rural. Hace alusion a lo
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mencionado anteriormente, no es posible el desligamiento entre cerebro-mente-cuerpo-
emocidn-entorno para concretar un sentido amplio de educacion rural.

La educacion rural, se vale de ese caracter social contextualizado para entender
la afectacion de diversas variables que inciden en un buen desarrollo de las clases y en
buena medida impactan en los procesos aulicos y cognitivos que se desprenden de las
acciones de los docentes sobre el estudiante dentro del aula. Sin duda alguna, en
atencion a estas variables Jensen (2010) hace alusién a conocimientos que un docente
debe saber y puede aplicar en su quehacer educativo como la implementacion de
acciones que formen un perfil idoneo en el contexto rural, desde el desarrollo de
ambientes de aprendizaje que minimicen el estrés para concretar acciones educativas
de gran envergadura; la significancia de la didactica en el condicionamiento social
(trabajo colaborativo en el aula) y el poder de la accion del docente que moldea y
reestructura la vision que se tiene sobre la educacion rural.

Asimismo, saber la influencia que tiene la experiencia del docente en el
desarrollo de la educacion rural; los efectos de una educacion altamente didactica;
permite el acercamiento a las diferentes disciplinas que contribuyen a la formacién de
la idea educativa que tome la ruralidad como elemento fundamental para generar
procesos educativos adecuados a la realidad actual, que serian la clave para fortalecer
la sinapsis, la cognicion, la participacion efectiva, desde la necesidad de concretar
acciones educativas que activan una nueva idea educativa y le permiten construir
nuevos puentes de conocimiento (leer, aumentar el vocabulario, tocar un instrumento,
realizar ejercicios practicos). Reitera la necesidad que debe movilizar a todo docente
para ensefiar bajo los preceptos que son de gran importancia en el medio rural.

A juicio de Ortiz (2009), la formacion de los docentes debe estar impregnada del
conocimiento sobre el desarrollo que tiene la formacion académica a lo largo de la vida,
pues esto implica estrategias diferenciadas para la ensefianza y el aprendizaje en la
formacion multigrado (preescolar, basica primaria, bachillerato), afirma que cada etapa:
infantil, adolescente y adulta supone marcados cambios que desde la educacion rural
se deben reestructurar, donde el docente asume la toma de decisiones para estructurar
una idea educativa diferente, que igualmente cambian, de su nocion de educacion. Es

ahi, donde la ensefianza adquiere su valor al ayudar en esa mutacion con programas
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académicos que fortalezcan aprendizajes puntuales de cada periodo escolar, teniendo
en cuenta las actividades planificadas por los docentes, los ambientes enriquecedores,
el suefio manifestadas por el anterior autor.

Unas dinamicas organizadas y acordes al desarrollo de la ruralidad de cada
etapa, revertira en una ide educativa que busca que el estudiante aprenda y en un
rendimiento académico optimo. Al mismo tiempo, el modelo de educacién rural
suministra a los docentes informacion sobre los mecanismos especificos y los
intervalos que estimulan de manera sistematica las conexiones del contexto rural con el
urbano. Dentro de este marco Garcia (2010) plantea que:

La profesion de profesor exige dominar un conjunto de conocimientos y

competencias: que ha de aprender en instituciones superiores de

formacion universitaria, que requiere continua formacion y actualizacion

de conocimientos y técnicas, que ha de poner en practica segun

principios éticos, para responder a una necesidad personal y social de
primer orden, como es la educacion (p. 30).

Si los futuros docentes, son formados y preparados de manera consciente sobre
la funcionalidad del medio rural tendran en su poder las herramientas idoneas para
planificar las tematicas académicas en procura de desplegar y avivar todo el potencial
académico y social en cada escolar y garantizar hasta su adultez una adecuada
insercion y desenvolvimiento en su contexto. El despliegue de la ruralidad en la
educacion ha implicado que los profesionales con una participacion directa en el
escenario educativo se formen en estos saberes para una mejor calidad de la
enseflanza y el aprendizaje porque el desarrollo de la educcion rural facilitara al
docente una mayor preparacion cualitativa que es de alto valor para los escolares.

Precisamente, de la resonancia frente a la necesidad propia del contexto rural
gue se debio hacer desde hace afios de los conocimientos de la ruralidad en los planes
de estudio de la formacién docente, precede el cuestionamiento de la educacion rural
en cuanto a la carencia en dicha formacion de los adelantos de la ciencia didactica que
influyen de manera intrinseca en los procesos académicos y sociales que desarrollan
los docentes en el contexto educativo rural. Esta situacion se expone claramente en un
informe sobre: Estrategias de acompafiamiento para el mejoramiento de los programas

de formacion para el ejercicio de la docencia que desarrollan las Instituciones de

172



educacion superior realizado por el MEN (2013) donde grosso modo, se mencionaran
algunos aspectos encontrados:

-Hay una dificultad de conexion entre la teoria y la préactica en la
formacion inicial de los docentes.

-La investigacion debe tener mayor énfasis en la formacion de los
maestros para el mejoramiento de la calidad de los programas
académicos.

-En la mayoria de las Licenciaturas en las cuales se hizo revision,
manifestaron que las demandas actuales de la sociedad son
fundamentales en la preparacion de los licenciados y su pertinencia poco
se ha tenido en cuenta.

-En algunas Licenciaturas, en especial las orientadas al estudio y
aprendizaje del lenguaje, mantienen la enseflanza de metodologias
tradicionales que poco aportan a la adquisicion de niveles éptimos en
comprension lectora.

-Se debe fortalecer la reflexion, el sentido de indagacion de los
conocimientos adquiridos, promover pedagogias innovadoras y todo
aquello que involucre la transformacion de las practicas pedagogicas en
el aula.

-Las Licenciaturas deben convertirse en un espacio que acompafie a los
futuros docentes en la actualizacion de sus constructos teorico-practicos a
través de la reflexion permanente de su campo disciplinar, pedagogico y
didactico.

En este orden de ideas y desde el punto de vista de autores con renombre en el
ambito cientifico, hay un marcado reflejo del desfase en la formacién que las
Licenciaturas ofertadas por Instituciones de educacién superior (Universidades), estan
ofreciendo a quienes aspiran a la labor docente. Si se da continuidad al letargo,
impavidez y rememoracion del pasado dando la espalda a la ilustracion de la educacion
rural, no habra oportunidad de reducir las falencias educativas y de calidad instauradas
por afios, por el contrario, estas seguirdn en demasia. (Bratto et al., como se cité en
Gonzalez, 2015).

Es de suma exigencia, que se mejore la formacion docente como lo acentia
Gonzalez (2015) apoyada en autores, al exponer que es inadmisible e irresponsable
gue en los programas de Licenciaturas se siga formando a los maestros de manera
rudimentaria en desconocimiento del principal 6rgano encargado del aprendizaje. Los

graduados en docencia deben estar en capacidad de comprender y explicar las bases
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de la educacion rural que rigen la didactica del aprendizaje para aplicar en su

enseflanza de manera logica, coherente con las demandas y necesidades actuales.

Figura 3. Formacion del docente rural en Colombia.
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Teorias que fundamentan la funcion de la educacién rural

Es inevitable, hacer alusion a la crisis que ha ensombrecido a la educacion como
a los enfoques y métodos anquilosados por décadas en las aulas de clase que no han
hecho prosperar la cualificacion en materia de educaciéon rural. El auge cientifico y
tecnolégico sin duda alguna ha modificado a gran escala los saberes vy
comportamientos humanos representados en nuevas cosmovisiones vitales y células
sociales que reclaman una educacion distinta a aquello que ha venido ofreciendo hasta
el momento, para dar el salto al cambio con un pensamiento y conocimiento que pueda
enfrentar la complejidad que conlleva la educacién y que en si caracteriza al ser
humano y el mundo que habita, porque en palabras de Morin (2011), “... nuestro modo
de conocimiento no ha desarrollado suficientemente la aptitud para contextualizar la

informacion e integrarla en un conjunto que le dé sentido” (p. 142).
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En esa “crisis cognitiva” el ser humano se encuentra falto de capacidad para
enfrentar sus problemas desde una vision paradigmética transdisciplinar por tanto la
recomendacion de Morin (1999), es hacer un ordenamiento del conocimiento,
desprenderse de viejos métodos y reaprender nuevos en solicitud de afrontar las
anomalias epistémicas del sistema educativo con miras a concebir los procesos de
formacién en los espacios rurales de manera critica, sistémica y transdisciplinar donde
el estudiante tenga una asimilacion activa con la adecuada movilizacién del
conocimiento (ciencia, tecnologia, sociedad, ética).

En su teoria del pensamiento complejo Morin (2011) clarifica que la complejidad
‘no comprende solamente cantidades de unidades e interacciones que desafian
nuestras  posibilidades de célculo; comprende también incertidumbres,
indeterminaciones, fendmenos aleatorios. En un sentido, la complejidad siempre esta
relacionada con el azar” (p. 60), por lo cual, hay que comprender la vision holistica y
coyuntural del ser humano, la sociedad, la cultura en términos de un sistema complejo
cargado de diversos matices, e igualmente de la educacion, la ensefanza y el
aprendizaje que nos escapan de esta connotacion, por abarcar todas las aristas de la
integralidad del ser humano, como un totalidad compleja que permite acaparar su
comprension y buscar estrategias para una educacion que no descuide ninguna de
estas particularidades.

Entender ese grado de homeostasis que se da entre los planes y programas y el
entorno rural, configura un ejercicio de envergadura compleja por ello, comprender,
establecer y darles aplicabilidad a los procesos de ensefianza y aprendizaje no es tarea
sencilla, porque las incertidumbres e indeterminaciones estan a la orden del dia
respecto de que enfoques, métodos, didacticas, seran los mas acertados para
desentrafiar la complejidad que encierra el acto de ensefiar y el alcance de la calidad
de la educacion, pero esa perplejidad, paradéjicamente se circunscribe dentro de las
fronteras de un todo que implicitamente guarda una organizacién y una ruta a seguir.
Se podria decir, que la educacién vislumbra un horizonte esperanzador de la mano de
la educacion rural, por tanto, las metodologias impartidas desde el nivel de estan
convocadas al cambio, a ese didlogo multidisciplinario a través de un pensamiento

complejo que integre la dispersion de saberes, que unifique los conocimientos dentro
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de una reorganizacion tedrica que surqgue caminos hacia una modificacién sustancial
de los ambientes académicos y logre romper con ese pensamiento tradicionalista que
ha atesorado la educacion rural sobre todo.

La proyeccion de una nueva educacion rural requiere de un docente que oriente
hacia el dominio del conocimiento y su articulaciébn con las variadas perspectivas
cientificas inmersas en el mundo, para que esto sea posible debe enfrentar, debatir y
mediar con las probleméticas complejas que implican ensefiar y aprender, accién que
puede ser posible gracias al potencial que tiene el estudiante. Morin (2011), al respecto
sostiene que la ensefianza y el aprendizaje son el medio para comprender los
fendmenos de eminente complejidad y a su vez el medio para proponer nuevas
nociones o consideraciones sobre el problema humano, siendo uno de ellos la
educacion.

La necesidad de educar y mejorar el acto educativo debe traspasar los limites
impuestos por el ejercicio reduccionista de transferir contenidos y cuantificar los
resultados para combatir esta situacion, el paradigma del pensamiento complejo
fundamenta el debate reflexivo y dialégico que permite analizar la realidad de un
fendmeno y establecer nuevas construcciones tedricas para una educacion del futuro.
En estos términos, se argumenta la realidad educativa a la luz de los principios del
pensamiento complejo planteados por el autor y desde el saber cientifico que aporta el
docente que se forma para atender las realidades sociales del medio rural.

Nada en la educacion, se puede dar por sentado ni dentro de un absolutismo
gue siga perpetuando modelos de ensefianza agotados, donde la fragmentacion de
contenidos y la integralidad del ser del estudiante no tienen convergencia alguna.
Desde este punto de vista, la invitacién, es a entablar un debate transdisciplinar
(educacion rural), que conlleve a la transformacion de la ensefianza con el
planteamiento de una metodologia sistémica que restituya las brechas y esté al alcance
del aprendizaje. Desde el punto de vista de Morin (2007), el principio recursivo conlleva
a la concepcion de que un fendmeno contiene en si mismo la dualidad causa-efecto, es
decir, una cosa puede ser la causante (promotora de situaciones favorables o

desfavorables) y a la vez ser la causa (motivo de la situacién), es decir, interviene y al
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mismo tiempo puede ser intervenida. La realidad entra en un bucle ciclico de “causa-
efecto”, en constante reciprocidad.

Este principio, es un orientador de autogestion de los elementos vy
caracterizaciones que influyen, impactan y median en la educacion rural y para lograr
esa transformacion paradigmatica se debe superar las causas y efectos desalentadores
que se vienen dando en los procesos de enseflanza y aprendizaje que inciden
directamente en la calidad educativa. Una vez se destierren los métodos reduccionistas
y simplistas, se podr4 dar para dar paso a una reorganizacion sistémica de los
componentes metddicos (curriculo), mediante la inmersion a la formacion de los futuros
docentes del medio rural de competencias interdisciplinares, transdisciplinares y
multidisciplinares.

Desde la mirada de esta teoria de la complejidad, se debe abordar la realidad de
la educacion rural con todo lo que ella implica, esclarecer la incertidumbre que se
genera dada su naturaleza compleja, enfocarse en las partes y el todo y viceversa, no
dar nada por sentado, como lo advierte Morin (2007), no existen verdades absolutas
por tanto se debe discurrir entre la perplejidad, pero con la garantia de que es posible
entablar una complementariedad entre la teorias de la educacion que proceda a
mejores ambientes y mejores aprendizajes, mejores metodologias de ensefianza,
docentes mejor preparados para impartir una educacion del futuro mas humana, mas
incluyente y de calidad.

Para esa educacion del futuro, se necesita con prontitud una reorientacion de su
horizonte educativo, que parta primero de su estado complejo que encierra una
realidad que es cada vez mas transversal, multidimensional y global, donde hay una
profunda fragmentacion del conocimiento que impide gestionar los nexos entre las
partes y su totalidad hasta trascender en la aprehensién del conocimiento es su
contexto propio y con sus peculiares complejidades.

Segundo, entender que la educacién no puede, ni deber seguir perpetuando su
disgregacion ni ser obstaculo para la sistematicidad del conocimiento que al ser
recargado de incertidumbre propicia su propia reconstruccion (Pizano, 2007). Como lo
hace notar la autora, el ser humano, retomando ideas de Morin, complementa su

condicion humana por la cultura y en actuacién con dicha cultura. En tal sentido, la
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triada ruralidad, ensefianza, rol docente que reafirma la condicion del pensamiento
humano en una mutua complementacion ante lo cual, una tarea propia de la educacién
del futuro, especificamente en el aula de clase debe ser movilizar un desarrollo integral
donde docente-estudiante-entorno interaccionen en una comprension conjunta desde
su dimension objetiva, subjetiva e intelectual de la realidad para asi transformarla,
porque la educacion es la medio mas efectivo para lograr el cambio y el docente se
constituye como el instrumento para llevarlo a cabo.

Con anterioridad se hizo referencia a que la profesion de la docencia exige la
adquisicion de un compendio de conocimientos que deben ser adquiridos en los
estudios de Licenciaturas que imparten las universidades. Tras esta idea, se puede
afirmar que en demasia de dichos conocimientos la calidad de la formacion va a
transitar de la mano con la calidad de la ensefianza y la calidad educativa. El aserto, de
gue la docencia tiene implicito un alto nivel de responsabilidad sociocultural esta muy
claro, en esta medida, no se puede descuidar la calidad de la formacién docente que
debe abarcar no solo conocimientos tedricos sino también, competencias, ética e
idoneidad profesional.

No todo individuo esta llamado para ser profesor, maestro o docente, esta labor
debe estar guiada por la vocacién que encierra el gusto, pasion y entrega por ensefiar,
no es tarea facil, como lo plasma Garcia (2010), en su ensayo “Competencias del
profesor y calidad de la educacién”, puesto que, debe enfrentar lo que él denomina
exigencias conflictivas y competencias demandadas; en el primer caso, los cambios a
nivel rural (tecnoldgicos, cientificos, socioculturales, politicos) exigen una movilizacién y
actualizacion de su parte ya que esta en juego su funcién, prestigio y quehacer que
para nada pasa desapercibido ante el lente social. En el segundo caso, al docente “se
le pide una relacion personal con el alumno, un trabajo en equipo, y a la vez que
promueva la calidad, la excelencia, la evaluacién individualizada y competitiva” (p. 34),
la escuela se convierte en un foco de exigencias, tanto, estudiantes como la familia, la
comunidad, la sociedad y las politicas educativas solicitan resultados.

En este orden de ideas, la educacion rural necesita un educador altamente
preparado competitivo, responsable y consciente de la preeminencia de su profesién y

esto entra en conflicto con el pensar del docente, porque Segun Mora (2013), al
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parecer una de sus manifestaciones es que no se sienten lo suficientemente formados
para contribuir con la calidad de la educacion, pero si pudieran contar con la formacién
adecuada y orientada segun los ultimos avances que la educacion rural podrian
colaborar al mejoramiento de la calidad. En palabras de Campos (2011), “vamos a
revalorizar nuestra profesion, porque vamos a dejar de tener una meta puramente
académica y tendremos, en cambio, una meta de desarrollo” (p. 4).

Teniendo en cuenta a Mora (2013), los maestros cada vez toman con mayor
seriedad la actuacion de la ruralidad y su influencia en el aprendizaje y quieren abrirle
las puertas del aula de clase a estos conocimientos, pero ¢Como hacerlo? el autor, da
a conocer que desde la amalgama de posibilidades que se han contemplado, la figura
de un docente rural seria la manera de lograrlo, que si bien se ha hecho referencia a
este perfil sin muchas pretensiones ya es hora de que tome importancia. EI docente
rural seria el profesional de la educacion formado dentro una perspectiva
interdisciplinaria (rural y educativa), capaz de implementar metodologias y didacticas
para solventar las dificultades, problemas o déficit en los aprendizajes o bien para
potenciar los talentos o capacidades excepcionales de los escolares.

Asimismo, podria ser considerado como un maestro de maestros, encargado de
capacitar y orientar a aquellos que estén interesados y preocupados por adherirse a
esta nueva forma de ensefar, en el disefio de programas de investigacion teniendo
como insumo sus praxis pedagogica; todo lo anterior en virtud de la compresion abierta
de las rutinas que enmarcan a diario la ensefianza y como valor agregado, estaria en
capacidad de mantener una vision critica frente a los constructos de la educacion rural
(investigaciones y teorias) y una postura propositiva con relacion a su aplicabilidad y
utilidad en el aula. El docente rural debe contar no solo con una formacién especifica
para su labor como docente sino, ademas, contar con una instruccion pedagoégica que
le permitan identificar de primera mano las sefiales que pudieran ser interferencia para
el aprendizaje (Mora, 2013).

Si se tienen en cuenta estos lineamientos de la educacion rural, en ideas de
Bratto (2014), necesariamente se requiere un nuevo profesional de la ensefianza
atraido e inclinado por la investigacién del medio rural, en plena consciencia de que su

ensefianza al ser mediada por la interaccidn social y emocional (estimulante poderoso
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del aprendizaje). En tanto, el nuevo rol docente, que demanda la educacion rural tiene
dentro de su ejercicio, ademas, contribuir al esclarecimiento, profundizacion y
aplicacion de la informacion proveniente de las investigaciones tanto, de la pedagogia
como de la misma ruralidad dado que, la interpretacién errénea o falta de ilustracién de
los estudios cientificos sobre ello y las teorias que defienden su aporte a la educacion
bajo la connotaciéon de retos educativos actuales para el medio rural, en vez de
beneficiar los procesos de ensefianza y aprendizaje han agrietado mas su estructura
metodoldgica. Al parecer, muchos programas promovidos estan descontextualizando
los verdaderos alcances de esta disciplina.

Figura 4. Teorias que fundamentan la funcion de la educacion rural.
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Competencias digitales en el contexto educativo rural

La formacion de docentes en el desarrollo de competencias digitales en el
contexto rural es un factor clave para mejorar la calidad de la educacién y promover
una integracién efectiva de las tecnologias en el proceso pedagdgico. En areas rurales,
donde frecuentemente existen limitaciones en infraestructura, recursos tecnoldgicos y
acceso a formacion especializada, fortalecer las habilidades digitales de los docentes

se vuelve aun mas urgente. La capacitacion adecuada permite que los maestros
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puedan aprovechar las herramientas digitales disponibles para disefar experiencias de
aprendizaje mas dindmicas, inclusivas y contextualizadas, adaptadas a las
necesidades especificas de sus estudiantes.

Ademas, la formacion en competencias digitales contribuye a reducir las brechas
educativas existentes entre zonas urbanas y rurales, facilitando que los docentes
puedan implementar metodologias innovadoras que motiven y comprometan a los
alumnos. La incorporacion de tecnologias en el aula puede facilitar el acceso a
contenidos educativos actualizados, promover la participacion activa del estudiantado y
potenciar habilidades del siglo XXI como la alfabetizacion digital, el pensamiento critico
y la colaboracion. Esto resulta fundamental para preparar a los nifios y nifias para un
mundo cada vez mas digitalizado. Ante ello, Jiménez (2024):

La formacion de docentes en el desarrollo de competencias digitales en el

contexto rural puede mejorar la calidad de la educacién y favorecer la

integracion efectiva de las tecnologias en el entorno educativo, aspecto

crucial en éareas rurales donde el acceso a la educacion de calidad puede
ser limitado (p. 71).

Por otro lado, al fortalecer las capacidades digitales del docente rural, se
fomenta también su autonomia y liderazgo en la gestion tecnoldgica del aula. Los
maestros capacitados pueden crear ambientes de aprendizaje mas interactivos y
adaptados a las condiciones particulares del entorno, incluso con recursos limitados. La
formacion continua en competencias digitales ayuda ademas a que los docentes
puedan resolver problemas tecnoldgicos basicos por si mismos, promoviendo una
mayor confianza y motivacion para experimentar con nuevas metodologias.

Es importante destacar que esta formacion debe ser contextualizada y pertinente
a las realidades rurales, considerando aspectos como la conectividad limitada o la
disponibilidad de dispositivos. Programas de capacitacion que incluyan estrategias
practicas y soluciones creativas pueden facilitar que los docentes integren
efectivamente las TIC en su practica diaria. De esta manera, no solo se mejora su
desempenfio profesional sino también se favorece un ambiente escolar mas inclusivo y
motivador para los estudiantes.

Invertir en la formacién de docentes rurales en competencias digitales es una

estrategia fundamental para elevar la calidad educativa en estas zonas. Al potenciar
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sus habilidades tecnoldgicas, se abren oportunidades para transformar el proceso
ensefanza-aprendizaje, reducir desigualdades educativas y preparar mejor a los nifios
y jévenes para afrontar los desafios del siglo XXI. La capacitacién continua y
contextualizada es esencial para lograr un impacto duradero que beneficie tanto a
docentes como a comunidades educativas completas. Ferndndez (2019) sefiala que:
una de las dificultades de la incorporacion de las TIC en los contextos
educativos rurales gravita en la brecha digital enddégena, teniendo en
cuenta que los usuarios carecen de un conocimiento claro de los aparatos
tecnoldgicos que pretenden usar. Esto incide en la determinacion del

docente a la hora de decidir formar con base a competencias digitales (p.

73).

Una de las principales dificultades para la incorporacion efectiva de las TIC en
los contextos educativos rurales es la existencia de una brecha digital endégena, que
se refiere a las limitaciones internas relacionadas con el conocimiento, habilidades y
actitudes de los usuarios hacia las tecnologias. En estos entornos, tanto docentes
como estudiantes suelen tener un acceso limitado a recursos tecnoldgicos y, ademas,
carecen de una formacion adecuada que les permita comprender y manejar los
aparatos digitales de manera competente. Esta situacion genera una resistencia natural
0 inseguridad en los docentes al momento de integrar las TIC en sus practicas
pedagogicas, ya que sienten que no poseen las competencias necesarias para hacerlo
con éxito.

La falta de conocimientos claros sobre el funcionamiento y potencialidades de
los dispositivos tecnoldgicos afecta directamente la confianza del docente para
experimentar con nuevas metodologias basadas en competencias digitales. Cuando un
maestro no entiende coémo funcionan las herramientas digitales o no sabe cdémo
utilizarlas para potenciar el aprendizaje, es probable que evite su uso o limite su
aplicacion a actividades muy basicas. Esto refuerza la percepcién de que las TIC son
recursos complejos o inaccesibles, lo cual obstaculiza su incorporacién en el proceso
educativo y perpetla la brecha digital existente en estos contextos rurales.

Este escenario también influye en la decision del docente respecto a su
formacion en competencias digitales. La inseguridad tecnoldgica puede generar una

actitud reticente o pasiva frente a la capacitacion, ya que el maestro puede sentir que
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invertir iempo en aprender sobre tecnologias no tendré resultados efectivos o que no
podréa aplicarlas en su contexto particular. Ademas, si no hay programas de formacion
adecuados y contextualizados, el docente puede percibir que dichas capacitaciones no
responden a sus necesidades reales o que son demasiado teéricas y alejadas de su
realidad cotidiana.

Por otro lado, esta brecha digital endégena impacta también en la motivacién del
docente para innovar y buscar nuevas formas de ensefianza mediante las TIC. La falta
de familiaridad con los aparatos tecnoldgicos genera miedo al error o al fracaso, lo cual
limita la experimentacion y el desarrollo profesional en este campo. Sin una base sélida
de conocimientos previos, el docente puede sentirse incapaz de disefiar actividades
digitales significativas, lo que reduce su interés por profundizar en competencias
digitales y perpetda un ciclo donde las tecnologias permanecen subutilizadas o
excluidas del proceso pedagogico.

Para superar estas dificultades, es fundamental implementar programas de
formacion inicial y continua que sean accesibles, contextualizados y practicos,
orientados a reducir esa brecha interna del conocimiento tecnoldgico. La capacitacion
debe centrarse en familiarizar al docente con los aparatos y plataformas digitales mas
comunes en su entorno, promoviendo experiencias positivas que aumenten su
confianza y motivacion. Solo asi se podra transformar esa resistencia inicial en una
oportunidad para fortalecer sus competencias digitales y promover una integracion mas
efectiva de las TIC en los procesos educativos rurales.

La brecha digital enddgena relacionada con el desconocimiento técnico
representa un obstaculo importante para la incorporacion de las TIC en contextos
rurales. Este desconocimiento afecta directamente la decision del docente respecto a
formarse con base en competencias digitales, generando inseguridad e inhibiendo la
innovacion pedagdgica. Para avanzar hacia una educacion mas inclusiva y tecnoldgica,
es imprescindible disefiar estrategias formativas especificas que aborden estas
limitaciones internas y fomenten una cultura digital entre los docentes rurales.

Por otra parte, Mattelart (2017) sefiala que la ausencia de una propedéutica
adecuada para la apropiacion de las tecnologias digitales esta estrechamente

vinculada a una fascinacién excesiva por los objetos técnicos y a la falta de una
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reflexién profunda sobre la historia de las utopias pedagdgicas. Esta carencia implica
gue, en muchos casos, las instituciones educativas y los docentes no desarrollan un
pensamiento critico respecto a como las tecnologias de la comunicaciéon y multimedia
transforman los procesos educativos y sociales. La tendencia a centrarse Unicamente
en el aspecto técnico puede limitar la comprension del impacto social y cultural de
estas herramientas, dificultando su integracion significativa en contextos educativos
diversos.

Asimismo, Mattelart (2017) advierte que esta situacion refleja una desconexion
con las utopias pedagdgicas que han acompafiado la historia de la educacion, las
cuales no siempre han considerado las implicaciones de las nuevas tecnologias. La
historia educativa muestra que las innovaciones tecnoldgicas han sido acompafadas
por expectativas elevadas y promesas de transformacion social, muchas veces sin un
analisis critico sobre sus efectos reales o sobre como estas herramientas pueden
reforzar desigualdades o crear nuevos desafios. La falta de reflexion sobre estos
aspectos limita la capacidad de los docentes y las instituciones para aprovechar el
potencial democratico y emancipador que ofrecen las tecnologias digitales.

Reflexionar sobre el mdultiple entrecruzamiento de mediaciones sociales,
culturales y educativas es fundamental para comprender cOmo se construyen los usos
del mundo digital en diferentes contextos. Estas mediaciones determinan quién tiene
acceso, quién controla los contenidos y cOmo se interpretan los mensajes en el entorno
digital. La interaccion entre estos factores configura practicas sociales especificas que
influyen en la formacion de ciudadania digital y en la participacion democratica. Por
ello, es crucial analizar como estas mediaciones afectan tanto la apropiacién como el
uso critico y responsable de las tecnologias digitales en &mbitos educativos.

El origen del mundo digital estd profundamente ligado a procesos historicos y
culturales que reflejan relaciones de poder, intereses econémicos y valores sociales. La
construccion social del conocimiento digital no es neutra ni universal; estd mediada por
contextos especificos que influyen en qué conocimientos se valoran, quiénes tienen
VOz en su creacion y como se distribuyen los recursos tecnolégicos. Reconocer este

entramado permite entender que el uso del mundo digital en educacion debe ir mas alla
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del simple manejo técnico, promoviendo una mirada critica que cuestione las
estructuras sociales subyacentes y fomente practicas democraticas.

Desde esta perspectiva, Mattelart (2017) busca promover una reflexion critica
sobre el uso del mundo digital en educacion implica también cuestionar las utopias
pedagdgicas tradicionales y actuales, entendiendo que ninguna tecnologia por si sola
garantiza cambios sociales profundos. Es necesario analizar como estas herramientas
pueden ser instrumentos para fortalecer procesos democraticos si se integran con
conciencia social, ética y politica. La formaciéon docente debe incluir este enfoque
critico para evitar caer en visiones tecnocéntricas o ingenuas que solo celebran
avances tecnolégicos sin considerar sus implicaciones sociales.

En conclusion, Mattelart (2017) invita a reflexionar sobre el entrecruzamiento
complejo entre mediaciones sociales, culturales y educativas en torno a las tecnologias
digitales. Solo mediante un analisis critico e historico podemos comprender cOmo estas
herramientas configuran nuestras practicas sociales y educativas, promoviendo una
ciudadania activa y democratica. La incorporacion efectiva de las TIC requiere no solo
habilidades técnicas sino también una profunda reflexion sobre sus origenes, sus
promesas utopicas y su papel en la construccion de sociedades mas justas e
inclusivas.

Segun las Competencias TIC para el desarrollo profesional docente en el
contexto rural (MEN, 2013), el docente es considerado un agente integrador cuando, de
manera autbnoma y creativa, utiliza las tecnologias de la informacion y la comunicacion
en su practica pedagogica. Este enfoque resalta la importancia de que el maestro no
solo tenga habilidades técnicas basicas, sino también la capacidad de innovar y
adaptar las TIC a sus contextos especificos, descubriendo asi el potencial que estas
herramientas ofrecen para enriquecer la ensefianza. La autonomia en el uso de las TIC
permite al docente disefiar estrategias pedagdgicas mas dinamicas y contextualizadas,
favoreciendo un aprendizaje mas significativo para los estudiantes.

El papel del docente como agente integrador implica que pueda incorporar las
TIC en diferentes fases del proceso educativo, especialmente en la planeacién y
evaluacion. En la planeacion, las TIC facilitan la creacion de recursos didacticos

interactivos y personalizados, permitiendo que los docentes disefien actividades mas

185



atractivas y ajustadas a las necesidades de sus alumnos. En la evaluacion, estas
tecnologias ofrecen nuevas formas de monitoreo y retroalimentacion, promoviendo una
valoracién mas integral del aprendizaje y facilitando ajustes oportunos en las préacticas
pedagdgicas.

Asimismo, el uso creativo de las TIC en el aula fomenta practicas innovadoras
gue pueden transformar la experiencia educativa en entornos rurales donde los
recursos son limitados. La creatividad del docente al integrar estas herramientas puede
abrir espacios para metodologias participativas, colaborativas y basadas en proyectos,
fortaleciendo habilidades digitales tanto en él como en sus estudiantes. Esto contribuye
a desarrollar competencias digitales esenciales para afrontar los desafios del siglo XXI
y promover una educacion mas inclusiva y equitativa.

Es importante destacar que esta competencia requiere también una actitud
reflexiva por parte del docente respecto a como las TIC impactan en su practica
pedagodgica y en el proceso de aprendizaje. La autonomia no significa actuar sin
orientacion o formacion previa; por ello, es fundamental que exista acompafiamiento
profesional que potencie su capacidad creativa y autogestionada. La formacion
continua y contextualizada es clave para que los docentes puedan descubrir nuevas
formas de aprovechar las tecnologias digitales en funcion de sus realidades
particulares.

En los contextos rurales, donde muchas veces hay dificultades relacionadas con
infraestructura o acceso a recursos tecnologicos, la creatividad del docente se vuelve
aun mas crucial. La capacidad de innovar con recursos limitados puede marcar la
diferencia entre una integracion superficial o efectiva de las TIC. El reconocimiento del
potencial transformador de estas herramientas motiva a los docentes a explorar
soluciones adaptadas a su entorno, promoviendo asi un desarrollo profesional
auténomo y comprometido con mejorar la calidad educativa.

En conclusion, segun las competencias establecidas por el MEN (2013), el rol
del docente como agente integrador implica usar las TIC con autonomia y creatividad
para potenciar todos los aspectos del proceso educativo. Esta actitud no solo favorece
una enseflanza mas dinamica e innovadora, sino que también impulsa el desarrollo

profesional continuo del maestro en contextos rurales. Fomentar esta competencia es
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esencial para lograr una educacion inclusiva, pertinente y capaz de preparar a los
estudiantes para participar activamente en una sociedad digitalizada.

Figura 5. Competencias digitales en el contexto educativo rural
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CAPITULO VI
CONSIDERACIONES FINALES

La construccion de referentes tedricos sobre las competencias digitales en el
contexto del docente de basica primaria del Centro Educativo Rural Santa Barbara en
Toledo, Norte de Santander, es fundamental para comprender como estas habilidades
influyen en su formacion y desempefio profesional. Las competencias digitales se
entienden como un conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que
permiten a los docentes integrar efectivamente las tecnologias en sus practicas
pedagogicas. Este marco tedrico proporciona una base soélida para analizar como la
adquisicion y desarrollo de dichas competencias impactan en la calidad educativa,
especialmente en entornos rurales donde los recursos tecnologicos son limitados pero
la necesidad de innovacion pedagodgica es imperante.

Uno de los referentes mas relevantes en este campo define las competencias
digitales del docente en areas como el uso pedagogico de las TIC, la gestion de
recursos digitales y la evaluacion con tecnologias. Este marco enfatiza que la
competencia digital no solo implica habilidades técnicas, sino también capacidades
para transformar metodologias tradicionales y promover aprendizajes significativos. En
el contexto rural, estos aspectos adquieren mayor relevancia, ya que permiten a los
docentes adaptar sus practicas a las condiciones especificas del entorno y aprovechar
al maximo las herramientas disponibles para mejorar la ensefianza.

Por otro lado, teorias como la alfabetizacion digital aportan una visién integral
gue combina habilidades técnicas con capacidades criticas para evaluar y crear
contenidos digitales. Para los docentes rurales, esto significa no solo aprender a
manejar dispositivos o plataformas educativas, sino también desarrollar un
pensamiento critico respecto al uso responsable y ético de las tecnologias. La

formacion basada en estos principios favorece un desempefio docente mas reflexivo e
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innovador, capaz de responder a las necesidades particulares del alumnado en zonas
rurales donde el acceso a recursos puede ser desigual.

La investigacién centrada en develar las competencias digitales del docente de
basica primaria del Centro Educativo Rural Santa Barbara en Toledo, Norte de
Santander, permite comprender el nivel actual de habilidades tecnolégicas que poseen
los docentes en un contexto rural. Este andlisis es fundamental para identificar
fortalezas y areas de mejora, ya que las competencias digitales son esenciales para
potenciar procesos pedagdgicos innovadores y adaptados a las necesidades del
entorno. La evaluacion revela si los docentes estan preparados para integrar
efectivamente las TIC en sus practicas educativas o si requieren formacion adicional
para afrontar los desafios propios del contexto rural.

Asimismo, los resultados muestran que, aunque algunos docentes poseen
conocimientos basicos en tecnologias digitales, aun existe una brecha significativa en
habilidades avanzadas y en la utilizacion de recursos digitales diversos. Esta situacion
limita la capacidad del personal educativo para disefiar e implementar estrategias
pedagogicas innovadoras que puedan enriquecer el aprendizaje de los estudiantes. La
falta de competencias digitales puede afectar la calidad educativa y reducir las
oportunidades de acceso a contenidos actualizados y metodologias modernas,
especialmente en zonas rurales donde los recursos son escasos.

El estudio también evidencia que la formacion continua y el apoyo institucional
son factores determinantes para fortalecer las competencias digitales del docente. La
carencia de programas especificos o recursos adecuados impide que muchos docentes
desarrollen habilidades mas complejas y se sientan seguros al incorporar tecnologias
en su practica diaria. Por tanto, es imprescindible disefiar e implementar planes de
capacitacion enfocados en mejorar estas competencias, considerando las
particularidades del contexto rural y promoviendo un aprendizaje significativo y
contextualizado.

Ademas, la investigacion destaca la importancia de promover una actitud
proactiva entre los docentes hacia el uso de las TIC, fomentando su interés por
aprender nuevas herramientas digitales y experimentar con ellas en el aula. La

motivacion y la autoconfianza son elementos clave para que los maestros puedan
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superar posibles resistencias o inseguridades relacionadas con la tecnologia. Esto
requiere no solo formacion técnica sino también un acompafiamiento emocional y
pedagdgico que motive a los docentes a integrar efectivamente las TIC en sus
procesos educativos.

Por tal motivo, la identificacion de las competencias digitales del personal
docente permite establecer lineas estratégicas para mejorar la calidad educativa en el
Centro Educativo Rural Santa Béarbara. Al conocer el nivel real de habilidades
tecnologicas, se pueden disefiar intervenciones especificas que potencien
capacidades, reduzcan brechas y favorezcan una enseflanza mas inclusiva y
actualizada. En consecuencia, este proceso contribuye a preparar a los docentes para
afrontar los retos del siglo XXI, promoviendo un desarrollo profesional continuo que
impacte positivamente en el aprendizaje de sus estudiantes.

Ante ello, la investigacion revela que fortalecer las competencias digitales del
docente rural es crucial para mejorar la calidad educativa y promover practicas
pedagogicas innovadoras. La identificacion precisa del nivel actual permite orientar
acciones formativas efectivas y contextualizadas. Ademas, fomenta una cultura
institucional orientada hacia la innovacion tecnoldgica y el desarrollo profesional
permanente. Solo mediante estos esfuerzos se podra garantizar una educacion rural
mas equitativa, inclusiva y preparada para los desafios actuales y futuros del sistema
educativo.

Ante ello, La formacién de los docentes de basica primaria en las competencias
digitales refleja un proceso de adquisicion y desarrollo de habilidades, conocimientos y
actitudes que les permiten integrar las tecnologias digitales en su practica pedagogica.
En general, esta formacidon puede variar significativamente dependiendo del contexto,
los recursos disponibles y las oportunidades de capacitacion a las que han tenido
acceso. Algunos docentes pueden contar con conocimientos basicos en el manejo de
herramientas digitales como procesadores de texto, plataformas educativas o recursos
multimedia, mientras que otros aun enfrentan dificultades para utilizar tecnologias mas
avanzadas o innovadoras.

La interpretacion de esta formacion revela que, en muchos casos, existe una

brecha entre las competencias digitales deseables y las realmente adquiridas por los
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docentes. Esto puede deberse a la falta de programas formales de capacitacidon
continua, limitaciones en infraestructura tecnoldgica o0 escasa motivacion para
actualizar sus habilidades. Ademéas, la formacién recibida muchas veces se centra en
aspectos técnicos basicos, dejando de lado el desarrollo de competencias pedagdgicas
que permitan aprovechar al maximo las TIC para mejorar los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

Por otro lado, también es posible identificar que algunos docentes muestran una
actitud positiva hacia la incorporacion de tecnologias digitales en su labor educativa, lo
cual indica una disposicién a aprender y adaptarse a los cambios tecnoldgicos. Sin
embargo, esta motivacion no siempre se traduce en habilidades efectivas si no cuenta
con el acompafiamiento adecuado o recursos suficientes. La formacion en
competencias digitales debe ir mas alla del conocimiento técnico e incluir aspectos
relacionados con la planificacion didactica, evaluacion y gestion del aula digital.

Otra interpretacion importante es que la formacion en competencias digitales
requiere ser contextualizada y adaptada a las realidades del entorno rural. Los
docentes necesitan estrategias especificas que consideren las limitaciones
tecnoldgicas y culturales propias del area, asi como metodologias innovadoras para
integrar efectivamente las TIC en sus practicas cotidianas. La formacioén debe promover
no solo habilidades técnicas sino también capacidades criticas y creativas para
transformar sus practicas pedagogicas mediante el uso responsable y efectivo de las
tecnologias.

Finalmente, la interpretacion global indica que fortalecer la formacion en
competencias digitales es un proceso continuo y estratégico. Es fundamental ofrecer
oportunidades permanentes de actualizacién, acompafamiento pedagdgico y recursos
adecuados para que los docentes puedan consolidar estas habilidades. Solo asi
podran potenciar su rol como agentes activos en la transformacion educativa rural,
promoviendo aprendizajes significativos y preparando a sus estudiantes para los

desafios del siglo XXI.
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Anexo 1. Instrumento de la investigacion

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO RURAL “GERVASIO RUBIO”

GUION DE ENTREVISTA PARA DOCENTES

A continuacién, se presentan las preguntas para indagar sobre el objeto de

estudio de la investigacion:

I A

¢, Qué entiende usted cuando le hablan de TIC?

¢, Como cree que se usan didacticamente las TIC?

¢, Qué son competencias del docente?

¢,Cudles competencias digitales que el docente debe desarrollar para asumir las
clases en su practica de ensefianza?

¢desde su experiencia en general, un docente de cualquier area que deberia
saber para aplicar las competencias digitales en la facilitacion de los contenidos?
¢me puede decir que se requiere y se utiliza para mejorar los procesos de

ensefianza y de aprendizaje en el aula desde el uso de competencias digitales?

7. ¢ Cual fue el ultimo recurso TIC que utilizo el aula?

scual ha sido su experiencia durante el proceso de aplicacion de las
competencias digitales para ensefiar a sus estudiantes?
¢Y desde su punto de vista, qué aspectos debe tomar en cuenta un docente

para optimizar su practica pedagogica?

10.¢en su proceso de formacion se involucraron aspectos especificos de las

competencias digitales para la ensefianza?

11.¢.Qué innovaciones podria recomendar para enriquecer la practica pedagogica

del docente que labora en la escuela en Colombia?

12.¢;cdémo se podria mejorar la calidad pedagogica de la escuela colombiana ante la

realidad del mundo contemporaneo?

198



13.¢cual es su opinion respecto al uso de las TIC como referencia de las
competencias digitales en la educacion en Colombia?
¢,Cudl es su opinién respecto al uso de competencias digitales en el contexto

rural?
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