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RESUMEN

La falta de la tecnologia y la capacitacién limitada de las TIC y recursos educativos
en las escuelas rurales se han convertido en el objeto de estudio desde el contexto de
aulas multigrado. El objetivo de esta investigacion se centré en generar un constructo
tedrico sobre la implementacion de la tecnologia en las instituciones educativas rurales
del Sistema Educativo Colombiano. Desde lo tedrico se sustentd en el constructivismo y
el conectivismo, la Teoria del Recurso y la Apropiacion propuesta por Van Dijk (2005),
asi como la alfabetizacion digital y las TIC. La metodologia se sustentd en un paradigma
interpretativo con enfoque cualitativo, método teoria fundamentada, disefio de campo
con técnicas como entrevista no estructurada y observacion participante. El
procesamiento de la informacién se apoyo en el Método de Comparacion Constante
(MCC) apoyado en el software ATLAS.ti. Entre los criterios de rigor se abordaron la
validez, credibilidad, confirmabilidad. Se pudo conocer que, la transformacion educativa
en las instituciones a través de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
representa una oportunidad crucial para abordar los desafios digitales en la educacion
rural. La integracion efectiva de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje no solo mejora
la calidad educativa, sino que también facilita el acceso a recursos y herramientas que
enriquecen el proceso formativo. Sin embargo, es fundamental superar las barreras
tecnoldgicas y de infraestructura que enfrentan las comunidades rurales, asegurando
que todos los estudiantes puedan beneficiarse de estas innovaciones y desarrollen
competencias digitales esenciales para su futuro.

Descriptores: alfabetizacion digital, brecha digital, educaciéon basica primaria,
multigrado, tic.



INTRODUCCION

Los avances cientificos y la globalizacién han transformado significativamente la
sociedad contemporanea, impactando especialmente el ambito educativo. La rapida
disponibilidad de informacion y la interconexion global han modificado las relaciones
humanas y la forma en que se aprende. La educacion enfrenta ahora el reto de adaptarse
a un entorno diverso y dinamico, donde se requieren habilidades y conocimientos
actualizados. A medida que la sociedad evoluciona, la educacién debe volverse mas
inclusiva y flexible para preparar a las futuras generaciones ante los retos del nuevo
contexto global.

Sin embargo, en América Latina y Colombia, la implementacion efectiva de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (en adelante TIC) en la educacion rural
sigue siendo insuficiente, perpetuando la brecha digital entre areas urbanas vy rurales.
Las escuelas rurales carecen de la infraestructura tecnoldgica necesaria y los docentes
pueden no recibir la capacitacion adecuada. La educacién debe adaptarse a un mundo
en constante cambio, donde estas herramientas tecnolégicas son fundamentales para el
aprendizaje y la participacion social, pero su implementacion efectiva sigue siendo un
desafio en muchas regiones.

En la educaciéon primaria rural subyacen limitaciones significativas debido a la
deficiente infraestructura y la falta de recursos para acceder a internet de alta velocidad.
Esto restringe el acceso a materiales educativos en linea y limita las experiencias de
aprendizaje digital. Para abordar este problema, es crucial adaptar el curriculo a las
necesidades e intereses de los estudiantes rurales, desarrollar materiales relevantes y
colaborar con docentes y comunidades. Estas adaptaciones pueden mejorar la
efectividad del aprendizaje y deben ser culturalmente relevantes.

Un enfoque integral que empodere a los docentes y fomente la participacion
comunitaria es esencial para utilizar constructivamente las TIC en estas escuelas. En
este sentido, la investigacion se centra en analizar el uso de las TIC en la educacion
primaria rural en Colombia, identificando barreras culturales y sociales y promoviendo el

desarrollo de competencias docentes y digitales. Se espera que este enfoque ayude a



mejorar el aprendizaje y ampliar las oportunidades educativas en las zonas rurales. En
este proyecto de tesis doctoral se presentan a continuacion:

Momento I. ElI Problema: Aborda el problema, la descripcion del problema, los
objetivos de la investigacion y la justificacion de la misma.

Momento Il. Marco tedrico referencial. En el mismo se presentan los antecedentes
de la investigacion internacionales y nacionales, asi como las baces tedricas y
referencias entre las teorias del aprendizaje relacionadas con el fenémeno de estudio,
asi como el sustento legal.

Momento Ill. Sendero metodologico. En el cual se describen los métodos,
técnicas, pasos y procedimientos a seguir para dar respuesta a los objetivos propuestos.

Momento |V. Hallazgos, presentacion del analisis de entrevistas y observaciones
desde la codificacion abierta, axial y selectiva. Triangulacion de la informacion.

Momento V. Teorizacion. Se presentan cuatro aspectos esenciales emergentes
del constructo “La transformacion educativa a través de TIC en la Educacién Rural”.

Momento VI. Reflexiones y lineas investigativas propuestas.



MOMENTO |

EL PROBLEMA

En este capitulo, se exploran los desafios asociados con el uso de las Tecnologias
de la Informacion y Comunicacidén (TIC) en las escuelas rurales de la Institucidon
Educativa Antonio Martinez Delgado, ubicada en el municipio de Hato Corozal,
Casanare. Se contextualiza de manera detallada la situacion identificada, destacando los
acontecimientos observados que han dado origen a la problematica objeto de estudio. El
contexto de estos problemas se basa en la observacion directa de situaciones
especificas que han suscitado inquietudes respecto al uso de las TIC en las escuelas
rurales. Estos hechos, identificados han sentado las bases para formular una pregunta
que guiara la investigacion, se presenta una interrogacion problematica derivada del
contexto, este problema es el centro focal del estudio. Por ultimo, se haya la justificacion,
importancia y relevancia de esta investigacidon. Argumentando la necesidad de
comprender profundamente la problematica identificada y destacando su relevancia en

el ambito educativo de las escuelas rurales.

Descripcion del problema

En la actualidad, los acelerados avances de la ciencia y la expansion de la
globalizacion han cambiado drasticamente la sociedad contemporanea. Las nuevas
tecnologias, la interconexién global y la disponibilidad instantanea de informacion han
determinado la forma en que las personas se relacionan entre si y con el mundo que las
rodea. Este escenario de cambio constante ha impactado directamente en el ambito
educativo, afectando a todos sus niveles y modalidades. La educacion se enfrenta a la
urgente necesidad de adaptarse a un entorno caracterizado por la rapidez de la
informacion, la diversidad cultural y la interdependencia global. La influencia de la ciencia
y la globalizacion se refleja en la demanda de habilidades y conocimientos actualizado.

Al respecto Bonato (2023) destaca los avances del sistema educativo en China
en cuanto a la incorporacién de las TIC y la inteligencia emocional, en el que el estudiante

al iniciar sus actividades en el aula realiza la meditacién por un tiempo aproximado de



dos minutos para que puedan lograr la concentracion, y, dicho proceso es medido por
bandas electronicas en las que el docente puede tener informacién sobre el nivel de
concentracion, asi mismo, las escuelas cuentan en el aula con robots par el analisis de
la salud y el nivel de compromiso del estudiante. Otro de los avances de la tecnologia en
el sistema educativo chino segun Bonato (2023), es el uso de chips en el uniforme que
permite rastrear, asi como el uso de camaras para verificar el uso del celular por parte
del estudiante y si este bosteza en el aula.

De tal manera que, se resalta la inversion que ha tenido el gobierno de China en
la aplicacién de este proyecto para mejorar el rendimiento del estudiante en el aula,
tomando en cuenta como variables esenciales el tiempo y la dedicacion limitada por parte
del docente. No obstante, la inteligencia artificial se reconoce en este sistema educativo
como una herramienta de apoyo en la adaptacion de programas para las necesidades
de cada estudiante. Adicionalmente, permite detectar la variabilidad de emociones que
se reflejan en los estudiantes para que el docente pueda tomar las acciones necesarias
en pro del logro de los objetivos académicos en el ciclo lectivo (Bonato, 2023).

La influencia de la ciencia y la globalizacién se refleja en la necesidad de
habilidades y conocimientos actualizados, asi como en la necesidad de promover un
enfoque educativo mas inclusivo y flexible. A medida que la sociedad se transforma, la
educacion se convierte en un elemento clave para preparar a las generaciones futuras
para afrontar los desafios y aprovechar las oportunidades que este nuevo contexto
presenta. Se menciona especificamente el caso de India, donde se identifican problemas
como la falta de capacitacion docente, la escasez de material didactico y la baja calidad
de los procesos educativos en zonas rurales. A pesar de que India es considerado un
importante mercado internacional para el aprendizaje digital, especialmente después de
Estados Unidos, aun existen limitaciones para su implementacion efectiva en todas las
areas rurales debido a restricciones financieras.

En el contexto latinoamericano, se observa una situacién analoga, a pesar de los
avances en conectividad y disponibilidad de dispositivos tecnoldgicos, la brecha digital
sigue siendo una realidad persistente en las regiones rurales. Los factores
socioeconémicos y geograficos imponen limitaciones al acceso a estas herramientas

educativas, particularmente en comunidades indigenas y de bajos recursos. La



implementacién efectiva de TIC en las escuelas primarias de areas rurales se limita por
la brecha digital, asi como también en la escasez de datos disponibles por la falta de
publicacién de estadisticas oficiales sobre la diferencia de conectividad entre areas
urbanas y rurales en pais como Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Chile, Ecuador, El
Salvador, Honduras, Republica Dominicana, México, Paraguay, Peru y Uruguay (Ziegler
et al., 2020).

En la era de la globalizacion digital, las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones (TIC) se han convertido en herramientas esenciales para el aprendizaje,
el desarrollo y la participacion social. Sin embargo, su implementacion efectiva en la
educacion rural es deficiente en consideracion a nivel mundial, en América Latina y en
Colombia. La brecha digital entre las zonas urbanas y rurales sigue siendo un obstaculo
para el acceso equitativo a la educacion. En muchos paises, las escuelas rurales tienen
menos acceso a la infraestructura tecnoldgica, como computadoras, internet y
conectividad. Ademas, los docentes rurales pueden tener menos capacitacion en el uso
de las TIC, lo cual difiera con lo establecido en el Programa Nacional de Uso de Medios
y Nuevas Tecnologias del Ministerio de Educacion Nacional que daria origen a la oficina
de Innovacién Educativa con uso de nuevas tecnologias que tenia como propdsito
capacitar de manera permanente al docente con el uso de estrategias tecnologias a
través de jornadas y encuentros.

Es relevante mencionar que, se estan adoptando practicas efectivas para
fomentar la educacién digital en algunas zonas rurales a través del uso de laboratorios
virtuales y librerias digitales. Esto muestra un esfuerzo por superar dichas limitaciones y
mejorar el acceso a una educacion digital mas equitativa e inclusiva. La informacion
proporcionada pone énfasis en como diferentes contextos nacionales enfrentan retos
particulares al integrar las TIC en sus sistemas educativos, pero también destaca
iniciativas positivas que buscan superar estas dificultades.

Por su parte, Naseen et al (2016), citado en Loor y Garcia (2020), sostienen que:

Las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién (TIC) son vistas como
impulsores claves para lograr la equivalencia y la imparcialidad entre los sistemas
educativos urbanos y rurales en la India. Por otro lado, China cree que las TIC
contribuyen a mejorar la calidad de vida en las zonas rurales. En este sentido, el



acceso a Internet se representa como un medio para proveer busqueda selecta
sobre agricultura y ganaderia y proporcionar la ayuda de los servicios publicos y
asi propagar los conocimientos en areas educativas y de salud. (p. 752).

La falta de la tecnologia y la capacitacion limitada en TIC también es afectada por
la escasa disponibilidad de recursos educativos en las escuelas rurales. Aunque la
mayoria de las escuelas urbanas tienen acceso a muchos recursos en linea, como libros
electronicos, videos y software educativo, las escuelas rurales dependen aun de
materiales impresos y tienen recursos limitados. La desigualdad al acceso de las
tecnologias tiene impacto negativo en los estudiantes rurales, pues limitan las
oportunidades educativas, estarian en desventaja en términos de practicas digitales y
conocimientos tecnolégicos, lo que conlleva a limitar sus oportunidades futuras. La
carencia de estos recursos tecnoldgicos y el acceso a la informacién crean limitaciones
para la poblacién joven procedente del sector rural para incursionar en el mercado laboral
actual donde el manejo de las habilidades digitales es primordial.

Superar esta brecha es indispensable, pues los gobiernos deben invertir en
infraestructura tecnoldgica en las areas rurales, proporcionando capacitacion docente,
desarrollar y distribuir recursos educativos digitales asequibles en las escuelas rurales,
asi, se logra un acceso equitativo y cerrar la desigualdad digitan entre lo rural y urbano.

Al respecto, en Colombia el Departamento Nacional de Planeacion (2024), se ha
presentado una Estrategia Nacional Digital, instrumento mediante el cual se articula a las
entidades publicas con el sector privado, el sector TIC y la ciudadania para dar
cumplimiento a las metas del Plan Nacional de Desarrollo. Una de las mas actuales hace
referencia a pasar de 38 millones a mas de 71 millones de accesos maviles vy fijos a
internet, asimismo, de 30 millones a 61 millones de accesos moviles, asi como a
sensibilizar en el uso seguro y responsable de las TIC a 4,2 millones de personas y
formar 797.000 personas en habilidades digitales, entre otros, en pro de superar los
desafios que enfrenta el pais.

Por otra parte, COLCIENCIA fue designado como ente cargado para el
fortalecimiento del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion segun lo
establecido en la Ley 1286. Asimismo, Conpes 3670 establecié lineamientos para la

continuidad de programas de acceso y servicio universal a las TIC en Colombia desde el



2010. Desde luego, la realidad en cuanto a la aplicacion de las TIC en los diversos paises
a nivel mundial varia. En este sentido, Loor y Garcia (2020), destacan que la
implementacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) en el ambito
educativo presenta desafios significativos en diferentes paises.

A diferencia, en las zonas rurales las expectativas de conectividad son limitadas
o inexistentes. Los proveedores de telecomunicaciones suelen dirigirse a las zonas
urbanas debido a la rentabilidad econdmica que representa, lo que deja a las
comunidades rurales en desventaja, pues no pueden acceder a servicios basicos como
el acceso a internet. Ademas, el acceso a dispositivos tecnoldgicos es un reto en las
zonas rurales. La mayoria de las familias en estas areas no pueden acceder a la comprar
equipos como computadoras o smartphones, debido a los bajos recursos econéomicos
que restringe la capacidad para obtener los beneficios de la tecnologia.

Por otro lado, la falta de capacitacion y alfabetizacion digital es otro impedimento
en el sector rural, esto se debe a que las personas en estas comunidades no estan
acostumbradas al uso de dispositivos tecnoldgicos o no saben como aprovechar al
maximo las herramientas digitales que tienen a disponibilidad. Lo anterior limita la
capacidad para acceder a la informacion, servicios y oportunidades que se encuentran
disponibles en linea. Al respeto, Reyes et al. (2020), sostienen que los docentes en
contexto rurales en Colombia tienen limitaciones de acceso a Internet, asimismo, tienen
carencia de los equipos informaticos en los centros escolares rurales, y destacan la falta
de capacitacién sobre la metodologia y competencias digitales para promover el
pensamiento légico y critico en los estudiantes en medio de una era tecnoldgica.

Otros de los problemas centrales de las brechas digitales rurales segun lo
planteado por Ziegler et al. (2020), son las limitaciones en la informacion, las barreras a
la expansion, asi como las dificultades en la infraestructura que se evidencian en la falta
de electricidad, condiciones y acceso a las rutas rurales, elevados costos de inversion y
menor costo-efectividad para las compafias operadoras, escasez de inversiones en el
ambito rural, asi como situaciones de violencia en las regiones remotas. No obstante, en
el contexto urbano, la conectividad a internet es facil de adquirir, puesto que existen una

mayor cantidad de empresas de servicios y una infraestructura de telecomunicaciones



avanzadas. las personas en areas urbanas suelen tener acceso a dispositivos
tecnolégicos, como computadoras, tabletas y smartphones.

Desde el punto de vista de la UNESCO, la tecnologia digital se ha vuelto esencial
para que la educacién sea reconocida como un derecho humano fundamental,
especialmente en un mundo que enfrenta cada vez mas crisis y conflictos (UNESCO,
2022). En el contexto de la educacion primaria en las zonas rurales, se identifican
importantes limitaciones para el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) en el ambito educativo. Dos factores sobresalientes son la mala
infraestructura y la comunicacion. Las escuelas rurales enfrentan dificultades debido a la
carencia de recursos para acceder a internet de alta velocidad y utilizar equipos
tecnologicos modernos, lo que limita el acceso a los recursos de ensefianza en linea y
restringe las experiencias de aprendizaje digital de los estudiantes.

Ademas, la falta de formacion de los docentes en el uso efectivo de las TIC en el
aula es otro aspecto crucial. Al respecto, Cardenas y Angel (2023), sefiala que entre las
dificultades que tienen los docentes para el uso de las TIC se tienen la falta de formacién
técnica, metodoldgica y didactica para incorporar las TIC en los procesos de formacion,
asi como también el desconocimiento de las posibilidades que ofrecen las TIC, y, el temor
e inseguridad en si mismos ante el desarrollo de estas competencias digitales. En este
sentido, los docentes de las zonas rurales no reciben una formacion adecuada para
integrar de manera significativa las TIC en el quehacer pedagdgico, lo que limita las
oportunidades de generar experiencias de aprendizaje significativas en los estudiantes y
fortalecer su proceso de ensefianza-aprendizaje.

Los gobiernos y otras organizaciones estan trabajando para reducir esta brecha
digital en Colombia. Se han implementado programas de conectividad en areas rurales,
tales como, el Programa Comunidades de Conectividad, el cual segun el Ministerio
Nacional de Educacién en Colombia (2024), se encuentra implementando junto al MinTIC
como programa bandera con el objetivo de generar espacios con organizaciones sociales
y proveedores de servicio de internet como IPS Enigma IMCT S.A.S. (ISP, por sus siglas
en inglés), para que se conviertan en aliados estratégicos del proyecto, y asi ayuden a
aumentar la conectividad en el territorio nacional, y a disminuir la brecha digital en

Colombia, siendo pioneros en el acceso a internet fijo comunitario los 123 municipios de



Boyaca. Cabe resaltar que aun queda mucho por hacer para cerrar completamente esta
brecha y garantizar que todas las personas en Colombia tengan igualdad de
oportunidades en el mundo digital.

A pesar de los avances tecnoldgicos y las oportunidades que las TIC ofrecen, las
escuelas rurales encuentran grandes dificultades para integrar estas tecnologias de
manera exitosa en el proceso educativo. Se hace imperativo responder de manera activa
a esta situacion, buscando soluciones que permitan maximizar el potencial de las TIC en
la educacion rural para disminuir la brecha digital, promover la innovacién en los
procesos educativos, asi como el desarrollo de competencias digitales en los docentes
de Educacién Basica Primaria y otros niveles, como en los estudiantes. Desde el punto
de vista de Otero-Bahamon (2019), como cité Cruz et al. (2020), “los estudiantes
econdmicamente desfavorecidos suelen asistir a escuelas que carecen de recursos
pedagogicos y herramientas tecnoldgicas, esta situacion exacerba la desigualdad en la
educacion” (p, 41).

La implementacion efectiva de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en la educacion rural en Colombia enfrenta desafios significativos
por la falta de acceso a los recursos tecnologicos, falta de conectividad, y, por ende, falta
de desarrollo de competencias digitales. Estos incluyen limitaciones en infraestructura,
necesidad de capacitacion docente, asi como barreras culturales y sociales. Para
superar estos obstaculos, es crucial conocer, analizar, interpretar e implementar
estrategias integrales que estén adaptadas a las realidades especificas de las
comunidades rurales, con el fin de lograr un acceso equitativo a una educacion digital de
calidad.

No obstante, las limitaciones en la infraestructura, la conectividad y la formacion
docente obstaculizan la integracién efectiva de las TIC en la educacion primaria rural en
Colombia, lo que requiere de un profundo analisis e interpretacién y comprensién de
necesidades en importancia basado en las estrategias especificas y un enfoque
colaborativo para garantizar un acceso equitativo a una educacion digital efectiva. Desde
luego, las practicas educativas actualmente estan siendo influenciadas por las
tecnologias de la informacién y la comunicacién, ya que los gobiernos han optado por

proporcionar computadoras y tabletas a las instituciones educativas.



Por su parte, Rinace, (2011) citado por Gomez et al. (2015), sefiala que el uso de
las computadoras puede variar entre diferentes modelos pedagogicos y estas diferencias
determinan si su impacto en el aprendizaje es significativo. Con relacion a lo expuesto,
es importante darse cuenta de que los computadores pueden usarse sin una verdadera
innovacion pedagogica, en otras palabras, algunos docentes aun utilizan sus métodos
pedagogicos tradicionales y en algunos casos solo utilizan las TIC como un medio visual
para presentar informacion, mientras que en otros casos pueden integrarla como parte
complementaria del proceso formativo.

El Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones (MinTIC), se encuentra comprometido en fortalecer las instituciones
educativas de las zonas rurales mediante programas como Computadores para Educar
y Kiosco Vive Digital. En varios casos, esta iniciativa ha contado con la colaboracion y
respaldo de los docentes responsables del proceso. Segun el Departamento Nacional de
Planeacién (2018), este programa se contemplaba como complementario a las
inversiones en TIC del sector privado porque llegan a los centros poblados donde no
existian oras opciones para el acceso a las TIC y se convirtié en la mayor alternativa de
comunicacioén para las comunidades beneficiadas. Para el 2018 se han presentado
problemas de discontinuidad del mismo, lo que ha puesto en dudas su sostenibilidad
segura. Asimismo, se ha dado a conocer que en existe un efecto positivo sobre el indice
de uso de TIC asociado a los kioscos situados en sedes educativas con acceso a energia
eléctrica del sistema interconectado, mientras que otros han resultado tener un efecto
asociado negativo.

Para abordar el problema del acceso limitado al contenido educativo, es
imperativo seleccionar y desarrollar materiales que sean pertinentes a las necesidades
e intereses especificos de los estudiantes rurales. De alli que, es pertinente ciertas
consideraciones curriculares como la adaptacion del curriculo segun las necesidades en
intereses especificos de los estudiantes rurales, el desarrollo de materiales pertinentes
que resulten atractivos y significativos para los estudiantes, asi como la colaboracién con
maestros y partes interesadas y el uso de tecnologias adecuada. Estas consideraciones
curriculares pueden contribuir significativamente a mejorar la efectividad del aprendizaje

en entornos rurales dentro del sistema educativo primario en Colombia. Adicionalmente,
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dichas adaptaciones deben ser culturalmente relevante y adaptado a los contextos
locales.

Es fundamental invertr en la formacion continua de los docentes,
proporcionandoles desarrollo profesional para mejorar sus habilidades tecnolégicas y
estrategias pedagogicas. Esto permitira a los maestros integrar con éxito las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en su practica educativa. Al dotar a los
maestros de las herramientas y el respaldo necesario, estos podran utilizar la tecnologia
con confianza para desarrollar métodos de ensefanza dinamicos e interactivos,
beneficiando asi a sus estudiantes. Para fomentar la adopcién y aceptacion de las TIC
en entornos educativos, es importante conocer el efecto de concientizaciéon sobre el
tema, lo cual destacara los beneficios y oportunidades que la tecnologia aporta a la
educacion en las areas rurales. La participacion activa de los padres y miembros de la
comunidad en estas iniciativas puede ayudar a superar la resistencia y crear un entorno
de apoyo para la integracién de la tecnologia.

La adopcion de un enfoque holistico que considere los desafios especificos de la
educacion rural. Empoderar a los docentes, involucrar al publico y centrarse en la
produccion de contenido relevante son elementos esenciales para fomentar el uso
constructivo de las TIC en las escuelas primarias rurales. Con esfuerzos coordinados y
una planificacion estratégica, la tecnologia puede convertirse en una herramienta
poderosa para cerrar las brechas educativas y garantizar la igualdad de oportunidades
para todos los estudiantes. Estos aspectos deben ser abordados con atencidn especial
para lograr una integracion exitosa de la tecnologia en el entorno educativo rural.

El enfoque de investigacion de este estudio se dirige hacia un analisis exhaustivo
del uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en la educacion
primaria de areas rurales reconociendo las barreras culturales y sociales que inciden en
su implementacion. Este enfoque integral también enfatiza la necesidad de competencias
docentes, desarrollo de competencias digitales, destacando las oportunidades de
conocimiento, aprendizaje y desarrollo que surgen de las mejores practicas en su
aplicacién, asi como la relevancia de desarrollar contenidos educativos adaptados a las
necesidades especificas de los estudiantes y a los contextos particulares de las

comunidades rurales. Se espera que este enfoque integrado arroje luz sobre cémo el
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uso inteligente de las TIC puede promover un mejor aprendizaje en las zonas rurales vy,
en términos mas generales, brindar mayores oportunidades educativas.

El municipio de Hato Corozal cuenta en su mayoria con una poblacién de estrato
socioeconomico bajo. La principal actividad econdmica de la poblacion es la agricultura,
especialmente el cultivo de platano, yuca y cacao, con aproximadamente un 30 % de la
poblacién dedicada a la ganaderia. La educacion en el municipio es limitada, ya que la
mayoria de los padres de familia solo han cursado hasta quinto de primaria, y en
ocasiones, hasta primero de primaria.

Ademas, se observa que, si bien la poblacion adquiere celulares para
comunicarse y acceder a redes sociales, no los utiliza para buscar informacion o con
fines educativos El 70% de las zonas rurales del municipio se encuentra a gran distancia
de la cabecera municipal, mientras que el 30% restante esta relativamente cerca y
ubicado a lo largo de las vias. En la mayoria de estas zonas, el uso de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacién (TIC) es bajo, especialmente en las sedes
educativas de la Institucion Antonio Martinez Delgado, lo que representa un desafio
significativo. Se han identificado varias barreras que contribuyen a esta situacion,
incluyendo la falta de acceso a recursos tecnoldgicos esenciales, la resistencia cultural
y social a las nuevas tecnologias, y la escasez de recursos econémicos.

La falta de energia eléctrica y la escasa presencia de paneles solares, junto con
la ausencia de computadoras, tablets e internet, evidencian las limitaciones tecnoldgicas
en estas zonas. Ademas, la falta de recursos econdmicos y la resistencia cultural y social
a las nuevas tecnologias son aspectos importantes para considerar. Como parte de las
pruebas externas de la institucion, se utilizan las pruebas de “evaluar para avanzar” la
cual se aplica a los estudiantes desde el grado tercero a once, el disefio de estas pruebas
permite ser realizadas de manera online desde casa. Sin embargo, debido a
circunstancias que afectan a las zonas rurales, es necesario descargar las pruebas y
ejecutarlas sin conexion de forma offline. Este ajuste es importante para garantizar que
los estudiantes de estas zonas también puedan participar de las evaluaciones y tengan
acceso equitativo y oportunidades educativas. A partir de lo expuesto surgen las

siguientes necesidades:
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¢ Cuales son las concepciones que tienen los docentes sobre el uso de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion en las instituciones educativas rurales del
Sistema Educativo Colombiano? ;Qué elementos generan las brechas digitales en las
instituciones educativas rurales? ;Como se caracterizan las competencias digitales de
los docentes respecto al uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en las
instituciones educativas rurales? ;Qué experiencias han tenido los estudiantes sobre la
implementacion de las Tecnologias de Informacion y Comunicaciéon en el proceso de
aprendizaje en las instituciones educativas rurales? ;Qué aspectos emergen del
contraste de las concepciones de los docentes, los elementos que inciden en las brechas
digitales y la experiencia del estudiante sobre la implementacion de las TIC en el proceso
de aprendizaje?, y, por ultimo, ¢Qué constructo tedrico surge de la implementacion de
las Tecnologias de Informacién y Comunicacién en las Instituciones Educativas rurales

del Sistema Educativo Colombiano?

Objetivos de la investigacion
Objetivo General
Generar un constructo tedrico sobre la implementacion de la tecnologia en las

instituciones educativas rurales del Sistema Educativo Colombiano.

Objetivos Especificos

e Develar las concepciones de los docentes sobre el uso de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion en las instituciones educativas rurales del Sistema
Educativo Colombiano.

e |dentificar los elementos que generan las brechas digitales en las instituciones
educativas rurales.

e Caracterizar la competencia digital que posee el docente respecto al uso de las
TIC en las instituciones educativas rurales.

e Descubrir desde la experiencia del estudiante la implementacion de las TIC en el

proceso de aprendizaje en las instituciones educativas rurales.
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e Contrastar las concepciones de los docentes, los elementos que inciden en las
brechas digitales y la experiencia del estudiante sobre la implementacion de las

TIC en el proceso de aprendizaje.

Justificacion de la Investigacion

Esta investigacion se fundamenta en la urgente necesidad de enfrentar los
desafios que impactan la educacion primaria en zonas rurales, especialmente en lo que
concierne a la integracion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC). En
este contexto, la presente investigacion asume un papel relevante al ofrecer una
respuesta a diversas motivaciones de importancia trascendental. Estos motivos no solo
resaltan la relevancia de abordar la brecha educativa en entornos rurales, sino que
también subrayan la relevancia de aprovechar las TIC como herramienta clave para
mejorar la calidad y equidad educativa en estas comunidades.

Desde lo social se fundamenta en la creciente relevancia de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) que subraya la necesidad imperativa de abordar la
persistente brecha digital en las zonas rurales, donde la infraestructura tecnoldgica y la
capacitacion docente con frecuencia se ven restringidas. Esta disparidad no solo se
traduce en desigualdades palpables en el acceso a la educacion y al conocimiento, sino
que también perpetua la marginacion de las comunidades rurales. Al no atender de
manera efectiva estas limitaciones, se corre el riesgo de intensificar las desigualdades
educativas y perpetuar la exclusion de amplios sectores de la sociedad, consolidando
asi una brecha que va mas alla de lo digital y afecta la equidad en el acceso a
oportunidades educativas.

Desde lo practico, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) ofrecen
oportunidades primordiales para elevar la calidad educativa y cultivar el desarrollo de
habilidades entre los estudiantes. No obstante, su implementacion efectiva en zonas
rurales se ve obstaculizada por barreras culturales y econémicas, asi como por la falta
de contenidos educativos apropiados. La introduccion de estas tecnologias en entornos
rurales no solo implica superar desafios tecnoldgicos, sino también abordar

consideraciones culturales arraigadas y diferencias econémicas que pueden impactar la
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adopcion y la efectividad de las TIC en el ambito educativo. Asimismo, la ausencia de
contenidos educativos adecuados representa una barrera adicional, ya que limita la
utilidad y relevancia de las TIC en el proceso de ensefanza-aprendizaje en estas
comunidades.

Desde lo metodologico se sustenta en un enfoque cualitativo, bajo el método de
teoria fundamentada, para proporcionar una comprension profunda y contextualizada del
fendmeno de estudio, asi como el abordaje e interpretacién de las concepciones de
docentes y estudiantes en pro de generar teodrica, por lo cual se procesa dicha
informacion mediante le método de comparacion constante de Strauss y Corbin (2002).
La trascendencia de esta investigacion reside en su capacidad para mejorar la calidad
de vida de los estudiantes en entornos rurales, al proporcionarles igualdad de
oportunidades educativas, fomentar el desarrollo de habilidades digitales y facilitar el
acceso a conocimientos esenciales para enfrentar los desafios contemporaneos.

Ademas, al facilitar el acceso a conocimientos relevantes y actualizados, la
investigacion busca empoderar a las comunidades rurales para enfrentar los desafios
socioeconémicos y tecnologicos de manera mas efectiva. De esta manera, la
investigacion no solo aborda una problematica especifica, sino que aspira a generar un
impacto transformador que contribuya al desarrollo integral de las comunidades rurales
y al fortalecimiento del sistema educativo en su conjunto.

Desde lo tedrico se sustenta en el enfoque constructivista de Vygotsky (1978), asi
como en la Teoria del Recurso y la Apropiacion propuesta por Van Dijk (2005), como
parte de la reflexion y la accion en cuanto a la evolucion de las inequidades digitales
producto de las dinamicas que envuelven la brecha digital, con relacion a la accesibilidad,
el uso, las habilidades y el aprovechamiento de estos artefactos y servicios (Tourdert,
2016). Esta investigacidén se adscribe a la linea de investigacion Didactica y Tecnologia
Educativa, Las TIC como Intermediacion Didactica; Codigo LIDTEO1, LITIDOS5 del Nucleo
de Investigacion: Didactica y Tecnologia Educativa: NIDTEOS.

Vision de lo ontolégico esta investigacion aborda la realidad sobre la
implementacion de las TIC en las instituciones educativas rurales en Colombia desde las
concepciones de los docentes y la experiencia de los estudiantes de Educacion Basica

Primaria en su proceso educativo, tomando en cuenta la brecha digital, las competencias
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digitales, los recursos tecnoldgicos a los que se tiene acceso y las necesidades del
contexto educativo en las sedes educativas de la Institucién Antonio Martinez Delgado
en Boyacda, Colombia. Asimismo, aborda lo axiolégico desde los valores que se le dan a
las experiencias y concepciones de los docentes y estudiantes en la implementacion de

las TIC para promover una educacion equitativa, de calidad e igualitaria.
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MOMENTO II

MARCO TEORICO REFERENCIAL

Este capitulo describe el marco basico que estructurara esta investigacion,
proporcionando una base sdlida para contextualizar el problema en estudio y generar
conocimiento. Al aprovechar informacién valiosa de investigaciones anteriores, se
enriquece el conocimiento de los desafios y oportunidades relacionados con el tema de
investigacion. Los aportes anteriores juegan un papel importante como punto de partida
para definir el enfoque y desarrollo de esta investigacion, creando una base soélida para
la construccion de nuevas perspectivas y soluciones.

Este marco esta respaldado por teorias, conceptos y enfoques relevantes que
resaltan y facilitan la comprensién de fendmenos y cuestiones relacionadas con el uso
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en las escuelas primarias
de las zonas rurales. Se proporciona una revisién exhaustiva de las teorias educativas,
las investigaciones previas relacionadas con este tema, los modelos de adopcién de
tecnologia y los enfoques considerados apropiados para resolver las cuestiones
planteadas. Este marco tedrico actua como una brujula intelectual que guiara las
investigaciones encaminadas a generar conocimiento relevante e identificar soluciones

que tendran un impacto positivo en las comunidades rurales y todo el sector educativo.

Antecedentes de la Investigacion

Antecedentes Internacionales

Canarte (2021), llevé a cabo una investigacion doctoral titulada “Tecnologias de
Informacién (TIC) como factor de éxito en la calidad de la docencia universitaria
ecuatoriana”, para optar al grado de Doctora en Marketing en la Universitat Jaume. El
objetivo principal de esta investigacion fue analizar la repercusion e impacto de las TIC
en el ambito universitario ecuatoriano, identificando aquellos factores de éxito que
contribuyen a la consolidacion de la calidad educativa. Para alcanzar este objetivo, se

adopté una metodologia de enfoque cuantitativo, utilizando herramientas estadisticas
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avanzadas como EQS y SPSS®. La investigacion se centro en tres instituciones de
educacion superior: la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi (ULEAM), la Escuela
Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi (ESPAM) y la Universidad del Sur de
Manabi (UNESUM). Los resultados obtenidos revelaron que las TIC pueden ser
consideradas un factor de éxito clave para la mejora de la calidad docente, siempre y
cuando se gestionen de manera eficiente.

Sin embargo, se evidencid una reticencia generalizada entre los docentes
respecto a su confianza en el uso de las TIC y sus herramientas. Esta inseguridad fue
especialmente notable en la Universidad del Sur de Manabi (UNESUM), donde se
identificaron mayores debilidades en este aspecto. Este estudio destaca la importancia
de las TIC en el ambito educativo universitario y subraya la necesidad de abordar las
preocupaciones y reticencias de los docentes para maximizar su potencial en la mejora
de la calidad de la docencia.

La investigacion de Cafarte en 2021 proporciona una base sélida para futuras
iniciativas dirigidas a integrar eficazmente las TIC en la educacién superior en Ecuador,
enfatizando la importancia de una gestién eficiente y la capacitacion docente en el uso
de estas tecnologias. Asimismo, proporciona un marco teorico que puede ser adaptado
al contexto de la educacion primaria, permitiendo la transferencia de conocimientos y la
mejora continua en la implementacion de tecnologias. Esto es esencial para informar a
los responsables de politicas educativas sobre la creacién de programas de formacion y
apoyo que aborden las reticencias de los docentes, asegurando asi que todos los
estudiantes, independientemente de su contexto, tengan acceso a una educaciéon de
calidad.

Otro estudio, es el realizado por Vergara (2023) el cual se tituld6 "Constructos
Tedricos para la Integracion Didactica de las Tecnologias de la Comunicacién e
Informacién (TIC) en Educacion Primaria", cuyo objetivo fue generar constructos tedricos
que facilitaran la integracion didactica de las TIC en la Educacién Primaria. La
metodologia de la investigacion se sustentd en un enfoque cualitativo, focalizd aspectos
sociales y tecnoldgicos, considerando a las personas que se desarrollan en un ambiente
social y que usan herramientas tecnoldgicas para la investigar informacion, aprendizaje,

conocimientos y realidades. La estructura del proyecto siguié los lineamientos propios
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del enfoque cualitativo. Para alcanzar los resultados se basaron en datos recolectados
durante el uso de las TIC en la investigacion corroboraron que existe una relacion
importante entre las habilidades digitales y el desarrollo de habilidades sociales en las
escuelas primarias del municipio Junin. Los hallazgos destacan la necesidad de centrar
el inicio de la educacion en la eficacia de estas tecnologias para asegurar la credibilidad,
la colaboracion y la evaluacién adecuada de las metas y objetivos del curriculo, asi
unificar indicadores apropiados para la calidad educativa.

La tesis de Vergara, M. otorgd un marco tedérico valioso para la integracion de las
TIC en la educacion primaria, resaltando la importancia de las habilidades digitales y
sociales en el desarrollo de un curriculo efectivo y en la mejora de la calidad educativa.
Asimismo, esta investigacion permite maximizar el potencial de las TIC en el abordaje de
la capacitaciéon docente como la creacion de un entorno educativo que fomente la
confianza en el uso de estas herramientas. En conjunto, este estudio ofrece una base
sélida para desarrollar estrategias que faciliten la integracion de TIC en la educacion
primaria, garantizando que todos los estudiantes tengan acceso a una educacién de

calidad y relevante.

Antecedentes Nacionales

Acevedo, (2021), realizd una investigacion titulada “Constructos tedricos sobre las
competencias digitales como elementos necesarios para el desarrollo de la socializacion
escolar en la educacion basica colombiana”, para optar al grado de Doctor en Educacion
en la Universidad Pedagogica Experimental Libertador, Instituto Pedagodgico Rural
Gervasio Rubio, en Venezuela. El objetivo de la investigacion fue Generar constructos
tedricos sobre las competencias digitales, La investigacion se contextualizé dentro del
paradigma cualitativo, reconocido en las ciencias sociales por su capacidad para
comprender en profundidad fendmenos individuales y colectivos, asi como practicas
institucionales y relaciones interactivas.

Este autor optd por el método fenomenolégico, que consintié en abordar de
manera especifica las competencias digitales y su influencia en la socializacién escolar.
Los resultados de la investigacién resaltaron la necesidad de completar la distribucion de

espacios virtuales en la educacién, considerandolos fundamentales en la sociedad del
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siglo XXI. Se reconoci6 que el acceso a las nuevas técnicas y metodologias procedente
del paradigma tecnolégico es crucial. A partir de los datos recopilados mediante
instrumentos de investigacion cualitativa, se concluyé que existe una correspondencia
significativa entre las competencias digitales y el desarrollo de la socializacion escolar en
la educacion basica en Colombia.

La investigacidon reveld que el sistema educativo basico colombiano debe unir
rapidamente las tecnologias para asegurar la integridad, coherencia y evaluacion de
contenidos formativos objetivos y precisos. Ademas, se recalco la importancia de definir
indicadores claros para el control de calidad del proceso formativo, identificando recursos
disponibles y limitaciones como la falta de conectividad. Ademas, evaluar las
competencias digitales de docentes y estudiantes es crucial, lo que implica la necesidad
de programas de formacién continua para facilitar su uso efectivo. Desde luego, conlleva
a estudiar el contexto para garantizar el enfoque integral y adaptado a las necesidades
locales.

Por otro lado, Espitia (2022) presenté una tesis titulada “La formacién de docentes
situada en zonas rurales colombianas: un estudio de caso en perspectiva critica”, para
optar al grado de Doctora en Educacion en la Universidad de los Andes, en Colombia. El
estudio considero dos objetivos de investigaciéon: un primero fue atender la necesidad de
describir como los documentos oficiales de politica educativa posicionan la docencia rural
en relacion con su practica y, segundo, comprender como los docentes de una institucion
educativa rural implementan la politica educativa. Para esto, el estudio entiende la
politica educativa como una practica social generada desde multiples interpretaciones
que los individuos dan al mundo y que contiene el significado que estos les asignan a las
personas y a sus practicas. Asi se reconoce que las formas de apropiacion de los
individuos con respecto a la politica educativa permean a la misma en un ejercicio de
poder circular, que se debe explorar.

La metodologia empleada se centré en un estudio de casos tomando en cuenta
documentos de politica educativa, entrevistas y observaciones de campo para ser
procesados a través del método analisis del discurso critico. Este autor dio a conocer la
perspectiva que poseen los docentes en cuanto a las acciones politicas, las brechas

sociales y educativas que subyacen en la hegemonia. Asimismo, destaca la diferencia
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existente entre la practica docente en zonas rurales y las que se llevan a cabo en la
formacion situada, por lo cual manifiesta la necesidad de propuestas metodoldgicas que
se relacionen con las adaptaciones curriculares, las consideraciones del contexto escolar
y el trabajo de los docentes en las diversas comunidades de aprendizaje. Desde luego,
esta investigacion se relaciona con el objeto de estudio actual por su énfasis en la brecha
social en la practica educativa de los contextos rurales y urbanos, asi como en el
repensar de las politicas educativas.

Martin (2022), su Tesis de doctorado titulada “Metodologia de la ensefanza de la
asignatura tecnologica e informatica en torno al desarrollo del pensamiento
computacional en educaciéon media”, destaca la importancia de la educacion tecnolégica
en la sociedad actual y la necesidad de desarrollar el pensamiento computacional en los
procesos educativos. El autor realizd una tesis doctoral utilizando un enfoque
interpretativo y sociohistoérico, utilizando el método de teoria fundamentada. El estudio
se centro en la ensefanza de Tecnologia e Informatica en instituciones publicas en Yopal,
Colombia. Los hallazgos revelaron que el pensamiento computacional no se ha
desarrollado adecuadamente en este contexto, y los métodos de ensehanza
tradicionales son predominantes. El autor enfatiza la necesidad de una educacion
innovadora y tecnolégica para satisfacer las demandas de la era de la educacion.

Por otro lado, Martinez y Urdaneta (2022), desarrollaron un estudio centrado en
la ensefanza de conocimientos tecnoldgicos en las escuelas primarias de la region rural
de Lorica. El objetivo principal del estudio fue realizar una revision sistematica de la
literatura de investigacion sobre los usos y beneficios de los recursos educativos abiertos
(REA) y entornos de aprendizaje combinados en aulas de primaria multigrado.

El propdsito de este estudio fue explorar las perspectivas de los maestros de
escuela primaria sobre la educacion tecnolégica en areas rurales y desarrollar un marco
tedrico para guiar este proceso. Implementaron un disefio interpretativo y se procesaron
datos cualitativos mediante el método de la teoria fundamentada de Charmaz. El estudio
destaco los conceptos que utilizaban los docentes en la ensefianza de la tecnologia y
establecié categorias importantes como la importancia de la tecnologia en las zonas
rurales y las experiencias con la educacion tecnolégica. Se presento el método de

ensefanza de conocimientos tecnologicos en las escuelas primarias rurales del distrito
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de Lorica, esta tesis hizo una contribucion importante al campo de la tecnologia en la
educacién al proporcionar informacién sobre los conceptos utilizados por los maestros
de escuela primaria cuando ensefan tecnologia en areas rurales. Ademas, el estudio
creo un marco tedrico que guio este proceso y dividio las categorias que los docentes
utilizaron en la educacion tecnoldgica, como las percepciones sobre el aprendizaje
tecnoldgico rural y las experiencias de educacion tecnologica.

Este trabajo también enfatizo la importancia de la investigacion continua sobre
aspectos clave como la reevaluacion de la preparacion docente y la innovacion de la
educacion tecnoldgica en las escuelas primarias, la relacidon entre la epistemologia del
conocimiento cognitivo y la ensefianza, el impacto de la infraestructura en los conceptos
de ensefianza y el impacto de la experiencia en los docentes ensefiando la construccion

de significado.

Bases Teoricas

Teorias de aprendizaje que sustentan el objeto de estudio

La teoria del aprendizaje constructivista es un enfoque pedagdgico basado en la
idea de que el aprendizaje es un proceso activo y significativo en el que los estudiantes
no solo adquieren conocimientos, sino que también se construye ese conocimiento a
través de interacciones con amigos, con el entorno y reflexionando sobre las propias
experiencias. Esta teoria difiere de otros enfoques tradicionales, que ven el aprendizaje
como una simple transferencia de informacion del profesor al alumno.

Desde el punto de vista de Coll (1993), Citado por Tigse (2019), senala que el
paradigma constructivista no debe verse como un conjunto estricto de normas, sino como
un marco coherente de principios desde el cual se pueden abordar problemas y generar
soluciones. En este sentido, los docentes facilitan a los alumnos las estrategias
necesarias para incentivar un aprendizaje significativo, interactivo y dinamico, al mismo
tiempo que estimulan su interés por el descubrimiento. Por el contrario, la educacién
tradicional se enfoca en la transmision, memorizacion e imposicion de contenidos, lo que

provoca la pasividad de los estudiantes.
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La teoria del aprendizaje constructivista postula que el aprendizaje es un proceso
activo en el que los estudiantes construyen su propio conocimiento a partir de
experiencias e interacciones con el entorno. En este mismo orden de ideas, Serrano y
Pons (2011), senalaron que las teorias del aprendizaje centradas en el constructivismo
apuntan hacia la existencia de un constructivismo cognitivo el cual se fundamenta en la
postura de Piaget desde la psicologia y la epistemologia genética; asimismo, surge el
constructivismo con orientacion social y cultural desde la postura de Vygotsky reflejado
como constructivismo social, socio-constructivismo o co-constructivismo; por ultimo, el
constructivismo relacionado con el construccionismo social desde los aportes de Berger
y Luckmann (2001), asi como aquellos centrados en las practicas discursivas desde los
aportes de Edwards (1997) y Potter (1998).

Al respecto Ronquillo et al. (2023), senalaron que el abordaje del aprendizaje
desde el constructivismo “fomenta la creatividad, cooperacion, el intercambio de saberes,
experiencias de forma interactiva, llamativa y espontanea dando asi paso a que los
estudiantes se desenvuelvan satisfactoriamente durante su formaciéon académica
obteniendo un aprendizaje significativo” (p. 256). Desde luego, propiciar este tipo de
aprendizaje en los estudiantes es esencial para su desarrollo integral, ademas de
considerarse una de las teorias tradicionales base en todo proceso educativo.

La relacion entre la teoria del aprendizaje constructivista y la ensefanza en el
contexto rural colombiano, especialmente en ausencia de TIC, destaca la necesidad de
adaptar las estrategias educativas a las realidades locales. A través de un enfoque
constructivista, es posible promover un aprendizaje significativo basado en la interaccion,
la colaboracion y el aprovechamiento de los recursos disponibles en la comunidad. No
obstante, en la actualidad la ausencia de las TIC en el aula conlleva al desarrollo de
proyectos y la disminucion de la brecha digital lo cual mejora la calidad educativa, sino
que también empodera a los estudiantes y docentes, brindando mayores oportunidades
de desarrollo en entornos rurales.

Por su parte, Ortiz (2015) el constructivismo conlleva a una interaccion dialéctica
entre los conocimientos del docente y los del estudiante, lo cual permite desarrollar el
didlogo, la critica, la discusidn, y, por ende, la construccion, para lograr un aprendizaje

productivo y significativo. No obstante, sefiala que no puede dejarse de lado el contexto
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en el que este proceso se lleva a cabo, asi como sus condiciones bioldgicas,
psicoldgicas, sociales, econdmicas, culturales, incluso politicas e historicas.

Otras de las teorias del aprendizaje que se deben mencionar en el sustento de
esta tesis doctoral es la relacionada con el implemento de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones (TIC) en su desempefio como apoyo a esta pedagogia,
brindando a los estudiantes oportunidades para explorar, experimentar y resolver
problemas por si mismos. La nueva tecnologia permite a los estudiantes interactuar entre
si. Esto significa que no soélo consumen informacion pasivamente, sino que también
tienen la oportunidad de comunicarse y colaborar con otros estudiantes.

En este mismo orden de ideas, la teoria del conectivismo sustentada por Siemens
(2004), descrita como una teoria del aprendizaje que surge como emergencia a la
tendencia del contexto social que se caracteriza por la creacion de valor econdmicos
desde las redes de inteligencia humana para generar nuevos saberes (Floridi, 2008).
Desde esta teoria del conectivismo se contribuye a nuevos escenarios en los que la
tecnologia tiene un rol esencial en la sociedad, y, por ende, en el ambito educativo.

Dicha teoria se sustenta en los siguientes principios segun lo expuesto por
Siemens (2004), citado en Gutiérrez (2012), quien sefala que el aprendizaje y el
conocimiento se enriquecen a través de la diversidad de perspectivas. El aprendizaje se
concibe como un proceso en el que se establecen conexiones especializadas entre
nodos o fuentes de informacion. También puede encontrarse en artefactos no humanos.
La capacidad de adquirir mas conocimiento es mas valiosa que lo que ya se sabe. Es
fundamental nutrir y mantener estas conexiones para favorecer un aprendizaje continuo.
La habilidad para reconocer relaciones entre diferentes areas, ideas y conceptos es
crucial. Ademas, la toma de decisiones se considera un proceso de aprendizaje en si
mismo, donde elegir qué aprender e interpretar la informacion nueva se realiza a partir
de una realidad en constante cambio.

Esto significa que pueden expresar sus ideas, opiniones y preguntas utilizando
estas tecnologias, lo que promueve la participacion activa en el proceso de aprendizaje,
tienen la oportunidad de estudiar temas en cualquier orden que se adapte a su estilo de
aprendizaje personal, algunos pueden aprender mas rapido, mientras que otros pueden

tardar mas en absorber la informacién. Las nuevas tecnologias hacen posible esta
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adaptabilidad personal. Es posible que profundicen en temas que les interesan e ignoren
los que consideran menos importantes, los estudiantes eligen la forma como desean
interactuar con la informacion. Las nuevas tecnologias han empoderado a los
estudiantes dandoles un mayor control sobre el proceso de aprendizaje. Gracias a eso,
pueden crear conocimiento de manera mas proactiva, adaptar el aprendizaje a sus

intereses y necesidades personales y elegir como interactuar con la informacion.

Teoria del Recurso y la Apropiacion propuesta por Van Dijk (2005)

La teoria de los recursos y la apropiacion (TRA) propuesta por Van Dijk (2005 y
2012) se enfoca en la reflexion y la accidn en un contexto en el que se evidencian brechas
digitales producto de las dinamicas sociales, asi como de las inequidades presentes en
la sociedad. Desde esta postura esta teoria no solo aborda lo conceptual y la
disponibilidad del recurso TIC, sino a la brecha digital que implica un nuevo factor como
lo es la accesibilidad, el aprovechamiento de los recursos tecnolégicos, asi como los
servicios disponibles para ello (Toudert, 2016).

En este mismo orden de ideas, Toudert (2016) sefiala que los promotores de esta
teoria desarrollaron un modelo sobre el acceso a las TIC en el que postula una propuesta
bautizada por Van Dijk (2005), como accesibilidad en etapas de tecnologia (AET), en la
cual se presentan cuatro etapas sucesivas, iniciando con la motivacion de los usuarios,
el acceso, las habilidades digitales y el uso de las TIC (Van Dijk, 2012). Dicho modelo
desde la motivacion centra un contexto multidimensional en el que convergen los
aspectos socioculturales y psicolégicos, mientras que la accesibilidad fisica y material
aborda la brecha digital, asi como la calidad del acceso, las posibilidades de inequidad
que generan los contextos econdmicos, sociales y culturales. Por ultimo, también
abordan la disponibilidad de recursos tecnoldgicos y de los servicios cuantificados desde

la internet y subredes publicas o corporativas.

Teoria de la Alfabetizacion Digital
La teoria afirma que la alfabetizacion digital es esencial para participar plenamente
en la sociedad del siglo XXI. Las TIC pueden promover la alfabetizacion digital al brindar

oportunidades para que los estudiantes desarrollen habilidades y destrezas digitales.
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Desde la posicion de Glister (1997), la alfabetizacion digital se describe como un conjunto
de habilidades sociocognitivas a través de las cuales se puede seleccionar, procesar,
analizar y comunicar el proceso de convertir informacion en conocimiento. La
alfabetizacion digital es como aprender un nuevo idioma en la era digital. Esto requiere
no solo saber como utilizar dispositivos y aplicaciones, sino también comprender la l6gica
detras de la informacion disponible en Internet y como convertir esa informacién en
conocimiento util. Es como aprender a navegar en un enorme océano de informacion,

reconocer lo que es importante y valioso y poder aplicarlo en la vida cotidiana.

Figura 1
Caracteristicas de la Alfabetizacion Digital
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Segun la Figura 1 se describen las caracteristicas de la Alfabetizacion Digital
desde la postura de Groz y Contreras (2006), quienes sefalan que esta se caracteriza
por la capacidad para realizar juicios de valor informados acerca de la informacién que
se obtenga en linea, que se iguala al "arte del pensamiento critico"; las destrezas que
tenga el individuo para desarrollar la lectura y comprension de un hipertexto dinamico y

no secuencial; la construccion del conocimiento desde diversas fuentes, sin sesgos; las
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habilidades de busqueda desde diversos motores de busqueda en la web; la gestion del
flujo multimedia haciendo uso de filtros como la creacidon de estrategias personales de
informacion entre otros; la conciencias acerca de la existencia de otras personas; la
capacidad de comprender un problema; valorar las herramientas del sistema y tener
precaucion al juzgar la validez y exhaustividad de un material accesible.

Asimismo, el conocimiento digital no es solo una habilidad técnica; Es una
coleccion de habilidades cognitivas y sociales que ayudan a comunicar, cooperar y
participar en una sociedad digital la cual se caracteriza segun Cebrian (2024), por ser
global, convergente de disciplinas, tareas y actividades que promueven el saber, también
se considera interactiva, cuna de una nueva realidad virtual, y rauda porque se desarrolla
de forma autdbnoma a gran rapidez. Esto permite hacer preguntas sobre la verdad de la
informacion que se encuentra, proteger la seguridad en Internet y ser ciudadanos
informados y responsables en un mundo cada vez mas relevante. La alfabetizacién
digital consiste en permitir que las personas aprovechen al maximo las oportunidades
que brindan las tecnologias digitales, al mismo tiempo que se protegen a si mismas y a
los demas de posibles amenazas. Es un conocimiento esencial en la vida moderna y una

herramienta clave para el desarrollo personal y profesional en la era digital.

Bases conceptuales

Tecnologias de la informacién y la comunicacion TIC

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) son herramientas que
han cambiado por completo la forma de vivir, trabajar y de comunicacién, ademas, han
facilitado la conexién entre personas de manera instantanea en todo el mundo. También
han cambiado la forma en que aprender, trabaja y se juega. La facilidad de acceder a la
informacion en Internet ha enriquecido el conocimiento y ha abierto oportunidades
ilimitadas de aprendizaje. Sin embargo, también plantean desafios a la privacidad y la
seguridad, lo que plantea interrogantes sobre como proteger los datos personales en
este mundo cada vez mas digital. Las TIC son indudablemente una herramienta
poderosa que tiene un profundo impacto en la vida cotidiana, mejorando la comunicacion,
el acceso al conocimiento y la eficiencia, pero también plantea importantes cuestiones

éticas y de seguridad.
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Segun Quiroga et al. (2017), el recorrido diacrénico de las TIC en la educacién
ese esencial para su comprension y aplicacion en el ambito educativo, porque marca un
hito importante en la historia de la humanidad a partir de las revoluciones industriales y
tecnologicas que destacan su impacto en la sociedad y la economia. Estos autores hacen
mencion de la primera Revolucion Industrial que se genero a finales del siglo XVIII y
principios del XIX que se caracterizd por la sustitucion de herramientas manuales por
maquinas en la que crea la maquina de vapor, la maquina hiladora y el ferrocarril lo cual
impacta en la transformacion de la produccion y la economia facilitando la
industrializacion.

Seguidamente, en 1850 surge la Segunda Revolucion Industrial la cual se
caracterizo por la invencion del motor de combustion interna y la energia eléctrica, en la
cual se crea el telégrafo, el teléfono, automavil y el avion dando a conocer avances en la
comunicacion y el transporte impulsando el crecimiento econdmico. Posteriormente, a
finales de los afios 60 y principios de los afios 70 surge la Tercera Revolucién Tecnolégica
con enfoque en la microelectronica, las computadoras y telecomunicacion con inventos
clave como Transistor (1947), microprocesador (1971), primeros ordenadores
programables, los cuales transformaron la forma en que se procesa y comparte la
informacion.

Ahora bien, Quiroga et al. (2017), sefiala entre los factores en el desarrollo de las
TIC la Ley de Moore en la cual se predice la capacidad de los circuitos integrados para
su duplicacién aproximada cada dos afos, teniendo como consecuencia la disminucion
de costos y aumento de rendimiento. También, se tiene la Ley de Metcalfe, en la cual se
destaca el valor de una red proporcional al cuadrado del numero de usuarios que se
conectan, lo cual fomenta a la expansion de las redes y cada uno de los servicios
digitales. Desde luego, las TIC ha tenido innovaciones clave como el Microprocesador
de Ted Hoff creado en 1971 para la miniaturizacién de computadoras, asimismo, se crea
en 1971 por Altair y en 1976 por Apple la computadora personal para marcar ese inicio
vertiginoso de la era de microprocesadores y el desarrollo de sistemas operativos como
los Software teniendo como pionero a la Microsoft.

En este mismo orden de ideas, se destaca en este recorrido diacrénico las

Sinergias Tecnoldgica con la interconexion de computadoras y avances en las
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telecomunicaciones en 1995 lo cual dio inicio al internet de manera publica. Desde luego,
estas innovaciones una tras otra da paso la mayor revolucién tecnoldgica de la historia
con la transformacion de la economia y la sociedad a nivel global, sin embargo, se
reconoce los obstaculos que han presentado diversas regiones como América Latina en
cuanto al desarrollo tecnologico y economico.

A partir de lo expuesto, es relevante mencionar que la UNESCO (2002), considera
a la Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) como un elemento clave en la
transformacién de la nueva economia global y los rapidos cambios que se estan
produciendo en la sociedad. la forma en que las personas se comunican e interactuan
en los negocios y ha provocado cambios significativos en la industria, la agricultura, la
medicina, el comercio, la ingenieria y otros campos. También pueden cambiar la
naturaleza de la educacion en términos de dénde y cdmo tiene lugar el aprendizaje.

En este mismo orden de ideas, se considera que las TIC desempefian un papel
fundamental en la sociedad moderna, cambiando la forma en que se vive. Durante la
ultima década, estas poderosas herramientas tecnoldgicas han provocado una
revolucién en la forma en que las personas se comunican y colaboran en los negocios.
Esta transformacion no se limita al entorno empresarial, sino que también tiene un
impacto significativo en muchas industrias y sectores diferentes.

En el campo de la educacion, las tecnologias de la informacion y la comunicacion
han desafiado los métodos tradicionales de ensefianza y aprendizaje. La tecnologia ha
abierto las puertas a la educacion en linea, brindando acceso a cursos y recursos
educativos de todo el mundo, tales como de gamificacién que hacen uso de actividades
ludicas mediadas por las tecnologias, Mobile Learning (m-learning) con actividades
abordadas por moviles y tablets, cursos tipo MOOCS con programaciéon en videos que
pueden accederse en modalidad online, cursos asincronos o denominados autodidactas,
cursos sincronos o masterclass, asi como cursos de microlearning destacados
actualmente como pildoras de aprendizaje o podcast, asi como otra variedad de cursos
hibridos que combinan diversas modalidades (Chavez, 2023).

También permite la personalizacion del aprendizaje y la adaptacion a estilos de
aprendizaje individuales. Las aulas virtuales y las plataformas de aprendizaje en linea

han cambiado el paradigma educativo, cambiando la forma en que los estudiantes
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adquieren conocimientos y la forma en que los profesores imparten las ciencias, se
desarrollan aulas virtuales en las que los docentes proporcionan a los alumnos diversos
materiales del curso, bibliografia y recursos evaluativos, todo ello alineado con los
objetivos pedagdgicos establecidos. Este ambiente fomenta un intercambio interactivo
tanto a nivel individual como colectivo.

Asimismo, la publicaciéon de contenidos en un aula virtual facilita un desarrollo
docente interactivo, permitiendo una integracion efectiva de los recursos de ensefanza
y aprendizaje. Por lo tanto, se puede afirmar que la participacién activa en estos entornos
virtuales esta intimamente vinculada a un compromiso mas profundo con el aprendizaje
de la materia por parte de los estudiantes. Segun Rojas et al. (2014), sefialan que las
aulas virtuales en los estudiantes mejoran la actitud en la participacion académica,
genera cambios de interés por el tratamiento de contenidos, se beneficia la relacion
profesor-estudiante a través del uso de correos electronicos y foros, no obstante, se
amerita de mayor explicacion y tiempo en la elaboracion de materiales.

Ahora bien, la UNESCO (2019) destaca la importancia de las competencias
docentes en materia de las TIC que parten de los niveles de adquisicion de
conocimientos, la profundizacién de los conocimientos y la creacién de los mismos.
Asimismo, toma en cuenta para el desarrollo de cada uno de los niveles los aspectos de
comprensioén del papel de las TIC en las politicas educativas, el curriculo y evaluacion,
la pedagogia, la aplicacion de las competencias digitales, organizacién y administracion,
y, por ultimo, el aprendizaje profesional de los docentes.

Cabe destacar que, los objetivos esenciales para la adquisicion de conocimiento
en materia de competencias digitales se tiene la alfabetizacién y ciudadania digital, la
capacidad de seleccion y uso de tutoriales educativos, asi como de laboratorios que
permitan ajustar los objetivos del curriculo, los métodos de evaluacién, los planes de
cada unidad curricular con los métodos tradicionales de ensefianza, de manera que se
implementan las TIC en la gestion de datos en el aula en pro de impulsar su aprendizaje
profesional.

En cuanto a los objetivos del nivel de profundizacién de los conocimientos se
pueden mencionar la ensefianza centrada en el estudiante, para lo cual el docente debe

estructurar tareas, ser un guia en la comprension de cada uno de los contenidos, asi
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como prestar la ayuda en los proyectos colaborativos. Asimismo, el docente guia, crea,
ejecuta y sigue planes y soluciones de proyectos de manera dinamica, con trabajo en
equipo y empleo de herramientas digitales abiertas especificas a cada una de las
asignaturas que corresponden lo cual permite la colaboracion con otros docentes en pro
de su perfeccionamiento profesional.

Los objetivos del nivel de creacion del conocimiento de competencias digitales en
los docentes abarcan la modelizacion de procesos para ensefar a estudiantes de
distintas capacidades, género y condiciones socioculturales y linguisticos que conlleven
a la estructuracién de situaciones en las que se apliquen comunidades de aprendizaje
en el aula sirviendo como modelos, facilitadoras, productores de conocimientos desde
la experimentacion e innovacidn educativa desde las practicas de ensefianza y
aprendizaje. Desde luego, cada uno de estos procesos se apoyan en la conectividad, el
empleo de recursos digitales y entornos electrénicos para el desarrollo y promocion del
pensamiento reflexivo, critico y continuo en los estudiantes.

Es asi como la Unesco (2019), ha propiciado el perfeccionamiento de los docentes
desde la implementacién de las TIC a partir del desarrollo de competencias digitales
desde sus capacidades, la formacién inicial hasta el logro de una alfabetizacion digital
de manera que adquieren conocimientos, profundizan en ellos y utilizan las TIC de forma

creativa en su ejercicio profesional. Ver Figura 2.
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Figura 2

Competencias Digitales Docentes
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Nota. Tomado de Unesco (2019).

Educacion Basica Primaria en el Sistema Educativo Colombiano: Brechas
Digitales

La educacién es la base basica del desarrollo social y la educacion primaria
basica, incluidos los primeros cinco afos de escolaridad, es un paso importante en la
formacion de los ciudadanos y el futuro de un pais. Colombia ha logrado avances en las
ultimas décadas en la mejora del acceso a la educacion primaria, pero aun enfrenta
desafios importantes en calidad e igualdad de oportunidades. Al respecto, Santa Maria
(2020) sefiala que en Colombia en los ultimos afios hubo un incremento en la cobertura
educativa en educacion media la cual paso6 de 62% a 72% durante el periodo 2005-2018,
y en superior de 34% a 52%, de tal manera que se reflejan ganancias en los niveles de

escolaridad con gran significancia en los ultimos 35 afnos.
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No obstante, la brecha digital persiste en cuanto a la incorporacién de las
tecnologias en el ambito educativo, sobre todo en los contextos rurales, al respecto
GSMA (2023), sostiene que el Ministerio de Tecnologias de Informacién y Comunicacion
MinTIC, publicé un programa llamado Conecta TIC 360 para reducir la brecha digital, lo
cual busca que el 85% de la poblacion tenga acceso a la conectividad para el 2026. Las
zonas urbanas tienden a tener mejor infraestructura y docentes calificados, mientras que
las zonas rurales tienen un acceso mas limitado a una educacion de calidad. Ademas, la
desigualdad econdmica y social también afecta la educacion, los nifios de familias de
bajos ingresos tienen menos probabilidades de recibir una educacion de alta calidad.

El Ministerio de Educacion Nacional, (2023). afirma que la educacion basica
primaria es un proceso de formacion integral que tiene como propdsito el desarrollo de
las competencias cognitivas, socioemocionales y motrices de los nifios y nifas, para que
puedan participar de manera activa y constructiva en la sociedad. En este sentido, en las
escuelas rurales suelen estar ubicadas en zonas remotas, lo que puede limitar el acceso
a infraestructura y recursos educativos adecuados. Ademas, las poblaciones
estudiantiles de las zonas rurales pueden ser mas diversas desde el punto de vista étnico
y cultural, lo que requiere enfoques pedagogicos que se adapten a estas realidades.

A pesar de estos obstaculos, la educacion rural juega un papel importante en el
desarrollo sostenible de Colombia porque apoya el compromiso de las personas con sus
comunidades y la conservacion de los recursos naturales. Superar los desafios de la
educacion en las zonas rurales es fundamental para brindar a los nifios y jovenes de
estas zonas igualdad de oportunidades y contribuir al progreso de la region y del pais en
términos generales.

En las zonas rurales, la falta de acceso a recursos educativos de alta calidad y la
brecha digital se han convertido en obstaculos clave. Sin embargo, en los ultimos afios
se han implementado muchas iniciativas para superar estas barreras. Las TIC han
desempenado un papel importante en la educacién rural, brindando capacitacion
docente, entregando contenido educativo en Internet y comunicandose con estudiantes
de algunas zonas rurales. Esto ha mejorado el acceso a una educacion de calidad en
esas zonas rurales y ha creado oportunidades para que los estudiantes tengan un acceso

mas equitativo a los recursos educativos. A pesar de los desafios pendientes, las
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tecnologias de la informacion estdan demostrando ser una herramienta valiosa para
mejorar la educacion primaria en las zonas rurales de Colombia.

En las zonas rurales, la falta de acceso a recursos educativos tecnolégicos tales
como computadoras, impresoras, papeleria y la brecha digital se han convertido en
obstaculos clave. Sin embargo, en los ultimos afos se han implementado muchas
iniciativas para superar estas barreras. Las TIC han desempefiado un papel importante
en la educacion rural, brindando capacitacion docente en Educacion Basica, entregando
contenido educativo en Internet y comunicandose con estudiantes de algunas zonas
rurales. Esto ha mejorado el acceso a una educacion de calidad en esas zonas rurales y
ha creado oportunidades para que los estudiantes tengan un acceso mas equitativo a los
recursos educativos. A pesar de los desafios pendientes, las tecnologias de la
informacion estan demostrando ser una herramienta valiosa para mejorar la educacion

primaria en las zonas rurales de Colombia.

Bases legales

La Constitucion Politica de Colombia dispone en su articulo 67 que la educacion
es un derecho individual y un servicio publico que cumple una funcién social. Por lo tanto,
el Estado tiene la responsabilidad de garantizar la educacién primaria gratuita en las
zonas rurales. Esto es importante porque se reconoce la necesidad de eliminar las
barreras geograficas y econdmicas que afectan a las comunidades rurales. Proporcionar
educacion primaria gratuita en las zonas rurales es esencial para superar las
desigualdades y asegurar la igualdad de oportunidades para todos los nifios, sin importar
su ubicaciéon. Ademas, se destaca la importancia de la educacion como factor clave para
el progreso econémico y social del pais. La Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994)
establece que la educacidn basica en el nivel primario es obligatoria y gratuita para todos
los niflos y nifias en Colombia. Segun el articulo 23 de esta Ley, las instituciones
educativas deben contar con los recursos necesarios, incluyendo los tecnoldgicos, para
garantizar la calidad de la educacion.

Reconocer la importancia de los recursos tecnologicos en la educacion es
especialmente relevante en la era moderna, donde las tecnologias de la informacion y la

comunicacion (TIC) desempenan un papel fundamental en el proceso educativo. Esta
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disposicion fomenta la inversion en infraestructura tecnolégica y la capacitacion de los
docentes en el uso de estas herramientas, lo que puede mejorar significativamente la
calidad de la ensefianza y preparar a los estudiantes para un mundo cada vez mas digital.
Sin embargo, para que esta legislacion sea efectiva, es necesario asignar los recursos
necesarios y supervisar su implementacion para garantizar que todos los nifios tengan
acceso a una educacion estandarizada y de alta calidad, preparandolos para enfrentar
los desafios del siglo XXI. Plan de Desarrollo Nacional (PND) 2023-2026: EI PND tiene
como objetivo mejorar la calidad de la educacién, incluida la introduccion de las TIC en
la ensefianza y el aprendizaje, como uno de sus objetivos estratégicos.

La integracion de las TIC en la ensefanza y el aprendizaje es una estrategia
fundamental para mejorar la calidad y la accesibilidad de la educacion en el pais. Las
TIC pueden enriquecer el aprendizaje al proporcionar recursos de aprendizaje
interactivos, facilitar el acceso a una amplia gama de informacién y promover la
participacion activa de los estudiantes. Ademas, esta iniciativa refleja el reconocimiento
de que la tecnologia es una parte integral de la vida cotidiana y, por lo tanto, debe
integrarse de manera efectiva en los entornos educativos. Sin embargo, para que esta
estrategia tenga éxito, se requiere una inversion significativa en infraestructura
tecnolégica, capacitacion docente y desarrollo de contenido digital de alta calidad.
También es crucial garantizar que la adopcion de las TIC en la educacion no amplie la
brecha digital y que todos los estudiantes tengan igual acceso, independientemente de
su ubicacién geografica o nivel socioeconémico.

Guias Curriculares de Tecnologia y Ciencias de la Computacién en Escuelas
Primarias y Secundarias: Estas guias curriculares establecen metas, contenidos y
estrategias para la tecnologia y la informatica en las escuelas primarias y secundarias.

Para las escuelas primarias, la guia curricular establece que la tecnologia y la
informatica deben contribuir al desarrollo de las siguientes competencias:

e Aplicacion de las TIC en la ciencia: Los estudiantes deben poder utilizar las

TIC para acceder a informacion, comunicar ideas y resolver problemas.
e Creatividad y pensamiento critico: Los estudiantes deben ser capaces de

utilizar las TIC para desarrollar la creatividad y el pensamiento critico.
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e Alfabetizacion digital: Los estudiantes deben adquirir la habilidad de utilizar las
Tecnologias de la Informacion (TIC) de manera segura y ética.

Estas pautas de tecnologia e informatica emitidas por el Ministerio de Educacion
para las escuelas primarias y secundarias son recursos educativos esenciales que
definen los objetivos, contenidos y estrategias para la ensefanza de la tecnologia y la
informatica en los niveles de educacion basica y media en Colombia. Para las escuelas
primarias, estas directrices enfatizan la importancia de que los estudiantes desarrollen
competencias clave, incluido el uso efectivo de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC) en contextos cientificos.

Esto implica la capacidad de utilizar la tecnologia para acceder a informacion,
comunicar ideas y resolver problemas, lo cual es fundamental en la sociedad digital
actual. Ademas, se centra en el desarrollo de la creatividad y el pensamiento critico,
habilidades necesarias para resolver los problemas del mundo moderno. La tecnologia
y la informatica se consideran herramientas para ayudar a desarrollar la imaginacion y
las habilidades analiticas de los estudiantes. Otro objetivo importante es la alfabetizacién
digital, que es la capacidad de utilizar las TIC de manera segura y responsable. Esto
incluye ensefar a los estudiantes la importancia de la privacidad en linea y como utilizar
la tecnologia de manera ética. Estas guias curriculares proporcionan una base solida
para la educaciéon en tecnologia e informatica, preparando a los estudiantes con las
habilidades necesarias para prosperar en la era digital y contribuir a la sociedad.

Las bases legales mencionadas establecen un contexto clave para el estudio
sobre el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la
educacion primaria en areas rurales de Colombia, alineandose con la busqueda de una
educacion de calidad y equitativa para todos como una herramienta vital para superar
las barreras geograficas y econdmicas que enfrentan las comunidades rurales.
Asimismo, La Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994) sustenta este estudio
permitiendo determinar como los recursos tecnolégicos pueden facilitar un aprendizaje
mas efectivo en zonas rurales y como se deben implementar para lograr este objetivo.

Por otro lado, el Plan de Desarrollo Nacional (PND) 2023-2026 son un sustento
esencial porque busca mejorar la calidad de la educacién e integrar las TIC en la

ensefianza lo cual es imperante en el contexto rural. Mientras que, las Guias Curriculares
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de Tecnologia y Ciencias de la Computacion, sientan las bases para los objetivos y
competencias que los estudiantes deben desarrollar en relacion con las TIC, lo cual es
fundamental para identificar qué habilidades son prioritarias en la educacién primaria
rural y como se pueden incorporar en el proceso educativo. A través de esta
investigacion, se espera aportar a la comprension de como el uso inteligente de las TIC
puede promover un mejor aprendizaje en las zonas rurales y, en términos mas generales,
brindar mayores oportunidades educativas, fortaleciendo asi la educacién inclusiva y de

calidad que la normativa colombiana designa.
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MOMENTO lII

SENDERO METODOLOGICO

Naturaleza de la Investigaciéon

Esta investigacion se llevd a cabo desde el paradigma o vision de mundo
interpretativo, cabe destacar que el termino paradigma fue descrito por Kuhn (1971),
como el modo en cdmo es concebida la realidad por una comunidad cientifica, mientras
que el cambio de concepcidn de esta es denominada revolucion cientifica. En este orden
de ideas, se parti6 de una dimension ontolégica centrada en la busqueda del
conocimiento desde la realidad de cada docente y estudiante sobre la implementacion
de las TIC en la Educacion Basica Primaria en zonas rurales.

Lo interpretativo se sustenté en Padron (1998), al hablar del enfoque introspectivo
vivencial en el cual se hace presente lo simbdlico e interpretativo, lo socioldgico,
dialéctico critico, hermenéutico entre otros, donde se concibe a las interpretaciones de
los simbolismos socioculturales de los actores sociales como producto del conocimiento
a partir de una realidad subjetiva e interna. Es por ello que este autor resalta la simbiosis
que debe existir entre el sujeto investigador y su objeto de estudio, asi este objeto sea
una experiencia de vida.

En el mismo orden de ideas, lo epistemoldgico se ubicd en la nocion racional-
idealista ya que permite las expresiones vivenciales interpretativas, reflexivas y con las
expresiones de las diversas teorias del aprendizaje que sustentan esta investigacion, asi
como su énfasis en la brecha digital, pues segun De Berrios y Bricefio (2009), el
conocimiento desde esta nocidn se concibe como un acto de comprension. Se partio del
sustento tedrico que posee dicho fendmeno de estudio basado en teorias como el
constructivismo desde sus diversas posturas, el conectivismo, la teoria del recurso y

apropiacion y la alfabetizacion digital.
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Enfoque Metodolégico

La presente investigacion se desarrollé con un enfoque cualitativo bajo la corriente
filoséfica del interaccionismo simbdlico. En tal sentido, el enfoque cualitativo es definido
por Hernandez et al. (2006), como: “el que utiliza la recoleccién de datos sin medicion
numeérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de
interpretacion” (p. 16). Ademas, es necesario mencionar que tuvo su origen en
representantes de las ciencias sociales como Max Weber (1864-1920), quien hace uso
del término “verstehen’ o “entendimiento”, reconociendo asi los significados subjetivos y
la comprension del contexto donde ocurre el fendmeno explorandolo a profundidad.

Con base en lo expuesto el enfoque cualitativo se fundamentd en la interpretaciéon
de resultados obtenidos a partir del recojo de informacion relevante y saturada sobre el
escenario de estudio, generando aportes significativos para el conocimiento y facilitando
el desarrollo disciplinar al ser interpretada. Mientras que la corriente filosofica del
interaccionismo simbodlico se describe segun Blumer (1969), como un enfoque
relativamente definido del estudio de la vida de los grupos humanos y del
comportamiento del hombre. El mismo se sustenté en tres premisas como lo son: a) El
ser humano orienta sus actos hacia las cosas en funcion de lo que estas significan; b) El
significado de las cosas se deriva de, 0 surge como consecuencia de, la interaccion social
que cada cual mantiene con el préjimo; y c¢) Los significados se manipulan y modifican
mediante un proceso interpretativo desarrollado por la persona al enfrentarse con las
cosas que se va encontrando a su paso.

En este sentido, la interpretacion en el interaccionismo simbdélico representa un
proceso en el cual los significados se conciben como instrumentos para la orientacion y
formacion del acto. Las tres premisas antes mencionadas son consideradas por otros
tedricos como el punto de partida de la investigacién interaccionista. Ademas de alli
nacen las seis ideas o imagenes radicales en las que Blumer (1969) sustenta su
interaccionismo simbolico tales como: la naturaleza de la vida en las sociedades o
grupos, la naturaleza de la interaccion social, la naturaleza de los objetos, el ser humano
considerado como organismo agente, la naturaleza de la accion humana y la

interconexion de la accién.
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En el mismo orden de ideas, Ruiz (2012) manifiesta que el interaccionismo
simbdlico se conoce como la interpretacion en el mundo social para poder dar
cumplimiento al propdsito central de la investigacion el cual fue presentar un constructo
tedrico sobre la implementacion de la tecnologia en las instituciones educativas rurales

del Sistema Educativo Colombiano.

Método de Investigacion

En esta investigacion el método utilizado fue la Teoria Fundamentada descrita por
Glaser y Strauss, (1967), y Hammersley, (1989), como aquel que se centra en la
identificacion de categorias tedricas que se derivan de datos haciendo uso del método
de comparacién constante a partir de la sensibilidad tedrica del investigador en el campo
de las ciencias sociales. Este método se orienta a generar teorias de un fenbmeno en un
area en la que no se tengan un conocimiento profundo o explicaciones suficientes y
satisfactorias como en este caso la implementacion de las tecnologias de informacion y
comunicacion en Educacion Basica Primaria en el contexto rural colombiano. Desde
luego, para su aplicacion se realizaron comparaciones constantes sustentados en el
interaccionismo simbdlico buscando asi dar a conocer las interpretaciones del mundo de

los informantes clave participes en la investigacion.

Desarrollo de la Investigaciéon
Para el desarrollo de esta investigacion doctoral se llevaron a cabo siete (7) etapas
las cuales se describen de la siguiente manera:

e Etapa I: Identificacion del problema, objetivos y justificacion de la investigacion
con coherencia segun las interrogantes de la misma.

e Etapa ll: Indagacion de antecedentes de la investigacion tomando en cuenta las
categorias principales del estudio, y la presentacién de las teorias del aprendizaje
relacionadas con el fenomeno de estudio, asi como el sustento legal.

e Etapa lll: Sendero metodoldgico, centrado en la investigacion y su postura
paradigmatica, enfoque, método, y relacién de los objetivos con las técnicas para

su debida aplicacion acorde con los criterios de rigor de calidad.
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e Etapa IV: Aplicacion de las entrevistas a los informantes clave tomando en cuenta
el consentimiento informado, asi como la recogida de la informacién desde la
observacion participante.

e Etapa V: Transcripcion y procesamiento de la informacion, este proceso se llevara
a cabo con apoyo del software de analisis de datos cualitativos Atlas Ti para el
procesamiento de los hallazgos.

e FEtapa VI. Proceso de teorizacidon, para el mismo se tomaran en cuenta los
hallazgos y la relacion establecida desde la vision de la investigadora para generar
un constructo teorico sobre la implementacion de la tecnologia en las instituciones
educativas rurales del Sistema Educativo Colombiano.

e Etapa VII: Conclusiones y recomendaciones, que surgiran una vez desarrolladas

las etapas anteriores conforme a dar respuesta a los objetivos propuestos.

Disefo de la Investigacion
El presente proyecto de tesis doctoral se enmarcé en un disefio de campo el cual
es descrito por Palella y Martins (2012) como: “la recoleccion de datos directamente de
la realidad donde ocurren los hechos sin manipular o controlar variables” (p. 88). En ese
mismo sentido, este tipo de investigacion se concibié como un conjunto de actividades
metddicas y técnicas que obtienen la informacién directamente de los informantes claves.
Es evidente entonces, que la caracteristica elemental de la investigacion de campo fue

el estudio del fendmeno sin ningun tipo de alteracion del medio en el que se desarrolla.

Contexto Empirico

Escenario de la investigacion

El escenario ideal para la investigacion es aquel en el cual el observador obtiene
facil acceso, establece una buena relacion inmediata con los informantes y recoge datos
directamente relacionados con los intereses investigativos. En este caso la investigacion
se desarrollé en la Institucion Educativa Antonio Martinez Delgado del Municipio Hato
Corozal el cual desarrolla un Modelo de Pedagogia Conceptual centrado en el éxito del
desempeno de los estudiantes radica en ser ellos participes directos de su proceso

formativo con orientacion y acompanamiento de los docentes, lo cual quiere decir que,
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la formacion es la base esencial del proceso educativo y se logra de manera integral con
el desarrollo de habilidades y competencias de manera responsable dentro y fuera del

aula de clase, incluyendo el hogar.

Conglomerado de Informantes
Informantes Clave
Los informantes clave son descritos por Robledo (2009), como aquellos individuos
que, a partir de sus vivencias, acercamientos con la realidad, empatia y relaciones
pueden ser fuente esencial de informacion para el investigador. Al respecto, en esta
investigacion se conto con la participacion de 3 docentes y 3 estudiantes pertenecientes
a la Institucion Educativa Antonio Martinez Delgado del Municipio Hato Corozal,

Casanare, Colombia. Los mismos se describen a continuacion. (Ver Tabla 1).

Tabla 1
Caracterizacion de los informantes clave. Estudiantes
Seuddnimo Sexo Edad Grado Conectividad Rol
EA Masculino 10 afios Cuarto Sus padres tienen celular que Estudiante
EB Femenino 10 afios Quinto ocasionalmente tiene
EC Femenino 11 afios Quinto conectividad por recargas

Nota. Fuente Nieto (2025)

Tabla 2
Caracterizacion Informantes Clave. Docentes
Seuddénimo Sexo Afos de Grado que Conectividad Rol
servicio atiende
DD Femenino 12 afios Docente rural Conocimiento basico en Docente
multigrado TIC
DE Femenino 22 afios Docente rural Conocimiento basico en
multigrado TIC
DF Femenino 9 afios Docente rural Conocimiento basico en
multigrado TIC

Nota. Fuente Nieto (2025)

En la tabla 1 y 2 relacionado con la caracterizacion de los informantes Claves,
puede evidenciarse el rol que asume cada uno de ellos, el sexo, edad, grado al que

pertenecen o al que atienden y su relacion con la conectividad. Se destaca que los
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docentes que participaron como informantes clave pertenecen a la misma institucion
como docente rural multigrado. En el caso de los estudiantes, para su debida

participacion se ha notificado a su representante mediante un consentimiento informado.

Obtencion de la Informacién

Para la obtencion de la informacién se hizo uso de la técnica la entrevista, la cual
es descrita por Tamayo (2004) como una relacion que se establece entre el investigador
y su objeto de estudio aplicada de manera individual o grupal con el fin de obtener
testimonios orales. Dicha entrevista permitié obtener informacién de primera fuente para
diagnosticar y evaluar posibles sintomas, causas y consecuencias de una problematica
en cuestion. La misma permiti6 dar respuesta a los objetivos especificos de la
investigacion tales como develar las concepciones de estudiantes y docentes respecto a
los desafios y ventajas de la implementacion de las TIC en la Educacion Basica Primaria
en zonas rurales.

El tipo de entrevista utilizada fue la no estructurada caracterizada por su
flexibilidad en la indagacion del proceso de investigacion de manera dinamica y
socializadora. La misma no cont6 con un cuestionario establecido, sino que partié de un
guion de tépicos el cual permitié ir cumpliéndose a medida que la entrevista se vaya
desarrollando. Otra de las técnicas que se aplicadas fue la observacion participante
descrita por Sanjuan (2019), la cual permite realizar una recoleccién sistematica para
comprender fendmenos socioculturales en su contexto natural a partir de la participaciéon
del investigador en la realidad de estudio de manera directa y cercana. Esta técnica
segun los aportes de Taylor y Bogdan (1987), permite una inmersion en el grupo social
objeto de la investigacion y participar en las actividades cotidianas del grupo de estudio,
familiarizacidn con el contexto. La técnica de observacién participantes permitio realizar
un analisis exhaustivo de la infraestructura tecnolégica existente en las escuelas de
educacion basica primaria en zonas rurales, identificando las limitaciones y posibles

oportunidades para la implementacion de las TIC en el proceso educativo
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Procesamiento y Analisis de la Informacién

El proceso investigativo que se llevd a cabo corresponde al Método de
Comparacion Constante (MCC), el cual responde a su corte interpretativo partiendo de
la generacidn de categorias conceptuales, asi como de sus propiedades y dimensiones
para lograr la saturacién de la informacion (Glaser y Strauss, 1967; Hammersley, 1989).
Este proceso cuenta con tres tipos de codificacion descritas por Strauss y Corbin (2002),
como abierta, axial y selectiva. En este sentido, la codificacion abierta se relaciona con
la apertura del texto hacia las ideas, sentires y significados que estan inmersos en el
para su debida identificacién.

Strauss y Corbin (2002), describen la codificacidén axial como la vinculacion entre
categorias en las que se detallan tanto las propiedades como sus dimensiones para
establecer las asociaciones correspondientes con otras categorias y sus subcategorias
segun las condiciones presentes en el fenobmeno. Seguidamente, se presenta la
codificacion selectiva la cual se relaciona con la condensacién de los productos textuales
para describir la investigacion a partir de sus hallazgos en la relacion de las categorias
centrales para ser contrastados con el discurso y la postura de otros autores. Este
proceso fue relevante para poder dar respuesta al objetivo general centrado en presentar
un constructo tedrico sobre la implementacién de la tecnologia en las instituciones

educativas rurales del Sistema Educativo Colombiano.

Criterios de Calidad de la Investigacion

Como criterios de rigor de la investigacion cualitativa se tomaron en cuenta la
validez, por referirse segun Martinez (2002), a la observacién o apreciacion de la realidad
en sentido pleno y no solo una parte de la miasma, de tal manera que capte la realidad.
La validez también es descrita por Lincoln y Guba (1985), como: “el conjunto de
construcciones mentales de los seres humanos” (p. 154). De tal manera que, esta
investigacion al abordar la realidad de estudio en contexto natural cumple con este
criterio de rigor. En este mismo orden de ideas, se menciona la credibilidad como otro de
los criterios esenciales para el desarrollo investigativo la cual se basa en la pesquisa de

argumentos fiables y demostrables en los hallazgos en concordancia con los propositos
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investigativos. Por lo tanto, se aplica en esta investigacion al respetar los hechos y
situaciones en el contexto espacial desde lo observado, valorado y dilucidado.

Otro de los criterios, es la confirmabilidad descrita por Lincoln y Guba (1985),
como aquella que se caracteriza por una investigacion sin manipulacién de informacion.
Asimismo, se menciona la coherencia la cual permite mantener relacién entre los
propodsitos y el desarrollo investigativo enfatizando lo que se quiere abordar, como se
aborda, el procesamiento de la informacion y los hallazgos para poder poseer un
conocimiento, teoria, constructo, fundamento explicativo entre otros.

También, se debe mencionar la triangulacién descrita por Denzin (1970), como
aquella que considera el punto de vista de los distintos grupos que conforman la realidad
objeto de estudio, de tal manera que, es un proceso que permite contrastar los hallazgos,
los aportes de otros autores, la interpretacion del investigador y generar nuevas posturas
a partir de las fuentes descritas. Otro criterio es el consentimiento informado que se
corresponde con los aspectos éticos investigativos descrito por Canete et al. (2012),
como una herramienta de mediacién entre los intereses de investigadores, financiadores
e individuos incluidos en la investigacion cientifica, el mismo se presentara a los padres
y representantes de los estudiantes que forman parte de los informantes clave del
proceso investigativo, tomando en cuenta el criterio de confidencialidad y la debida
revision del guion de tépicos por parte de expertos antes de ser aplicadas las técnicas

de recojo de informacion.
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MOMENTO IV

HALLAZGOS

Presentacion y analisis de la informacion

El proceso de presentacion y analisis de la informacidén se aborda considerando
la complejidad que conlleva el tratamiento de datos cualitativos. Por ello, es crucial que
este analisis se realice en alineacidn con los objetivos de la investigacién y con base en
la informacion recopilada de la realidad. Rodriguez et al. (1999) afirman que el analisis
busca descubrir teorias, conceptos, hipotesis y proposiciones directamente de la
informacion, sin depender de supuestos previos de otras investigaciones. En este
contexto, es fundamental considerar aspectos que permitan que el andlisis genere
contribuciones que enriquezcan el conocimiento cientifico.

El proceso de analisis comenzé por transcribir los hallazgos registrados en notas
de voz y documentarlos en archivos de Word, abarcando cada uno de los planteamientos
de las entrevistas realizadas a docentes y estudiantes, asi como las observaciones.
Estos datos fueron cargados en el software Atlas Ti, versién 7.5, donde se establecié un
sistema de codificacion desde tres enfoques: axial, abierta y selectiva, permitiendo
identificar las unidades de analisis. Segun Bonilla y Lépez (2016), esta codificacidon
selectiva es final del procesamiento de la informacion, la cual se genera de la relaciéon
conceptual y tedrica entre los cédigos y familias de cédigos y se agrupan.

Es importante reconocer como las diferentes codificaciones contribuyen a la
comprension de una realidad, facilitando el desarrollo de acciones. La codificacion
abierta, como primera etapa de analisis, conduce a la codificacion axial, y posteriormente
a la codificacion selectiva, donde se evidencia un nivel general de la informacion,
presentando de manera especifica cada uno de los hallazgos.

En este marco, se identifican cuatro categorias de naturaleza selectiva: a) uso de

Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién en las instituciones educativas; b) brechas
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digitales en las instituciones educativas rurales; c) competencia digital del docente en el
uso de las TIC; d) implementacion de las TIC en el proceso de aprendizaje. Ahora, es
relevante profundizar en el desarrollo de cada una de estas categorias desde una
perspectiva integral, considerando las codificaciones axiales y la codificacion abierta o

propiedades.

Analisis de las entrevistas

A continuacion, se presentan las categorias emergentes del analisis de
informacion obtenida de tres (3) docentes y tres (3) estudiantes. En el mismo surgen
cuatro categorias selectivas o unidades de analisis: a) Uso de las tecnologias de
informacioén y comunicacion en las instituciones educativas; b) Las brechas digitales en
las instituciones educativas rurales; c) Competencia digital del docente con el uso de las
TIC; y d) Implementacién de las TIC en el proceso de aprendizaje. Cabe destacar que el
procesamiento de la informacion de las entrevistas se desarrollé con apoyo del software
Atlas Ti en la identificacion de las propiedades discursivas para una adecuada
codificacion abierta, axial y selectiva. En este sentido, se presentan redes semanticas
para cada categoria y subcategoria en la cual se establecen relaciones que permiten
comprender el fendmeno. Asimismo, en cada subcategoria se presentan los cddigos y

propiedades, asi como su interpretacion y contraste con los tedricos. (Ver Tabla 3)

Tabla 3
Codificacion de las entrevistas
Caddigos Subcategoria Categoria
Trabajo sobre implementacion de las TIC Integracion Uso de las
. curricular Tecnologias de

Carencia de las TIC Informacion y
Barreras para la integracion de las TIC Comunicacion en

- o las instituciones
Facilidad de aprendizaje educativas

Practica permanente
Capacitacion, recursos y conectividad

Recursos tecnoldgicos propios

47



Capacitacion institucional
Equipos insuficientes

Capacitacion institucional y por cuenta
propia
Video, diapositivas y uso del computador

Participacion activa e interés

Observacion, talleres y trabajos en clase

Escasez de equipos tecnologicos

Dificultad de conectividad

Equipos obsoletos

Inaccesibilidad de la conectividad en zonas
rurales

Falta de dotacion tecnoldgica
Conocimientos béasicos

Inteligencia artificial

Aliado en el proceso de ensefianza

Planes de estudio desactualizado
Competencias TIC

Fortalecimiento de estrategias pedagdgicas
Brecha digital extensa

Infraestructura deficiente

Escasos programas de dotacion
tecnologica
Familiarizacion con las TIC

Aplicacién de los conocimientos TIC en el
contexto educativo

Diferentes plataformas

Videos, planeacion, juegos educativos y
redes sociales.

Metodologias pedagogicas

Accesoy
disponibilidad de
las TIC

Impacto de las
TIC en los
procesos
de ensefianzay
aprendizaje
Brecha digital Las brechas
digitales en las
instituciones

educativas rurales.

Capacitacion
docente

Infraestructura y
recursos

Conocimientos
tecnoldgicos

Competencia digital
del docente con el
uso de las TIC

Habilidades
pedagdgicas
con TIC
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Pensamiento critico, creatividad,
colaboracion y comunicacion

Aprendizaje continuo Desafios y
. : limitaciones
Busqueda de herramientas y acceso a las
TIC
Resistencia al cambio
Condiciones adversas de conectividad
Indiferencia al principio
Creacion de correo y diapositivas Acceso a recursos Implementacion de
Me qusta mucho v aorendo digitales las TIC en el
d yap proceso de
Recursos tecnolégicos sin conectividad aprendizaje
He aprendido a hacer uso de programas
Hemos hecho notas y videos Interaccion y

. colaboracion
Mala conectividad

Trabajo en equipo
Poca participacion

Dificultad para aprender Desafios del uso de
las TIC para el

Computadores desactualizados aprendizaje

Uso de aplicaciones en linea

Nota. Fuente Nieto (2025)

Categoria: Uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en las
instituciones educativas

En relacién con el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en las
instituciones educativas emergieron tres (3) subcategorias: a) Integracion curricular; b)
Acceso y disponibilidad de las TIC; y c) Impacto de las TIC en los procesos de ensefanza
y aprendizaje. Es relevante reconocer el analisis sobre el uso de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) en las instituciones educativas, especialmente al
contrastarlo con realidades especificas como la del municipio de Hato Corozal.

Las TIC, tal como lo sefalan Quiroga et al. (2017) y la UNESCO (2002),

representan un motor de transformacion social y econdmica a escala global. Su
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evolucion, marcada por las sucesivas revoluciones industriales y tecnologicas, ha
democratizado el acceso a la informacion y ha abierto un abanico de posibilidades
pedagogicas antes inimaginables (Chavez, 2023). Modalidades como la gamificacion, el
m-learning, los MOOC, los cursos asincronos y sincronos, asi como el microlearning,
evidencian la versatilidad de las TIC para adaptarse a diversos estilos y ritmos de
aprendizaje. No obstante, esta promesa de equidad se enfrenta a desafios significativos
cuando analizamos contextos particulares.

En contraste con las tendencias globales, la realidad del municipio de Hato
Corozal, signada por wun estrato socioecondmico bajo, una economia
predominantemente agricola y niveles educativos parentales limitados, revela una
brecha digital considerable. Si bien la adquisicion de teléfonos celulares para la
comunicacion y el acceso a redes sociales es una realidad, su uso con fines educativos
o para la busqueda de informacion es practicamente inexistente. La distancia geografica
de las zonas rurales, la falta de acceso a energia eléctrica, la escasez de dispositivos
tecnolégicos e internet, sumado a una posible resistencia cultural, configuran un
escenario donde el potencial transformador de las TIC en la educacion se ve
severamente limitado. La necesidad de adaptar pruebas estandarizadas para su
aplicacion offline subraya la urgencia de abordar estas disparidades para garantizar una
participacion equitativa y oportunidades educativas para todos los estudiantes. (Ver

Figura 3)
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Figura 3
Categoria: Uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en las instituciones

educativas

%% Uso de las Tecnologias de
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[ﬁ Integracion curricular I i 23 Impacto de las TIC en los
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€% Acceso y disponibilidad de
las TIC

Nota. Fuente Nieto (2025)

En acuerdo a esta categoria denominada “Uso de las Tecnologias de Informacion

y Comunicacion en las instituciones educativas” los testimonios de los informantes para

cada subcategoria se presentan a continuacion:

Subcategoria Integracion Curricular
La integracion curricular en Hato Corozal es fundamental para el desarrollo

integral de los estudiantes, alineandose con las competencias propuestas por el
Ministerio de Educacion Nacional. Segun este ministerio, la educacion basica primaria
debe fomentar competencias cognitivas, socioemocionales y motrices en los nifos y
nifias, permitiéndoles participar activamente en la sociedad (Ministerio de Educacion
Nacional, 2023). A pesar de la falta de conectividad en muchas é&reas rurales, las

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) pueden enriquecer el aprendizaje

a través de recursos offline y aplicaciones educativas.
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Estas herramientas no solo facilitan la adquisicion de conocimientos, sino que
también fomentan la comunicacién y la colaboracién entre estudiantes y docentes.
Ademas, permiten el desarrollo de proyectos que abordan problematicas locales,
integrando el conocimiento académico con la realidad de la comunidad. Sin embargo, es
crucial enfrentar desafios como la privacidad y la seguridad de los datos, asi como la
infraestructura limitada en las escuelas rurales. Adaptar los enfoques pedagdgicos a la
diversidad cultural de la region es esencial para garantizar igualdad de oportunidades,
contribuyendo al desarrollo sostenible de Hato Corozal y del pais en general. En cuanto

a las barreras para la integracion de las TIC:

...la falta de conexion a internet, falta de equipos, mayor formacion a los
docentes y la adopcion por parte de las familias a estas tecnologias. L12.
DE.

Segun la capacitacién, recursos y conectividad sefiala que:

Las capacitaciones encaminadas al aprendizaje y apropiacion de este
importante tema hacen partes de los facilitadores que encontramos como
docentes y como barreras se evidencia principalmente la falta de estos
recursos y la carencia de conectividad. L12. DF.

En cuanto a la carencia de la TIC se establece que:

Como barreras identifico la carencia de estas y facilitadores el deseo y
esfuerzo de los docentes y directivos en implementarlas. L14. DE.

En este mismo orden de ideas, la facilidad de aprendizaje se presenta segun los

docentes de este modo:

Son herramientas que facilitan el aprendizaje y al ser bien orientadas logran
maximizar el rendimiento de los estudiantes y les abre la posibilidad de
adquirir mayor conocimiento para su futuro. L11. DE.

Ahora bien, el Docente F sefala lo siguiente sobre la practica permanente:
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Como algo excelente si se logra practicar permanentemente, con
excelentes equipos y conectividad. L9. DF.

Asimismo, en cuanto al trabajo sobre la implementacion de las TIC se presenta lo

siguiente:

Se ha venido trabajando en la implementacion, pero aun es poco. L11. DD.

Se han hecho esfuerzos por integrar esas tecnologias en los planes de

estudios, por medio de capacitaciones y encuentros de docentes. Pero aun

falta conectividad en la zona rural para poder alcanzar los beneficios que

estas tecnologias brindan a los docentes y estudiantes. L9. DE.

Los testimonios de los informantes sobre la integracion curricular de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en Hato Corozal revelan tanto
barreras como facilitadores en este proceso. Existe un reconocimiento claro de que estas
herramientas "facilitan el aprendizaje" y, al ser "bien orientadas, logran maximizar el
rendimiento de los estudiantes y les abre la posibilidad de adquirir mayor conocimiento
para su futuro" (L11. DE.). Esto indica una vision pedagdgica que valora el potencial de
las TIC para enriquecer y potenciar los procesos educativos, trascendiendo la mera
instrumentalizacién para posicionarse como catalizadores del desarrollo cognitivo y la
preparacion de los estudiantes para el futuro.

Asimismo, se percibe una concepcién de las TIC como "algo excelente si se logra
practicar permanentemente, con excelentes equipos y conectividad" (L9. DF.). Esta
afirmacion, aunque condicionada, subraya la comprensién de que el valor intrinseco de
las TIC se materializa plenamente cuando se dispone de las condiciones
infraestructurales adecuadas. La "facilidad de aprendizaje" inherente a estas
herramientas es un factor reconocido que impulsa su deseabilidad en el aula.

A pesar de las limitaciones, se evidencia un "deseo y esfuerzo de los docentes y
directivos en implementarlas" (L14. DE.), lo que revela una concepcién proactiva y
comprometida con la integraciéon de las TIC, a pesar de las barreras existentes. Esta
voluntad de los educadores constituye un facilitador clave, indicando una motivacién
intrinseca para superar los desafios y aprovechar los beneficios que las TIC pueden
ofrecer. Por un lado, se destacan obstaculos significativos, como la falta de conexion a

Internet, la escasez de equipos tecnoldgicos y la necesidad de una mayor capacitacion
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para los docentes, lo que limita la efectividad de la integracion curricular. La investigacion
de Rojas et al. (2014) destaca los beneficios de las aulas virtuales, como la mejora en la
actitud y el interés de los estudiantes, asi como el fortalecimiento de la relacion profesor-
estudiante a través de herramientas digitales. Sin embargo, también sefialan la
necesidad de mayor dedicacion y tiempo en la elaboracion de materiales para estos
entornos.

Al contrastar esto con los testimonios de los docentes de Hato Corozal,
encontramos una disparidad significativa en la base. Mientras Rojas et al. (2014) parten
de la existencia y el uso de aulas virtuales, los docentes de Hato Corozal expresan una
carencia fundamental de conexion a internet y equipos (L12. DE, L12. DF). Esta falta de
infraestructura basica impide siquiera la implementacion de las aulas virtuales vy, por
ende, la posibilidad de experimentar los beneficios que Rojas et al. describen. Segun lo
expuesto se considera la falta de conectividad a internet como obstaculo principal y mas
recurrente. La ausencia de una conexion estable y de calidad impide el acceso a recursos
en linea, la implementacién de metodologias innovadoras y la practica permanente de
las TIC. Ademas, se menciona que, a pesar de los esfuerzos, "aun falta conectividad en
la zona rural para poder alcanzar los beneficios que estas tecnologias brindan" (L9. DE.),
lo que resalta la persistencia de esta carencia.

Asimismo, se considera la necesidad de mayor formacion docente, adopcion por
parte de las familias, progresos lentos en la implementacién. Esto evidencia que, si bien
hay una intencién y algunos avances, la escala y el impacto de las iniciativas son
insuficientes para cerrar las brechas digitales existentes, lo que sugiere una falta de
politicas o inversiones sostenidas y adecuadas a las particularidades del entorno rural.
Cabe destacar que, la UNESCO (2019) enfatiza la importancia del desarrollo de
competencias digitales docentes en tres niveles: adquisicion, profundizacién y creacion
de conocimiento. Subraya la necesidad de comprender el papel de las TIC en las politicas
educativas, el curriculo, la evaluacion y la pedagogia, asi como la aplicacion de
competencias digitales y el aprendizaje profesional continuo.

Los testimonios de los docentes de Hato Corozal revelan un punto de partida muy
alejado de los niveles de competencia digital que la UNESCO considera esenciales. La

falta de recursos y conectividad (L12. DF) impide el desarrollo de la alfabetizacion digital
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basica, que es el fundamento para la adquisicion de conocimientos sobre las TIC. Si bien
los docentes expresan un deseo y esfuerzo por implementar las TIC (L14. DE) y se han
realizado esfuerzos en capacitacion (L9. DE), la carencia de infraestructura limita
severamente la aplicacion practica de cualquier conocimiento adquirido. La UNESCO
destaca la importancia de la conectividad y los recursos digitales para el desarrollo y la
promocion del pensamiento reflexivo y critico en los estudiantes, aspectos que se ven
comprometidos en el contexto de Hato Corozal.

Por otro lado, el deseo y el esfuerzo de los docentes para implementar estas
herramientas, asi como el reconocimiento de su potencial para facilitar el aprendizaje y
maximizar el rendimiento de los estudiantes, son aspectos positivos que deben ser
considerados. Sin embargo, a pesar de estos esfuerzos, la realidad muestra que la
implementacion de las TIC sigue siendo insuficiente, lo que pone de manifiesto la
necesidad de un enfoque mas estructurado y sostenido para superar las barreras y

garantizar una integracion efectiva en el contexto educativo rural.

Figura 4
Subcategoria Integracion curricular
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Nota. Fuente Nieto (2025)
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Subcategoria Acceso y disponibilidad de las TIC

El acceso y disponibilidad de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en Hato Corozal representan un aspecto crucial en la transformacién educativa y
social de la region. Estas herramientas han revolucionado la forma en que las personas
se comunican, trabajan y aprenden, facilitando la conexion instantanea entre individuos
a nivel global. Sin embargo, a pesar de las oportunidades que ofrecen, como el acceso
a informacion ilimitada y recursos educativos diversos, también plantean desafios
significativos en términos de privacidad y seguridad de los datos personales. Segun
Quiroga et al. (2017), el desarrollo historico de las TIC ha sido fundamental para su
aplicacion en la educacion, marcando hitos importantes desde la Primera Revolucion
Industrial hasta la actual era digital.

No obstante, en Hato Corozal, persisten barreras como la falta de conectividad y
recursos tecnologicos, lo que limita el potencial de estas herramientas en el ambito
educativo. A pesar de los esfuerzos del Ministerio de Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion para reducir la brecha digital, la desigualdad en el acceso a la educacion

de calidad sigue siendo un reto. En cuanto al codigo Capacitacion Institucional:

Desde la secretaria de educacion departamental nos direccionaron un
diplomado en fortalecimiento de competencias TIC e innovacién educativa.
L20. DD

Desde la empresa privada oleoducto bicentenario todos los docentes del
municipio recibimos formaciéon en el diplomado en fortalecimiento de
competencias TIC e innovaciéon educativa el cual nos aportdé mucho
conocimiento sobre el tema y constituyé una gran herramienta a la hora de
incorporar estas tecnologias en el aula. L18. DF.

Asimismo, en la capacitacidn institucional por cuenta propia se tiene lo siguiente:

Hace un tiempo recibimos un diplomado en este tema y por mi cuenta he
tfratado de aprender desde la practica o con ayuda de mis compafrieros.
L19. DE.

También se presenta la codificacion axial identificada como equipos insuficientes

en el cual se tiene lo siguiente:
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Es muy poco, ya que no se cuentan con los equipos suficientes para cada
uno de los estudiantes y cuando estos requieren de mantenimiento o
actualizacion por algun dafio ocasionado es imposible esa ayuda técnica
oportuna. L16. DE.

Se cuenta con algunos portatiles de buena calidad, pero no tenemos
conexion a internet. No se cuenta con equipos para todos los estudiantes
y debemos trabajar por grupos no obstante con los pocos recursos hemos
logrado incorporar las TIC al proceso formativo de los estudiantes. L15. DF.
Para recursos tecnoldgicos propios los informantes expresaron lo siguiente:

Hasta el momento es nula, para contribuir con el proceso de aprendizaje llevo mi
propio computador y uso el internet de mi celular. L17. DD.

La informacion sobre el acceso y disponibilidad de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) en Hato Corozal revela un panorama mixto. Por un
lado, se destaca el compromiso de la Secretaria de Educacion Departamental y de
empresas como el Oleoducto Bicentenario, que han ofrecido diplomados en
fortalecimiento de competencias TIC e innovacion educativa, permitiendo a los docentes
adquirir conocimientos valiosos para incorporar estas tecnologias en el aula. Sin
embargo, muchos educadores también han buscado formacién adicional por su cuenta,
lo que indica una necesidad de aprendizaje continuo en un entorno donde el acceso a la
capacitacién formal puede ser limitado.

La informacion sobre los diplomados ofrecidos por la Secretaria de Educacion
Departamental y el Oleoducto Bicentenario, asi como la iniciativa individual de los
docentes por buscar formacion adicional, ilustra un reconocimiento de la importancia de
las competencias TIC en la educacion, un punto central en la propuesta de la UNESCO
(2019) sobre los niveles de adquisicion, profundizacidn y creacion de conocimiento digital
docente. Estos esfuerzos se alinean con la idea de que el desarrollo profesional continuo
es crucial para la efectiva integracion de las TIC en el aula. Si bien los diplomados y la
autoformacion son valiosos, la falta de infraestructura tecnolégica basica (conexién a
internet y equipos), como se mencioné anteriormente (L12. DE, L12. DF), podria
obstaculizar la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos.

Por otro lado, la falta de equipos suficientes y de conexion a Internet limita
gravemente la implementacién efectiva de las TIC; aunque existen algunos portatiles de

buena calidad, no hay suficientes recursos para todos los estudiantes, lo que obliga a
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trabajar en grupos y dificulta el uso 6ptimo de las herramientas tecnoldgicas. Ademas, la
escasez de soporte técnico para el mantenimiento de los equipos agrava la situacion.
Los hallazgos reflejan una necesidad urgente de formacion y capacitacion docente, un
aspecto que también se observa en el contexto de Hato Corozal.

La investigacion de Canarte (2021) y el estudio de Vergara (2023) enfatizan la
importancia de programas de formacion continua para docentes, lo cual es corroborado
por el compromiso de la Secretaria de Educacion Departamental y empresas como el
Oleoducto Bicentenario en ofrecer diplomados para fortalecer las competencias TIC. Sin
embargo, a pesar de los esfuerzos institucionales, persiste una necesidad de aprendizaje
continuo en un entorno donde el acceso a la capacitacion formal puede ser limitado. Esto
sugiere que, aunque se reconozca la importancia de las TIC en la educacién, la
implementacion efectiva de estas tecnologias requiere un enfoque mas integral que
incluya tanto la capacitacion formal como el apoyo continuo a los docentes.

A pesar de los esfuerzos por mejorar las competencias TIC, la falta de
infraestructura tecnoldgica basica en Hato Corozal, como una conexién a Internet
adecuada y suficiente equipamiento, representa un obstaculo significativo para la
aplicacién practica de los conocimientos adquiridos. Las investigaciones mencionadas,
como la de Acevedo (2021), también subrayan la importancia de un entorno tecnoldgico
adecuado para facilitar la socializacién escolar y el aprendizaje. La escasez de recursos
tecnolégicos y el soporte técnico limitado para el mantenimiento de los equipos dificultan
el uso 6ptimo de las herramientas tecnoldgicas, lo que contrasta con la idea de que el
desarrollo profesional continuo es crucial para la integracion efectiva de las TIC en el
aula.

Asi, aunque hay un reconocimiento de la importancia de las competencias TIC y
un esfuerzo por parte de las instituciones, la falta de infraestructura adecuada limita
gravemente la implementacién de las estrategias educativas propuestas. En cuanto a los
recursos tecnoldgicos propios, algunos docentes se ven obligados a utilizar sus
dispositivos personales y datos méviles para llevar a cabo su labor educativa, lo que
plantea interrogantes sobre la sostenibilidad de estas practicas.

Desde la perspectiva del docente investigador, la capacitacion institucional es

fundamental para integrar las TIC en el aula. Esta formacion proviene tanto de entidades
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gubernamentales como de la empresa privada, estableciendo un modelo de colaboracién
interinstitucional que es bien valorado por los educadores, quienes consideran que les
brinda conocimientos valiosos. Sin embargo, muchos docentes encuentran que la
capacitacion institucional no satisface todas sus necesidades, lo que los lleva a optar por
la formacion autodidacta. Por consiguiente, la autonomia y la colaboracién entre pares
se vuelven esenciales para abordar las carencias en la oferta formativa.

En cuanto a la infraestructura, la insuficiencia de equipos se convierte en una de
las barreras mas significativas para el acceso a las TIC. Ademas, la falta de
mantenimiento y soporte técnico adecuado agrava esta situacion, dejando los recursos
tecnolégicos inoperativos por largos periodos. A esto se suma la ausencia de
conectividad a internet, lo que limita aun mas el potencial de los equipos disponibles.
Frente a esta realidad, los docentes recurren a utilizar recursos tecnologicos propios para
garantizar la continuidad del proceso educativo. Asi, aunque esto demuestra el
compromiso y la resiliencia del docente, también resalta la profunda brecha de acceso y
la falta de inversién sostenida en la infraestructura tecnoldgica de las instituciones

rurales. (Ver Figura 5)
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Figura 5
Subcategoria Acceso y disponibilidad de las TIC
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Subcategoria Impacto de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) han transformado la
educacion al facilitar el acceso a informacion y promover métodos de ensefanza
interactivos (Canarte, 2021). Sin embargo, este potencial no se manifiesta de manera
uniforme a nivel global. Segun Bonato (2023), en paises como China, la implementacién
de TIC es avanzada, con tecnologias como bandas electréonicas y robots que
personalizan el aprendizaje y mejoran la inteligencia emocional, gracias a una inversion
significativa del gobierno

En contraste, Ziegler et al. (2020), sefalan que paises como India y las naciones
de América Latina enfrentan serios desafios estructurales. A pesar de ser mercados
emergentes en aprendizaje digital, la escasez de capacitacion docente y recursos limita
la efectividad de las TIC. Ademas, Loor y Garcia (2020) sefialan que la brecha digital en
zonas rurales impide un acceso equitativo a la educacion, resaltando la necesidad

urgente de politicas que aborden estas desigualdades y promuevan un desarrollo
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educativo mas inclusivo. Asi, mientras las TIC tienen el potencial de revolucionar la
educacion, su implementacion efectiva depende de contextos y recursos adecuados.

A través de plataformas digitales, recursos multimedia y entornos virtuales de
aprendizaje, las TIC fomentan la colaboracion y el intercambio de ideas, enriqueciendo
la experiencia educativa. Sin embargo, su integracion efectiva también plantea desafios,
como la necesidad de capacitacion docente y el acceso equitativo a la tecnologia. En
este contexto, es fundamental reconocer el impacto significativo que las TIC tienen en la
mejora de la calidad educativa y en la preparacion de los estudiantes para enfrentar un
mundo cada vez mas digitalizado. Al respecto, en la codificacion observacion se presenta

lo siguiente:

En mi caso lo hago por medio de la observacion, por medio de talleres,
trabajos en clase y la aplicacion o habilidades que demuestran en el
desarrollo de estas actividades. L22. DE.

Segun la participacion activa e interés se pudo conocer lo siguiente:

Cuando los estudiantes interactuan con herramientas tecnologicas
participan en forma activa y su interés esta al maximo. L26. DD.

Si, es evidente el interés y dinamismo que demuestran los estudiantes para
realizar este tipo de actividades que son de gran ayuda y despiertan el
enfoque investigativo e intelectual de ellos. L25. DE.

Desde el progreso que se ha evidenciado en el mejoramiento continuo de
los estudiantes desde la implementacion de estas, se ha evidenciado
mayor participacion, interés y dominio del tema. L21. DF.

Si, desde la incorporacion de estas los estudiantes son mas receptivos y
proactivos, su curiosidad aumenta y se han vuelto mas investigativos. L24.
DF.

En cuanto al uso de videos, diapositivas y uso del computador se pudo saber lo

siguiente:

Desde la comparacion se pueden observar la evolucion y el cambio
significativo en la calidad de informacion que reciben los estudiantes, en mi
caso cuando logro apoyar la clase con videos, diapositivas o uso del
computador la atencion de los estudiantes mejora. L23. DD.
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Desde la perspectiva del investigador, es fundamental entender que la
observacion es una herramienta clave en el proceso educativo. En primer lugar, permite
evaluar el desarrollo de habilidades a través de metodologias practicas, como talleres y
trabajos en clase. De este modo, el docente puede identificar las competencias que los
estudiantes van adquiriendo y ajustar su ensefianza en consecuencia. Ademas, la
interacciéon de los alumnos con herramientas tecnoldgicas ha demostrado ser un factor
determinante en su participacion e interés. Por ejemplo, cuando los estudiantes utilizan
tecnologia en el aula, se involucran de manera mas activa en las actividades, lo que a
su vez despierta su curiosidad y fomenta un enfoque investigativo. Asi, se evidencia un
progreso notable en el dominio de los temas, lo que refleja la efectividad de estas
metodologias.

Por otro lado, el uso de recursos audiovisuales, como videos y diapositivas, juega
un papel crucial en la calidad de la educacién. En efecto, al incorporar estos elementos,
se observa una mejora significativa en la atencion de los estudiantes, lo que sugiere que
el aprendizaje se vuelve mas dinamico y atractivo. Por lo tanto, es evidente que estos
recursos no solo enriquecen el contenido, sino que también contribuyen a crear un
ambiente de aprendizaje mas efectivo.

La informacién recopilada sobre la observacién del uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) en el aula sugiere un impacto positivo en los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Los docentes han sefialado que la observacion
de los estudiantes, a través de talleres y trabajos en clase, permite evaluar el desarrollo
de habilidades y la aplicacion practica de lo aprendido. Ademas, se destaca que la
participacion activa de los estudiantes aumenta significativamente cuando interactian
con herramientas tecnolodgicas, lo que a su vez eleva su interés y entusiasmo por las
actividades educativas.

Dussel y Quevedo (2010) enfatizan que la introduccion de las TIC en los procesos
de ensefanza-aprendizaje ha sido impulsada principalmente por presiones sociales y
economicas, lo que sugiere que estas iniciativas pueden no siempre estar alineadas con
las necesidades pedagdgicas reales. Lavifia (2010) complementa esta vision al sefalar

que, aunque las universidades espanolas y latinoamericanas han promovido la difusion
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de las TIC, el enfoque en su implementacién plena puede estar mas relacionado con la
presidn externa que con una verdadera integracion pedagdgica.

El informe Horizont (2010) de Garcia et al. (2010) presenta una vision matizada,
destacando tanto las oportunidades como las desigualdades que surgen con el uso de
las TIC. A pesar de facilitar la produccién y difusién de contenidos, también se sefiala
que estas tecnologias pueden profundizar brechas existentes en el acceso y la
colaboracion. Claro (2010) concluye que, a pesar de las expectativas, aun no hay
evidencias contundentes sobre el impacto positivo de las TIC en el aprendizaje, y aboga
por considerar dimensiones como el uso de TIC, las condiciones pedagdgicas y las

caracteristicas sociales e individuales de los estudiantes.

Figura 6
Subcategoria Impacto de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje
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En conclusion, los hallazgos sobre la categoria uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) en las instituciones educativas de Hato Corozal
muestran un panorama complejo, donde se entrelazan tanto barreras como facilitadores
en la integracién curricular de estas herramientas. Los testimonios de los informantes
destacan el reconocimiento del potencial de las TIC para facilitar el aprendizaje y

maximizar el rendimiento de los estudiantes, lo que sugiere una vision pedagogica que
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va mas alla de la simple implementacion tecnoldgica, posicionandolas como
catalizadores del desarrollo cognitivo y la preparacion para el futuro.

A pesar de los esfuerzos de la Secretaria de Educacion Departamental y
empresas como el Oleoducto Bicentenario para ofrecer formacion en competencias TIC,
la busqueda de capacitacion adicional por parte de los docentes indica una necesidad
de aprendizaje continuo en un entorno donde el acceso a la formacion formal puede ser
limitado. Esta realidad resalta la importancia de la observacion como herramienta clave
en el proceso educativo, permitiendo a los docentes evaluar el desarrollo de habilidades
y ajustar su ensefianza de acuerdo con las competencias adquiridas por los estudiantes.

Ademas, la interaccién de los alumnos con herramientas tecnoldégicas ha
demostrado ser fundamental para fomentar su participacién e interés, lo que se traduce
en un enfoque mas investigativo y un progreso notable en el dominio de los temas. En
este sentido, es esencial continuar promoviendo la integracién efectiva de las TIC en el
aula, garantizando que todos los estudiantes tengan acceso a estas oportunidades de
aprendizaje, para asi contribuir a su formacion integral y prepararlos para los desafios

del futuro.

Categoria: Las brechas digitales en las instituciones educativas rurales

En relacion con las brechas digitales en las instituciones educativas rurales
emergieron tres (3) subcategorias: a) Brecha digital; b) Capacitacion docente; y c)
Infraestructura y recursos. La brecha digital, la capacitacion docente y la infraestructura
son factores interrelacionados que afectan gravemente la educacién en las zonas
rurales. Segun Naseen et al. (2016), las TIC son esenciales para lograr la equidad
educativa, pero muchas escuelas rurales carecen de acceso a Internet y recursos
tecnolégicos, lo que limita las oportunidades de aprendizaje.

Ademas, la falta de formacion en competencias digitales para los docentes, como
sefiala Reyes et al. (2020), impide que estos puedan utilizar eficazmente la tecnologia
en el aula, perpetuando métodos de ensefianza tradicionales. Por otro lado, Ziegler et al.
(2020) destacan que las limitaciones en infraestructura, como la falta de electricidad y
conectividad, dificultan aun mas el acceso a recursos educativos. En conjunto, estas

desigualdades no solo afectan la calidad de la educacion, sino que también

64



comprometen el futuro de los estudiantes rurales en un mercado laboral que exige

habilidades digitales. (Ver Figura 3)

Figura 7
Categoria: Las brechas digitales en las instituciones educativas rurales
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En acuerdo a esta categoria denominada “Las brechas digitales en las
instituciones educativas rurales”, los testimonios de los informantes para cada

subcategoria o codificacion abierta se presentan a continuacion:

Subcategoria Brecha digital

La brecha digital en Hato Corozal, Colombia, se manifiesta como una desigualdad
significativa en el acceso y uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC) entre diversos segmentos de la poblacion. A pesar de que las TIC han transformado
la educacién y el trabajo a nivel global, como sefalan Naseen et al. (2016), muchas
comunidades en Hato Corozal carecen de la infraestructura tecnoldgica necesaria y de
una conectividad a Internet adecuada. Segun Reyes et al. (2020), las areas rurales y
vulnerables enfrentan limitaciones severas en el acceso a recursos digitales vy
educativos, lo que restringe las oportunidades de aprendizaje y desarrollo personal. Esta
situacion se ve agravada por la falta de competencias digitales en la poblacion, lo que

impide que los individuos puedan aprovechar al maximo las herramientas tecnolégicas
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disponibles, tal como indican Ziegler et al. (2020). En consecuencia, estas barreras no
solo perpetuan la desigualdad social, sino que también limitan el acceso equitativo a la
informacion y los servicios esenciales, afectando negativamente el progreso y bienestar
de las comunidades mas desfavorecidas.

En este contexto, la brecha digital no solo se manifiesta en la falta de dispositivos
y acceso a Internet, sino también en la capacitacion y habilidades necesarias para utilizar
efectivamente estas tecnologias. Segun la UNESCO (2002), las TIC son esenciales para
la transformacion de la economia y la educacion, pero en Hato Corozal, la limitacién en
su implementacion impide que muchos estudiantes y docentes aprovechen las
oportunidades que ofrecen. La situacién se agrava por la escasez de formacion en
competencias digitales, lo que perpetua un ciclo de desventaja educativa y social. Al

respecto, surge la codificacidn abierta Dificultad de conectividad:

Considero que es muy marcada y pese a muchos esfuerzos en reducirla
aun falta un largo camino por recorrer. Nuestro pais tiene una geografia
compleja y esto hace aun mas dificil la conectividad. L35. DD.

...las escuelas rurales estan en desventaja frente a las escuelas urbanas
debido a la intermitente conectividad y hasta en el suministro constante de
la electricidad ya que falla mucho, L34. DE.

Sobre los equipos obsoletos:

En el momento en mi sede se cuenta con cuatro miniportatiles y un video
beam. Lastimosamente los computadores estan muy obsoletos. L31. DE.
Normalmente se realiza desde teléfonos moviles, o desde equipos viejos
de computo como computadores de mesa, ahora cuando llegan ayudas del
gobierno lo hacen con equipos portatiles o tablets. L35. DE.

Sobre la escasez de equipos tecnoldgicos:

En mi sede lastimosamente no contamos con ninguno, pero no obstante
desde mi computador personal comparto videos y realizamos practicas de
manejo del computador. L32. DD.

Seguidamente, la falta de dotacion tecnolégica:
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Es muy escaso ya que por necesidad del servicio es dificil lograr dotacion
tecnologica. L30. DF.

Mientras que relacionado a la inaccesibilidad de la conectividad en las zonas
rurales se pudo conocer lo siguiente:

La frecuencia de uso para nosotros los profesores es contante para
preparar clases, investigas y realizar labores administrativas de la
institucion. Los estudiantes solo lo realizan cuando la actividad planeada lo
demanda ya que por lo general en sus fincas hay uno o dos celulares y su
conectividad es por recargas asi que no cuentan con acceso internet
constante. L35. DE.

Al respecto, surge la codificacion abierta relacionada con la dificultad de
conectividad. En este sentido, considero que esta problematica es muy marcada y, a
pesar de los esfuerzos realizados para reducirla, aun falta un largo camino por recorrer.
Por otro lado, la geografia compleja de nuestro pais agrava esta situacion, haciendo que
la conectividad sea aun mas dificil de alcanzar. Ademas, se observa que las escuelas
rurales estan en desventaja frente a las urbanas, no solo debido a la intermitente
conectividad, sino también por el suministro constante de electricidad, que falla con
frecuencia.

En cuanto a los equipos obsoletos, en mi sede actualmente contamos con solo
cuatro miniportatiles y un video beam. Lamentablemente, estos computadores estan muy
desactualizados. Normalmente, las actividades se realizan desde teléfonos moéviles o
equipos viejos de computo, como computadoras de escritorio. Sin embargo, cuando se
reciben ayudas del gobierno, estas suelen consistir en equipos portatiles o tablets, lo que
resulta insuficiente para cubrir las necesidades educativas.

Por otro lado, la escasez de equipos tecnoldgicos es un problema evidente en
nuestra sede. Desafortunadamente, no contamos con ningun equipo adicional, pero, a
pesar de esto, desde mi computador personal comparto videos y realizamos practicas
de manejo del computador. Esto refleja la falta de dotacion tecnoldgica, que es muy
escasa. En consecuencia, es dificil lograr una adecuada dotacion tecnolégica debido a
las necesidades del servicio.

La situacion de la conectividad y el acceso a la tecnologia en Hato Corozal

presenta un desafio significativo que perpetua la desventaja educativa y social en la
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region. La geografia compleja de Colombia, caracterizada por sus montafas y areas
rurales, dificulta la expansion de la infraestructura tecnoldgica necesaria para garantizar
un acceso equitativo a Internet. Segun Ziegler et al. (2020), estas condiciones
geograficas no solo limitan la conectividad, sino que también afectan el desarrollo
educativo, creando un ciclo de desventaja que es dificil de romper. A pesar de los
esfuerzos realizados por el gobierno y organizaciones no gubernamentales para mejorar
la conectividad, como lo indica el informe de la UNESCO (2022), aun queda un largo
camino por recorrer, evidenciando que las soluciones implementadas no han sido
suficientes para cerrar la brecha digital en estas comunidades.

Por otro lado, la falta de formacion de los docentes en el uso efectivo de las TIC
en el aula es otro aspecto crucial que agrava esta situacion. Cardenas y Angel (2023)
sefalan que los docentes enfrentan dificultades significativas, como la falta de formacién
técnica, metodoldgica y didactica para incorporar las TIC en sus practicas educativas.
Esta falta de capacitacion se traduce en un desconocimiento de las posibilidades que
ofrecen las TIC y en un temor e inseguridad ante el desarrollo de competencias digitales.
Como resultado, los docentes en zonas rurales no reciben la formacién adecuada para
integrar de manera significativa las TIC en su ensefanza, lo que limita las oportunidades
de crear experiencias de aprendizaje enriquecedoras para los estudiantes.

Desde la perspectiva de Otero-Bahamon (2019), citado por Cruz et al. (2020), “los
estudiantes econdmicamente desfavorecidos suelen asistir a escuelas que carecen de
recursos pedagogicos y herramientas tecnoldgicas, esta situacion exacerba la
desigualdad en la educacion” (p. 41). Esto resalta que, ademas de la falta de
conectividad, la ausencia de recursos y la formacion inadecuada de los docentes
perpetuan la desigualdad educativa en Hato Corozal. La implementacion efectiva de las
TIC en la educacién rural enfrenta, por lo tanto, desafios significativos que son
interdependientes: la falta de acceso a la tecnologia y la insuficiencia en la formacion
docente deben abordarse de manera conjunta para lograr un impacto real en la
ensefianza y el aprendizaje. Sin un enfoque integral que contemple tanto la mejora de la
infraestructura como la capacitacion docente, el potencial transformador de las TIC

seguira sin aprovecharse plenamente en estas comunidades.
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Las escuelas rurales enfrentan desventajas notables en comparacién con las
urbanas debido a la intermitente conectividad y problemas constantes en el suministro
eléctrico. Ademas, los recursos tecnologicos son limitados; por ejemplo, en algunas
instituciones solo se dispone de cuatro miniportatiles y un video beam, todos obsoletos.
Muchos docentes y estudiantes dependen de teléfonos méviles o computadoras viejas,
lo que limita la calidad de la educacion.

La escasez de equipos tecnologicos es grave, y en algunos casos, los docentes
deben utilizar sus computadoras personales para compartir recursos y realizar practicas,
lo que no es sostenible a largo plazo. En cuanto a la accesibilidad de la conectividad, los
profesores utilizan la tecnologia de manera constante para preparar clases y realizar
tareas administrativas, mientras que los estudiantes solo acceden a ella cuando es
necesario para actividades especificas. La mayoria de ellos cuenta con un acceso
limitado a Internet, ya que en sus hogares hay uno o dos celulares y dependen de

recargas para conectarse.

Figura 8
Subcategoria Brecha digital
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Subcategoria Capacitacion docente

La capacitacién docente es fundamental en el contexto actual, donde la teoria de
los recursos y la apropiacién (TRA), propuesta por Van Dijk, destaca la importancia de
reflexionar y actuar ante las brechas digitales que surgen de las dinamicas sociales y las
inequidades en la sociedad. Esta teoria no solo aborda la disponibilidad de recursos
tecnolégicos, sino también la accesibilidad y el aprovechamiento de las TIC, asi como
los servicios que se ofrecen para su uso. En este sentido, Toudert (2016) menciona un
modelo sobre el acceso a las TIC que introduce la "accesibilidad en etapas de tecnologia”
(AET), que incluye cuatro fases: motivacion, acceso, habilidades digitales y uso de las
TIC. Este modelo enfatiza un contexto multidimensional que integra aspectos
socioculturales y psicologicos, ademas de considerar la calidad del acceso y las
inequidades generadas por factores econémicos y sociales.

Por otro lado, la teoria de la alfabetizacion digital resalta que estas habilidades
son esenciales para participar plenamente en la sociedad del siglo XXI. La alfabetizacién
digital, descrita por Glister (1997), como un conjunto de habilidades sociocognitivas,
permite a los estudiantes seleccionar, procesar, analizar y comunicar informacion,
convirtiéndola en conocimiento util. Asi, aprender a navegar por la vasta informacién en
linea se asemeja a aprender un nuevo idioma. Las caracteristicas de la alfabetizacion
digital, segun Gros y Contreras (2006), incluyen la capacidad de realizar juicios
informados sobre la informacion en linea, desarrollar habilidades de lectura en
hipertextos y gestionar flujos multimedia. Ademas, el conocimiento digital no es solo
técnico, sino que abarca habilidades cognitivas y sociales que son esenciales para una
participacion activa en una sociedad digital, que se caracteriza por ser global,
convergente e interactiva. Por lo tanto, la capacitacion docente en estas areas es crucial
para que los educadores y estudiantes puedan aprovechar las oportunidades que
ofrecen las TIC, al tiempo que se protegen de las amenazas inherentes a este entorno
cada vez mas digital.

En cuanto al cédigo Aliado en el proceso de ensefianza se pudo conocer lo

siguiente:
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Como indispensables ya que esta es un aliado fundamental en el proceso
de enserfianza aprendizaje ya que la tecnologia cada vez muestra mayores
avances y no podemos permitir que la educacion sea ajena a esta. L44.
DD.

Asimismo, sobre la brecha digital extensa:

En el municipio la brecha digital es muy grande respecto al resto del pais y
si esta se contrasta con el area rural

es aun mas grande ya son muy extensas y con geografias dificiles. Los
docentes utilizan en forma continua el celular como fuente de acceso a
internet y computador portatil como herramienta vital de trabajo, estos
recursos son personales. Los estudiantes tienen muy poco acceso a estas
herramientas y lo hacen exclusivamente cuando es necesario investigar.
L30. DF.

En cuanto a las competencias TIC se pudo conocer:

Hace un tiempo recibimos por medio de oleoducto Bicentenario que es una
empresa privada que tiene impacto en las zonas rurales un diplomado en
fortalecimiento de competencias TIC e innovacion educativa. L41. DE.

En el municipio de brindo un diplomado como parte de un convenio de
oleoducto Bicentenario en fortalecimiento de competencias TIC e
innovacion educativa. L39. DF.

Seguidamente, en los conocimientos basicos los testimonios fueron:

Considero que contamos con conocimientos basicos, pero con muchos
deseos de hacer de nuestra practica docente cada dia un espacio mas
innovador. L39. DD.

En la mayoria de los casos si se cuenta con los conocimientos, pero
lastimosamente no se cuenta con las herramientas para poder
implementarlas dentro del desarrollo de las clases. L36. DF.

Segun el fortalecimiento de estrategias pedagdgicas:

Es una herramienta indispensable hoy en dia, debido a la digitalizacion
mundial, se fortalecen las estrategias pedagogicas, se planifica y evaltua de
forma mas eficiente y se cierra la brecha de la comunicacion entre docente
y estudiante. L44. DE.
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Sobre la Inteligencia Artificial se sefial6 que:

Desde el diplomado aprendimos a manejar diferentes plataformas de
inteligencia artificial ademas de la plataforma institucional. L42. DD.

Mientras que en los planes desactualizados se pudo conocer que:

Al dia de hoy creo que, si cuentan con la formacion, aunque deberia ser un
poco mas avanzada y los planes de estudio de las instituciones deberian
estar mas enfocados a utilizar estas tecnologias. L38. DE.

En cuanto al codigo aliado en el proceso de ensefianza, se pudo conocer que la
tecnologia es un aliado fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje. De hecho,
los avances tecnoldgicos son cada vez mas significativos, y no podemos permitir que la
educacion se mantenga ajena a estos desarrollos. Asimismo, se destaca que la brecha
digital en el municipio es muy amplia en comparacion con el resto del pais, y cuando se
contrasta con el area rural, esta brecha se amplia aun mas, debido a las extensas
distancias y geografias dificiles. En este contexto, los docentes utilizan de manera
continua el celular como fuente de acceso a internet y el computador portatil como
herramienta vital de trabajo, aunque estos recursos suelen ser personales. Por otro lado,
los estudiantes tienen muy poco acceso a estas herramientas, utilizandolas
exclusivamente cuando es necesario investigar.

En cuanto a las competencias TIC, se pudo conocer que hace un tiempo recibimos
un diplomado en fortalecimiento de competencias TIC e innovacion educativa a través
de Oleoducto Bicentenario, una empresa privada que impacta en las zonas rurales. En
este sentido, el municipio ofrecié un diplomado como parte de un convenio con esta
empresa, lo que refleja un esfuerzo por mejorar las capacidades tecnoldgicas en la
educacion. Seguidamente, sobre los conocimientos basicos, los testimonios indican que,
aunque se cuenta con conocimientos basicos, existe un deseo constante de hacer de la
practica docente un espacio mas innovador. Sin embargo, en la mayoria de los casos,
aunque se poseen los conocimientos, lamentablemente no se cuentan con las

herramientas necesarias para implementarlos en el desarrollo de las clases.
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Segun el fortalecimiento de estrategias pedagogicas, se sefiala que la tecnologia
es una herramienta indispensable hoy en dia. Debido a la digitalizacién mundial, se
fortalecen las estrategias pedagdgicas, permitiendo una planificacion y evaluacién mas
eficiente, asi como cerrando la brecha de comunicacion entre docentes y estudiantes.
Ademas, en relacién con la inteligencia artificial, se mencioné que desde el diplomado
aprendimos a manejar diferentes plataformas de inteligencia artificial, ademas de la
plataforma institucional.

La capacitacion docente es un elemento esencial para que educadores y
estudiantes puedan aprovechar al maximo las oportunidades que brindan las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC), al tiempo que se protegen de las amenazas
que surgen en un entorno digital en constante evolucion. Segun los testimonios de los
docentes, la tecnologia se considera un aliado fundamental en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, ya que su avance continuo no puede ser ignorado en el ambito educativo.
Sin embargo, se destaca una amplia brecha digital en el municipio en comparacion con
el resto del pais, que se agrava al contrastarse con las areas urbanas.

Muchos docentes dependen de sus dispositivos personales, como celulares y
computadoras portatiles, para acceder a Internet, mientras que los estudiantes tienen un
acceso limitado a estas herramientas, utilizandolas solo cuando es estrictamente
necesario. A pesar de contar con conocimientos basicos en TIC, los docentes expresan
un fuerte deseo de innovar en su practica educativa, aunque enfrentan la dificultad de no
disponer de las herramientas necesarias para implementar sus conocimientos en el aula.

La capacitacion recibida a través de un diplomado en fortalecimiento de
competencias TIC ha sido valorada positivamente, ya que ha permitido a los docentes
familiarizarse con plataformas de inteligencia artificial y mejorar sus estrategias
pedagodgicas. Sin embargo, se sefiala que los planes de estudio aun estan
desactualizados y requieren una mayor integracién de estas tecnologias para estar

alineados con las demandas actuales de la educacion digital.
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Figura 9
Subcategoria Capacitacion docente
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Subcategoria Infraestructura y recursos

La infraestructura y recursos de las TIC en Hato Corozal se encuentran en un
contexto marcado por la teoria de los recursos y la apropiacion (TRA) de Van Dijk, que
destaca la importancia de reflexionar sobre las brechas digitales generadas por
dinamicas sociales e inequidades. En este sentido, Hato Corozal enfrenta desafios
significativos en términos de accesibilidad y aprovechamiento de los recursos
tecnolégicos. La brecha digital es evidente, afectando la disponibilidad de infraestructura
adecuada y servicios de Internet, lo que limita el acceso a las TIC para una parte
considerable de la poblacion.

Siguiendo el modelo de accesibilidad en etapas de tecnologia (AET) propuesto
por Toudert, se puede observar que la accesibilidad no solo depende de la disponibilidad
de tecnologia, sino también de la capacidad de las personas para utilizarla
efectivamente. Segun Toudert (2017), “la falta de acceso a tecnologia no se traduce
unicamente en la ausencia de dispositivos, sino también en la falta de habilidades para

utilizarlos” (p. 9). Esto refuerza la idea de que, aunque la infraestructura tecnoldgica
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pueda estar presente, su efectividad se ve comprometida si la poblacién no cuenta con
las competencias necesarias para aprovecharla.

Este contraste evidencia que, aunque Hato Corozal enfrenta limitaciones
significativas en términos de infraestructura y conectividad, también es crucial considerar
las habilidades digitales de la poblacién. La teoria de Van Dijk sugiere que las
inequidades sociales son un factor determinante en la brecha digital, mientras que el
modelo de Toudert enfatiza que la simple disponibilidad de recursos tecnoldégicos no es
suficiente. Ambos enfoques resaltan la necesidad de un enfoque integral que no solo
aborde la mejora de la infraestructura, sino que también promueva el desarrollo de
competencias digitales en la comunidad, para asi cerrar la brecha digital de manera
efectiva.

La motivacion de los usuarios es un primer paso esencial, ya que la falta de
incentivos puede reducir el interés en el uso de tecnologias. El acceso a recursos como
Internet y dispositivos tecnolégicos sigue siendo limitado, especialmente en areas
rurales, donde la calidad del servicio puede ser deficiente. Las habilidades digitales son
otro aspecto critico; aunque algunos docentes y estudiantes poseen conocimientos
basicos, la falta de formacion continua y de herramientas adecuadas dificulta su
desarrollo. Finalmente, el uso efectivo de las TIC se ve restringido por la combinacion de
estos factores, lo que resalta la necesidad de un enfoque integral que aborde tanto la
infraestructura fisica como los aspectos socioculturales y econémicos que influyen en la
adopcion de tecnologias. En cuanto a los programas de dotacion tecnoldgica, se pudo

conocer:

Si, de hecho, la implementacién del diplomado venia sujeta a un programa
de dotacion tecnologica de oleoducto bicentenario, pero lastimosamente mi
sede no fue beneficiaria del programa. L51. DD.

Si, aunque nunca alcanzan para todos debido a la demanda creciente de
nuevos estudiantes y en otras ocasiones no alcanzan a llegar a todos las
escuelas rurales estos esfuerzos de las alcaldias, gobernacion o entidades
del estado y privadas. L50. DE.

Desde el sector privado se han logrado gestionar programas de apoyo
tecnologico y a través de la gobernacion se implementa programas
encaminados en mejorar conectividad. Generalmente las instituciones
rurales son sedes de un colegio urbano lo cual hace que los recursos
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destinados a las sedes sean muy escasos lo cual impide la adquisicion de
material tecnologico para dichas sedes. L48. DF.

En cuanto al cédigo Infraestructura deficiente:

Lastimosamente en ninguna de las sedes de la institucion se cuenta con
laboratorios como tal, en algunas se cuenta con algunos equipos. L48. DD.
Es muy limitado, primero no existe un area destinada a esta actividad y por
otro lado no existe los equipos suficientes para cada uno de los estudiantes
hay ocasiones que no se cuenta con ningun equipo. L47. DE.

En las escuelas se carece completamente de areas de informatica lo que
constituye un obstaculo en la implementacion de las TIC en las diferentes
asignaturas no obstante como docentes tratamos de acondicionar el aula
de clase para que se logre la utilizacion de los pocos computadores con los
que se cuenta. L45. DF.

En relacién con los programas de dotacién tecnolégica, se ha observado que la
implementacion del diplomado estaba sujeta a un programa de dotacion tecnolégica de
Oleoducto Bicentenario; sin embargo, es importante mencionar que mi sede no fue
beneficiaria de este programa, lo que limita las oportunidades de formacién tecnoldgica
para los docentes y estudiantes. Ademas, a pesar de los esfuerzos realizados por las
alcaldias, gobernaciones y entidades tanto estatales como privadas, los recursos
tecnolégicos nunca son suficientes para satisfacer la demanda creciente de nuevos
estudiantes. Por lo tanto, en muchas ocasiones, estos recursos no logran llegar a todas
las escuelas rurales, lo que genera una inequidad en el acceso a la tecnologia.

Por otro lado, se han logrado gestionar programas de apoyo tecnolégico desde el
sector privado. A través de la gobernacion, se implementan programas encaminados a
mejorar la conectividad; no obstante, las instituciones rurales suelen ser sedes de
colegios urbanos, lo que resulta en recursos muy escasos destinados a estas sedes,
impidiendo asi la adquisicibn de material tecnolégico necesario. Respecto a la
infraestructura deficiente, se destaca que en ninguna de las sedes de la institucién se
cuenta con laboratorios adecuados. En consecuencia, en algunas se dispone de algunos
equipos, pero no son suficientes para cubrir las necesidades educativas.

Ademas, la infraestructura es muy limitada, ya que no existe un area destinada a

actividades tecnoldgicas y, en ocasiones, no hay equipos suficientes para cada
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estudiante. De hecho, hay situaciones en las que no se cuenta con ningun equipo
disponible, lo que dificulta aun mas la ensefianza. Asimismo, las escuelas carecen
completamente de areas de informatica, lo que constituye un obstaculo significativo para
la implementacion de las TIC en las diferentes asignaturas. A pesar de estas limitaciones,
los docentes intentan acondicionar el aula de clase para utilizar los pocos computadores
disponibles; sin embargo, esto no es suficiente para garantizar una educacion integral.

Los testimonios sobre la infraestructura y los recursos tecnoldgicos en Hato
Corozal revelan una situacioén critica que dificulta la implementacién efectiva de las TIC
en la educacion. A pesar de la existencia de programas de dotacién tecnoldgica, como el
del oleoducto Bicentenario, muchas sedes educativas no han sido beneficiarias, lo que
resalta una disparidad en la distribucion de recursos. La creciente demanda de
tecnologia no se satisface, ya que los programas disponibles son insuficientes para cubrir
las necesidades de todos los estudiantes, especialmente en las escuelas rurales.

Al respecto, Pérez y Tellerina, (2017), sefalan lol siguiente:

Las TIC en la Educacion han dado lugar a nuevos retos no soélo para las formas
de produccion, representacion, difusién y acceso al conocimiento sino también
para crear nuevas condiciones que brindan la posibilidad de construir ambientes
de aprendizaje que ofrecen comunicacién sincronica y asincrénica. (p. 25)

Este enfoque sugiere que, a pesar de las limitaciones en la infraestructura y la
distribucion de recursos, las TIC tienen el potencial de transformar el proceso educativo
al facilitar nuevas formas de interaccién y aprendizaje. Sin embargo, el contexto critico
en Hato Corozal limita estas oportunidades. La disparidad en el acceso a los recursos
tecnolégicos impide que muchas escuelas rurales puedan beneficiarse de las
posibilidades que las TIC ofrecen. Mientras que Pérez y Tellerina enfatizan el potencial
transformador de las TIC, la realidad en Hato Corozal muestra que la falta de
infraestructura adecuada y programas insuficientes obstaculizan la implementacion de
estas innovaciones educativas.

Esta centralizacién de recursos en colegios urbanos genera inequidad en el
acceso a la tecnologia, limitando las oportunidades educativas en estas areas. Ademas,
la falta de laboratorios de informatica y espacios designados para la ensefianza de las
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TIC es un obstaculo significativo. Los testimonios indican que, en algunas sedes, apenas
se cuenta con algunos equipos, lo que pone de manifiesto una infraestructura
inadecuada. La insuficiencia de equipos para cada estudiante y la carencia de areas
adecuadas limitan la capacidad de los docentes para integrar las TIC en el curriculo. A
pesar de los esfuerzos por adaptar las aulas, la falta de recursos sigue siendo un

obstaculo importante en el proceso educativo.

Figura 10
Infraestructura y recursos
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En cuanto a los hallazgos sobre la categoria brechas digitales en las instituciones
educativas se pudo conocer que revelan una problematica compleja que afecta
significativamente la calidad de la educacién, especialmente en areas rurales. A pesar
de los esfuerzos realizados para mejorar la conectividad, persisten desafios marcados,
exacerbados por la geografia del pais, que dificulta el acceso a internet y a servicios
basicos como la electricidad. Las escuelas rurales enfrentan desventajas notables en
comparacion con sus contrapartes urbanas, lo que limita el potencial educativo de los
estudiantes.

La obsolescencia de los equipos tecnolégicos es otro factor critico. Con solo
cuatro miniportatiles y un video beam en algunas sedes, los recursos disponibles son

insuficientes para satisfacer las necesidades educativas. La dependencia de teléfonos
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moviles y computadoras de escritorio viejas para las actividades diarias subraya la
urgencia de una actualizacion tecnoldgica. Aunque se reciben ayudas gubernamentales,
estas no son suficientes para cubrir la creciente demanda y las necesidades especificas
de las instituciones.

A pesar de estas limitaciones, la tecnologia se reconoce como un aliado
fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Los docentes y estudiantes han
encontrado formas de utilizar los recursos disponibles, como el celular y el computador
portatil, para acceder a internet y realizar investigaciones. Sin embargo, el acceso
limitado a estas herramientas por parte de los estudiantes resalta la inequidad en el
acceso a la tecnologia.

La falta de programas de dotacién tecnolégica adecuados también contribuye a
esta brecha. La exclusién de ciertas sedes de iniciativas como el diplomado de Oleoducto
Bicentenario limita las oportunidades de formacion para docentes y estudiantes,
perpetuando la desigualdad. Aunque se han gestionado programas de apoyo desde el
sector privado, estos a menudo no llegan a las instituciones rurales, donde la necesidad
es mas apremiante.

Finalmente, la infraestructura deficiente, con la ausencia de laboratorios
adecuados, agrava la situacion. La falta de equipos suficientes para cubrir las
necesidades educativas impide que las instituciones puedan ofrecer una educacion de
calidad que prepare a los estudiantes para un mundo cada vez mas digitalizado.
Categoria: Competencia digital del docente con el uso de las TIC

La competencia digital del docente en el uso de las TIC es un aspecto crucial para
la transformacion educativa en la era digital. En este contexto, se han identificado tres
subcategorias que reflejan las dimensiones esenciales de esta competencia: a)
Conocimientos tecnoldgicos, que se refieren a la comprensidon y manejo de diversas
herramientas digitales, software educativo y plataformas de aprendizaje; b) Habilidades
pedagodgicas con TIC, que implican la capacidad de integrar efectivamente estas
tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje, promoviendo metodologias activas
y adaptadas a las necesidades de los estudiantes; y c) Desafios y limitaciones, que

abarcan las barreras que enfrentan los docentes, como la falta de formacién continua, la
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resistencia al cambio y la escasez de recursos tecnoldgicos en las instituciones
educativas.

Estas tres dimensiones son interdependientes y, al abordarlas de manera integral,
se puede potenciar la competencia digital de los docentes, facilitando asi una educacién
mas inclusiva y de calidad que responda a las exigencias del siglo XXI. En este sentido,
es fundamental que las politicas educativas se centren en ofrecer formacién continua y
recursos adecuados, para que los docentes no solo adquieran conocimientos
tecnologicos, sino que también desarrollen habilidades pedagogicas que les permitan
superar los desafios existentes y aprovechar al maximo las oportunidades que las TIC

ofrecen en el aula. (Ver Figura 11)

Figura 11
Categoria: Competencia digital del docente con el uso de las TIC
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En acuerdo a esta categoria denominada “Competencia digital del docente con el
uso de las TIC”, los testimonios de los informantes para cada subcategoria o codificacion

abierta se presentan a continuacion:
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Subcategoria Conocimientos tecnolégicos

Los conocimientos tecnoldgicos y las competencias digitales son habilidades
esenciales que permiten a los individuos utilizar las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) de manera efectiva en diversos contextos, especialmente en la
educacion. Estas competencias facilitan el acceso a la informacion y amplian las
oportunidades de aprendizaje, transformando los métodos de ensefanza tradicionales a
través de plataformas en linea y aulas virtuales. Sin embargo, para que esta
transformacién sea efectiva, es crucial que los docentes desarrollen habilidades que les
permitan estructurar tareas centradas en el estudiante y adaptarse a diversas
capacidades y contextos socioculturales.

A pesar de los avances en cobertura educativa en Colombia, persisten desafios
como la brecha digital, que limita el acceso a recursos de calidad, especialmente en
zonas rurales. En este sentido, las TIC son herramientas valiosas que, si se implementan
adecuadamente, pueden mejorar la calidad educativa y garantizar igualdad de
oportunidades para todos los estudiantes en un mundo digitalizado. En esta codificacién
abierta surgieron los siguientes codigos tales como la aplicacidén de conocimientos TIC

en el contexto educativo:

Conocimientos basicos y desde lo poco que tenemos acceso se trabaja.
L57. DD

Se posee un conocimiento basico en la aplicacion de estas herramientas,
pero al momento de aplicarlas nos vemos limitados por los equipos y la
conectividad esto dificulta la retroalimentacion y exploracion a profundidad
de estas aplicaciones. L56. DE

En la era digital en la que vivimos la educacion no puede eximirse de esta
asi que ha sido un desafio, pero la mayoria de los docentes contamos con
conocimientos basicos en el tema y estamos siempre en buena disposicion
para continuar aprendiendo del tema. L54. DF.

Sobre la familiarizacién con las TIC, se pudo conocer que:

Medianamente familiarizados. L54. DD.
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Hemos recibido capacitaciones con respecto a estas plataformas, pero el
acceso a la conectividad y equipos limitan un poco la aplicacion de las
mismas. L53. DE.

Como docentes utilizamos diversos recursos tecnolégicos que nos
permiten incorporar mejor material pedagogico esto hace vital nuestro
conocimiento en dichas plataformas ademas las instituciones cuentan con
plataformas digitales para subir notas y general boletines. L51. DF.

Los testimonios reflejan una realidad compartida entre los docentes en relacién
con la aplicacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en el
ambito educativo. En general, se observa que, aunque existe un conocimiento basico
sobre el uso de estas herramientas, las limitaciones en el acceso a equipos adecuados
y la conectividad son obstaculos significativos que afectan la retroalimentacion y la
exploracion profunda de las aplicaciones disponibles. Muchos docentes reconocen que,
a pesar de estos desafios, estan dispuestos a seguir aprendiendo y mejorando sus
habilidades tecnolégicas, lo que indica una actitud positiva hacia la integracion de las TIC
en la educacion. Ruiz et al. (2010) sostienen que, a pesar de estar en la cima de su
desarrollo, la tecnologia de la informacion y las comunicaciones enfrenta problemas de
privacidad, donde los usuarios, sin saberlo, se convierten en victimas de estas
atrocidades debido a la ignorancia sobre la tecnologia.

Ademas, los beneficios del uso de la tecnologia no son justos e igualitarios, lo que
lleva a la exclusion socioeducativa por razones como edad, género, situacién econémica
y nivel educativo. Esta desigualdad se agrava con la desaparicién de actividades en el
proceso educativo, lo que ha permitido la sustitucién de elementos o la automatizacion
de métodos, reduciendo la capacidad requerida de trabajo humano y, en consecuencia,
el numero de puestos de trabajo disponibles. En este contexto, las instituciones
educativas estan centrando su interés en el desarrollo de habilidades mediante la
introduccion de herramientas tecnolégicas, buscando una ensenanza mas efectiva en la
comunicacion y una actividad mas fluida en el proceso de ensefanza-aprendizaje. Esto
resalta la necesidad de un enfoque equitativo en la implementacion de las TIC, que no
solo promueva la capacitacion docente, sino que también garantice el acceso a recursos
tecnologicos adecuados para todos los estudiantes, independientemente de su contexto

socioecondmico.

82



Ademas, la familiarizacion con las TIC es considerada "medianamente" adecuada,
con menciones de capacitaciones recibidas, aunque el acceso limitado a la tecnologia
sigue siendo un impedimento para su aplicacion efectiva. Los docentes destacan la
importancia de utilizar recursos tecnoldgicos para enriquecer el material pedagdgico y
facilitar la gestion académica a través de plataformas digitales para la comunicacion de

notas y boletines.

Figura 12
Subcategoria Conocimientos tecnolégicos
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Nota. Fuente Nieto (2025)

Subcategoria Habilidades pedagdgicas con TIC

En Hato Corozal, las habilidades pedagdgicas con TIC son fundamentales para
mejorar la calidad educativa, aunque los docentes enfrentan limitaciones significativas.
Si bien poseen conocimientos basicos y han recibido capacitaciones, el acceso limitado
a equipos y conectividad restringe la aplicacion efectiva de estas herramientas. No
obstante, la disposicion de los educadores para seguir aprendiendo y adaptarse a la era
digital es un aspecto positivo. Ademas, el uso de recursos tecnoldgicos en la ensefianza

no solo enriquece el material pedagdgico, sino que también facilita la comunicacion y
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gestion académica, lo que resalta la necesidad de superar las barreras tecnolégicas

existentes. En cuanto al cédigo Diferentes plataformas se pudo conocer que:

Con la implementacion de diferentes plataformas logramos realizar la
planeacion de las clases en forma mas interactiva e innovadora lo cual
logra que el estudiante este mas activo durante la jornada escolar. L60. DD.
Haciendo buen uso de las mudltiples plataformas educativas que se
encuentran al alcance de todos permitiendo asi la integracion de las TIC
como herramientas para facilitar el conocimiento y apropiandose de ellas
como alternativas en el mejoramiento del desemperio educativo. L57. DF.

En cuanto al cddigo Metodologias Pedagdgicas se presentan los siguientes

testimonios:

Mediante enfoques creativos e informativos en nuestras metodologias
pedagodgicas antes planeadas desde las instituciones. L59. DE.
Principalmente las TIC se han convertido en un aliado a la hora de lograr
captar el interés de los estudiantes y desde ahi podemos explorar sus
multiples ventajas ya que el conocimiento pasa a ser mucho mas ilustrativo,
practico y global. L60. DF.

Mientras que para el coédigo pensamiento critico, creatividad, colaboracion y

comunicacion se tiene el siguiente testimonio:

Se fomenta el pensamiento critico, se estimula la creatividad, la
colaboracién, la comunicacion por medio de plataformas de comunicacion
y aplicaciones existentes hoy en dia. Por medio de talleres, grupos de
WhatsApp, actividades investigativas en el hogar y en clases. L62. DE.

Por ultimo, para el codigo videos, planeacién, juegos educativos y redes sociales,

se menciona lo siguiente:

Desde mi labor en zona rural la incorporo a traveés de videos, planeacion,
Jjuegos educativos y uso de redes sociales. L63. DD

Desde la vision del docente, la implementacion de diferentes plataformas ha

transformado la planeacion de clases, haciéndola mas interactiva e innovadora. Esto no
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solo mantiene a los estudiantes mas activos durante la jornada escolar, sino que también
facilita la integracion de las TIC como herramientas efectivas para mejorar el desempefio
educativo. Al aprovechar estas plataformas, los estudiantes se apropian del conocimiento
de manera mas significativa. En cuanto a las metodologias pedagdgicas, se observa que
el uso de enfoques creativos e informativos, planificados desde las instituciones, ha sido
clave para captar el interés de los estudiantes. Las TIC se han convertido en aliadas
esenciales, haciendo que el aprendizaje sea mas ilustrativo, practico y global.

Ademas, el fomento del pensamiento critico, la creatividad, la colaboracion y la
comunicacion se logra a través de plataformas de comunicacion y aplicaciones
modernas. Actividades como talleres y grupos de WhatsApp enriquecen el proceso
educativo, promoviendo un ambiente de aprendizaje dinamico. En el contexto de videos,
planeacion, juegos educativos y redes sociales, el docente incorpora estas herramientas
en su labor en zonas rurales, diversificando las estrategias de ensefianza y haciendo el
aprendizaje mas accesible y atractivo para los estudiantes.

En Hato Corozal, las habilidades pedagdgicas con TIC son esenciales para
mejorar la calidad educativa, a pesar de las limitaciones que enfrentan los docentes. Los
testimonios indican que la implementacion de diversas plataformas permite una
planeacién de clases mas interactiva e innovadora, lo que motiva a los estudiantes a
participar activamente. Esto se alinea con la idea de que la informacién es la materia
prima para crear conocimiento y enfrentar problemas cotidianos (Vera, 2016). Las TIC
no solo potencian el interés del aprendizaje, sino que también aumentan la motivacion
de los estudiantes al ofrecer experiencias mas atractivas. Ademas, fomentan la
cooperacion educativa, facilitando el trabajo en equipo, y mejoran la comunicacioén entre
docentes y estudiantes a través de aplicaciones y redes sociales. También permiten la
alfabetizacion digital y audiovisual, o que es esencial en la sociedad actual, y fomentan
el desarrollo de la creatividad mediante la incorporacién de videos, juegos y herramientas
interactivas.

Sin embargo, a pesar de estos beneficios, es importante considerar las
limitaciones que enfrentan los docentes en Hato Corozal, como la falta de recursos
tecnolégicos y problemas de conectividad, que pueden dificultar la implementacién

efectiva de las TIC en el aula. El uso adecuado de la tecnologia educativa ofrece
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innumerables posibilidades para obtener y construir conocimiento en el ambito
tecnologico y educativo, pero es fundamental superar las barreras existentes y garantizar
un acceso equitativo a estas herramientas. Al comprender los diversos métodos de
comunicacion disponibles, los estudiantes pueden abordar temas de actualidad y
encontrar soluciones a problemas inmediatos, mejorando asi su calidad de vida. En
resumen, mientras que las TIC ofrecen una amplia gama de beneficios que pueden
transformar la educacion en Hato Corozal, también es crucial abordar las limitaciones
que pueden obstaculizar su efectividad, encontrando un equilibrio entre la innovacion
tecnoldgica y la superacion de las barreras para maximizar su potencial en el proceso

educativo.

Figura 13
Subcategoria Habilidades pedagobgicas con TIC
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Subcategoria Desafios y limitaciones

La codificacion abierta sobre los desafios y limitaciones de las TIC en el contexto
educativo, segun la UNESCO (2019), resalta la necesidad de competencias docentes
que abarcan desde la adquisicion hasta la creacion de conocimientos digitales. Este
proceso se fundamenta en comprender el papel de las TIC en politicas educativas,
curriculo y evaluacion, asi como en la pedagogia y la organizacion del aprendizaje. Los
objetivos esenciales incluyen la alfabetizacion digital y la capacidad de seleccionar y
utilizar tutoriales educativos, lo que permite ajustar los métodos de ensehanza
tradicionales a las nuevas tecnologias. A nivel de profundizacion, se enfatiza la
ensefanza centrada en el estudiante, donde el docente actua como guia en proyectos
colaborativos, utilizando herramientas digitales especificas. Uno de los codigos axiales

es:

Entusiasmo, aunque es un reto porque requiere de aprendizaje continuo
entendemos la importancia y beneficios de su implementacion. L66. DD.

Seguidamente, se tiene la busqueda de herramientas y acceso de las TIC, segun

los testimonios:

Considero que una fortaleza es la naturalidad con la que los nifios aprenden
su manejo, oportunidad la necesidad de estar en continuo aprendizaje y
busqueda de nuevas herramientas, como debilidad encuentro el poco
acceso a tic que tenemos y amenaza el mal uso que se le puede llegar a
dar ocasionando distraccion. L69. DD.

Fortalezas:

Herramientas innovadoras para potenciar el aprendizaje.

Oportunidades:

El interés de docentes y estudiantes en el tema.

Debilidades:

El poco acceso a material tecnologico.

Amenazas:

La falta de conectividad. L67. DF.

Asimismo, la codificacion axial relacionada con las condiciones adversas de la

conectividad sefala lo siguiente:

87



Pero existen también docentes que tratan con entusiasmo de aplicarlas
hasta el punto que la conectividad y las condiciones adversas lo permiten.
L66. DE.

Desde la indiferencia al principio se pudo conocer:

Inicialmente fue de mucha indiferencia, pero una vez se evidencian las
ventajas en su aplicacion se torna de mucho entusiasmo por aprender y de
esa forma lograr transformar la educacion tradicional. L63. DF.

Mientras que segun la resistencia al cambio los informantes sefialaron que:

En muchas ocasiones también se presenta resistencia ya que por las
limitaciones de conectividad pues es mas facil desarrollar actividades con
meétodos tradicionales y también existen docentes que se les dificulta el
aprendizaje de estas ayudas digitales. L66. DE.

Desde la perspectiva del investigador docente, la implementacion de Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en la educacion presenta un panorama
complejo y multifacético. El investigador observa un entusiasmo creciente entre los
docentes por integrar TIC en sus practicas educativas. Aunque este proceso implica un
aprendizaje continuo, se reconoce la importancia de adaptarse a las nuevas
herramientas para mejorar la ensefianza y el aprendizaje.

Se identifican varias fortalezas en el uso de TIC, como la disponibilidad de
herramientas innovadoras que pueden potenciar el aprendizaje. Ademas, hay una clara
oportunidad en el interés mostrado por docentes y estudiantes, o que sugiere un
potencial para transformar la educacién hacia métodos mas dinamicos y participativos.
Sin embargo, el investigador también sefala debilidades significativas, como el limitado
acceso a material tecnologico y las amenazas derivadas de la falta de conectividad.
Estas limitaciones pueden obstaculizar el uso efectivo de las TIC y, en algunos casos,
llevar a un mal uso que genere distracciones en lugar de facilitar el aprendizaje.

A pesar de las condiciones adversas relacionadas con la conectividad, hay
docentes que se esfuerzan por aplicar las TIC con entusiasmo. No obstante, existe una
resistencia al cambio, ya que muchos educadores prefieren métodos tradicionales debido

a la dificultad de adaptacion a las nuevas tecnologias y las limitaciones de infraestructura.
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El investigador también destaca que la indiferencia inicial hacia las TIC ha ido
disminuyendo. Una vez que los docentes han experimentado las ventajas de estas
herramientas, su actitud se transforma en un interés activo por aprender y aplicar nuevas
metodologias que rompan con la educacion tradicional.

Los testimonios analizados revelan varios desafios y limitaciones en la
implementacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) en la
educacion. A pesar del entusiasmo por integrar estas herramientas, los docentes
enfrentan una necesidad constante de aprendizaje para adaptarse a un enfoque centrado
en el estudiante, donde actuan como guias en proyectos colaborativos. La falta de
acceso a materiales tecnoldgicos se considera una de las debilidades mas criticas,
limitando la capacidad de los educadores para innovar en su ensefianza. Ademas, las
condiciones adversas de conectividad dificultan la aplicacion efectiva de métodos
educativos basados en TIC.

Aunque se reconoce que los estudiantes aprenden de manera natural a utilizar
herramientas digitales, el temor al mal uso de estas tecnologias puede generar
distracciones durante el proceso educativo. Asimismo, algunos docentes muestran
resistencia al cambio, prefiriendo métodos tradicionales, lo que puede obstaculizar el
avance hacia enfoques mas modernos. A pesar de la indiferencia inicial hacia las TIC, ha
habido un cambio hacia el entusiasmo a medida que se evidencian sus beneficios,
aunque este cambio no es uniforme entre todos los educadores.

La implementacion de tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) en la
educacion presenta diversos desafios y limitaciones, como se evidencia en los
testimonios analizados. Segun Martin (2022), los docentes enfrentan una necesidad
constante de aprendizaje para adaptarse a un enfoque centrado en el estudiante, lo que
implica actuar como guias en proyectos colaborativos. Este cambio de paradigma es
esencial, pero se ve obstaculizado por la falta de acceso a materiales tecnolégicos, que
se considera una de las debilidades mas criticas en el proceso educativo.

Por su parte, Martinez y Urdaneta (2022) también destacan que las condiciones
adversas de conectividad dificultan la aplicacion efectiva de métodos educativos basados
en TIC, especialmente en contextos rurales. En su estudio, se subraya que, a pesar de

que los estudiantes suelen aprender a utilizar herramientas digitales de manera natural,
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persiste el temor al mal uso de estas tecnologias, o que puede generar distracciones
durante el proceso educativo.

La resistencia al cambio por parte de algunos docentes, quienes prefieren
métodos tradicionales, es otro aspecto mencionado por ambos autores. Martin (2022)
enfatiza que esta preferencia puede obstaculizar el avance hacia enfoques mas
modernos, mientras que Martinez y Urdaneta (2022) aportan que, aunque inicialmente
hubo indiferencia hacia las TIC, ha surgido un cambio hacia el entusiasmo a medida que
se evidencian sus beneficios. Sin embargo, este cambio no es uniforme entre todos los
educadores, lo que refleja la diversidad de actitudes y experiencias en la implementacion

de la tecnologia en el aula.

Figura 14
Subcategoria Desafios y limitaciones
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Nota. Fuente Nieto (2025)

Los hallazgos sobre la categoria de competencia digital del docente en relaciéon
con el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) revelan un
panorama complejo y multifacético. En primer lugar, se observa que, aunque muchos

docentes poseen un conocimiento basico sobre estas herramientas, existen limitaciones
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significativas en el acceso a equipos adecuados y a una conectividad estable, lo que
obstaculiza su capacidad para implementar plenamente las TIC en el aula. Sin embargo,
a pesar de estos desafios, la mayoria de los docentes muestra una actitud positiva y una
disposicion a seguir aprendiendo, lo que indica un compromiso con la mejora de sus
habilidades tecnologicas.

Ademas, la integracion de diferentes plataformas digitales ha transformado la
planeacion de clases, haciendo que sea mas interactiva e innovadora; de esta manera,
los estudiantes se mantienen mas activos durante la jornada escolar y se apropian del
conocimiento de manera mas significativa. Por otro lado, se destaca que el uso de
metodologias pedagdgicas creativas, planificadas desde las instituciones, ha sido clave
para captar el interés de los estudiantes, convirtiendo las TIC en aliadas esenciales para
un aprendizaje mas ilustrativo y practico. No obstante, el investigador también sefiala
debilidades, como el acceso limitado a material tecnoldgico y la falta de conectividad,
que pueden obstaculizar el uso efectivo de las TIC y, en algunos casos, generar
distracciones en lugar de facilitar el aprendizaje. En conclusiéon, aunque hay un
entusiasmo creciente por integrar las TIC en la educacion, es fundamental abordar las
limitaciones existentes para maximizar el potencial de estas herramientas en el proceso

educativo.

Categoria: Implementacion de las TIC en el proceso de aprendizaje

En relaciéon con la Implementacién de las TIC en el proceso de aprendizaje
emergieron tres codificaciones abiertas: a) Acceso a recursos digitales; b) Interaccion y
colaboracion; y c) Desafios del uso de las TIC para el aprendizaje. En el contexto de la
implementacion de las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon (TIC) en el
proceso de aprendizaje, se identificaron tres codificaciones abiertas que son
fundamentales para comprender su impacto y efectividad. En primer lugar, el acceso a
recursos digitales se destaca como un elemento crucial; la disponibilidad de materiales
tecnologicos adecuados y conectividad de calidad son condiciones necesarias para que
los docentes y estudiantes puedan aprovechar al maximo las herramientas digitales.

En segundo lugar, la interaccion y colaboracion emergen como aspectos vitales,

ya que las TIC facilitan un entorno de aprendizaje mas dinamico y participativo, donde
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los estudiantes pueden trabajar juntos en proyectos, compartir ideas y construir
conocimiento de manera colectiva. Sin embargo, también se presentan desafios en el
uso de las TIC para el aprendizaje, que incluyen la resistencia al cambio por parte de
algunos educadores, la falta de capacitacién adecuada y el temor al mal uso de las
tecnologias, lo que puede limitar su efectividad en el aula. Estos tres aspectos son
interdependientes y reflejan la complejidad del proceso de integracién de las TIC en la
educacion, subrayando la necesidad de un enfoque holistico que aborde tanto las
oportunidades como las limitaciones que presentan estas herramientas en el aprendizaje

contemporaneo. (Ver Figura 11)

Figura 15
Categoria: Implementacion de las TIC en el proceso de aprendizaje
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Nota. Fuente Nieto (2025)

En acuerdo a esta categoria denominada “Implementacion de las TIC en el
proceso de aprendizaje”, los testimonios de los informantes para cada subcategoria o

codificacion abierta se presentan a continuacion:
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Subcategoria Acceso a recursos digitales

El acceso a recursos digitales en Hato Corozal es un tema critico que refleja las
barreras socioecondmicas y tecnolégicas que enfrenta la comunidad. A pesar de la
creciente importancia de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en
la educacion, la realidad en este municipio es compleja. La mayoria de la poblacion
pertenece a un estrato socioecondmico bajo, con una educacion limitada que afecta la
capacidad de los padres para apoyar el aprendizaje de sus hijos. Aunque muchos poseen
teléfonos mdéviles, su uso esta centrado en la comunicacion y redes sociales, dejando de
lado su potencial educativo. Ademas, la infraestructura tecnolégica es deficiente, con
escaso acceso a energia eléctrica y recursos como computadoras e internet, o que limita
la implementacion efectiva de las TIC en las escuelas. Esta falta de acceso se ve
agravada por la resistencia cultural hacia las nuevas tecnologias y la escasez de
recursos economicos.

En cuanto al cédigo creacion de correo y uso de diapositivas se pudo conocer por

parte de los informantes estudiantes que:

En clase creamos correo de Gmail, hemos creado diapositivas y enviado
por correo a la profesora. En clase utilizamos la impresora, computadores.
L10. EA.

En cuanto al aprendizaje del uso de programas se sefial6:

He usado muy pocos, pero esos no los sabia usar, he aprendido a usar
programas como Word y PowerPoint. L12. EC.

Los estudiantes consideran que les gusta mucho el uso de las TIC, a saber:

Me gusta mucho y aprendo mas. L13. EA.

Con el uso del video beam para ver videos hace que las clases sean mucho
mejor, cuando trabajamos en los computadores aprendemos mas. L23. EB.
Me gustan mucho ya que nunca los habia usado, ahora disfruto mas de la
escuela porque sé que en cualquier momento la profesora nos va a poner
un video o nos va a dejar usar los computadores. L15. EC.

93



Mientras que el cddigo recursos tecnoldgico sin conectividad se reflejo que:

En nuestra escuela solo tenemos 4 computadores, un video beam y una
impresora, pero no hay internet. Vemos videos que la profesora nos trae y
creamos un correo. L12. EB.

El testimonio de los estudiantes sobre el acceso a recursos digitales en su escuela
revela una mezcla de entusiasmo y limitaciones significativas. Desde la vision del
docente, se observa que los estudiantes han experimentado un aprendizaje significativo
a través del uso de las TIC en el aula, como la creacion de correos de Gmail y el uso de
diapositivas, lo que les ha permitido enviar trabajos a sus profesores y utilizar recursos
tecnologicos como impresoras y computadoras. Aunque algunos estudiantes mencionan
haber utilizado pocos programas, han aprendido a manejar herramientas como Word y
PowerPoint, expresando que disfrutan mucho de estas actividades. El uso del video
beam para proyectar videos ha enriquecido las clases, haciendo que el aprendizaje sea
mas atractivo y dinamico. Sin embargo, se destaca la limitacidon de recursos, ya que en
la escuela solo hay cuatro computadoras, un video beam y una impresora, y carecen de
conectividad a internet, lo que restringe aun mas el acceso a las TIC y su potencial
educativo.

Segun Martinez y Urdaneta (2022), los estudiantes expresan su satisfaccion por
haber aprendido a crear correos electronicos y a utilizar programas como Word y
PowerPoint, o que indica un interés genuino en las TIC y su impacto positivo en su
aprendizaje. Ademas, destacan que el uso de herramientas como el video beam para ver
videos en clase hace que la experiencia educativa sea mas dinamica y entretenida. Sin
embargo, también subrayan las restricciones que enfrentan, como la escasez de
recursos tecnoldgicos; solo cuentan con cuatro computadores, un video beam y una
impresora, y carecen de conectividad a internet. Esta situacion limita su capacidad para
acceder a informacion en linea y explorar mas herramientas digitales. A pesar de estas
barreras, los estudiantes muestran un deseo de aprender y aprovechar al maximo las
TIC disponibles, lo que resalta la importancia de mejorar el acceso a la tecnologia en su
entorno educativo, tal como lo enfatiza Martin (2022) en su analisis sobre la necesidad

de recursos adecuados para fomentar un aprendizaje efectivo en la era digital.
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Figura 16
Subcategoria Acceso a recursos digitales
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Subcategoria Interaccion y colaboracion

La interaccion y colaboracién de los estudiantes en la implementacion de las TIC
en el proceso de aprendizaje es un aspecto fundamental que se refleja en su entusiasmo
y participacioén activa. Los estudiantes han comenzado a trabajar juntos en la creacién
de correos electrénicos y en la elaboracion de diapositivas, o que fomenta una cultura
de cooperacion y aprendizaje compartido. Esta colaboracion no solo les permite aprender
de sus compainieros, sino que también fortalece sus habilidades tecnoldgicas de manera

colectiva. Uno de los cddigos axial es la hemos hecho notas y videos:

Nos gusta mucho tomarnos fotos en los computadores, nos hemos hecho
notas y videos. L16. EA.

95



Otro se refiere a la mala conectividad:

No, en la escuela no tenemos buena conectividad. L19. EA.

En cuanto a la participacién senalan que:

No, no hemos participado en actividades colaborativas en linea porque no
tenemos internet en la escuela. L21. EB.
En la escuela no hay internet asi que no trabajamos en linea. L21. EC.

Por el cédigo trabajo en equipo se tiene lo siguiente:

Como son pocos los computadores trabajamos en equipo y con el grupo
de WhatsApp hemos podido compatrtir actividades. L18. EB.

Las TIC nos han ayudado a trabajar juntos, como no tenemos muchos
computadores debemos trabajar en equipo. L18. EC.

La interpretacion de los testimonios de los estudiantes sobre la interaccion y
colaboracion en la implementacion de las TIC en su proceso de aprendizaje resalta tanto
su entusiasmo como las limitaciones que enfrentan. Desde la perspectiva del docente,
se destaca que los estudiantes han disfrutado de actividades relacionadas con la
creacion de notas y videos, asi como de tomarse fotos en los computadores, lo que ha
enriquecido su experiencia educativa. Sin embargo, enfrentan serias limitaciones debido
a la mala conectividad en la escuela, lo que ha impedido su participacion en actividades
colaborativas en linea. La falta de internet ha restringido el trabajo en linea y ha llevado
a los estudiantes a adaptarse, trabajando en equipo debido a la escasez de
computadoras disponibles. A pesar de estos desafios, los estudiantes han encontrado en
las TIC una herramienta util para colaborar y compartir actividades a través de grupos de
WhatsApp, lo que les ha permitido mantener un sentido de comunidad y cooperacion en
su aprendizaje.

Los estudiantes manifiestan un claro disfrute al trabajar juntos en actividades
como la creacion de notas y videos, lo que fomenta un ambiente de cooperacién y
aprendizaje colectivo. Este tipo de interaccién no solo les permite desarrollar habilidades

tecnolégicas, sino que también fortalece las relaciones entre comparieros. Sin embargo,
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la falta de buena conectividad en la escuela es una barrera significativa que limita sus
oportunidades de participacion en actividades colaborativas en linea. Los estudiantes
sefalan que, debido a la ausencia de internet, no pueden acceder a plataformas digitales
que facilitarian su trabajo conjunto. Esto resalta una contradiccion: aunque valoran el uso
de las TIC y reconocen su potencial para mejorar el aprendizaje colaborativo, las
limitaciones tecnologicas obstaculizan su plena participacion.

En contraste, el Departamento Nacional de Planeacion (2018) destaca que los
programas de TIC se disefiaron como complementarios a las inversiones del sector
privado, especialmente en areas rurales donde no existian opciones viables de acceso
a la tecnologia. Estos programas se convirtieron en una alternativa crucial de
comunicacion para las comunidades beneficiadas. Sin embargo, para 2018, se
reportaron problemas de discontinuidad que cuestionan su sostenibilidad. Ademas, se
observo que los kioscos de TIC ubicados en sedes educativas con acceso a energia
eléctrica del sistema interconectado mostraron un efecto positivo en el uso de estas
tecnologias, mientras que otros kioscos presentaron un efecto negativo. Esta situaciéon
pone de manifiesto que, a pesar de los esfuerzos por mejorar el acceso a las TIC, las
inconsistencias en la implementacion y la infraestructura pueden limitar su efectividad,
creando una brecha entre las expectativas de los estudiantes y la realidad de su entorno

educativo.
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Figura 17
Subcategoria Interaccion y colaboracion
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Nota. Fuente Nieto (2025)

Subcategoria Desafios del uso de las TIC para el aprendizaje

Los desafios del uso de las TIC en el aprendizaje se centran en la necesidad de
integrar estas herramientas de manera efectiva en un enfoque constructivista. A pesar
de que las TIC ofrecen oportunidades para la interaccion y colaboraciéon entre
estudiantes, su implementacion se ve afectada por limitaciones como la falta de
conectividad y acceso a recursos tecnoldgicos. La teoria del aprendizaje constructivista
enfatiza la construccion activa del conocimiento a través de experiencias e interacciones,
pero en contextos donde las TIC son escasas, se dificulta el desarrollo de un aprendizaje
significativo. Ademas, la brecha digital y las inequidades sociales pueden limitar la
capacidad de los estudiantes para aprovechar al maximo las TIC, lo que resulta en una
disparidad en las oportunidades educativas. Por lo tanto, es crucial abordar estos
desafios para garantizar que las TIC se conviertan en un recurso efectivo que potencie
el aprendizaje y fomente la equidad en el acceso a la educacion.

Con respecto al codigo computadores desactualizados se pudo conocer lo

siguiente:
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Me gustaria que contaramos con mejores computadores ya que a veces ho
nos funcionan y los usamos de dos o tres compafieros. L25. EA

Los computadores casi no funcionan, algunos se apagan solos y son muy
lentos. L23. EB.

A veces los computadores no funcionan bien, y nos toca esperar para
usarlos en la vereda se va mucho la luz y los computadores no funcionan.
L24. EC.

En este mismo orden de ideas, el cédigo dificultad de aprender se pudo conocer

que:

Al principio me daba mucho miedo dafiar el computador y fue dificil
aprender a escribir, pero he ido mejorando. L22. EA.

Mientras que en el uso de aplicaciones en linea se presenta:

Creo que seria necesario tener computadores en mejor estado, internet
para buscar informacion y asi poder aprender a usar aplicaciones en
linea. L27.EC.

Desde la visién del docente, se evidencia que los estudiantes enfrentan
importantes desafios debido a la presencia de computadores desactualizados en la
escuela. Muchos expresan su deseo de contar con equipos mas eficientes, ya que los
actuales presentan problemas como lentitud, apagones inesperados y la necesidad de
compartirlos entre dos o tres companeros. Esta situacion no solo afecta su acceso a la
tecnologia, sino que también genera dificultades para aprender, ya que algunos
estudiantes sienten miedo de dafar los computadores y encuentran complicado el
proceso de aprendizaje inicial. Ademas, subrayan la necesidad de contar con
computadores en mejor estado y acceso a internet para poder utilizar aplicaciones en
linea, lo que seria fundamental para mejorar su aprendizaje y facilitar la busqueda de
informacioén.

Los desafios del uso de las TIC para el aprendizaje son evidentes en las
experiencias de los estudiantes, quienes enfrentan problemas significativos que limitan

su capacidad para aprovechar estas herramientas. En primer lugar, la falta de
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computadores actualizados y en buen estado es un obstaculo importante. Los
testimonios indican que muchos equipos son lentos, se apagan inesperadamente y
requieren compartir entre varios companeros, lo que dificulta el acceso y el uso efectivo
de la tecnologia. Esta situacion no solo afecta la disponibilidad de recursos, sino que
también genera frustracion y ansiedad en los estudiantes, quienes temen dafiar los
equipos.

Ademas, la dificultad para aprender a utilizar estas tecnologias se convierte en un
reto adicional. Algunos estudiantes mencionan su miedo inicial al usar los computadores,
lo que refleja una falta de confianza en sus habilidades tecnolégicas. Para que las TIC
sean un recurso efectivo en el aprendizaje, es esencial garantizar que los estudiantes
tengan acceso a equipos funcionales y a una conexién a internet adecuada. Solo asi se
podra fomentar un entorno de aprendizaje equitativo, donde todos los estudiantes tengan
la oportunidad de desarrollar sus habilidades y acceder a la informacion necesaria para
su formacién.

Las aplicaciones educativas en el desarrollo del aprendizaje cumplen un rol
importante en los estudiantes para lograr desarrollar las destrezas en las diferentes
asignaturas, y asi determinar cémo influyen las TIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes de la basica superior (Meza & Gallegos, 2021). Este
enfoque destaca la necesidad de disefar e implantar un aprendizaje innovador y abierto,
considerando las caracteristicas y necesidades de los estudiantes para maximizar las
ventajas de una educacidn con mayor énfasis tecnolégico. Ademas, enfatiza la
importancia de desarrollar capacidades de investigacion y seleccion de informacion, asi
como proporcionar un acceso mas facil a los servicios educativos y aplicar conocimientos
de aprendizajes tecnoldgicos.

En contraste, aunque Meza y Gallegos (2021) subrayan la importancia de las TIC
en el aprendizaje, es fundamental reconocer que la mera implementacién de aplicaciones
educativas no garantiza su efectividad. Segun Lépez (2022), los desafios técnicos y la
falta de recursos adecuados pueden limitar la capacidad de los estudiantes para
beneficiarse de estas herramientas. Ademas, resalta que la capacitacion docente es
esencial para poder integrar eficazmente las TIC en el aula, ya que los educadores deben

estar preparados para guiar a los estudiantes en el uso de estas tecnologias de manera
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efectiva. Por lo tanto, mientras que Meza y Gallegos (2021) abogan por un enfoque
proactivo hacia el uso de las TIC, también se advierte sobre la necesidad de abordar las
barreras estructurales y de formacion que pueden obstaculizar su implementacion

exitosa en el proceso educativo.

Figura 18
Subcategoria Desafios del uso de las TIC para el aprendizaje
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Nota. Fuente Nieto (2025)

Los hallazgos sobre la implementacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en el proceso de aprendizaje reflejan una realidad dual entre

entusiasmo y limitaciones. Por un lado, los estudiantes han experimentado un
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aprendizaje significativo al utilizar herramientas como correos electrénicos, diapositivas,
Word y PowerPoint, lo que ha enriquecido su experiencia educativa. Actividades
interactivas, como la proyeccion de videos mediante video beam, han hecho las clases
mas atractivas y dinamicas, fomentando la participacion activa.

Sin embargo, las limitaciones son notables. La escasez de recursos, con solo
cuatro computadoras, un video beam y una impresora, y la falta de conectividad a
internet, restringen el acceso a las TIC y su potencial educativo. Los estudiantes
enfrentan desafios significativos, como la necesidad de compartir computadoras
desactualizadas que presentan problemas de lentitud y apagones. Esta situacién genera
frustracion y ansiedad, dificultando el proceso de aprendizaje y limitando la colaboracién
en linea. A pesar de estas dificultades, los estudiantes han encontrado formas de
colaborar a través de grupos de WhatsApp, lo que les permite mantener un sentido de
comunidad. En resumen, aunque las TIC ofrecen oportunidades valiosas para enriquecer
el aprendizaje, es crucial abordar las limitaciones de recursos y conectividad para

maximizar su efectividad en el aula.

Analisis de las observaciones

A continuacién, se presentan las categorias emergentes del andlisis de las
observaciones aplicadas a la practica pedagogica de tres docentes. Este analisis revela
una categoria o unidad selectiva fundamental: la implementacién de las TIC en el proceso
de aprendizaje. Esta categoria destaca la importancia de integrar las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en las estrategias educativas, permitiendo a los docentes
explorar nuevas metodologias que enriquecen la experiencia de aprendizaje de los
estudiantes.

La observacion de estas practicas revela no solo los beneficios potenciales de las
TIC para facilitar el acceso a la informacién y fomentar la colaboracién, sino también los
desafios que enfrentan los educadores al intentar incorporar estas herramientas en sus
clases. En este sentido, se detalla a continuacion como esta implementacion se refleja
en las dinamicas educativas y qué implicaciones tiene para el desarrollo de competencias
digitales en los estudiantes. Cabe destacar que el procesamiento de la informacién de

las observaciones se desarrollé con apoyo del software Atlas Ti en la identificacion de las
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propiedades discursivas para una adecuada codificacion abierta, axial y selectiva
siguiendo el proceso aplicado en las entrevistas en la generacion de redes semanticas

con sus respectivas relaciones para una mejor comprensiéon del fenomeno. (Ver Tabla 4)

Tabla 4

Codificacion de las observaciones

Caodigos Subcategorias Categorias

Vinculacion semanal Integracion curricular Implementacion de las TIC
en el proceso de

Sin acceso a internet aprendizaje

Disfrute de a implementacién

de las TIC

Las TIC como apoyo

Falta de conectividad

Apoyo en videos explicativos

Dotacidén tecnolégica

Mejoras en el proceso

formativo

Sector lejano Brecha digital y
Capacitacion docente escasa capacitacion
Salas de informatica

inhabilitadas

Sin recursos tecnolégicos ni
conectividad

Sin capacitacion docente

reciente

Conocimientos béasicos Competencias docentes
Ayuda con internet

Esfuerzo en aprender

No se cuenta con Experiencia del estudiante
herramientas tecnoldgicas

Grupos de WhatsApp

Sin conectividad

Nota. Fuente Nieto (2025)

Categoria: Implementacion de las TIC en el proceso de aprendizaje
Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) han transformado

radicalmente la manera en que vivimos, trabajamos y nos comunicamos, facilitando
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conexiones instantaneas a nivel global. Este avance ha influido no solo en la vida
cotidiana, sino también en el ambito educativo, donde las TIC han desafiado los métodos
tradicionales de ensefianza y aprendizaje. La facilidad de acceso a informacién en linea
ha enriquecido el conocimiento y abierto oportunidades de aprendizaje sin precedentes.
Sin embargo, este entorno digital también plantea desafios significativos en términos de
privacidad y seguridad, lo que suscita interrogantes sobre la proteccion de datos
personales en un mundo cada vez mas interconectado.

Histéricamente, el desarrollo de las TIC ha estado ligado a las revoluciones
industriales y tecnoldgicas. Segun Quiroga et al. (2017), la evolucion de estas
tecnologias ha marcado hitos importantes desde la Primera Revolucion Industrial, que
comenz6 a finales del siglo XVIII, hasta la Tercera Revolucién Tecnoldgica en los anos
60 y 70, caracterizada por la microelectronica y la informatica. Estas innovaciones han
permitido la creacion de herramientas fundamentales, como el microprocesador y la
computadora personal, que han revolucionado la forma en que se procesa y comparte la
informacion.

La UNESCO (2002) destaca que las TIC son elementos clave en la transformacion
de la nueva economia global y en los cambios sociales que se estan produciendo. En el
ambito educativo, estas tecnologias han permitido el surgimiento de nuevas modalidades
de aprendizaje, como la educacién en linea, la gamificacion y el aprendizaje movil (m-
learning), ofreciendo una variedad de recursos que se adaptan a diferentes estilos de
aprendizaje. Las aulas virtuales y las plataformas en linea han cambiado el paradigma
educativo, facilitando un aprendizaje mas personalizado y colaborativo.

No obstante, la implementacién de las TIC en la educacion no esta exenta de
obstaculos, especialmente en regiones como América Latina, donde persisten brechas
digitales significativas. A pesar de los avances en cobertura educativa, la desigualdad en
el acceso a tecnologias de calidad sigue siendo un desafio, particularmente en areas
rurales. La falta de infraestructura adecuada y recursos tecnoldgicos limita las
oportunidades de aprendizaje para muchos estudiantes. En este contexto, es esencial
reconocer el papel fundamental de las TIC en la educacion moderna, no solo como
herramientas que mejoran el acceso al conocimiento, sino también como catalizadores

para la innovacioén en la ensefianza. A medida que avanzamos hacia un futuro cada vez
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mas digital, es crucial abordar las cuestiones éticas y de seguridad asociadas con el uso
de estas tecnologias, garantizando que todos los estudiantes tengan la oportunidad de
beneficiarse de su potencial transformador. En relacién con la implementacion de las TIC
en el proceso de aprendizaje emergieron cuatro (4) codificaciones axiales tales como: a)
Integracion curricular; b) Brecha digital y capacitacion; c) Competencias docentes; y d)

Experiencia del estudiante. (Ver Figura 19)

Figura 19
Categoria: Implementacion de las TIC en el proceso de aprendizaje
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Nota. Fuente Nieto (2025)

En acuerdo a esta categoria denominada “Implementacion de las TIC en el
proceso de aprendizaje”, los testimonios de los informantes para cada subcategoria o

codificacion abierta se presentan a continuacion:

Subcategoria Integracion curricular
La integracidon curricular en las instituciones de Hato Corozal implica combinar
diversas areas del conocimiento para ofrecer un enfoque educativo significativo y

adaptado al contexto social y cultural de los estudiantes. A pesar de los avances en el
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acceso a la educacion, persisten desafios como la brecha digital y la falta de recursos de
calidad. Las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) son fundamentales para
superar estos obstaculos, permitiendo capacitacion docente y acceso a contenido
educativo en linea.

Asi, la integracion curricular debe incorporar las TIC para promover la equidad en
el aprendizaje y fortalecer la participacion activa de los estudiantes. Este enfoque no solo
mejora el desarrollo académico, sino que también apoya el compromiso con sus
comunidades y el desarrollo sostenible de la region, garantizando igualdad de
oportunidades en la educacion. Sin embargo, en los cddigos axiales se pudo encontrar

lo siguiente segun el apoyo en videos explicativos:

Con el apoyo de los videos explicativos de cada tema los estudiantes han
mejorado notablemente. L32. DE.

Asimismo, en cuanto al cédigo disfrute de la implementacion de las TIC se pudo

conocer lo siguiente:

Los estudiantes disfrutan de la implementacion de las TIC en sus procesos
formativos. L33. DD.

En este mismo orden de ideas, se tiene el cédigo axial dotacion tecnoldgica del

cual se pudo conocer que:

A la sede llegbé una dotacion tecnologica por tanto se cuenta con cuatro
computadoras y un proyector. No se cuenta con internet. L27 DF.

En cuanto a la falta de conectividad se observé que:

Se cuenta con un proyector el cual se usa casi a diario, dos computadores,
no se tiene acceso a internet. L27. DE.

Se pudo observar sobre las TIC como apoyo que:
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Se implementan a mayor escala los dias jueves durante las horas de
informatica, pero se utilizan como apoyo casi a diario. L21. DE.

En cuanto a las mejoras del proceso formativo se observo que:

Con el uso te las tecnologias existentes se han logrado mejorar en el
proceso formativo. L33. DF.

Otra observacion fue la falta de internet:

Actualmente se cuenta con sala de informatica, pero sin acceso a internet.
L27. DE.

Por ultimo, la vinculacion semanal observada es la siguiente:

Trato de vincularlas por lo menos tres veces por semana. L21. DE.
Se utilizan durante las clases de informatica los dias miércoles, los
estudiantes son receptivos a ellas. L21. DF.

En los codigos axiales se destaca que, gracias al apoyo de videos explicativos,
los estudiantes han mostrado una mejora notable en su aprendizaje, o que evidencia su
disfrute en la implementacién de las TIC en sus procesos formativos. Sin embargo, a
pesar de que se ha logrado una dotacion tecnoldgica en la sede con cuatro computadoras
y un proyector, la falta de conectividad sigue siendo un obstaculo significativo, ya que no
se cuenta con acceso a internet, lo que limita aun mas el uso de estas herramientas.
Aunque el proyector se utiliza casi a diario y las TIC se implementan mas intensamente
los jueves durante las horas de informatica, su uso como apoyo se extiende a otras
actividades, permitiendo que los estudiantes se beneficien de estas tecnologias en su
proceso formativo. A pesar de las limitaciones, se observa un esfuerzo por vincular las
TIC al menos tres veces por semana, lo que demuestra la receptividad de los estudiantes
hacia estas herramientas y su potencial para mejorar la calidad educativa, aunque se
requiere una solucion a la falta de internet para maximizar su efectividad.

La integracién curricular en las instituciones de Hato Corozal implica combinar

diversas areas del conocimiento para ofrecer un enfoque educativo significativo y
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adaptado al contexto social y cultural de los estudiantes. A pesar de los avances en el
acceso a la educacion, persisten desafios como la brecha digital y la falta de recursos de
calidad. Las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) son fundamentales para
superar estos obstaculos, permitiendo capacitacion docente y acceso a contenido
educativo en linea. Asi, la integracion curricular debe incorporar las TIC para promover
la equidad en el aprendizaje y fortalecer la participacion activa de los estudiantes.

En contraste, Santa Maria (2020) senala que en Colombia ha habido un
incremento en la cobertura educativa en educacion media, que paso del 62% al 72%
durante el periodo 2005-2018, y en educacion superior, del 34% al 52%. Esto refleja un
avance significativo en los niveles de escolaridad en los ultimos 35 afos. Sin embargo,
la brecha digital persiste, especialmente en contextos rurales, donde la infraestructura y
la capacitacion docente son insuficientes. Segun GSMA (2023), el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (MinTIC) ha lanzado el programa Conecta
TIC 360 para reducir esta brecha, con el objetivo de que el 85% de la poblacion tenga
acceso a la conectividad para 2026. Aunque la integracion de las TIC es esencial para
mejorar la educacion, las desigualdades econdmicas y sociales siguen afectando la
calidad educativa, especialmente en zonas rurales, donde los nifios de familias de bajos

ingresos enfrentan mayores obstaculos para acceder a una educacion de alta calidad.
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Figura 20
Subcategoria Integracion curricular
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Nota. Fuente Nieto (2025)

Subcategoria Brecha digital y capacitacion

La brecha digital y la capacitaciéon en el contexto educativo rural son desafios
significativos que afectan la calidad de la ensefianza. A pesar de que las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC) se consideran herramientas clave para mejorar
la equidad educativa, su implementacion en zonas rurales enfrenta serias limitaciones.
La falta de acceso a Internet y recursos tecnoldgicos adecuados dificulta que los
estudiantes aprovechen al maximo estas herramientas. Ademas, muchas escuelas
rurales dependen de materiales impresos, lo que limita las oportunidades de aprendizaje
interactivo y actualizado.

Por otro lado, la capacitacion de los docentes es crucial para integrar
efectivamente las TIC en el aula. Sin embargo, muchos educadores en estas areas
carecen de formacion técnica y metodoldgica, lo que les impide utilizar las TIC de manera

efectiva para fomentar el pensamiento critico y légico en sus estudiantes. Esta falta de

109



preparacion genera inseguridad y temor al utilizar tecnologias en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

En cuanto a la capacitacion docente escasa se pudo conocer que:

El afio anterior nos ofrecieron un diplomado que nos capacito en
inteligencia artificial pero lastimosamente en este afio no hemos recibido
ninguna. L45. DE.

En lo que va del afio no hemos recibido ninguna en este aspecto. L45. DF

En este mismo orden de ideas, el codigo sala de informaticas desactualizadas

reflejé que:

Actualmente se cuenta con sala de informatica, pero sin conexion a
internet. L51. DD.

No se cuenta con instalaciones eléctricas y menos con sala de informatica.
L51. DE.

No se cuenta con instalaciones adecuadas. L51. DF.

En cuanto al codigo sector lejano se pudo conocer que:

Lastimosamente al ser un sector tan lejano la brecha digital sigue siendo
muy grande y en la casa aun mas. L39. DD

En lo referente a la capacitacion docente reciente: “No he recibido ninguna en este
ano” L39. DE. Mientras que, en cuanto a los recursos tecnologicos y conectividad se

pudo conocer que:

En casa no cuentan con herramientas tecnologicas ni internet lo cual hace
que esta brecha se notamente grande. L39. DE.

Aun es muy grande, en la escuela no se cuenta con acceso a internet y en
las casas los estudiantes no cuentan con computadoras. L39. DF.

La brecha digital y la capacitacién de los docentes en el uso de las TIC son temas
criticos en el contexto educativo observado. A pesar de que el ano anterior se ofrecio un
diplomado en inteligencia artificial, la falta de capacitacién continua en el presente afio

ha dejado a los docentes sin las herramientas necesarias para integrar efectivamente
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estas tecnologias en su ensefianza. Esta situacion se agrava por la existencia de salas
de informatica desactualizadas, que carecen de conexidn a Internet y de instalaciones
adecuadas, lo que limita aun mas las oportunidades de aprendizaje. Ademas, la
ubicacion geografica de la comunidad, considerada lejana, contribuye a una brecha
digital significativa. Muchos estudiantes no tienen acceso a herramientas tecnolégicas ni
a Internet en sus hogares, lo que impide que puedan complementar su educacion de
manera efectiva. La falta de recursos tecnolégicos en la escuela y en los hogares de los
estudiantes refuerza esta desigualdad, haciendo que la brecha digital sea aun mas
evidente.

En contraste, Santa Maria (2020) destaca que, aunque ha habido un aumento en
la cobertura educativa en Colombia, la brecha digital sigue siendo un obstaculo
importante, especialmente en areas rurales. Segun GSMA (2023), el programa Conecta
TIC 360 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién busca reducir
esta brecha, con el objetivo de que el 85% de la poblacion tenga acceso a la conectividad
para 2026. Sin embargo, la implementacién de tales iniciativas enfrenta desafios
significativos, como la falta de infraestructura adecuada y la capacitacion constante de
los docentes. Mientras que el diplomado en inteligencia artificial representa un paso
positivo, la ausencia de formacion continua y el deterioro de las instalaciones
tecnolégicas en las escuelas, como se menciona, reflejan la necesidad de un enfoque
mas integral y sostenido para garantizar que todos los estudiantes, independientemente
de su ubicacion geografica, tengan acceso a una educacion de calidad que incluya la

integracion efectiva de las TIC.
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Figura 21
Subcategoria Brecha digital y capacitacion
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Nota. Fuente Nieto (2025)

Subcategoria Competencias docentes

Las competencias docentes son fundamentales para garantizar una educacion de
calidad en la era digital. En un contexto donde las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) estan cada vez mas presentes, los educadores deben poseer
habilidades que trasciendan el mero conocimiento técnico. Esto incluye la capacidad de
integrar las TIC en el proceso de ensefanza-aprendizaje, fomentar la alfabetizacion
digital entre los estudiantes y desarrollar un pensamiento critico frente a la informacion
disponible en linea.

Los docentes deben ser capaces de seleccionar y utilizar herramientas digitales
de manera efectiva, promoviendo un ambiente de aprendizaje interactivo y colaborativo.
Ademas, es esencial que comprendan la importancia de la seguridad en Internet y la
ética digital, preparando a los estudiantes no solo para aprovechar las oportunidades que
ofrecen las TIC, sino también para protegerse de sus riesgos. En este sentido, la
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formacion continua y la actualizacién en competencias digitales son cruciales para que
los educadores puedan adaptarse a los cambios rapidos del entorno educativo y
contribuir al desarrollo integral de sus alumnos.

En cuanto a la ayuda con internet:

Me gusta realizar material desde canva y hacer consultas en repositorios
digitales. L63. DD.

Trato de buscar ayuda en internet, pero no sé como diseriar el material de
cero. L63. DE.

Material de internet ya que desconozco como se disefia el mismo. L63. DF.

Asimismo, con los conocimientos basicos:

Me he capacitado ya que es un tema que me apasiona. L57. DD.
Manejo lo basico. L57. DE.
Los basicos. L57. DF.

Mientras que en el esfuerzo por aprender:

Disfruto de su incorporaciéon en mis clases ya que he notado que los nifios
las disfrutan. L69. DD.

Me cuesta, pero me esfuerzo en aprender. L69. DE.

Me gustan, aunque se me dificulta su uso. L69. DF.

En relacién con la ayuda que se puede obtener a través de internet, se observa
gue muchos docentes expresan su interés en crear material utilizando plataformas como
Canva y realizar consultas en repositorios digitales; sin embargo, también enfrentan
dificultades, ya que algunos no saben como disefiar material desde cero y dependen del
contenido disponible en linea debido a su falta de conocimientos en disefio. A pesar de
esto, hay un reconocimiento generalizado de la importancia de capacitarse en el uso de
estas herramientas, ya que algunos docentes han tomado la iniciativa de formarse en el
area, impulsados por su pasion por el tema, aunque su nivel de manejo se limita a lo
basico. En cuanto al esfuerzo por aprender, se evidencia que, a pesar de las dificultades,
muchos disfrutan de incorporar las TIC en sus clases, reconociendo que los estudiantes

también se benefician y disfrutan de estas herramientas, lo que motiva a los docentes a
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seguir esforzandose en su aprendizaje, aunque admiten que les cuesta un poco
adaptarse a su uso.

La formacién continua y la actualizacion en competencias digitales son esenciales
para que los docentes se adapten a un entorno educativo en constante cambio. Las
observaciones reflejan una diversidad de experiencias y actitudes hacia el uso de las TIC
en la ensefanza. El contraste entre las perspectivas de Rojas et al. (2014) y la UNESCO
(2019) con las observaciones sobre la formacion continua docente revela una brecha
entre el potencial reconocido de las TIC y la realidad de su implementacion. Mientras que
Rojas et al. destacan los beneficios de las aulas virtuales en la participacion y la relacion
profesor-estudiante, y la UNESCO enfatiza la necesidad de competencias digitales
docentes en multiples niveles.

Las observaciones muestran que, si bien existe interés y reconocimiento del valor
de herramientas digitales como Canva y repositorios, muchos docentes carecen de las
habilidades necesarias para crear materiales desde cero y aprovechar plenamente los
recursos disponibles. A pesar de la obligatoriedad y la necesidad de recursos
tecnolégicos establecida en la Ley General de Educacion de Colombia, la diversidad de
experiencias y las dificultades expresadas por los educadores subrayan la urgencia de
programas de capacitacion mas accesibles y efectivos para cerrar esta brecha y permitir
que los docentes se adapten a un entorno educativo digital en constante evolucién.

A pesar de tener conocimientos basicos, hay un deseo evidente de aprender mas
y mejorar sus competencias digitales. Algunos docentes expresan pasién por el temay
un esfuerzo por incorporar las TIC en sus clases, aunque admiten que les cuesta trabajo.
Esta mezcla de interés y dificultad resalta la necesidad de programas de capacitacion
mas accesibles y efectivos. Proporcionar apoyo adicional y formacion especifica podria
ayudar a los educadores a superar sus obstaculos y maximizar el potencial de las TIC

en el aprendizaje de sus alumnos.
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Figura 22
Subcategoria Competencias docentes
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Nota. Fuente Nieto (2025)

Subcategoria Experiencia del estudiante

La experiencia del estudiante en la integracion de las TIC en Hato Corozal refleja
un proceso de transformacion educativa significativo. A medida que los docentes
comienzan a incorporar herramientas digitales en sus clases, los estudiantes
experimentan un aprendizaje mas interactivo y atractivo. La utilizacion de plataformas
como Canva y recursos en linea permite a los alumnos acceder a informacion actualizada
y desarrollar habilidades creativas en la creacion de material didactico.

Sin embargo, la efectividad de esta integracion depende en gran medida de la
capacitacion y confianza de los docentes en el uso de las TIC. Aquellos educadores que
se esfuerzan por mejorar sus competencias digitales logran motivar a sus estudiantes,
quienes disfrutan de un entorno de aprendizaje mas dinamico. Por otro lado, los desafios
en el diseio de material y el uso de tecnologias pueden limitar el potencial de
aprendizaje, haciendo que algunos estudiantes se sientan frustrados, sin dejar de lado
la falta de equipos tecnoldgicos.

En cuanto al codigo grupo de WhatsApp se pudo observar lo siguiente:
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Actualmente solo con los grupos de WhatsApp. L75. DD.

Se cuenta con grupo de WhatsApp institucional, pero es para los padres de
familia y la docente. L81. DE.

En la actualidad no. L81. DF.

En cuanto a las herramientas tecnoldgicas:

Aun es un tema muy complejo ya que no se cuenta con conectividad y en
casa carecen de dispositivos tecnoldgicos. L75. DD.

No cuentan con herramientas tecnologicas ni conectividad. L75. DE.

En la escuela son los basicos y en las casas solo con celular. L75.DF.

Por ultimo, lo referente a la falta de la conectividad se pudo observar lo siguiente:

No se cuenta con conectividad a internet lo que constituye una limitante a
la hora de innovar. L87. DD.

No cuento con acceso a internet. L87. DE.

La conectividad es nula, L87, DF

En relacion con el cddigo del grupo de WhatsApp, se ha observado que
actualmente se utiliza unicamente este medio para la comunicacién, con un grupo
institucional destinado a los padres de familia y la docente, aunque no se cuenta con
otros recursos tecnoldgicos. En cuanto a las herramientas tecnoldgicas, se destaca que
la situacién es compleja debido a la falta de conectividad y a que muchos hogares
carecen de dispositivos adecuados, limitando asi el acceso a tecnologias. En la escuela,
solo se disponen de herramientas basicas, mientras que, en casa, la mayoria de los
estudiantes solo tiene acceso a un celular. Ademas, la falta de conectividad a internet se
presenta como una limitante significativa para la innovacién educativa, ya que muchos
docentes y estudiantes no cuentan con acceso a esta herramienta esencial, lo que
dificulta el desarrollo de nuevas metodologias y recursos en el proceso de ensenanza-
aprendizaje.

La experiencia del estudiante en la implementacion de las TIC en Hato Corozal se
ve profundamente afectada por varios factores, incluyendo la falta de equipos

tecnoldgicos y conectividad a Internet. Aunque algunos docentes intentan utilizar grupos
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de WhatsApp para comunicarse y compartir informacién, la efectividad de estas
herramientas es limitada. Los grupos institucionales suelen estar dirigidos a padres y
docentes, lo que restringe la participacion activa de los estudiantes.

La ausencia de dispositivos adecuados y la escasa conectividad en los hogares
dificultan el acceso a recursos digitales, lo que limita las oportunidades de aprendizaje.
Muchos estudiantes solo disponen de celulares basicos, o que no es suficiente para
aprovechar al maximo las herramientas tecnoldgicas disponibles. Esta situacion genera
frustracion, ya que la innovacién en la ensenanza se ve obstaculizada por estas
limitaciones. Esta situacion contrasta directamente con el ideal de una educacion con
recursos tecnoldgicos garantizados, como lo establece la Ley General de Educacion de
1994, y subraya como las limitaciones materiales pueden frustrar la innovacién

pedagogica y perpetuar desigualdades en el acceso al aprendizaje digital.

Figura 23
Subcategoria Experiencia del estudiante
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Nota. Fuente Nieto (2025)

Los hallazgos sobre la implementacién de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en el proceso de aprendizaje revelan tanto avances como desafios
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significativos. En primer lugar, se ha observado que los estudiantes han mostrado una
mejora notable en su aprendizaje gracias al uso de videos explicativos, lo que evidencia
su disfrute en el proceso formativo. Sin embargo, a pesar de contar con cuatro
computadoras y un proyector, la falta de conectividad a internet se presenta como un
obstaculo importante que limita el uso efectivo de estas herramientas. Aunque el
proyector se utiliza con frecuencia, la ausencia de internet restringe el acceso a recursos
digitales, lo que afecta la calidad educativa.

Ademas, las TIC se implementan al menos tres veces por semana, especialmente
los jueves durante las horas de informatica, lo que demuestra la receptividad de los
estudiantes hacia estas tecnologias y su potencial para enriquecer su aprendizaje. No
obstante, la ubicacién geografica de la comunidad y la falta de recursos tecnolégicos en
los hogares de los estudiantes contribuyen a una brecha digital significativa. Muchos de
ellos no tienen acceso a herramientas tecnoldgicas ni a internet en casa, lo que limita su
capacidad para complementar su educacion.

Por otro lado, la falta de capacitacién continua para los docentes en el uso de las
TIC es un aspecto critico que debe ser abordado. Aunque se ofrecié un diplomado en
inteligencia artificial, muchos docentes carecen de las herramientas necesarias para
integrar efectivamente estas tecnologias en su ensefianza, lo que se ve agravado por la
existencia de salas de informatica desactualizadas. A pesar de estas dificultades, algunos
docentes han tomado la iniciativa de formarse en el uso de herramientas digitales,
impulsados por su interés en mejorar su practica docente, aunque su nivel de manejo se
limita a lo basico.

Finalmente, el grupo de WhatsApp se utiliza como el unico medio de comunicacién
entre padres y docentes, lo que limita la interaccidn y el acceso a recursos adicionales.
En conclusion, la falta de conectividad a internet impide la innovacién en el proceso
educativo, dificultando el desarrollo de nuevas metodologias y recursos que podrian
beneficiar tanto a docentes como a estudiantes. Por lo tanto, es crucial abordar estos
obstaculos para maximizar la efectividad de las TIC en el aula.
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Triangulacién de la Informacion

La triangulacion, es una de las técnicas en investigacion cualitativa que permite
demostrar la cientificidad de los hallazgos, por este particular, Martinez (2008) reconoce
que: “la triangulacién, es una de las fases que se demandan en relacién con la
confrontacién de la informacidén, desde diferentes perspectivas, tal es el caso de la
triangulacion de fuentes” (p. 11), desde esta perspectiva, es necesario que se evidencie
un proceso en el que se favorezca la consecucion de acciones en las que se logre
confrontar la informacioén, desde lo que dijeron los docentes, los estudiantes, lo

observado y el referente tedrico, al respecto, se refleja la siguiente matriz. (Ver Tabla 5)

Tabla 5
Triangulacion de la Informacion

Categoria selectiva  Principales hallazgos

entrevistas

Principales hallazgos en
observaciones

Uso de las
Tecnologias de
Informacién y
Comunicacion en
las instituciones
educativas

(Entrevista a
Docentes)

Las brechas
digitales en las
instituciones
educativas rurales

(Entrevista a
Docentes)

La falta de conexion a Internet
y la escasez de equipos
tecnoldgicos son barreras
significativas que limitan la
efectividad de la integracion
curricular de las TIC.

A pesar de las limitaciones,
hay un notable deseo y
esfuerzo por parte de los
docentes para implementar las
TIC en sus précticas
educativas.

La implementacion de las TIC
ha tenido un impacto positivo
en los procesos de ensefianza
y aprendizaje. Los docentes
han observado un aumento en
la participacion y el interés de
los estudiantes al interactuar
con herramientas tecnolégicas.
Las brechas digitales en Hato
Corozal revelan una situacion
alarmante que afecta tanto la
educacion como el desarrollo
social. La compleja geografia
de la region dificulta la
conectividad y, a pesar de los
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Competencia digital
del docente con el
uso delas TIC

(Entrevista a
Docentes)

esfuerzos, las escuelas rurales
enfrentan serias desventajas.
La escasez de tecnologia
adecuada, el uso de
dispositivos personales y el
acceso limitado a Internet
disminuyen la calidad
educativa. Aunque los
docentes son conscientes de
la importancia de las TIC y
desean innovar, la falta de
recursos y capacitacion
actualizada limita su potencial
y exacerba la inequidad
educativa en comparacion con
areas urbanas.

Aungue cuentan con
conocimiento basico sobre las
TIC, las limitaciones en el
acceso a equipos adecuados y
conectividad dificultan su
implementacion efectiva. A
pesar de esto, muestran una
actitud positiva hacia el
aprendizaje y la integracion de
recursos tecnologicos,
destacando que su uso puede
enriquecer el material
pedagdgico y motivar a los
estudiantes. La familiarizacion
con las TIC sigue siendo
"medianamente" adecuada,
pero su potencial para
fomentar el pensamiento
critico y la colaboracion es
evidente, subrayando la
necesidad de superar las
barreras tecnoldgicas para
optimizar la educacién en la
region.

Implementacion de  Entusiasmo y limitaciones. A pesar de los avances en el
las TIC en el Aungue expresan satisfaccion  acceso a la educacion,
proceso de por haber aprendido a usar persisten desafios
aprendizaje herramientas como correos significativos en la integracion
electrénicos, Word y de las TIC, como la brecha
PowerPoint, y disfrutan de digital y la falta de recursos.
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(Entrevistas a actividades colaborativas, Muchos estudiantes carecen

Estudiantes) como la creacion de notas y de conexion a Internet y
videos, enfrentan serias dispositivos adecuados,

(Observacion a barreras. La escasez de obstaculizando su

docentes) recursos tecnoldgicos, con aprendizaje. La capacitacion

solo cuatro computadoras y un docente en tecnologias,
video beam, junto con la falta  especialmente en inteligencia

de conectividad a Internet, artificial, es insuficiente, y se
limita su acceso a informacion  requieren programas

y oportunidades de accesibles para mejorar las
aprendizaje en linea. Ademas, competencias digitales y

los equipos en mal estado fomentar la equidad en el

generan frustracion y ansiedad aprendizaje.
entre los estudiantes, quienes

temen dafar los dispositivos,

lo que destaca la necesidad

urgente de mejorar el acceso a

la tecnologia para asegurar

una experiencia educativa

equitativa y efectiva.

Nota. Fuente Nieto (2025)

El contraste entre la fundamentacion tedrica expuesta y los hallazgos presentados
revelan una realidad compleja en la integracion de las TIC en la educacion,
particularmente en contextos rurales. Desde la perspectiva constructivista, autores como
Coll (1993), Serrano y Pons (2011), Ronquillo et al. (2023) y Ortiz (2015) resaltan el
potencial de las TIC para fomentar la creatividad, la cooperacion, el aprendizaje
significativo y la interaccion dialéctica entre docentes y estudiantes. Sin embargo, los
hallazgos consistentemente sefalan que la falta de conexion a Internet y la escasez de
equipos tecnoldgicos actuan como barreras significativas, limitando la aplicacién efectiva
de estos principios. Aunque los docentes muestran un notable deseo y esfuerzo por
implementar las TIC, tal como se evidencia en los diversos contextos presentados, estas
limitaciones materiales restringen su capacidad para crear entornos de aprendizaje
interactivos y colaborativos que el constructivismo promueve.

La Teoria de Recursos y Apropiacion (TRA) de Van Dijk (2005 y 2012), analizada
por Toudert (2016), enfatiza que la mera disponibilidad de tecnologia no garantiza su

aprovechamiento. Los hallazgos en Hato Corozal ilustran claramente las brechas
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digitales, donde la compleja geografia dificulta la conectividad y la escasez de tecnologia
adecuada disminuye la calidad educativa. A pesar de la conciencia docente sobre la
importancia de las TIC, la falta de recursos y capacitacion actualizada limita su potencial,
exacerbando la inequidad educativa. Esto concuerda con la TRA al demostrar que la falta
de acceso, habilidades digitales y oportunidades de uso efectivo impiden la apropiacion
tecnoldgica, incluso cuando existe motivacion por parte de los usuarios.

A pesar de las limitaciones, se observa un impacto positivo de la implementacion
de las TIC en los procesos de ensehanza y aprendizaje, con un aumento en la
participacion e interés de los estudiantes. Esto sugiere que, cuando las barreras se
superan parcialmente y se logra integrar la tecnologia, se alinea con los beneficios
pedagogicos que autores como Ronquillo et al. (2023) atribuyen al uso de las TIC. Sin
embargo, los también hallazgos revelan que incluso con un conocimiento basico sobre
las TIC y una actitud positiva hacia su integracion, las limitaciones en el acceso a equipos
y conectividad dificultan una implementacion efectiva. La escasez de recursos, como se
amplifica con las pocas computadoras y el video beam disponibles, junto con la falta de
conectividad, restringe el acceso a informacion y oportunidades de aprendizaje en linea,
generando incluso frustracion y ansiedad entre los estudiantes.

Finalmente, la persistencia de la brecha digital y la falta de recursos, a pesar de
los avances en el acceso general a la educacion sefialadas por Santa Maria (2020),
subraya la necesidad de abordar las desigualdades en la integracion tecnoldgica. La
capacitacion docente insuficiente, especialmente en areas emergentes como la
inteligencia artificial, como se menciona en uno de los hallazgos, también representa un
desafio para aprovechar plenamente el potencial de las TIC en la educaciéon. Aunque
existe un reconocimiento del valor pedagdgico de las TIC y un esfuerzo por parte de los
docentes, las barreras materiales impiden la plena realizacién de su potencial para

transformar la educacion y promover la equidad.

122



Figura 24
Triangulacion de la informacion
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Nota. Fuente Nieto (2025)
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MOMENTO V

TEORIZACION

La transformacién educativa a través de TIC en la Educacién Rural

La generacion de un constructo teorico sobre la implementacion de la tecnologia
en las instituciones educativas rurales del Sistema Educativo Colombiano parte de los
hallazgos sobre las entrevistas a docentes y estudiantes, asi como las observaciones a
las practicas pedagogicas, se sustenta en el enfoque constructivista de Vygotsky (1978),
asi como en la Teoria del Recurso y la Apropiacion propuesta pro Van Dijk (2005), como
parte de la reflexion y la accion en cuanto a la evolucion de las inequidades digitales
producto de las dinamicas que envuelven la brecha digital, con relacion a la accesibilidad,
el uso, las habilidades y el aprovechamiento de estos artefactos y servicios (Tourdert,
2016)

Al respecto, el uso de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion (TIC) en
las instituciones educativas ha emergido como un tema crucial para la modernizacion y
mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje. En este contexto, se identifican tres
codificaciones abiertas: Integracién curricular, Acceso y disponibilidad de las TIC, y
Impacto de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La integracion curricular de las TIC en Hato Corozal es esencial para el desarrollo
integral de los estudiantes, alineandose con las competencias establecidas por el
Ministerio de Educacién Nacional. Aunque la falta de conectividad en zonas rurales
representa un desafio, las TIC pueden enriquecer el aprendizaje mediante recursos
offline y aplicaciones educativas. Estas herramientas no solo facilitan la adquisicion de
conocimientos, sino que también fomentan la comunicacion y colaboracién entre
estudiantes y docentes. Sin embargo, los testimonios de los informantes destacan
barreras como la insuficiencia de equipos, la falta de formacion docente y la escasa
adopcion familiar de estas tecnologias. A pesar de estos obstaculos, el deseo y esfuerzo

de los educadores para implementar las TIC son factores positivos que deben ser
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considerados. La implementacién actual sigue siendo insuficiente, lo que resalta la
necesidad de un enfoque mas estructurado que garantice una integracion efectiva en el
contexto educativo rural.

El acceso y disponibilidad de las TIC en Hato Corozal son fundamentales para la
transformacién educativa y social. A pesar de las oportunidades que ofrecen, como el
acceso a informacion ilimitada, persisten desafios significativos relacionados con la
privacidad y seguridad de los datos. La falta de conectividad y recursos tecnoldgicos
limita el potencial de estas herramientas en el ambito educativo. Si bien existen esfuerzos
del Ministerio de Tecnologias de Informacion y Comunicacion para reducir la brecha
digital, la desigualdad en el acceso a educacion de calidad sigue siendo un reto. Los
docentes han recibido capacitacion a través de diplomados, pero muchos buscan
formacion adicional por su cuenta, lo que indica una necesidad de aprendizaje continuo.
La insuficiencia de equipos y la falta de soporte técnico agravan la situacion, obligando
a algunos docentes a utilizar sus dispositivos personales, o que plantea interrogantes
sobre la sostenibilidad de estas practicas.

El impacto de las TIC en los procesos de ensefanza y aprendizaje es notable,
transformando la forma en que se accede al conocimiento. Estas herramientas
promueven métodos de ensefianza mas dinamicos e interactivos, adaptandose a las
diversas necesidades de los estudiantes. Los docentes han observado un aumento
significativo en la participacién y el interés de los estudiantes al interactuar con
herramientas tecnoldgicas, lo que fomenta un enfoque mas investigativo. La
implementacion de recursos multimedia, como videos y diapositivas, ha mejorado la
calidad de la informacion recibida, aumentando la atencién y el compromiso de los
alumnos. Estas observaciones resaltan cémo las TIC no solo enriquecen el proceso
educativo, sino que también fomentan una actitud mas receptiva y proactiva entre los

estudiantes, potenciando su curiosidad y capacidad de investigacion.
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Figura 25
Transformacién educativa a través de TIC en Instituciones Educativas
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Nota. Fuente Nieto (2025)

El andlisis de las brechas digitales en las instituciones educativas rurales de Hato
Corozal revela una serie de desafios significativos que afectan el acceso y uso de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC). A partir de los testimonios
recopilados, se identifican tres codificaciones abiertas: Brecha digital, Capacitacion
docente, e Infraestructura y recursos.

La brecha digital en Hato Corozal se manifiesta en la desigualdad en el acceso y
uso de las TIC, afectando especialmente a las comunidades mas vulnerables. A pesar
de los avances tecnoldgicos, existen importantes disparidades en la disponibilidad de
infraestructura, conectividad a Internet y competencias digitales, lo que limita el acceso
equitativo a la informacién y recursos educativos. La UNESCO (2002) subraya la
importancia de las TIC para la transformacion educativa, pero en Hato Corozal, la falta
de dispositivos y la escasez de formacién en competencias digitales perpetuan un ciclo
de desventaja. Los testimonios destacan dificultades como la intermitente conectividad y
la obsolescencia de los equipos, lo que agrava la situacién. Muchos docentes dependen
de dispositivos personales para compartir recursos, lo que no es sostenible a largo plazo.
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La falta de acceso constante a Internet limita la capacidad de los estudiantes para utilizar
las TIC de manera efectiva, restringiendo su aprendizaje y desarrollo.

La capacitacion docente es crucial para cerrar las brechas digitales. La teoria de
los recursos y la apropiacion (TRA) de Van Dijk enfatiza la necesidad de reflexionar sobre
las inequidades en el acceso a las TIC. La capacitacién en competencias digitales es
esencial para que los educadores puedan aprovechar al maximo las oportunidades que
ofrecen las TIC. Aunque algunos docentes han recibido formacién a través de
diplomados, muchos dependen de recursos personales para acceder a Internet y mejorar
sus practicas educativas. La brecha digital es especialmente amplia en comparacion con
areas urbanas, lo que resalta la necesidad de una capacitacion mas avanzada y
actualizada en el uso de tecnologias. Los testimonios indican que, a pesar de contar con
conocimientos basicos, la falta de herramientas adecuadas limita la implementacién
efectiva de las TIC en el aula. Sin embargo, el deseo de innovar y mejorar las estrategias
pedagogicas es evidente entre los docentes.

La infraestructura y recursos disponibles para las TIC en Hato Corozal son
insuficientes. A pesar de los programas de dotacion tecnolégica, muchas escuelas
rurales no han sido beneficiarias, lo que crea disparidades en el acceso a recursos. La
falta de laboratorios de informatica y espacios adecuados para la ensefianza de las TIC
obstaculiza la integracidon de estas herramientas en el curriculo. Los testimonios revelan
qgue, en algunas instituciones, apenas hay unos pocos equipos disponibles, lo que limita
la capacidad de los docentes para utilizar las TIC de manera efectiva. Ademas, la
centralizacion de recursos en colegios urbanos genera inequidad, dificultando el acceso
a la tecnologia en zonas rurales. La insuficiencia de equipos y la falta de areas
designadas para la ensenanza de las TIC son obstaculos significativos que deben

abordarse para mejorar la calidad educativa en Hato Corozal.
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Figura 26
Desafios digitales en la Educacién Rural
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La competencia digital del docente en el uso de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (TIC) se articula en torno a tres dimensiones fundamentales:
conocimientos tecnoldgicos, habilidades pedagodgicas con TIC, y desafios y limitaciones.
En primer lugar, los conocimientos tecnoldgicos son esenciales para que los educadores
puedan aprovechar al maximo las oportunidades que ofrecen las TIC. Aunque muchos
docentes poseen un conocimiento basico sobre estas herramientas, la falta de acceso a
equipos adecuados y a una conectividad confiable limita su capacidad para implementar
efectivamente estas tecnologias en el aula. Esta situacion refleja la persistente brecha
digital, especialmente en zonas rurales, donde los recursos son escasos Yy las

oportunidades de formacion son limitadas. A pesar de estas limitaciones, los docentes
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muestran una disposicion notable para seguir aprendiendo y adaptandose a las nuevas
exigencias educativas, lo que indica un compromiso con la mejora continua.

En segundo lugar, las habilidades pedagdgicas con TIC son cruciales para
transformar la ensefianza tradicional en experiencias de aprendizaje mas interactivas y
significativas. Los testimonios revelan que los docentes estan utilizando diversas
plataformas para enriquecer su metodologia, promoviendo un aprendizaje mas activo y
colaborativo entre los estudiantes. Las TIC no solo facilitan la comunicacién y la gestion
académica, sino que también estimulan el pensamiento critico y la creatividad,
permitiendo a los educadores explorar enfoques innovadores en su practica pedagdgica.
Sin embargo, la efectividad de estas habilidades se ve comprometida por la falta de
recursos tecnoldgicos y por las condiciones adversas de conectividad que enfrentan
muchas instituciones educativas.

En cuanto a los desafios y limitaciones que surgen en este contexto son
significativos. La necesidad de un aprendizaje continuo y la busqueda de herramientas
adecuadas son percibidas tanto como fortalezas como debilidades. Si bien los docentes
reconocen la importancia de las TIC y su potencial para transformar la educacion,
también enfrentan la resistencia al cambio y la preferencia por métodos tradicionales, lo
que puede obstaculizar la integracion de estas tecnologias. Ademas, la falta de acceso
a materiales tecnoldgicos adecuados y la preocupacion por el mal uso de las
herramientas digitales generan distracciones que pueden afectar el proceso educativo.
A pesar de estos retos, el cambio de una actitud indiferente hacia un entusiasmo
creciente por la implementacion de las TIC indica que, si se superan las barreras
tecnologicas, es posible avanzar hacia una educacién mas inclusiva y de calidad.

Desde luego, la competencia digital del docente es un factor clave para la
integracion exitosa de las TIC en la educacion, y su desarrollo requiere un enfoque
integral que aborde tanto las habilidades tecnolégicas como las pedagdgicas, asi como

los desafios inherentes a su implementacion.
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Figura 27
Integracion de TIC en educacion.
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La implementacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)
en el proceso de aprendizaje en Hato Corozal se puede entender a través de diversas
teorias educativas que interrelacionan el acceso a recursos digitales, la interaccion entre
estudiantes y los desafios que enfrentan. En primer lugar, la brecha digital destaca como
las desigualdades en el acceso a la tecnologia y a internet limitan las oportunidades
educativas, lo que se traduce en una desventaja significativa para los estudiantes de
estratos socioecondmicos bajos. A su vez, la teoria del aprendizaje social de Bandura
enfatiza la importancia de la interaccion y la colaboracién en el aprendizaje, sugiriendo
que, aunque los estudiantes pueden beneficiarse del uso de TIC para trabajar juntos, la
falta de conectividad obstaculiza estas interacciones, impidiendo el desarrollo de
habilidades sociales cruciales.

Ademas, la teoria constructivista subraya que el aprendizaje es un proceso activo,
donde los estudiantes construyen su conocimiento a partir de experiencias significativas.
Sin embargo, esto se ve comprometido en contextos donde los recursos tecnoldgicos
son escasos, lo que limita la efectividad de las TIC en el aula. En este sentido, la teoria
de la integracion curricular propone que la educacidn debe ser holistica y
contextualizada, incorporando las TIC para conectar diferentes areas del conocimiento;
sin embargo, la falta de formacion docente adecuada puede dificultar esta integracion,
resultando en un aprendizaje fragmentado.

Asimismo, la teoria de la capacitacion continua enfatiza que la formacion de los
docentes debe ser un proceso constante para que puedan adaptarse a las nuevas
tecnologias. Sin esta capacitacion, los educadores no pueden aprovechar plenamente
las TIC, lo que afecta la calidad de la ensefianza. Por ultimo, la teoria de la experiencia
de aprendizaje sugiere que las vivencias previas de los estudiantes influyen en su
aprendizaje actual; asi, la falta de recursos tecnoldgicos y conectividad puede generar
frustracion y desmotivacion, limitando las oportunidades de aprendizaje. En conjunto,
estas teorias destacan la necesidad de abordar de manera integral los desafios y
oportunidades que presentan las TIC en el contexto educativo de Hato Corozal.
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Figura 28
TIC en la ensefianza y en el aprendizaje
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El uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en instituciones
educativas, destaca una paradoja fundamental: a pesar de reconocerse las barreras
significativas impuestas por la falta de conexién a Internet y la escasez de equipos
tecnolégicos, existe un notable deseo y esfuerzo intrinseco por parte del profesorado
para integrar las TIC en sus practicas pedagodgicas. Esta motivacion, aunque limitada por
las condiciones materiales, se fundamenta en la observacion directa del impacto positivo
que la implementacién, aun incipiente, de las TIC ha generado en los procesos de
ensefanza y aprendizaje, evidenciandose un aumento en la participacion y el interés de
los estudiantes al interactuar con herramientas tecnologicas.

Este constructo sugiere que el potencial pedagdgico de las TIC es reconocido por
los docentes, quienes vislumbran su valor para dinamizar el aula y motivar a los alumnos,
pero su materializacion se ve severamente obstaculizada por las deficiencias en la

infraestructura tecnoldgica, lo que subraya la urgente necesidad de politicas y recursos
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que permitan superar estas limitaciones y capitalizar el entusiasmo y la disposicion del
cuerpo docente para una integracion efectiva de la tecnologia en la educacion.

De tal manera que, la transformacién educativa a través de TIC en la Educacion
Rural, como constructo emergente se describe de esta manera: La transformacion
educativa en las instituciones a través de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) representa una oportunidad crucial para abordar los desafios
digitales en la educacion rural. La integracion efectiva de las TIC en la ensefianza y el
aprendizaje no solo mejora la calidad educativa, sino que también facilita el acceso a
recursos y herramientas que enriquecen el proceso formativo. Sin embargo, es
fundamental superar las barreras tecnoldgicas y de infraestructura que enfrentan las
comunidades rurales, asegurando que todos los estudiantes puedan beneficiarse de

estas innovaciones y desarrollen competencias digitales esenciales para su futuro.
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MOMENTO VI

REFLEXIONES

La implementacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)
en las instituciones educativas rurales del Sistema Educativo Colombiano revela una
compleja interseccién entre oportunidades y desafios. Los docentes, como actores clave
en este proceso, poseen concepciones que pueden influir significativamente en la
efectividad del uso de estas herramientas. En primer lugar, es fundamental reconocer
que muchos docentes ven en las TIC un potencial transformador para enriquecer la
educacion. A través de su uso, pueden crear ambientes de aprendizaje mas dinamicos e
interactivos, lo que permite a los estudiantes acceder a recursos educativos variados y
actualizados. Sin embargo, esta vision optimista se ve a menudo empafiada por la
realidad de las limitaciones estructurales y tecnoldgicas que enfrentan. La falta de
conectividad y de recursos adecuados en muchas escuelas rurales genera frustraciéon y
desmotivacion, lo que puede llevar a una resistencia al cambio.

Ademas, la capacitacion docente es un aspecto crucial que impacta las
concepciones sobre el uso de las TIC. Muchos educadores expresan un deseo genuino
de aprender y mejorar sus competencias digitales, pero a menudo se encuentran con
barreras como la falta de formacién continua y el acceso limitado a programas de
desarrollo profesional. Esta situacién crea una brecha entre el potencial que ofrecen las
TIC y la capacidad de los docentes para integrarlas efectivamente en el aula. Asimismo,
las concepciones de los docentes también estan influenciadas por sus experiencias
previas con la tecnologia. Aquellos que han tenido oportunidades de formacién y acceso
a recursos tecnoldgicos tienden a ser mas receptivos y creativos en su uso. En contraste,
los educadores que carecen de estas experiencias pueden desarrollar una percepcion
negativa sobre la efectividad de las TIC, considerandolas como herramientas adicionales

que no aportan valor real a su practica pedagogica.
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Por otro lado, es importante destacar que las TIC no solo deben ser vistas como
un fin en si mismas, sino como un medio para facilitar un aprendizaje significativo y
contextualizado. Los docentes deben ser guiados para entender como utilizar estas
herramientas de manera que se alineen con las necesidades y realidades de sus
estudiantes. Esto implica un cambio de paradigma hacia un enfoque constructivista,
donde el aprendizaje se centra en el estudiante y se fomenta la colaboracion y el
pensamiento critico.

En este sentido, las concepciones de los docentes sobre el uso de las TIC en las
instituciones educativas rurales son un reflejo de una realidad multifacética. Para que
estas tecnologias cumplan su potencial en la educacion, es esencial que se aborden las
barreras estructurales y se ofrezcan oportunidades de formacién continua. Solo asi se
podra transformar la vision de las TIC de una mera herramienta tecnolégica a un recurso
educativo que potencie el aprendizaje y la equidad en el contexto colombiano.

En cuanto a los elementos que generan las brechas digitales en las instituciones
educativas rurales se puede reflexionar que estas son causadas por diversos factores
interrelacionados. Uno de los elementos es la infraestructura tecnolédgica es un elemento
critico; la falta de acceso a Internet de alta velocidad y la escasez de dispositivos como
computadoras y tabletas limitan las oportunidades de aprendizaje. Ademas, la
capacitacion del personal docente juega un papel fundamental, ya que muchos
educadores no estan formados en el uso de tecnologias digitales, y la falta de programas
de desarrollo profesional continuo agrava esta situacion.

Por otro lado, los recursos educativos son insuficientes, con poca disponibilidad
de material didactico digital que sea relevante para el contexto local. Esto se ve
exacerbado por factores socioeconémicos, como la pobreza, que impide a las familias
adquirir dispositivos tecnoldgicos, y la desigualdad entre areas urbanas y rurales. Las
politicas educativas también influyen, ya que la inversion insuficiente y la falta de
estrategias claras para integrar la tecnologia en el curriculo educativo perpetuan la
brecha.

Asimismo, aspectos culturales como la resistencia al cambio y la falta de
comprensién sobre los beneficios de la educacién digital pueden obstaculizar la adopcién

de nuevas tecnologias. Asimismo, la falta de soporte técnico y mantenimiento para los
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equipos contribuye a que los dispositivos se vuelvan obsoletos o inoperativos. Para
abordar estas brechas, es fundamental implementar un enfoque integral que contemple
la mejora de la infraestructura, la capacitacion de docentes y estudiantes, y el desarrollo
de politicas que fomenten la inclusion digital.

La competencia digital de los docentes en las instituciones educativas rurales se
caracteriza por una variedad de niveles de habilidad y conocimiento en el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon (TIC). En general, muchos docentes
presentan un dominio basico de herramientas digitales, como procesadores de texto y
plataformas de comunicacién, pero carecen de formacion avanzada en el uso
pedagogico de estas tecnologias.

Esto se traduce en una capacidad limitada para integrar las TIC de manera
efectiva en sus practicas educativas, lo que impide el aprovechamiento completo de los
recursos digitales disponibles. Ademas, la falta de acceso a formacion continua y
actualizaciones sobre nuevas tecnologias contribuye a que los docentes se sientan
inseguros o reacios a experimentar con herramientas innovadoras. Por otro lado, algunos
docentes mas motivados han logrado desarrollar competencias intermedias, utilizando
las TIC para enriquecer sus clases y fomentar un aprendizaje mas interactivo.

Sin embargo, la brecha en la formacién y el acceso a recursos tecnoldgicos sigue
siendo un desafio significativo, limitando la capacidad de los educadores para preparar
a sus estudiantes en un mundo cada vez mas digital. La competencia digital de los
docentes en contextos rurales es heterogénea y refleja la necesidad de una formacion
mas robusta y accesible que les permita utilizar las TIC de manera efectiva en su
ensefanza.

Desde la experiencia del estudiante, la implementacion de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) en el proceso de aprendizaje en las instituciones
educativas rurales puede ser percibida de diversas maneras. Muchos estudiantes
valoran positivamente el uso de herramientas digitales, ya que les permite acceder a una
amplia gama de recursos educativos que complementan su aprendizaje. Las TIC facilitan
la investigacion, el trabajo colaborativo y la comunicacién, lo que enriquece su

experiencia educativa y les proporciona habilidades relevantes para el mundo actual.
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Sin embargo, también existen desafios significativos. La falta de infraestructura
adecuada, como acceso a Internet de calidad y dispositivos tecnologicos, limita la
efectividad de las TIC en el aula. Muchos estudiantes enfrentan dificultades para utilizar
estas herramientas debido a la escasez de recursos, lo que puede generar frustraciéon y
desmotivacion. Ademas, la capacitacion insuficiente de los docentes en el uso
pedagogico de las TIC puede llevar a una implementacion ineficaz, donde las
herramientas digitales no se integran de manera significativa en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

A pesar de estos obstaculos, los estudiantes que tienen acceso a las TIC a
menudo reportan una mayor participacién y un aprendizaje mas dinamico. La posibilidad
de interactuar con contenidos multimedia, realizar proyectos en linea y colaborar con
compainieros a través de plataformas digitales puede hacer que el aprendizaje sea mas
atractivo y relevante. En resumen, aunque la implementacion de las TIC en las
instituciones educativas rurales presenta tanto oportunidades como desafios, la
experiencia del estudiante revela un potencial significativo para mejorar el proceso de
aprendizaje, siempre que se aborden las limitaciones existentes.

Existen diversas lineas de investigacion que pueden explorar la implementacion
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) en el proceso de
aprendizaje en instituciones educativas rurales. Una de ellas se centra en el impacto de
las TIC en el rendimiento académico, evaluando cémo el uso de herramientas digitales
influye en los resultados de los estudiantes en estas areas. Otra linea relevante es la
percepcion de los estudiantes sobre las TIC, investigando como estos jévenes valoran la
integracion de tecnologias en su aprendizaje y como esto afecta su motivacion. Ademas,
se puede analizar la capacitacion docente y su relacion con el uso efectivo de las TIC,
explorando cémo la formacion continua de los educadores influye en su capacidad para
ensefar en contextos rurales.

La accesibilidad y la brecha digital también son temas cruciales, ya que estudiar
las desigualdades en el acceso a las TIC entre diferentes comunidades rurales puede
ofrecer informacion valiosa sobre su impacto en el aprendizaje. Asimismo, se puede

investigar el disefio de recursos educativos digitales que sean culturalmente relevantes
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para los estudiantes rurales, asi como explorar como las metodologias activas, como el
aprendizaje basado en proyectos, pueden ser potenciadas por el uso de TIC.

Otra linea interesante es la colaboracion y el trabajo en equipo a través de
plataformas digitales, que permite examinar como estas herramientas facilitan el trabajo
colaborativo entre estudiantes de distintas instituciones. También se puede investigar el
desarrollo de habilidades digitales tanto en estudiantes como en docentes, asi como el
impacto de las TIC en la inclusiéon educativa de estudiantes con necesidades especiales
en zonas rurales. Finalmente, es fundamental estudiar la sostenibilidad de proyectos TIC,
analizando la continuidad y el impacto a largo plazo de estas iniciativas en las escuelas
rurales. Estas lineas de investigacion pueden contribuir significativamente a comprender

y mejorar las practicas educativas en contextos rurales.
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Asimismo, me han mfomado que puedo retirar mi consantimiento vy participacaén en
cusiquier MOMENo Sin que 6o Ma OCASINE PEMUICIo Alguno.

En constencis de o antevicr, firmo of presente documento on 5enadl de acaplacdn vy
aunorizacion,
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CONSENTIMIENTO INFORMADO Y AUTORIZACION DE PARTICIPACION EN
ENTREVISTA

Vo Claudia Janeth Rebolledo Siniba dentificada con cadula da cudadania No 20020825,
o0 calidad de docente, manfesto do manera libre, volinlaria y concaionts que he sido
formaca sobte s objethos, propdsitos, metodologia y alcances de b investigacion ituada:
Implementacion de las Tecnologlas en las Instituciones Educativas Rurates del
Sistema Educativo Colomblano, desaroliada por la docente e investigadora Diana
Patricia Nieto Canay, en of marco de su rabajo de tesis pava optir al 1tuio ¢e Doctora an
Educacion de la Universidad Pedagogica Experimental Libertador < UPEL.

Entiendo que mi panicpacion consistrd en ser pacte de s instrumenics ¢e @ investigacdn,
on i cual comparting mis expensncias, opNIONes y PArCepcones relicionacas oo ol uss &
implementacidn de las tecnologias en contextos educalivos rursles. La informacion obtands
serd utiizads Gnicamende con fines académicos y Genificos, garantizando ¢f resgelo a

peivacdad v conficanciabidad,

Autorizo & uso de la informacidn proporcionada para ser analizada e Inchuica en & rabao Ce
investigacian. bajo el Compromiso de que No se dvuigaran Mis dalas personales ni dentidad.
8 MaNoS QUE YO ExpPrase o contrario pee escrito.

Asimismo, me han informado que puedo retiar mi consentimiento y participacon &n

£n constancia de lo amenor, firmo & presente documento en seflal de aceptacion y
SUIONZBCION.

—

=5

Flrma:
Nombre: Clagdin.

148



CONSENTIMIENTO INFORMADO Y AUTORIZACION DE PARTICIPACION EN
ENTREVISTA

Yo Mery Digna Garcis Franco wenlificoda con cedula do cudadania No. 40372026, &n
CAkdagd oe docente, manifiesto de manara libre, voluntarns y consciente que he sido
informada sobre los objelivos, propésitos, melodologia y sicances de la investgacian titulada
Implementacion de las Tecnologlas en las Instituclones Educativas Rurales del
Sistema Educativo Colomblano. desamoliaca por la docente e investigadora Diana
Patricla Nieto Canay. en el marco do su rabajo de lesis para oplar al titulo de Doctora on
Educacion ce la Universidad Pedagoégica Experimental Libertador - UPEL.

Enc-onooouemipubdpndmmmenwmneubsummmuuhvaﬁgm
o0 13 cusl cCompanié mis expenaencias, opiniones y percepcionas relacionadas con o uso &
rmplementacion ce las tecrologias on conlextos educatives rurales. La informacién obtenida
sera utlizada (nicamente con fines académicos y cientificos, garantizando el respeto a mi
prvacidag y confidenciaidad,

AmatimdusodohlmmaddnptopudmadapuamanaltzMaehcuoaoneWaba'pcc
hmw.bmdmmwumemadmmmmmwmhmw.
8 MEeNos Que yO EXprese o contrario por escrilo,

Anmmmmhwhbnnuomomdommlmy participacion en
adqmummaalnmeolumoeazbnepuhicbdqmo.

En constancia de 1o amenor, ﬁmdmmnbdmnmbensoﬁddemmdﬁn
aulorzacion. ;
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DOCUMENTO BE AUTORIZACION PARA EL USO DE ENTREVISTAS, IMAGENES ¥ FUACIONES
AUDIOVISUALES (VIDEDE) OTORGADO A LA INSTITUCION EDUCATIVA ANTONIO MARTINEZ
DELGADO Y A LA UNIWWERSIDAD UPEL

Instiucidm Educaiva Antasia Mietionz Delgnde

Codipo OWNE: 185125000859 Manicipio de Halo Corozal « Casanwe

Dooue drechamenle responsabie del tatamionio de datos perscoales CAut. 3 loy 1581 do 2042)
Diona Patica Newko Carmsy identdicaca con oo 1110547269 do Yopal.

Los shapo frmantes, Mayores @9 edad, macke, padis 0 Mpeseniants legal de ostudisnty mesce da
edad mladordols) en b lsta do atcjo, por medio del presents JOCUMEND OXXQIMas aforzadion
CAPIESD PRIR & w0 do ks imagen del menor, Bajo ios paramelros permitaos por i Constiuciin, 1a Ley
¥ 12 Jurisprudenda, en faver 9o bs Inluddn Educatva Antonio Martiner Delgado de & cludad de Malo
Corozal v de la UPEL. La atozackin 36 mghd on perticusar poe s sigaiantes

CLAUSULAS

PRIMERA. Autorizackon y ob, Mattiana «l presenis Instrumenis auonoomos) a la Insthudan
Ecucalive Astonn Madinez O::do ubicada on calle 11 12-85 con canee e&vmm)aagyohoon b
leefore 3103056885 y & ls UPEL con comreo BoonfRunel 0UNe Dara que hagan wa y irstaminglo e
%% enrevisias o imagen de RS personas absjo leranies padres de ©S estudames de L3 natitucide
abse refurido, para Inclurl en fologefias, procadivienins wrdgos » 18 lolografia, exdusivamenta
reladionadas con adividedes académicas y do Imestigacidn formalvsnte avaladas por estas
Insttuciones.

SEQGUNDA, Alcance de la autorizacion. La presentn suicrizackdn to O%ongn para que 1a indormasién
Producio de envovista punds S Uikzada e frmato o s0pare Mmakesl e edckens improsas, v S0
exdende 3 b Ltizatiin en modio elechinkon, Gpton, magnédco (Ntranat o imsrmel). messsjos de dalos
G smieres y on geoeral pard cudquicr Medo O S0POTIE INOCK0 0 PIr LoD AN ol Sburo. L3
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CUARTA. Divuigacidn de infommacion. ks maes sido informados scorca @ bs apicaciin de onlmvistes
¥ 18g 810 Iografico que wtizarl [a docentn pats élecios do 1 realzacde) de o Yate o de Fvesbzacen
reqUEssdo pars opta & N de Impementacitn De Las Tecncloga En Los Instiucionss Educalves
Rurakes Dwl Ssmms Educathve Colomblann, an i Usivers ties UPEL,
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Anexo C- Entrevistas a Estudiantes
ESTUDIANTE A

Datos del entrevistado
Numero de informante:
Grado: cuarto

Género: masculino
Edad:10 afios

1. ¢, Qué tipo de recursos tecnolégicos (plataformas, aplicaciones, materiales) has
utilizado en tu proceso de aprendizaje?
En clase creamos correo de Gmail, hemos creado diapositivas y enviado por correo a la

profesora. En clase utilizamos la impresora, computadores

2. ¢,Coémo ha influido el acceso a estos recursos tecnoldgicos en tu motivacién y en
tu desempefio académico?

Me gusta mucho y aprendo mas.

3. ¢, De qué manera las Tecnologias de Informacion y Comunicacién han facilitado la
interaccion con tus companeros y docentes durante el proceso de aprendizaje?

Nos gusta mucho tomarnos fotos en los computadores, nos hemos hecho notas y videos.

4. ¢ Has participado en actividades colaborativas en linea? Si es asi, ¢cémo ha sido
tu experiencia?

No, en la escuela no tenemos buena conectividad.

5. ¢ Qué dificultades has encontrado al utilizar los recursos tecnoldgicos o las
tecnologias en tu aprendizaje?
Al principio me daba mucho miedo dafar el computador y fue dificil aprender a escribir

pero he ido mejorando.
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6.

¢, Qué consideras necesario para mejorar la implementacién de las tecnologias en

tu entorno educativo?

Me gustaria que contaramos con mejores computadores ya que a veces no nos

funcionan y los usamos de dos o tres companieros.

ESTUDIANTE B

Datos del entrevistado

Numero de informante:

Grado: quinto

Género: femenino
Edad: 10 anos

1.

ESQUEMA DE CONSULTA

¢, Qué tipo de recursos tecnoldgicos (plataformas, aplicaciones, materiales) has
utilizado en tu proceso de aprendizaje?

En nuestra escuela solo tenemos 4 computadores, un video beam y una
impresora, pero no hay internet. Vemos videos que la profesora nos trae y

creamos un correo.

¢,Como ha influido el acceso a estos recursos tecnoldgicos en tu motivaciéon y en
tu desempefio académico?
Con el uso del video beam para ver videos hace que las clases sean mucho

mejor, cuando trabajamos en los computadores aprendemos mas.

¢ De qué manera las Tecnologias de Informacion y Comunicacion han facilitado
la interaccion con tus companeros y docentes durante el proceso de
aprendizaje?

Como son pocos los computadores trabajamos en equipo y con el grupo de

whatsapp hemos podido compartir actividades.
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4. ¢Has participado en actividades colaborativas en linea? Si es asi, como ha
sido tu experiencia?
No, no hemos participado en actividades colaborativas en linea porque no
tenemos internet en la escuela.

5. ¢Qué dificultades has encontrado al utilizar los recursos tecnolégicos o las
tecnologias en tu aprendizaje?

Los computadores casi no funcionan, algunos se apagan solos y son muy lentos.

6. ¢Qué consideras necesario para mejorar la implementacion de las tecnologias en
tu entorno educativo?
Seria ideal tener computadores en mejor estado, acceso a internet, y mas

herramientas

ESTUDIANTE C

Datos del entrevistado
Numero de informante:
Grado: quinto

Género: femenino
Edad: 11 afos

ESQUEMA DE CONSULTA

1. ¢ Qué tipo de recursos tecnoldgicos (plataformas, aplicaciones, materiales) has
utilizado en tu proceso de aprendizaje?
He usado muy pocos pero esos no los sabia usar, he aprendido a usar

programas como Word y PowerPoint.

2. ¢Como ha influido el acceso a estos recursos tecnolédgicos en tu motivacion y en

tu desempefio académico?
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Me gustan mucho ya que nunca los habia usado, ahora disfruto mas de la escuela
porque sé que en cualquier momento la profesora nos va a poner un video o nos

va a dejar usar los computadores.

¢ De qué manera las Tecnologias de Informacion y Comunicacion han facilitado la
interaccidn con tus companeros y docentes durante el proceso de aprendizaje?
Las TIC nos han ayudado a trabajar juntos, como no tenemos muchos

computadores debemos trabajar en equipo.

¢ Has participado en actividades colaborativas en linea? Si es asi, ¢cémo ha sido
tu experiencia?

En la escuela no hay internet asi que no trabajamos en linea.

¢ Qué dificultades has encontrado al utilizar los recursos tecnoloégicos o las
tecnologias en tu aprendizaje?
A veces los computadores no funcionan bien, y nos toca esperar para usarlos en

la vereda se va mucho la luz y los computadores no funcionan.

¢ Qué consideras necesario para mejorar la implementacion de las tecnologias
en tu entorno educativo?
Creo que seria necesario tener computadores en mejor estado, internet para

buscar informacion y asi poder aprender a usar aplicaciones en linea.
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Anexo D- Entrevistas a Docentes
DOCENTE D
Datos del entrevistado
Numero de informante: DOCENTE D
Grado: Multigrado
Geénero: femenino
Edad: 47

ESQUEMA DE CONSULTA

1. ¢Cbmo percibe la integracion de las TIC en los planes de estudio y las practicas
pedagdgicas en su institucion educativa?
Se ha venido trabajando en la implementacion, pero aln es poco.

2. ¢Qué barreras o facilitadores identifican para una mayor integracion de las TIC en el
curriculo?
Como barreras identifico la carencia de estas y facilitadores el deseo y esfuerzo de los

docentes y directivos en implementarlas.

3. ¢Cual es el nivel de acceso a equipos tecnoldgicos y conectividad en la institucion
educativa rural donde labora?
Hasta el momento es nula, para contribuir con el proceso de aprendizaje llevo mi propio

computador y uso el internet de mi celular.

4. ;Qué tipo de capacitacion han recibido los docentes en el uso de las TIC y cémo ha
influido ésta en su practica docente?
Desde la secretaria de educacion departamental nos direccionaron un diplomado en

fortalecimiento de competencias TIC e innovacion educativa.

5. ¢Como evaluan los docentes el impacto de las TIC en el rendimiento académico de sus
estudiantes?
Desde la comparacion se pueden observar la evolucion y el cambio significativo en la

calidad de informacion que reciben los estudiantes, en mi caso cuando logro apoyar la
clase con videos, diapositivas o uso del computador la atencion de los estudiantes mejora.

6. ¢Como perciben los cambios en las dindmicas de aula y en la participacién de los
estudiantes gracias al uso de las TIC?
Cuando los estudiantes interacttan con herramientas tecnoldgicas participan en forma

activa y su interés esta al maximo.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

¢De qué manera las TIC han contribuido a mejorar la calidad de la educacion en las
instituciones rurales?
Lastimosamente no cuento con mucho acceso a estas, pero si se nota la diferencia.

¢Cual es el nivel de acceso a equipos tecnoldgicos (computadoras, tablets, etc.) en las
instituciones educativas rurales?
En mi sede lastimosamente no contamos con ninguno, pero no obstante desde mi

computador personal comparto videos y realizamos practicas de manejo del computador.

¢ Cudl es su concepcion en cuanto a la brecha digital y acceso a la conectividad entre las
escuelas urbanas y rurales?
Considero que es muy marcada y pese a muchos esfuerzos en reducirla aun falta un largo

camino por recorrer.
Nuestro pais tiene una geografia compleja y esto hace ain mas dificil la conectividad.

¢De qué manera los docentes integran las TIC en sus practicas pedagogicas?
Considero que contamos con conocimientos basicos, pero con muchos deseos de hacer de

nuestra practica docente cada dia un espacio mas innovador.

¢Qué tipo de capacitacion han recibido los docentes en el uso de herramientas digitales y
plataformas educativas?
Desde el diplomado aprendimos a manejar diferentes plataformas de inteligencia artificial

ademas de la plataforma institucional.

¢ Como perciben los docentes la importancia de las competencias digitales para su labor?
Como indispensables ya que esta es un aliado fundamental en el proceso de ensefianza

aprendizaje ya que la tecnologia cada vez muestra mayores avances y no podemos
permitir que la educacién sea ajena a esta.

¢Cual es el estado de la infraestructura tecnolégica en las instituciones educativas rurales
(laboratorios de informética, aulas equipadas)?
Lastimosamente en ninguna de las sedes de la institucién se cuenta con laboratorios como

tal, en algunas se cuenta con algunos equipos.

¢Qué programas o proyectos gubernamentales se han desarrollado para apoyar la
dotacion de equipos y conectividad en las escuelas rurales?
Si, de hecho, la implementacion del diplomada venia sujeta a un programa de dotacion

tecnoldgica de oleoducto bicentenario pero lastimosamente mi sede no fue beneficiaria
del programa.

¢Que tan familiarizados estan los docentes con las herramientas y plataformas
tecnoldgicas mas utilizadas en la educacion? (Ej: plataformas LMS, herramientas de
creacion de contenidos, redes sociales educativas)

Medianamente familiarizados.
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16.

17.

18.

19.

20.

¢Cual es el conocimiento que poseen los docentes sobre los fundamentos de las TIC y su
aplicacion en el contexto educativo?
Conocimientos basicos y desde lo poco que tenemos acceso se trabaja.

¢De qué manera los docentes pueden integrar las TIC en sus practicas pedagogicas de
manera efectiva para el disefio de actividades significativas y motivadoras para los
estudiantes?

Con la implementacion de diferentes plataformas logramos realizar la planeacion de las

clases en forma mas interactiva e innovadora lo cual logra que el estudiante este mas
activo durante la jornada escolar.

¢De qué manera los docentes utilizan las TIC para promover el desarrollo de habilidades
del siglo XXI en sus estudiantes (pensamiento critico, creatividad, colaboracion,
comunicacion)?

Desde mi labor en zona rural la incorporo a traves de videos, planeacion, juegos

educativos y uso de redes sociales.

¢Cual es la actitud de los docentes hacia el uso de las TIC en el aula? (Ej: entusiasmo,
resistencia, indiferencia)
Entusiasmo, aunque es un reto porque requiere de aprendizaje continuo entendemos la

importancia y beneficios de su implementacion.

¢Cuales son las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del uso de las TIC
como herramienta en los procesos de ensefianza y aprendizaje?
Considero que una fortaleza es la naturalidad con la que los nifios aprenden su manejo,

oportunidad la necesidad de estar en continuo aprendizaje y busqueda de nuevas
herramientas, como debilidad encuentro el poco acceso a tic que tenemos y amenaza el

mal uso que se le puede llegar a dar ocasionando distraccion.

DOCENTE E
Datos del entrevistado
NuUmero de informante;: DOCENTE E

Grado: Multigrado
Género: femenino
Edad: 52
ESQUEMA DE CONSULTA
1. ¢Como percibe la integracion de las TIC en los planes de estudio y las practicas

pedagdgicas en su institucion educativa?
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Se han hecho esfuerzos por integrar esas tecnologias en los planes de estudios, por medio
de capacitaciones y encuentros de docentes. Pero aun falta conectividad en la zona rural
para poder alcanzar los beneficios que estas tecnologias brindan a los docentes y
estudiantes.

¢Qué barreras o facilitadores identifican para una mayor integracion de las TIC en el
curriculo?
Dentro de las barreras que identifico se encuentran: la falta de conexion a internet, falta

de equipos, mayor formacién a los docentes y la adopcidn por parte de las familias a estas
tecnologias. Son herramientas que facilitan el aprendizaje y al ser bien orientadas logran
maximizar el rendimiento de los estudiantes y les abre la posibilidad de adquirir mayor
conocimiento para su futuro.

Dentro de los facilitadores pueden ser los esfuerzos que realizan por medio de las
gestiones de las directivas del colegio para lograr dotacion de equipos por parte del

gobierno y en ocasiones de compariias privadas.

¢Cudl es el nivel de acceso a equipos tecnoldgicos y conectividad en la institucion
educativa rural donde labora?
Es muy poco, ya que no se cuentan con los equipos suficientes para cada uno de los

estudiantes y cuando estos requieren de mantenimiento o actualizacion por algin dafio

ocasionado es imposible esa ayuda técnica oportuna.

¢Qué tipo de capacitacion han recibido los docentes en el uso de las TIC y como ha
influido ésta en su préactica docente?
Hace un tiempo recibimos un diplomado en este tema y por mi cuenta he tratado de

aprender desde la préctica o con ayuda de mis compafieros.

¢Como evaluan los docentes el impacto de las TIC en el rendimiento académico de sus
estudiantes?
En mi caso lo hago por medio de la observacion, por medio de talleres, trabajos en clase

y la aplicacion o habilidades que demuestran en el desarrollo de estas actividades.

¢ Como perciben cambios en las dindmicas de aula y en la participacion de los estudiantes
gracias al uso de las TIC?
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Si, es evidente el interés y dinamismo que demuestran los estudiantes para realizar este
tipo de actividades que son de gran ayuda y despiertan el enfoque investigativo e

intelectual de ellos.

7. ¢De qué manera las TIC han contribuido a mejorar la calidad de la educacion en las
instituciones rurales?
Si, ya que ahora no se requiere de enciclopedias 0 muchos libros para desarrollar

actividades escolares, ademas el acceso a la informacidn es ilimitado y se pueden
desarrollar o planear clases sin tener como barrera las limitaciones a la informacién que

antes se tenian.

8. ¢Cual es el nivel de acceso a equipos tecnoldgicos (computadoras, tablets, etc.) en las
instituciones educativas rurales?
En el momento en mi sede se cuenta con cuatro miniportatiles y un video beam.

Lastimosamente los computadores estan muy obsoletos.

9. ¢Cual es su concepcion en cuanto a la brecha digital y acceso a la conectividad entre las
escuelas urbanas y rurales?
Mi concepcidn, sobre este tema es que las escuelas rurales estan en desventaja frente a las

escuelas rurales debido a la intermitente conectividad y hasta en el suministro constante
de la electricidad ya que falla mucho, por otro lado, debido a la demanda de estos
recursos digitales por la cantidad de estudiantes que es mayor en el area urbana, se
prioriza normalmente estas escuelas antes que las rurales.

Normalmente se realiza desde teléfonos mdviles, o desde equipos viejos de computo
como computadores de mesa, ahora cuando llegan ayudas del gobierno lo hacen con
equipos portatiles o tablets. La frecuencia de uso para nosotros los profesores es contante
para preparar clases, investigas y realizar labores administrativas de la institucion. Los
estudiantes solo lo realizan cuando la actividad planeada lo demanda ya que por lo
general en sus fincas hay uno o dos celulares y su conectividad es por recargas asi que no

cuentan con acceso internet constante.

10. ¢ De qué manera los docentes integran las TIC en sus préacticas pedagdgicas?
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11.

12.

13.

14.

15.

Al dia de hoy creo que, si cuentan con la formacion, aunque deberia ser un poco mas
avanzada y los planes de estudio de las instituciones deberian estar mas enfocados a
utilizar estas tecnologias. Cabe recalcar que esto ya que desde nuestro compromiso con la

educacién buscamos la forma de aprender como usarlas.

¢ Qué tipo de capacitacion han recibido los docentes en el uso de herramientas digitales y
plataformas educativas?
Hace un tiempo recibimos por medio de oleoducto Bicentenario que es una empresa

privada que tiene impacto en las zonas rurales un diplomado en fortalecimiento de

competencias TIC e innovacion educativa.

¢Como perciben los docentes la importancia de las competencias digitales para su labor?
Es una herramienta indispensable hoy en dia, debido a la digitalizacion mundial, se

fortalecen las estrategias pedagogicas, se planifica y evalta de forma mas eficiente y se

cierra la brecha de la comunicacién entre docente y estudiante.

¢Cudl es el estado de la infraestructura tecnoldgica en las instituciones educativas rurales
(laboratorios de informatica, aulas equipadas)?
Es muy limitado, primero no existe un area destinada a esta actividad y por otro lado no

existe los equipos suficientes para cada uno de los estudiantes hay ocasiones que no se

cuenta con ningdn equipo.

¢Qué programas o proyectos gubernamentales se han desarrollado para apoyar la
dotacion de equipos y conectividad en las escuelas rurales?
Si, aunque nunca alcanzan para todos debido a la demanda creciente de nuevos

estudiantes y en otras ocasiones no alcanzan a llegar a todos las escuelas rurales estos

esfuerzos de las alcaldias, gobernacion o entidades del estado y privadas.

¢Que tan familiarizados estan los docentes con las herramientas y plataformas
tecnoldgicas mas utilizadas en la educacion? (Ej: plataformas LMS, herramientas de
creacion de contenidos, redes sociales educativas)

Hemos recibido capacitaciones con respecto a estas plataformas, pero el acceso a la

conectividad y equipos limitan un poco la aplicacion de las mismas
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16.

17.

18.

19.

20.

¢Cual es el conocimiento que poseen los docentes sobre los fundamentos de las TIC y su
aplicacion en el contexto educativo?
Se posee un conocimiento basico en la aplicacion de estas herramientas, pero al momento

de aplicarlas nos vemos limitados por los equipos y la conectividad esto dificulta la

retroalimentacion y exploracién a profundidad de estas aplicaciones.

¢De qué manera los docentes pueden integrar las TIC en sus practicas pedagogicas de
manera efectiva para el disefio de actividades significativas y motivadoras para los
estudiantes?

Mediante enfoques creativos e informativos en nuestras metodologias pedagdgicas antes

planeadas desde las instituciones.

¢De qué manera los docentes utilizan las TIC para promover el desarrollo de habilidades
del siglo XXI en sus estudiantes (pensamiento critico, creatividad, colaboracion,
comunicacion)?

Se fomenta el pensamiento critico, se estimula la creatividad, la colaboracion, la

comunicacion por medio de plataformas de comunicacion y aplicaciones existentes hoy
en dia. Por medio de talleres, grupos de WhatsApp, actividades investigativas en el hogar

y en clases.

¢Cual es la actitud de los docentes hacia el uso de las TIC en el aula? (Ej: entusiasmo,
resistencia, indiferencia)
En muchas ocasiones también se presenta resistencia ya que por las limitaciones de

conectividad pues es mas facil desarrollar actividades con métodos tradicionales y
también existen docentes que se les dificulta el aprendizaje de estas ayudas digitales. Pero
existen también docentes que tratan con entusiasmo de aplicarlas hasta el punto de que la

conectividad y las condiciones adversas lo permiten.

¢Cuales son las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del uso de las TIC
como herramienta en los procesos de ensefianza y aprendizaje?
Fortalezas:

Variedad en material educativo.
Oportunidades:
Capacitacion a docentes.

162



Debilidades:

La carencia de estas herramientas.

Amenazas:

Al no tener las mismas oportunidades digitales en las escuelas rurales se va creando una

brecha frente a las instituciones urbanas.

DOCENTE F
Datos del entrevistado
Numero de informante: DOCENTE F
Grado: Multigrado
Género: femenino
Edad: 39
ESQUEMA DE CONSULTA

1. ¢Cbmo percibe la integracion de las TIC en los planes de estudio y las practicas
pedagdgicas en su institucion educativa?
Como algo excelente si se logra practicar permanentemente, con excelentes equipos y

conectividad.

2. ¢Qué barreras o facilitadores identifican para una mayor integracion de las TIC en el
curriculo?
Las capacitaciones encaminadas al aprendizaje y apropiacién de este importante tema

hacen partes de los facilitadores que encontramos como docentes y como barreras se

evidencia principalmente la falta de estos recursos y la carencia de conectividad.

3. ¢Cual es el nivel de acceso a equipos tecnologicos y conectividad en la institucion
educativa rural donde labora?
Se cuenta con algunos portatiles de buena calidad, pero no tenemos conexién a internet.

No se cuenta con equipos para todos los estudiantes y debemos trabajar por grupos no
obstante con los pocos recursos hemos logrado incorporar las TIC al proceso formativo
de los estudiantes. Si, muy importante, ya que al ser dirigidas en forma pertinente y

constante se logra mejorar los procesos ademas de hacerlos mucho més innovadores.
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¢ Qué tipo de capacitacion han recibido los docentes en el uso de las TIC y cdmo ha
influido ésta en su préctica docente?
Desde la empresa privada oleoducto bicentenario todos los docentes del municipio

recibimos formacion en el diplomado en fortalecimiento de competencias TIC e
innovacion educativa el cual nos aportd mucho conocimiento sobre el tema y constituyo

una gran herramienta a la hora de incorporar estas tecnologias en el aula.

¢Cdémo evaluan los docentes el impacto de las TIC en el rendimiento académico de sus
estudiantes?
Desde el progreso que se ha evidenciado en el mejoramiento continuo de los estudiantes

desde la implementacion de estas, se ha evidenciado mayor participacion, interés y

dominio del tema.

¢Cdémo perciben cambios en las dindmicas de aula y en la participacion de los estudiantes
gracias al uso de las TIC?
Si, desde la incorporacion de estas los estudiantes son mas receptivos y proactivos, su

curiosidad aumenta y se han vuelto mas investigativos.

¢De qué manera las TIC han contribuido a mejorar la calidad de la educacion en las
instituciones rurales?
Considerablemente, son fundamentales en esta época en que vivimos ademas que estos

estudiantes han nacido en medio de ella.

¢Cual es el nivel de acceso a equipos tecnolégicos (computadoras, tablets, etc.) en las
instituciones educativas rurales?
Es muy escaso ya que por necesidad del servicio es dificil lograr dotacion tecnoldgica.

¢Cual es su concepcion en cuanto a la brecha digital y acceso a la conectividad entre las
escuelas urbanas y rurales?
En el municipio la brecha digital es muy grande respecto al resto del pais y si esta se

contrasta con el area urbana es aun méas grande ya son muy extensas y con geografias
dificiles. Los docentes utilizan en forma continua el celular como fuente de acceso a

internet y computador portatil como herramienta vital de trabajo, estos recursos son
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10.

11.

12.

13.

14.

personales. Los estudiantes tienen muy poco acceso a estas herramientas y lo hacen

exclusivamente cuando es necesario investigar.

¢De qué manera los docentes integran las TIC en sus practicas pedagogicas?
En la mayoria de los casos si se cuenta con los conocimientos, pero lastimosamente no se

cuenta con las herramientas para poder implementarlas dentro del desarrollo de las clases.

¢ Qué tipo de capacitacion han recibido los docentes en el uso de herramientas digitales y
plataformas educativas?
En el municipio de brindo un diplomado como parte de un convenio de oleoducto

Bicentenario en fortalecimiento de competencias TIC e innovacion educativa.

¢Cdémo perciben los docentes la importancia de las competencias digitales para su labor?
Se percibe como esencial y vital a la hora de llevar a la escuela a un aprendizaje

innovador e interactivo por tanto se hace fundamental lograr ser incorporadas en todas las

areas del sabes.

¢Cual es el estado de la infraestructura tecnoldgica en las instituciones educativas rurales
(laboratorios de informética, aulas equipadas)?
En las escuelas se carece completamente de areas de informatica lo que constituye un

obstaculo en la implementacion de las TIC en las diferentes asignaturas no obstante como
docentes tratamos de acondicionar el aula de clase para que se logre la utilizacion de los

pocos computadores con los que se cuenta.

¢Qué programas o proyectos gubernamentales se han desarrollado para apoyar la
dotacion de equipos y conectividad en las escuelas rurales?
Desde el sector privado se han logrado gestionar programas de apoyo tecnolégico y a

través de la gobernacion se implementa programas encaminados en mejorar conectividad.
Generalmente las instituciones rurales son sedes de un colegio urbano lo cual hace que
los recursos destinados a las sedes sean muy escasos lo cual impide la adquisicion de

material tecnoldgico para dichas sedes.
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15.

16.

17.

18.

19.

¢Qué tan familiarizados estan los docentes con las herramientas y plataformas
tecnoldgicas mas utilizadas en la educacion? (Ej: plataformas LMS, herramientas de
creacion de contenidos, redes sociales educativas)

Como docentes utilizamos diversos recursos tecnologicos que nos permiten incorporar

mejor material pedag6gico esto hace vital nuestro conocimiento en dichas plataformas
ademas las instituciones cuentan con plataformas digitales para subir notas y general

boletines.

¢Cudl es el conocimiento que poseen los docentes sobre los fundamentos de las TIC y su
aplicacion en el contexto educativo?
En la era digital en la que vivimos la educacion no puede eximirse de esta asi que ha sido

un desafio, pero la mayoria de los docentes contamos con conocimientos basicos en el

tema y estamos siempre en buena disposicion para continuar aprendiendo del tema.

¢De qué manera los docentes pueden integrar las TIC en sus practicas pedagdgicas de
manera efectiva para el disefio de actividades significativas y motivadoras para los
estudiantes?

Haciendo buen uso de las multiples plataformas educativas que se encuentran al alcance

de todos permitiendo asi la integracion de las TIC como herramientas para facilitar el
conocimiento y apropiandose de ellas como alternativas en el mejoramiento del

desempefio educativo.

¢De qué manera los docentes utilizan las TIC para promover el desarrollo de habilidades
del siglo XXI en sus estudiantes (pensamiento critico, creatividad, colaboracion,
comunicacion)?

Principalmente las TIC se han convertido en un aliado a la hora de lograr captar el interés

de los estudiantes y desde ahi podemos explorar sus multiples ventajas ya que el

conocimiento pasa a ser mucho mas ilustrativo, practico y global.

¢Cual es la actitud de los docentes hacia el uso de las TIC en el aula? (Ej: entusiasmo,
resistencia, indiferencia)
Inicialmente fue de mucha indiferencia, pero una vez se evidencian las ventajas en su

aplicacién se torna de mucho entusiasmo por aprender y de esa forma lograr transformar

la educacion tradicional.
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20. ¢Cuales son las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del uso de las TIC
como herramienta en los procesos de ensefianza y aprendizaje?
Considero que estas podrian ser:

Fortalezas:

Herramientas innovadoras para potenciar el aprendizaje.
Oportunidades:

El interés de docentes y estudiantes en el tema.
Debilidades:

El poco acceso a material tecnoldgico.

Amenazas:

La falta de conectividad
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Anexo E- Procesamiento en Atlas Tl de entrevistas a docentes

Lista codigos-citas
Cadigo-filtro: Todos

UH: ENTREVISTAS DIANA NIETO

Cédigo: Aliado en el proceso de enseiianza {1-1}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:11 [Como indispensables ya que est..] (45:45) (Super)
Cddigos: [Aliado en el proceso de ensefianza - Familia: Capacitacion docente]
No memos

Como indispensables ya que esta es un aliado fundamental en el proceso de ensefianza
aprendizaje ya que la tecnologia cada vez muestra mayores avances y no podemos permitir que
la educacion sea ajena a esta.

Codigo: Aplicacién de conocimientos TIC en el contexto educativo {3-1}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:15 [Conocimientos basicos y desde ..] (57:57) (Super)
Codigos: [Aplicacion de conocimientos TIC en el contexto educativo - Familia: Conocimientos tecnoldgicos]
No memos

Conocimientos basicos y desde lo poco que tenemos acceso se trabaja.

P 5: DOCENTE E.docx - 5:18 [Se posee un conocimiento basic..] (56:56) (Super)
Codigos: [Aplicacion de conocimientos TIC en el contexto educativo - Familia: Conocimientos tecnoldgicos]
No memos

Se posee un conocimiento basico en la aplicacion de estas herramientas, pero al momento
de aplicarlas nos vemos limitados por los equipos y la conectividad esto dificulta la

retroalimentacion y exploracion a profundidad de estas aplicaciones.

P 6: DOCENTE F.docx - 6:15 [En la era digital en la que vi..] (54:54) (Super)
Codigos: [Aplicacion de conocimientos TIC en el contexto educativo - Familia: Conocimientos tecnolégicos]
No memos

En la era digital en la que vivimos la educacion no puede eximirse de esta asi que ha sido un
desafio, pero la mayoria de los docentes contamos con conocimientos basicos en el tema y
estamos siempre en buena disposicidon para continuar aprendiendo del tema.

Cédigo: Aprendizaje continuo {1-2}
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P 4: DOCENTE D.docx - 4:18 [Entusiasmo, aunque es un reto ..] (66:66) (Super)
Cddigos: [Aprendizaje continuo - Familia: Desafios y limitaciones]
No memos

Entusiasmo, aunque es un reto porque requiere de aprendizaje continuo entendemos la
importancia y beneficios de su implementacion.

Cédigo: Barreras para la integracion de las TIC {1-1}

P 5: DOCENTE E.docx - 5:2 [la falta de conexidn a interne..] (12:12) (Super)
Cddigos: [Barreras para la integracion de las TIC - Familia: Integracion curricular]
No memos

la falta de conexion a internet, falta de equipos, mayor formacion a los docentes y la adopcion
por parte de las familias a estas tecnologias.

Codigo: Brecha digital extensa {1-3}

P 6: DOCENTE F.docx - 6:8 [En el municipio la brecha digi..] (33:33) (Super)
Cddigos: [Brecha digital extensa - Familia: Capacitacién docente]
No memos

En el municipio la brecha digital es muy grande respecto al resto del pais y si esta se contrasta
con el area urbana es aun mas grande ya son muy extensas y con geografias dificiles. Los
docentes utilizan en forma continua el celular como fuente de acceso a internet y computador
portatil como herramienta vital de trabajo, estos recursos son personales. Los estudiantes tienen
muy poco acceso a estas herramientas y lo hacen exclusivamente cuando es necesario investigar.

Codigo: Busqueda de herramientas y acceso a las TIC {3-2}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:19 [Considero que una fortaleza es..] (69:69) (Super)
Codigos: [BUsqueda de herramientas y acceso a las TIC - Familia: Desafios y limitaciones]
No memos

Considero que una fortaleza es la naturalidad con la que los nifios aprenden su manejo,
oportunidad la necesidad de estar en continuo aprendizaje y busqueda de nuevas herramientas,
como debilidad encuentro el poco acceso a tic que tenemos y amenaza el mal uso que se le puede
llegar a dar ocasionando distraccion.

P 5: DOCENTE E.docx - 5:23 [Variedad en material educativo..] (70:76) (Super)

Codigos: [BUsqueda de herramientas y acceso a las TIC - Familia: Desafios y limitaciones]
No memos

Variedad en material educativo.

Oportunidades:
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Capacitacion a docentes.

Debilidades:

La carencia de estas herramientas.

Amenazas:

Al no tener las mismas oportunidades digitales en las escuelas rurales se va creando una

brecha frente a las instituciones urbanas.

P 6: DOCENTE F.docx - 6:19 [Fortalezas: Herramientas innov..] (67:74) (Super)
Cddigos: [Busqueda de herramientas y acceso a las TIC - Familia: Desafios y limitaciones]
No memos

Fortalezas:

Herramientas innovadoras para potenciar el aprendizaje.
Oportunidades:

El interés de docentes y estudiantes en el tema.
Debilidades:

El poco acceso a material tecnolégico.

Amenazas:

La falta de conectividad

Codigo: Capacitacion institucional {2-1}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:4 [Desde la secretaria de educaci..] (20:20) (Super)
Codigos: [Capacitacion institucional - Familia: Acceso y disponibilidad de las TIC]
No memos

Desde la secretaria de educacion departamental nos direccionaron un diplomado en
fortalecimiento de competencias TIC e innovacion educativa.

P 6: DOCENTE F.docx - 6:4 [Desde la empresa privada oleod..] (18:18) (Super)
Codigos: [Capacitacion institucional - Familia: Acceso y disponibilidad de las TIC]
No memos

Desde la empresa privada oleoducto bicentenario todos los docentes del municipio recibimos
formacion en el diplomado en fortalecimiento de competencias TIC e innovacion educativa el
cual nos aportd mucho conocimiento sobre el tema y constituy6 una gran herramienta a la hora
de incorporar estas tecnologias en el aula.

Codigo: Capacitacion institucional y por cuenta propia {1-2}
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P 5: DOCENTE E.docx - 5:5 [Hace un tiempo recibimos un di..] (19:19) (Super)
Cddigos: [Capacitacion institucional y por cuenta propia - Familia: Acceso y disponibilidad de las TIC]
No memos

Hace un tiempo recibimos un diplomado en este tema y por mi cuenta he tratado de aprender
desde la practica o con ayuda de mis compafieros.

Codigo: Capacitacion, recursos y conectividad {1-2}

P 6: DOCENTE F.docx - 6:2 [Las capacitaciones encaminadas..] (12:12) (Super)
Cddigos: [Capacitacion, recursos y conectividad - Familia: Integracién curricular]
No memos

Las capacitaciones encaminadas al aprendizaje y apropiacion de este importante tema hacen
partes de los facilitadores que encontramos como docentes y como barreras se evidencia
principalmente la falta de estos recursos y la carencia de conectividad.

Codigo: Carencia de las TIC {1-2}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:2 [Como barreras identifico la ca..] (14:14) (Super)
Codigos: [Carencia de las TIC - Familia: Integracién curricular]
No memos

Como barreras identifico la carencia de estas y facilitadores el deseo y esfuerzo de los docentes y
directivos en implementarlas.

Codigo: Competencia digital del docente con el uso de las TIC {0-0}

Codigo: Competencias TIC {2-2}

P 5: DOCENTE E.docx - 5:13 [Hace un tiempo recibimos por m..] (41:41) (Super)
Codigos: [Competencias TIC - Familia: Capacitacién docente]
No memos

Hace un tiempo recibimos por medio de oleoducto Bicentenario que es una empresa privada que
tiene impacto en las zonas rurales un diplomado en fortalecimiento de competencias TIC e
innovacion educativa.

P 6: DOCENTE F.docx - 6:10 [En el municipio de brindo un d..] (39:39) (Super)
Codigos: [Competencias TIC - Familia: Capacitacién docente]
No memos

En el municipio de brindo un diplomado como parte de un convenio de oleoducto Bicentenario
en fortalecimiento de competencias TIC e innovacion educativa.
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Codigo: Computadores desactualizados {4-2}

P 2: ESTUDIANTE B.docx - 2:5 [Los computadores casi no funci..] (23:23) (Super)
Codigos: [Computadores desactualizados - Familia: Desafios del uso de las TIC para el aprendizaje]
No memos

Los computadores casi no funcionan, algunos se apagan solos y son muy lentos.
P 2: ESTUDIANTE B.docx - 2:6 [Seria ideal tener computadores..] (26:26) (Super)

Codigos: [Computadores desactualizados - Familia: Desafios del uso de las TIC para el aprendizaje]
No memos

Seria ideal tener computadores en mejor estado, acceso a internet, y mas herramientas

P 1: ESTUDIANTE A.docx - 1:6 [Me gustaria que contaramos con..] (25:25) (Super)
Cddigos: [Computadores desactualizados - Familia: Desafios del uso de las TIC para el aprendizaje]
No memos

Me gustaria que contaramos con mejores computadores ya que a veces no nos
funcionan y los usamos de dos o tres comparieros.

P 3: ESTUDIANTE C.docx - 3:5 [A veces los computadores no fu..] (24:24) (Super)
Cédigos: [Computadores desactualizados - Familia: Desafios del uso de las TIC para el aprendizaje]
No memos

A veces los computadores no funcionan bien, y nos toca esperar para usarlos en la
vereda se va mucho la luz y los computadores no funcionan.

Codigo: Condiciones adversas de conectividad {1-1}

P 5: DOCENTE E.docx - 5:22 [Pero existen también docentes ..] (66:66) (Super)
Codigos: [Condiciones adversas de conectividad - Familia: Desafios y limitaciones]
No memos

Pero existen también docentes que tratan con entusiasmo de aplicarlas hasta el punto que la
conectividad y las condiciones adversas lo permiten.

Cédigo: Conocimientos basicos {3-1}
P 4: DOCENTE D.docx - 4:9 [Considero que contamos con con..] (39:39) (Super)

Codigos: [Conocimientos basicos - Familia: Capacitacion docente]
No memos

Considero que contamos con conocimientos basicos, pero con muchos deseos de hacer de
nuestra practica docente cada dia un espacio mas innovador.

P 6: DOCENTE F.docx - 6:9 [En la mayoria de los casos si ..] (36:36) (Super)
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Codigos: [Conocimientos basicos - Familia: Capacitacion docente]
No memos

En la mayoria de los casos si se cuenta con los conocimientos, pero lastimosamente no se cuenta
con las herramientas para poder implementarlas dentro del desarrollo de las clases.

P 6: DOCENTE F.docx - 6:11 [Se percibe como esencial y vit..] (42:42) (Super)
Cddigos: [Conocimientos basicos - Familia: Capacitacion docente]
No memos

Se percibe como esencial y vital a la hora de llevar a la escuela a un aprendizaje innovador e
interactivo por tanto se hace fundamental lograr ser incorporadas en todas las areas del sabes.

Codigo: Creacidn de correo y diapositivas {1-3}

P 1: ESTUDIANTE A.docx - 1:1 [En clase creamos correo de Gma..] (10:10) (Super)
Cddigos: [Creacion de correo y diapositivas - Familia: Acceso a recursos digitales]
No memos

En clase creamos correo de Gmail, hemos creado diapositivas y enviado por correo a
la profesora. En clase utilizamos la impresora, computadores

Caodigo: Diferentes plataformas {2-1}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:16 [Con la implementacién de difer..] (60:60) (Super)
Cddigos: [Diferentes plataformas - Familia: Habilidades pedagdgicas con TIC]
No memos

Con la implementacion de diferentes plataformas logramos realizar la planeacion de las clases en
forma mas interactiva e innovadora lo cual logra que el estudiante este mas activo durante la
jornada escolar.

P 6: DOCENTE F.docx - 6:16 [Haciendo buen uso de las malti..] (57:57) (Super)
Cddigos: [Diferentes plataformas - Familia: Habilidades pedagdgicas con TIC]
No memos

Haciendo buen uso de las multiples plataformas educativas que se encuentran al alcance de todos
permitiendo asi la integracion de las TIC como herramientas para facilitar el conocimiento y
apropiandose de ellas como alternativas en el mejoramiento del desempefio educativo.

Codigo: Dificultad de conectividad {2-1}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:8 [Considero que es muy marcada y..] (35:36) (Super)
Cddigos: [Dificultad de conectividad - Familia: Brecha digital]
No memos

173



Considero que es muy marcada y pese a muchos esfuerzos en reducirla aun falta un largo
camino por recorrer.

Nuestro pais tiene una geografia compleja y esto hace ain mas dificil la conectividad.

P 5: DOCENTE E.docx - 5:9 [las escuelas rurales estan en ..] (34:34) (Super)
Cddigos: [Dificultad de conectividad - Familia: Brecha digital]
No memos

las escuelas rurales estdn en desventaja frente a las escuelas rurales debido a la intermitente
conectividad y hasta en el suministro constante de la electricidad ya que falla mucho,

Cadigo: Dificultad para aprender {1-2}

P 1: ESTUDIANTE A.docx - 1:5 [Al principio me daba mucho mie..] (22:22) (Super)
Codigos: [Dificultad para aprender - Familia: Desafios del uso de las TIC para el aprendizaje]
No memos

Al principio me daba mucho miedo danar el computador y fue dificil aprender a escribir
pero he ido mejorando.

Cadigo: Equipos insuficientes {2-1}

P 5: DOCENTE E.docx - 5:4 [Es muy poco, ya que no se cuen..] (16:16) (Super)
Cddigos: [Equipos insuficientes - Familia: Acceso y disponibilidad de las TIC]
No memos

Es muy poco, ya que no se cuentan con los equipos suficientes para cada uno de los estudiantes y
cuando estos requieren de mantenimiento o actualizacion por algiin dafo ocasionado es
imposible esa ayuda técnica oportuna.

P 6: DOCENTE F.docx - 6:3 [Se cuenta con algunos portatil..] (15:15) (Super)
Cddigos: [Equipos insuficientes - Familia: Acceso y disponibilidad de las TIC]
No memos

Se cuenta con algunos portétiles de buena calidad, pero no tenemos conexion a internet. No se
cuenta con equipos para todos los estudiantes y debemos trabajar por grupos no obstante con los
pocos recursos hemos logrado incorporar las TIC al proceso formativo de los estudiantes.

Cédigo: Equipos obsoletos {2-1}
P 5: DOCENTE E.docx - 5:8 [En el momento en mi sede se cu..] (31:31) (Super)

Codigos: [Equipos obsoletos - Familia: Brecha digital]
No memos
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En el momento en mi sede se cuenta con cuatro mini portatiles y un video beam.
Lastimosamente los computadores estan muy obsoletos.

P 5: DOCENTE E.docx - 5:10 [Normalmente se realiza desde t..] (35:35) (Super)
Cddigos: [Equipos obsoletos - Familia: Brecha digital]
No memos

Normalmente se realiza desde teléfonos moviles, o desde equipos viejos de computo como
computadores de mesa, ahora cuando llegan ayudas del gobierno lo hacen con equipos portatiles
o tablets.

Codigo: Escasez de equipos tecnolégicos {1-2}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:7 [En mi sede lastimosamente no c..] (32:32) (Super)
Codigos: [Escasez de equipos tecnoldgicos - Familia: Brecha digital]
No memos

En mi sede lastimosamente no contamos con ninguno, pero no obstante desde mi computador
personal comparto videos y realizamos practicas de manejo del computador.

Codigo: Escasos programas de dotacién tecnolégica {3-1}

P 5: DOCENTE E.docx - 5:16 [Si, aunque nunca alcanzan para..] (50:50) (Super)
Codigos: [Escasos programas de dotacién tecnoldgica - Familia: Infraestructura y recursos]
No memos

Si, aunque nunca alcanzan para todos debido a la demanda creciente de nuevos estudiantes y en
otras ocasiones no alcanzan a llegar a todos las escuelas rurales estos esfuerzos de las alcaldias,
gobernacion o entidades del estado y privadas.

P 6: DOCENTE F.docx - 6:13 [Desde el sector privado se han..] (48:48) (Super)
Codigos: [Escasos programas de dotacién tecnoldgica - Familia: Infraestructura y recursos]
No memos

Desde el sector privado se han logrado gestionar programas de apoyo tecnologico y a través de la
gobernacion se implementa programas encaminados en mejorar conectividad. Generalmente las
instituciones rurales son sedes de un colegio urbano lo cual hace que los recursos destinados a las
sedes sean muy escasos lo cual impide la adquisicion de material tecnologico para dichas sedes.

P 4: DOCENTE D.docx - 4:13 [Si, de hecho, la implementacié..] (51:51) (Super)
Codigos: [Escasos programas de dotacién tecnoldgica - Familia: Infraestructura y recursos]
No memos

Si, de hecho, la implementacion del diplomado venia sujeta a un programa de dotacién
tecnolodgica de oleoducto bicentenario pero lastimosamente mi sede no fue beneficiaria del
programa.
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Codigo: Facilidad de aprendizaje {1-1}

P 5: DOCENTE E.docx - 5:3 [Son herramientas que facilitan..] (12:12) (Super)
Codigos: [Facilidad de aprendizaje - Familia: Integracién curricular]
No memos

Son herramientas que facilitan el aprendizaje y al ser bien orientadas logran maximizar el
rendimiento de los estudiantes y les abre la posibilidad de adquirir mayor conocimiento para su
futuro.

Cédigo: Falta de dotacion tecnolégica {1-1}

P 6: DOCENTE F.docx - 6:7 [Es muy escaso ya que por neces..] (30:30) (Super)
Cddigos: [Falta de dotacién tecnoldgica - Familia: Brecha digital]
No memos

Es muy escaso ya que por necesidad del servicio es dificil lograr dotacion tecnoldgica.

Codigo: Familiarizacion con las TIC {3-1}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:14 [Medianamente familiarizados.] (54:54) (Super)
Codigos: [Familiarizacion con las TIC - Familia: Conocimientos tecnolégicos]
No memos

Medianamente familiarizados.

P 5: DOCENTE E.docx - 5:17 [Hemos recibido capacitaciones ..] (53:53) (Super)
Codigos: [Familiarizacion con las TIC - Familia: Conocimientos tecnoldgicos]
No memos

Hemos recibido capacitaciones con respecto a estas plataformas, pero el acceso a la conectividad
y equipos limitan un poco la aplicacion de las mismas

P 6: DOCENTE F.docx - 6:14 [Como docentes utilizamos diver..] (51:51) (Super)
Codigos: [Familiarizacién con las TIC - Familia: Conocimientos tecnolégicos]
No memos

Como docentes utilizamos diversos recursos tecnologicos que nos permiten incorporar mejor
material pedagdgico esto hace vital nuestro conocimiento en dichas plataformas ademas las
instituciones cuentan con plataformas digitales para subir notas y general boletines.

Codigo: Fortalecimiento de estrategias pedagdgicas {1-3}
P 5: DOCENTE E.docx - 5:14 [Es una herramienta indispensab..] (44:44) (Super)

Codigos: [Fortalecimiento de estrategias pedagdgicas - Familia: Capacitacion docente]
No memos
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Es una herramienta indispensable hoy en dia, debido a la digitalizacion mundial, se fortalecen las
estrategias pedagdgicas, se planifica y evaltia de forma mas eficiente y se cierra la brecha de la
comunicacion entre docente y estudiante.

Codigo: He aprendido a usar programas {1-3}

P 3: ESTUDIANTE C.docx - 3:1 [He usado muy pocos pero esos n..] (12:12) (Super)
Codigos: [He aprendido a usar programas - Familia: Acceso a recursos digitales]
No memos

He usado muy pocos pero esos no los sabia usar, he aprendido a usar programas
como Word y PowerPoint.

Codigo: Hemos hecho notas y videos {1-1}

P 1: ESTUDIANTE A.docx - 1:3 [Nos gusta mucho tomarnos fotos..] (16:16) (Super)
Codigos: [Hemos hecho notas y videos - Familia: Interaccion y colaboracién]
No memos

Nos gusta mucho tomarnos fotos en los computadores, nos hemos hecho notas y
videos.

Codigo: Implementacién de las TIC en el proceso de aprendizaje {0-0}

Codigo: Inaccesibilidad a la conectividad en zonas rurales {1-3}

P 5: DOCENTE E.docx - 5:11 [La frecuencia de uso para noso..] (35:35) (Super)
Cddigos: [Inaccesibilidad a la conectividad en zonas rurales - Familia: Brecha digital]
No memos

La frecuencia de uso para nosotros los profesores es contante para preparar clases, investigas y
realizar labores administrativas de la institucion. Los estudiantes solo lo realizan cuando la
actividad planeada lo demanda ya que por lo general en sus fincas hay uno o dos celulares y su
conectividad es por recargas asi que no cuentan con acceso internet constante.

Codigo: Indiferencia al principio {1-2}
P 6: DOCENTE F.docx - 6:18 [Inicialmente fue de mucha indi..] (63:63) (Super)

Codigos: [Indiferencia al principio - Familia: Desafios y limitaciones]
No memos

177



Inicialmente fue de mucha indiferencia, pero una vez se evidencian las ventajas en su aplicacion
se torna de mucho entusiasmo por aprender y de esa forma lograr transformar la educacion
tradicional.

Codigo: Infraestructura deficiente {3-1}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:12 [Lastimosamente en ninguna de I..] (48:48) (Super)
Cddigos: [Infraestructura deficiente - Familia: Infraestructura y recursos]
No memos

Lastimosamente en ninguna de las sedes de la institucion se cuenta con laboratorios como tal, en
algunas se cuenta con algunos equipos.

P 5: DOCENTE E.docx - 5:15 [Es muy limitado, primero no ex..] (47:47) (Super)
Codigos: [Infraestructura deficiente - Familia: Infraestructura y recursos]
No memos

Es muy limitado, primero no existe un area destinada a esta actividad y por otro lado no existe
los equipos suficientes para cada uno de los estudiantes hay ocasiones que no se cuenta con
ningln equipo.

P 6: DOCENTE F.docx - 6:12 [En las escuelas se carece comp..] (45:45) (Super)
Codigos: [Infraestructura deficiente - Familia: Infraestructura y recursos]
No memos

En las escuelas se carece completamente de areas de informética lo que constituye un obstaculo
en la implementacion de las TIC en las diferentes asignaturas no obstante como docentes
tratamos de acondicionar el aula de clase para que se logre la utilizacion de los pocos
computadores con los que se cuenta.

Codigo: Inteligencia artificial {1-2}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:10 [Desde el diplomado aprendimos ..] (42:42) (Super)
Codigos: [Inteligencia artificial - Familia: Capacitacion docente]
No memos

Desde el diplomado aprendimos a manejar diferentes plataformas de inteligencia artificial
ademas de la plataforma institucional

Cédigo: Las brechas digitales en las instituciones educativas rurales {0-0}

Codigo: Mala conectividad {1-1}

P 1: ESTUDIANTE A.docx - 1:4 [No, en la escuela no tenemos b..] (19:19) (Super)
Codigos: [Mala conectividad - Familia: Interaccion y colaboracién]
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No memos

No, en la escuela no tenemos buena conectividad.

Codigo: Me gusta mucho y aprendo {3-2}

P 1: ESTUDIANTE A.docx - 1:2 [Me gusta mucho y aprendo mas.] (13:13) (Super)
Codigos: [Me gusta mucho y aprendo - Familia: Acceso a recursos digitales]
No memos

Me gusta mucho y aprendo mas.

P 2: ESTUDIANTE B.docx - 2:2 [Con el uso del video beam para..] (15:15) (Super)
Codigos: [Me gusta mucho y aprendo - Familia: Acceso a recursos digitales]
No memos

Con el uso del video beam para ver videos hace que las clases sean mucho mejor,
cuando trabajamos en los computadores aprendemos mas.

P 3: ESTUDIANTE C.docx - 3:2 [Me gustan mucho ya que nunca l..] (15:15) (Super)
Codigos: [Me gusta mucho y aprendo - Familia: Acceso a recursos digitales]
No memos

Me gustan mucho ya que nunca los habia usado, ahora disfruto mas de la escuela
porque sé que en cualquier momento la profesora nos va a poner un video o nos va a
dejar usar los computadores.

Codigo: Metodologias pedagoégicas {2-3}

P 5: DOCENTE E.docx - 5:19 [Mediante enfoques creativos e ..] (59:59) (Super)
Cddigos: [Metodologias pedagdgicas - Familia: Habilidades pedagdgicas con TIC]
No memos

Mediante enfoques creativos e informativos en nuestras metodologias pedagogicas antes
planeadas desde las instituciones.

P 6: DOCENTE F.docx - 6:17 [Principalmente las TIC se han..] (60:60) (Super)
Codigos: [Metodologias pedagdgicas - Familia: Habilidades pedagdgicas con TIC]
No memos

Principalmente las TIC se han convertido en un aliado a la hora de lograr captar el interés de los
estudiantes y desde ahi podemos explorar sus multiples ventajas ya que el conocimiento pasa a
ser mucho mas ilustrativo, practico y global.

Codigo: Observacion talleres, trabajos en clase. {1-2}
P 5: DOCENTE E.docx - 5:6 [En mi caso lo hago por medio d..] (22:22) (Super)
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Codigos: [Observacion talleres, trabajos en clase. - Familia: Impacto de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje]
No memos

En mi caso lo hago por medio de la observacion, por medio de talleres, trabajos en clase y la
aplicacion o habilidades que demuestran en el desarrollo de estas actividades.

Codigo: Participacion activa e interés {4-2}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:6 [Cuando los estudiantes interac..] (26:26) (Super)
Codigos: [Participacion activa e interés - Familia: Impacto de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje]
No memos

Cuando los estudiantes interactuan con herramientas tecnologicas participan en forma activa y su
interés esta al maximo.

P 5: DOCENTE E.docx - 5:7 [Si, es evidente el interés y d..] (25:25) (Super)
Cddigos: [Participacion activa e interés - Familia: Impacto de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje]
No memos

Si, es evidente el interés y dinamismo que demuestran los estudiantes para realizar este tipo de
actividades que son de gran ayuda y despiertan el enfoque investigativo e intelectual de ellos.

P 6: DOCENTE F.docx - 6:5 [Desde el progreso que se ha ev..] (21:21) (Super)
Codigos: [Participacion activa e interés - Familia: Impacto de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje]
No memos

Desde el progreso que se ha evidenciado en el mejoramiento continuo de los estudiantes desde la
implementacion de estas, se ha evidenciado mayor participacion, interés y dominio del tema.

P 6: DOCENTE F.docx - 6:6 [Si, desde la incorporacion de ..] (24:24) (Super)
Codigos: [Participacion activa e interés - Familia: Impacto de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje]
No memos

Si, desde la incorporacion de estas los estudiantes son mas receptivos y proactivos, su curiosidad
aumenta y se han vuelto mas investigativos.

Codigo: Pensamiento critico, creatividad, colaboracién y comunicacién. {1-1}

P 5: DOCENTE E.docx - 5:20 [Se fomenta el pensamiento crit..] (62:62) (Super)
Cddigos: [Pensamiento critico, creatividad, colaboracién y comunicacion. - Familia: Habilidades pedagdgicas con TIC]
No memos

Se fomenta el pensamiento critico, se estimula la creatividad, la colaboracion, la comunicacion
por medio de plataformas de comunicacion y aplicaciones existentes hoy en dia. Por medio de
talleres, grupos de WhatsApp, actividades investigativas en el hogar y en clases.

Codigo: Planes de estudio desactualizados {1-2}
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P 5: DOCENTE E.docx - 5:12 [Al dia de hoy creo que, si cue..] (38:38) (Super)
Codigos: [Planes de estudio desactualizados - Familia: Capacitacion docente]
No memos

Al dia de hoy creo que, si cuentan con la formacion, aunque deberia ser un poco mas avanzada y
los planes de estudio de las instituciones deberian estar mas enfocados a utilizar estas
tecnologias.

Codigo: Poca participacion {2-3}

P 2: ESTUDIANTE B.docx - 2:4 [No, no hemos participado en ac..] (21:21) (Super)
Codigos: [Poca participacion - Familia: Interaccién y colaboracion]
No memos

No, no hemos participado en actividades colaborativas en linea porque no tenemos
internet en la escuela.

P 3: ESTUDIANTE C.docx - 3:4 [En la escuela no hay internet..] (21:21) (Super)

Cddigos: [Poca participacion - Familia: Interaccion y colaboracion]
No memos

En la escuela no hay internet asi que no trabajamos en linea.

Codigo: Practica permanente {1-2}

P 6: DOCENTE F.docx - 6:1 [Como algo excelente si se logr..] (9:9) (Super)
Codigos: [Practica permanente - Familia: Integracion curricular]
No memos

Como algo excelente si se logra practicar permanentemente, con excelentes equipos y
conectividad.

Codigo: Recursos tecnolégicos propios {1-2}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:3 [Hasta el momento es nula, para..] (17:17) (Super)
Codigos: [Recursos tecnoldgicos propios - Familia: Acceso y disponibilidad de las TIC]
No memos

Hasta el momento es nula, para contribuir con el proceso de aprendizaje llevd mi propio
computador y uso el internet de mi celular.

Codigo: Recursos tecnologicos sin conectividad {1-2}

P 2: ESTUDIANTE B.docx - 2:1 [En nuestra escuela solo tenemo..] (12:12) (Super)
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Codigos: [Recursos tecnoldgicos sin conectividad - Familia: Acceso a recursos digitales]
No memos

En nuestra escuela solo tenemos 4 computadores, un video beam y una impresora,
pero no hay internet. Vemos videos que la profesora nos trae y creamos un correo.

Codigo: Resistencia al cambio {1-1}

P 5: DOCENTE E.docx - 5:21 [En muchas ocasiones también se..] (66:66) (Super)
Codigos: [Resistencia al cambio - Familia: Desafios y limitaciones]
No memos

En muchas ocasiones también se presenta resistencia ya que por las limitaciones de conectividad
pues es mas facil desarrollar actividades con métodos tradicionales y también existen docentes
que se les dificulta el aprendizaje de estas ayudas digitales.

Codigo: Trabajo en equipo {2-1}

P 2: ESTUDIANTE B.docx - 2:3 [Como son pocos los computadore..] (18:18) (Super)
Cddigos: [Trabajo en equipo - Familia: Interaccion y colaboracion]
No memos

Como son pocos los computadores trabajamos en equipo y con el grupo de whatsapp
hemos podido compartir actividades.

P 3: ESTUDIANTE C.docx - 3:3 [Las TIC nos han ayudado a trab..] (18:18) (Super)
Codigos: [Trabajo en equipo - Familia: Interaccion y colaboracién]
No memos

Las TIC nos han ayudado a trabajar juntos, como no tenemos muchos computadores
debemos trabajar en equipo.

Codigo: Trabajo sobre implementacion de las TIC {2-2}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:1 [Se ha venido trabajando enla..] (11:11) (Super)
Codigos: [Trabajo sobre implementacion de las TIC - Familia: Integracion curricular]
No memos

Se ha venido trabajando en la implementacion, pero atin es poco.
P 5: DOCENTE E.docx - 5:1 [Se han hecho esfuerzos por int..] (9:9) (Super)

Codigos: [Trabajo sobre implementacion de las TIC - Familia: Integracion curricular]
No memos

Se han hecho esfuerzos por integrar esas tecnologias en los planes de estudios, por medio de
capacitaciones y encuentros de docentes. Pero aun falta conectividad en la zona rural para poder
alcanzar los beneficios que estas tecnologias brindan a los docentes y estudiantes.
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Codigo: Uso de aplicaciones en linea {1-2}

P 3: ESTUDIANTE C.docx - 3:6 [Creo que seria necesario tener..] (27:27) (Super)
Codigos: [Uso de aplicaciones en linea - Familia: Desafios del uso de las TIC para el aprendizaje]
No memos

Creo que seria necesario tener computadores en mejor estado, internet para buscar
informacion y asi poder aprender a usar aplicaciones en linea.

Codigo: Uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion en las instituciones educativas {0-0}

Codigo: Videos, diapositivas y uso del computador {1-2}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:5 [Desde la comparacion se pueden..] (23:23) (Super)
Cddigos: [Videos, diapositivas y uso del computador - Familia: Impacto de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje]
No memos

Desde la comparacion se pueden observar la evolucion y el cambio significativo en la calidad de
informacion que reciben los estudiantes, en mi caso cuando logro apoyar la clase con videos,
diapositivas o uso del computador la atencion de los estudiantes mejora.

Codigo: Videos, planeacion, juegos educativos y redes sociales {1-1}

P 4: DOCENTE D.docx - 4:17 [Desde mi labor en zona rural I..] (63:63) (Super)
Codigos: [Videos, planeacion, juegos educativos y redes sociales - Familia: Habilidades pedagdgicas con TIC]
No memos

Desde mi labor en zona rural la incorporo a través de videos, planeacion, juegos educativos y uso
de redes sociales.
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Anexo F- Procesamiento en Atlas Ti de observaciones

Lista codigos-citas
Cadigo-filtro: Todos

UH: PROCESAMIENTO DE OBSERVACION

Cédigo: Apoyo en videos explicativos {1-3}
P 2: REGISTRO DE OBSERVACION D2.docx - 2:3 [Con el apoyo de los videos exp..] (37:37) (Super)
Cddigos: [Apoyo en videos explicativos - Familia: Integracion curricular]

No memos

Con el apoyo de los videos explicativos de cada tema los estudiantes han mejorado notablemente.

Codigo: Ayuda con internet {3-2}

P 1: REGISTRO DE OBSERVACION D1.docx - 1:8 [Me gusta realizar material des..] (67:67) (Super)
Cddigos: [Ayuda con internet - Familia: Competencias docentes]

No memos

Me gusta realizar material desde canva y hacer consultas en repositorios digitales.

P 2: REGISTRO DE OBSERVACION D2.docx - 2:8 [Trato de buscar ayuda en inter..] (67:67) (Super)
Codigos: [Ayuda con internet - Familia: Competencias docentes]

No memos

Trato de buscar ayuda en internet pero no se como disefar el materia de cero.

P 3: REGISTRO DE OBSERVACION D3.docx - 3:8 [Material de internet ya que de..] (67:67) (Super)
Cddigos: [Ayuda con internet - Familia: Competencias docentes]

No memos

Material de internet ya que desconozco como se disefa el mismo.

Codigo: Capacitacidon docente escasa {2-2}

P 1: REGISTRO DE OBSERVACION D1.docx - 1:5 [Capacitacion docente escasa] (49:49) (Super)
Codigos: [Capacitacion docente escasa - Familia: Brecha digital y capacitacién]
No memos

El afio anterior nos ofrecieron un diplomado que nos capacito en inteligencia artificial pero
lastimosamente en este afio no hemos recibido ninguna.

P 3: REGISTRO DE OBSERVACION D3.docx - 3:5 [En lo que va del aflo no hemos ..] (49:49) (Super)

Cddigos: [Capacitacion docente escasa - Familia: Brecha digital y capacitacion]
No memos
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En lo que va del afio no hemos recibido ninguna en este aspecto.

Cédigo: Conocimientos basicos {3-2}

P 1: REGISTRO DE OBSERVACION D1.docx - 1:7 [Me he capacitado ya que es un ..] (61:61) (Super)
Cddigos: [Conocimientos basicos - Familia: Competencias docentes]

No memos

Me he capacitado ya que es un tema que me apasiona.

P 2: REGISTRO DE OBSERVACION D2.docx - 2:7 [Manejo lo basico.] (61:61) (Super)
Codigos: [Conocimientos basicos - Familia: Competencias docentes]

No memos

Manejo lo basico.

P 3: REGISTRO DE OBSERVACION D3.docx - 3:7 [Los basicos.] (61:61) (Super)
Cddigos: [Conocimientos basicos - Familia: Competencias docentes]

No memos

Los basicos.

Cadigo: Disfrute de la implementacion de las TIC {1-4}
P 1: REGISTRO DE OBSERVACION D1.docx - 1:3 [Los estudiantes disfrutan de I..] (37:37) (Super)
Cddigos: [Disfrute de la implementacién de las TIC - Familia: Integracion curricular]

No memos

Los estudiantes disfrutan de la implementacion de las TIC en sus procesos formativos.

Codigo: Dotacion tecnolégica {1-2}

P 3: REGISTRO DE OBSERVACION D3.docx - 3:2 [A la sede lleg6 una dotacion t..] (31:31) (Super)
Cddigos: [Dotacion tecnoldgica - Familia: Integracion curricular]
No memos

A la sede llegd una dotacién tecnoldgica por tanto se cuenta con cuatro computadoras y un proyector. No
se cuenta con internet.

Codigo: Esfuerzo en aprender {3-2}
P 1: REGISTRO DE OBSERVACION D1.docx - 1:9 [Disfruto de su incorporacion e..] (73:73) (Super)
Codigos: [Esfuerzo en aprender - Familia: Competencias docentes]

No memos

Disfruto de su incorporacién en mis clases ya que he notado que los nifios las disfrutan.
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P 2: REGISTRO DE OBSERVACION D2.docx - 2:9 [Me cuesta pero me esfuerzo en ..] (73:73) (Super)
Cddigos: [Esfuerzo en aprender - Familia: Competencias docentes]
No memos

Me cuesta pero me esfuerzo en aprender.
P 3: REGISTRO DE OBSERVACION D3.docx - 3:9 [Me gustan, aunque se me dificu..] (73:73) (Super)
Codigos: [Esfuerzo en aprender - Familia: Competencias docentes]

No memos

Me gustan, aunque se me dificulta su uso.

Codigo: Falta de conectividad {1-2}

P 2: REGISTRO DE OBSERVACION D2.docx - 2:2 [Se cuenta con un proyector el ..] (31:31) (Super)
Codigos: [Falta de conectividad - Familia: Integracion curricular]
No memos

Se cuenta con un proyector el cual se usa casi a diario, dos computadores, no se tiene acceso a internet

Codigo: Grupos de whatsapp {3-2}

P 1: REGISTRO DE OBSERVACION D1.docx - 1:11 [Actualmente solo con los grupo..] (85:85) (Super)
Codigos: [Grupos de whatsapp - Familia: Experiencia del estudiante]

No memos

Actualmente solo con los grupos de WhatsApp.

P 2: REGISTRO DE OBSERVACION D2.docx - 2:11 [Se cuenta con grupo de WhatsAp..] (85:85) (Super)
Cddigos: [Grupos de whatsapp - Familia: Experiencia del estudiante]

No memos

Se cuenta con grupo de WhatsApp institucional pero es para los padres de familia y la docente.
P 3: REGISTRO DE OBSERVACION D3.docx - 3:11 [En la actualidad no.] (85:85) (Super)

Codigos: [Grupos de whatsapp - Familia: Experiencia del estudiante]

No memos

En la actualidad no.

Cédigo: Implementacion de las TIC en el proceso de aprendizaje {0-0}

Codigo: Las TIC como apoyo {1-3}

P 2: REGISTRO DE OBSERVACION D2.docx - 2:1 [Se implementan a mayor escala ..] (25:25) (Super)
Codigos: [Las TIC como apoyo - Familia: Integracion curricular]
No memos
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Se implementan a mayor escala los dias jueves durante las horas de informatica pero se utilizan como
apoyo casi a diario.

Codigo: Mejoras en el proceso formativo {1-3}
P 3: REGISTRO DE OBSERVACION D3.docx - 3:3 [Con el uso te las tecnologias ..] (37:37) (Super)
Cddigos: [Mejoras en el proceso formativo - Familia: Integracion curricular]

No memos

Con el uso te las tecnologias existentes se ha logrado mejorar en el proceso formativo.

Codigo: No se cuenta con herramientas tecnoldgicas {3-2}

P 1: REGISTRO DE OBSERVACION D1.docx - 1:10 [Aun es un tema muy complejo ya..] (79:79) (Super)
Codigos: [No se cuenta con herramientas tecnoldgicas - Familia: Experiencia del estudiante]
No memos

Aun es un tema muy complejo ya que no se cuenta con conectividad y en casa carecen de dispositivos
tecnolégicos.

P 2: REGISTRO DE OBSERVACION D2.docx - 2:10 [No cuentan con herramientas te..] (79:79) (Super)
Codigos: [No se cuenta con herramientas tecnoldgicas - Familia: Experiencia del estudiante]

No memos

No cuentan con herramientas tecnoldgicas ni conectividad.

P 3: REGISTRO DE OBSERVACION D3.docx - 3:10 [En la escuela son los basicos ..] (79:79) (Super)
Codigos: [No se cuenta con herramientas tecnoldgicas - Familia: Experiencia del estudiante]

No memos

En la escuela son los basicos y en las casas solo con celular.

Codigo: Salas de informatica inhabilitadas {3-2}

P 1: REGISTRO DE OBSERVACION D1.docx - 1:6 [Actualmente se cuenta con sala..] (55:55) (Super)
Codigos: [Salas de informatica inhabilitadas - Familia: Brecha digital y capacitacion]

No memos

Actualmente se cuenta con sala de informatica pero sin conexion a internet.

P 2: REGISTRO DE OBSERVACION D2.docx - 2:6 [No se cuenta con instalaciones..] (55:55) (Super)
Cddigos: [Salas de informatica inhabilitadas - Familia: Brecha digital y capacitacién]

No memos

No se cuenta con instalaciones eléctricas y menos con sala de informatica.

P 3: REGISTRO DE OBSERVACION D3.docx - 3:6 [No se cuenta con instalaciones..] (55:55) (Super)
Codigos: [Salas de informética inhabilitadas - Familia: Brecha digital y capacitacién]
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No memos

No se cuenta con instalaciones adecuadas

Cédigo: Sector lejano {1-3}

P 1: REGISTRO DE OBSERVACION D1.docx - 1:4 [Lastimosamente al ser un secto..] (43:43) (Super)
Codigos: [Sector lejano - Familia: Brecha digital y capacitacion]
No memos

Lastimosamente al ser un sector tan lejano la brecha digital sigue siendo muy grande y en las casa aun

mas.

Codigo: Sin acceso a internet {1-1}
P 1: REGISTRO DE OBSERVACION D1.docx - 1:2 [Actualmente se cuenta con sala..] (31:31) (Super)
Codigos: [Sin acceso a internet - Familia: Integracién curricular]

No memos

Actualmente se cuenta con sala de informatica pero sin acceso a internet.

Codigo: Sin capacitacién docente reciente {1-1}
P 2: REGISTRO DE OBSERVACION D2.docx - 2:5 [No he recibido ninguna en este..] (49:49) (Super)
Codigos: [Sin capacitacion docente reciente - Familia: Brecha digital y capacitacion]

No memos

No he recibido ninguna en este afio.

Codigo: Sin conectividad {3-2}

P 1: REGISTRO DE OBSERVACION D1.docx - 1:12 [No se cuenta con conectividad ..] (91:91) (Super)
Codigos: [Sin conectividad - Familia: Experiencia del estudiante]
No memos

No se cuenta con conectividad a internet lo que constituye una limitante a la hora de innovar.

P 2: REGISTRO DE OBSERVACION D2.docx - 2:12 [No cuento con acceso a interne..] (91:91) (Super)
Codigos: [Sin conectividad - Familia: Experiencia del estudiante]

No memos

No cuento con acceso a internet.

P 3: REGISTRO DE OBSERVACION D3.docx - 3:12 [La conectividad es nula] (91:91) (Super)

Codigos: [Sin conectividad - Familia: Experiencia del estudiante]
No memos
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La conectividad es nula

Cédigo: Sin recursos tecnoloégicos ni conectividad {2-2}

P 2: REGISTRO DE OBSERVACION D2.docx - 2:4 [En casa no cuentan con herrami..] (43:43) (Super)
Codigos: [Sin recursos tecnoldgicos ni conectividad - Familia: Brecha digital y capacitacion]
No memos

En casa no cuentan con herramientas tecnoldgicas ni internet lo cual hace que esta brecha se notamente
grande.

P 3: REGISTRO DE OBSERVACION D3.docx - 3:4 [Aun es muy grande, en la escue..] (43:43) (Super)
Codigos: [Sin recursos tecnolégicos ni conectividad - Familia: Brecha digital y capacitacion]
No memos

Aun es muy grande, en la escuela no se cuenta con acceso a internet y en las casas los estudiantes no
cuentan con computadoras.

Codigo: Vinculacion semanal {2-2}

P 1: REGISTRO DE OBSERVACION D1.docx - 1:1 [Vinculacién semanal] (25:25) (Super)

Codigos: [Vinculacién semanal - Familia: Integracién curricular]

No memos

Trato de vincularlas por lo menos tres veces por semana.

P 3: REGISTRO DE OBSERVACION D3.docx - 3:1 [Se utilizan durante las clases..] (25:25) (Super)
Cddigos: [Vinculacién semanal - Familia: Integracion curricular]

No memos

Se utilizan durante las clases de informatica los dias miércoles, los estudiantes son receptivos a ellas.
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