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RESUMEN

La competencia comunicativa se encuentra en un contexto globalizado que
conlleva a examinar las estrategias didacticas impartidas en las instituciones publicas.
Esto lleva a examinar diversas bases tedricas que fundamentan las practicas
pedagogicas innovadoras y significativas, con un enfoque centrado en el estudiante,
enfatizando la interaccion y el uso del idioma en situaciones reales. Este estudio
contribuye a un entendimiento mas profundo de la didactica del inglés y su impacto en la
competencia comunicativa, sugiriendo que la mejora continua de las practicas docentes
es clave para el desarrollo de habilidades linguisticas efectivas en los estudiantes, por
tanto la presente investigacion pretende generar un constructo sobre la didactica en la
ensefianza del inglés como lengua extranjera para la formacion de la competencia
comunicativa en la Institucion Educativa Departamental Rafael Pombo, del Municipio de
Sopo en el Departamento de Cundinamarca. En virtud de lo anterior, la investigacion se
ejecuto bajo el paradigma interpretativo, con enfoque de estilo de pensamiento intuitivo
vivencial cualitativa, siguiendo la trayectoria del método fenomenoldgico. Para los efectos
de recoleccion de informacion a través de la técnica de entrevista, con guion dirigido los
cinco informantes clave, docentes de la IED Rafael Pombo, este guion se inicié con una
pregunta directriz que dio paso a las siguientes preguntas, para dar como total 10.
Posteriormente la informacion fue analizada, codificada y triangulada, obteniendo como
resultado el constructo que lleva a la reflexion y mejoramiento de la institucién educativa.

Descriptores: didactica, formacion de la competencia comunicativa, inglés como lengua
extranjera.



INTRODUCCION

En un mundo cada vez mas interconectado, la habilidad de comunicarse en
inglés se ha convertido en una herramienta indispensable para acceder a
oportunidades personales, académicas y profesionales. Este idioma, considerado una
de las principales lenguas a nivel internacional, no solo conecta a personas de
diferentes culturas y nacionalidades, sino que también, abre puertas al conocimiento, el
comercio, la tecnologia y la diplomacia. Esto sucede con los tratados y convenios entre
los diferentes paises, de manera que el intercambio realizado entre ellos, ademas de
productos originarios de sus campos, se encuentra las ideologias, cultura, ciencia,
tecnologia, intercambio comercial, y el canal de comunicacion es la lengua.

Aprender a comunicarse en inglés es una necesidad visible e inevitable a nivel
mundial. Es la clave que permite a las personas participar activamente en un mundo
lleno de posibilidades, siendo protagonistas de su desarrollo y contribuyendo al
bienestar colectivo. De esta manera aporta a un mejoramiento tanto personal como
profesional, a la vez que facilita el acceso a la informacion, y la capacidad de
interactuar culturalmente en un sentido practico y simbodlico. Dominar esta competencia
comunicativa significa estar preparado para superar fronteras y construir un futuro mas
conectado y enriquecedor.

En consecuencia, la adquisicion del idioma inglés se hace imperativa en la
educacioén ofrecida en cada uno de los establecimientos educativos del pais, sin
embargo, es relevante, comprender que la ensefianza de este, no se limita a la
informacion sobre estructuras gramaticales y vocabulario, sino que implica el desarrollo
de habilidades que permitan interactuar de manera efectiva en diferentes contextos y
con personas de diversas culturas. En este sentido, los enfoques didacticos utilizados
en el aula desempefian un papel crucial en la formacion de estudiantes competentes y
seguros en su capacidad comunicativa.

De ahi que la investigacion denominada: Constructo sobre la didactica en la

ensefianza del inglés como lengua extranjera (de ahora en adelante ILE) para la
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formacion de la competencia comunicativa, abre una mirada sobre la forma en la que
se esta desarrollando la didactica dentro de las clases de inglés en la institucion, con el
fin de comprender e interpretar, qué es la competencia comunicativa en dicho contexto
y posibilitar los mecanismos de mejora del fenémeno estudiado. Por esto, se presenta
la investigacion como punto de partida para la institucion y al igual que representa un
insumo para futuras investigaciones.

Al tiempo que se propone analizar y reflexionar sobre las metodologias y
practicas docentes que se implementan en la ensefianza del inglés a la luz de algunos
constructos tedricos que sustentan dichas practicas, se estudia la efectividad de las
estrategias didacticas actuales y pertinentes para la ensefianza del inglés con el interés
de formar la competencia comunicativa de una manera integral dentro de sus procesos
académicos en el aula con la ayuda del docente, en su rol de facilitador del
conocimiento, siendo el estudiante el eje central del proceso educativo.

Es por ello que, este estudio se hace pertinente en el contexto real del ser
humano, atendiendo a las necesidades de la comunidad educativa que se esta
analizando. La investigacion se justifica mediante la relacion de cada uno de las bases
tedricas aqui expuestas con los temas de la investigacion. Para estructurar un hilo
conductor en cada uno de los procesos que enmarcan esta investigacion, se organiza
por capitulos en los que se describen las acciones correspondientes en cada uno de
ellos, de manera que facilite la ejecucion, la lectura y comprension de su contenido.

En el capitulo primero, se precisa el planteamiento del problema evidenciando la
situacion actual del fenomeno estudiado, mediante el deber ser y el ser, seguidamente,
se presentan los objetivos que direccionan el estudio en el contexto interpretado,
compuesto por uno general y cuatro especificos; acompafado de la justificacion
basada en tres componentes: practico, teérico y metodoldgico; de la misma manera, se
explica la importancia de la investigacion que presenta este estudio, enfatizando la
formacion holistica del ser humano para la resolucién de conflictos que se halla en el
diario vivir.

El capitulo segundo, constituye el marco referencial y muestra los antecedentes
gue contribuyen al estudio del fenémeno desde el punto de vista didactico y linguistico;

cabe destacar que estos aportes enriquecen la tematica, teniendo en cuenta diferentes
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miradas de un mismo objeto de estudio, el cual es la competencia comunicativa, ya que
provienen de ubicaciones geograficas distintas y ayudan a ampliar tanto los conceptos
como las diferentes metodologias de abordar la problemética, por tanto, se clasifican
en internacionales, nacionales y regionales. En total se plantean ocho antecedentes.

Seguido se presentan los fundamentos filoséficos examinando la ontologia,
epistemologia y la axiologia que apoyan el recorrido de la investigacion, pasando por el
referente tedrico que sustenta la tesis, subrayando las teorias que fundamentan el
estudio, iniciando por un abordaje de la didactica, en el que se hace la inmersién a la
teoria aplicada a la ensefianza del inglés, relacionandolos con los documentos
nacionales e internacionales para contextualizar el contenido, junto a ello se presentan
temas relevantes dentro del inglés como lengua extranjera (de ahora en adelante LE) y
finalizando con la formacion de la competencia comunicativa. Cerrando con las bases
legales que permiten la ejecucién correcta de la misma, extendiendo la importancia de
la investigacion dentro del contexto educativo del sector publico colombiano.

El tercer capitulo comprende el recorrido metodolégico que desarrolla el proceso
investigativo, fundamentado en el paradigma interpretativo, enfoque metodoldgico
cualitativo, método fenomenoldgico, interpretando las experiencias de los docentes de
inglés de la institucioén, quienes son los informantes clave, precedido por las fases de
investigacion, acompafado por las técnicas e instrumentos para la recoleccion de la
informacion. La técnica utilizada es la entrevista semi estructurada cuyo instrumento es
un guion que permite expresar la vivencias de los entrevistados; finalizando con los
criterios de rigor, los cuales son fundamentales para garantizar que los resultados
obtenidos sean precisos, consistentes y utiles.

El capitulo cuatro explica lo hallazgos encontrados después de la realizacion de
cada uno de los pasos que se estipularon en el capitulo tres y que obedecen al método
fenomenoldgico. De esta manera se establecieron tres categorias con sus respectivas
subcategorias como hallazgos a partir de las entrevistas realizadas a los informantes
clave. Cada una de ellas fundamentadas con las teorias de correspondientes no solo
del marco tedrico, sino fortalecidos con otras posturas que enriquecen este capitulo de

manera que la informacion queda consistente.
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Posteriormente en el capitulo cinco, se presenta el constructo como producto de
los hallazgos descritos en el capitulo anterior. El constructo se centra en la formacion
de la competencia comunicativa innovadora a la luz de la didactica en la IED Rafael
Pombo, el cual contempla cuatro elementos esenciales que robustecen el constructo de
la investigacion, en el que se incorporan componentes que explican el producto del
analisis desarrollado a través de cada uno de los capitulos, y en el que da cuenta de la
linea que se trazod desde el planteamiento del problema.

El capitulo final, correspondiente al nUmero seis, el cual marca el cierre de esta
investigacion y presenta las reflexiones finales que permiten concluir el estudio. En este
apartado, la autora ofrece una serie de apreciaciones personales que no solo sintetizan
los hallazgos y aprendizajes obtenidos a lo largo del proceso investigativo, sino que
también plantean interrogantes, lineas de pensamiento y consideraciones que invitan a

la continuidad o el punto de partida de futuras investigaciones.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

El primer acercamiento a la investigacion es el problema, es un punto de partida
para abordar el proceso de indagacion. Hernandez et al. (2014) afirman que “En este
caso debemos saber a fondo donde radica tal cultura, su historia, sus caracteristicas
esenciales (actividades econdmicas, religion, nivel tecnolégico, total aproximado de su
poblacion, etc.) “(p. 358). Por consiguiente, a través del problema se determina la ruta a
seguir de manera que al tiempo que se va desarrollando el estudio, indica si su
planteamiento es claro y se encuentra bien estructurado, con el fin de tomar acciones
pertinentes acerca de él. En razon a esto en el primer capitulo, presenta el
planteamiento del problema, los objetivos, la justificacion e importancia de la

investigacion, para tener el primer acercamiento con el objeto de estudio.

Planteamiento del problema.

La adquisicion de una nueva lengua es una necesidad, que presenta el ser
humano para comunicarse en diferentes escenarios tanto académicos, profesionales,
personales entre otros. Actualmente temas como la mundializacion y el uso de
herramientas tecnoldgicas propician la interaccion de una persona con otros grupos
sociales de diversos lugares, logrando que la comunicacion se realice de manera
asertiva, facilitando el mejoramiento econdmico, social, politico entre otros. Saussure
(2020), considerado el padre de la linguistica, Con su obra Curso de lingtistica general,
la cual fue publicada después de su muerte, y traducida al espafiol por Amado Alonso,
en ella expresa dos conceptos importantes, la sincronia y la diacronia.
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El primero hace referencia al estudio de la lengua en un momento determinado,
en el que se incluye la fonologia, la morfologia, la sintaxis y la semantica. El segundo
corresponde al estudio de la lengua a lo largo del tiempo, dentro de un desarrollo
historico analizando la evolucion de la lengua comparandola con estados de lengua
sincronicos. Del mismo modo establecié otros términos como el significado y el
significante dentro del proceso del estudio de la lengua. Para Saussure, estos dos
elementos constituyen una unidad del signo linglistico. Entonces para él, el significante
es la representacion fonica de una palabra, y el significado la imagen mental que se
tiene de ella. Esto constituyo el punto de partida para que otros lingtistas iniciaran sus
estudios, y aunque Saussure no se preocupo por el estudio de las lengas extranjeras,
si dio un aporte significativo en cuanto al acercamiento que tiene la lengua materna con
la extranjera, y la preocupacién por vincular el aprendizaje a la competencia
comunicativa.

Continuando con esta teoria, se da paso a los estudios realizados por Hymes
(2004), un linguista quien acufo el término de competencia comunicativa dentro de la
ensefanza de los idiomas. Mas adelante Pastor (2004), docente de linguistica,
considera que la competencia comunicativa, es la funcion que presenta la lengua
dentro de un determinado contexto, es decir que, la relacion entre estos dos aspectos,
refleja la apropiacion y uso efectivo de la competencia comunicativa. Por consiguiente,
se habla de acto comunicativo en el sentido que se ejerce respuesta a la necesidad
sociocultural que es atendida por el estudiante. Para que el proceso se abarque de
manera eficiente, la ensefianza de la otra lengua debe apoyarse en las diferentes
didacticas que sustentan la manera de potenciar la competencia en el aprendiz.

En concordancia con lo anterior, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN)
atendiendo las necesidades nacionales e internacionales, implementa diversas
estrategias dentro del denominado Programa Nacional de Bilingtismo (PNB) en el
afio 2004, cuyo objetivo es el mejoramiento de la competencia comunicativa de los
estudiantes de los niveles basico, medio y superior, logrando que los colombianos
sean mas competentes a nivel nacional e internacional. Con ello se mejora su
condicidn social, econémico y académico, ya que a través de la competencia

comunicativa se incrementan las oportunidades para los ciudadanos en el marco
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del reconocimiento de otras culturas al tiempo que su crecimiento profesional e
individual se ve favorecido. De manera que, los estudiantes de grado undécimo
adquieran un nivel en la competencia comunicativa de B1, nivel que segun el
Marco Comun Europeo de Referencia (MCER) debe tener un estudiante de este
grado de escolaridad.

Para lograr el objetivo, el MEN a través de su programa, inicia con la
identificacion de las necesidades en la formacién de los docentes para
fortalecerlos en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la competencia
comunicativa en inglés en el pais, difundiendo directrices que robustecen el
curriculo de la ensefianza del inglés, tomando los estandares basicos, los
derechos Basicos de Aprendizaje y El Curriculo Sugerido como insumo, al tiempo
gue impulsa programas orientados a instituciones publicas. Las propuestas y
herramientas se hacen extensivas a las diferentes Secretarias de Educacion
certificadas con el objeto de ser difundidas y aplicadas a las poblaciones escolares
en sus practicas de la clase de inglés, algunas acomparfadas por expertos en el
idioma que pertenecen a otros sitios geograficos.

En cada cambio de gobierno se reestructura el programa atendiendo a las
necesidades educativas y las politicas del momento. En esta medida la IED Rafael
Pombo deriva su curriculo de ILE desde el enfoque comunicativo apoyado en los
documentos nacionales, cuya estructura va atendiendo al ser, saber y saber hacer
en el estudiante, en la que se planean actividades que ejerzan el desarrollo de las
inteligencias multiples de cada uno de los estudiantes, aplicando diferentes
metodologias para evaluar los desempefios y la competencia comunicativa a
través de tareas significativas teniendo en cuenta sus saberes previos, iniciativa
aportada por Ausubel (2002) quien indica que, para llegar al verdadero
conocimiento se debe partir de lo que el estudiante ya ha aprendido y de esta
manera construye sus nuevos saberes.

El enfoque comunicativo que plantean los programas y lineamientos
nacionales en el desarrollo de la competencia comunicativa, se basa en la funcién
misma del lenguaje a partir de la comunicacion. Este proceso es llevado a cabo

mediante la interaccion de los estudiantes con su entorno. De ahi la importancia de
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ejercer una didactica que propicie una inmersion en las clases de manera que el
estudiante se sienta con confianza de ejecutar el acto comunicativo frente a algun
tema en particular en el que logra comunicarse de manera efectiva y logre la
negociacion de significados con los participantes.

Partiendo de lo anteriormente expuesto, se proyecta la investigacién cuyo
objeto de estudio es La Formacion de competencia comunicativa en la ensefianza
del inglés como LE, refiriéndose a la capacidad que presenta un individuo para
ejercer un acto comunicativo de manera comprensible, y consciente en el que se
hace uso de la lingtistica, pragmatica y la sociolingtistica, con el fin de satisfacer
las necesidades en el contexto sociocultural del estudiante. En el caso concreto,
esta competencia se evidencia dentro de los procesos de lectura, escritura,
escucha y produccién oral en inglés.

Debido a ello, el docente toma herramientas que le permitan la adquisicion
de un idioma a los estudiantes. Este es el punto de partida para la planeacion y
ejecucion de las estrategias convenientes para dicho aprendizaje. De Zubiria
(2018) hace referencia a que, el fin de la didactica debe ser la comprension. Para
gue esto suceda, se acompafia de los fundamentos primordiales en el uso del
conocimiento dentro del contexto real, al igual que la importancia del aprendizaje
para que sea consciente, de esta forma el estudiante siente mas interés por su
formacion y sus resultados son mas eficientes.

Cuando este proceso no se realiza de manera acertada se considera un
problema, es por ello que dentro del marco colombiano se encuentran diversas
circunstancias que no permiten el desarrollo de la competencia comunicativa de
los estudiantes. Entre las problematicas mas comunes que tiene la institucion, son
los bajos resultados en inglés en la pruebas internas y externas, dado que el
resultado de la prueba Saber 11, realizada y aplicada por el Instituto Colombiano
para la Evaluacion de la Educacion (ICFES), el cual mediante una prueba de inglés
gue consta de 55 preguntas que miden el nivel de la competencia comunicativa de
los estudiantes del dltimo afio de escolaridad en las instituciones colombianas,
tanto publicas como privadas. La prueba evalla la competencia comunicativa

dentro de la lectura y el uso del lenguaje mediante siete partes que se componen
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de el conocimiento Iéxico, pragméatico, comunicativo, gramatical, con lectura literal
e inferencial.

Paralelamente la prueba atiende los lineamientos del MCER que es el
encargado de adecuar los Estandares Basicos en los idiomas para los paises que
lo conforman, incluyendo a Colombia. La escala tenida en cuenta para los
establecimientos educativos de basica secundaria y Media se clasifica A1 hasta B+,
sin embargo, en Colombia algunos estudiantes no alcanzan la competencia minima
para este rango, debido a esto en el resultado de la prueba aparece como primer
nivel A-. en el que los estudiantes emplean vocabulario basico para nombrar
objetos familiares y personas; ademas, tienen comprension de algunas oraciones
simples basadas en instrucciones o preguntas. Ademas, en la institucion de 60
estudiantes aproximadamente quienes terminar su nivel educativo cada afo, 6 se
encuentran en el rango mas alto, incluso algunos afios el nimero es inferior, esto
genera cierre de oportunidades para que los estudiantes logren acceder a una beca
para realizar sus estudios profesionales otorgada por el estado, ya que uno de los
criterios es el puntaje de dicha prueba.

Este resultado evidencia que la competencia comunicativa debe ser
fortalecida dentro del trabajo desde el aula de clase, para que el estudiante de
cuenta de su capacidad para expresarse a través de la lectura, gramatica y Iéxico
en el idioma inglés dentro de diferentes contextos, ya que adn no se cuenta con
esta habilidad para interactuar de manera significativa con diferentes actores en el
acto comunicativo, al tiempo que se le dificulta la comprensién y la resolucion de
problemas de su entorno y en las pruebas externas, que consideran como
herramienta a la comunicacion para la ejecucion de diversas tareas.

Tabla 1

Niveles de desempefio en inglés propuesto por el MEN

GRUPOS DE GRADOS NIVELES MCER EQUIVALENCIA EN COLOMBIA
Décimo a Undécimo. Bl B 1.2 Pre intermedio 2.
Octavo a noveno. B 1.1 Pre intermedio 1.
Sexto a Séptimo A2 A 2.2 Basico 2.
Cuarto a quinto Al A 2.1 Basico 1.
Primero a Tercero Al Principiante.
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Nota: Tomado de la Guia 22. Estandares Basicos de Competencias en Lenguas
Extranjeras: inglés.

Dentro de las causas, se puede destacar que la institucion atiende a
personal de diferentes municipios aledafios al sector, por estar ubicada en una de
las vias mas importantes, como es la autopista, en la que es de muy facil acceso
para los habitantes vecinos, sin embargo los niveles educativos son diferentes, lo
cual lleva a un ritmo significativamente heterogéneo que no permite el avance en
las competencias. A esto se suma que parte de la actividad econémica del sector
es el cultivo de flores y empresas de lacteos, papel y otros, por lo que los padres
de familia deben trabajar por temporadas y esto ocasiona que la poblacién sea
flotante, por consiguiente, los estudiantes vienen en cualquier época del afo, y de
instituciones rurales de dificil acceso en las que no se cuenta con el docente ni las
herramientas suficientes para cumplir con la formacién de sus competencias.

Pero no solo se encuentra poblacién de municipios cercanos, sino de
nacionalidad extranjera quienes transitan esta via y se establecen en este
territorio, esto hace que se busquen nuevas estrategias en su formacion
académica debido a la diferencia de culturas y ritmos de aprendizaje. Estos
factores son externos y muy dificiles de manejar, considerando que se cuentan con
documentos y directrices nacionales, en algunas instituciones no se proveen los
suficientes recursos fisicos ni humanos por lo que estas competencias basicas no
son alcanzadas por los estudiantes, lo que genera dificultad en la adaptacién del
estudiante a la institucion y en la misma medida a la metodologia de los docentes.

Por otro lado, la institucion cuenta con docentes que practican la ensefianza
del inglés en los primeros grados de escolaridad y algunos no son especialistas en
esta area, pese a haber realizado cursos de formacion en la ensefianza del inglés,
su dominio y conocimiento de las estrategias propias para este proceso son
escasos, Y ho responden a los requerimientos del proceso. Este aspecto cobra
bastante importancia dado que la adquisicién de un nuevo idioma se genera con
mucha mas facilidad a temprana edad. Freire (2005), afirma que aprender un
idioma a temprana edad fomenta la empatia y el entendimiento cultural, logrando

una educacion integral.

20



Por ende, se considera fundamental determinar la didactica empleada en
las clases de inglés de la institucion, para contrarrestar la problematica, en la
bdsqueda de nuevos planteamientos de solucion, como motivar a los docentes
para que ejerzan estudios profundizados sobre la did4ctica de la ensefianza del
inglés como LE y poder subsanar esta dificultad. Para que incentive al estudiante a
su desenvolvimiento en cualquier ambito ya sea escolar o personal, en el sentido
de que se presentan obstaculos o barreras en la comunicacion en la LE como lo
afirma Chiavenato (2000) "intervienen en el proceso de comunicacion y lo afectan
profundamente, de modo que el mensaje recibido es muy diferente del que fue
enviado". (p. 93) En otras palabras, las barreras representan el eje principal para la
efectividad del intercambio de informacion.

Por ello, la mayoria de los estudiantes no logran ejercer un acto
comunicativo en una experiencia de inmersion en la que debe interactuar con el
idioma objetivo, indicando que presenta una barrera comunicativa. Por lo que se
evidencia que, al no recibir los elementos necesarios para formar su competencia
comunicativa, se afecta su vida profesional, a la cual apunta la mision institucional,
ya que las barreras comunicativas limitan los conocimientos de las personas, al
igual que no favorecen su comprension y su habilidad de comunicacioén, lo que
conlleva a la desilusion y el estancamiento de su aprendizaje, y por consiguiente a
la frustracion por la no obtencion y alcance de las metas propuestas que exige la
sociedad actual dentro de su entorno fisico, intelectual y cultural al tiempo que se
cierran oportunidades importantes en su vida.

Dentro del curriculo establecido por la institucién, se plantea el desarrollo de
actividades atendiendo al enfoque comunicativo, el cual invita a generar espacios
de intercambio de informacién entre los estudiantes en el aula de clase, y fuera de
ella, sin embargo se debe tener en cuenta que algunos de los estudiantes solo
fortalecen su competencia comunicativa en las clases de inglés para este proceso,
ya que desde sus hogares no se dispone de una motivacioén o aporte para el
aprendizaje de la LE debido a que unos cuantos padres no tienen los
conocimientos del idioma y no tienen altos grados de escolaridad, por ello se

dificulta la practica comunicativa del estudiante fuera de la institucién educativa.
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Nuevamente se detecta la relevancia de determinar la didactica desarrollada
en la institucion e identificar las falencias en el proceso del fortalecimiento de la
competencia comunicativa en el aprendizaje de ILE, con el fin de fortalecer los
procesos que generan impacto positivo y contrarrestar las que estancan el
aprendizaje. Ya que se considera un retroceso que va en contravia de las politicas
nacionales e internacionales para el mejoramiento de la competencia comunicativa
en los estudiantes. Buscando nuevas alternativas partiendo de los resultados del

estudio realizado se generan interrogantes que definen la investigacion.

1. ¢Cbmo se desarrolla la competencia comunicativa en la ensefianza del inglés
como lengua extranjera a traves de las estrategias didacticas empleadas por el
docente?

2. ¢Cudl es la percepcidn sobre la competencia comunicativa en inglés por los
docentes de inglés de la IED Rafael Pombo del Municipio de Sopé
Departamento Cundinamarca?

3. ¢Cuales son las bases tedricas que sustentan las estrategias didacticas
utilizadas para desarrollar la competencia comunicativa en los estudiantes de la
IED Rafael Pombo?

4. ¢Qué estrategias didacticas utilizan por los docentes de la IED Rafael Pombo
para fortalecer la competencia comunicativa en los estudiantes?

5. ¢Qué elementos son necesarios para la creacién de un constructo, sobre la
didactica empleada en la ensefianza del inglés para la formacién de la

competencia comunicativa de los estudiantes de la IED Rafael Pombo?

Objetivos de la investigacion

Objetivo General

Generar un constructo sobre la didactica empleada en el inglés como lengua extranjera

para la formacidbn de la competencia comunicativa en la Institucion Educativa
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Departamental Rafael Pombo del Municipio de Sop6é en el Departamento de

Cundinamarca.

Objetivos especificos

1. Develar las percepciones y experiencias de los docentes de la IED Rafael Pombo
sobre la formacién de la competencia comunicativa en inglés.

2. Caracterizar las didacticas propias para el fortalecimiento de la competencia
comunicativa empleadas por los docentes de la IED Rafael Pombo.

3. Presentar las bases tedricas que fundamenta la didactica para formar la
competencia comunicativa en los estudiantes de la IED Rafael Pombo.

4. Derivar un constructo sobre la didactica empleada en la ensefianza del inglés para
la formacion de la competencia comunicativa de los estudiantes de la IED Rafael

Pombo.

Justificacién e importancia de lainvestigacion

Dentro de las politicas econdmicas internacionales se crea el tratado del libre
comercio (TLC) y América Latina es incorporada en el proceso. De tal manera que se
abre paso a la necesidad del aprendizaje de ILE con el fin de establecer relaciones, no
solo econdémicas, sino politicas y educativas con otras naciones. Los mismos juegos
virtuales que ahora estan en boga, requieren conocimientos basicos de inglés para
poder seguir sus instrucciones, asi mismo diversas situaciones cotidianas demandan
del conocimiento de inglés. De aqui que, esta investigacion adquiere gran importancia
en el contexto social del individuo en cuanto al avance que tiene la tecnologia, para la
vida personal y profesional, y el papel que juega el inglés en la solucién de cada
situacion presentada.

Segun las estadisticas de la Organizacion de la Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2010), indican que el inglés es idioma
gue mas se habla después del mandarin, es por ello que en Colombia surgen

programas de bilingtiismo con el fin de que los estudiantes del sector publico terminen
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sus estudios de secundaria con el conocimiento de un nuevo idioma. Su adquisicion
posibilita al estudiante a interactuar con otras culturas ademas de ampliar sus
oportunidades de viajar, conocer y vincularse laboralmente con otras naciones.

Dentro de los programas de gobierno se emiten documentos importantes para la
asignatura de idiomas de los colegios, por lo que impulsa la implementacion de nuevas
estrategias de ensefianza por parte del docente orientador de la clase, siempre
apuntando al acto comunicativo, de manera tal que se fortalezca la habilidad
comunicativa. En el documento Lineamientos Curriculares de Lenguas Extranjeras
(2002) se considera el uso del lenguaje como elemento basico en la comunicacién ya
gue permite la interaccion entre las personas que establecen esa relacion.

Se establece el inglés como LE debido a que se desarrolla en un contexto en el
gue el estudiante solo practica la lengua en clase, es decir que no cuenta con la
oportunidad de hablarla en otro contexto. Es en este punto que cobra gran importancia
esta investigacion, en el sentido de que se pretende interpretar la realidad que viven los
docentes de la IED Rafael Pombo dentro de las clases de inglés para generar
constructos que conlleven a la comprension de la didactica impartida en dichas clases.

Sobre las evidencias encontradas en cuanto a la debilidad de la competencia
comunicativa que presentan los estudiantes, y el bajo nivel en que se encuentra la
institucion, surge la investigacion de este fendmeno, derivado de la preocupacion de los
docentes y directivos por el poco avance que presentan los alumnos. Es de este modo,
como se pretende estudiar a profundidad este fenomeno para interpretarlo,
comprenderlo y encontrar las posibles causas que se han presentado durante el
proceso de ensefianza y aprendizaje, partiendo de la identificacion de la didactica
aplicada en la IED en la formacion de la competencia comunicativa.

Esta investigacion se justifica a nivel practico, mediante la comprension de la
didactica aplicada en las clases de inglés, ya que esto permite conocer a fondo las
estrategias educativas institucionales al tiempo que se identifiquen los factores que
debilitan el proceso de la competencia comunicativa en los estudiantes de manera que
se fortalezca el curriculo de la institucion y se pueda convertir en una cultura
institucional que aporta a la vision y mision de manera que no solo se incremente el

nivel del idioma sino de igual forma, las oportunidades para que los estudiantes
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accedan de manera mas efectiva a la educacion superior y a programas nacionales e
internacionales que ofrecen las diferentes organizaciones. Conjuntamente se pretende
establecer si la planeacion curricular de la institucion se esté llevando a cabo con
relacion a la aplicacion de la didactica establecida.

En cuanto a la justificacidn tedrica, esta investigacion contribuye como aporte al
estado del arte debido a que en ella se encuentra un amplio recorrido por teméaticas
concernientes a la competencia comunicativa, recobrando la importancia dentro de la
interaccién con sus compaferos y docentes. Posteriormente pasa a identificar la
incidencia de la competencia comunicativa en el curriculo, Asi mismo establece los
pensamientos de autores que fundamentan la relacion entre la didactica como ciencia y
la ensefianza de inglés, con el propdsito de fortalecer su habilidad dentro de una
comunidad de habla, de modo que cualquier persona que lea la investigacién amplie su
conocimiento mediante la teoria presentada en el estudio del tema que hace referencia,
partiendo de las experiencias, emociones y sensaciones para lograr la motivacion y dar
lugar de esta manera al aprendizaje.

Con la ayuda del estudio de este fendmeno se establece la justificacion en
cuanto a la metodologia, ya que sustenta el proceso de la didactica como factor
fundamental en el fortalecimiento de la competencia comunicativa, para lograr
encontrar las variables que obedecen al desarrollo de la misma. Ya que el estudio de
los diferentes modelos de ensefianza permiten que los docentes de idiomas centren
sus actividades curriculares a la adquisicion de nuevas estrategias para fortalecer el
acto comunicativo de los estudiantes desde su aula de clases y que trascienda fuera de
ella, con el fin de que los educandos interaccionen con contextos bilingties o
multilinglies de manera eficaz con el fin de mejorar tanto sus resultados académicos
como laborales, personales y profesionales, ayudados con nuevas practicas
pedagdgicas motivando el interés de los estudiantes por su aprendizaje.

Dentro de este orden de ideas, la justificacion axiologica de la investigacion,
reside en los valores inherentes de la habilidad de los estudiantes para usar el idioma
en su contexto real, ya que involucra una lengua global. La competencia comunicativa
al tiempo que desarrolla la capacidad lingUistica, actla en la aplicacion de valores

relacionados con la interaccion social que ejerce mediante su comunicacion con el otro,
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en la misma medida, a través del respeto intercultural y mediante su aprendizaje
auténomo, vivenciando la dimension ética y social simultaneamente en el proceso de
ensefanza y aprendizaje de ILE.

Su importancia deriva de la pertinencia que se evidencia entre el objeto de
estudio investigado y la realidad social en que se encuentran los estudiantes dentro de
un mundo avanzado que brinda muchas oportunidades, en que la didactica se
convierte en herramienta fundamental en el proceso de ensefianza de una LE, para
gue los estudiantes logren mediante la competencia comunicativa llegar a dichas
oportunidades, promoviendo un desarrollo integral dentro y fuera del aula, solucionando
los conflictos reales que se presentan en su dia, enfrentando nuevos desafios de
manera competente y eficaz.

Con relacion al enriquecimiento de la tesis doctoral, el presente estudio se
constituye en su insumo para futuras investigaciones sobre la didactica en la formacién
de la competencia comunicativa en inglés. Por lo que se refiere al conocimiento del
area, su aporte se hace evidente en la formacién continua de docentes a través de los
resultados de investigaciones. La importancia del doctorado, permite generar
constructos fundamentales en la educacion colombiana en el estudio de los fendmenos
de la didactica. Y para la investigadora es un punto de partida para la implementacion
de estrategias didacticas para el mejoramiento de la educacién en la institucion a partir
de los resultados de la investigacion.

Con la ayuda de la linea de investigacion Didactica y Tecnologia Educativa
desarrollada en el estudio, de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador, no
sé6lo favorece a la institucion en la que se estudia el fenémeno, sino en la misma
medida a las instituciones cercanas y a todas aquellas personas que se interesen por el
tema y consideren tomar como insumo este estudio para futuras investigaciones. Ya
gue como se puede percibir el fortalecimiento de la habilidad comunicativa va ligado a
la ensefianza de los idiomas en las instituciones publicas de Colombia las cuales deben
ser mejoradas a traves de la didactica desarrollada en las clases.

De la misma manera, se pretende evidenciar la didactica empleada en las clases
de inglés que conllevan al reconocimiento tanto de las fortalezas como las debilidades,

con las que se retroalimenta la practica pedagdgica, al tiempo que fomenta el uso de
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herramientas propias para la adquisicion de un nuevo idioma y potenciar el
mejoramiento de la competencia comunicativa que se demuestra en los resultados de
las pruebas, tanto internas como externas y que mejoran su desempefio intercultural en
una comunidad determinada, incrementando de esta manera su participacion en los
procesos propios de su aprendizaje, que suplan la necesidad de la poblacion.

Finalmente, el presente estudio busca analizar y proponer un constructo teérico
sobre las estrategias didacticas mas efectivas en la ensefianza del inglés como LE,
enfocandose en la formacién integral de la competencia comunicativa. Este enfoque
ademas de contribuir al desarrollo linguistico de los estudiantes, también fortalece su
capacidad para interactuar en contextos reales y diversos, respondiendo a las
demandas globales de comunicacion. La investigacion pretende ofrecer herramientas
Utiles para educadores, que les permitan optimizar sus practicas pedagdgicas y con
ello, fomentar aprendizajes significativos y perdurables.

Posteriormente, se abre paso al capitulo en el que se fundamenta este estudio
con las bases tedricas correspondientes que den respuesta a los interrogantes
generados y al mismo tiempo, apunten a los objetivos propuestos, situando en las
diferentes teorias en el problema que se pretende estudiar, de manera que se pueda
comprender y dar tratamiento adecuado tomando las perspectivas tedricas
relacionadas para llegar a esos contextos que no han sido abordados con suficiente

profundidad.
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CAPITULO II
MARCO REFERENCIAL

En el ambito educativo, los enfoques didacticos han desempefiado un papel
crucial en la formacion de la competencia comunicativa. Dentro de los estudios que
exploran las estrategias para tal fin, se ven inmersas todas las teorias que soportan el
constructo que se deriva del proceso investigativo. De ahi que como lo dice Creswell
(2018), el marco conceptual aparte de conectar la teoria con la investigacion,
proporciona una base sélida para justificar el sentido en que se dirige el estudio, el
presente capitulo fundamenta los conceptos y pensamientos de diversos autores que

fortalecen y direccionan la investigacion.

Antecedentes

Numerosos estudios han abordado las metodologias y estrategias didacticas
gue favorecen el desarrollo de esta competencia, que aportan significativamente a cada
investigacion, de esta manera se presentan los aportes de las tesis doctorales que se
tomaron como material para fortalecer el presente trabajo. A nivel internacional,
Espinoza (2023) en su tesis Modelos pedagdgicos destinados a la ensefianza de
inglés: su aplicacion a estudiantes universitarios para la obtencion del nivel intermedio
alto. Estudio realizado en Ecuador, cuyo objetivo es determinar los factores
pedagogicos, institucionales y estudiantiles (a nivel personal y contextual) asociados al
alcance del nivel B2 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas
(MCER) en los ClI del Instituto Universitario de Idiomas en una universidad publica

ecuatoriana.
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Esta tesis presenta metodologia con enfoque mixto a través del Disefio
Transformativo Secuencial (DITRAS), para el enfoque cuantitativo, con un cuestionario
aplicado a 114 estudiantes de niveles séptimo y octavo. En el enfoque cualitativo
participaron 7 profesores de los niveles de ClI, se les aplicd una entrevista
semiestructurada. Los resultados se organizaron en tres grupos: El primero contempla
el nivel obtenido de acuerdo al MCER, en el cual aproximadamente la cuarta parte de
los estudiantes alcanza el nivel esperado. El segundo se centra en las metodologias
empleadas en los CII, tanto para estudiantes y docentes, y se orienta hacia el
aprendizaje comunicativo o ecléctico. En el tercer grupo, se identifican los factores
sociodemograficos, educativos, socioecondmicos, de ocio, bioldgicos, institucionales,
de aprendizaje, y los metodologicos, que inciden en el aprendizaje del idioma.

La tesis tuvo como conclusién que la mayor parte de los estudiantes de los ClI
del Instituto Universitario de Idiomas de la Universidad de Cuenca no alcanzaron al
llegar al nivel B2 del MCER. Los estudiantes que alcanzaron el nivel presentan un nivel
socioecondmico que les dio mas tiempo para realizar los estudios y tener mayor
contacto con la LE. En cuanto al criterio de los docentes, se hace énfasis en el
enfoque comunicativo como la metodologia usada por la mayoria de los docentes. El
uso de recursos diferentes en las clases incrementa la motivacién por aprender el
nuevo idioma por parte de los estudiantes.

Esta tesis aporta al estudio adelantado por la investigadora en relacion con los
diferentes métodos aplicados a la didactica del inglés como LE, teniendo en cuenta que
los métodos son universales y que cada pais de acuerdo a su contexto usa didacticas
gue favorezcan el proceso de aprendizaje de la LE. Esto determina los recursos, la
metodologia, las actividades y la forma evaluativa que mas convenga en cada proceso,
cabe que existen semejanzas entre la poblacién colombiana y la ecuatoriana, por lo
que esta tesis se acerca mas a los entornos encontrados en las instituciones publicas.

De la misma manera, se tiene la tesis doctoral de Rodas (2023) titulada:
Concepciones sobre la competencia comunicativa intercultural en la formacion de
docentes de inglés como lengua extranjera: Un estudio de caso en la carrera de
Lengua y literatura inglesa de la Universidad de Cuenca, Ecuador. Su objetivo es

ratificar la hipétesis que presenta el autor en cuanto a la poca informacién que tienen
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los estudiantes y docentes de la Carrera de Lengua y Literatura Inglesa de la Facultad
de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion de la Universidad de Cuenca sobre la
competencia comunicativa intercultural.

La metodologia implementada por Rodas en el estudio es mixta-
cuantitativa/cualitativa. En la que se aplicaron instrumentos como cuestionarios y
entrevistas semiestructuradas, elaborados por el investigador, que posteriormente
fueron desarrolladas en los cuatro grupos focales, en los que se dividieron los
estudiantes y a los docentes de esa carrera. Dentro de los resultados de la
investigacion se resalta el interés que los docentes manifiestan en la implementacion
de herramientas que fortalezcan la competencia comunicativa intercultural. De igual
manera se hace evidente la necesidad de capacitaciones permanentes a los profesores
para desarrollar diversas estrategias en clase.

Para la interpretacion de datos se utilizé la categorizacion y contextualizacién de
los mismos, mediante la triangulacion de las fuentes. Seguido de la representacion de
las categorias establecidas para brindar un sentido a la informacion recolectada,
extrayendo de esta manera informacion conceptual relevante que aporta a la
investigacion que se esta llevando a cabo sobre la didactica en los idiomas extranjeros,
en tanto que brinda informacién soélida sobre el poco conocimiento que tienen los
docentes sobre la competencia comunicativa en los idiomas extranjeros, que se toma
en cuenta para la elaboracién de los instrumentos que se aplican en el presente estudio
a manera de referente, ya que este es el objeto de estudio que se pretende interpretar.

En esa misma linea se cuenta con la contribucion de Cruz (2020) en su tesis
doctoral: Desarrollo de la competencia comunicativa en cursos de inglés en linea. De
Benemeérita Universidad Autdnoma de Puebla. Cuya finalidad es realizar un analisis de
un disefio que aplica el método (recursos, actividades, soporte, evaluacion) RASE, con
enfoque comunicativo para la ensefianza de idiomas sobre la competencia
comunicativa en un curso virtual en el sur de México. La autora tom6 como base para
el estudio dos variables centrales que son: El disefio instruccional y la competencia
comunicativa que evidencian los estudiantes en un curso de inglés, para que mas

adelante analizar su relaciéon entre ellas.
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En el estudio estuvo presente la metodologia mixto convergente, utilizando un
grupo experimental y a su vez un grupo control, para determinar los fendmenos
encontrados. En cuanto a la investigacion cuantitativa, se desarroll6 mediante
situaciones repetitivas con unos test que se aplicaron en tres momentos antes, durante
y posterior al estudio, mediante rubricas para evaluar la competencia comunicativa.
Para la investigacion cualitativa se tuvo en cuenta la observacion de los procesos
comunicativos desarrollados en varias sesiones, a través de una guia de observacion y
un registro escrito como diario de campo, el cual era diligenciado de manera inmediata
segun sucedian los hechos, de manera descriptiva.

Luego, esta informacion fue codificada con resultados que demuestran que el
grupo experimental mejoré mediante el uso de instrucciones en el inicio y el final del
proceso. Asimismo, los resultados de la parte cualitativa determinan que la
competencia comunicativa debe desarrollarse dentro de las tres dimensiones
planteadas para la ensefianza de los idiomas extranjeros, ellas son: la linguistica,
pragmatica y sociolingtiistica. Concluyendo de esta manera que el disefio instruccional
fortalece la habilidad comunicativa de los estudiantes mediante la interaccion. El
aporte que se toma de este estudio es el conocimiento de un nuevo modelo como lo es
RASE que permite profundizar en el objeto de estudio el cual es la competencia
comunicativa.

Contextualizando mas en el objeto de estudio se cuenta con la contribucién de
tesis doctorales a nivel nacional, con la investigacion realizada por Mosquera (2022)
titulada: La ensefianza del idioma inglés desde la practica pedagdégica en la educaciéon
Basica Secundaria, acompafiando el proceso la Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador Gervasio Rubio. El investigador presenta como objetivo, establecer teorias
sobre la ensefianza del idioma inglés con miras a la practica que ejerce el docente, en
el proceso educativo de los estudiantes de secundaria en una institucion publica
llamada: Colegio integrado Simoén Bolivar ubicado en la ciudad de Cuacuta, Colombia.

La metodologia que se llevo a cabo en la investigacion present6 enfoque
cualitativo, aplicando el método fenomenoldgico y hermenéutico, tomando a seis
docentes de inglés como informantes clave, a los que se les aplicé una entrevista con

guion. La metodologia se desarroll6 en tres fases, la primera denominada descriptiva
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en la que se preparo el escenario, los informantes y los instrumentos que se aplicaron.
En la segunda fase, que es la estructural se tuvo en cuenta la descripcion y la
informacion para organizarla y por ultimo la fase de resultados en la que se realiz6 una
relacion entre los hallazgos y las conclusiones de otros investigadores.

Los resultados que se generaron corresponden a la implementacién de espacios
y procesos educativos que respondan a las necesidades del entorno. Dentro de los
motivos de vinculacién de los docentes al ejercicio pedagdgico se encentré: la
vocacion, los que adquirieron el titulo sin haber propiciado dicha profesién y los
provenientes de otros campos de accién sin tener mucho interés en la docencia, lo cual
present6 gran influencia en la motivacion por crear clases novedosas. Como conclusion
se tiene que los docentes deben fortalecer la relacion con los estudiantes, para que
ejerza motivacion por el aprendizaje originando estrategias eclécticas, que proyecten
resultados en enfoque comunicativo de los estudiantes y adquieran el idioma inglés,
apoyados en la tecnologia.

Esta tesis aporta en el marco metodoldgico en cuanto al desarrollo de la
investigacion mediante el método fenomenoldgico, permitiendo direccionar el proceso
en el uso de las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos. De la misma manera,
marca las pautas para el desarrollo de cada uno de los pasos que lleva esta
metodologia, ya que el estudio que se esta desarrollando se enmarca en este enfoque
metodoldgico, por lo que la estrecha relacidon entre las dos investigaciones se
complementa al tiempo que la poblacion presenta caracteristicas similares en cuanto al
desarrollo de la competencia comunicativa.

Para contribucion de la tesis en curso se toma otro antecedente el cual es el
trabajo realizado por Caceres (2022) Hacia un constructo teérico que articule la
competencia intercultural con las habilidades comunicativas en la ensefianza del inglés
en los estudiantes de educacioén media, dirigido por el Instituto Pedagogico Rural
Gervasio Rubio, aplicada en Instituto Técnico Misael Pastrana Borrero Paz y Futuro de
la ciudad de Cucuta, Colombia. La investigadora tom6 como eje principal la articulacion

de la competencia intercultural para comprender su relacién en el aprendizaje de
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idioma inglés como lengua extranjera de los estudiantes de secundaria, y después
crear constructos que generen el mejoramiento para la adquisicién del idioma.

La metodologia que la investigadora establecié se baso en el paradigma
interpretativo con enfoque cualitativo mediante el método fenomenoldgico, a partir de
las vivencias de los informantes clave, los cuales hicieron parte cuatro docentes de la
institucion Misael Pastrana Borrero del Municipio de Cucuta, mediante la técnica de
entrevista acompafiada de un guion, como instrumento para la recoleccion de la
informacion, finalizando con la triangulacién de fuentes que permite el analisis del
contenido que se recolectd, permitiendo generar el constructo que da cuenta de
relacion entre la competencia intercultural y la competencia comunicativa en la
ensefanza del inglés.

Una vez analizada la informacion, la investigadora encuentra que la competencia
comunicativa siempre estd inmersa en el aprendizaje de inglés mediante la
interculturalidad, para que el aprendizaje de los idiomas sea mas efectivo, enfatizando
en la lectura y escucha, ya que de esta manera los estudiantes pueden estar en
contacto permanente con la cultura. Concluyendo que el rol del docente se hace cada
vez mas importante en dicho proceso, pero esto exige la constante preparacion de los
docentes de idiomas. Esta tesis ayuda a sustentar el marco metodolégico de la
presente, ya que también se utiliza el método fenomenoldgico para lograr el objetivo,
fortaleciendo los principios que fundamenten este método. Por otra parte teniendo en
cuenta que los documentos que direccionan la ensefianza de la lengua extranjera
constituyen a los mismos abordados en el presente estudio por pertenecer al mismo
territorio nacional.

Del mismo modo el aporte de Delgado (2023) con su tesis La ensefianza del
inglés desde la perspectiva del docente de educacion basica primaria en Colombia.
Desarrollada en la Institucion Educativa Colegio “Pablo Correa Ledn”, ubicado en la
Comuna 3 de la ciudad de Cucuta, acompafiada por la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador Gervasio Rubio. El propdsito del estudio es Generar una

aproximacion tedrica sobre la ensefianza del inglés como lengua extranjera, a partir de
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la perspectiva de los docentes en el colegio Pablo Ledn Correa en el nivel de basica
primaria.

La investigacién usa el método fenomenoldgico acompafiado de sus fases
iniciando con la clarificacion de presupuestos, posteriormente se recogen las
experiencias vividas a traves de las anécdotas, la entrevista o la observacion pasa a la
reflexion sobre la informacion recolectada para finalmente se escribe la teoria
resultante del analisis. El instrumento es aplicado a los cuatro docentes de inglés de la
institucion, quienes orientan las clases de los grados cuarto y quinto. Los resultados
obtenidos hacen referencia a las practicas magistrales por parte de los docentes, en las
gue se abordan metodologias y estrategias tradicionales. Sin embargo, se incorporan
situaciones didacticas concernientes al inglés en el marco de los lineamientos
nacionales emanadas por el MEN.

Las conclusiones que cierran este estudio, demuestran que los docentes ejercen
procesos formativos dentro de su cotidianidad, no obstante, se determina la necesidad
de conocer la relacion pragmatica de los sabres propuestos por el MEN y la realidad de
los estudiantes para que realmente se dé una formacion integral en su proceso
educativo. Este estudio aporta a la investigadora fundamentos sobre la didactica del
inglés en cuanto las estrategias y métodos para la adquisicién de la lengua.

Se da paso a los antecedentes desarrollados dentro de la regién en que se
encuentra el objeto de estudio y se presenta a Roncancio (2021) en su tesis de grado
con titulo de doctora en Educacion, denominada Buenas practicas de ensefianza y
evaluacion del inglés como lengua extranjera en Zipaquira (Colombia), de la
Universidad de Valencia Espafia, cuyo objetivo fue identificar y estudiar las buenas
practicas que desarrollan los docentes de inglés en el aula de los colegios urbanos del
municipio, para ello la autora establece la meta el desempefio B1 basado en MCER,
de los estudiantes al finalizar la escolaridad, con el grado undécimo.

La metodologia que se aplicé en este estudio es el modelo mixto, en cuanto a la
comprension e interpretacion de los fendmenos sociales de los estudiantes en esta
investigacion, desde el enfoque cuantitativo y cualitativo. Este estudio se desarrollé

mediante cuatro fases: La preparacion de los instrumentos para ser aplicados, seguido
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de la implementacion de los mismos a los grupos focales correspondientes a los
docentes y a los estudiantes de diferentes instituciones del municipio, pasando por el
andlisis de resultados y cerrando con las conclusiones. Los resultados obtenidos, esta
la importancia de la motivacion de los estudiantes para la adquisicion de los
aprendizajes, partiendo de la didactica establecida por el docente de inglés. De igual
manera la intensidad horaria, es factor fundamental para el fortalecimiento de las
destrezas.

Como conclusion se tuvo que los docentes del municipio de Zipaquird deben
incrementar las inversiones en las clases de inglés, para ello es importante que la
asignatura tenga entre siete y ocho horas a la semana, al tiempo que potencia las
didacticas altamente llamativas para los estudiantes. De igual manera se hace evidente
la necesidad de proporcionar a los docentes capacitaciones y herramientas para ser
ejecutadas en la clase de inglés. De aqui que para la tesis que esta en proceso de
ejecucion se encuentran fundamentos importantes en el marco metodoldgico y tedrico
en relacion a la didactica que tiene similitud en las investigaciones, a través del
recorrido que realizo con las diferentes metodologias de la ensefianza del inglés,
asimismo la similitud de caracteristicas entre la comunidad educativa por ubicarse en la
misma region hace un acercamiento a la aplicacién de los instrumentos a los
informantes clave.

En esa misma linea se tiene la participacion de Castafieda (2020) con su tesis
doctoral EI componente sociocultural en la formacion de docentes de inglés de una IE.
Metodologia y propuesta de una estrategia de desarrollo profesional a partir de una
comunidad de practica colegio en Sopo Cundinamarca. Dirigido por la Universidad de
La Salle. El propésito de la investigacion es proponer una estrategia a nivel profesional
para los docentes de inglés, vinculando a la comunidad con los elementos académicos
y culturales. Este estudio se desarrollé especificamente en la IED Ceis (Complejo
Educativo Integrado de Sop0d)

La metodologia fue abordada mediante un estudio de caso que va desde lo
singular y particular atendiendo a situaciones exclusivas de la institucién en la que se
plantea la estrategia. Mas adelante se plante (Comunidad de practica) CoP elaborada

por 10 personas que tienen vinculacién directa con el proceso de ensefianza
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aprendizaje de los idiomas. Esta investigacion es netamente cualitativa, por lo que las
observaciones e interrogatorios se registraron en actas, lineas de tiempo, narrativas,
instrumentos que se encuentran debidamente firmados por los integrantes del proceso.
El caso se expuso en cuatro fases: En la primera fase se presenté la sensibilizacion y
conformacion de las actividades. Luego la autorreflexion y el analisis. En la tercera fase
se agendaron las acciones y las propuestas resultantes de la fase anterior. Y se
termind con la Consolidacion de la propuesta,

Una vez analizada la recopilacion de la informacién surgieron las siguientes
conclusiones: Los docentes son conscientes de que se deben mejorar sus desempefos
profesionales durante el proceso en las clases de inglés, sin embargo también se debe
tener en cuenta que existen otros factores determinantes que influyen en este proceso,
entre ellos la importancia de la adquisicion de una LE por parte de los estudiantes, la
capacitacion permanente a los docentes sobre la didactica de la ensefianza del inglés
como LE, de la misma manera los recursos constituyen una parte fundamental en el
proceso.

La creacion de la CoP contribuy0 a la propuesta de acciones generadas por
expertos del contexto para el beneficio de los actores. Esta nueva metodologia
contribuye al estudio sobre el fortalecimiento de la competencia comunicativa ya que
aporta componentes en la construccion del instrumento para la recoleccion de
informacion en el que se tiene en cuenta las diferentes perspectivas de los de la
institucion donde se desarrolla la investigacién, debido a que los dos establecimientos

educativos se encuentran en el mismo municipio.

Fundamentacién filoséfica de la investigacion

Fundamentacién ontoldgica

A la luz de la ontologia que ejerce reflexion sobre la existencia del ser y su
trascendencia dentro de su realidad, esta investigacion aborda dicha dimension en la
medida de abarcar el ser humano como integro quien expresa Sus emociones,

sentimientos a través de la comunicacion con los otros a través del acto comunicativo.
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Dentro de los objetivos se plantea la necesidad de interpretar la realidad de los

informantes clave para la comprension del fendmeno estudiado. Mota (2020) afirma que:

Pensar en el ser es reconocer, de manera implicita o explicita, que, en el caso que se
investigue un “problema”, éste es percibido, en primera instancia, por el investigador
mismo, pero puede ser percibido, de la misma forma o de forma diferente, por otros seres
mas. (p. 346).

Es de esta manera como la comunicacion representa nuevas interpretaciones de
lo que significa el ser dentro de una sociedad, tomado como un proceso en el que los
humanos buscan la manera de comunicarse asertivamente con los demas, en el caso
de inglés, se pretende indagar de manera en que se manifiesta la competencia
comunicativa dentro de su entorno real dentro y fuera de la clase.

Es decir, que cada vez se busca comprender la forma en que los individuos
emplean el inglés en situaciones cotidianas, ademas que se analiza su impacto en la
capacidad de comprender, interpretar y responder a los mensajes de otros usando la
gramatica, el vocabulario y todos los elementos que intervienen en la legua para realzar

dicho proceso.
Fundamentacién epistemoldgica

La epistemologia en la investigacion se fundamenta en la relacion existente
entre el sery el proceso o fendbmeno que se estudia. Guanipa (2011) considera que es
la manera como se lleva a cabo esa relacion, ya que el fenomeno se puede abordar de
formas diferentes. Es decir que, la practica investigativa es asociada a la explicacion
del hecho para que la informacién sea comprensible e interpretada, para ello, el andlisis
debe ser organizado en funcidén a determinar las causas del fenémeno y la relacién con
otros contextos sociales, por consiguiente el presente estudio concibe la fenomenologia

para determinar esa relacion, como lo indica Sanchez (2019)

El investigador cualitativo hace uso del modelo fenomenoldgico para desembarazarse de
SUS propios prejuicios, convicciones y preconcepciones para sumergirse en el estudio de
un fendbmeno humano, ya sea dentro de la ciencia antropolégica, etnoldgica, psicoldgica,
etc., sobre la mano de la intuicion y la descripcidn detallada que pueda observar cuando
se halle totalmente desentendido de lo que pretende conocer (p.112)

Es importante destacar que la fenomenologia desarrollada en la

investigacion presente, es tomada como base en su fundador Husserl, quien
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establece cada una de las etapas en que se desarrolla el estudio y la
interpretacion del fendbmeno, en la que se comprende el fenGmeno sin prejuicios
y tomada totalmente de la realidad vivida mediante la recoleccion de las
experiencias de los docentes de la institucion frente al objeto de estudio que es
la formacion de la competencia comunicativa.

Siguiendo esta linea la epistemologia se justifica con el recorrido
diacrénico que se presenta en el capitulo dos sobre la didactica y el inglés como
LE en Colombia, en la que se resaltan las metodologias vigentes para la
didactica aplicada en las clases ingles en el marco de los estandares
curriculares nacionales, asi mismo el conocimiento de los origenes del idioma
posibilita el interés y la motivacion por comprender los procesos cognitivos que

conlleva al aprendizaje de una LE dentro del uso de la misma en contexto.
Fundamentacion axiolégica

Reconociendo que la globalizacion hace imperativo el aprendizaje del inglés
dentro de la comunicacion y la relacion con el otro, en el que emergen los aspectos
cognitivos y en igual proporcion el actuar que se encuentra inherente en el ser humano,
pero que se amolda al contexto en que se desenvuelve. La axiologia es fundamental en
la adquisicion del idioma, por tanto el docente incorpora los valores en sus didacticas
aplicadas en la clase ya que el ser humano consigue los saberes de manera integral
como ser holistico.

Dentro de este proceso formativo, hace parte la reflexion de las practicas
docentes en el cumplimiento de las metas propuestas dentro del curriculo en cuanto a
la formacion de la competencia comunicativa. Dentro de este proceso, es pertinente las
normas sociales, ya que partiendo del pensamiento de Guzman y Amado (2018) la
conducta cultural es originada por la interaccién con la comunidad, que contribuye a la
accion del ser humano frente a ello. En otras palabras el entorno contribuye a la
formacion de valores que hacen parte del individuo.

Los valores fundamentales que se encuentran en el ILE, hacen parte de la

manera como comunica sus pensamientos, como expresa sus emociones frente a las
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metodologias que son impartidas en las clases, y la manera de manifestar el
conocimiento dentro y fuera del entorno escolar, con el fin de emplear el conocimiento

de forma critica en favor del desarrollo individual y colectivo.

Bases tedricas

A continuacioén, esta investigacion se adentra especificamente en el recorrido de
las fuentes tedricas, las cuales se consideran como el piso fundamental de autores y
sus correspondientes teorias que hacen que la investigacién tome firmeza y se adentre
en un buen sustrato conceptual y tedrico que genere caracter y seriedad a la
investigacion. Como lo afirma Bernal (2006) quien declara que ayuda a precisar,
organizar y ordenar los elementos contenidos en la descripcion del problema, asi como,
con base en la bibliografia revisada se llega a un conocimiento amplio y detallado del
estado del tema; es por ello, que se presenta una mirada hacia la didactica y su teoria,

el inglés como LE, la ensefianza del inglés y la teoria de la competencia comunicativa.
Una mirada hacia la didactica

Actualmente varios autores han enriquecido el campo de la didactica, de manera
tedrica como practica, con la intencién de analizar los procesos de la ensefianzay el
aprendizaje, de tal forma que se puedan adaptar a las diferentes disciplinas dentro de
los contextos educativos. Cabe considerar algunos conceptos importantes, es el caso
de Alménzar y Navarro (2023), quienes sostienen que el modelo educativo y la
planeacién didactica de cada institucion son dos aspectos importantes que deben ir de
la mano para que los docentes puedan disefiar sus estrategias para el proceso de
ensefianza y aprendizaje, con el fin de organizar sus contenidos curriculares
atendiendo el contexto educativo.

Por ende, cada docente debe conocer su enfoque pedagdgico de su entorno, al
tiempo que le permita llegar a las necesidades de la poblacion que estd acompafando
en el desarrollo del aprendizaje, validando las destrezas de los educandos y

considerando las herramientas pertinentes para el logro de los objetivos, atendiendo a
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la evolucion educativa que trae consigo las nuevas tecnologias. Consecuentemente la
educacion brinda la oportunidad de emplear diversas metodologias centradas en el
estudiante, las competencias y el contexto que permitan el alcance de los
conocimientos propuestos.

Por su parte Garrote (2019) expresa que la didactica para la ensefianza de una
lengua extranjera, debe tener en cuenta los objetivos de aprendizaje, los modelos
utilizados en el contexto, el rol de docente dentro del proceso de ensefianza, el rol del
estudiante, los recursos utilizados dentro del aula, los procedimientos y las técnicas
gue conllevan el proceso. Por ello es importante generar una atmaosfera armoniosa que
se caracteriza por ser flexible y aplicable a las necesidades especificas de cada
estudiante. Esta capacidad de adaptacion promueve el fortalecimiento integral de sus
habilidades cognitivas, sociales y emocionales, lo que beneficia un proceso de
aprendizaje mas personalizado. Igualmente favorece el enriquecimiento de sus
expectativas e intereses individuales, estimulando su creatividad y motivacion que forje
una mayor autonomia y le permita tomar decisiones que contribuyan a su desarrollo
personal y profesional.

Dicho de otro modo, la didactica pretende mejorar la calidad del proceso de la
adquisicién del conocimiento mediante las practicas pedagdgicas y la adaptacion a los
nuevos desafios que trae el siglo XXI. Igualmente pretende la comprension de sus
propésitos de manera que los saberes aporten a la sociedad, la tecnologia y las
exigencias educativas actuales, garantizando una educacion mas inclusiva, efectiva y
adaptada a las demandas del entorno, aplicada a cualquier disciplina de estudio y a los
diferentes niveles educativos, de manera transversal e integral dentro de la formacion
del individuo.

El docente juega un rol importante en el proceso de transformacién social, eje de
la educacion, la practica se asocia al contexto politico, en que las acciones son
ejecutadas, de forma tal que la comunidad se sienta integrada para buscar ese cambio.
Imberndn (2022), considera que el docente es responsable de educar, por consiguiente
es necesario una didactica abierta que colabore en la interaccion social que de fruto a

un nuevo pensamiento. Debe sefalarse que la didactica es una disciplina debido al
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aporte teorico que trae, con la intencién de comprender e intervenir los métodos de
ensefianza dentro de una realidad.

La didactica ademas de proveer los elementos necesarios para el aprendizaje,
impulsa al docente a reflexionar sobre la praxis que ejerce en las aulas de clase, de tal
forma que la teoria y la practica se fusionan para emerger en la interpretacion de la
realidad. Esta misma que motiva al estudiante a su desarrollo espiritual, a la aplicacion
de la ética y al incremento de su compromiso social, demostrando que el aprendizaje
logra su meta, dando el verdadero sentido de la transferencia directa de los saberes a
la sociedad. Es alli el punto exacto en que la didactica toma un papel transformador

validando su naturaleza.
Teoria de la didactica

Con base en lo anterior, la investigadora se adentra hacia las diversas
estrategias en que las instituciones educativas pueden determinar su didactica
atendiendo al contexto educativo. En armonia con lo anterior, y tomando como
referente del decreto 1290 del afio 2009, emanado por el MEN, por el cual se
reglamente la evaluacion del aprendizaje y promocion de los estudiantes de los niveles
de educacion basica y media de las instituciones educativas colombianas, en la que se
delega autonomia de aplicar el modelo pedagdgico que se ajuste a las necesidades del
contexto, y que a su vez se alineen con las politicas educativas nacionales.

En este apartado se pretende presentar las practicas pedagogicas que se
encuentran en boga en la actualidad. Algunas instituciones han tomado el modelo
Montessori (2013), quien plantea que se debe brindar autonomia al estudiante para que
desde su nacimiento se sienta libre y estimulado por su aprendizaje haciéndolo el Unico
protagonista, en la que él ya no necesita instrucciones ni acondicionamiento de los
profesores sino que él, a través de unos parametros organice su aprendizaje. Para
Montessori los ambientes de aprendizaje deben tener unos criterios basicos como son:
orden, estética, interés y objetivo, asi el rol del docente es observar al estudiante y

proporcionarle las herramientas para que logre su aprendizaje de manera natural, cuyo
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objetivo es potenciar las habilidades humanas del nifio, que son innatas que ayudan a
consolidar su conocimiento.

El estudiante es el eje central de la educacion, por tal motivo la didactica debe
apuntar a este objetivo, debido a ello Piaget (2005), adiciona a la idea de Montessori la
metodologia activa, que incentiva el desarrollo de habilidades cognitivas del estudiante,
definiendo la inteligencia como la adaptacion biologica, fisica y social al medio a través
del constructivismo, ya que al nifio se le debe ayudar a desarrollar su pensamiento a
través de cuatro etapas: sensoriomotora, preoperativa ,concreta y operativa formal.
Para Piaget, los pilares de la metodologia activa son la autonomia y la reciprocidad en
la experiencia que vive el estudiante, ya que esto abre paso a la investigacion para que
el alumno construya su propio conocimiento.

De igual manera, el trabajo en equipo es fundamental para el desarrollo, en
cuanto a que el estudiante puede autorregularse en sus responsabilidades; dentro de
los procesos de planeacion del curriculo se debe organizar una actividad que incluya
los saberes previos, que son el insumo para avanzar en el conocimiento. La teoria de
Piaget indica que la didactica debe tener nuevos contenidos en los que se trabajan
mediante los mecanismos de asimilacion considerado como el complemento entre los
saberes previos y nuevos Yy la acomodacion, adaptarse a la nueva experiencia, la
construccion del conocimiento no es la copia de su realidad es conocer su entorno y
transformarlo.

La teoria de Gardner (2001) en la que expone las inteligencias multiples se
desarrolla en diferentes instituciones en la que se centra en las habilidades de las
personas a temprana edad. Las inteligencias identificadas por Gardner son: Linguistica-
verbal, Musical, Légico-matematica, Corporal cinestésica, Espacial, Intrapersonal,
Interpersonal, Naturalista. Dichas inteligencias se desarrollan de manera diferente en
cada individuo, ya que existen factores que pueden acelerar o relentizar su proceso,
estos pueden ser: bioldgicos, de la vida personal, historicos y de valores culturales de
la sociedad.

Su teoria de inteligencias multiples plantea que las personas poseen diferentes
formas de adquirir el conocimiento, ampliando el concepto de diversidad en las

instituciones, y permitiendo que el docente practique una pedagogia mas personalizada
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atendiendo las habilidades, intereses y ritmos de aprendizaje de los estudiantes. Esta
pedagogia interviene en el proceso de ensefianza, hara que este sea mas dinamico y
pertinente, creando ambientes de aprendizajes completos incorporando actividades
visuales, musicales, corporales, entre otras, para que los resultados sean mas
significativos.

Por otro lado la teoria constructivista social, toma fuerza en la didactica de la
educacion, Freire (2005) sigue esta linea enfatizando en el rol del docente, generando
espacios de reflexién ajustados en la realidad vivida por los estudiantes, canalizando la
energia de los jévenes en una actitud de escucha continua, de esta manera el profesor
se convierte en un promotor del aprendizaje, en el momento que comprenda la realidad
social tanto de docente y del estudiante, por lo que se hace la necesaria la ética
universal. Ya que el docente debe partir de su experiencia formadora, para que
realmente ensefie mas no transferir conocimiento como en la educacion tradicional. Asi
mismo el proceso de aprendizaje se vuelve reciproco, el docente aprende y ensefia al
mismo tiempo.

Para el autor antes mencionado, el docente se convierte en un facilitador por
medio de un dialogo abierto partiendo de las necesidades del estudiante para que se
genere una didactica critica en la que se construya el pensamiento y sea una
educacion liberadora. Este autor sefiala que el proceso de ensefiar no es transferir los
conocimientos sin que debe abrir las oportunidades para que se produzca en el ser
humano desde su ser. En otras palabras el rol de cada uno de los actores del proceso
ensefianza- aprendizaje puede cambiar en determinado momento, ya que mediante la
interaccion comunicativa en la que interviene el contexto permite crear conocimiento.

Por ello, el constructivismo, orienta a los docentes hacia una ensefianza
centrada en el estudiante y en el desarrollo de sus capacidades cognitivas y
comunicativas, relacionadas con su realidad, ya que todos los conocimientos apuntan a
ello. Ademas de formar su competencia comunicativa que es el objetivo primordial de la
adquisicion de una LE. En este sentido es pertinente introducirse a la competencia
comunicativa que es lo que se persigue con esta investigacion, para alcanzar con éxito

la apropiacién del inglés como lengua extranjera.
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Inglés como lengua extranjera

El inglés como lengua extranjera en Colombia aparece con la necesidad del
intercambio cultural y econémico entre otras naciones. Es asi como en 1939 se dio su
primer acercamiento al idioma a través de un acuerdo entre el gobierno britanico y el
MEN, en los que profesores del Reino Unido arriban a Colombia para impartir clases en
las Normales Superiores de Bogot4, incentivando a los docentes del pais a adquirir
este nuevo idioma, por lo que se fundé el British Council en Colombia, dotada de
ejemplares impresos para su aprendizaje y vivenciar a través de sus escritos la cultura
inglesa en territorio colombiano.

En 1974, se establece el inglés como la Unica LE que se impartiria en las
instituciones educativas y con la llegada de la Ley General de Educacién en 1994, se
reconoce la importancia del aprendizaje del idioma, por la que se vincul6 como
asignatura obligatoria. Actualmente se presentan programas para fortalecer el
aprendizaje de la lengua a través de diversas metodologias a través del PNB en las
gue los docentes profundizan y actualizan su didactica para el logro del conocimiento.

Asi, el constructivismo evidencia la estrecha relacién entre la didactica y el
fortalecimiento de la competencia comunicativa, por ello, es fundamental contemplar el
ILE, para que de esta manera se logre relacionar el idioma materno con el que se esta
conociendo, siempre identificando sus diferencias y similitudes. con el fin de enriquecer
el conocimiento y profundizar en los hechos relevantes que ha tenido esta lengua, su
estructura y su valor, que debe ser reflejado en la diversidad cultural, dentro y fuera del
aula, permitiendo una mejor comprension, al tiempo que se puede ampliar la vision del
idioma dentro del contexto actual. Asimismo facilita significativamente su adquisicion y
despierta el interés por aprenderlo.

Entre los métodos pedagdgicos que buscan optimizar el aprendizaje del inglés
como LE, se toman los que aun tienen vigencia en la ensefianza del idioma, desde
enfoques mas tradicionales, como el método gramatical y de traduccion, hasta métodos
mas modernos y comunicativos, que priorizan la interaccién y el uso practico del idioma
en contextos reales. En Colombia, tanto en instituciones publicas como privadas se

utilizan diferentes estrategias para el aprendizaje de un nuevo idioma, en los que se
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procura dar relevancia a nuevos enfoques dejando atras las estrategias tradicionales
gue no contribuyen al proceso efectivo de la ensefianza del inglés, sino que al contrario
frustra el aprendizaje.

En la educacion publica colombiana se trabaja el idioma inglés con mas rigor en
la secundaria y media, esto genera que los métodos usados y la implementacion de
didacticas en la ensefianza de idiomas extranjeros promuevan el aprendizaje efectivo
en los estudiantes, Es de esta manera como cada escuela o instituto de idiomas
cuente con el modelo que mas se adapte a este a objetivo, se encuentran diversidad de
métodos o enfoques para el aprendizaje de idiomas, por lo que en este apartado se
abordan algunos de ellos.

La gramatica traduccion es un método originado en los afios 1800s que dio paso
al aprendizaje de los idiomas extranjeros, consiste en aprender la gramética del idioma
objeto y memorizando las palabras, en el proceso de aprendizaje de la LE se compara
las estructuras gramaticales y el vocabulario con su lengua materna. Los estudiantes
son receptores pasivos, quienes desarrollan actividades de manera individual,
enfatizando en la habilidad escrita y lectora ademas de la capacidad de memorizar
listas de palabras ademas del uso de diccionario, ya que el objetivo es aprender el
idioma para comprender la literatura del idioma de estudio, mientras el docente
monitorea el trabajo y corrige los errores que presenten los estudiantes.

A pesar de las diversas criticas de los linguistas al método gramatica traduccion,
actualmente Soars (2005), reconocida especialista en la ensefianza del inglés como
LE, presenta textos dirigidos a estudiantes para la realizacion de actividades a través
de dicha metodologia, para ella y su hermano, consideran que este método puede
usarse como herramienta complementaria, para ser tomada como recurso mas no
100% como un enfoque. A pesar de las criticas que ha tenido su método, continta
fortaleciendo su estrategia. como un es beneficiosa para la adquisicion de los idiomas
extranjeros.

Como resultado de las criticas por este método, argumentando que no se
desarrollaban las otras habilidades propias de los idiomas, surge el método directo,
sugerido por Berlitz (2018) el cual hace que el estudiante se involucre con el idioma de

estudio al 100%, se inicia para el aprendizaje del latin y el griego mediante ejercicios
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con preguntas y respuestas sobre su entorno inmediato, aporto a la didactica el uso de
recursos de apoyo como imagenes con el fin de hacer mas acogedor el ambiente de
aprendizaje, este método tuvo gran auge en Europa, debido a ello se abrieron escuelas
en Estados Unidos y otras partes del mundo.

A pesar de que este método se origind en el afio 1978, aun esté vigente, su éxito
radica en los criterios que manejan en el método como el reconocimiento de las
necesidades que tiene el estudiante para el aprendizaje del nuevo idioma, ademas el
rol del docente es acompafiar el proceso, mirando el progreso que presenta el
estudiante, siempre con el uso del idioma meta, enfatiza en el vocabulario y las
estructuras que se usan en la cotidianidad, la graméatica se va induciendo poco a poco
y a traves de ilustraciones se va incluyendo el vocabulario que se necesita a prender.
El estudiante se convierte en agente activo de su propio proceso en el que se relaciona
estrechamente con el nuevo idioma para una mejor comprension.

Asimismo, surgen otros métodos derivados del inconformismo con la
metodologia gramatica- traduccién, da paso al enfoque audio lingual propuesto por
Brooks (1964), este método con enfoque oral, influencia do en Estados Unidos por el
método que se presentaba en el ejército para aprender una LE, incluye el idioma como
un sistema estructural, en el que se comparan las lenguas para identificar semejanzas
y diferencias, con sonidos y simbolos, la comunicacion toma su funcion principal que
es el uso del lenguaje, se aplica el conductismo dentro del comportamiento en el
momento de crear habitos con conductas repetitivas. El curriculo se compone de
fonologia y sintaxis, en el proceso se inicia escuchando para posteriormente hablar y
escribir, similar a como se adquiere la lengua materna.

En este método el estudiante es pasivo, con poco poder de tomar decisiones
sobre los temas y actividades que desea realizar, ya que se limita a escuchar, repetir y
memorizar, mas adelante puede interactuar con sus comparfieros mediante el uso de un
vocabulario determinado. El docente es activo frente al proceso, es quien planea, dirige
y controla la clase al tiempo que corrige los errores encontrados en el estudiante, las
actividades se direccionan hacia las estructuras gramaticales, seleccionadas por el
docente quien es el conocedor de las necesidades de la clase como dialogos, usando

el lenguaje objeto para que los estudiantes desarrollen las destrezas que logren al
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aprendizaje de la nueva lengua, debido a su bajo resultado, en la actualidad no es
usado con mucha frecuencia en Colombia, para la ensefianza de los idiomas.

Siguiendo la idea de la oralidad, el psicélogo Asher (2000) toma la idea de
trabajar primero la escucha como se hace con la lengua materna, pero incorpora el
movimiento fisico, de lo que se deriva el método respuesta fisica total, el autor propone
en el método de ensefanza trabajar simultaneamente el habla con la accién con la
realizacion de movimientos siguiendo instrucciones. El curriculo se basa en la
gramética y el I1éxico enfocados al significado y no a la forma. El docente realiza
indicaciones que posteriormente son realizadas por los estudiantes induciendo a la
gramatica mediante la voz, instrucciones y las acciones, de igual manera usa libros de
apoyo para fortalecer las habilidades., el rol del docente es activo, ya que es quien
dirige la clase y plena las actividades con los criterios que considere pertinentes.

El estudiante toma su postura de escucha y debe estar atento para atender las
instrucciones del docente ejecutando las acciones correspondientes, a la vez es
participe de su evaluacion en el momento de hablar cuando ellos consideren que estan
listo para hacerlo. De esta manera el proceso de aprendizaje de una nueva lengua se
hace a través de la habilidad oral de manera natural, haciendo las correcciones
posteriormente cuando ellos estén mas avanzados en su proceso.

De esta manera su aprendizaje tiene relacion con la memoria en sicologia,
trabajando las acciones que los estudiantes interiorizan y asi lograr el codigo
linglistico, para que haya una comprension. Por tal motivo, en el presente, este método
es usado para el aprendizaje de idiomas en cursos en linea para estudiantes entre 4 a
12 afos, su argumento radica en que los nifios a esta edad aprenden por imitacion y
esto facilita que los movimientos se relacionen con las palabras, lo que genera el
aprendizaje de nuevo vocabulario.

En busca de nuevas didacticas para la ensefianza de lenguas extranjeras, en
Gran Bretafia se dio un cambio a partir del pensamiento de Chomsky sobre la teoria
linglistica, en la que invita a centrarse en la competencia comunicativa y como eje
central en las estructuras. Este es el pensamiento de Widdowson (2008) quien

argumenta que:
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un plan de estudios nocional ayude o no a fomentar una competencia comunicativa
dependera de cémo se utilice, de como se tengan en cuenta los factores gramaticales y
situacionales a la hora de aplicarlo. (p. 40)

Es de esta manera como el aprendizaje de las lenguas debe ser mas funcional,
sin dejar del todo la estructura, por lo que incorpora a la didactica el enfoque
comunicativo, el objetivo es dirigir al estudiante hacia una comunicacién real oral y
escrita, no como un resultado final sino como un proceso en que siempre hay
retroalimentacion llevando la realidad al aula de clase, con material autentico y
contextualizado, con expresiones y vocabulario del dia a dia, usando el lenguaje en
estudio.

En este método el estudiante interviene en su propio proceso de aprendizaje del
nuevo idioma con tareas reales, en las que se evidencie el uso del lenguaje para la
realizacion de tareas significativas y consientes, ellos sienten la necesidad de
expresarse en el idioma extranjero. El curriculo debe contener estructuras funcionales,
temas, tareas que son ordenadas y guiadas por las necesidades de los educandos,
esto implica que la produccién vaya mas alla de simples frases y se compongan
discursos reales con cohesion y coherencia, en los que este incluido la informacion que
sea conocida por todos para que se efectle la comunicacion, la libertad de expresion
permitiendo que el estudiante decida qué y como va a comunicar lo que desea, por
supuesto la retroalimentacion realizada por el docente.

Igualmente, este enfoque, incentiva al estudiante a compartir, negociar e
interactuar con la informacién. El docente es un facilitador del proceso de
comunicacion, de las actividades, textos y el manejo de los planteamientos de cada
clase, aqui radica la importancia de usar siempre el nuevo idioma tanto en las
explicaciones como en la ejecucion de las actividades, solo se usa la lengua materna
en casos especiales. El libro se convierte en un apoyo, pero no ele je central de la
clase, dando paso a otra clase de materiales didacticos y tecnoldgicos, en los que la
gramatica es inducida dentro de cada actividad que se realice fomentando la
ensefianza horizontal, en la que el estudiante es el protagonista. Por lo anteriormente

expuesto, la investigadora profundiza en el enfoque comunicativo, ya que es importante
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gue el inglés tomado como LE pueda adquirirse de una manera similar al aprendizaje
de la lengua materna, a través del acto comunicativo.

ILE abre las puertas al desarrollo de ciudadanos que forman parte de un grupo
social determinado dentro de un contexto historico, que posibilita a los estudiantes a
adquirir los elementos béasicos para dicha comunicacion, logrando también que
desarrolle su relacién personal propendiendo al individuo a apreciar y respetar los
valores inmersos en su alrededor. La adquisicion del inglés como LE incrementa en el
estudiante su interés por el aprendizaje no solo de un nuevo idioma sino de otras
tematicas que suceden en su cotidianidad, generando una conciencia de aprendizaje,
en otras palabras, ejerce la meta linglistica, que es la capacidad para pensar en la
lengua como objeto de estudio, facultandolo a descifrar claves para entender
conversaciones en otros contextos mediante el uso del inglés.

En suma, la adquisiciéon del ILE, habilita al ser humano a comunicarse con otras
personas, al tiempo que desarrolla de manera integral todas sus dimensiones. El
aspecto cognitivo en cuanto a que amplia la capacidad de procesamiento mental,
ejercita la memoria y la comprension. El crecimiento emocional se manifiesta en el
momento de enfrentar los desafios y superar barreras que se presentan. La éticay la
moral se hace visible en el aprendizaje de otro idioma el cual expone valores,
costumbres y tradiciones diferentes a su contexto y esto permite tener una vision mas

globalizada.

La ensefianza de inglés

Relacionado con lo anterior, se presenta la evolucion del idioma inglés para asi
conocerlo mas profundamente y lograr un aprendizaje consciente y relacionado con la
realidad. Dentro de la formacion de inglés se exponen las tres etapas en la que se dio
su origen y desarrollo: el Viejo Inglés, el Ingles Medio y el Inglés Moderno. Antes del
afio 700, se encontraba una guerra territorial las tribus germanas, las cuales provenian
de paises escandinavos y llegaron a Gran Bretafia. Como las tribus germanicas
hablaban sus lenguas originales, las cuales eran, el nérdico antiguo, el franconio, el

frisio, el sajon y el angliano, similares a los dialectos germanicos, se inicié una lengua
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inglesa que todavia no existia, cuyo nombre English se lo atribuyeron los anglos y el
dialecto germano se convirtié en Old English, el alfabeto paso de ranico al latin.

La evolucion del inglés se relaciona con la historia de las invasiones en Gran
Bretafia, en los siglos VIl y IX los vikingos invadieron las Islas Britanicas, ellos
hablaban nérdico antiguo, que influyé en el inglés antiguo y el islandés antiguo puso su
base en la gramatica inglesa con algunas normas fundamentales, El género gramatical
dio paso al neutro. Se da paso al Middle English, en el que algunas palabras del latin
fueron incorporadas al nuevo idioma, esto sucedié a comienzos del siglo XI debido a la
presencia del latin, lengua oficial de la Iglesia y la conquista normanda, con la batalla
de Hastings en 1066.

En este periodo, se produce una mezcla de lenguas romances, como el frances,
y las lenguas germanicas, como consecuencia de la victoria de Guillermo el
Conquistador en su victoria en 1066, quien se corond como rey de Abadia de
Westminster, ya establecido en Gran Bretafia impuso su lengua normana,
convirtiéndose en la lengua de la corte, aportando gran variedad de palabras al inglés.
De ahi la mezcla de lenguaje, el cual se evidencia en la sintaxis y el orden de las
palabras, especialmente en la ubicacién del verbo dentro de la frase. Por esto el danés
y el islandés poseen estructuras sintacticas similares al inglés por ser de origen
germanicos, como la incorporacion de diptongos y cambios fonéticos, como a
diferencia entre pig (cerdo) y pork (carne de cerdo), la primera es de origen germano y
la segunda francesa (los pigs eran criados por las clases bajas, para convertirse en
pork en las clases altas).

A partir de siglo XVI, empieza la era Modern English que sigue evolucionando
actualmente, esta marcado por el Renacimiento en el que se resalta la estructura de la
ortografia y la gramética, en este siglo ya se comprenden las obras de William
Shakespeare, que tiene crecientes vocales. Pero su enriquecimiento léxico continud
con la incorporacién de vocablos latinos y griegos, asi, las obras literarias se
encuentran en inglés, mientras que los estudios cientificos son escritos en latin. Este
ultimo idioma es utilizado por las personas letradas, que poseen buena educacion. El

Renacimiento destacé la apertura en paises europeos, por ende se encuentran
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palabras italianas en el inglés, pasando de tener palabras prestadas de otros idiomas a
transferirlas a otras lenguas.

El idioma inglés llegé a los Estados Unidos mediante la colonizacién britanica de
Ameérica en el siglo XVII. En este momento en el continente se encontraba variedad de
lenguas, como el neerlandés, espariol, francés, aleman, sueco entre otros, incluyendo
dialectos indigenas. Mas adelante el inglés estadunidense y el canadiense se
denominan inglés norteamericano, hacia el sur del territorio fronterizo de Estados
Unidos que son dominados aun por britanicos, usan estructuras ortograficas diferentes,
en Canada prevalecen mas las reglas britanicas, estas diferencias radican en su
pronunciacién y el componente |éxico.

En la actualidad el inglés se imparte como asignatura fundamental en las
escuelas de Estados Unidos, dentro de esta catedra los estudiantes desarrollan sus
habilidades lectoras, con el andlisis de escritos de diferentes géneros literarios entre
ellos estan las novelas, cuentos cortos, poesias, teatro, ficcion y no ficcion; la escritura
también es fortalecida mediante la produccion de ensayos, resumenes, analisis y
escritos creativos; con la ayuda de debates y presentaciones orales se refuerza sus
habilidad oral, de manera simultdnea se incrementa el vocabulario. De hecho si se
relaciona con la ensefianza de inglés en otros paises se observa que se trata de la
competencia comunicativa que hace referencia el MCER el cual es la guia para
alcanzar el nivel del inglés deseado a nivel mundial.

Conociendo la evolucién del idioma inglés y el fortalecimiento de la competencia
comunicativa tanto en los paises angloparlantes como en aquellos donde el inglés se
adquiere como LE, es importante resaltar los métodos que contribuyen a mejorar su
ensefianza. Estos enfoques brindan a los docentes estrategias eficaces para lograr
resultados significativos en el aprendizaje, a la vez que sustentan esta investigacion al
analizar la relacién entre los métodos de ensefianza del inglés y el desarrollo de la
competencia comunicativa. Comprender cdmo estos métodos pueden ser adaptados y
mejorados resulta esencial para facilitar un aprendizaje mas efectivo y enriquecedor
para los estudiantes. A continuacion, la investigadora explica las habilidades que se
encuentran inmersas en la competencia comunicativa y que hace parte de la teoria de

la misma.
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Teoria de la competencia comunicativa

Dentro de la competencia comunicativa se encuentran algunas habilidades que
se deben desarrollar en el individuo con el fin de participar con eficiencia y destreza, en
todos los ambitos de la comunicacion y la sociedad humana. Estas habilidades basicas
gue son desarrolladas en el aula se clasifican en las que implican que la informacion
entre las cuales estan: el escuchary leer y las que requieren produccién, es decir, la
salida del aprendizaje como escribir y hablar. Widdowson (2008) las define como las
habilidades del lenguaje. Sin embargo, se debe tener en cuenta que en la actualidad se
habla de una quinta habilidad, la cual se llama conciencia del idioma.

La primera habilidad a exponer es la lectura, esta accion basicamente se realiza
por dos razones, una por placer y la otra por informacién. Asi que para tener una
lectura efectiva, se requiere de la capacidad para entender mas alla del propdsito que
se busca. Esta habilidad puede darse de manera divertida y que le permita al
estudiante sentirse atraido por la lectura para que su entendimiento sea mejor, aqui
radica la importancia de que el docente seleccione lecturas significativas y auténticas
para el estudiante, atendiendo a los tres momentos: antes, durante y después de la
lectura. Es necesario que antes de la lectura se dé a conocer algunas palabras claves
del texto para ir adentrando al estudiante en el proceso, mientras se lee, se vincula al
lector con las ideas a través de preguntas y finalmente, se realizan actividades en las
gue se identifiquen elementos contenidos en el texto.

Richards (2015), considera que la comprension de la informacion al escuchar
una conversacion de hablantes nativos, involucra aspectos como el psicoanalisis, la
semantica, pragmatica y el analisis del discurso. Po ende, en la clase de inglés se debe
considerar la presentacion de diferentes situaciones en las que los aprendices
entiendan y pueden expresar sus ideas con confianza, al tiempo que disfrute de las
situaciones escuchadas. Al igual que en la lectura, la habilidad de escucha también se
trabaja antes, durante y después, facilitando el entrenamiento a través de imagenes y
vocabulario clave con su respectiva pronunciacion.

La habilidad de hablar es considerada una de las mas complejas, ya que

requiere reproducir informacion. Aunque hay demasiadas razones para querer
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expresarse oralmente McDonough y Shaw (2013), resumen las razones por las que es
importante realizar el habla en el aula de clase en cuatro ideas principales: expresar
ideas y opiniones, expresar deseos y peticiones sobre algo, negociar y resolver
problemas sobre una situacion particular y establecer y mantener relaciones sociales y
con amistades, es decir, el hablante tiene la determinacion de comunicarse de manera
genuina para lograr su fin. La esencia es explorar esas razones y realizar actividades
en el aula que comprometa la accion de expresarse de manera oral, siempre realizando
retroalimentacion sin interponerse en el proceso de manera espontanea.

La siguiente habilidad también requiere de producir, por lo que se considera de
salida, se habla de la escritura Whitey (1995), enfatizan que el rol humanistico de
escribir en la clase, es alcanzar la relacion del estudiante con su docente mas alla del
terreno académico, para sentirse seguro de expresar ideas, actitudes, experiencias,
sentimientos, de ninguna manera se deben ignorar el acompafiamiento permanente
durante la clase es imprescindible para la adquisicion de las habilidades. De esta
manera el estudiante considera que su produccion tiene un gran significado y lo motiva
a seguir escribiendo diversidad de temas.

Respecto a la quinta habilidad del lenguaje para Krashen (2007), es enfatizar el
uso del idioma en el estudiante de manera natural, el aula debe convertirse en el
escenario de confianza para que toda la informacion que ingrese al estudiante le faculte
para la produccion en el uso mismo del lenguaje en el contexto que sea requerido. Por
consiguiente, la funcion del docente es un facilitador del proceso, mediante la
comprension de su entorno, de aqui que dentro del aula el material sea genuino, y que
tenga relacién con los intereses del estudiante, para que la competencia comunicativa
se dé de la mejor manera siempre movidos por la motivacion a aprender y usar el
lenguaje.

En este sentido existen otras competencias que subyacen de la competencia
comunicativa, pero antes de abordar las subcompetencias, Canale Y Swain (2002)
aseguran que es importante diferenciar la competencia y el desempefio y como se

relacionan entre si:

la evaluacion comunicativa debe centrarse no solo en lo que el estudiante sabe sobre la
segunda lengua y como usarla (competencia), sino también en qué medida es capaz de
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demostrar realmente ese conocimiento en una situacion comunicativa significativa
(desempefio). (p. 34)

En su estudio evidencian como el estudiante ejerce su interaccion de manera
natural esto lo hace a través de la competencia linguistica, la cual se refiere al
conocimiento del sistema del inglés, en ella se involucran las destrezas Iéxicas,
fonoldgicas sintacticas y ortogréficas. Su finalidad es usar el lenguaje en diferentes
contextos, por ello en el aula se considera el incremento del vocabulario dentro de sus
vivencias particulares, incentivando su uso en situaciones de la clase. En esta
competencia se ejercen las cuatro habilidades del lenguaje expuestas anteriormente.

La competencia pragmatica es el uso asertivo del idioma, en ella tiene injerencia
el discurso, en el que el estudiante organiza oraciones secuencialmente para producir
textos; y la funcional en la que conoce las funciones linglisticas y organiza
comunicaciones reales. Dicho de otro modo, el estudiante es capaz de usar sus
conocimientos de manera coherente en el que produzca interaccion con otras personas
de manera gque se van encadenando las ideas para esa relacion, aqui no solo
interviene la gramatica, sino que también la acompafan expresiones relacionadas con
el discurso que se emite.

Por ultimo, se encuentra la competencia sociolingtiistica que es el conocimiento
de las situaciones sociales en las que se produce la comunicacion. Estas situaciones
son de orden cultural, histérico, politico, en el que el estudiante conoce los codigos,
expresiones y dialecto determinado para relacionarse en ese contexto, Hymes (2004),
la define como la descripcion de situaciones culturales que se manifiesta en el habla 'y
el uso del lenguaje mediante unas reglas que pertenecen a un grupo social
determinado, para que este no llegue solo a la comprensién de la informacion, sino que
vaya mas all4, es decir un perfecto intercambio de saberes.

La competencia comunicativa no se ejecuta de manera aislada, en ella estan
integradas las habilidades, competencias, los saberes, a la capacidad para usar los
conocimientos, el lenguaje en diversas situaciones dentro y fuera del escenario escolar.
De la misma manera la ética, la estética, la parte social y cultural hacen parte de esta
competencia en el sentido de ejercer una comprension e interpretacion de la realidad
de ese idioma que esté aprendiendo, en este caso el inglés, permitiendo que se
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desarrollen en el ser todas las habilidades inherentes en el proceso del acto
comunicativo, y asi incrementar su conocimiento personal y su interés por aprender no

solo el idioma sino los aspectos culturales que lo acompanan.

Formacion de la competencia comunicativa

La competencia comunicativa es un proceso que se realiza con la intervencion
de varios elementos, que al relacionarse, comprende los mensajes, al tiempo que
responde a las diversas situaciones en que la persona se ve inmersa. Para adentrar el
analisis es importante tomar algunos referentes sobre la formacion de competencia
comunicativa. Hymes (2004) considera que la interaccion sociocultural, la cual resulta
de la unién de la comunicacion y la cultura, denominada competencia sociolinguistica
hace parte de la competencia comunicativa, ya que son las reglas de interaccién social
de una comunidad o grupo, en los que intervienen no solo los gramaticales, sino
también la linguistica para interpretar el significado social, que permiten la generaciéon
de discursos propios de una comunidad, en cuanto a la organizacion social, la religion,
politica entre otros aspectos, asi la habilidad oral toma gran relevancia para Hymes.

Por lo anterior se considera que Hymes fue el primer autor en centrar sus
estudios en la competencia comunicativa, relacionandola con otras disciplinas del
conocimiento en el momento en que se involucran ciertas condiciones para saber el
momento: cuando y no hablar, de que, con quien, cuando, donde y que forma usar para
la comunicacion, en otras palabras el autor considera que la competencia comunicativa
es la habilidad de crear enunciados tanto gramaticales como socialmente correctos y
adecuados a la situacion real, y de esta manera se evidencia el uso correcto de la
lengua citado por la teoria de Hymes.

Mas adelante Grosjean (2010) toma como base el estudio de Hymes en cuanto a
la importancia de la competencia comunicativa y la lleva al aprendizaje de las lenguas
extranjeras proporcionando una nueva teoria para el aprendizaje de los mismos, que
consiste en el bilinglismo y plurilingliismo, en el que se expresa la idea de aprender
varios idiomas de manera simultanea, es decir la nociéon de multicompetencia, este

autor critica la idea de que la meta es alcanzar el nivel nativo en su nueva lengua, en
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equivalencia al hablante en su lengua origen, sin embargo coincide con otras teorias en
gue la evaluacion se tiene en cuenta la relacién de la lengua con las competencias
monolingles, en otras palabras, la competencia a seguir del hablante debe apuntar a la
linglistica tedrica.

La competencia comunicativa cada vez incrementa su importancia que
fundamenta el paradigma comunicativo en la ensefianza de idiomas, esto indica Pastor
(2004) que este paradigma enfatiza en la interpretacion y el uso de la lengua que se
esta estudiando, incluyendo a la teoria, la metodologia como otro pilar en el proceso de
ensefianza aprendizaje. A pesar de las innumerables estrategias metodoldgicas, se
mantiene en ellas la conviccidn de que, para aprender una lengua, significa alcanzar un
nivel determinado de la competencia comunicativa dentro de la funcion y el uso dentro
del contexto.

De la misma manera Flavell (2019) refuerza esta idea mediante el proceso de
metacognicion, cuyo desarrollo se centra en la adolescencia, ya que la persona es
capaz de ser consciente de sus procesos mentales y su ritmo de aprendizaje, el cual se
hace de manera autodidacta avanzando de acuerdo a sus intereses personales. Para
la persona reconoce sus fortalezas y debilidades y trabaja en ello mientras evalla sus
resultados, para que su aprendizaje logre sus expectativas en el nivel esperado por la
persona, a través de su propia regulacion y metodologia.

Lo anterior da cuenta que el estudiante debe mostrar interés en el aprendizaje
para que este se realice de manera mas efectiva, y esta idea se acerca a la nueva
teoria presentada por Mora (2014) quien afirma que las personas aprenden cuando se
encuentra motivacion para llegar a una meta, es decir que el aprendizaje tiene estrecha
relacion con el estimulo y con el significado que abra la curiosidad del aprendiz. Cabe
resaltar que Mora ademas de ser docente, es doctor en medicina y neurociencia, por lo
gue argumenta que existen dos condiciones principales para llegar al conocimiento, lo
primero es la motivacion inicial, es decir que sea atractivo para el estudiante y la
atencion para estar presto a la nueva informacion.

Como lo aportan los anteriores autores, la competencia comunicativa no es solo
el acto de hablar, ello conlleva unas habilidades que permiten la interaccion del

individuo con otras personas. También permite que el individuo tenga conocimientos
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claros, para que sepa como usarlos en contexto determinado y que intervenga la ética

en su actuar, y se desarrolle en su dimension personal y profesional.

Fundamentos legales

Los documentos legales desempeiian un papel fundamental en el contexto de la
competencia comunicativa y didactica en la ensefianza del inglés como lengua
extranjera, ya que establecen las normativas y directrices que guian la practica
educativa en este a&mbito. Estos documentos proporcionan un marco de referencia que
asegura la coherencia y calidad en la formacién de competencias de los estudiantes,
alineando los objetivos curriculares con los requerimientos legales y sociales. Ademas,
la integracién de los documentos legales en la ensefianza del inglés permite desarrollar
en los estudiantes los elementos necesarios para el entendimiento critico sobre el uso

del idioma en contextos formales y profesionales.

Marco Comun Europeo de Referencia

Se inicia con un documento internacional que marca la pauta de la ensefianza
de los idiomas extranjeros en los paises que se encuentran vinculados con el consejo
de Europa, la cual es una organizacién cuya sede se encuentra en Francia,
conformada por 46 estados europeos, su finalidad radica en preservar e impulsar los
pensamientos que se consideran patrimonio en términos de democracia, derechos
humanos y estado de derecho. Dentro del consejo se plante el Marco Comun Europeo
de Referencia de Lenguas Extranjeras, MCER (2001) como proyecto para potencias la
sistematizacion de aprendizaje de las lenguas basado en la competencia comunicativa.
Esta sistematizacion presenta unos componentes que se clasifican por niveles de
acuerdo a la competencia del hablante, organizados de bla siguiente manera: Al,
(acceso) A2, (plataforma) B1, (umbral) B2, (Avanzado) C1, (dominio operativo eficaz)
C2. (maestria).

Este escrito ha venido acompafando los procesos de aprendizaje de una la

LE, por lo que el Consejo Europeo se ha preocupado por emitir otros documentos
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gue soportan y complementan estos criterios, para una mejor claridad de su
contenido. Este Marco de referencia se ha utilizado en los diferentes institutos,
escuelas y centros de idiomas para obtener su certificacion, En Colombia se
considera eje fundamental para la construccién del curriculo de inglés, de las
instituciones ya sean publicas o privadas. Este documento enriquece la
investigacion debido a que la prueba saber 11 y las diversas técnicas evaluativas

apuntan a enmarcar la competencia del estudiante en estos niveles.

Constitucion Politica de Colombia

Atendiendo a la Constitucion Politica de Colombia de 1991, se hace énfasis
en la funcién social que se tiene en la educacion. Asi lo establece el articulo 67:

La educacién es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion
social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas
bienes y valores de la cultura. (P. 11)

Es a través de la educaciéon impartida en la escuela publica y privada que se
fomentan las habilidades necesarias para el conocimiento y el desarrollo personal de
los estudiantes, permitiéndoles asi contribuir de manera significativa a la sociedad y su
entorno. La educacion establece principios fundamentales que guian este proceso,
promoviendo la igualdad de derechos y oportunidades para todos. Ademas, al atender
los derechos democraticos y humanos, asi como el respeto por la diversidad, se
fortalece el aprendizaje de los idiomas extranjeros, enmarcado siempre dentro de un

conjunto de normas que buscan garantizar una formacion integral y equitativa.

Ley 115 de febrero 8 de 1994 Por la cual se expide la ley general de

educacion
La Ley General de Educacion de Colombia cuyo objeto es reglamentar las

normas generales que rigen el servicio Publico Educativo en Colombia, atendiendo a

las necesidades de las personas. Es por ello que dentro de la investigacion es tenida
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en cuenta para realizar las actividades atendiendo a los objetivos y fines de la
educacion, como también al articulo 23:

Areas obligatorias y fundamentales. Para el logro de los objetivos de la educacion basica

se establecen areas obligatorias y fundamentales del conocimiento y de la formacion que

necesariamente se tendrdn que ofrecer de acuerdo con el curriculo y el Proyecto

Educativo Institucional ... son los siguientes: ... Humanidades, lengua castellana e idiomas

extranjeros ...

Garantizando de esta manera que dentro del plan de estudios institucional se
imparta la ensefianza de los idiomas extranjeros: inglés. Con el propoésito de orientar al
estudiante de manera integral, a un desempefio sobresaliente dentro del mundo
globalizado en que se desarrolla, brindandole herramientas clave y oportunidades
académicas, profesionales y culturales que contribuyan al mejoramiento de sus
condiciones de vida, al tiempo que le permite interactuar y competir en un entorno
internacional, mejorando sus perspectivas laborales y contribuyendo al desarrollo de su
pensamiento critico y su competencia comunicativa.

Asimismo el Articulo 73 Referente para la elaboracion y ajustes al Proyecto

Educativo Institucional.

Con el fin de lograr la formacion integral del educando, cada establecimiento educativo
deberé elaborar y poner en practica un Proyecto Educativo Institucional en el que se
especifiquen entre otros aspectos, los principios y fines del establecimiento, los recursos
docentes y didacticos disponibles y necesarios, la estrategia pedagdgica, el reglamento
para docentes y estudiantes y el sistema de gestién, todo ello encaminado a cumplir con
las disposiciones de la presente ley y sus reglamentos. (p. 16).

Este articulo fundamenta la investigacion en cuanto a la formacion integral del
educado, mediante el Proyecto Educativo Institucional (PEl), el cual detalla los
lineamientos y aspectos como los principios y fines de la institucion, los recursos y
estrategias apropiadas para la ensefianza del inglés como lengua extranjera. Este
documento es esencial en cuanto a la presentacion de la estructura organizada que
direcciona la competencia comunicativa a través de cada grado de s escolaridad,
enmarcada dentro de un enfoque pedagdgico que garantice el cumplimiento de las

normas vigentes.
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Programa Nacional de Bilinglismo

Este programa se inicié en el 2004 y a través de cada gobierno se
establecen estrategias para darle continuidad a los programas y estrategias
planteadas. Dentro de la investigacion se toma el proposito de programa el cual
es contribuir al Mejoramiento de la competencia comunicativa en inglés como LE
en todos los sectores educativos. Se plantean metas las cuales son “Dominio del
inglés como lengua extranjera” “dominar una lengua extranjera representa una
ventaja comparativa, un atributo de su competencia y competitividad” Convertir
esta competencia en una competencia para todos.

Por tanto, este programa esta acompafnado de diversas estrategias
dirigidas a docentes de inglés y a estudiante con el fin de fortalecer la
competencia comunicativa en inglés dentro del aula. La investigadora se apropia
de esas estrategias con el fin de promover la competencia comunicativa, que
sera evaluada por el MEN en la prueba estatal denominada Saber 11. Ademas
de las estrategias como capacitaciones a docentes, inmersiones de algunos
estudiantes en sitios geograficos de Colombia, acompafiamiento en las aulas de
instituciones focalizadas, viene con un complemento documental como los
Derechos Basicos de Aprendizajes (DBA) y Curriculo sugerido.

Su presentacion es en cartillas para la facil adquisicion e interpretacion de
los docentes. En el DBA se encuentran las teméticas orientadoras para cada
estandar organizada por grados de escolaridad desde preescolar hasta
undécimo. El curriculo sugerido presenta alternativas para la implementaciéon y
aplicacion de herramientas que contribuyan al fortalecimiento de la competencia
comunicativa, enmarcado en el enfoque comunicativo. Estos documentos
sustentan la investigacion toda vez a que son el referente tanto para la
realizacion de las preguntas de investigacion como para el seguimiento que se

realiza en el proceso investigativo.
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Guia 22. Estandares Basicos de Competencia en Lenguas Extranjeras:
inglés

La competencia comunicativa no se quedo solamente en las areas
fundamentales, ya que EI MEN (2006) implementa la guia 22 en la que se introduce
especificamente los estandares Basicos para el aprendizaje de la lengua extranjera
desarrollando la competencia comunicativa, en este documento se encuentran los
criterios y niveles que debe tener cada estudiante basado en el Marco Comun Europeo
de Referencia, como resultado de la aplicacién de una prueba por el ICFES Junto con
este documento se encuentra el curriculo sugerido para los docentes de inglés en los
gue se encuentran cada uno de los componentes necesarios para la ensefianza de los
idiomas extranjeros.

Esta guia es un insumo importante ya que puntualiza las competencias
requeridas en la ensefianza del inglés, acorde a los lineamientos internacionales para ir
en sintonia con los niveles de la competencia comunicativa dentro del MCER. Estos se
presentan como metas, estableciendo los saberes que los estudiantes deben adquirir
demostrando su nivel de competencia comunicativa en el dominio B1 cuando termine
su undécimo grado en la institucién educativa. Asegurando un lenguaje comun que
ademas facilite el trabajo en equipo atendiendo al enfoque comunicativo para el logro
de los obijetivos.

Decreto 1421 de 2017. Por el cual se reglamenta en el marco de la

educacion inclusiva la atencién educativa a la poblacion con discapacidad

El gobierno nacional en concordancia con las leyes que regulan la educacion del
pais, emite el decreto de inclusién en el que se le garantiza la educacién a las personas
gue presentan algunas necesidades especiales con el fin de asegurarle su proceso
formativo atendiendo a sus diferencias. En la que la institucién adopta estrategias que
faciliten su aprendizaje en el aula, accediendo a una educacion de calidad en igualdad

de condiciones mediante la flexibilizacion del curriculo, si es necesario, basado en los
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principios de equidad y participacion activa de todos los alumnos en el proceso de

ensefianza y aprendizaje. Como lo estipula el siguiente articulo.

Articulo 2.3.3.5.2.3.3. Acceso al servicio educativo para personas con
discapacidad. De conformidad con el articulo 11 de la Ley 1618 de 2013, las entidades
territoriales certificadas garantizaran a las personas con discapacidad el ingreso oportuno
a una educacidn con calidad y con las condiciones basicas y ajustes razonables que se
requieran, sin que la discapacidad sea causal de negacion del cupo.

La investigacion es apoyada por este decreto debido a que las estrategias
implementadas dentro del estudio van dirigidas a toda la poblacion
independientemente de sus caracteristicas o limitaciones individuales. Ya que
como se menciona anteriormente la educacion es un derecho fundamental que
persigue la formacion integral e individual de cada ser humano para aportarle las
herramientas necesarias, que los asista a las necesidades sociales y culturales a
los que se enfrentan en su cotidianidad, promoviendo un entorno donde todos

tengan las mismas oportunidades.
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CAPITULO III
MARCO METODOLOGICO

En un proceso de investigacion se pretende la busqueda de conocimientos de
caracter cientifico para la resolucién de un problema, esto implica la manera de llevar a
cabo el proceso de indagacion. Como lo afirman Hernandez et al. (2014), quienes
consideran que el marco metodolégico es esencial para definir el disefio de la
investigacion, asegurando que los métodos de recoleccion y analisis de datos sean
adecuados para los objetivos planteados, para lograr el objetivo propuesto, teniendo en
cuenta los elementos fundamentales de la investigacion, este capitulo esta destinado a
la descripcion de la manera en que la investigacion se va a llevar a cabo, mediante los
procesos metodoldgicos pertinentes con el objeto de estudio y los autores que proveen
las bases tedricas y epistemoldgicas para la ejecucion del proyecto investigativo.

Dentro de la metodologia investigativa se centran aspectos relevantes partiendo
del enfoque, paradigma, método, disefio, niveles, entre otros que se van a ir abordando
en el desarrollo de este capitulo encaminando el estudio sobre la formacién de las
competencias comunicativas de inglés a través de la didactica de manera coherente
entre el fendbmeno que se esta indagando, los procedimientos seleccionados junto con
los instrumentos propuestos para el analisis y validacion que garanticen la puesta en
escena del marco metodoldgico dentro del contexto identificado para conseguir el fin
planteado. El primer paso que se encuentra en este recorrido es el paradigma, el cual

se va a plantear a continuacion.
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Paradigma

Partiendo de la concepcion que un paradigma es un modelo que explica un
comportamiento de una comunidad determinada en un mismo contexto, se toma para
esta investigacion el paradigma interpretativo, el cual pretende comprender el
significado de los fendmenos que ocurren en la sociedad, concibiendo la realidad.
Husserl (1996) considera que el investigador y el hecho constituyen una relacion
dialéctica, en la que se percibe el proceso del conocimiento, a través de la relacion con
el otro. Para este autor la realidad que se experimenta precisa la forma en que se
interpreta, y del significado que se les dan a las cosas. Este paradigma interpreta la
interaccion entre el sujeto y el objeto, y determina unos resultados que no son
generalizados como lo hace el paradigma positivista, en esto radica la diferencia entre
los dos paradigmas en cuanto al andlisis de resultados.

Dentro de esta interpretacion, se evidencia que los seres humanos son
constructores de su propia realidad social objetiva, debido a que desde esta
perspectiva se establecen las acciones para comprender el actuar del ser humano
frente a un contexto determinado, y esto hace que sus vivencias sean significativas
para ellos, lo cual no puede ser generalizado ni controlado, ya que no se pueden
controlar los significados. En virtud de ello, esta comprensién e interpretacion es
personal, dependiendo su representacion del mundo que los rodea y las situaciones
vividas de cada uno en su propia experiencia. La investigacion en curso va dirigida a la
descripcion, interpretacion y analisis de la observacion y la aplicacién de los
instrumentos, que se utilizaran para inferir sobre los significados del fenémeno.

Otros autores coinciden con Husserl en cuanto a la vision de lo que constituye
un paradigma interpretativo en la investigacion, mediante el aporte que hace Martinez
(2006), afirma que existen cuatro elementos fundamentales en la construccion de los
saberes, que se relacionan entre si, el primero es el sujeto que conoce; el otro
elemento es el objeto de conocimiento; el siguiente, la operacion de conocer y el ultimo
es el resultado que se obtiene de dicho proceso. Asi mismo, se considera que las
respuestas buscadas por el hombre, estan sujetas por el conocimiento o episteme, que

es el origen del conocimiento para llegar al saber, los cuales se producen a través del
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desarrollo de los productos cognoscitivos. Es a partir de los paradigmas que se conoce
la diversidad de una comunidad, explicando un modo comun de organizacion social,
econdmica, cultural y politica de un grupo determinado.

Es por eso, que gracias a la interpretacion se puede considerar que la
modernidad llega para mejorar el estilo de vida social y cultural del ser humano, con el
fin de perfeccionar lo que ya existe. Todo esto gracias a la participacion de los
elementos investigativos que demuestran que son el eje fundamental para llegar a un
resultado final y a una teorizacion, el cual es el objetivo general de esta investigacion, y
gue este proceso depende en igual medida del método seleccionado para la realizacion
del estudio, para desarrollarlo de la mejor manera atendiendo a las necesidades
primarias del contexto en el que se adelanta la indagacion y observacion del objeto o
sujeto de estudio. Atendiendo a estas exigencias se escoge el método méas apropiado

para el objetivo propuesto.

Enfoque Metodoldgico

El enfoque metodoldgico es considerado un conjunto de estrategias y
herramientas que se utilizan en un proceso investigativo. Esta investigacion se
desarrollara con el enfoque con estilo de pensamiento intuitivo vivencial cualitativa, que
se basa en recolectar y analizar datos no numéricos, con el fin de comprender
conceptos y experiencias. Weber (2013) considera:

las distintas complicaciones posibles que aqui solo hemos podido indicar, son
formaciones conceptuales cuya relaciéon con la realidad empirica de lo inmediatamente
dado es, en cada caso probleméatica: este muestrario basta para testimoniar el infinito

entrelazamiento de los problemas metodoldgicos- conceptuales... (p. 92)

Asi es como en la investigacion de sucesos sociales interviene la interpretacion
sin embargo, deben considerarse de igual manera los significados subjetivos para
lograr comprender y entender el contexto en el que el fendmeno es estudiado, esto
hace que sea una investigacion cualitativa.

Dentro de la investigacion que se esta desarrollando se pretende llegar a la

comprension de la realidad del grupo de estudio para atender de manera subjetiva su
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sentir frente a un fenbmeno que se esta presentando, con el fortalecimiento de la
competencia comunicativa en los estudiantes de la IED Rafael Pombo.

Dicho de otro modo, el enfoque cualitativo va mas alla de lo que los sentidos
perciben, ya que, a través de este, la investigadora puede comprender e interpretar el
sentir de los investigados frente a su contexto, su sentir frente a las clases de inglés y
su relacién con el docente y sus comparieros en el desarrollo de cada una de las
actividades planeadas por el educador. Asi mismo, puede ir mas alla de un resultado
numeérico para llegar a la causa social que origina la problematica que se esta
estudiando, con el fin de establecer los puntos de partida en la basqueda de estrategias
para el cambio que se requiere en dicha situacion. Los investigadores que se
concentran en el enfoque cualitativo, hacen registros en los que narran los fenémenos
estudiados usando diversas técnicas que resultan efectivas para llegar a las
conclusiones pertinentes al estudio realizado.

Weber abarca la importancia de este enfoque en la investigacion, Martinez
(2006) de igual manera plantea otros temas importantes en el ambito metodoldgico en
gue se pretende efectuar el estudio, de aqui se deriva el enfoque cualitativo
representado en cultura cientifica, logrando que la investigacion se asuma con la
veracidad que denota la coherencia y la sistematicidad en la manera de determinar las
ideas y pensamientos en el momento de pensar en el enfoque cualitativo como base
para la ciencia, con el fin de tratar un tema con la rigurosidad que la ciencia lo amerita,
establecer resultados al nivel requerido por los cientificos.

Ahora bien, todo lo anterior conduce a la importancia de especificar la disciplina
gue va de la mano con el objeto de estudio y la forma en que se realizan los diferentes
pasos para llevar a feliz término la investigacion, demostrando la pertinencia de
seleccionar los componentes precisos y pertinentes para el analisis. Dentro de esta
investigacion se planea cada uno de los pasos que se van ejecutando atendiendo a los
objetivos y el contexto en que se encuentra el objeto de estudio. Es por ello, que se
resalta la importancia de la interpretacion de las vivencias de los informantes de la
investigacion que rodean el objeto de estudio, visualizando el paradigma que se deriva
de la investigacion y que conduce el método establecido para ello.
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Método

La fenomenologia es una corriente filoséfica que se origind a inicios del siglo
XX fundamentada en una critica al naturalismo cientifico, en el que el objeto de estudio
es considerado un elemento mas de la naturaleza, con el fin de generar leyes que
dirijan la vida real. Es de esta forma como la fenomenologia enfoca su objeto de
estudio hacia la conciencia, planteado por su fundador Husserl (1998) “... el volver a
las cosas mismas solo es posible a partir de “su darse” en la vida de conciencia..." (p.
287)

De igual manera, el autor la considera como una actitud intelectual
responsabilizando al hombre de su propia vida a través de su conocimiento. Dentro del
estudio que se realiza, la conciencia en que se relatan los testimonios analizados toma
un papel relevante en cada una de las técnicas usadas, ya que de este aspecto
depende la realidad que se percibe en el objeto de estudio, a través de la vida de
conciencia que abre caminos influenciados en las experiencias, a través del tiempo, el
cuerpo, la libertad, la responsabilidad y todo aquello que involucran las experiencias.

Esto implica que la investigadora intentard comprender la realidad tal y como es,
en lo que se hace necesario mas alla de la descripcion tomar en cuenta eliminar los
prejuicios y presupuestos que se puedan albergar en la investigacion, de igual manera
las teorias previas se despojan en el primer paso de la investigacion, y tomar
relevancia en la esencia misma de lo que se estudia. De ahi que el investigador debe
tener certeza de lo verdaderamente esencial en el fendmeno, este proceso se
denomina la intuicion eidética que dentro de la fenomenologia es la obtencién directa
que se realiza en la esencia que se pretende determinar, partiendo de la respuesta a
gue es el objeto de estudio que se analizara. Todo lo anterior, va enmarcado al
cognoscitivismo en el que la persona vive su propia realidad y en los actos
fundamentales que realiza segun su juicio.

La fenomenologia ha hecho aportaciones a la racionalidad préactica, ya que
dentro de sus premisas se tiene que los seres humanos determinan las metas
propuestas y depende de su conciencia la toma de decisiones racionales para

lograrlas. De igual manera Husserl considera que se debe abordar a la persona en su
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singularidad, es decir, que no solo sus actos determinan a la persona, sino que se pasa
a la libre motivacion y los habitos que se tienen para describirlo y comprenderlo dentro
de un ambiente cualitativo y subjetivo, en los que sus habitos se consolidan en
nociones personales dadas en el amor y su busqueda personal de la motivacion y la
vocacion.

La teoria de Husserl es muy importante en cuanto al hecho de estudiar al ser
humano por si mismo sin prejuicios, sin embargo, se destaca el pensamiento de San
Martin (2008), quien considera que el contexto social contribuye al entendimiento del
ser, este autor involucra la educacién dentro del sentido de la experiencia en una
sociedad de la realidad que rodea al hombre, por lo que en el estudio debe incluirse
este aspecto en el interior de sus vivencias personales. Esto obedece a que el ser
humano enriquece o moldea sus experiencias de vida con relacion a su entorno.

Por ello, dentro de la investigacion que se realiza se tienen en cuenta las dos
perspectivas, en cuanto a la esencia de ser dentro de su propia realidad, es decir, que
los actores sociales son observados en su entorno natural exaltando sus experiencias.
Y basada en San Matrtin se enfatiza que el objeto de estudio se interpreta dentro de su
contexto real, ya que cada situacion es diferente.

Por consiguiente, volver a las cosas mismas dichas por Husserl, es lograr
responder todos los interrogantes que tenemos en la busqueda de soluciones y
explicaciones, que mas adelante se convierten en teorias, hace que la fenomenologia
sea fundamental en el proceso, debido a la importancia que se les da a las vivencias
conscientes de los hombres frente a los hechos que rodean su vida y sus actos.
Resulta claro que el ser humano reacciona a circunstancias que de una u otra manera
afecta su conciencia, es por esto que la investigacion se da por medio de la
observacion sin cambiar la realidad de los hechos, llevada por un disefio de campo, en

la que solo se percibe la realidad.

Disefio

La investigacion en desarrollo se realizara a través del disefio de campo, el cual

permite la recoleccion de datos de manera directa con los informantes clave, basada en
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la realidad en donde suceden los hechos, a esto se le conoce como los datos primarios.
De manera, que no se altere la realidad y el sentir de cada uno de los sujetos

investigados. Arias (2006) sostiene que:

La investigacion de campo es aquella que consiste en la recolecciébn de datos
directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos
primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene la
informacién pero no altera las condiciones existentes. De alli su carécter de investigacion
no experimental. (p. 31)

El investigador trabaja directamente con la experiencia y el entendimiento para
edificar su teoria sobre ellos, por lo que este disefio se hace mas directo y con datos
mas reales sin dejar lugar a la percepcién personal, los datos son el reflejo de lo que se
experimenta de primera mano, sin manipular las muestras o controlar las variables, ni
alterar las condiciones en que se realizan y analizan las investigaciones.

En la presente investigacion incluso existen los datos secundarios, los cuales
son empleados para realizar el marco tedrico, alimentado por las fuentes bibliograficas.
Sin embargo, dentro del disefio de campo se obtienen los datos primarios, que
constituyen sus testimonios y las entrevistas directas que rodean la investigacion. Ya
gue a través de ellos la investigadora puede estar segura y comprobar las verdaderas
condiciones que rodean el objeto de estudio, permitiendo la revisién de la calidad de los
mismos, generando mayor confiabilidad de lo que investigd para que pueda ser
referente de otras investigaciones si asi lo decide algun otro autor cientifico. Este
disefio es seleccionado para la investigacion en curso, debido a los objetivos
determinados en el fendmeno que se estudia, la didactica empleada en el inglés para la
formacion de la competencia comunicativa.

Para tal efecto, el nivel del disefio cobra gran relevancia en cuanto a los datos
empiricos y extraidos de la realidad de cada experiencia y cada actuar de las personas
gue aportan sus vivencias frente al fenémeno estudiado, definiendo los criterios
esenciales que se van aproximando al constructo que se pretende generar. Es por tal
motivo que no se puede quedar solo en el nivel descriptivo, por el contrario, el disefio
debe ascender al nivel interpretativo para generar mas conocimiento y fundamento

tedrico para la creacién de nuevos conceptos que dan fin al proceso investigativo.
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Nivel de lainvestigacion

Los niveles de la investigacion representan el grado de profundidad que el
investigador pretende dar a su estudio y a los resultados obtenidos, es por eso que
Arias (2006) explica los niveles de la investigacion, en primer lugar el exploratorio, aqui
la investigacion se realiza con un estudio superficial sobre un tema o fendbmeno
desconocido o poco estudiado; en el segundo lugar, el descriptivo, se caracteriza un
hecho o fendmeno, de igual manera puede ser un grupo o individuo, cuya finalidad es
evidenciar su estructura 0 comportamiento; el antepenultimo nivel es el interpretativo
se considera un poco mas profundo ya que pretende comprender esos fenémenos y
resultados obtenidos; el penultimo el correlacional, que determina el grado de relacién
entre dos variables; por ultimo el explicativo, busca la razén por la cual suceden los
hechos.

Otro autor que respalda el disefio interpretativo en la investigacion cualitativa es
Hernandez et al. (2014), quien enfatiza en la importancia del disefio, ya que por medio
de este, se amplia la experiencia humana, ya que a través de la interpretacion de los
significados aportados por los participantes, se llega a la comprension del objeto de
estudio de manera mas profunda, comprendiendo el interior de las personas, su cultura
e interaccién con los grupos sociales.

Para el caso de la investigacion que se describe, se tienen en cuenta el nivel
interpretativo, dado que dentro del estudio realizado se inicia con la descripcion,
posteriormente se analizan los datos al tiempo que se comprenden los significados de
los actos de los sujetos investigados. Este proceso interpretativo se basa en el contexto
real en que suceden los hechos de manera que, primero se observa y experimentan las
perspectivas subjetivas de los participantes y posteriormente se comprenden esas
situaciones vividas enriqueciendo el fendmeno de interés que den cuenta de la razén
por las cuales surgen esos actos.

Al mismo tiempo, el nivel interpretativo genera el uso de lenguaje apropiado para
lograr comprender y explicar lo observado, esto ocurre con el fin de garantizar que las

narraciones sean relatadas de manera que el lector alcance a percibir las sensaciones
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expuestas por los participantes, y logre conectarse con las personas investigadas, por
medio del analisis interpretativo.

De igual manera, los resultados se concentran de manera clara derivados de un
estudio basado en la realidad frente a un contexto particular, proveniente de un proceso
llevado a cabo paso a paso, que demuestre el recorrido que se edifica con las fases
propias de la fenomenologia, como se evidencia en cada una de las fases en que se

desarrolla esta investigacion.

Fases de la investigacién

La fenomenologia no solo es tomada desde el pensamiento filoséfico, sino que
se considera un método, por tanto, posee fases con las que se recoge y analiza la
informacion sobre el hecho estudiado. Husserl (1949) en su obra traducida por José
Gaos, presenta las fases con las que se explica esta investigacion, denominadas
Actitud natural, Epojé-reduccion eidética, Epojé-reduccion Trascendental y
Constituciéon, cada una de ellas proporciona elementos e instrumentos que se utilizan
en cada paso para la ejecucion de la investigacion en la busqueda de respuestas a los
actos consientes que realiza el individuo frente a su contexto y sus vivencias
personales. Husserl busca con esta estructura cientifica comprender el pensamiento
subjetivo del hombre.

Para ello, se hace la preparacion del instrumento que se aplica a las personas
involucradas en el proceso, acorde con el fenédmeno a estudiar. Al tiempo que se hace
observacion y descripcion de los informantes clave con el escenario presente sin
cuestionar sus creencias, cédigos éticos, ni consideraciones de algun tipo particular
gue genere prejuicio para ellos, para no limitar sus actitudes ni manipule la
investigacion, garantizando asi la autenticidad de las experiencias, de la misma manera
se delimita los informantes clave y se caracteriza el escenario en el que se aplica el

instrumento.
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Primera fase: Descripcion

Hace referencia a la vida del ser humano en su cotidianidad, sin prejuicios ni
supuestos ni acciones que no son esenciales para €l. Husserl (1949) precisa en esta
fase como actitud natural, en la que reconoce que el ser humano presenta sobre su
entorno, no es consciente de los detalles que lo rodean. Es su incitacion con el mundo
gue lo rodea, por lo que en este momento se precisa el entorno y la puesta en marcha
de la planeacion del proceso investigativo. En esta primera se determina el escenario
de la investigacion, los informantes clave y el instrumento de recoleccion de la

informacion, para posteriormente ser aplicado.

Escenario de lainvestigacion

El escenario o poblacion es el espacio geografico en que se desarrolla la
investigacion ademas de contar con caracteristicas comunes para que las conclusiones
incluyen a los participantes, enmarcado en el problemay los objetivos del estudio, Arias
(2006) considera que este es el primer paso para delimitar el escenario en el que se va
a ejecutar el estudio. Esto implica que es importante determinar aspectos de la
financiacion, disponibilidad, recursos, tiempo, el numero de integrantes. Dentro de este
orden de ideas el investigador determina el escenario bajo sus propias condiciones de
manera que sea accesible bajo las circunstancias propias de la investigacion.

Siguiendo los parametros anteriores la poblacion que se aborda en esta
investigacion es la IED Rafael Pombo del municipio de Sop6 departamento de
Cundinamarca en Colombia. Esta ubicada sobre la autopista lo que facilita la movilidad
y transito, por lo que docentes y estudiantes pertenecen a municipios cercanos. A
pesar de su ubicacién pertenece al sector rural. La institucion cuenta con dos sedes,
aungue una de ellas atiende solo preescolar y primaria y la sede central cuneta con los
niveles de preescolar, basica primaria, secundaria y media técnica con

aproximadamente 950 estudiantes, con especialidad en la creacién de empresas. De
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igual manera dentro de la poblacion escolar se encuentran nifios del programa de
inclusion con condiciones especiales.

La Institucién es el escenario de investigacion debido a las condiciones que
presenta ya que el investigador hace parte de la planta docente de la institucion desde
hace 8 afios en los grados de basica secundaria y media, lo cual coadyuva al
conocimiento de la poblacién y a la viabilidad de contar con el apoyo tanto de
directivas, docentes y estudiantes para el fin, ademas que permite la accesibilidad a la
informacion de primera mano. Ahora bien, dentro de este escenario se trabaja con los
informantes clave, que de la misma manera juega un papel fundamental en cuanto a

las caracteristicas que permiten llevar a cabo el estudio mas conveniente.

Informantes clave de la investigacion

La fenomenologia recurre a la seleccion de participantes o informantes clave de
manera intencional, es decir que los sujetos que tienen relacion con el objeto son
quienes estén viviendo experiencias sobre lo que se desea conocer, de manera tal que
las preguntas se relacionan con esas experiencias relacionadas al objeto de estudio
expresado por Creswell (2018). Para ello, la investigadora selecciona a los informantes
clave atendiendo a algunos criterios de manera que se pueda comprender ain mejor el
fendbmeno estudiado, este muestreo entra en concordancia con el método
fenomenoldgico, aplicado a la investigacion.

Los criterios que dan pie para crear grupo de trabajo en la perspectiva que se
plantea, los informantes clave que se seleccionan para la investigacion en cuestion,
son los seis docentes de inglés de la institucion , quienes conocen de antemano la
didactica empleada para la ensefianza de los idiomas extranjeros, teniendo en cuenta
algunos criterios extraidos del objeto de estudio y sus objetivos, partiendo de la
similitud de caracteristicas, presentes entre ellos, es decir todos tiene formacion en el
idioma extranjero inglés, la ubicacion espacial dentro de la institucion ya que no
perturban a los demas en caso de implementar una actividad que genere ruido,
facilidad de expresar sus emociones, dado que esto permite que la comunicacion sea
asertiva y veraz.
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Tabla 2

Codificacion de los informantes clave

NUMERO DOCENTE CODIFICACION
Docente 1 D1
Docente 2 D2
5 Docente 3 D3
Docente 4 D4
Docente 5 D5

Técnicas e instrumentos para la recoleccién de informacion

Las técnicas de recoleccion de datos es la manera en que se obtiene la
informacion que contienen instrumentos los cuales son usados para el compendio de la
indagacion con el fin de almacenar toda la informacion de manera pertinente y clara.
Para que el estudio se realice de manera favorable tanto para el investigado como para
la investigadora, Martinez (2006) considera conveniente aplicar algunos criterios con el
fin de recoger toda la informacion necesaria para alcanzar el objetivo propuesto al
tiempo que permite hallar la solucién al planteamiento requerido. En la misma medida
se debe estructurar la informacion obtenida de manera logica partiendo del método
aplicado, para iniciar el recorrido para la investigacion, que pretende conseguir
informacion detallada sobre la vivencia de las personas frente al fenédmeno en cuestion.
En el presente estudio y en el marco de la fenomenologia se trabajé con la siguiente

técnica.

La entrevista semiestructurada.

Debido a que este tipo de entrevista es flexible facilita el dialogo entre la
investigadora y el informante clave, al tiempo que estimula la generaciéon de nuevas
areas de exploracién, planteado por Martinez (2006) Previo a la realizacion de la
entrevista se cuenta con un consentimiento firmado por los docentes entrevistados, a
fin de ser grabados, para posteriormente realizar las transcripciones. Para ello es

oportuno preparar un guion o protocolo en la que se encuentren las preguntas que
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guian la entrevista sobre los temas que se desean abordar, proporcionando una
estructura enmarcada en el fendmeno estudiado.

En este sentido, posterior al instrumento que se aplica a los informantes, se
definen los horarios y lugares en las instalaciones de la institucion de manera que el
entrevistado se sienta comodo en el momento de exponer sus respuestas en la
realizacion de las entrevistas grabadas. Dentro de las preguntas que se realizan se
tiene en cuenta el objeto de estudio dentro del proceso del desarrollo en las clases de
inglés, en que se indaga sobre su vivencia frente a las situaciones experimentadas en
dichas actividades propias para el fortalecimiento de la habilidad comunicativa,
considerandolo un experto ya que €l es quien tiene su propia experiencia frente al
hecho, al tiempo que se cuestiona al informante sobre su conocimiento sobre la
tematica seleccionada. Las preguntas son abiertas y estan enmarcadas en el fenémeno
gue se pretende investigar.

Estan ordenadas acorde al criterio de menor a mayor profundidad emocional en
consecuencia a una exigencia reflexiva. Cada tema de interés cuenta con una serie de
preguntas orientadoras, acompafadas por otras alternativas que sirven de soporte en
la ampliacion de la informacién o en el momento que no resulte claro para el
entrevistado poder reemplazarla de forma que resulte facil su comprension. En el
momento en que se va desenvolviendo la entrevista se consideran el nUmero de
preguntas que se deben realizar, en este caso se aplican 10 preguntas a los
informantes clave, quienes se rednen en varias sesiones para abordar el dialogo sobre
sus experiencias sobre la formacion de la competencia comunicativa en sus clases de
inglés.

Asimismo, en el momento de la aplicacion del instrumento de la entrevista
semiestructurada se lleva un cuaderno, en el que escribe lo observado durante el
desarrollo del proceso. Esto obedece a que la entrevista fenomenoldgica se realiza a
partir de una pregunta orientadora o norteadora, que se refuerza con la descripcion de
los acontecimientos y dimensiones subjetivas de las personas, incluidos los
pensamientos, creencias, valores, actitudes, emociones y sentimientos. Taylor y
Bogdan, (2000) Consideran que en la entrevista es necesario mantener contacto visual,

prestar atencion al lenguaje no verbal.
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Para ello, se inicia con la presentacidn de las categorias establecidas como base
para la aplicaciéon del instrumento de recoleccion de informacién, asi como su
respectivo guion orientado a los informantes clave. Estas categorias fueron definidas a
partir de los objetivos de la investigacion y del marco tedrico que la sustenta,
permitiendo una organizacion coherente de los temas a abordar.

El propdésito de este instrumento es obtener informacion clara, detallada y
contextualizada sobre las experiencias de los participantes, de manera que sus
percepciones, vivencias y reflexiones sirvan como insumo fundamental para el analisis
cualitativo. A partir de dichas experiencias, se busca construir una interpretacion
profunda que permita comprender los fendmenos estudiados desde la perspectiva de
los actores involucrados. La estructura y relacion de estas categorias se expone en la

siguiente tabla, la cual guia el proceso investigativo y facilita la lectura de los hallazgos:

Tabla 3

Categorias instrumento de investigacion

OBJETIVO GENERAL:

Generar un constructo sobre la didactica empleada en el inglés para la formacién de la competencia
comunicativa en la Institucion Educativa Departamental Rafael Pombo del municipio de Sopé en el

departamento de Cundinamarca.

OBJETIVOS ESPECIFICOS CATEGORIAS SUBCATEGORIAS ITEM
Develar las percepciones y Formacién de la Competencia comunicativa 1
experiencias de los docentes competencia Experiencia en clase

de la Institucion Educativa comunicativa 2

Departamental Rafael Pombo.
sobre la formacién de la

competencia comunicativa en

ingles
Caracterizar las didacticas Practica Habilidades del lenguaje
propias para el fortalecimiento pedagdgica 4

de la competencia

comunicativa
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Tabla 3 (Cont.)
OBJETIVOS ESPECIFICOS ~ CATEGORIAS  SUBCATEGORIAS ITEM

empleadas por los docentes Motivacion proceso de

de la I.LE.D. Rafael Pombo o
aprendizaje 5

Interaccion social

Presentar las bases tedricas v'  Elementos de la

que fundamenta la didactica

para formar la competencia pidé}ctica del metodologia
comunicativa en los :gﬁlejacg)r(?rc;n.era v" Inglés como lengua 8
estudiantes de la I.E.D. 9 J extraniera
Rafael Pombo :
v' Recursos practica 9
pedagdgica 10

v" Impacto de la
didactica

v" Contexto real

Segunda fase: Construccion

En este punto se describen los fendmenos tal cual lo expresan los informantes
clave, por esto, se procede a hacer la transcripcion de cada una de las entrevistas
realizadas durante la primera fase, se procede a hacer la lectura y relectura de ellas y
elaboracion de comentarios adicionales sobre lo leido como lo indica Creswell (2018)
cuando afirma que lo primero que el investigador debe hacer es realizar una lectura
reiterativa a las transcripciones con el propésito de habituarse con la informacion y asi
originar nuevas percepciones las cuales van enriqueciendo su conocimiento a través de
las anotaciones que va registrando en el cuaderno que anteriormente se lleva.

Las transcripciones correspondientes a este estudio, se hacen a través de
aplicaciones que facilitan el trabajo de la investigadora, a medida que se realiza la
lectura, se producen resumenes y parafraseo que se van formando en el
entendimiento de la investigadora, todo ello produciendo interpretacion y comprension
de los significados de los interlocutores en el momento en que se generaran las

experiencias, por ende revela la realidad subjetiva, de manera que se vaya
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construyendo un proceso de interrelacion con los entrevistados frente al fenomeno y la
conciencia que ellos demuestran frente a los hechos. Ademas, esta interpretacion es

apoyada con las notas que parten de la observacién directa.

Para Husserl esto significa que el investigador se enfoca en como los
fendmenos son dados a la conciencia, es decir, como se constituyen y aparecen en la
experiencia subjetiva. (Husserl, 1998)

Por consiguiente, la reduccién fenomenolégica no significa la limitacion de la

investigacion a la esfera de la inmanencia ingrediente, a la esfera de lo incluido como

ingrediente en el absoluto «esto» de la cogitatio, sino la restriccion a la esfera de la
autodonacioén pura (...). En una palabra: limitacion a la esfera de la evidencia pura (P. 5)

Por tanto, la investigadora inicia su proceso de adaptacion a la lectura y a los
fendmenos que esta vivenciando a traves del ejercicio investigativo, lo que la transporta
al siguiente paso que es técnicas y analisis de resultados. Este proceso le permite no
solo comprender con mayor profundidad el contexto, sino también fortalecer el proceso
investigativo con la interpretacién que se pretende para dar respuesta a los interrogantes

establecidos.

Técnicas de anélisis e interpretacion de resultados

Este apartado describe las distintas operaciones en la que es estudiada la
informacion obtenida en el proceso anterior. Arias (2006) indica que aqui se clasifica,
ordena, analiza e interpreta los datos registrados, de manera que se escogen las
técnicas e instrumentos apropiados para el logro del objetivo propuesto y el analisis
confiable de lo investigado, gracias a los instrumentos se revelan los datos que arroja la
informacion recolectada, a través de la fenomenologia que genera interés en el estudio
de la experiencia de los sujetos que se encuentran relacionados con el estudio.

Esto da paso a una creacion de constructos partiendo del discurso de los
participantes. Es asi como el analisis de datos en la investigacion cualitativa es un
proceso dinamico en el que el andlisis se realiza de manera ciclica en el que la
investigadora ordena la informacién recolectada para ser relacionada, interpretada, de

tal manera que de alli surjan las conclusiones, permitiendo que la investigacion dirige el
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proceso en cada una de las partes si llevar una secuencia lineal. Por consiguiente se

da paso a la fase siguiente.

Interpretacidn y categorizacion.

Una vez leidas las transcripciones de manera minuciosa se emprende a
sintetizar la informacién obtenida, se describe e interpreta los significados vividos
dentro de la cotidianidad de la experiencia, permitiendo la meditacién del ser en la
sociedad, y contribuyendo al conocimiento que pretende ser til para el mejoramiento
de la educacion que se aprehende dia a dia. Es aqui donde la interpretacion toma
relevancia en la que se comprenden las definiciones de los individuos de su mundo real
en donde ellos se desarrollan tomando su vida de manera particular frente a la
sociedad.

El siguiente paso es identificar las esencias o las estructuras fundamentales de
las experiencias, lo cual implica una profunda reflexion sobre el contenido de las
transcripciones, que va mas alla de un comportamiento, es la esencia de la vida misma
frente al fendbmeno de estudio. Con este fin, una vez identificados los temas
emergentes que se extraen de las respuestas de cada informante clave se delimitar los
temas que la investigadora evidencie con relacion al objetivo y el objeto de estudio.
Posteriormente se codifican esos temas que se refieren a los patrones o elementos
clave que surgen a medida que el investigador analiza los datos cualitativos, mediante
el analisis de contenido.

Como lo expresa Monje (2011) en su estudio sobre la Metodologia de la
investigacion, en cuanto a que la investigacién por tener un gran volumen de
informacion, debe reducirse para facilitar el analisis y lograr responder a los objetivos.
Esta se realiza mediante la categorizacion, la cual consiste en utilizar una palabra o
una idea similar para ir organizando las categorias que se relacionan con la informacién
obtenida. cuando estas son aun amplias, se dividen en subcategorias. La operacion

puede hacerse de manera manual o computarizada.
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Este proceso es la puesta en marcha de un trabajo dindmico, que se compone
de matices de interpretacion que desde el primer paso se esta realizando analisis
constante que parte de los datos recogidos. De esta manera la informacion es
analizada desde la perspectiva real tal y como se tomo la experiencia de cada
informante clave, con una lectura critica y reflexiva interpretando los datos a lo largo de
todo el desarrollo estudio de investigacion. Una vez se interpretadas y codificadas las
experiencias recopiladas se pasa a realizar el proceso de contrastacion de los

hallazgos resultantes del proceso mencionado.

Triangulacion.

En consecuencia y dentro del proceso del analisis de datos, una vez se ha

realizado la categorizacion, interviene la triangulacién, Martinez (2004), sefiala que:

La credibilidad de la informacion puede variar mucho: los informantes pueden mentir,
omitir datos relevantes o tener una vision distorsionada de las cosas. Serd necesario
contrastarla, corroborarla o cruzarla con la de otros, recogerla en tiempos diferentes, usar
técnicas de triangulacion (combinacion de diferentes métodos y fuentes de datos), etc.

(p.84)

De lo anterior se deriva el proceso de comparacion entre los cédigos resultantes
de la categorizacion, las fuentes tedricas existentes y la postura del investigador para
comprender, integrar y enriquecer el tema estudiado, de forma tal que se incrementen
los criterios de rigor de la investigacion. Este analisis comparativo permite establecer
relaciones significativas entre los datos empiricos y el marco conceptual, identificar
patrones emergentes, contrastar hallazgos con estudios previos y generar
interpretaciones mas profundas. Asi, se favorece una comprension holistica del
fendmeno, se fortalecen las bases argumentativas del estudio y se garantiza una mayor

validez y coherencia en las conclusiones alcanzadas.
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Tercera fase: Discusion

Finalizando, se produce la teoria que para Martinez (2017) es un modelo que
permite la facil comprension al lector del resultado de una investigacion, en la que
aparecen los fenémenos ordenados. Resulta claro que este escrito debe atender a la
coherencia argumentativa para permitir la interpretacién y la teorizacién de manera
clara, que den cuenta del escenario donde se estudia el fenébmeno y su relacion con los
resultados obtenidos a través de sus vivencias personales y la observacion en relacion
al fenbmeno estudiado, basada en la matriz, se produce la redaccién de los resultados
obtenidos en la triangulacion de la informacion. Los resultados son presentados en una
narracion que surge de tomar cada uno de los temas anteriormente organizados, en los
gue se acompafian de una introduccién, la sustentacién de cada extraccion de las
entrevistas y el indicado final, acompafiado de comentarios analiticos sobre los temas
gue alli se presentan.

Es en esta parte en que la investigadora a través del analisis e interpretacién de
los significados aportados por los informantes clave, construyen la redaccion final con
sus consideraciones conclusivas, lo que permite generar un constructo sobre el
fendmeno estudiado, que es la formacion de la competencia comunicativa en inglés. De
esta manera se facilita una comprension profunda de este respondiendo tanto a los
objetivos propuestos como a la problematica planteada. El eje central del estudio se
desarrolla atendiendo a los principios fundamentales del método fenomenoldgico, tales
como la descripcion fiel de las experiencias vividas, la suspension de juicios previos
(epojé) y la busqueda de la esencia del fendmeno, garantizando asi la validez y
pertinencia de los resultados obtenidos.

En la siguiente gréafica se hace una representacion que sintetiza claramente una
estructura compuesta por las diferentes fases que lleva la investigacion. Estas fases se
desarrollan en un paso a paso, sin embargo, estas constituyen un todo dentro del
estudio que se lleva a cabo para la interpretacion del fendmeno que se esta analizando.
Dentro del método fenomenoldgico, las fases de la investigacion, a pesar de

presentarse como etapas definidas, se correlacionan unas con otras y se desarrollan
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de manera simultanea, permitiendo una comprension integral y profunda del fenbmeno.
Esta interrelacion dinamica facilita que el investigador pueda ir ajustando su enfoque a
medida que avanza, integrando nuevas perspectivas y datos emergentes para

enriquecer el analisis y la interpretacion final.

Grafica l
Fases de la investigacion

Tercera fase: Discusion

Segunda fase: Construccion

+» Técnicas de analisis e interpretacion de resultados
s Interpretacion y categorizacion

« Triangulacion

+ Teorizacion

Primera fase: Descripcion

Nota: Construccién propia.

Asi que la gréfica ademas de proporcionar una vision general y comprensible de
la manera en que se realiza el estudio, brinda la informacion concreta del consolidado
de la informacién de este apartado, que aportan de al desarrollo y resolucién del
problema de investigacion, identificando interrelaciones que comprendan el proceso

investigativo.
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Criterios de rigor de la investigacion

Para determinar los criterios que sustentan una investigacion, es importante
tener en cuenta la coherencia entre los objetivos, los fundamentos filoséficos del
paradigma, es asi como en la investigacion cualitativa los criterios de rigor cientifico
difieren de la cuantitativa. Como lo afirma Guardian (2007) “existen criterios que
permiten evaluar el rigor y la calidad cientifica de los estudios cualitativos y sobre los
cuales hay acuerdo parcial. Estos criterios son: la credibilidad, la transferibilidad o
aplicabilidad, la dependibilidad y la conformabilidad” (p. 243).

Por tanto la credibilidad se basa en el reconocimiento que se les hace a los
resultados del estudio por las personas que participan en dicho proceso o estan
inmersos en el fenbmeno que se investiga. Estos hallazgos pueden ser transferibles en
la medida que la informacién se difundida y tenida en cuenta en otros estudios
concernientes al fenébmeno o situaciones similares. Segun la autora mencionada
anteriormente considera que la dependibilidad se relaciona con las auditorias externas
gue se hacen en las diferentes organizaciones, de ahi la importancia de facilitar los
documentos pertinentes al estudio. Y finalmente la conformabilidad se sintetiza en el
momento en que otros investigadores toman la investigacion original para dar via a

otros estudios.
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CAPITULO IV
INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION

Este capitulo aborda los hallazgos encontrados durante el desarrollo de la tesis
investigativa enmarcada en el constructo de la didactica del inglés como lengua
extranjera (ILE) en el contexto de la formacién de la competencia comunicativa,
enfatizando sobre la importancia de los enfoques desarrollados dentro de las
metodologias en la ensefianza del inglés desarrollando la habilidad comunicativa de los
estudiantes del sector publico en Colombia.

Como lo afirma Richards (2015), partiendo de la idea de que un enfoque se
materializa a través de la metodologia ya que este se desarrolla a traves de
procedimientos por consiguiente, a través de los métodos de ensefianza aplicados en
el proceso educativo se reflejan los resultados obtenidos, asi que, en la tesis se hace
referencia a la didactica en la ensefianza del inglés para mejorar la comunicacion de
los estudiantes.

De la misma forma los hallazgos reflejan las precepciones y sentires de los
docentes de la IED Rafael Pombo en la que se realiz6 el estudio, recogiendo los
elementos fundamentales para responder los interrogantes propuestos en la
investigacion, dirigidos a los objetivos formulados, interpretados con analisis cualitativo,
estudiando cada uno de los datos recogidos en el instrumento seleccionado para tal fin
y siguiendo las etapas enmarcadas por el método fenomenoldgico de Husserl,
aportando aspectos relevantes para los procesos de adquisicion de un nuevo idioma.

Para llegar a los hallazgos, se inicio con la aplicacion del instrumento
seleccionado, el cual fue el guion de entrevista semiestructurada llevado a cabo a

través de un dialogo con los cinco docentes de inglés de la institucion incluyendo los
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gue orientan en la ensefianza del inglés a los estudiantes de primaria. Estos diadlogos
se efectuaron en varias sesiones acordando los tiempos con los docentes, con el fin de
obtener sus experiencias y percepciones de su realidad en el aula de clase dentro del
proceso de la formacion de la competencia comunicativa.

Cada entrevista se inicié con una pregunta orientadora, en su totalidad fueron
diez; a medida que avanzaba la conversacion se iban hilando otros interrogantes, con
el propésito de complementar sus ideas para que sus experiencias se dieran de
manera natural mediante una narracion de su practica pedagdgica y sus apreciaciones
a través de su vivencia con los procesos que llevan el proceso de ensefianza y
aprendizaje del ILE segun los lineamientos curriculares nacionales.

Una vez obtenidas las entrevistas se procedio a realizar la transcripcion de cada
una de ellas en un documento Word a través de Microsoft 365; luego, se revisaron
cuidadosamente para no alterar las respuestas suministrada por cada informante clave
y asi de esta manera, lograr plasmar las ideas de los docentes sin prejuicios. Como lo
indica Husserl en el momento de expresar la manera de recoger las vivencias de los
informantes clave para no modificar las realidades recogidas.

Paso a seguir, se inicio con el proceso de codificacion para pasar a la
categorizacion, como lo menciona la reduccidn eidética propuesta por Husserl para las
investigaciones fenomenoldgicas. Esta reduccion consiste en buscar la esencia misma
de las cosas, en este caso, el objeto de estudio. Para llegar a la reduccion eidética se
tomo el aporte de Martinez (2004) quien define asi la categorizacion: “Categorizar, es
decir, clasificar, conceptualizar o codificar mediante un término o expresién que sea
claro e inequivoco el contenido o idea central de cada unidad tematica.” Al tiempo que
especifica los pasos de codificacion y categorizacion de la informacion recolectada.

Para su efecto se trabajé sobre las transcripciones mediante la herramienta
Atlas ti 25.0 en las que se codificé cada pregunta, identificando palabras relevantes
para el objeto de estudio, una vez obtenidos los cddigos iniciales por la herramienta
anteriormente mencionada, se realizaron varias revisiones acudiendo a la ayuda
manual, para crear las unidades de analisis, escribiendo comentarios a cada una de

ellas para tener una mejor vision y profundizacion de lo planteado por los informantes
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clave y lograr identificar las categorias emergentes que conlleven a los hallazgos de la

investigacion.

explicado con anterioridad, los cuales corresponden a los resultados que se toman

En la siguiente imagen se aprecian los codigos arrojados por el software

como base de cada una de las respuestas proporcionadas por los informantes clave. A

través de este proceso, se facilita la organizacion y el andlisis de la informacion, lo que

a su vez contribuye a identificar tendencias, puntos de coincidencia o discrepancias en

las respuestas.

Gréfica 2

Cadigos iniciales arrojados por Atlas ti 25.0

- Recursos y Medios

Bases del Aprendizaje de Lengua Primaria

Competencia comunicati

Competencia comunicati

Competencia comunicati:
Competencia comunicati:
Competencia comunicati:
Competencia comunicati:
Competencia comunicati:
Competencia comunicati:
Competencia comunicati:
Competencia comunicati:
Competencia comunicati:
Competencia comunicati:

Competencia comunicati:

: 'Desarrollar habilidades'
‘Vocabulario
Comprensian de lectura
comunicacién asertiva
Contexto Cultural
Desarrollar habilidades
Gramatica

habilidad

Habilidad para comunicar
habilidades comuncativas
Practica del inglés

Recursos Lingdisticos

Competencia comunicativ

Competencia Comunicativ

competencia comunucativ

Comprensidn

comunicacién acertiva

o

oi

Contexto

Didactica

Didactica: 'Contexto’

Didactica: Aprendizaje basado en juegos
Didactica: Aprendizaje Divertido
Didactica: Aprendizaje significativo
Didactica: Autoevaluacién
Didactica: Conocimiento Previo
Didactica: Conocimientos Previos
Didactica: evaluacion continua
Didactica: metodologia

Didactica: motivacion

Didactica: Motivacion

Didactica: practica pedagegica
Didactica: Recursos didacticos
Didactica: reroalimemtacion
Didactica: textos reales

Didactica: Trabajo en grupo
Didactica: Uso de Recursos Virtuales

Metodologia

Nota: Captura de pantalla de los cédigos en la primera etapa de Atlas ti
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Asi pues, se agruparon los cédigos que generaron las categorias emergentes y
sus respectivas subcategorias haciendo referencia a la fenomenologia trascendental de
Husserl, quien expresa que esta es una realidad empirica, con el interés de organizar y
analizar la informacion recolectada de manera coherente y fundamentada en las
vivencias de los informantes clave con una realidad contextualizada dentro de la
ensefianza de inglés como LE. De esto se derivan las categorias y subcategorias
encontradas que generaron el constructo de la investigacion. A continuacion, se
presenta la tabla de categorias donde se expresa de manera clara el camino a seguir

en lo explicado anteriormente:

Tabla 4

Categorias resultantes de los hallazgos

CATEGORIA SUBCATEGORIA
Habilidades del lenguaje en el uso del inglés.
Fortalecimiento de la Competencia comunicativa Recursos linglisticos, pragméaticos y
en inglés sociolingisticos en la comunicacién en inglés.
Practica pedagdgica Practica del inglés en contexto

Metodologia en la practica pedagdgica

Recursos auténticos para el aprendizaje de inglés

Didactica del inglés Aprendizaje autbnomo

Es de esta manera como, a continuacion, se presentan los hallazgos de la
investigacion a la luz de las experiencias vividas por los informantes clave,
contrastados con las diferentes teorias existentes y nuevas miradas que amplian la
informacion y que fundamentan el estudio de la didactica del inglés como LE para la
formacion de la competencia comunicativa en la Institucion Educativa Departamental
Rafael Pombo de Sopd. Estos hallazgos permiten identificar elementos significativos
que inciden en el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés, asi como proponer
estrategias pedagdgicas contextualizadas que respondan a las necesidades reales de

los estudiantes.
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Categoria: Fortalecimiento de la competencia comunicativa

Partiendo de la premisa de que el idioma inglés se ha convertido en una
herramienta fundamental para los colombianos, se puede afirmar que su adquisicion
abre puertas a diversas oportunidades, las cuales no solo se encuentran dentro del
pais, sino en la misma medida, en el ambito internacional, permitiendo a los hablantes
acceder a mejores empleos, programas educativos y una mayor integracion global, y
atendiendo al PNB emanado por el MEN, en este apartado se enfatiza en el objetivo de
dichos lineamientos.

Con el fin de lograr la adquisicion del inglés en los estudiantes, se enfatiza en el
fortalecimiento de la competencia comunicativa, en cada uno de los procesos de
ensefianza, como lo manifestaron los informantes clave en sus testimonios y los

fundamentan autores como Pastor (2004) quien afirma que:

Todos nacemos con tal dispositivo para desarrollar el lenguaje, de manera que los
principios generales del mismo actian de modo automatico en cuanto nos exponemos al
habla; en funcion de los parametros de la lengua con que entremos en contacto,
elaboramos hipétesis sobre su estructura gramatical y tales hipé6tesis se van rechazando
o confirmando a partir de los datos linglisticos, en forma de reglas que constituiran la
competencia linguistica del hablante. (p. 31)

Esta competencia es diferente en cada uno de los estudiantes, por lo que se
debe reforzar en los objetivos para el uso de la lengua meta, al tiempo que se debe
entender la competencia de manera disciplinar, es decir, que el aprendizaje no se limita
al uso de la gramética, sino con gran medida el desenvolvimiento de la comunicacion
en el contexto del hablante, con una actitud de dialogo que facilita la comprensién entre
los interlocutores que intervienen en el acto de habla como se hace en la lengua
materna.

Asi, la competencia comunicativa ha dejado de ser Gnicamente un concepto
tedrico para convertirse en un objeto de estudio dentro de una investigacion cualitativa
gue busca profundizar en las estrategias para fortalecerla, especialmente en el
contexto del aprendizaje de una lengua extranjera. Este aspecto, que hoy representa
uno de los propositos centrales de la educacion en Colombia, requiere un abordaje

riguroso y no puede ser tratado de manera superficial.
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Para la autora mencionada, el concepto de competencia comunicativa se ha
venido enriqueciendo a medida que avanzan los estudios que la toman como eje
central. Entre los aportes mas significativos se destacan las investigaciones y tesis
centradas en la ensefianza de una lengua extranjera, orientadas a responder a las
necesidades especificas de los estudiantes. Estas propuestas buscan que los
aprendices desarrollen, de manera contextualizada, los distintos componentes que
conforman la competencia comunicativa dentro de su entorno social y educativo.

Por otro lado, estan Richards (2015) quienes consideran que la lengua se
adquiere a través de la comunicacién, cuyo objetivo es desarrollar la competencia
comunicativa en el estudiante. Por ello, es fundamental que las metas trazadas se
alineen en este fundamento para lograr una mejor adquisicion del idioma extranjero, y
de esta manera potenciar el mejor desempefio en el proceso comunicativo el cual no
debe estar desligado del método.

Es en este punto donde convergen los hallazgos con las teorias
correspondientes a la competencia comunicativa en la ensefianza del inglés, y se
evidencia el sentir de los docentes de la IED Rafael Pombo en cuanto a la importancia
de la competencia comunicativa para el aprendizaje del idioma, manifestados en la
entrevista que se les efectué para comprender sus vivencias y percepciones frente al
objeto de estudio, que justamente es la formacidn de la competencia comunicativa.

Asi como lo enfatiza Cassany (2007) cuando define la competencia
comunicativa como el conjunto de conocimientos y habilidades que hacen parte de una
interaccion real, llevada a cabo en un contexto determinado. Es asi como en una
comunicacion intervienen los cédigos sociales y lingtiisticos, en los que no solo la
gramatica aporta a la competencia sino que también otros elementos como la
competencia textual y sociolinglistica, para que el acto comunicativo sea comprensible.

Con ello, se resalta la manera como el estudiante fortalece su competencia
comunicativa en el aprendizaje de un idioma extranjero. Este proceso conlleva una
reestructuracion del componente cognitivo y racional, de manera que, a través de la
comunicacion, se adquiera la nueva lengua de forma natural. Asi, el estudiante
demuestra una habilidad en el uso del idioma, alcanzando la mayor similitud posible

con un hablante nativo y dominando su sistema.
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Tabla 5

Categoria Fortalecimiento de la competencia comunicativa

TEORIA

APORTE INFORMANTE CLAVE

Pastor (2004

Richards (2015)

Cassany (2007)

D1 Entiendo como competencia comunicativa en inglés la calidad que
tiene el estudio bueno la persona para comunicarse en una segunda
lengua y expresar sus ideas de una manera coherente. y también

adquirir informacion de textos orales y escritos.

D2 La competencia comunicativa en inglés implica no solo el dominio
de la gramatica y el vocabulario, sino también la capacidad de
interactuar de manera asertiva en diferentes contextos. Incluye
habilidades linglisticas como pronunciacién, gramatica, léxico,
sociolingiiisticas, uso del idioma segun la situacién, discursivas
coherencia y cohesion en el discurso y estratégicas para resolver

dificultades en la comunicacion

D3 Entiendo que competencia comunicativa en el inglés como lengua
extranjera es la aptitud que tiene un estudiante para crear emitir recibir
comprender y responder mensajes e informacion en general en inglés.
la aptitud son los recursos lingiisticos, de contexto tanto fisico como
cultural que ha asimilado en el proceso de conocimiento de la lengua

extranjera.

D4 Considero que la competencia comunicativa es cuando una
persona entiende o comprende y se hace entender en este caso en el
idioma inglés es decir que sin importar de qué manera lo haga

comprende y se hace comprender en una comunicacion.

D5 Entiendo que la competencia comunicativa es tener esa habilidad
para comunicar, expresar, el poder comprender e intercambiar un
mensaje o idea. Considero también que la competencia comunicativa
adquiere relevancia cuando usamos cierta lengua y la usamos en
contexto, es poder saber hacer algo con ella bajo un medio o contexto
situacional entre dos o mas individuos-

Seguidamente de la contrastacion de la categoria anteriormente expuesta, se

procede a ampliar y profundizar en las teorias correspondientes a las subcategorias

que conforman dicho hallazgo. Este proceso es esencial ya que no solo permite
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sustentar de manera rigurosa el resultado obtenido, sino que ademas a porta a la

competencia comunicativa en mencion, consolidando un marco de referencia que da

cuenta de la importancia de la comunicacion en el aprendizaje de idiomas. Al abordar

cada subcategoria desde una perspectiva teorica y contextual, posibilita una lectura

mas rica del fenébmeno investigado.

Subcategoria: Habilidades del lenguaje en el uso del inglés

Asi como la competencia comunicativa es importante en la adquisicion y uso de

un nuevo idioma, subyacen de ella las habilidades comunicativas que Widdowson
(2008), las define asi: “habilidades comunicativas en términos de "use". Son estas
habilidades comunicativas las que constituyen el objetivo ultimo del aprendizaje-
ensefanza de lenguas extranjeras.” (p. 57). Es decir que la competencia y las
habilidades hacen parte del sistema comunicativo.

Las habilidades a que se refiere el autor antes mencionado son la lectora, de
escucha, la escritora y el habla, las dos primeras son catalogadas como receptivas-

pasivas; y las dos ultimas conocidas como productivas — activas. Sin embargo, es

importante resaltar que estas deben ser desarrolladas para utilizarlo en el conocimiento

y uso del idioma por parte del estudiante, de forma que €l pueda interpretar su
comunicacién para que haya comprension dentro de la lengua que se esta
aprendiendo.

Por otra parte, las habilidades antes mencionadas deben corresponder a las

necesidades comunicativas de los estudiantes, como ya es sabido cada aprendiz

presenta diferentes ritmos de aprendizaje, y el Iéxico conocido esta relacionado con su

entorno, es importante que antes de cualquier actividad se dé a conocer un glosario
gue se desarrollara posteriormente, esto obedece a que las habilidades del lenguaje
deben ser funcionales para su aprendizaje.

La teoria de Widdowson se refleja claramente en los hallazgos obtenidos
respecto a la subcategoria de las habilidades del lenguaje en el uso del inglés. En
particular, los informantes clave subrayan la importancia de desarrollar las cuatro

habilidades linglisticas (escucha, habla, lectura y escritura) de manera simultanea.
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Este enfoque se evidencia a través de un discurso que resalta la necesidad de integrar
y poner en practica todas estas habilidades de forma conjunta, lo que permite un
dominio mas completo del idioma.

Los informantes enfatizan que, al trabajar en conjunto todas las habilidades, los
estudiantes pueden lograr un uso mas fluido y eficiente del inglés en contextos reales,
lo que valida la teoria sobre la interconexion y el desarrollo integral de las
competencias linglisticas y la competencia comunicativa que corresponde a la
categoria primaria de los hallazgos, ya que cada informante dentro de su entrevista
considera que cada una de las sesiones de clase deben contener actividades de
produccion en funcion al desarrollo de las habilidades mencionadas, como lo expresa el
informante D2:

Trabajo las cuatro habilidades listening, speaking, reading y writing

de manera integrada. Para la comprension auditiva, uso canciones, videos,

actividades interactivas y cuentos. La produccion oral la refuerzo con

dialogos y juegos. La lectura se desarrolla con vocabulario, frases cortas,
mientras que la escritura se fomenta con ejercicios guiados.

El uso de la lengua se produce mediante las cuatro habilidades dependiendo
Si es emisor o receptor, sin embargo, se deben desarrollar en la misma medida
cada una dentro de un proceso comunicativo. Asi bien, Cassany (2007) afirma que
“hablar, escuchar, leer y escribir son las cuatro habilidades que el usuario de una
lengua debe dominar para poder comunicarse con eficacia en todas las situaciones
posibles” (p.88), por tal motivo se deben impulsar desde el acto comunicativo.

Cabe resaltar que si bien cada una de las habilidades tiene su finalidad y deben
ser abordadas con actividades acorde a las necesidades comunicativas, estas no se
desarrollan aisladamente, sino que por el contrario, se trabajan de manera entrelazada
de manera que el estudiante pueda desempafar diferentes los roles en el acto de
habla, es decir ser recepor y emisor de los mensajes a medida que la conversacion va
fluyendo.

La integracion de las habilidades en las actividades de clase implican la
seleccion de la didacticas acordes a los intereses de los estudiantes y ser aplicada para
ejercer el proceso de comprension y expresion que se da a través de las mismas en la

gue la relacion entre las cuatro habilidades o destrezasa como las denominana otros
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autores, debe ser estrecha buscando el equilibrio entre ellas, para que se logre una

comunicacioén efectiva. Cassany (2007) afirma al respecto:

Un primer aspecto importante a tener en cuenta es que las habilidades linglisticas no
funcionan corrientemente aisladas o solas, sino que suelen utilizar integradas entre si, es
decir, relacionadas unas con otras de multiples maneras. El usuario de la lengua
intercambia con frecuencia los papeles de receptor y emisor en la comunicacion. (p.94)

Para el autor en mencion, existen diferencias entre las habilidades receptoras
gue como se indicd en el texto anterior, son la escucha y la lectura y las emisoras
correspondena al habla y la escritura, las diferencias radican en el rol de las personas
gue intervienen en el proceso, en otras palabras dentro de una acto comunicativo se
desarrollan los dos roles, asi, en las habilidades receptoras se manifiesta el dominio
mas amplio de la lengua que en las emisoras ya que en estas Ultimas la lengua se
limita un poco atendiendo a lo que se pretende expresar.

En las habilidades receptoras el usuario no tienen control sobre el lenguaje, ya
gue a él le llega la informacion de los mensajes, en cambio en las habilidades
receptoras el interlocuotr puede controlar lo expresado en sus formas linguisticas. De
misma manera se considera que las habilidades que reciben la informacién se

aprenden antes para posteriormente realizar el proceso de produccion, por esto se

la

concluye gue las cuatro habilidades se complementan una a la otra y por ende se nota

su importancia en el fortalecimiento de la Competencia Cominucativa requerida para el

aprendizaje de un idioma, como lo expreso el informante D3 en su tesitmonio:

hay varias maneras de desarrollar las habilidades del lenguaje dentro del
aula dependiendo de la habilidad a desarrollarse utiliza entre otras habilidad
de escuchar ver repetir responder y exponer en la habilidad de hablar
conocer y usar la gramatica y el vocabulario, pronunciar hablar y grabar
también esta la habilidad de leer diferentes textos comprender estructura y
proposito o intencidn del texto completar oraciones o textos mas amplios
llenar crucigramas sopas de letras hacer juegos de palabras leer imagenes
y reproducir el texto en cuanto a la habilidad de escribir conocer gramatica
vocabulario, modismos y sintaxis apropiados y utilizarlos adecuadamente
junto a los signos de puntuacion admiracién e interrogacion planificar
organizar y redactar el texto parafrasear si es posible resumir elaborar
infografias redactar a partir de imagenes.

Aunado a la importancia de trabajar las cuatro habilidades de manera conjunta,

Venturis y Vaiopoulou (2024) quienes argumentan:
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Se relaciona la tarea del alumno como esencialmente una que implica la adquisicién de
una competencia comunicativa en la lengua, es decir, una capacidad para interpretar el
discurso, tanto si el énfasis se pone en el comportamiento productivo como en el receptivo.
Si se acepta esta definicién del objetivo del alumno, parece deducirse que cualquier
enfoque de dirigido a alcanzarlo deberia evitar tratar las distintas destrezas y habilidades
gue constituyen la competencia de forma aislada unas de otras, como fines en si mismos.
Lo que el alumno necesita saber hacer es componer en el acto de escribir, comprender en
el acto de leer, y aprender técnicas de lectura escribiendo y técnicas de escritura leyendo.

(p-30)

Esta conclusién es producto del estudio sobre el equilibrio los resultados de
estudiantes de una prueba de LE, en donde se demuestra que en las pruebas de nivel
de idiomas se evallan las habilidades integradas, ya que su habilidad no es segregada,
por el contrario, contribuye al proceso de interactuar en una comunicacion asertiva,
evidenciado asi que el desarrollo de las cuatro habilidades en las clases de inglés
impartidas por los docentes de la IED Rafael Pombo en la que las actividades
planeadas se centran en trabajarlas dentro de un mismo objetivo, para que el
estudiante logre mejorarlas, como lo expone el informante D4 en su intervencion a
propésito del tema abordado:

Las habilidades las desarrollo centrandome en cada una de las habilidades
linglisticas es decir en la parte oral hablando y escuchando el inglés en la
parte escrita redactando en inglés y en la parte lectora ejerciendo lectura de
textos en inglés puede ser libros o textos virtuales también cuentos. se usan
audios que vienen con los libros donados por la Secretaria de educacion de
Cundinamarca se practica pronunciacion.

Del andlisis realizado a los hallazgos sobre la subcategoria habilidades del
lenguaje en el uso del inglés, se puede concluir que el desarrollo simultaneo de las
cuatro habilidades linguisticas es esencial para un aprendizaje eficaz de una LE, ya
gue permite al estudiante abordar el idioma de manera holistica. Cada habilidad
contribuye de forma Unica al proceso de adquisicion, ayudando a mejorar la
comprension auditiva y lectora, asi como la expresion oral y escrita.

Tabla 6

Subcategoria Habilidades del lenguaje en el uso del inglés

TEORIA APORTE INFORMANTE CLAVE
D1 sobre las actividades de producciéon y por ejemplo que empiecen

a escribir ensefarles conectores expresiones gramaticales
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Tabla 6 (Cont.)

TEORIA

APORTE INFORMANTE CLAVE

Widdowson (2008)

Cassany (2007)

Venturis y
Vaiopoulou (2024)

expresiones idiomaticas que empiecen a construir sus propios textos
gue empiecen a lo mismo entonces expresiones idiomaticas
vocabulario que se usaria en una situacion real para que hable y
también por ejemplo canciones y videos en los que se vean
comunicaciones conversaciones con situaciones comunicativas
reales para después replicarlos seria lo que haria. Aplico por ejemplo
tratar de buscar libros interesantes para ellos.

D2 Trabajo las cuatro habilidades listening, speaking, Reading y
writing de manera integrada. Para la comprension auditiva, uso
canciones, videos, actividades interactivas y cuentos. La produccién
oral la refuerzo con dialogos y juegos. La lectura se desarrolla con
vocabulario, frases cortas, mientras que la escritura se fomenta con

ejercicios guiados.

D3 hay varias maneras de desarrollar las habilidades del lenguaje
dentro del aula dependiendo de la habilidad a desarrollarse utiliza
entre otra habilidad de escuchar ver repetir responder y exponer en
la habilidad de hablar conocer y usar la gramatica y el vocabulario,
pronunciar hablar y grabar también esta la habilidad de leer
diferentes textos comprender estructura y propésito o intencién del
texto completar oraciones o textos mas amplios llenar crucigramas
sopas de letras hacer juegos de palabras leer imagenes y reproducir
el texto en cuanto a la habilidad de escribir conocer gramatica
vocabulario, modismos y sintaxis apropiados y utilizarlos
adecuadamente junto a los signos de puntuacién admiracién e
interrogacioén planificar organizar y redactar el texto parafrasear si es

posible resumir elaborar infografias redactar a partir de imagenes.

D4 Las habilidades las desarrollo centrandome en cada una de las
habilidades linglisticas es decir en la parte oral hablando y
escuchando el inglés en la parte escrita redactando en inglés y en la
parte lectora ejerciendo lectura de textos en inglés puede ser libros o
textos virtuales también cuentos. Se usan audios que vienen con los
libros donados por la Secretaria de educacion de Cundinamarca se

practica pronunciacion.
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Tabla 6 (Cont.)

TEORIA APORTE INFORMANTE CLAVE
D5 La habilidad de listening se desarrolla brindandole a los

estudiantes algunos elementos como dialogos, historias, o unidades
de vocabulario que promuevan la escucha y la comprensién de ello
con la escritura a través de situaciones reales o hipotéticas, manejo
de vocabulario y reporte escrito de manera grupal o individual, la
habilidad de lectura abordando textos cortos, textos segun el interés
de los estudiantes o en otras ocasiones textos fantasticos que
promuevan la reflexion en la vida diaria y en términos de habilidades
de habla, promuevo la repeticién de significado de vocabulario en
voz alta, sustentacion de preguntas abiertas o en otros casos

exposiciones de temas de caracter cultural.

A continuacién, se explica la segunda subcategoria para completar el proceso
de andlisis del hallazgo encontrado en funcidén a la competencia comunicativa y que
comprende los recursos que intervienen en una comunicacion para que sea lo mas
comprensible posible y cumpla el objetivo propuesto. Su andlisis permite evidenciar
cOmo estos recursos son utilizados o en algunos casos, subutilizados por los

estudiantes en situaciones reales de interaccion en inglés.

Subcategoria: Recursos linguisticos, pragmaticos y sociolinguisticos en la

comunicacion en inglés

En Colombia dentro del marco del PNB se encuentran documentos que dirigen
el fortalecimiento de la competencia comunicativa dentro del rol del docente y el
estudiante, por ende, uno de los planteamientos es la guia 22 en la que se encuentran
los Estandares Bésicos de Competencias en la lengua extranjera. Esta guia tiene como
finalidad marcar la ruta que se debe seguir para la adquisicién de una lengua extranjera
en las instituciones nacionales.

Este planteamiento se encamina a la luz de la linguistica, la pragmética y la

sociolingtistica, en las que se desarrollan las habilidades individuales de los
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estudiantes, con la expectativa de conducir los saberes de manera estandarizada, para
gue el conocimiento llegue de la misma manera a los diferentes sectores del territorio
nacional y los alumnos se enfrenten a las mismas oportunidades educativas. Aqui se
plantean los minimos, esto quiere decir que el aprendizaje sigue el ritmo de cada uno
de los estudiantes para lograr su idioma meta.

Debido a lo cual Canale y Swain (2002) formulan los componentes de la
competencia comunicativa que son: gramatical, sociolinglistica y estratégica. En este
caso se toma como referencia el componente gramatical que corresponde al linguistico
explicado en la guia 22; el cual hace hincapié al conocimiento de los recursos formales
del idioma, en concreto incluye las destrezas Iéxicas, fonoldgicas, sintacticas y
ortograficas del sistema comprender y expresar de manera literal el significado de la
lengua extranjera.

Mediante estos recursos, ademas de conocer la teoria y el uso gramatical, se
aplican diversas situaciones de asociacién del vocabulario en contexto, que se va a
utilizar en determinadas actividades, con las reglas ortograficas y gramaticales en la
produccion de textos y presentaciones de nuevos mensajes en la comunicacion asertiva
y atendiendo a las necesidades comunicativas de los estudiantes, por ello es relevante
el conocimiento de los recursos para su eficiente aplicacion en el contexto del aula de
clase.

El segundo componente que alude esta investigacion es el pragmatico en el que
Bachman (1995) la define como la habilidad que se origina del conocimiento de la
lengua y su uso en contexto, para ampliar la idea, dentro de este componente se
encuentran recursos linguisticos como los discursivos, entendiéndose como la
capacidad para organizar las oraciones secuenciales para formar parrafos con
coherencia y cohesién que trasciende en la comunicacion y en la vida real del
estudiante basado en sus intereses.

El componente también abarca la funcionalidad, que cobra relevancia en este
contexto ya que se destaca la manera en que se vinculan las situaciones comunicativas
gue emergen en la realidad cotidiana de cada estudiante. Asi se origina un proceso
efectivo de interaccién con los demas, al tiempo que facilita que el estudiante se
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involucre en una comunicacion fundamentada en las reglas y elementos previamente
establecidos para conocer y aplicar la lengua.

El tercer elemento que se amplia es el sociolinglistico que segin Hymes (2004)
es la comprension del lenguaje en su contexto sociocultural, introduciendo aspectos
gue se encuentran inmersos en la comunicaciéon ampliando la informacion sobre qué
decir, cuando hacerlo, a quién decirselo, como referirlo y cual es la intencién en el
momento de actuar, dentro de las condiciones sociales y culturales que se encuentran
sumergidas en el uso del idioma.

El modelo del autor citado, limita las situaciones comunicativas con el proposito
de que el alumno pueda practicar y aplicar el conocimiento adquirido en contextos
reales y concretos durante la ejecucion del acto comunicativo, Esta limitacion no busca
reducir la variedad, sino enfocar el aprendizaje en escenarios especificos como, por
ejemplo como solicitar ayuda, emplear normas de cortesia, 0 seguir reglas que regulan
las interacciones dentro de determinados grupos sociales. De esta manera, el
estudiante se enfrenta a situaciones comunicativas auténticas y funcionales que
reflejan practicas sociales reales, facilitando asi la internalizacion de los usos del
lenguaje en contextos culturalmente relevantes

Dentro de este marco, los informantes expresaron sus experiencias frente a los
recursos en mencion y de qué manera hilan sus practicas pedagogicas para lograr la
meta establecida para la competencia comunicativa en inglés, como evidencia se tiene
el relato de D1:

Mi experiencia ha sido muy buena porgue inicialmente pues uno hacia las
clases gramaticas y pues o con el libro de texto que tuviera y pues no iba
habia como un aprendizaje que realmente se viera en cambio a la hora de
desarrollar las habilidades pues se puede tomar textos de la realidad como
canciones y videos de si con personajes pues nativos y asi a medida que la
van desarrollando las habilidades cognitivas comunicativas también se
motivan.

En consecuencia se tiene la vivencia de D2 quien expresé su experiencia al
encontrarse con el desarrollo de los recursos linguisticos en sus clases:

Mi experiencia ha sido enriquecedora, aunque con retos. En primaria, los
nifios aprenden mejor cuando estan motivados y en un ambiente interactivo.
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Juegos de roles, dramatizaciones, canciones y actividades ludicas han sido
clave para fortalecer su confianza en el uso del idioma.

Especificamente estos tres recursos linglisticos propuestos por el MEN y
fundamentados en los autores sefialados, permiten tanto a estudiantes como docentes
conocer los puntos de referencia de los saberes alli expuestos y la manera de
enfocarlos hacia un aprendizaje comunicativo que conlleven al conocimiento y uso de
la lengua meta que se esta aprendiendo, que en este sentido es el inglés.

De manera simultanea, la ensefianza de una LE debe considerar
cuidadosamente las necesidades comunicativas de los estudiantes, ya que estas
constituyen la base sobre la cual se construye un aprendizaje significativo y funcional
del idioma. No se trata Unicamente de transmitir estructuras gramaticales o vocabulario
de forma aislada, sino de adaptar los contenidos, métodos y enfoques pedagogicos
para responder de manera eficaz a las situaciones reales en las que los estudiantes
necesitaran comunicarse. En este sentido, es esencial que las exigencias
comunicativas estén estrechamente relacionadas con los objetivos especificos de cada
actividad de aprendizaje, permitiendo que las tareas propuestas se desarrollen en

contextos auténticos o simulados que promuevan la participacion activa del estudiante.

Tabla 7

Subcategoria Recursos linguisticos, pragmaticos y sociolinglisticos en la comunicacion
en inglés

TEORIA APORTES INFORMANTES CLAVE
D1 Mi experiencia ha sido muy buena porque inicialmente pues

uno hacia las clases gramaticas y pues o con el libro de texto
gue tuviera y pues no iba habia como un aprendizaje que
realmente se viera en cambio a la hora de desarrollar las
habilidades pues se puede tomar textos de la realidad como
canciones y videos de si con personajes pues nativos y asi a
Canale y Swain (2002) medida que la van desarrollando las habilidades cognitivas
comunicativas también se motivan y también si uno les coloca a
hacer actividades que vayan destinadas a hablary a
comunicarse y a dialogar y se ve mayormente un aprendizaje

mas que si simplemente hiciéramos estructuras gramaticales y.
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Tabla 7 (Cont.)

TEORIA

APORTES INFORMANTES CLAVE

Bachman (1995)

solamente ejercicios de sistematizacion y de si como de asimilacion
y de y de mecanizacion de del de la estructura mas comun si se
pone en practica me parece que es mejor en el aula me parece que

es mas productivo

D2 Mi experiencia ha sido enriquecedora, aunque con retos. En

primaria, los nifios aprenden mejor cuando estan motivados y en un
ambiente interactivo. Juegos de roles, dramatizaciones, canciones y
actividades ludicas han sido clave para fortalecer su confianza en el

uso del idioma.

D3 Cuando deseo proyectar actividades que fortalezcan la
competencia comunicativa, mi experiencia en el aula ha sido ardua
porque se debe motivar a cada estudiante del numeroso grupo, para
que tenga el interés de aprender a decir a escuchar a crear con los
elementos de que dispone sin embargo, hay curiosidad y cierto gusto
en poder expresar temas de su interés de manera adecuada y

asertiva.

D4 Hay experiencias atractivas cuando hay novedad y motivacion en
los temas si el estudiante es motivado el docente puede tener una
experiencia enriquecedora como cuando los estudiantes preguntan
acerca de los intereses de una persona esto lo hacemos como
actividad en clase los estudiantes en su mayoria son receptivos,
pero al ser un sector rural se dificulta la ensefianza para forzar
fortalecer las competencias comunicativas debido que sus padres no
tienen conocimiento de una lengua extranjera y con las 3 horas
semanales que dictamos de clase pues no es suficiente para para

avanzar como uno quisiera.

D5 La experiencia ha sido retante respecto a considerar la aplicacion
de la competencia comunicativa dentro del aula por distintas razones
gue podria relacionar. El nUmero de estudiantes poco posibilita que
los tiempos sean mas reducidos para dar un feedback mas eficiente
a pocos estudiantes se les nota el interés por el aprendizaje de la
lengua extranjera, en ocasiones la pereza de usar un recurso como
el diccionario hace que al enfrentar un momento de sustentacion

frente a un dialogo o un rol play sea bajo en términos de vocabulario,
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Tabla 7 (Cont.)

TEORIA

APORTES INFORMANTES CLAVE

si hay resistencia porque consideran el inglés como algo muy lejano a

su contexto, el estudiante se limita a hacer Unicamente lo que el

docente le propone en términos de interaccion y existe mucha presion

para que una actividad comunicativa si logre su propésito

Una vez desarrollado todo el proceso de presentacion y contrastacion de las
subcategorias pertenecientes a esta primera parte del Capitulo 1V titulada:

Fortalecimiento de la competencia comunicativa en inglés; ahora, nos adentramos a

presentar la sintesis a través de una grafica acerca de esta categoria, que nos lleva a

aclarar de buena manera toda la yuxtaposicién de ideas y contrastacion de las mismas

para alcanzar claramente la idea que emerge de este recorrido reflexivo de la primera

parte o categoria.

Grafica 3

Sintesis de la categoria fortalecimiento de la competencia comunicativa

Fortalecimiento de la competencia
comunicativa

[

|

Habilidades del lenguaje en
la comunicacion en inglés.

Recursos gramaticales,
pragmaticos y léxicos en la
comunicacion en inglés.

)

)

Habilidad oral, escrita,
lectora y auditiva

habilidades lingtiisticas.
Comunicacion asertiva.
Necesidades comunicativas
del estudiante.

Nota: Construccion propia
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Como se evidencia en la grafica y en la profundizacion de la categoria en
mencion junto con sus subcategorias y sus respectivos elementos, el fortalecimiento de
la competencia comunicativa en la ensefianza de ILE, es fundamental en el desarrollo
de las competencias linglisticas que conducen a llevar a cabo una interaccién de
manera efectiva en determinados contextos. De esta manera van subyaciendo integral
y simultaneamente cada una de las subcategorias que lo componen, las cuales no solo
contribuyen al mejoramiento de la capacidad de producir y comprender el idioma por
parte del estudiante, sino a demas a la adaptacion de las exigencias comunicativas en
diversas situaciones. De esta manera se da paso a la siguiente categoria resultante del

proceso.

Categoria: Practica pedagogica

Dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje, existen elementos
fundamentales que contribuyen a dicho proceso, el cual se quieren recibir resultados.
Es por ello que Garcia et al. (2012) define la practica pedagogica como el conjunto de
situaciones que se relaciona con los procesos de ensefianza y aprendizaje, que se
encuentran dentro del contexto educativo. Esto implica que el proceso no solo se
relaciona con las estrategias propias del ejercicio educativo, sino que trasciende a la
interacciéon del docente con el estudiante ya sea dentro de un aula de clase o en otros

espacios pedagogicos.

De esta manera la planificacion, organizacién y ejecucion del proceso educativo
es influyente para un desarrollo eficaz de las clases y el logro de los objetivos propuestos.
Como lo expresa en su intervencion el D1.:

para mi uno de los puntos clave para una metodologia del inglés es tener

el objetivo claro identificarles el objetivo qué es lo que queremos hacer y

con base en ese objetivo mas que la gramatica no mas que el tema sino el

objetivo de lo que pretende se pretende de ahi empezar a estructurar todas

las actividades...

Como consecuencia de lo anteriormente expresado, se puede evidenciar que la
planificacion constituye un componente fundamental en el desarrollo de una préactica
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pedagogica efectiva. Esta no debe entenderse Unicamente como un conjunto de
acciones previas al acto educativo, sino como un proceso reflexivo, estratégico y
continuo que orienta las decisiones del docente en funcidn de los objetivos de
aprendizaje, los contextos socioculturales y, sobre todo, las necesidades reales de los
estudiantes.

Otro autor que hace referencia a la practica educativa es Freire (2005), quien la
establece como la esencia humana, formadora y ética en el ejercicio educativo. Es
decir, que el docente debe considerar tomarse el tiempo suficiente para determinar el
camino a seguir en sus actividades académicas con el fin de garantizar los resultados
del proceso de ensefianza — aprendizaje el cual esta ligado a la formacion integral del
estudiante, buscando fortalecer las habilidades y destrezas del estudiante en todas sus
dimensiones, no solo las cognitivas. Como lo expresado por el informante D5:

Puntos claves para una metodologia solida en la ensefianza de la lengua

extranjera podrian ser: tener en cuenta el contexto, objetivo, recursos, uso

de las habilidades comunicativas, vocabulario contextual.

En la practica pedagdgica, es importante tener en cuenta aspectos relevantes
como el objetivo y el contexto, ya que esto determina conocer a profundidad a los
alumnos, sus intereses, niveles de desarrollo, estilos de aprendizaje, dificultades y
potencialidades. De esta manera, la practica pedagogica deja de ser una tarea
mecénica para convertirse en una herramienta dinamica que favorece la
personalizacién del proceso educativo, permitiendo que las actividades propuestas
respondan a las particularidades del grupo y promuevan una ensefianza mas inclusiva,
significativa y transformadora.

Cabe considerar el punto de vista de Lopez y Basto (2010) sobre las
caracteristicas que deben tener los docentes en el momento de planear y ejecutar las
practicas pedagodgicas, como son las bases reflexivas y transformadoras, para que el
estudiante sea capaz de contribuir a la sociedad mas alla de las aulas. Es en este
punto que radica la relevancia de la construccion y estructuracién de programas que
activen este pensamiento tanto en el docente como en el alumno.

Por tanto, toda programacion académica debe partir de una comprensién profunda
de la realidad, teniendo en cuenta las experiencias previas de cada integrante del
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proceso de aprendizaje. Al compartir dichas experiencias en un entorno educativo, se

promueve un aprendizaje colaborativo que favorece la construccion colectiva del

conocimiento. Esto no solo fortalece el sentido de pertenencia y la participacion activa,

sino que también permite adaptar los contenidos y metodologias a las necesidades

reales del grupo, haciendo que el proceso educativo sea mas significativo, inclusivo y

transformador.

Tabla 8

Categoria Préctica pedagogica

TEORIA

APORTES INFORMANTES CLAVE

Garcia et al. (2012)

Freire (2005)

Lépez y Basto (2010)

D1 para mi uno de los puntos clave para una metodologia del inglés
es tener el objetivo claro identificarles el objetivo qué es lo que
gueremos hacer y con base en ese objetivo mas que la gramatica no
mas que el tema sino el objetivo de lo que pretende se pretende de
ahi empezar a estructurar todas las actividades con base en ese

objetivo...

D2 Para mi la clave es que la clase debe ser debe ser comunicativa
contextualizada y motivadora es fundamental integrar la interaccién
real adaptar los contenidos a la edad e intereses de los estudiantes,
teniendo en cuenta las inteligencias multiples fomentar la confianza a
través del error como parte del aprendizaje también con el uso

constante del inglés en clase.

D3 principios clave para una metodologia sélida para la ensefianza
del inglés desde mi perspectiva, creatividad e iniciativa de los
estudiantes el uso de ayudas de todo tipo graficas ilustraciones
textos escritos audiovisuales la gamificacidn o ludificacién uso de la
lengua materna en ciertas ocasiones y contenidos especialmente de

manera asociativa para mejorar la comprension y recordacion...

D4 importante tener material didactico que llame la atencion del
estudiante las presentaciones que se realizan se deben llevar deben
llevar bastantes imagenes para que ellos hagan la relacién entre
vocabulario imagen siempre mis clases son con presentaciones

entonces tomo las imagenes de los libros Y monto las
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Tabla 8 (Cont.)
TEORIA APORTES INFORMANTES CLAVE

presentaciones para que ellos como los estudiantes tienen memoria

fotogréafica pueden hacer la relaciéon mas facil

D5 Puntos claves para una metodologia solida en la ensefianza de la
lengua extranjera podrian ser: tener en cuenta el contexto, objetivo,
recursos, uso de las habilidades comunicativas, vocabulario

contextual.

Cerrando la categoria Practica pedagdgica, se abre la mirada de la primera
subcategoria que subyace de ella, y es la practica del inglés en contexto, ya que todos
los hallazgos tienen un hilo conductor que surgieron como consecuencia de la

interpretacion y analisis de las entrevistas a los informantes clave.

Subcategoria: Practica del inglés en contexto

Como se ha expuesto previamente, la competencia comunicativa se fortalece
mediante el uso de recursos y habilidades que enfocan la adquisicién del idioma en los
estudiantes, es asi como el inglés debe ser practicado en contexto para afianzar este
proceso, para ello Krashen (2007) explica que para adquirir la LE debe haber una
comprension de las estructuras del lenguaje, y esto se obtiene a través de la linguistica
y el contexto.

Visto de otra forma, el autor enfatiza en que el conocimiento del mundo, y la
informacion extralinguistica son herramientas para ayudar a entender el lenguaje que
se esta dando a conocer, se subraya que primero se usa la comunicacion para ir
trabajando las estructuras, para que de esta manera se llegue al desarrollo de la
fluidez, sin embargo este proceso resulta mas eficiente realizarlo de manera
simultanea, para que resulte mas natural para el estudiante, al tiempo que se involucre
en su realidad.

Cuando se habla de una herramienta extralingiiistica, se hace referencia al

contexto real en que se desarrolla la comunicacién, para que el aprendiz comprenda
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los enunciados, la contextualizacion se realiza en crear un ambiente basado en la
realidad en el que se presentan las estructuras dentro de otro elemento importante
como es el vocabulario, con el objetivo de que se fije el mensaje en la mente del
aprendiz y asi lograr la comprension del mensaje que se emite.

A través del Iéxico, se emplean estrategias discursivas identificando la
pronunciacién de cada palabra en cuestidn, a la vez que, se interpreta la comunicacion
no verbal y la sintaxis dentro de la situacion real que se ha generado. Es asi como se
van introduciendo elementos fonéticos y gramaticales que se utilizan en diversas
situaciones culturales y sociales, como los saludos dependiendo la hora, y los roles
presentes en el momento de la interaccion.

Aunque la memoria es importante para la adquisicion de una lengua, es de gran
importancia, que las palabras que se incorporan se relacionen con el contexto,
mediante su comprensién en el momento de referirse a ellas. Por otra parte, es mas
eficaz realizar conversaciones y lecturas en un contexto de aprendizaje que solo
aprendiendo y repitiendo palabras por si solas para que haya realmente una
comprension que es el objetivo para la adquisicion del ILE.

Ahora bien, es relevante que la entrada del idioma se realice de manera
adecuada y eficiente, para que el interlocutor pueda integrar correctamente el discurso
en el contexto correspondiente. De esta forma, se puede alcanzar una competencia
comunicativa efectiva dentro de una conversacion clara y fluida. El dominio de los
recursos linguisticos permite que el estudiante se exprese con confianza, y pueda
desarrollar sus habilidades de produccion verbal, lo cual favorece una interaccion mas
natural y enriquecedora.

Relacionado con lo anterior, se encuentra el hallazgo en cuanto a la
contextualizaciéon del uso del inglés en las clases de los docentes de la Institucion en
gue se llevan a cabo las actividades que permiten el fortalecimiento de la competencia
comunicativa. De esta manera se presenta la experiencia del informante D1:

libros de lectura que vengan con actividades que se puedan decir porque
pues son muy interesantes cuando vienen esas actividades
contextualizadas no solo la gramatica, sino esta contextualizado, también
series, ver peliculas, escuchar canciones, eh buscar textos que tengan
graficos también incluir graficos que ademas de que simplemente sea
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responder las preguntas de una comprension lectora por ejemplo aplicar un

diagrama de venn.

Solo si se usa el inglés en contexto y se presenta una entrada comprensible del
idioma extranjero ILE., se logra una adquisicion efectiva del mismo. A medida que el
estudiante participa en interacciones significativas, va apropiandose de nuevo
vocabulario relacionado con su realidad, lo que facilita la asimilacién del mensaje. Esta
practica contextualizada no solo mejora su fluidez y redaccion, sino que también
fortalece su comprension auditiva, permitiéndole captar los contenidos de manera mas
eficiente.

Otros autores que recalcan el uso del inglés en contexto son Richards (2015)
guienes consideran que el idioma necesita contener aspectos relevantes como el
vocabulario, la pronunciacion y las estructuras para establecer una comunicacion
asertiva dentro de un acto comunicativo, para que el estudiante comprenda y se de a
entender en sus requerimientos del momento, para que su conexién con el entorno y
los demas interlocutores obtengan el resultado deseado.

De aqui radica la importancia de usar el idioma dentro de un sistema
sociocultural en un nivel superior que fomente y exija su uso efectivo y auténtico. Este
enfoque implica la integracion de actitudes, opiniones, la interaccion de los recursos
linglisticos y el vocabulario necesario para lograr una comunicacion natural y
significativa. Ademas, promueve un aprendizaje centrado en el estudiante, donde este
se convierte en un participante activo que aplica el idioma en contextos reales y
culturalmente relevantes.

Dentro de la préactica del inglés en contexto, se puede determinar la competencia
comunicativa efectiva, permitiendo que el estudiante aplique la lengua en situaciones
reales y cotidianas, para facilitar la comprensién y produccion en el idioma meta.
Ademas, practicar inglés en contexto no solo fortalece las habilidades linguisticas, sino
gue también promueve una comprension cultural, con adaptacién a las caracteristicas
propias del nuevo idioma. Como se denota en el hallazgo aportado por el informante
D3 quien expreso lo siguiente:

actividades en linea, completar, adivinar, relacionar, recortar, pegar y
nombrar, completar sopas de letras, crucigramas, encontrar sinébnimos y
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antonimos. reproducir el texto, organizar oraciones y textos mas amplios,

ilustrar luego de leer o escuchar, aplicar al contexto familiar local o social lo

aprendido en clase.

Se puede resumir que la practica del del inglés es esencial para el
fortalecimiento de la competencia comunicativa, debido a que facilita a los estudiantes
familiarizarse con las diferentes facetas del idioma, al tiempo que mejora su capacidad
para interactuar de manera efectiva en diversas situaciones. Por intermedio del uso de
la lengua, se refuerzan las habilidades receptivas y emisoras, lo que conlleva a una
comunicacién mas fluida y precisa.

Para completar la fundamentacién de la subcategoria se encuentra Quiroz
(2006), quien aporta a la practica del inglés en contexto en el sentido de estructurar las
actividades hacia el contexto social donde se desarrolla el estudiante quien esta
ejerciendo el proceso educativo. Por ende el papel del pensamiento critico es
fundamental en la practica que plantea el docente, en la formacion de los aprendices, a
lo que se les aplicaran las tareas correspondientes.

Por consiguiente, la planeacion de las actividades debe orientarse
cuidadosamente hacia las necesidades especificas de los estudiantes, con el fin de
asegurar una formacion verdaderamente holistica que abarque todas las dimensiones
del ser humano: cognitiva, emocional, social y cultural. Estas actividades deben
fomentar no solo la interpretacion critica de la realidad, sino también la capacidad para
proponer soluciones efectivas a las probleméticas sociales que enfrentan, otorgando

asi nuevos sentidos y significados a los participantes del proceso formativo.

Tabla 9

Subcategoria Préactica del inglés en contexto

TEORIA APORTE INFORMANTE CLAVE

D1 Dentro de los instrumentos didacticos que aplico por ejemplo
Krashen (2007) trata de buscar libros que tengan actividades o sea que sean libros
de lectura u obras literarias o también cientificas que vengan con
actividades que se puedan decir porque son muy interesantes y no

solo la gramatica, sino esta contextualizado, también series, ver
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Tabla 9 (Cont.)

TEORIA APORTE INFORMANTE CLAVE

peliculas, escuchar canciones buscar textos que tengan gréaficos
también incluir graficos que ademas de que simplemente sea
responder las preguntas de una comprension lectora por ejemplo
Richards (2015) aplicar un diagrama de ven. me gusta me gusta mucho que
puntden y escojan textos e identifiquen vocabulario me gusta incluir
canciones luego después de las canciones hacer actividades de

Quiroz (2006) comprension y de buscar algo relativo al significado.

D2 Uso metodologias activas como el aprendizaje basado en
juegos (gamificacion), el aprendizaje significativo y cooperativo.
Ademas, aplico rutinas diarias en inglés para familiarizar a los nifios
con expresiones cotidianas de otros ambitos y uso recursos
visuales y tecnologicos para hacer el aprendizaje méas dindmico y

gue este contextualizado.

D3 Trato de utilizar estrategias motivantes para ello como
estrategias didacticas actividades en linea completar adivinar
relacionar recortar pegar y nombrar completar sopas de letras
crucigramas encontrar sinénimos y anténimos. reproducir el texto
organizar oraciones y textos mas amplios ilustrar luego de leer o
escuchar aplicar al contexto familiar local o social lo aprendido en
clase como interactuar describir y descubrir a partir de la
informacién y en contexto con otras disciplinas, recurrir a la

tecnologia utilizando prompts para generar informacion.

D4 Bueno me toca buscar muchas estrategias usualmente parto de
la oralidad sobre situaciones reales que ellos me puedan brindar

informacion, para pasar a la lecto escritura en el grado undécimo

se enfatiza en la comprensiéon de lectura de diversos textos
enfocandonos en preguntas literales inferenciales o critica para que
ellos a partir de los textos puedan relacionarlo con otros textos o con

su misma vida cotidiana.

D5 En algunos casos flashcards o material tangible que permita que
el estudiante identifiqgue significados, actividades de péaginas
interactivas de temas de generales y cotidianos en el cual refuercen

el tema trabajado en aula y lo relacionen con su realidad, uso de.
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Tabla 9 (Cont.)
TEORIA APORTE INFORMANTE CLAVE

recursos virtuales como youtube, correccion de respuestas
después de una actividad evaluativa, exposiciones con tiempos

minimos, representacién grafica y escritural de una idea

La anterior fundamentacion permite avanzar hacia una mirada mas pertinente y
reflexiva sobre la metodologia en la practica pedagdgica, ya que, en este sentido, se
hace necesaria la seleccion cuidadosa y contextualizada de las estrategias
metodoldgicas que se aplican a los estudiantes, atendiendo a las particularidades de
cada entorno educativo. Esta adecuacion metodoldgica no solo responde a las
necesidades y caracteristicas del grupo, sino que también garantiza una mayor
efectividad en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Por tal motivo, a continuacion,

se amplia la visién en torno a la siguiente subcategoria.

Subcategoria: Metodologia en la practica pedagdégica

Como se abordd anteriormente en la categoria, la didactica es fundamental para
la implementacion de actividades que contribuyan a la adquisicién de la lengua
extranjera, cabe anotar que la didactica no actta por si solo, en él esta inmersa la
motivacion del estudiante por el aprendizaje, su curiosidad por saber mas, que lo lleva
a incursionar en temas de su interés y como resultado se obtiene un conocimiento
perdurable y que trascienda en su vida.

En cuanto a la motivacion se toma el aporte de Diaz y Hernandez (2004),
quienes aluden que generalmente los docentes expresan su sentir frente al desanimo
por parte de los estuantes a la hora de ejecutar alguna tarea planeada por los
maestros, situacion que genera reflexion y preocupacion para subsanar dicha situacion,
gue es generada no solo por parte de los alumnos sino que en igual medida proviene
de los docentes que los invitan a mejorar sus practicas a través de trabajos motivantes

para el alumnado.
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Estas estrategias que consientan generar interés por los estudiantes implican el
uso del lenguaje, los esquemas de interaccion docente- alumno y la organizacion de la
clase en general. En igual proporcion, las actividades, los recursos e incluso la forma
de evaluacion hace parte del objetivo de captar la atencion del aprendiz, labor que
suena dificil, no obstante existe variedad en las metodologias propias de los idiomas
para ser empleadas en las clases y que suscite la necesidad de aprender por parte de
los integrantes de la clase.

Es pertinente indicar que existen factores que se encuentran presentes en la
motivacién, para los autores que refieren este apartado, la tarea que se permite
desarrollar deben tener caracteristicas que gusten a los estudiantes, las metas de la
clase deben ser claras para cada actividad, de manera que los estudiantes entiendan
cual es el propésito central y que implica esto para su vida presente o futura dentro de
su realidad.

Sin embargo, lograr motivar al estudiante es una misiébn muy compleja teniendo
en cuenta que existen variables en cada contexto educativo que puede impedir o limitar
ese interés por aprender. Partiendo de la realidad de cada nucleo familiar y de cada
institucion, como la diferencia del entorno socioecondmico que presenta la poblacion de
la institucién que pertenece al sector privado y que son tangibles situaciones como
analfabetismo en algunos padres de familia y la asignacion de labores relacionadas con
el campo en determinados estudiantes.

Sumado a la motivacion el aprendizaje significativo debe ser incorporado en las
practicas docentes. Es asi que, Ausubel (2002) plantea que

El alumno debe manifestar una disposicidn para relacionar sustancial y no arbitrariamente
el nuevo material con su estructura cognoscitiva, como que el material que aprende es
potencialmente significativo para él, es decir, relacionable con su estructura de
conocimiento sobre una base no arbitraria (p. 48)

En este orden de ideas se entiende que, el aprendizaje de los estudiantes esta
en concordancia con su estructura cognitiva anterior relacionada con la nueva
informacion, en otras palabras, el nuevo conocimiento que llega al alumno esta
relacionada con los saberes que ya estan estructurados en su pensamiento y que

unidos con la informacion actual genera nuevos conceptos.
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En consecuencia, no es la cantidad de informacion que se le brinde al
estudiante, sino determinar cuales son los significados que maneja en su nivel de
aprendizaje, por ello se establecen diversas herramientas que traiga consigo la
comprension de la estructura cognitiva y que aporten a la construccion conjunta de los
nuevos saberes, ya que de ninguna manera de puede pretender iniciar un proceso de
aprendizaje desde cero.

Asi es que un aprendizaje significativo se da en la medida que no es arbitrario
sino que se relaciona con sus experiencias y se lleva la continuidad de los
aprendizajes, por lo que en los idiomas este aprendizaje se da desde su experiencia
personal con los elementos que constituyen la lengua que se esta aprendiendo incluso
relacionandolo con su lengua materna, ya que en ellas convergen estructuras similares
gue coadyuvan a que el aprendizaje sea mas amigable.

Ahondando en las caracteristicas del aprendizaje significativo, el autor hace
énfasis en algunos factores concretos que referencia este modelo, como la interacciéon
entre los conocimientos relevantes y los recientes descubrimientos que se realiza en el
proceso de ensefianza, asi mismo el estudiante manifiesta disposicion para el
acercamiento a sus nuevas teorias. Dado lo anterior, es de gran valor que se presente
material pertinente para esta evolucién del conocimiento.

Teniendo en cuenta esta teoria se presentan los hallazgos proporcionados por
los informantes en los que se pretende buscar actividades en los que se tengan en
cuenta unidades que ya hacen parte de los conceptos de los estudiantes, esta
experiencia corresponde al D2

un ejemplo es el market role play donde los nifios actian como compradores
y vendedores en un mercado en inglés utilizando frases basicas de compra
y venta aprenderse canciones en inglés para afianzar los temas. estas
actividades las organizo con instrucciones claras y asignacion de roles.

Existen diversas metodologias en la ensefianza de una lengua Extranjera, sin
embargo se recalca el enfoque comunicativo atendiendo a las directrices nacionales y
los documentos que enmarcan las estrategias para la adquisicion de un nuevo idioma,
el exponente de este método el Widdowson (2008) que consiste en la practica del

idioma dentro de las clases desde la interpretacion, hasta la produccion mediante el
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desarrollo de las habilidades y con el uso de diferentes técnicas y recursos alternando
el rol de receptor y emisor.
Adicionalmente el informante clave D3 contribuye con su experiencia:

Interaccion para mejorar la competencia comunicativa la preparacion de
una exposicion es un excelente ejercicio cuando lo elaboran en grupo
particularmente a partir de las partes de una lectura de su interés.

La interaccion con el idioma se realiza de manera verbal y no verbal, para que la
practica de la lengua se realice de manera significativa, recreando situaciones y tareas
en las que el estudiante adquiera herramientas que posibiliten su comprension en la
comunicacion. Es de suma importancia resaltar que el docente debe proporcionar
material que atraiga la atencion del estudiante para que él sea consciente de los que
esta aprendiendo. Como por ejemplo este testimonio del D4:

Bueno pues tu siempre se tiene en cuenta al inicio y durante la clase los
comandos, las expresiones que se utilizan mas en las clases ellos deben
preguntar en inglés algo que desconozcan se realizan con diadlogos cortos
relacionados con el tema.

En esta situacion se nota como el docente busca la interaccion del estudiante a
través de expresiones y vocabulario conocido, generando una necesidad comunicativa
gue impulsa la participacion activa. De esta manera, la conversacion se da en un
entorno natural con sus comparneros, lo que favorece el uso auténtico del lenguaje, el
desarrollo de la competencia comunicativa y el fortalecimiento de la confianza para
expresarse en la lengua extranjera. Ademas, esta estrategia contribuye a crear un

ambiente significativo donde el aprendizaje surge de la practica real y contextualizada.

Tabla 10

Subcategoria Metodologia en la practica pedagogica

TEORIA APORTES INFORMANTES CLAVE

D1 Con respecto a las interacciones por ejemplo el dia de hoy de dia
Diaz y Hernandez (2004), vimos un video que se llamada introduces myself si no estoy mal

entonces hay una hay un dialogo entre dos estudiantes de colegio en

inglés que se encuentran y empiezan a pues a presentarse y a

buscar en buscar indicaciones para llegar al salén entonces primero
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Tabla 10 (Cont.)

TEORIA

APORTES INFORMANTES CLAVE

Ausubel (2002)

Widdowson (2008)

lo vimos pues como para que tengan el soporte se los mandé
también por internet por el classroom entonces que puedan mirar en
el video que tengan el video y lo trabajamos como una actividad de
audio o sea que ellos tenian que completar la frase completa no lo
vimos pues como para que tengan el soporte se los mandé también
por internet por el classroom entonces que puedan mirar en el video
gue tengan el video y lo trabajamos como una actividad de audio o
sea que ellos tenian que completar la frase completa no el verbo sino
la frase completa, otra que me gusta mucho es las canciones y las
lecturas me parece que dan mucho insumo para de dénde sacar
pues el conocimiento porque a veces el profesor o sea uno seria
muy basico simplemente dando la gramatica y ya entonces mas
mostrandole como como una un espacio concreto de que tenga todo
como un didlogo una cancién o la lectura y ahi empezar a trabajar
pues todo lo que se puede trabajar competencias y todo lo que uno

puede haber buscar linking words ese tipo de cosas.

D2 Un ejemplo es el market role play donde los nifios actian como
compradores y vendedores en un mercado en inglés utilizando
frases bésicas de compra y venta aprenderse canciones en inglés
para afianzar los temas estas actividades las organizo con

instrucciones claras y asignacién de roles

D3 Interaccion para mejorar la competencia comunicativa

la preparacion de una exposicion es un excelente ejercicio cuando lo
elaboran en grupo particularmente a partir de las partes de una
lectura de su interés se busca una lectura que al dividirla cada parte

sea suficiente para dos o tres estudiantes por grupos deben

Prepararla resumir escribir ideas principales ilustra exponerla en el
orden del texto y al final descubrir la historia al final plenarias
preguntas de contenido de informacion de opinién y sobre

vocabulario.

D4 Bueno pues siempre se tiene en cuenta al inicio y durante la
clase los comandos los las expresiones que se utilizan mas en las
clases ellos deben preguntar en inglés algo que desconozcan se

realizan con didlogos cortos relacionados con el tema.
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Tabla 10 (Cont.)

TEORIA

APORTES INFORMANTES CLAVE

D5 Algunas de las interacciones dentro del aula que considero
importantes son: el intercambio roles de un dialogo, desarrollar

exposiciones en inglés relacionadas con un tema de cultura en el

cual los estudiantes crean una actividad para los demas compafieros

al final como modo de evaluacién y comprension del tema, responder

a una pregunta real o hipotética unos con otros, pausas activas con

instruccion en inglés.

En este sentido, se da cierre a la segunda categoria que conforma los hallazgos

encontrados en la investigacion, y se presenta una sintesis de lo expresado en el

apartado anterior como conclusion del proceso de triangulacién. Esta sintesis permite

integrar las evidencias empiricas con los referentes teodricos, destacando los elementos

clave que emergen del analisis y que contribuyen a la comprension del fenémeno

estudiado

Grafica 4

Sintesis categoria practica pedagodgica
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Como refleja la gréafica la practica pedagogica tiene estrecha relacion con la
practica del inglés en contexto, para que esto ocurra, es importante tener en cuenta el
vocabulario y las expresiones que usa el estudiante en su cotidiana, de esta manera
existe un contexto social que impulse la participacion del estudiante, asi mismo la
metodologia complementa este proceso en la medida que la comunicacién se realice
con la motivacion del estudiante para que su conocimiento trascienda a sus
comparnieros.

Ahora bien, se presenta la siguiente categoria identificada dentro de la

informacion aportada por los entrevistados.

Categoria: Didactica del inglés

Nos adentramos ahora, en la segunda categoria de reflexién y contrastacioén de
las diferentes subcategorias de la Didactica del Inglés. Ahora bien, en la ensefianza de
idiomas se necesita utilizar la técnica o0 método adecuado para alcanzar la lengua
meta, de ahi que la didactica cumple un papel importante en ese proceso, Para Dewey
(2010) existen algunos aspectos que se deben tener en cuenta en este procedimiento:
el primero, es aprender haciendo; seguido, de la discusion, la interactividad e
interdisciplinariedad. Todos estos principios conducen a que en la experiencia del
aprendizaje del estudiante son un factor relevante para identificar la forma de aprender.

Para este autor, la educacion va ligada a la experiencia, en este sentido la
metodologia tradicional no aporta como la progresista, a la que él ha denominado
debido a los cambios que se tienen partiendo de los cambios que presenta cada
generacion. Sin embargo, a pesar de que la forma de aprender va cambiando, el hecho
de que el pensamiento contenga la accion y el conocimiento de cada uno, perdura en el
tiempo, debido a que este es el sentido de la educacion.

En cuanto a la didactica, el autor en cuestion, propone un método que posee
unas caracteristicas puntuales, basadas en la experiencia autentica en la que el
estudiante se interese por si mismo en su propio aprendizaje, al tiempo que los
problemas originados en el aula de clase motive el pensamiento. Dentro de cada

metodologia se requiere el estudiante obtenga informacion suficiente para tratar las
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problematicas, de manera ordenada para que €l tenga la capacidad de verificar su
informacion.

Este es el punto de partida de la didactica, en razén a que el docente permita
crear escenarios pertinentes para que se de ese conocimiento y las condiciones
necesarias que lleven a que loes estudiantes investiguen y se apropien de sus saberes.
Este sistema pretende construir interaccion desde los intereses del alumno, para que el
aula de clase se convierta en el lugar donde se plantean situaciones reales y se genera
la busqueda de las soluciones dentro de sus propias experiencias.

En el caso del aprendizaje del ILE, el rol del docente supone una serie de
actividades y metodologias que facilite la adecuacion de las situaciones reales para
gue la adquisicion de la lengua se haga de manera mas eficaz. Desde esta perspectiva
el educador es quien se obliga a trazar la linea a seguir hacia adelante y no detenerse
en la educacion tradicional, aunque impligue mas dificultad, se plantean situaciones
progresistas como se menciond anteriormente.

En la situacion real de la IED Rafael Pombo, los docentes buscan didacticas
acorde a las experiencias de los estudiantes, al tiempo que se tienen en cuenta sus
necesidades para el desarrollo de ese método mas apropiado para cada situacion, a
pesar de que los estudiantes actualmente son mas dificiles de enfocar en tareas
especificas como resultados de la dependencia tecnologica, los maestros en alguna
mediad han logrado desarrollar actividades que satisfagan esos intereses de los
estudiantes, como el informante D4 lo revela en esta respuesta:

una de las actividades que suelo practicar es con pequefias conversaciones

los estudiantes se retnen en parejas o0 grupos de tres y realizan los dialogos

otra es la practica de pregunta-respuesta al inicio de clase suelo preguntar

y ellos responden voluntariamente.

En esta experiencia aportada por el informante clave se demuestra como la
didactica empleada busca incentivar al estudiante de manera que él proponga
libremente su participacion y de cuenta de su progreso en la habilidad comunicativa. A
la vez que lo involucra en situaciones cotidianas como los dialogos permanentes que
se dan con sus compafieros dentro de su contexto real dentro uy fuera del aula de

clase.
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De forma similar el informante D4 expresé una de las didacticas que implementa
en su clase de inglés para llevar la lengua meta en los estudiantes y que ellos aporten
desde su experiencia:

Creo que es fundamental para mi la correccion de errores en actividades

gramaticales como actividades de contexto, la ejemplificacion de elementos

gramaticales como también lexicales, la proyeccion de videos, imagenes y

escucha de dialogos.

Es claro que el docente busca estrategias pedagdgicas acordes a las edades,
grados y motivaciones de los estudiantes, por lo que cada interaccion se realiza de
manera diferente, pero con el mismo objetivo: la adquisicion del ILE de forma natural,
contextualizada y significativa. Para ello, se disefian actividades que resulten atractivas
y cercanas a la realidad de los estudiantes, facilitando asi su participaciéon activa y el
uso espontaneo del idioma. Este enfoque favorece no solo el desarrollo de la
competencia comunicativa, sino también una actitud positiva hacia el aprendizaje, ya
gue los contenidos se presentan de manera accesible y alineada con sus intereses y

experiencias cotidianas.

En la perspectiva de Madrid (2004), la didactica para la ensefianza de una LE
evoca a un docente preparado para desarrollarse en diferentes contextos, para que le
permita al estudiante fomentar los valores que le proporcionen herramientas para que
€l mismo contribuya a su aprendizaje. Esto no se hace posible sin la presencia de
actividades que despierten el interés del estudiante por saber més alla de lo trabajado
en clase, es decir que se debe despertar la curiosidad por el conocimiento.

Esto obedece a que en el proceso ensefianza aprendizaje de la LE, intervienen
tanto los campos cognitivos como los afectivos, los cuales actian como agentes
creadores de conocimientos inmersos en la cultura propia donde se propicia el
aprendizaje, en el que las herramientas y recursos proporcionados por el docente sean
utilizados por el alumno para su beneficio, con el objetivo de satisfacer sus
necesidades y facilitar la adquisicion de nuevos conocimientos.

La did4ctica de inglés es un tema que ha despertado el interés de diversos
tedricos y constituye el fundamento de este estudio. Es por ello que se retoma el

pensamiento de Diaz (2007), enfatiza que la didactica es un componente clave en el
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aprendizaje de un idioma, o cualquier conocimiento que se desee adquirir. Su enfoque
se apoya en los efectos de la practica pedagogica en el aula, los cuales trascienden en
el espacio escolar e inciden en su vida cotidiana del estudiante.

En este sentido, la didactica se compone de tres vertientes: primero el docente
impulsa la lectura de diferentes autores con visones amplias que permitan al estudiante
ser critico frente a los diferentes puntos de vista. Segundo, motivar la actitud reflexiva
tanto del docente que orienta las tareas como de los estudiantes sobre su proceso de
ensefianza- aprendizaje, con el fin de conocer sus fortalezas y falencias para profundizar
en cada una de ellas. Y la tercera pero no menos importante, la elaboracion de
estrategias metodoldgicas para organizar los contenidos y competencias a desarrollar.

Evidentemente, la experiencia del docente junto con la reflexiébn constante sobre
su quehacer pedagogico, ofrece valiosas alternativas para la elaboracion de un programa
educativo pertinente y efectivo. Dicho programa se origina a partir de una caracterizaciéon
detallada de la poblacion estudiantil, considerando sus necesidades y contextos
socioculturales, estilos de aprendizaje y niveles de competencia. En este marco, la
didactica para la ensefianza del inglés se convierte en un eje que orienta la seleccion de

estrategia, recursos y metodologias para la adquisicion del idioma.

Tabla 11

Categoria Didactica del inglés

TEORIA APORTES INFORMANTES CLAVE
D1 Describiria algunas estrategias por ejemplo para ensefiar

literatura para trabajar los temas de lectura un poco mas en

profundidad partir del contexto en el que en el que ocurren

Dewey (2010) las historias o poner en contexto los estudiantes sobre las
tematicas que de las que va a tratar una lectura. Puedes
hacer unas preguntas puntuales para explorar los
conocimientos previos de los estudiantes, utilizar de pronto
videos o material real que se encuentre en redes,
especialmente pues en Youtube o en plataformas que
acompafia muchas veces los libros de literatura y qué tienen

herramientas que ilustran un poco mas y preparan al
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Tabla 11 (Cont.)

TEORIA

APORTES INFORMANTES CLAVE

Madrid (2004)

Diaz (2007)

estudiante para desarrollar un contenido en torno a temas

gue sean significativos para ellos.

D2 Algunas actividades que utilizo incluyen simon says para
reforzar comando en ingles role plays donde los nifios
representan dialogos en contextos reales storytelling
interactivo con preguntas y respuestas para mejorar la
comprension auditiva recursos didacticos wordwall que tiene
muchas actividades que a los nifios les llama la atencion y

pues creo que asi aprenden mas.

D3 Generalmente hago descripcion de actividades o técnicas
elaborar un cuadro con los pronombres personales, las
formas del verbo to be en presente, pasado y futuro y con
vocabulario previo crear oraciones. primero deben explorar
el cuadro y reproducir las oraciones en forma oral luego
dictado al tablero luego se podra ampliar a otros verbos y
mas vocabulario para grado sexto sirve como diagnéstico y
repaso a la vez asi mismo como insumo para construir con
mas complejidad. juego de vocabulario sinGnimos antdnimos
luego escribir oraciones contrarias o completar textos con
contrasentidos redactar o utilizar un texto preferiblemente un
parrafo, o dos o tres encontrado sobre un tema de reflexion
filosofia politica economia recortarlo y presentarlo en
desorden para que por grupos lo organicen lo lean lo
interpreten y hagan una reflexién también pueden hacer

deduccion de vocabulario graficar o ilustrar el contenido.

D4 Una de las actividades que suelo practicar es con
pequefias conversaciones los estudiantes se relinen en
parejas o grupos de tres y realizan los dialogos otra es la
préactica de pregunta-respuesta al inicio de clase suelo

preguntar y ellos responden voluntariamente.

D5 Creo que es fundamental para mi la correccion de errores
en actividades gramaticales como actividades de contexto, la
ejemplificacion de elementos gramaticales como también

lexicales, la proyeccién de videos, imagenes y escucha de
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Tabla 11 (Cont.)

TEORIA APORTES INFORMANTES CLAVE
dialogos. Asimismo, considero que el crear respuesta a
situaciones es comuan dentro de mi practica pero se ve muy
limitada por los tiempos.

La categoria Did4ctica del inglés da paso a dos subcategorias fundamentales
para el analisis del proceso de ensefianza-aprendizaje. Una de ellas es recursos
auténticos para el aprendizaje del inglés, la cual se desarrolla a continuacién con el
proposito de destacar su relevancia en la creacién de contextos significativos que
favorezcan el uso real del idioma, promoviendo la motivacion, la participacion activa del

estudiante y el desarrollo de competencias comunicativas en situaciones auténticas.

Subcategoria: Recursos auténticos para el aprendizaje de inglés

Como se ha visto a lo largo de este capitulo en la ensefianza del inglés como
lengua extranjera intervienen diversos factores que orientan el fortalecimiento de la
competencia comunicativa y de esta manera generar la adquisicion de la lengua. En el
ejercicio de la metodologia que conduce al manejo eficaz del lenguaje, como es el
enfoque comunicativo, es de suma importancia la adecuacion de los materiales y
recursos que se disefian e implementan para dicho fin.

En la politica de idiomas de Colombia se encuentran materiales que aporta el
MEN para implementar en cada una de las clases, estos recursos se trabajan de
manera contextualizada ya que se abordan tematicas propias del pais pero en inglés,
aqui intervienen elementos del aprendizaje significativo, teniendo en cuenta que el
vocabulario y los temas sociales alli trabajados ya son conocidos por los estudiantes, a
través de su cotidianidad y la difusion dentro de la cultura colombiana.

Sin embargo, el docente de idiomas esta en capacidad de adaptar el material
previsto a contextos mas especificos y a las necesidades presentadas por los
estudiantes de cada curso, que sin lugar a dudas, pese a ser parte de una misma

region presentan diferencias en su cultura y codigos sociales, que se ve reflejado en el
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lenguaje aportado por cada uno de ellos y que contribuye al enriquecimiento Iéxico que
puede ser utilizado como recurso.

Lo primero que se debe tener en cuenta para el disefio y aplicacion del material
a utilizar en el desarrollo de la clase, es el objetivo central de la misma, como lo
advierten McDonough y Shaw (2013), quienes indican que este es el punto de partida
para sintetizar la meta a que se quiere llegar, valorando las necesidades especificar
tanto de los estudiantes como de la clase que se dirige. Es en este sentido que se debe
limitar el lugar a donde se quiere llegar para iniciar el proceso de seleccién del material.

En este escenario donde se fortalece la competencia comunicativa mediante el
enfoque comunicativo, es relevante determinar cuales son las tematicas de interaccion
gue necesitan los estudiantes para interactuar en su acto de habla, desarrollando sus
habilidades linguisticas con material acorde a ello y que resulte atractivo para el
estudiante, con la finalidad de motivarlos al aprendizaje y que ellos mismos tracen la
ruta a seguir partiendo de sus intereses.

En el marco de la metodologia, los autores sefialados infieren en el uso del
lenguaje es funcional, por ello tiene incidencia tanto la comunicacion como la
gramaética, al tiempo que el comportamiento marca la pauta de la interaccion. Por
consiguiente la seleccion del material debe llevar la linea del mejoramiento y la
evolucion de la comunicacion asertiva. Asi bien, el docente es el encargado de optar
por los recursos pertinentes en el momento de presentar sus actividades atendiendo a
los requerimientos anteriores.

En lo que respecta a la evolucion del lenguaje, es imperativo mencionar las
nuevas tecnologias que se presentan interesantes para los estudiantes y que por tal
motivo deben hacer parte de la ensefianza de idiomas, asi lo expresaron los
informantes en el momento de indicar los recursos utilizados por ello, que van desde

libros, copias hasta recursos tecnoldgicos, aqui la experiencia del informante D2:

Bueno yo trato de usar bastantes recursos ya que trabajo con primaria,
entonces utilizo materiales visuales como flashcards posters muchos
recursos auditivos eh como canciones cuentos narrados tecnolégicos
aplicaciones educativas videos interactivos y manipulativos también
incorporo titeres para que se relacionen con un personaje las guias de
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trabajo recortes pintura los selecciono porque facilitan la comprensién
hacen el aprendizaje divertido y refuerzan la memoria a largo plazo.

Esto quiere decir que siempre se debe tener en cuenta el objetivo y las
necesidades de los estudiantes sin dejar atras la realidad que se vive en cada situacion
con lenguaje auténtico, que se utiliza en el entorno y que se encuentra en el contexto
social, cultural y politico de la educacion. Esto también implica el lenguaje que
interviene en la ensefianza del inglés como extranjerismos y elementos culturales de
los paises angloparlantes, considerando que es un idioma internacional. En este aporte

del informante D5 se enuncian elementos importantes para este hallazgo:

Algunos tipos de recursos didacticos que uso en mi aula son: flashcards,
posters, guias y hojas de trabajo, presentaciones del tema en power point,
material visual y auditivo, en algunos casos juegos de mesa como
escaleras, links virtuales y en otros casos textos de inglés. Las razones de
seleccion son: oportunidad de mayor comprensiéon y refuerzo del tema a
través de dichos elementos, practico, funcional, permiten el trabajo
autbnomo, son de facil acceso, promueven un acercamiento al aprendizaje
del inglés en tiempos moderados dentro del aula.

Por otro lado se tiene a Richards (2015) precisan que el material para el
enfoque comunicativo, deben influir en la interaccion de los integrantes de una
comunicacion, por lo tanto los recursos deben atender a tres caracteristicas, la primera
gue se centre en el texto, la segunda dirigida a la tarea y la tercera pero no menos
importante que sean materiales auténticos, esto con el propésito de llevar a cabo la
metodologia desarrollada.

En cuanto a los materiales centrados en el texto, los autores que se relacionan,
hacen referencia a los que se encuentran estructuralmente disefiados para incentivar la
comunicacién de los estudiantes, de manera que trabajen ya sea por parejas o0 en
actividades colaborativas, que también hacen parte de este enfoque, en los que cada
miembro del grupo desempefia un rol importante que contribuye al resultado de una
tarea o0 una propuesta colectiva.

La segunda caracteristica que hacen referencia los autores, es que se centren
en la tarea, aqui entran actividades, juegos, simulaciones y actividades comunicativas

gue se enfocan en la interaccion que también incentiva el trabajo colaborativo y la
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tercera, los materiales auténticos, que hacen mencion a material que se encuentran en
contexto reales como revistas, simbolos en las calles, mapas, graficos, textos de
periédicos, video conferencias, chats, es decir todo material que refleje el uso real del
lenguaje.

De igual manera, el uso de material auténtico en el aula ofrece un valioso
enriguecimiento Iéxico, ya que expone a los estudiantes al lenguaje real utilizado en
contextos comunicativos cotidianos. Por esta razén, la comprension lectora se ve
fortalecida mediante este tipo de recursos, al mismo tiempo que se favorece el
desarrollo de habilidades comunicativas mas efectivas. Asi, los estudiantes logran
desenvolverse con mayor competencia dentro de los procesos comunicativos propios
del enfoque metodoldgico adoptado.

En este orden de ideas, el aporte de Sandoval et al. (2024), basado en su
investigacion sobre el uso de material auténtico en la ensefianza del inglés como
lengua extranjera, resulta relevante para este estudio, ya que evidencia el impacto
positivo que dicho enfoque tiene en el desarrollo social de los estudiantes. La
incorporacion de recursos como articulos de periodicos, revistas, videos, canciones o
conversaciones reales, refleja la realidad del entorno del estudiante y facilita su
familiarizacion con el lenguaje genuino, promoviendo asi un desarrollo mas eficiente de
las habilidades de comprension auditiva y lectora.

En consecuencia, la busqueda y seleccién cuidadosa de material auténtico para
el desarrollo de las clases de inglés se convierte en un elemento clave para potenciar el
avance integral de cada una de las habilidades linguisticas que el estudiante debe
fortalecer. El uso de recursos auténticos, no solo facilita que el alumno se desenvuelva
con mayor soltura y eficacia en su entorno social real, sino que también promueve un
aprendizaje significativo, evidenciado en su progreso académico y en la aplicacion
practica de los conocimientos adquiridos. Igualmente, contribuye a crear un puente
entre el aula y la vida cotidiana, haciendo que el proceso educativo sea mas relevante y
motivador para el estudiante.

Atendiendo a los diferentes recursos auténticos que proporcionan herramientas
al estudiante para la adquisiciéon del inglés, en este momento se profundiza sobre la

importancia de la comprension lectora, en el que no solo implica la activBda de leer sino
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de activar el proceso cognitivo en funcion al uso de la lengua, como lo expresa
McNamara (2024) en su investigacion sobre el método la comprension lectora auto
explicativa, en el que hace referencia al comprension y analisis consciente de la
informacion que se trabaja en clase.

En otras palabras, durante el proceso de comprension se llevan a cabo diversas
operaciones mentales que facilitan la interpretacion de la informacion. Asimismo, se
consideran diferentes dimensiones en la presentacion del contenido, siendo
fundamental tomar en cuenta los conocimientos previos del estudiante para que pueda
explorar y conectar con el nuevo material. Posteriormente, durante el contacto con la
informacion, se plantean preguntas de seguimiento que fomentan la reflexiéon y el
analisis. Finalmente, se elaboran conclusiones que varian segun el nivel de
profundizacién del pensamiento alcanzado por el estudiante. Estos tres procesos:
exploracion de conocimientos previos, cuestionamiento y elaboracion de conclusiones,
constituyen las dimensiones esenciales del proceso comprensivo.

Se destaca que las tres dimensiones: pre, durante y después, son procesos
fundamentales que se aplican en todas las actividades y habilidades, con el propdsito
de acompaiar cada etapa del aprendizaje. Estas fases permiten no solo una mejor
comprension de la informacién, sino también facilitan la realizacion de andlisis
profundos, al conectar los conocimientos previos del estudiante con la nueva
informacion presentada. De esta manera, se promueve un aprendizaje significativo y
activo, en el que el estudiante construye sentido y desarrolla habilidades criticas para
interpretar y aplicar los contenidos en diferentes contextos. Aqui se muestra la
experiencia del informante clave D1, sobre el uso de recursos auténticos:

...para la ensefianza del inglés aun también hay paginas con actividades
gue estan online ademas de eso hay paginas muy buenas de las que se
pueden sacar como es y ese colectivo y es el printable y bueno aun uso la
grabadora para sistema bueno para mandar informacion por ejemplo el uso
del classroom puede ser muy Util para la clase pero entonces incluiria en
gran manera las cosas visuales y las audiovisuales incluyendo pues los
libros pues de literatura pero en version corto.

De esta manera, todos los recursos auténticos se convierten en herramientas

fundamentales dentro del proceso de comprension lectora, ya que ofrecen contextos
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reales y significativos que enriquecen el aprendizaje. Estos recursos pueden
presentarse de diversas formas, como una cancion, un documental audiovisual, una
conversacion real y directa entre estudiantes, o cualquier otro material que provea
conocimiento e informacion relevante para el estudiante. Al utilizar recursos auténticos,
se facilita la conexién entre el contenido académico y la realidad cotidiana, lo que
promueve un mayor interés y motivacion por parte del alumno. Ademas, estos
materiales permiten la practica de las habilidades linglisticas en contextos variados,
favoreciendo la comprension auditiva, lectora y oral, y desarrollando competencias
comunicativas mas solidas y funcionales. En resumen, los recursos auténticos no solo
enriguecen el contenido, sino que también potencian el proceso integral de aprendizaje,
haciendo que la adquisicion del idioma sea mas dinamica, significativa y aplicable a

situaciones reales.

Tabla 12

Subcategoria Recursos auténticos para el aprendizaje de inglés

TEORIA APORTES INFORMANTES CLAVE
D1 Uso libros que tengan lecturas relativamente cortas mas o menos

de una extension de unas 5 entre unas 5 a 10 paginas que traigan los
ejercicios hay unos libros muy buenos eh me gusta mucho el uso del

McDonough y Shaw (2013) video viendo el televisor porque pues obviamente hay una amplia.

gama de material para la ensefianza del inglés adn también hay
paginas con actividades que estan online ademas de eso hay paginas
muy buenas de las que se pueden sacar como es y ese colectivo y es
el printable y bueno aun uso la grabadora para sistema bueno para
mandar informacion por ejemplo el uso del classroom puede ser muy
util para la clase pero entonces incluiria en gran manera las cosas
visuales y las audiovisuales incluyendo pues los libros pues de

literatura pero en versién corto

D2 Bueno yo trato de usar bastantes recursos ya que trabajo con
primaria entonces utilizo materiales visuales como flashcards posters
muchos recursos auditivos eh como canciones cuentos narrados

tecnoldgicos aplicaciones educativas videos interactivos y
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Tabla 12 (Cont.)

TEORIA APORTES INFORMANTES CLAVE

manipulativos también incorporo titeres para que se relacionen con
un personaje las guias de trabajo recortes pintura los selecciono
porque facilitan la comprensién hacen el aprendizaje divertido y

refuerzan la memoria a largo plazo.

D3 Existen tipos de recursos didacticos que uso para llamar su
Richard (2015) atencion elemental e intermedios y mas especificos y complejos por
las siguientes razones es que el minimo conocimiento previo y la
corta edad hace que los recursos utilizados sean mas sencillos y
agiles en los niveles elementales las bases la independencia y los
temas de interés de los que tienen mas edad permite el uso de
Sandoval et al. (2024) tematicas y recursos mas complejos y de mayor profundidad y

alcance dentro de su realidad como videos, periddicos y otros

D4 los recursos son imagenes mas que todo de pronto juegos de

McNamara (2024) loteria el scrabble ese tipo de cosas algunos de ellos de esos
recursos los disefian los estudiantes de los cursos superiores y otros
pues han llegado con material que nos envia la Secretaria de

educacion

D5 Algunos tipos de recursos didacticos que uso en mi aula son:
flashcards, posters, guias y hojas de trabajo, presentaciones del
tema en power point, material visual y auditivo, en algunos casos
juegos de mesa como escaleras, links virtuales y en otros casos
textos de inglés. Las razones de seleccién son: oportunidad de.
mayor comprension y refuerzo del tema a través de dichos
elementos, practico, funcional, permiten el trabajo auténomo, son de
facil acceso, promueven un acercamiento al aprendizaje del inglés

en tiempos moderados dentro del aula

Concluida la subcategoria Recursos auténticos para el aprendizaje del inglés, se
destaca la importancia de que estos se enfoquen tanto en los intereses de los estudiantes
como en el contexto en el que se desenvuelven. A partir de esta reflexion, se da paso a
la segunda subcategoria de la Didactica del inglés, manteniendo como eje central al

estudiante y su proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera.
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Subcategoria: aprendizaje autbnomo

Cerrando este capitulo se encontré que un componente crucial en el proceso de
ensefianza- aprendizaje es fomentar el trabajo autbnomo de los estudiantes para que se
logre llegar a la meta, la adquisicién de la lengua, ya que como se ha venido explicando,
existen factores externos en el proceso de ensefianza del inglés que dependen del rol
del docente pero también estan los internos que dependen del estudiante, y este es el
caso que se trata este apartado en el que se centra el hallazgo como resultado de la
interpretacion de las experiencias de los informantes clave.

Se da inicio entonces con el pensamiento de Flavell (2019) quien define el
aprendizaje autbnomo como la capacidad que tienen en este caso los estudiantes para
ejercer control de su aprendizaje, permitiendo identificar sus falencias y sus puntos
fuertes para establecer sus propias metas y ritmos de aprendizaje, asi se fomenta la
motivacion y la responsabilidad en el proceso educativo con mas compromiso.

En vista de lo anterior se enuncia otro aspecto fundamental que establece este
autor y que se relaciona directamente con su autonomia y es la metacognicion, la cual
es establecida como una teoria en la que contribuye a la practica pedagogica en cuanto
al uso de estrategias que pretendan el aprendizaje en profundidad por parte de los
estudiantes para que ellos mismos puedan reflexionar sobre el actuar dentro de su
conocimiento.

Una de las estrategias que realiza el docente para evidenciar el punto o nivel en
gue se encuentra el estudiante dentro del proceso de pensamiento frente a la adquisicion
de la lengua meta, es la evaluacién de ese aprendizaje, con el objetivo de determinar el
paso a seguir para que el estudiante manifieste su evolucion ya sea que se tenga que
devolver en las etapas o fortalecer y avanzar a otros estados para mejorar su nivel, a
continuacion se presenta el hallazgo establecido por el informante D2 sobre su proceso
evaluativo:

Bueno la evaluacién la hago de varias maneras a través de observacion en
clase rubricas de desempefio y autoevaluaciones también valoro la
participacion espontanea en inglés y su aplicacion en contextos naturales
como saludos y respuestas esporadicas.

128



Este hallazgo incorpora el componente de la autoevaluacién, entendido como un
elemento central dentro de la teoria de la metacognicion propuesta por Flavell. Desde
esta perspectiva, la metacognicion implica la capacidad que posee el estudiante para
reflexionar conscientemente sobre sus propios procesos de aprendizaje, evaluar sus
fortalezas y debilidades, y tomar decisiones informadas y pertinentes que le ofrezcan
mejorar su desempefio.

En el contexto de la adquisicion de una LE, la autoevaluacion permite al estudiante
analizar criticamente su progreso, identificar las estrategias que le han resultado
efectivas y reconocer las areas que requieren mayor atencion. A través de esta
autorreflexion, el estudiante no solo adquiere mayor autonomia en su aprendizaje, sino
gue también construye un conocimiento mas significativo y duradero, que contribuye al
desarrollo de competencias comunicativas Utiles tanto en su vida presente como en su
proyeccioén personal y profesional futura.

En este razonamiento intervienen tanto el docente como el estudiante en proceso
de aprendizaje, asi como sus compafieros, quienes actian como acompafantes y
facilitadores en la construccion colectiva del conocimiento. Cada uno de ellos cumple un
rol fundamental en el logro de los objetivos propuestos, consolidando una dinamica de
apoyo mutuo orientada hacia el cumplimiento de la meta comdn. En este sentido, se
destaca el testimonio del informante D3, quien resalta los aspectos clave a considerar en
un proceso de evaluacion permanente, el cual no se limita a la valoracion individual, sino
qgue implica la participacion activa y corresponsable de todos los actores del proceso
educativo:

En cuanto a la evaluacion de las estrategias didacticas se hace en el
cumplimiento de los aprendizajes los cuales se verifican por la evaluacion y
sus diferentes métodos, diagnostica, sumativa, formativa. segun
cumplimiento de contenidos y actividades asignados rubricas evaluacion
basada en la progresion autoevaluacion coevaluacion desempefio en
relacion con el contexto.

Dentro de ese orden de ideas, el proceso reflexivo se desarrolla a lo largo de toda
la secuencia de aprendizaje, lo que resalta la importancia de realizar retroalimentaciones
oportunas y pertinentes cada vez que sea necesario para favorecer la comprension del

estudiante. Estas retroalimentaciones deben centrarse en comentarios especificos sobre
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los resultados obtenidos y los procedimientos utilizados, lo cual permite identificar
aciertos y areas de mejora. De esta manera, el estudiante fortalece su metacognicion, al
tomar conciencia de sus propios procesos de aprendizaje, y se orienta con mayor
claridad hacia el logro de sus metas.

La interacciébn comunicativa exige actitudes, compromisos, tareas y una serie de
elementos que contribuyen significativamente al fortalecimiento de la competencia
comunicativa. En este sentido, Ellis (2004) aporta a la dimensién metacognitiva al
destacar la importancia de las tareas asignadas dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje, las cuales no solo promueven la participacion activa del estudiante, sino que
también fomentan un enfoque formativo. Este enfoque permite al estudiante tomar
conciencia de sus propios estilos de aprendizaje, identificar las estrategias que le
resultan més efectivas y desarrollar habilidades para autorregular su proceso.

De esta manera, el estudiante tiene la oportunidad de identificar y definir las
estrategias mas adecuadas para favorecer su avance académico, iniciando con un
proceso de autoconocimiento profundo que le permite reconocer sus fortalezas,
debilidades, intereses y estilos de aprendizaje. Este nivel de conciencia, promovido por
la metacognicion, constituye la base para el desarrollo de un aprendizaje autodirigido, en
el que el estudiante asume un rol activo y protagonico en la gestién de su propio proceso
formativo.

Teniendo en cuenta los avances tecnologicos y la evolucion de las distintas
generaciones, se ha evidenciado un creciente interés por aprender un nuevo idioma. Esta
tendencia ha llevado a que los estudiantes busquen metodologias que se ajusten a sus
necesidades, intereses y estilos de aprendizaje. Bajo esta perspectiva, Benson (2007)
destaca la autonomia como un proceso social, sefialando que debe entenderse desde
dos dimensiones complementarias: una centrada en el estudiante, que implica su
capacidad para tomar decisiones sobre su propio aprendizaje; y otra centrada en el
contexto social, que reconoce la influencia del entorno, las interacciones y los recursos
disponibles en la construccion de dicha autonomia.

Por consiguiente, este aspecto constituye un desafio para el docente lograr que
la autonomia del estudiante integre tanto sus necesidades individuales como su insercién

en el contexto social. Es decir, el docente debe orientar al estudiante para que su
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autonomia en el aprendizaje del inglés trascienda la teoria y se traduzca en una

comprension empirica y practica. De esta manera, la autonomia se construye en funcion

de factores como la edad, el entorno social y el contexto escolar, adaptandose a las

realidades y caracteristicas propias de cada alumno.

Tabla 13

Subcategoria Aprendizaje autbnomo

TEORIA

APORTES INFORMANTES CLAVE

Flavell (2019)

D1 para evaluar me parece muy Util el uso del portafolio entonces
gue ahi ellos también tengan una manera de sistematizar como sus
evidencias el portafolio a veces es un poco dificil de valorar de
manera oral porque pues los estudiantes necesitarian una mayor
capacidad ya un mayor conocimiento entonces seria es corto o sea
no es no es facil evaluar las actividades orales a no ser que sean de
memoria 0 cosas muy basicas entonces a mi me gusta mucho que
realicen la escritura de pequefias anécdotas cuentos hp bueno mas
adelante de pronto entrar a argumentar una idea que tengan como
una posicion sobre algo que tengan en que escriban bueno me
parece como mas facil de para ellos como demostrar su
conocimiento de manera escrita entonces a través de que hagan
este tipo de textos también seria por ejemplo dandoles la ribrica
antes de lo que se les va a pedir entonces ya sea una actividad de
hablar o de escribir o de disefar el portafolio darles todos los criterios

para que sepan que se les va a evaluar

D2 Bueno la evaluacion la hago de varias maneras a través de
observacion en clase rubricas de desempefio y autoevaluaciones
también valoro la participacion espontanea en inglés y su aplicacion

en contextos naturales como saludos y respuestas esporadicas

D3 En cuanto a la evaluacién de las estrategias didacticas se hace
en el cumplimiento de los aprendizajes los cuales se verifican por la
evaluacion y sus diferentes métodos, diagndstica, sumativa,
formativa. segun cumplimiento de contenidos y actividades
asignados rubricas evaluacion basada en la progresién

autoevaluacion coevaluacion desempefio en relacion con el contexto
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Tabla 13 (Cont.)

TEORIA

APORTES INFORMANTES CLAVE

Ellis (2004)

Benson (2007)

D4 ahi evaluacioén continua yo en lo trato de evaluarles todo porque
algunos se les facilita de pronto el speaking como a otros no les da
muchos nervios entonces mas bien ellos en la parte de rating
entonces mas bien son se les facilita entonces la evaluacion siempre
es continua Y es importante porque para para saber si la estrategia
esta funcionando o no esta funcionando porque en algunos cursos
funciona un tipo de estrategia en otros funciona otra entonces

depende de los estudiantes realmente.

D5 Considero que es el impacto de las estrategias que aplico en aula
tienen un cierto acercamiento a las competencias comunicativas y
gue si son coherentes con el modo en que se les ensefia una lengua
extranjera. De la misma manera utilizo diferentes técnicas de
evaluacion para determinar su conocimiento. Realizo bastante
feedback con ellos para que reflexionen sobre su trabajo en clase,

también esté la auto y coevaluacion permanente que se les hace.

Para cerrar esta categoria, junto con las subcategorias que la respaldan, se

presenta a continuacion la gréfica correspondiente.

Grafica b
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La grafica muestra como la didactica del inglés integra de manera transversal las
practicas pedagogicas mediante un enfoque que favorece un aprendizaje dinamico y
participativo, estimulando la interaccion entre los estudiantes. Este proceso se apoya
en el uso de recursos auténticos que vinculan el aprendizaje con su aplicacion préctica,
promoviendo la autonomia del alumno al permitirle tomar decisiones sobre qué
aprender y cdmo aplicar ese conocimiento en contextos reales. De este modo, se
busca que el estudiante alcance sus objetivos con un alto nivel de motivacion, que lo
lleve a reflexionar y evaluar continuamente su formacién para monitorear y mejorar su

propio aprendizaje.
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CAPITULO V
CONSTRUCTO

Una vez desarrollado el capitulo anterior, se continua con lo concerniente a la
contrastacion de los hallazgos con la teoria presentada, ahora la autora de esta
investigacion se adentra en el desarrollo de la fluidez creativa que genera esta
investigacion; es decir, se invita al lector a que lea y reflexione acerca de lo creativo y
novedoso a que se llega en la investigacion, partiendo de la experiencia investigativa,
didactica y pedagdgica y que confluira, después de la presentacion de este trabajo en
realizar productos importantes que amplien lo desarrollado en esta investigacion.

La autora ha querido presentar este producto bajo el titulo: La didactica del
inglés como lengua extranjera para la formacion de la competencia comunicativa,
tomando como punto de partida los fundamentos y hallazgos iniciales de esta
investigacion. En coherencia con este enfoque, se expone el desarrollo del constructo a
través de los siguientes apartados: en primer lugar, Formacion de la competencia
comunicativa innovadora a la luz de la didactica en la IED Rafael Pombo; en segundo
lugar, Interdisciplinariedad de las estrategias institucionales para mejorar la
comprension lectora; en tercer lugar, Estructuracion del modelo pedagdgico
institucional para la formacion de la competencia comunicativa; como cuarto punto,
Implementacion de acciones para mejorar los resultados de las pruebas internas y
externas; y finalmente, Incentivo para la participacion en actividades tanto dentro como
fuera de la institucién. A continuacion, se presenta el recorrido y desarrollo detallado de

este capitulo.
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La didactica del inglés como lengua extranjera para la formacion de la

competencia comunicativa

Este capitulo tiene como propdsito generar el constructo de investigacion a partir
de los hallazgos, es decir teorizar los resultados obtenidos. Ruiz (2015) define la teoria
como “Una teoria es una estructura proposicional que sirve de marco conceptual para
comprender, interpretar, explicar y predecir los fendmenos naturales o sociales” (P.
395), la teoria se fundamente en el proceso investigativo que se ha realizado a través
de los instrumentos de recoleccién y andlisis de la informacion.

Como se referencid anteriormente, inicio el proceso desde la interpretacion de la
informacion proporcionada por los informantes clave, que posteriormente se
codificaron, categorizaron para llegar a los hallazgos que se analizaron y que se
detallaron en el capitulo cuatro, los cuales se toman como insumo para la generacion
del constructo en el que se sintetiza el estudio que se desarrollé atendiendo a los
objetivos y problematicas que se plantearon al inicio de la investigacion.

Una vez se recolectaron y se analizaron los datos, se abordaron todos los pasos
sefialados por Strauss y Corbin (2002) quienes afirman que la teoria es una edificacion
de ideas que se han interpretado, analizado y sistematizado con diferentes miradas en
el que se ponen en marcha operaciones mentales convirtiendo las categorias
emergentes en significados. De esta manera una vez realizado el analisis de los
hallazgos y tomando como base los objetivos propuestos, la investigadora determiné
los aspectos fundamentales que contribuyen a la teorizacion.

En la presente teorizacion se pretende generar una aproximacion al constructo
gue surge como resultado no solo del analisis de los testimonios aportados por los
informantes clave, sino también de la identificacion de aspectos relevantes que
respaldan el estudio sobre la didactica en la formacion de la competencia comunicativa.
Este constructo se fundamenta en las dimensiones epistemoldgicas y metodoldgicas de
la investigacion, lo que permite integrar las perspectivas tedricas con la realidad
contextual observada. Asi, se busca ofrecer una propuesta coherente que articule los

principios de la ensefianza del inglés como lengua extranjera con estrategias
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pedagogicas innovadoras, centradas en el estudiante y orientadas al desarrollo de
habilidades comunicativas significativas y contextualizadas.

En razdn de lo anteriormente expuesto, el constructo se presenta a partir de los
elementos derivados de la interpretacion y el andlisis de cada uno de los hallazgos, los
cuales se reflejan en la siguiente grafica. Esta representacion visual sintetiza los temas
emergentes identificados a lo largo del proceso investigativo, que posteriormente
fueron organizados en categorias y subcategorias conceptuales, dando lugar a la
construccion tedrica final. Dichos elementos no solo evidencian la coherencia entre los
datos empiricos y los referentes tedricos, sino que también permiten comprender de
manera integral como se configura la didactica del inglés como un medio para la

formacion de la competencia comunicativa en el contexto especifico abordado.

Grafica 6
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Formacion de la competencia comunicativa innovadora a la luz de la didactica en
la I.E.D. Rafael Pombo

Como se ha ilustrado a través del proceso de investigacion, la competencia
comunicativa se manifiesta a través de las habilidades que presenta el estudiante en la
aplicacién de sus conocimientos y su desenvolvimiento en diversas situaciones dentro
y fuera del contexto escolar. Por otro lado la didactica, se considera el medio a través
de generar esa comprension, asi que, la competencia comunicativa a la luz de la
didactica permite formar estudiantes de manera integral, con capacidad no solo de
adaptarse a un determinado escenario, sino de transformacion para crear mejores
condiciones educativas y sociales.

La didactica ademas de mediar el procedimiento por el cual se llega al
conocimiento de la disciplina que se imparte, cumple con la funcion de formar
estudiantes autbnomos, creativos, con capacidad para la toma de decisiones,
preparados para enfrentar los desafios de un mundo globalizado que se encuentra en
constante cambio, en el que el individuo hace parte de esta transformacion, aportando
al mejoramiento de su comunidad.

Basado en la realidad educativa mundial, y la necesidad que tienen las personas
de ejercer contacto con otras lenguas y culturas, en Colombia se planean politicas
educativas que brindan la oportunidad de experimentar estos procesos tanto en la
educacién publica como privada, en virtud de ello, genera los lineamientos curriculares
de la asignatura de Lengua Extranjera: inglés, acompafados de diversos programas en
pro de mejorar su nivel de competencia comunicativa a través de estrategias
pertinentes para el logro de los objetivos.

En este orden de ideas, los docentes desempefian el rol fundamental de orientar
los procesos para atender las necesidades individuales de los estudiantes, apoyados
en los avances cientificos y tecnoldgicos inmersas en las metodologias para llevar a
cabo las acciones adecuadas, a los contextos educativos de cada institucion, en las
gue se adopten estrategias propias de los idiomas atendiendo los requerimientos

nacionales e internacionales.
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La IED Rafael Pombo es una institucion publica que ofrece educacion en los
niveles de preescolar, primaria, secundaria y media técnica con un enfoque técnico en
gestidn para la creacion de empresas, en este contexto, se vuelve imperativo fomentar
el desarrollo de la competencia comunicativa en la asignatura de inglés, ya que esta
habilidad es crucial para el desempefio empresarial y a su vez enriquece su
crecimiento personal de los estudiantes, ademas de desempefiarse de la mejor manera
en pruebas internas y externas.

A raiz de ello, y atendiendo a la autonomia que presenta la institucion en cuanto
a las practicas pedagogicas innovadoras que coadyuven a sus fines y objetivos, se
presentan los aspectos que se deben tener en cuenta para que a través de la didactica
se forme la competencia comunicativa en inglés como lengua extranjera, con estilo
propio que atienda las necesidades de la poblacién estudiantil para que se desarrolle
de manera contextualizada y autentica en el aula y fuera de ella, apoyados en un
enfoque que favorezca el desarrollo de las habilidades linguisticas, partiendo de sus

particularidades.

Interdisciplinariedad de las estrategias institucionales para mejorar la

comprension lectora

Segun los hallazgos obtenidos y analizados en el capitulo anterior, la
comprension lectora se revela como un aspecto fundamental en el desarrollo de la
competencia comunicativa. Esta habilidad no solo se promueve dentro de la asignatura
de inglés, sino que también se aborda de manera transversal a lo largo de todas las
areas curriculares, ya que constituye el eje central del proceso educativo en la
institucion. Su integracion en cada asignatura permite que los estudiantes fortalezcan
su capacidad de andlisis, interpretacion y reflexion critica, habilidades esenciales para
el aprendizaje significativo.

Resulta claro que, la lectura comprensiva se convierte en una responsabilidad

compartida, siendo tarea de todos los miembros de la IED, quienes la ejercitan y
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fortalecen en cada uno de los procesos de ensefianza aprendizaje, entendiendo que la
comprension lectora no se limita al acto de leer, sino que activa las otras habilidades
exploradas en los hallazgos, como son la oral, escrita y auditiva, logrando asi que el
lenguaje en LE sea identificado por los estudiantes, de manera que fomente la
transferencia de conocimientos entre disciplinas, potencie la autonomia en el
aprendizaje y favorezca la participacion activa del estudiante en una educacion integral
orientada al desarrollo de competencias para la vida.

Cabe precisar que la comprension lectora presenta diferentes niveles de
desarrollo, se inicia con la lectura literal que hace referencia a la informacion basica
gue se encuentra en un texto, que puede ser leido o escuchado, su finalidad es
identificar los hechos relevantes que expresa claramente el texto, en este ejercicio el
estudiante no requiere mayor analisis ni reflexion para enfrentar su comprension de lo
gue el autor permite plantear en su escrito, debid a que ello se encuentra explicita en la
lectura.

El siguiente nivel ya exige un poco mas de atencion por parte del lector ya que
permite que se piense mas alla de la informacién que recibe, es por ello que este tipo
de pregunta se le llama inferencial, ya que la informacion no se encuentra explicita en
la fuente como el caso anterior, sino que a partir de la informacion brindada, se realicen
suposiciones para interpretar los significados e intenciones y emociones del autor para
gue haya mas exigencia mental.

El otro nivel que se presenta en las estrategias de comprension es el critico, que
es el relacionado con la capacidad que presenta el estudiante para analizar, valorar y
juzgar reflexivamente el mensaje sugerido. Este nivel exige que el lector comprenda lo
gue lee al tiempo que le permite cuestionarse, interpretar y evaluar la informacion,
extrayendo aspectos como la objetividad, coherencia y diferentes perspectivas del
autor, forjandose una opinion personal y fundamentada sobre su comprension de la
lectura.

Para concluir este aspecto, es importante sefialar que los niveles de lectura
dentro del proceso de comprension resultan esenciales para que los estudiantes
desarrollen su competencia comunicativa. Esta competencia no solo implica la

capacidad de decodificar textos, sino también de valorar, reflexionar y emitir juicios
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criticos sobre la informacién encontrada. Al alcanzar niveles superiores de
comprension, los estudiantes estan en condiciones de construir y defender sus ideas
con argumentos solidos, utilizando el lenguaje de manera efectiva. En este caso, el uso
contextualizado del inglés como lengua extranjera se convierte en una herramienta
clave para expresar pensamientos con claridad, coherencia y sentido critico,

fortaleciendo asi su participacion en entornos académicos, sociales y culturales

Estructuracion del modelo pedagodgico institucional para la formacion de la

competencia comunicativa

Ademas de institucionalizar la estrategia de comprension lectura, es importante
la estructuracion del modelo pedagoégico que permite trazar la linea por la que la
institucion se guia pedagogicamente, es por ello que dentro de este modelo se regula
la didactica junto con sus recursos y estrategias a seguir para la formacion de la
competencia comunicativa en inglés, atendiendo a las metodologias propias para la
adquisicion del ILE.

Como se explico en los hallazgos dentro de la categoria didactica del inglés y su
subcategoria metodologia en la practica pedagogica, es determinante el desarrollo de
estrategias metodoldgicas concernientes a la ensefianza de la LE, partiendo de las
necesidades de los estudiantes y de su contexto permitiendo adaptar las practicas para
gue el aprendizaje sea significativo y efectivo.

La IED disefia y establece sus propias metodologias en la ensefianza del inglés,
las cuales se implementan mediante planeaciones cuidadosamente estructuradas en el
aula de clase, buscando estrategias que satisfagan los intereses de los alumnos, y el
cumplimiento curricular en los que se fomenta el desarrollo la competencia
comunicativa integrando componentes culturales, sociales y cognitivos, 1o que
garantiza que la ensefianza se logre de manera integral.

Este enfoque integral promueve una educacion mas completa, que prepara a los

estudiantes para interactuar de manera efectiva en situaciones comunicativas reales y
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diversas, en el que se promueve un ambiente dinamico e interactivo con recursos
auténticos y tangibles que invita al estudiante al desarrollo de actividades colaborativas,
en la practica de proyectos transversales con el uso de la tecnologia para empleo del
del idioma en contexto.

Como resultado de la interpretacion de los hallazgos aportados por los
informantes, se resalta que las practicas pedagdgicas realizadas en la institucion estan
enfocadas a generar la comunicacion entre los estudiantes. Entre las estrategias
desarrolladas esta el Aprendizaje Basado en Tareas, que como lo comunicaron
algunos informantes, se realiza asignando pequefas actividades a los estudiantes para
gue ellos las realicen de manera autonoma y significativa, quienes al final aportan
conclusiones.

Asimismo el Aprendizaje Basado en Proyectos se ve reflejado en las estrategias
aportadas por los docentes de inglés de la IED, en los que se realizan pequefios
proyectos de aula con los estudiantes de grados superiores, quienes contribuyen al
desempefio y elaboracién de recursos para los estudiantes de los primeros grados de
escolaridad, con ello el docente propone un aprendizaje holistico, en el que interviene
el trabajo colaborativo, de igual forma la metacognicién también juega un papel
importante en el ritmo de aprendizaje e interés que presenta cada estudiante.

Para finalizar se enfatiza en la importancia de definir un modelo pedagdgico que
oriente la didactica que fomenta el desarrollo de la competencia comunicativa en inglés,
gue se adapten a las necesidades de los estudiantes y promueva un aprendizaje
significativo de forma que favorezcan al entorno educativo inclusivo. De modo que el
docente seleccione la didactica mas conveniente para el cumplimiento de los objetivos,

para que se genere reflexion en los docentes sobre sus practicas en el aula de clase.

Implementacion de acciones para mejorar los resultados de las pruebas internas

y externas

En funcién de la prueba estatal ICFES que se realiza a los estudiantes de todo el

pais, con la finalidad de comprobar el nivel de competencia en que se encuentran,
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ademas de constituirse como requisito para acceder a la educacion superior,
proporcionando beneficios a los estudiantes con mayores puntajes. La prueba consta
de cinco disciplinas entre ellas la de inglés, que permite evaluar la competencia para
comunicarse efectivamente en inglés alineada con los Estandares Béasicos de la lengua
Extranjera y el MCER.

Asi como se evidencié en las situaciones probleméticas identificadas en el
capitulo | de la presente investigacion, los resultados obtenidos en las pruebas
institucionales y externas reflejan un desempefio en descenso por parte de los
estudiantes. Esta tendencia preocupante pone de manifiesto la necesidad urgente de
buscar y explorar alternativas pedagdégicas y metodoldgicas que permitan revertir esta
situacion. En este sentido, se hace imprescindible disefiar estrategias innovadoras que
no solo atiendan las dificultades actuales, sino que también potencien las capacidades
de los estudiantes, enfocandose en incrementar el acceso equitativo a las
oportunidades educativas. Particular atencién debe darse a aquellos estudiantes que
han demostrado un buen desemperfio, con el fin de garantizarles entornos de
aprendizaje mas desafiantes y enriquecedores que favorezcan su desarrollo académico
y personal. Al mismo tiempo, estas acciones deben contribuir a cerrar las brechas
existentes y fortalecer una educacion mas inclusiva, integral y de calidad.

Como consecuencia, los docentes disefian estrategias de aula que faciliten la
comprension de la estructura de la prueba externa ICFES, al tiempo que repasan las
tematicas relevantes para abordar las situaciones evaluadas. Es asi como, en cada
clase, se destina un tiempo especifico para analizar una seccion particular de la
prueba, abordandola desde una perspectiva que prioriza los conceptos esenciales y su
aplicabilidad en contextos reales. Esta metodologia no solo permite que los estudiantes
se familiaricen con el formato y los tipos de preguntas, sino que también promueve el
desarrollo de habilidades de pensamiento critico, analisis y resolucion de problemas.
De esta manera, se fortalece su preparacién académica y se incrementan sus
posibilidades de obtener un desempefio mas favorable en la evaluacion, contribuyendo
al mejoramiento continuo de los resultados institucionales y al logro de una educacién

de mayor calidad.
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Dentro de este marco la preparacion de los estudiantes para las evaluaciones
gue se realizan dentro de la institucion como por entes externos, se fundamentan en la
formacion integral del individuo. Como se mencioné anteriormente, los exadmenes no
miden el conocimiento adquirido solamente, sino que permite diagnosticar y reforzar
sus avances en otras habilidades clave que son Utiles en su vida profesional y
personal, generando capacidad de analisis y resolucion de problemas. De esta manera

mediante la retroalimentacion permanente se garantiza una mejora continua.

Incentivo para la participacion en actividades tanto dentro como fuera de la

instituciéon

Uno de los aspectos identificados en los hallazgos fue la motivaciéon del
estudiante para la adquisicion del idioma, resulta claro que el docente desempefia un
rol como gestor, impulsando a través de las estrategias didacticas, el desarrollo del
espiritu investigativo y la curiosidad del estudiante, a fin de afianzar la autonomia del
alumno y fomentar la iniciativa la puesta en marcha de las acciones a realizar para
garantizar el proceso de ensefianza del inglés como lengua extranjera.

Por ende el incentivo para la participacion del estudiante en actividades
organizadas dentro y fuera de las aulas de clase, potencia el desarrollo integral del
estudiante y fortalece sus habilidades linglisticas. En la misma medida el estudiante
promueve su sentido de pertenencia y compromiso con la comunidad educativa,
ampliando su vision frente al idioma que esta adquiriendo y que es necesario conocer
desde diferentes contextos y perspectivas reales.

Relacionado con lo anterior, en la IED los docentes permiten motivar al
estudiante en la participacion de diversas puestas en escena su competencia
comunicativa, con la ayuda de la didactica de manera significativa para él, como la
realizacion del dia de los idiomas extranjeros, en los que los estudiantes muestran sus

habilidades con el uso la LE, reflejando sus saberes de manera autentica y natural,
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contextualizando temas relevantes que conciernen a la comunidad educativa en
general.

En el proceso de fortalecer la competencia comunicativa se torna aun mas
exigente, motivando a los estudiantes a formar parte en las actividades organizadas por
la Alcaldia de Sopo y la Gobernacion de Cundinamarca, como por ejemplo estan los
juegos de conocimientos, concursos canciones, competencias de deletreo, entre otras,
en estas iniciativas, los estudiantes ademas de poner a prueba sus habilidades, se
enriguecen culturalmente al interactuar con personas de diferentes lugares del
municipio y del departamento, ya que en algunos de sus hogares no presentan la

oportunidad de interactuar con sus familiares o0 amigos en el idioma inglés.
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CAPITULO VI
REFLEXIONES FINALES

El proceso investigativo concluye con este capitulo, en el que se expresan las
conclusiones y reflexiones finales sobre el recorrido realizado a lo largo de cada una de
las etapas del estudio. De esta manera se destacan las principales observaciones y
aprendizajes adquiridos durante la interpretacién el andlisis del objeto de estudio, que
en este caso es la formacién de la competencia comunicativa ILE., al tiempo que se
reflexiona sobre las metodologias empleadas que contribuyen a la comprension del
tema estudiado.

En relacion con los objetivos propuestos para el desarrollo de la investigacion,
se puede afirmar que estos fueron cumplidos de manera satisfactoria, ya que la
mayoria de ellos fueron examinados y abordados a lo largo de los distintos capitulos
del estudio. Cada uno permitio dar respuesta a las inquietudes planteadas en torno a la
didactica como eje del objeto de estudio, evidenciando los aspectos clave que inciden
en la ensefianza del inglés como lengua extranjera.

Esto se demuestra en los resultados obtenidos contrastados con las teorias
planteadas en el marco tedrico, al tiempo que se incorporaron nuevas perspectivas en
las que se fundamento el estudio con cada una de las teorias aportadas por los autores
gue se describieron a lo largo de la presentacion del estudio, en los que la
investigadora se apoyo6 para determinar cada uno de los pasos que se justificaron con
respecto a la didactica propia de la ensefianza de los idiomas y la competencia
comunicativa. Fortaleciendo asi los conocimientos tanto de la autora como de las

personas que toman esta tesis como punto de partida para sus investigaciones.
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Ahora bien, en igual medida aporta también al marco metodolégico, con
respecto a la manera de llevar a cabo los pasos presentados en la trayectoria de la
investigacion ofreciendo una mirada mas dinamica del método fenomenoldgico,
haciendo lo mas tangible y reflexivo en el ambito escolar, llevando a cada uno de los
informantes clave a la exploracién de sus saberes al tiempo que se vieron inmersos en
un estado de reflexion de sus practicas.

Dentro del marco de la linea de investigacion, esta tesis contribuye al
fortalecimiento de la educacion y la did4ctica al presentar un enfoque novedoso para
abordar la competencia comunicativa en las instituciones educativas colombianas. A
través de la generacién de conceptos clave, se promueve el mejoramiento del
desemperio estudiantil, tanto en la comunicacién en inglés como en su preparacion
frente a pruebas y escenarios externos. Asimismo, desde el soporte tedrico
desarrollado, se aporta al disefio de estrategias pedagdgicas innovadoras y
contextualizadas, propias de la institucion donde se llevé a cabo el estudio. Esto se
convierte en un punto de partida para la realizacion de talleres dirigidos a docentes y la
implementacion de propuestas didacticas originales y atractivas para los estudiantes,
con el propoésito de que adquieran el idioma de forma natural, activa y significativa,
favoreciendo asi una fijacion duradera del conocimiento.

Asimismo, se enfatiza en la importancia que presenta la motivacion del
estudiante en el aprendizaje significativo, lo que conduce al docente a generar espacios
de retroalimentacion y reflexion entre pares, con el objetivo de despertar la curiosidad
del estudiante por tematicas nuevas que lo introduzcan a la aventura fascinante del
aprendizaje de idiomas a través de tematicas transversales en el aula de clase. Esta
motivacion no solo favorece una mayor participacion activa, sino que también fortalece
la autonomia y el pensamiento critico, permitiendo que el estudiante se convierta en
protagonista de su proceso formativo. En este contexto, el papel del docente se
transforma en el de un mediador que orienta, acompafa y facilita experiencias de
aprendizaje dindmicas, contextualizadas y retadoras, donde el uso del idioma
extranjero se integre de forma natural a situaciones reales y significativas para el

estudiante.
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Partiendo de la fundamentacién ontolégica, axiologica antropoldgica, esta
investigacion no es algo externo a la persona al ser al individuo, sino que evoca en el
constructo una mejor mirada hacia los pares y estudiantes quienes a través del proceso
investigativo aportaron no solo al saber de la autora sino del ser. Es de esta manera
como los docentes de la institucion en la que se ejecutd la investigacion, toman como
insumo las teorias del estudio con destino a conocer y comprender las experiencias de
sus colegas, robusteciendo su didactica y la interaccion con el estudiante fortaleciendo
la competencia comunicativa de sus estudiantes de manera que su desempefio sea
cada vez mas fuerte y pueda enfrentarse a los retos que trae la globalizacién y con ello
su crecimiento personal y profesional.

Es de suma importancia mencionar que el contexto de la institucion obedece en
su mayoria a padres de familia trabajadores en el campo y empresas aledafas,
algunos de ellos no cuentan con grado de bachiller, por lo que en sus casa es poco el
aporte que les ofrecen los estudiantes frente al desempefio de la lengua de inglés, por
ello los docentes buscan recursos y sean fisicos o tecnoldgicos segun la accesibilidad
para que los estudiantes practiquen el idioma en casa, sin embargo el mayor
porcentaje de practica del idioma de algunos estudiantes es Unicamente en la
institucion.

Como conclusion general, se precisa el papel que desempefa la didactica en la
formacion de la competencia comunicativa, en el sentido de proporcionar herramientas
y estrategias necesarias para desarrollar cada una de las habilidades del lenguaje que
trasciende a la adquisicién del conocimiento, forjando una formacién holistica al
estudiante que fomente el cambio en la sociedad exigente que enfrenta dia a dia, por lo
gue se hace determinante explorar y perfeccionar los enfoques didacticos que permita

el aprendizaje significativo y duradero.
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Anexo A. Instrumento de investigacion

GUION DE ENTREVISTA

¢ Qué entiende usted por competencia comunicativa en el inglés como lengua

extranjera?

¢,Como ha sido su experiencia en el aula de clase cuando desea proyectar

actividades que fortalezcan la competencia comunicativa?

¢,De qué manera desarrolla usted las habilidades del lenguaje, propias de los

idiomas extranjeros, dentro del aula de clase con los estudiantes?

¢, Cuales estrategias didacticas emplea usted para fomentar el aprendizaje del

inglés como lengua extranjera entre sus estudiantes?

¢, Podria describir algunas de las actividades o técnicas que utiliza en clase para

hacer més efectiva la ensefianza del inglés como lengua extranjera?

¢ Podria describir algunos ejemplos de interacciones entre estudiantes que usted
considera particularmente Utiles para mejorar su competencia comunicativa en

inglés? ¢ Como organiza estas actividades en sus clases?

Desde su perspectiva, ¢ cuales son los principios clave que debe incorporar una

metodologia sélida para la ensefianza del inglés como lengua extranjera?

¢, Qué tipos de recursos didacticos emplea usted en sus clases de inglés como

lengua extranjera? ¢ Podria explicar las razones de su seleccion?

¢, Como evalla usted el impacto de sus estrategias didacticas en el desarrollo de

la competencia comunicativa de sus estudiantes en las clases de inglés?
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¢De qué forma sus estrategias didacticas fomentan la capacidad de los
estudiantes para aplicar el inglés en contextos comunicativos reales fuera del

entorno escolar?
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Anexo B. Validacién de instrumento

CONSTANCIA DE VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

Quien suscribe ciudadano: de profesion Doctor(a) en
Linguistica, Docente del Instituto Pedagdgico Rural “Gervasio Rubio” hago constar que
he validado el instrumento de la estudiante Sandra Maria Martinez Varela para recabar
informacion de la investigacion titulada: CONSTRUCTO SOBRE LA DIDACTICA EN LA
ENSENANZA DEL INGLES COMO LENGUA EXTRANJERA PARA LA FORMACION
DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA, para optar al titulo Doctora en Educacion.

Firma:
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Anexo C. Consentimiento informado

I.E.D. RAFAEL POMBO

Consentimiento informado para la aplicacion del instrumento con el fin de recolectar

informacion de los informantes clave

Proyecto de investigacion doctoral, constructo sobre la didactica en la ensefianza del inglés como
lengua extranjera para la formacion de la competencia comunicativa, desarrollado por la docente
Sandra Maria Martinez Varela para acceder al titulo de Doctora en Educacién de la Universidad

Pedagogica Experimental Libertador (UPEL) de Venezuela.

Yo identificada(o) con C.C.

docente de la I.E.D. Rafael Pombo

de Sopo, acepto mi participacion en la aplicaciéon del guion para recolectar la informacién

pertinente para el trabajo de investigacion.

FIRMA INFORMANTE CLAVE FIRMA DE LA INVESTIGADORA
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