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Resumen

El desarrollo de competencias comunicativas constituye un pilar fundamental en
la formacién integral de los estudiantes, especialmente en contextos educativos rurales,
donde los desafios académicos y sociales requieren enfoques pedagogicos innovadores.
Bajo esta perspectiva, la investigacion que se presenta tiene como propdsito generar un
modelo tedrico basado en la transversalidad, dirigido a estudiantes de basica primaria
del corregimiento de Sincerin (municipio de Arjona, departamento de Bolivar), para
favorecer la ensefianza de competencias comunicativas. El presente estudio se enmarca
en el paradigma interpretativo, empleando un disefio flexible y abierto. De igual forma,
adopta el método inductivo, mediante el cual fue posible identificar patrones, categorias
y relaciones emergentes a partir de la informacion recolectada, permitiendo la
formulacién de un modelo tedrico sustentado en los datos. El contexto de la investigacion
estuvo conformado por las tres sedes de la Institucibn Etnoeducativa Técnica
Agropecuaria de Sincerin; esto es, Escuela Rural Mixta de Sincerin (Basica primaria),
Escuela Rural Mixta Nuestra Sefiora de Guadalupe (Escuela Nueva) e Institucion
Etnoeducativa de Sincerin (Basica primaria, secundaria y media académica). Los
informantes clave fueron 3 directivos docentes, 3 docentes de aula y 3 estudiantes. Como
técnica para la recoleccion de la informacion se empled la entrevista semiestructurada.
La interpretacion de los hallazgos se realizé a través de la categorizacion y codificacion,
siguiendo los parametros propuestos por Taylor y Bogdan (1987). Se reflexioné en torno
a las competencias comunicativas y como éstas desempefian un papel fundamental para
alcanzar los objetivos de mejoramiento institucional, contribuyendo de manera
significativa en la formacion y desarrollo de ciudadanos criticos y propositivos; esto es,
capaces de enfrentar los desafios de la sociedad de la informacion y la comunicacion.

Descriptores: competencias comunicativas, ensefianza, transversalidad.



INTRODUCCION

La importancia del lenguaje en los procesos de estructuracion y consolidacion de
la sociedad constituye un punto crucial para entender en qué medida el desarrollo de esta
facultad se ha convertido en el medio por excelencia para expresarse desde la
cotidianidad, establecer vinculos afectivos, compartir saberes y conocimientos, expresar
necesidades e intereses y conectarse con todo aquello que hace parte del universo social
de la cultura. Halliday (1984) resalta la estrecha relacién entre el individuo social y el
lenguaje, planteando su intrinseca vinculacion e imposibilidad de existir de manera
independiente.

Comunicarse es una necesidad inherente y esencial a todo ser humano. Sin la
comunicaciéon no se sabria con certeza hasta donde llega el conocimiento, ella constituye
el vehiculo para crear sentido y validez a lo sabido o creido. Ya sea mediante sonidos,
signos, gestos, palabras o expresiones artisticas elaboradas, existe en el hombre una
busqueda constante por el establecimiento de relaciones consigo mismo, con los demas
y con su entorno. Es a través del lenguaje que el individuo se comunica y puede conocer,
desarrollar el pensamiento, ser capaz de expresar simbdélicamente e incluso interactuar
con los demas formando grupos, asociaciones y sociedades.

Sin duda alguna, el hombre es un ser eminentemente social y tal capacidad esta
dada en gran medida por la necesidad de comunicacion que lo envuelve. El lenguaje
permea cada una de las areas de interaccién del individuo y gracias a él se puede
establecer la condiciébn de la propia existencia humana. Por ende, desarrollar la
competencia comunicativa de manera transversal, se constituye fundamental para
potencializar las habilidades linglisticas basicas, propias de los procesos de comprension
y produccion de todo ser humano; esto es, hablar, escuchar, leer y escribir.

El lenguaje es el eje a través del cual se teje la cultura y el conocimiento de los
pueblos. De alli que trabajar por el fortalecimiento de las habilidades linguisticas basicas
como un esfuerzo diario, conjunto y transversal, sea fundamental para que la escuela se
convierta en el escenario de gestacién de futuros investigadores; propiciando el desarrollo
de nuevos conocimientos y afianzando en toda la comunidad educativa competencias
necesarias para la expresion y comprension efectivas. Asi pues, resulta necesario seguir
planteando alternativas investigativas sélidas capaces de abordar el rezago educativo,
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fendmeno presente en gran parte de las instituciones publicas, especialmente rurales, a
lo largo del territorio colombiano, lo cual representa un reto impostergable para los
profesionales de la educacion.

Las competencias comunicativas, entendidas como facilitadoras de procesos
transversales al interior del establecimiento educativo, pueden convertirse en el
vehiculo que permita fortalecer la calidad académica de los estudiantes. En efecto, la
presente investigacion centra su foco de interés en los procesos formativos asociados
al curriculo de las instituciones oficiales del corregimiento de Sincerin (municipio de
Arjona), con el fin de proponer un modelo teérico basado en la transversalidad para
la ensefianza de competencias comunicativas, que permita el alcance de los objetivos
de mejoramiento institucional.

En Colombia, la enseflanza de competencias comunicativas por parte de los
docentes varia dependiendo del area disciplinar, el modelo pedagdgico de la
Institucion y los requerimientos gubernamentales contemplados en las diferentes
normas técnicas curriculares expedidas por el Ministerio de Educacion Nacional
(1998, 1992, 2006, 2016, 2017). Sin embargo, se hace menester que mediante la
formacion y el apoyo a los docentes de otras areas diferentes a la de Humanidades y
Lengua Castellana, se promueva la corresponsabilidad frente al desarrollo de
habilidades linguisticas basicas tales como leer, escribir, escuchar y hablar ya que
éstas permean todos los escenarios culturales, cientificos y técnicos.

En coherencia con lo expuesto, la investigacion se organiza en seis (6) capitulos.
El Capitulo | aborda el planteamiento del problema, detallando ademas los propdsitos y
objetivos del estudio, asi como su justificacién en relacion con el Plan Nacional Decenal
de Educacién de Colombia (2016-2026). En el Capitulo Il, se desarrolla el marco
referencial de la investigaciéon, describiendo los antecedentes a nivel nacional e
internacional, asi como las bases tedricas, conceptuales y legales que dan soporte al
estudio. Seguidamente, en el Capitulo lll, se aborda todo lo concerniente al marco
metodologico y su sustento epistémico. Esto es, se presenta el paradigma, tipo y disefio
de la investigacion, contexto e informantes clave, técnicas e instrumentos y el sustento
bioético que brinda garantias de validez y confiabilidad a la investigacion.

Posteriormente, en el Capitulo IV, se hace una descripcién detallada de la
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informacién recopilada, identificando categorias emergentes para luego llevar a cabo
la contrastacion de la informaciéon. En el Capitulo V, se consolida el modelo teorico
basado en la transversalidad para la ensefianza de competencias comunicativas; en el
Capitulo VI, se presentan las reflexiones finales relacionadas con los hallazgos
obtenidos en el estudio y, por ultimo, se relacionan las referencias bibliograficas y los

anexos junto a la sintesis curricular de la autora y la tutora.
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MOMENTO |
Encuentro con larealidad

La educacion es un derecho esencial reconocido en la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos (1948), cuyo propdésito es fomentar el desarrollo integral de la
persona, promover el respeto por los derechos y libertades fundamentales, y fortalecer la
comprension, la tolerancia y la solidaridad entre individuos y comunidades de distintas
naciones, grupos étnicos y religiones. Este derecho, inherente a todo ser humano, esta
protegido por normativas tanto nacionales como internacionales y asegura igualdad de
oportunidades para acceder a los conocimientos, habilidades y valores necesarios para
contribuir activamente a la sociedad.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (2015) aprobada por la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), propone las competencias del siglo XXI como componentes clave para la
educacion en la actualidad. Estas trascienden el conocimiento académico tradicional e
incorporan habilidades fundamentales como el pensamiento critico, la comunicacion
efectiva, la colaboracion, la creatividad y la resolucién de problemas; todas ellas
fundamentales para el éxito personal, profesional y social en un mundo cada vez mas
globalizado y tecnolégico.

Dentro de este marco, las competencias comunicativas ocupan un lugar
destacado. La capacidad de comunicarse de manera efectiva implica transmitir
informacién de forma clara y precisa, ademas de comprender, interpretar y responder
adecuadamente a los mensajes recibidos. Estas habilidades son esenciales en todos
los aspectos de la vida, desde las interacciones cotidianas hasta la participacion en
sociedad. Por lo tanto, la enseflanza de competencias comunicativas se considera
una prioridad en los sistemas educativos de todo el mundo, aunque su integracion
efectiva en el curriculo y, por ende, su desarrollo en los estudiantes, siguen siendo
desafios persistentes que requieren enfoques pedagodgicos innovadores y adaptados
a las necesidades especificas de cada contexto educativo.

La Ley 115 de 1994, conocida como la Ley General de Educacion en Colombia,
establece los principios y normas que regulan el sistema educativo del pais. En esta, la
educacion se reconoce como un derecho fundamental de la persona y un servicio publico
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con una funcién social. Por ello, se fijan directrices para asegurar la calidad, equidad y
relevancia del sistema educativo. Dentro de su estructura, se establecen también areas
obligatorias del conocimiento que deben ser desarrolladas en todos los niveles de
educacién. Entre estas se encuentra el area de Humanidades, que abarca disciplinas
como Historia, Filosofia y Lengua Castellana. Esta ultima cobra especial relevancia
aqui, ya que constituye una herramienta esencial para el desarrollo de otras
competencias, tanto en el ambito académico como en el social y laboral. De alli que,
su ensefianza y aprendizaje ocupen un lugar central en el curriculo nacional.

La Ley 115 General de Educacion (1994) establece ademas los principios de
flexibilidad y autonomia de las instituciones educativas, lo que permite adaptar los
planes y programas de estudio para satisfacer las necesidades particulares del
alumnado y las comunidades locales. Esto abre la puerta a la implementacion de
enfoques pedagdgicos que promuevan el desarrollo integral de todos los estudiantes.
Sin embargo, aun cuando son muchos los esfuerzos realizados por el Ministerio de
Educaciéon Nacional en el marco de la normativa vigente y otras politicas educativas,
programas e iniciativas de fortalecimiento pedagogico (tales como el Programa
“Todos a Aprender”, el Plan Nacional de Lectura y Escritura: “Leer es mi cuento”, la
Red de Lectura y Escritura, el Programa Nacional de Formaciéon Permanente, entre
otros), contindan los retos en cuanto a la efectiva ensefianza de competencias
comunicativas en el ambito educativo.

Un ejemplo de lo mencionado son los resultados obtenidos en la dltima aplicacién
de las pruebas del Programa para la Evaluacion Internacional de Estudiantes de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE-PISA, 2022). En
esta version, Colombia participd, junto con otros 80 paises, con una muestra efectiva
de 7.804 estudiantes de instituciones educativas publicas y privadas, pertenecientes
a zonas rurales y urbanas del pais. En Latinoamérica, ninguno de los 13 paises
evaluados supero el promedio de la OCDE. Los resultados no fueron alentadores: se
desmejor6 en las tres competencias evaluadas (Matemaéticas, Lectura y Ciencias),
respecto a los resultados del afio 2018. Dentro del ranking top en Lectura, Colombia
guedod por debajo de paises como Chile, México, Brasil, Uruguay y Costa Rica,
pasando de 412 a 409 puntos (Nota pais OCDE- PISA, 2022).
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Figura 1

Estudiantes con bajo y alto rendimiento en las Pruebas PISA 2022

Estudiantes de bajo rendimiento M Estudiantes de alto rendimiento
(puntaje por debajo del Nivel 2) (puntaje en o por encima del Nivel 5)
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*Fuente: OECD, Base de datos PISA 2022.

Tales resultados pudieran estar relacionados, entre otros factores, con la
formacion docente, los recursos didacticos y tecnolégicos disponibles en los centros
educativos, las condiciones socioecondémicas del alumnado, las metodologias de
ensefianza utilizadas, entre otros. Lo cierto es que esta situacion revela una
preocupacion persistente sobre el estado actual de las competencias comunicativas
de los estudiantes, mas aun, sabiendo que tales falencias tienen similitud con los
resultados de las evaluaciones externas realizadas a nivel nacional. De esta manera,
el Ministerio de Educacion Nacional, mediante el Instituto Colombiano para la Evaluacion
de la Educacion, ha disefiado evaluaciones estandarizadas cuyo objetivo es valorar las
competencias esenciales de los estudiantes de béasica primaria, secundaria y media, con
el fin de contribuir a la mejora de la calidad educativa.

Las pruebas SABER son aplicadas a los estudiantes de 3°, 5°, 9° y 11°de todas
las instituciones publicas y privadas del pais. Las areas evaluadas son Matematicas,
Lectura Critica, Sociales, Naturales, Inglés y Competencias Ciudadanas. Los
resultados obtenidos en el grado 11°, a su vez, permiten clasificar las instituciones en
cinco categorias, a saber: A+, A, B, C y D. La categoria A+ representa el mas alto
nivel de desempefio académico, seguido por A, B, C y D en orden decreciente.

En cuanto a la prueba de Lectura Critica, esta disefiada para evaluar tres
16



grandes habilidades comunicativas: comprender, identificar y reflexionar. Se espera
gue en cada una de ellas se evalluen aspectos sobre el uso asertivo del lenguaje en
situaciones comunicativas reales. Asi pues, los docentes podran hacer uso
pedagdgico de los resultados para priorizar los aprendizajes que asi lo requieran y
construir planes de mejoramiento mas ajustados a la realidad de cada contexto. La
guia de orientacion reconoce que,

el area de lectura critica evalla tres afirmaciones que recogen, de modo
general, las habilidades cognitivas necesarias para leer de manera critica.

Estas son: identificar y entender los contenidos locales que conforman un texto,

comprender como se articulan las partes de un texto para darle un sentido

global y reflexionar a partir de un texto y evaluar su contenido. Las dos primeras

afirmaciones se refieren a la comprension del contenido de un texto, ya sea a

nivel local o global, mientras que la tercera se refiere a la aproximacion

propiamente critica. Estas habilidades se evalian mediante textos que difieren
en su tipo y propdosito debido a que, si bien la lectura critica de todo texto exige
el ejercicio de las competencias mencionadas, estas se ejercitan de diferentes
maneras en funcién de las caracteristicas particulares de cada texto. (ICFES,

2022; p. 17).

Dicho esto, el ultimo informe de resultados de las pruebas SABER, ha dejado
entrever un desempefio académico mayormente basico en lectura y comprension
textual (ver figura 2). Se observa una clara correlacion entre el bajo rendimiento en
competencias comunicativas y las disparidades socioecondémicas. Estudiantes
provenientes de contextos desfavorecidos tienden a enfrentar mayores dificultades
en estas areas, lo que refleja la persistencia de inequidades en el sistema educativo
colombiano. Para el caso de la Entidad Territorial Certificada (ET) de Bolivar, en el
ano 2023, el ranking de colegios del calendario A refleja que las primeras 27
posiciones son ocupadas por colegios no oficiales (de caracter privado) y ubicados,
en su gran mayoria, en la capital de departamento (Cartagena). Vale aclarar que

todas las anteriores instituciones poseen calificacion A.
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Figura 2
Porcentaje de estudiantes por niveles de desempefio en Lectura Critica — Bolivar
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*Fuente: ICFES, 2024.

Una de las causas subyacentes de esta problematica podria radicar en los
enfoques pedagodgicos tradicionales que priorizan la transmision de conocimientos
sobre el desarrollo de habilidades comunicativas. Lo anterior, puede limitar la
capacidad de los estudiantes para comunicarse efectivamente en diversos contextos
situacionales. Asimismo, se observa la poca integracion curricular de estas
competencias en la préactica profesional de los docentes. De hecho, por lo general,
las habilidades descritas se abordan de manera fragmentada en el curriculo escolar,
sin una conexioén efectiva con otras areas de conocimiento, lo que dificulta que los
estudiantes puedan aplicarlas de manera significativa en diferentes disciplinas.

En este orden de ideas, la realidad socioecondémica que presenta el contexto
de esta investigacion, esta enmarcada en la ruralidad, lo que se traduce en mayores
dificultades para desarrollar habilidades comunicativas efectivas en comparacion con
sus pares de entornos mas privilegiados. Para el caso de las instituciones educativas
pertenecientes al municipio de Arjona, han aprendido a sortear la falta de recursos

educativos, acceso limitado a oportunidades de aprendizaje y apoyo familiar
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deficiente.

Los estudiantes de estas comunidades carecen de bibliotecas bien surtidas y
programas extracurriculares que puedan enriquecer su desarrollo comunicativo.
Ademas, enfrentan condiciones econdémicas precarias que limitan su exposicién a
experiencias de comunicacion enriquecedoras fuera del &mbito escolar. Es mas, la
Institucion Etnoeducativa Técnica Agropecuaria de Sincerin, eje sobre el cual se
desarrolla el presente estudio, estd en el puesto N° 232 en el ranking de las
instituciones educativas del departamento de Bolivar, con resultados bastante
regulares en la Prueba de Lectura Critica (ver tabla 1).

Tabla 1
Porcentaje de respuestas incorrectas de cada aprendizaje - Lectura Critica

Comprende cémo se
articulan las partes de un
texto para darle un sentido
global.

Identifica y entiende los
contenides locales que
conforman un texto.

Reflexiona o partir de un texto
y evalia su confenido.

Nota. EE: Establecimiento Educativo. ETC: Entidad Territorial Certificada de Bolivar.

*Fuente: ICFES, 2024.

Esta institucién, Unica publica en el corregimiento de Sincerin, abarca los
niveles de basica primaria, secundaria y media académica. Su contexto, marcado por
una notable diversidad linglistica y cultural, resulta oportuno para el analisis de las
competencias comunicativas en el ambito escolar rural. Es mas, a través de una
lectura detenida a los diferentes documentos institucionales relacionados con el
rendimiento académico de los estudiantes (observadores del alumno, actas de
compromiso escolar y registros de reuniones de comision de evaluacion y promocion),
se pudo evidenciar que la mayoria de ellos demuestran desdén generalizado y
constante hacia el aprendizaje, especialmente hacia los procesos de lectura y
escritura creativa. En general, los alumnos no leen por iniciativa propia, tienen serios

problemas para expresarse coherentemente en publico, tienen un Iéxico muy pobre,
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no saben escucharse activamente, les cuesta mucho trabajo redactar documentos,
ensayos o trabajos de alta calidad académica (cayendo por lo general en el "corta y
pega" o plagio) y demuestran bajos resultados en las pruebas de evaluacion internas
y externas de los ultimos 5 afios (Evaluaciones de periodo, Pruebas SABER, entre
otras.).

Sumado a esto, la coyuntura de la pandemia del COVID -19 agudiz6 tales
situaciones, provocando un mayor desinterés hacia la escuela, apatia frente al
aprendizaje, adiccién a las redes sociales y desinformacién generalizada. Como
consecuencia natural, todas estas circunstancias provocaron un alto porcentaje de
desercion académica, altos niveles de indisciplina y reprobacion; hechos todos que
se evidencian en los registros historicos anuales del establecimiento educativo.

La investigadora, quien es profesional en linguistica y literatura, destaca con
preocupacion que la Institucién no cuenta con un espacio para el fomento de la lectura
recreativa. La biblioteca dej6 de ser funcional hace mas de 5 afios ya que muchos de
los libros tuvieron que ser desechados pues tenian rastros de heces fecales y orines
de roedores, lo cual podria generar serios problemas de salubridad para la comunidad
en general.

En tal sentido, se hace menester reconocer que, aunque los estudiantes
muestren interés genuino y real por asignaturas mas "atractivas" (tales como
Educacion Fisica, Artistica, Ciencias, etc.), los docentes de otras areas manifiestan la
ausencia de un nivel 6ptimo de comprensién oral y escrito 6ptimo, condicidén necesaria
para alcanzar los objetivos minimos de su area. Al contrario, las quejas frente a los
modos de expresiéon y produccion de los estudiantes son bastante recurrentes y, por
lo general, se responsabiliza al docente de Lengua Castellana de estas deficiencias.

Ahora bien, en el marco de la presente la investigacion, la UNESCO en su
Informe de la Comision Internacional sobre los futuros de la educacion (2022), afirma que
"las pedagogias deben reflejar la interdisciplinariedad, al igual que los problemas y
enigmas del planeta no se limitan a los confines de las fronteras disciplinarias” (p. 54).
En efecto, se hace necesario repensar los enfoques pedagdgicos existentes y
promover la creacién de un nuevo contrato social que posibilite el fortalecimiento del
triangulo pedagogico (estudiantes, docentes y conocimiento) con el fin de formar
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estudiantes capaces de transformar el mundo desde la construccion de saberes.
Existe la necesidad de que los curriculos de las instituciones educativas en Colombia
funcionen de manera interconectada, a través de un nucleo genérico: la comunicacién
entendida como macro-competencia y garante de los procesos formativos de calidad.

El curriculo debe experimentar una adaptacion y mejora significativas, tal como
lo ha sugerido el Ministerio de Educacion Nacional en varios de sus documentos
orientadores (lineamientos curriculares, estandares basicos de competencias,
derechos basicos de aprendizaje y mallas de aprendizaje), con el propdsito de facilitar
la creacion de encuentros pedagodgicos significativos, los cuales deben ser disefiados
considerando las nuevas demandas y desafios que presenta el mundo
contemporaneo. En linea con el Informe de la Comision Internacional sobre los futuros
de la educacion (UNESCO, 2022), se reconoce que la pedagogia evoluciona
constantemente en un contexto temporal y espacial en constante cambio,
intrinsecamente diverso y siempre en desarrollo. Por lo tanto, existe un llamado
urgente a las instituciones educativas del pais para que abandonen la concepcion del
lenguaje como un mero constructo aislado que se estudia, ensefla y aprende
siguiendo sus propias peculiaridades y reglas preestablecidas. De este modo, los
sistemas educativos que han basado sus enfoques de ensefianza en la norma, la
estructura y la forma del lenguaje, se ven compelidos a dinamizar e incluir el aspecto
social, cambiante e integrador que este posee.

En atencion a lo anterior, la autora considera que la escuela debe convertirse
en uno de los principales escenarios de fortalecimiento de las habilidades lingtisticas
basicas, lo cual demanda un trabajo ordenado, sistematico e integrado con todos los
estamentos que conforman la gestion académica de los establecimientos educativos,
sean publicos o privados. Priorizar el desarrollo de las competencias linguistica y
comunicativa (no s6lo desde el area de Lengua Castellana sino desde cada una de
las areas del conocimiento contempladas como obligatorias desde el Ministerio de
Educacion Nacional) debe ser el objetivo comun de la formacién académica
colombiana. Es mas, en la version digital de la revista Al Tablero (2007) del Ministerio
de Educacién, la ministra de dicha cartera, Maria Cecilia Vélez White, reconoce que,

las competencias comunicativas, en su expresion oral y escrita, son el
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fundamento para la adquisicion y el desarrollo de las demas competencias
basicas. Silos estudiantes y los educadores leen y comprenden lo que leen, si
son capaces de expresarlo y de relacionarlo con lo que saben y con otros
aspectos afines al temay, ademas, asumen una posicion critica y argumentada
estan demostrando competencia comunicativa. Esto es definitivo para seguir
aprendiendo, enfrentarse a nuevos conocimientos y a desempefios mas
complejos, y para abrirse a la universalidad del conocimiento (Carta de la
ministra).

Precisamente aqui cobra gran relevancia el concepto de transversalidad. Esta
estrategia curricular “en ningun caso responde a unas ensefianzas o contenidos que
surgen separados o en paralelo a las areas curriculares y que son, por lo tanto, ajenos
a ellas” (Yus, 1996, p. 19). Al contrario, plantea la posibilidad de considerar
insostenible la separacion entre la formacion de conocimientos cientifico-técnicos y el
desarrollo de valores éticos en la educacion integral de los estudiantes. Ambos tipos
de aprendizaje deben integrarse en un todo indisociable. Esto significa que los
meétodos de ensefianza y aprendizaje aplicados en todas las areas educativas, seran
insuficientes si no se desarrollan en el contexto de temas transversales que
promuevan la conexién y la aplicacion de conocimientos éticos en todas las esferas
del conocimiento.

Asi las cosas, la transversalidad se convierte en un enfoque relevante para
integrar las competencias comunicativas de manera horizontal en todas las areas del
curriculo, en lugar de abordarlas de manera aislada en un area especifica. Por lo
tanto, se busca crear oportunidades para que los estudiantes practiquen y mejoren
sus habilidades comunicativas de manera organica en diferentes asignaturas y
actividades curriculares. Por ejemplo, en la enseflanza de ciencias, los estudiantes
podrian desarrollar habilidades de comunicacion al presentar sus investigaciones de
manera oral o escribir informes cientificos claros y precisos. Del mismo modo, en la
ensefianza de historia, podrian mejorar su capacidad para comprender y analizar
textos histéricos, asi como para expresar sus ideas de manera coherente y
argumentativa.

Entendida desde su integralidad, la escuela deberia brindar una estrategia que
permita la transversalizacién curricular de la competencia comunicativa que tanta falta
hace en los procesos de formaciéon. De hecho, "si logramos desarrollar las destrezas
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comunicativas necesarias entre educadores, estudiantes y comunidad en general,
habremos avanzado en nuestro empefio por lograr una educacion de calidad y
oportunidades para todos" (MEN, Carta de la ministra, 2007).

Para la historia de la humanidad, el lenguaje es el eje integrador a partir del
cual se teje la sociedad, la cultura, la ciencia, el arte, lo simbdlico e incluso lo
abstracto. Un enfoque transversal de la competencia comunicativa en los procesos
de formacién de la Institucion Etnoeducativa Técnica Agropecuaria de Sincerin,
permitira entender el lenguaje desde sus distintas dinamicas. Las diferentes areas del
conocimiento (Matematicas, Fisica, Quimica, Biologia, Filosofia, etc.) no son mas que
diferentes metalenguajes asociados a un campo especifico del saber.

Ante esta perspectiva, se plantean las siguientes interrogantes de la investigacion:

¢,Cudles son las concepciones que tienen los directivos docentes, docentes y
estudiantes de béasica primaria con relacién a la transversalidad para la ensefianza de
competencias comunicativas?

¢,Cudles son los significados que los directivos docentes, docentes vy
estudiantes le otorgan a la ensefianza de las competencias comunicativas?

¢, Como serd la configuracion de un entramado tedérico basado en la
transversalidad para la enseflanza de competencias comunicativas?

¢, Como pueden los elementos emergentes de la investigacion contribuir al
disefio de un modelo tedrico basado en la transversalidad para la ensefianza de
competencias comunicativas en estudiantes de basica primaria?

¢De qué manera la validacion del modelo tedrico facilita la elaboracion de
recomendaciones y lineamientos para su implementacion efectiva en contextos
educativos de basica primaria?

Propdsitos de la investigacion

Propésito general

Generar un modelo tedrico basado en la transversalidad para la ensefianza de
competencias comunicativas en los estudiantes de béasica primaria.

Propoésitos especificos.

Develar las concepciones que tienen los directivos docentes, docentes y
estudiantes de basica primaria con relacion a la transversalidad para la ensefianza de
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competencias comunicativas.

Comprender los significados que los directivos docentes, docentes vy
estudiantes de basica primaria le otorgan a la enseflanza de las competencias
comunicativas.

Interpretar los elementos emergentes en los hallazgos para la configuracion de
un modelo tedrico basado en la transversalidad para la ensefianza de competencias
comunicativas en los estudiantes de basica primaria.

Disefar el modelo tedrico basado en la transversalidad para la ensefianza de
competencias comunicativas a partir de los elementos emergentes de Ila
investigacion.

Validar el modelo tedrico propuesto, generando recomendaciones vy
lineamientos para su implementacion en contextos de basica primaria.

Justificacion e importancia de la investigacion

Investigaciones centradas en el fendmeno de la transversalidad desde las
competencias comunicativas, se presentan como una fuente de conocimiento que
arroja nuevas luces sobre la comprension de las generaciones emergentes. Desde lo
institucional, este estudio es fundamental porque aborda una problemética relevante
y urgente en el sistema educativo colombiano. El desarrollo de competencias
comunicativas efectivas es un objetivo central en la formacion integral de los
estudiantes, y su deficiente adquisicién afecta la calidad de la educacién y el
cumplimiento de los objetivos establecidos en la Ley 115 General de Educacion
(1994). Por lo tanto, esta investigacion proporciona un marco tedrico y metodologico
solido para mejorar las practicas pedagogicas y curriculares en relacion con las
habilidades linguisticas.

Para el caso especifico de Colombia, el Ministerio de Educacion Nacional ha
trazado una sdlida hoja de ruta educativa a través de su Plan Nacional Decenal de
Educacion (PNDE, 2016-2026), en el cual se han delineado con precision diez
desafios cruciales. Estos tienen como objetivo primordial garantizar una educacion de
calidad y significativa para todos los nifios, nifias y adolescentes del pais. En esta
misma linea, se resalta la imperativa necesidad de "asegurar la integralidad de la
formacion de los ciudadanos™ (PNDE, p.19). Este concepto abarca el desarrollo de
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competencias fundamentales en ambitos esenciales, que incluyen aspectos basicos,
comunicativos y socioemocionales. Estas se erigen como pilares fundamentales que
resultan esenciales para fomentar una convivencia armonica, la participacion en la
sociedad y facilitar la insercién efectiva en el mercado laboral.

En este contexto, el enfoque curricular propuesto por el PNDE (2016-2026)
busca cultivar competencias para la vida, en sus multiples dimensiones, abarcando
aspectos que van desde lo social y lo subjetivo, hasta el conocimiento, las habilidades
técnicas y el dominio del lenguaje. Dentro de este panorama educativo, la elaboracién
de un modelo tedrico basado en la transversalidad para la ensefianza de
competencias comunicativas, emerge como una elecciéon solida y altamente
pertinente. Este enfoque no se limita meramente a la adquisicion de destrezas
técnicas del lenguaje, sino que se aventura a explorar todas las dimensiones que
hacen parte de la formacion integral del individuo.

Adicionalmente, el quinto desafio del Plan Nacional Decenal de Educacion
(PNDE, 2016-2026) se alinea de manera inequivoca con esta perspectiva, ya que
busca una profunda transformacion del paradigma educativo tradicional. Enfatiza,
desde el apartado de buenas précticas, la relevancia de "fomentar experiencias
pedagodgicas que estimulen el desarrollo del pensamiento y de las competencias
comunicativas" (PNDE, p. 52). Asimismo, subraya la imperante necesidad de redirigir
las préacticas pedagdgicas hacia una reformulacién del proceso de ensefianza y
aprendizaje, que permita a los estudiantes aplicar su conocimiento de manera efectiva
en variados contextos educativos y sociales.

Desde una perspectiva social, esta investigacion es relevante porque aborda
una brecha que contribuye a la perpetuacion de desigualdades en la sociedad
colombiana. Las habilidades comunicativas son cruciales para la participacion
ciudadana, el desarrollo profesional y la inclusion social. Trabajar por el mejoramiento
de estas competencias en todos los estudiantes (independientemente de su origen
social, étnico, cultural o econ6mico), promueve una sociedad mas equitativa y
democrética, donde todos tengan igualdad de oportunidades para expresarse y
participar en la vida social y laboral.

A este mismo propdsito, el presente estudio también dirige su atencion hacia
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las zonas rurales, generalmente marginadas, donde con frecuencia las restricciones
en los planes de estudio plantean desafios notables que dificultan los procesos de
aprendizaje en el aula. Se dard una consideracion especial a los obstaculos
vinculados con la comprensiéon y produccién del lenguaje oral y escrito, lo cual
permitira profundizar en la comprension de las dificultades especificas que enfrentan
los estudiantes en contextos rurales. Abordar estas limitaciones se convierte en un
reto para asegurar una educacion de alta calidad y accesible en todas las regiones
del pais.

En el contexto educativo, iniciativas como estas son cruciales para mejorar la
calidad de la ensefanza y el aprendizaje en Colombia. La incorporacion efectiva de
competencias comunicativas en el curriculo escolar representa un desafio significativo,
gue demanda enfoques pedagdgicos innovadores y estrategias de ensefianza
apropiadas. Desarrollar un modelo tedrico basado en la transversalidad para la
ensefianza de competencias comunicativas se suma al trabajo realizado desde la
linea de investigaciéon Ciencias del Lenguaje y Educacién de la Universidad
Pedagdgica Experimental El Libertador (UPEL), ofreciendo a los educadores
herramientas practicas y orientaciones pertinentes para disefiar e implementar
programas educativos mucho mas efectivos.

Por ultimo, a nivel personal, esta investigacion invita a la autora a reflexionar
sobre su propio papel como agente de cambio en el sistema educativo. En su
experiencia como docente de Lengua Castellana, se ha enfrentado a diversos
desafios en la ensefianza de competencias comunicativas, especialmente al
considerar la diversidad de estilos de aprendizaje, niveles de habilidad y contextos
socioeconémicos presentes entre sus estudiantes. Por lo tanto, alternativas
investigativas como estas representan una oportunidad invaluable para ampliar su
comprension tedrica y mejorar su practica docente, asi como para contribuir al avance

del conocimiento en el campo de la educacion linguistica.
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MOMENTO Il
Marco referencial

El capitulo describe los estudios previos o antecedentes que sustentan la
investigacion. Asi mismo, las bases tedricas y marco legal que sirven de soporte a este
proceso. Entre los aspectos desarrollados se plantean: transversalidad, teorias de
aprendizaje, competencias comunicativas y fundamentos legales del curriculo en
Colombia.
Antecedentes de la investigacion

Existen diversas investigaciones a nivel internacional y nacional que han abordado
el tema de las competencias comunicativas en el ambito educativo. Este apartado
pretende ser una especie de sumario en donde se analizan algunos de esos trabajos junto
a sus aportes mas sobresalientes. Cabe resaltar que, aunque muchos de ellos no centran
su foco de estudio en la transversalidad, brindan algunas luces con relacion a los factores
asociados a la competencia comunicativa y el curriculo, Utiles para abordar la presente
investigacion.
En el ambito internacional

Serrano (2022), tituldé su trabajo “Lee (Leer con Entusiasmo Educa) un
innovador método de fomento lector y de mejora transversal de las habilidades
linglistico-comunicativas”, tesis doctoral de la Universidad de Navarra, Espafa. El
objetivo de esta investigacion fue explorar las razones detras del desinterés hacia la
lectura entre los estudiantes esparfoles, lo cual se vio reflejado en una clara
disminucion en los niveles de comprension lectora de las pruebas PISA (2022). La
autora parte de esta preocupacién y propone un nuevo método de fomento lector, el
método LEE, como una opcion investigativa que pueda coadyuvar en esta situacion.

Las conclusiones de este estudio contribuyeron al disefio de estrategias mas
efectivas para promover la lectura entre los estudiantes y mejorar su comprension
lectora en el contexto educativo espafol. Alternativas investigativas como la de
Serrano ofrecen una perspectiva adaptable y flexible que enriquece la presente tesis
doctoral pues se alinean con el enfoque transversal de ensefianza de las
competencias comunicativas; facilitando con ello su integracion en todas las areas del
curriculo. Ademas, el método LEE podria ser una valiosa herramienta practica para
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los docentes, permitiéndoles implementar el presente modelo tedrico con mayor
eficacia en el aula.

Seguidamente, se considera la investigacion de Flores (2022) titulada
“‘Ensefanza performativa de espafol en contextos de migracién: efectos en la
competencia comunicativa oral y en factores psicoafectivos”, tesis doctoral de la
Universidad Antonio de Nebrija, Espafa. El objetivo de este trabajo fue analizar el
impacto de un enfoque performativo en la ensefianza y el aprendizaje del espafiol
como lengua adicional en un contexto migratorio. Ademas, se evalu6 su efecto sobre
factores psicoafectivos especificos, como la ansiedad linguistica, la autopercepcion
de la competencia comunicativa y la disposicion para comunicarse, particularmente
en cuanto a la expresion e interaccion oral.

Esta investigacién se vincula con la presente tesis doctoral porque ambas
comparten el objetivo de mejorar la ensefianza de competencias comunicativas,
aunque desde diferentes perspectivas. Flores permite evidenciar cobmo la puesta en
marcha de una metodologia especifica puede influir en el proceso de ensefianza y
aprendizaje de las habilidades linguisticas. Ademas, al considerar la dimension
emocional se expone el impacto que ejercen aspectos psicoafectivos en el
aprendizaje de la lengua. La aplicabilidad de los hallazgos mas alla del contexto
especifico estudiado amplia su relevancia y contribuye a la extrapolacién de sus
conclusiones con miras a fortalecer, por ejemplo, la construccién de un modelo teérico
transversal, solido y adaptable a diferentes entornos educativos.

De otro lado, Valdés (2021) titulé su trabajo "Investigaciones sobre el desarrollo
de la competencia comunicativa escrita en estudiantes universitarios chilenos", tesis
doctoral por compendio de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, Espafia.
En dicha investigacion, el autor parte de una serie de dificultades presentes en la
escrituralidad, para lo cual selecciona aquellos "referentes a la mejora de la
competencia léxica, la escritura académica y la produccién de textos con la
introduccion y el conocimiento de nuevos géneros relacionados con la actividad
académica" (p. 9), a través de un estudio de caso de estudiantes de la carrera de
Pedagogia en Lengua y Literatura Espafiola perteneciente a una universidad privada
chilena.
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Entre las conclusiones del estudio, se destaca la identificacion de relaciones
directas y significativas entre las habilidades comunicativas y el pensamiento critico
en todas sus dimensiones. Por ello, se recomienda incorporar en los planes
curriculares la evaluacion y el desarrollo tanto de las habilidades comunicativas como
del pensamiento critico de los estudiantes, con el fin de contribuir a la mejora
progresiva de la calidad académica y reflexiva que toda universidad debe fomentar.

A su vez, esta tesis doctoral aporta nuevas luces sobre todo en lo que implica
el abordaje de las competencias comunicativas escritas del lado de los estudiantes y
la ensefianza de la lengua. Valdés logra evidenciar una estrecha relacion entre las
adaptaciones del curriculo y las metodologias de ensefianza y aprendizaje con el
mejoramiento de los niveles de produccion, riqueza léxica y calidad textual. El
curriculo se convierte en una herramienta determinante a la hora de fortalecer
procesos de escritura académica transversales; todo ello a partir de una
reestructuracion de las mallas de aprendizaje con el fin de adaptarlas a las exigencias
propias de cada contexto.

En el ambito nacional

Catano (2023) titulé su investigacion “Practicas de escritura desde el formato
impreso y digital, cualificando los procesos de comprension lectora y competencia
escritural en el ambito escolar. Un estudio de caso”, tesis doctoral de la Universidad de
Antioquia, Colombia. El estudio examiné las practicas de escritura como un instrumento
para mejorar los procesos de comprension lectora y las habilidades escriturales, con el
propésito de fortalecer la competencia comunicativa, una necesidad fundamental en el
contexto educativo.

Al centrarse en la integracion de habilidades comunicativas, el uso de estrategias
mediadas por las TIC y abordar un contexto educativo desafiante marcado por la
pandemia, esta investigacion constituye un referente para la consolidacién del presente
estudio. Ademas, su metodologia cualitativa y el disefio de estudio de caso colectivo
permiten un analisis detallado y enriquecedor de la experiencia de los estudiantes, lo que
puede ofrecer perspectivas profundas para comprender mejor los procesos de ensefianza
y aprendizaje de habilidades lingiisticas. En conjunto, todos estos aspectos sugieren que
la investigacion previa puede ser una fuente valiosa de informacion y practicas que
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pudieran fortalecer la ensefianza de competencias comunicativas de manera integral y
transversal.

Seguidamente, se presenta el trabajo de Valera (2021) titulado “Practicas
pedagoégicas en lectura, escritura y ciudadania”, tesis doctoral de la Universidad de
Cartagena, Colombia. La autora se enfoco en el analisis de las practicas pedagogicas en
lectura, escritura y ciudadania de docentes que trabajan con estudiantes de los grados
primero, segundo y tercero en las instituciones educativas "Santa Teresita" y "Manuel A.
Bonilla" del municipio de La Victoria, Valle del Cauca. El objetivo general fue comprender
como estas practicas pueden potenciar el desarrollo del sujeto como ciudadano.

Los resultados revelaron la importancia de atender a los lineamientos establecidos
desde el Ministerio de Educacion Nacional, tales como los referentes nacionales de
calidad educativa, y la necesidad de actualizar conocimientos disciplinares en lenguaje y
ciudadania. Ademas, la autora hizo especial énfasis en la visibilizacion de la teoria del
cuidado desde las practicas pedagogicas, con el objetivo de potenciar la formacion de
ciudadanos desde estas areas. En conclusion, este estudio permitié evidenciar como las
practicas pedagodgicas pueden contribuir al desarrollo integral del estudiante como
ciudadano, resaltando la importancia de la actualizacién y la complementacion de los
enfoques pedagdgicos en lectura, escritura y ciudadania.

Por ultimo, Rivera (2021) titulé su trabajo doctoral “Aproximacion teérica de la
lectura critica como macrohabilidad cognitiva y linguistica en la practica pedagdgica”, tesis
de la Universidad Pedagogica Experimental Libertador (UPEL), Instituto Pedagdgico Rural
Gervasio Rubio, Venezuela. Esta investigacion parte de la creciente preocupacion del
sistema educativo colombiano por satisfacer las necesidades relacionadas con la
ensefianza de la lectura critica. Lo anterior, teniendo en cuenta que las falencias
observadas en los resultados de las pruebas nacionales (Saber 11°) y las pruebas
internacionales (PISA) se traducen en dificultades para ingresar a la educacion superior.

Este estudio ofrece una base tedrica sélida en concordancia con la investigacion
aqui planteada. Sus resultados destacan la urgencia de implementar estrategias
pedagdgicas transversales que contemplen la competencia comunicativa como una
macrohabilidad esencial cuyo fortalecimiento podria tener un impacto significativo en la
mejora del rendimiento académico y la preparacion de los estudiantes. Esta perspectiva,
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asi mismo, complementaria el enfoque de la presente tesis doctoral, proporcionando una
vision mas holistica de las habilidades linguisticas, fundamentales para la comunicacion
efectiva en sociedad.

Bases tedricas
El constructivismo como teoria del aprendizaje

La educacion contemporanea se encuentra en un proceso de cambio constante y
complejidad. Con el fin de abordar los desafios que surgen en este entorno dinamico, se
hace menester aplicar estrategias que promuevan el desarrollo integral de las
competencias cognitivas y comunicativas en los estudiantes. Para ello, es fundamental
reconocer los procesos cognitivos a la luz de las diferentes teorias sobre psicologia
educativa y evolucion; enriqueciendo esta visién con la relevancia de las competencias
comunicativas en la ensefianza.

Piaget, Vygotsky y Ausubel son considerados los principales exponentes del
constructivismo, una teoria del aprendizaje que postula que el conocimiento no se
transmite de manera directa, sino que se construye en la mente del individuo a través de
la experiencia y la interaccibn con su entorno. Piaget, por ejemplo, revolucioné la
psicologia del desarrollo evolutivo del aprendizaje. Basado en sus numerosos estudios y
experimentos con nifilos pudo establecer que,

[...] no se puede desarrollar la comprension en un nifio simplemente
hablando con él. La buena pedagogia debe abarcar situaciones que, presentadas
al nifio, le den la oportunidad de que él mismo experimente, en el mas amplio
sentido del término: probando cosas para ver qué pasa, manipulando simbolos,
haciendo preguntas y buscando sus propias respuestas, conciliando lo que
encuentra una vez con lo que descubre la siguiente, comparando sus
descubrimientos con los de otros nifios. (citado por Kamii, 1981, p. 248).

Por consiguiente, el conocimiento no puede ser concebido como algo externo al
individuo lo cual sugiere que las etapas de desarrollo cognitivo; como la sensorio-motora,
pre-operacional, concreta y formal (Piaget e Inhelder, 1969), proporcionan un marco sélido
para comprender cdmo evoluciona la cognicién de los estudiantes a medida que éstos
van madurando.

Vygotsky, por su parte, introdujo la idea de la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP),
gue enfatiza la importancia de la interaccion social en el aprendizaje. Este psic6logo ruso

argumentd que los individuos pueden alcanzar un nivel de desarrollo superior cuando
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trabajan en cooperacion con otros, destacando que lo que un nifio puede realizar en
colaboracion hoy, podra hacerlo de forma independiente mafiana (Vygotsky y Cole, 1978).
En efecto, dicha postura resalta la importancia de la instruccion y el apoyo social en la
educacioén. En otras palabras, el aprendizaje cobra realmente significado cuando se nutre
de la interaccion con otros individuos.

Ausubel (1983), junto con otro grupo de estudiosos en el campo de la psicologia
educativa y el aprendizaje, impulso la teoria del aprendizaje significativo. Este reconocido
psicologo estadounidense afirm6 que el nuevo conocimiento se adquiere mejor cuando
se relaciona con el conocimiento previo; integrdndose en la estructura cognitiva del
individuo. Como lo explican los autores,

el aprendizaje significativo ocurre cuando una nueva informacion “se
conecta” con un concepto relevante “subsunsor” pre existente en la estructura
cognitiva, esto implica que, las nuevas ideas, conceptos y proposiciones pueden

ser aprendidos significativamente en la medida en que otras ideas, conceptos 0

proposiciones relevantes estén adecuadamente claras y disponibles en la

estructura cognitiva del individuo y que funcionen como un punto de “anclaje” a las

primeras (Ausubel et al., 1983, p. 14).

Esta perspectiva destaca la importancia de la organizacion y la conexién de los
conceptos en el proceso de aprendizaje pues subraya la relevancia de relacionar el nuevo
conocimiento con las estructuras cognitivas existentes del individuo. En efecto, "el factor
mas importante que influye en el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe". (Ausubel et
al.,1983, p.2). Realmente alli es cuando el conocimiento se hace verdaderamente
“significativo”. En la siguiente tabla se resumen los principales enfoques del
constructivismo junto a sus autores principales, caracteristicas claves y conceptos
fundamentales.

Tabla 2
Principales enfoques del constructivismo

Enfoque Autor Caracteristicas Conceptos
principal claves fundamentales

El aprendizaje es un -Asimilacion y
Jean Piaget proceso dinamico en acomodacién (modificacién
el que el individuo de esquemas).

construye su -Etapas del desarrollo
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Tabla 2 (cont.).

Constructivismo
cognitivo

David
Ausubel

Constructivismo
social

Lev Vygotsky

*Fuente: Elaboracion propia.

conocimiento
mediante la
interaccion con su
entorno. Este proceso
ocurre en etapas de
desarrollo que
permiten la evolucion
y profundizacion del
aprendizaje a lo largo
del tiempo.

El aprendizaje se
vuelve mas efectivo

cuando la  nueva
informacién se vincula
de manera

significativa con el
conocimiento  previo
del estudiante,
facilitando la
comprension y
retencion de los
nuevos contenidos.

El aprendizaje es un
proceso social que
ocurre a través de la
interaccion con otro.
Los adultos y
compafieros mas
avanzados son clave
en el desarrollo
cognitivo.

cognitivo: sensoriomotor,
preoperacional,
operaciones concretas Yy
formales.

-El  aprendizaje = ocurre
cuando hay desequilibrio
cognitivo.

-Aprendizaje significativo

frente al aprendizaje
memoristico.
-Los organizadores

previos facilitan la conexion
del nuevo conocimiento con
los esquemas existentes.
-El  conocimiento  nuevo
debe ser relacionado con
conceptos ya establecidos.

-Zona de desarrollo
proximo (ZDP): se refiere a
la distancia entre el nivel de
desarrollo actual del
aprendiz, determinado por lo
que puede hacer por si
mismo, y el nivel de
desarrollo potencial, que
puede alcanzar con la guia o
asistencia de un adulto o

compafiero mas
experimentado.

-Andamiaje: apoyo
temporal brindado al

aprendiz hasta que pueda
realizar la tarea por si
mismo.

En el marco de esta investigacion, el constructivismo se configura como una teoria
esencial para comprender el desarrollo de las competencias comunicativas. Se asume
33



que, en el contexto educativo, el aprendizaje va méas all4 de la adquisicion de habilidades
cognitivas aisladas, sino que debe entenderse como un proceso integral que se construye
de manera progresiva, vinculando el conocimiento nuevo con el previo. De este modo, la
integracion transversal de las competencias comunicativas en el curriculo se fundamenta
en la idea de un aprendizaje significativo, donde los contenidos se conectan de forma
contextualizada y se desarrollan a través de la colaboracién y el apoyo mutuo. Asi,
mientras el constructivismo resalta el proceso de construccion del conocimiento, la teoria de
inteligencias multiples, que se profundizara a continuacion, complementa esta perspectiva
permitiendo una comprension mas amplia y personalizada de las capacidades individuales de
los estudiantes.

Teoria de las inteligencias multiples

La teoria de las inteligencias multiples, propuesta por Gardner (1983), transformo
la manera en que se entiende este concepto en el @mbito educativo. Segun esta teoria, la
inteligencia no es una capacidad Unica, sino que se manifiesta en diversas formas, cada
una relacionada con habilidades especificas y diferentes entre si. A diferencia de la vision
tradicional que percibe la inteligencia como una capacidad Unica y medible a través de
pruebas de coeficiente intelectual (Cl), este autor propone que existen diversas formas de
inteligencia que se manifiestan en diferentes habilidades y aptitudes.

Como psicologo cognitivo, Gardner (1983) afirma que la inteligencia no es una
habilidad uniforme, sino un conjunto de capacidades autbnomas que se desarrollan de
manera diversa en cada persona. En su obra, identificd originalmente siete tipos de
inteligencia, a los cuales més tarde agrego6 una octava (inteligencia naturalista), y sugirio
la posibilidad de una novena (inteligencia espiritual/existencial). A continuacion, se
describen cada una de ellas (ver figura 3):

Inteligencia linglistica: es la capacidad de emplear el lenguaje de manera
efectiva, tanto de forma oral como escrita. Las personas con alta inteligencia linglistica
destacan por su habilidad en la expresion verbal y escrita, y suelen disfrutar de actividades
como la lectura, la escritura y el debate. Esta inteligencia es comun en escritores,
periodistas y oradores (Armstrong, 2009).

Inteligencia l6gico-matematica: se refiere a la capacidad de razonar de manera

logica y resolver problemas matematicos. Las personas que sobresalen en esta
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inteligencia suelen pensar de forma secuencial, realizar calculos mentales con facilidad y
comprender conceptos abstractos. Los cientificos, matematicos y programadores suelen
tener un alto desarrollo de esta inteligencia (Gardner, 1999).

Inteligencia espacial: es la capacidad de visualizar y manipular objetos
mentalmente. Las personas con esta inteligencia pueden pensar en tres dimensiones y
son habiles en la representacion visual y espacial. Esta inteligencia es caracteristica de
arquitectos, artistas, disefiadores graficos y pilotos (Gardner, 2006).

Inteligencia musical: esta inteligencia implica sensibilidad al ritmo, tono, melodia
y timbre. Las personas con inteligencia musical pueden reconocer, crear y reproducir
patrones musicales con facilidad. Esta inteligencia es predominante en mausicos,
compositores y directores de orquesta (Gardner, 1999).

Figura 3
Inteligencias multiples de Howard Gardner

Inteligencias
multiples

o
¥
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*Fuente: https://www.abc.com.py/edicion-impresa/suplementos/escolar/2022/10/25/inteligencias-
multiples-de-howard-gardner-1/
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Inteligencia corporal-cinestésica: se refiere a la capacidad de utilizar el cuerpo
para expresar ideas o resolver problemas. Las personas con alta inteligencia corporal-
cinestésica son habiles en la coordinacion motora, tienen un buen sentido del tiempo y
disfrutan de actividades fisicas que requieren destreza y movimiento. Los atletas,
bailarines, cirujanos y artesanos son ejemplos de personas que sobresalen en esta
inteligencia (Armstrong, 2009).

Inteligencia interpersonal: es la capacidad de entender y relacionarse de manera
efectiva con los demas. Las personas con alta inteligencia interpersonal son empaticas,
tienen facilidad para trabajar en equipo y son capaces de comprender las emociones,
motivaciones y perspectivas de los demas. Esta inteligencia es comun en lideres,
maestros, terapeutas y politicos (Gardner, 2006).

Inteligencia intrapersonal: implica el conocimiento y la comprension profunda de
uno mismo. Las personas con alta inteligencia intrapersonal son reflexivas, conscientes
de sus emociones y capaces de autorregularse, lo que les permite tomar decisiones
personales acertadas y alineadas con sus valores. Esta inteligencia es importante para
fildsofos, consejeros y psicélogos (Gardner, 1999).

Inteligencia naturalista: afladida posteriormente por Gardner, esta inteligencia se
refiere a la capacidad de identificar, clasificar y relacionarse con el entorno natural. Las
personas con alta inteligencia naturalista tienen una afinidad por la flora, la fauna y el
mundo natural en general, mostrando una sensibilidad especial hacia los aspectos del
medio ambiente. Biblogos, conservacionistas y agricultores tienden a tener esta
inteligencia bien desarrollada (Gardner, 2006).

La teoria de Gardner desafia la nocién tradicional de ensefianza uniforme,
sugiriendo que los educadores deben reconocer y valorar las diversas capacidades que
sus estudiantes poseen. Asimismo, tiene implicaciones profundas para el disefio curricular
y las estrategias de ensefianza ya que promueve un enfoque mas personalizado y flexible
gue responde a las fortalezas individuales de cada alumno (Armstrong, 2009). Ademas,
sefala que el reconocimiento de estas inteligencias en el aula puede fomentar una mejor
inclusiébn y equidad, ya que valoriza capacidades que, tradicionalmente, han sido
menospreciadas por los sistemas educativos basados en el rendimiento académico
convencional.

36



Desde una perspectiva critica, Gardner redefine el concepto de inteligencia,
invitAindonos a repensar las practicas educativas contemporaneas. En el contexto de la
presente investigacion, la integracion de esta teoria permite comprender la heterogeneidad
cognitiva de los estudiantes, ademas de abrir la puerta a la implementacion de estrategias
pedagodgicas mas personalizadas. El reconocimiento de las multiples inteligencias existentes
facilita un entorno educativo en el que cada individuo puede potenciar sus habilidades
comunicativas, favoreciendo un aprendizaje que responda a sus necesidades cognitivas y
emocionales en pro de una mayor justicia educativa.

Bases conceptuales
Transversalidad y curriculo

La transversalidad en el contexto educativo se refiere a una estrategia curricular
esencial. Segun Velasquez (2009), esta capacidad implica que ciertos ejes o temas
considerados prioritarios en la formacion de los estudiantes atraviesen y estén presentes
en todos los aspectos del curriculo de una institucion educativa, incluyendo programas,
proyectos, actividades y planes de estudio contemplados en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI). En otras palabras, la transversalidad busca integrar de manera
coherente y sistemaética ciertos valores, temas, y enfoques en todas las dimensiones de
la experiencia educativa. En esta misma linea, Rodelo et al. (2020), advierten que,

el curriculo desde sus distintos niveles de concrecién macro, meso y micro,
requiere permear las competencias desde una vision transversal, e invita a recorrer
trayectos horizontales que atraviesen todos los niveles, areas y asignaturas que
conforman el plan de estudio en forma clara, integrada y reflexiva, donde los
procesos metacognitivos posibiliten la innovacion, la investigacion y el desarrollo
de habilidades y formacién de valores éticos para el accionar profesional en la

gestion del conocimiento (p. 128).

De alli que, el curriculo se entienda como un factor determinante para concretar los
objetivos de la comunicacién transdisciplinar. En efecto, los lineamientos curriculares para
el area de lengua Castellana propuestos por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN,
1998), lo definen como aquel conjunto de elementos que contribuyen a la formacion
integral de los estudiantes; esto es, a la construccion de la identidad cultural a nivel
nacional, regional y local. Lo anterior abarca criterios, planes de estudio, programas,
metodologias y procesos educativos, asi como los recursos humanos, académicos y
fisicos necesarios para implementar las politicas educativas y ejecutar el proyecto
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educativo de una institucion.

Mas recientemente, Ruiz (2020) define el curriculo como aquel “conjunto de
decisiones que ha de tomar el conjunto de profesores de un centro educativo sobre lo que
habria de ensefiar a sus alumnos, en funcién de las metas educativas que intentan
alcanzar” (p. 31). Conceptualizacidn que invita a reconsiderar nociones previas sobre la
naturaleza integradora y directiva del mismo; esto es, la capacidad de adaptacion,
independencia y liderazgo profesional de los docentes ante un plan de estudios
claramente establecido de antemano.

Para el caso de la presente investigacion, la transversalidad se convierte en una
estrategia para asegurar que ciertos temas y valores cruciales impregnen todas las
actividades de la academia. Tal como lo reconocen Busquets et al. (1993),

los temas transversales, que constituyen el centro de las actuales
preocupaciones sociales, deben ser el eje en torno al cual gire la tematica de las
areas curriculares, que adquieren asi, tanto a los ojos del profesorado como del
alumnado, el valor de instrumentos necesarios para la consecucion de finalidades

deseadas (p. 11).

En este sentido, la transversalidad se ratifica como una herramienta que ayuda a
concretar la vision y los objetivos del curriculo al promover la coherencia y la unidad en la
educacion, permitiendo que los estudiantes desarrollen una comprension mas profunda y
holistica de los temas prioritarios y los valores que la sociedad considera esenciales para
su formacion. Es mas, esta interdependencia posibilita una formacién coherente
relacionada con las competencias comunicativas ya que los estudiantes no sélo adquieren
estas habilidades de manera aislada en ciertas asignaturas, sino que las aplican de
manera constante a lo largo de todo su transcurrir académico. Asi pues, esta
transdisciplinariedad promueve una formacién integral y continua, preparando a los
estudiantes para enfrentar los retos de la sociedad de la comunicacion.

Entendida de esta manera, se reconoce como un principio estructurante del
curriculo, indispensable para garantizar la integracion sistematica de las competencias
comunicativas en los diversos ambitos de la formacion escolar. M&s que una estrategia
pedagdgica, constituye un enfoque que asegura la continuidad, pertinencia y articulacion
de los aprendizajes, evitando su fragmentacion en disciplinas aisladas. Para efectos de la
presente investigacion, la transversalidad permite consolidar una formacion integral en la
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que la comunicacion, como competencia clave, se desarrolla de manera sostenida y
contextualizada a lo largo del proceso educativo.
Referentes de calidad educativa

El Ministerio de Educacion Nacional ha disefiado una serie de normas técnicas
curriculares que constituyen la base sobre la cual se construye el curriculo de las
instituciones educativas en Colombia. La tabla 3 (ver siguiente pagina), sintetiza las mas
relevantes para los objetivos de la presente investigacion.

Lineamientos Curriculares (1998)

Los lineamientos curriculares se originan en cumplimiento del articulo 78 de la Ley
115 General de Educacién (1994), que establece que "el Ministerio de Educacién Nacional
disefiara los lineamientos generales de los procesos curriculares y, en la educacién
formal, definird los indicadores de logros para cada grado de los niveles educativos”. En
virtud de estas disposiciones, los establecimientos educativos deben elaborar un plan de
estudios que "determine los objetivos por niveles, grados y areas, la metodologia, la
distribucion del tiempo y los criterios de evaluacidén y administracion”.

Tabla 3
Referentes de calidad educativa

Orientaciones

e I T

Orientar el Establecer los Identificar los Explicar Orientar el
P sentido y niveles bisicos  saberes bdsicos componentesy  sentido, disefio
« u:';a estructura de de calidad en cada competencias  y desarrollo
QR las dreas (MEN,  (MEN, 2003). grado(MEN, (ICFES, 2012) curricular.
1998). 2015).
. Preescolar, Basicay media  Bdsicay media  Grados 39,52 9% Bdsicay media
:::; ;1;1 € basicay media. y11e.

Fundamentales y Matematicas, Matematica, Matematicas, Filosofia, Educacién
obligatorias (Ley Lenguaje, Ciencias  Lenguaje y inglés Ciencias, artistica y cultural,
115 de 1994), naturales, Ciencias  (“hasta ahora”). Ciudadania, Lectura Educacion fisica,
excepto religion (D. sociales, idioma critica, Inglés. Tecnologia.

éQué
areas?

4500/2006). extranjero: inglés.

*Fuente: Pefias (s/f). Derechos basicos de aprendizaje. Fundacion SIGE.
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En efecto, los lineamientos curriculares se convierten en documentos referentes
para la formulacién de Proyectos Educativos Institucionales y planes de areas en sus
diferentes ciclos y niveles de ensefianza. Tomando como referencia el glosario virtual
propuesto desde el MEN (2018), éstos constituyen "orientaciones epistemoldgicas,
pedagdgicas y curriculares que define el MEN con el apoyo de la comunidad académica
educativa para apoyar el proceso de fundamentacion y planeacion de las areas
obligatorias y fundamentales definidas por la Ley".

En el caso especifico de lenguaje, se consideraron enfoques tedéricos y
conceptuales provenientes de areas como el desarrollo curricular, la linglistica del texto,
la psicologia cognitiva, la pragmatica, la semiética y la sociologia del lenguaje, con énfasis
en las investigaciones realizadas en estos campos en Colombia. Se proponen cinco ejes
fundamentales para repensar las propuestas curriculares en esta area: el primero
relacionado con los procesos de construccion de sistemas de significacion; el segundo
enfocado en los procesos de interpretacion y produccion de textos, abarcando los niveles
intra, inter y extratextual; el tercero centrado en los aspectos culturales y estéticos
vinculados al lenguaje, especialmente en el papel de la literatura; el cuarto, que aborda
los principios de interaccién y los procesos culturales implicados en la ética de la
comunicacion; y el quinto, que trata los procesos de desarrollo del pensamiento.

En resumen, los lineamientos curriculares para el area de Lengua Castellana
(1998) integran los principios fundamentales de la pedagogia de la lengua materna y la
literatura en Colombia. Ademas, explican los supuestos teéricos que fundamentan los
indicadores de logros curriculares establecidos en la RESOLUCION 2343 del 5 de Junio
de 1996, por la cual se regula la elaboracion y aplicacién de los planes de estudio en las
instituciones educativas oficiales de educacion basica y media, establece disposiciones
generales para los procesos curriculares del servicio publico educativo y define los
indicadores de logros para la educacién formal.

Estandares Basicos de Competencias (2006)

Los estandares basicos de competencias surgen a partir de los lineamientos
curriculares como un esfuerzo del Ministerio de Educacion Nacional por seguir dando
respuesta a la creacion de referentes curriculares comunes, acorde a lo exigido por la Ley
115 General de Educacion. Siguiendo al MEN, éstos tienen como finalidad "precisar los
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niveles de calidad a los que tienen derecho todos los nifios, nifias y jovenes de nuestro
pais —independientemente de la region a la cual pertenezcan—" (2006; p.11).

Asi pues, uno de los propodsitos de los estandares basicos de competencias es
orientar politicas publicas claras en busqueda de la calidad educativa desde toda la
institucionalidad (Ministerio de Educacion, Secretarias de Educacion, Instituciones
Educativas, actores escolares, entre otros). Lo anterior, teniendo en cuenta que
precisamente son éstos quienes fijan criterios que se traducen en expectativas comunes
de calidad para juzgar, medir y evaluar a todo el sistema educativo (ver figura 4). De
hecho, "los estandares se constituyen en unos criterios comunes para las evaluaciones
externas. Los resultados de estas, a su vez, posibilitan monitorear los avances en el
tiempo y disefiar estrategias focalizadas de mejoramiento acordes con las necesidades
de las regiones" (2006; p. 11).

Figura 4
Ciclo de calidad para la implementacién de planes de mejoramiento

: Est'a\"\dares pa,'-a

\o%©

*Fuente: Ministerio de Educacion Nacional (2004). Y ahora... ;Como mejoramos? Serie Guias N°5.
Bogota: MEN.

En términos de su organizacion y coherencia interna, se puede afirmar que los

estandares basicos de competencias sirven como una guia en cada una de las areas y
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niveles educativos (Educacion Basica, Secundaria y Media), ya que parten de una
situacion deseada y especifican, por grupos de grados, el nivel de calidad esperado en
cada uno de ellos. Esto representa una organizacion secuencial que sigue una coherencia
vertical, basada en procesos y niveles crecientes que van de lo simple a lo complejo (1° a
39, 4°a 59 6°a 7° 8°a 9%y 10° a 11°) (ver figura 5). En el caso especifico de lenguaje,
los estandares basicos de competencias se estructuran en torno a cinco factores de
organizacion que integran los ejes propuestos en los lineamientos curriculares para esta
area. Estos factores son: Produccion textual, Comprension e interpretacion textual,
Literatura, Medios de comunicacion y otros sistemas simbolicos, y Etica de la
comunicacion.

Figura5
Coherencia vertical de los estandares basicos de competencias

*Fuente: Ministerio de Educacion Nacional (2006). Estandares Basicos de Competencias. Bogota:
MEN.

Cada uno de los estandares de lenguaje esta compuesto por un enunciado
identificador, en el cual se expone un saber y/o finalidad especifica, y unos subprocesos
basicos, que evidencian la materializacion del estandar a partir de los cinco factores

asociados. De este modo, brindan la posibilidad de que se establezca un didlogo efectivo
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y enriquecedor entre éstos y los procesos referidos en los ejes expuestos en los
lineamientos curriculares, potenciando su integracion y no su aislamiento.

Derechos Basicos de Aprendizaje (2016) y Mallas de Aprendizaje (2017)

Los derechos basicos de aprendizaje estan organizados de manera coherente con
los lineamientos curriculares y los estandares basicos de competencias. Estos derechos
conforman un conjunto de aprendizajes fundamentales y estructurantes para cada grado
y area especifica. En este sentido, se puede afirmar que funcionan como una guia
pedagdgica o ruta de ensefianza, orientada a que los estudiantes logren los objetivos de
aprendizaje establecidos por los estandares basicos de competencias para cada grupo de
grados.

En efecto, los derechos basicos de aprendizaje no pretenden agotar todas las
competencias propuestas por los estandares, antes bien soOlo presentan los
requerimientos basicos exigidos. Lo que si buscan es identificar de manera mucho mas
detallada los saberes y habilidades que los estudiantes deben desarrollar, aspecto que
supone una clara diferencia con otras normas técnicas curriculares que plantean metas
de aprendizaje por ciclos de ensefianza. En la actualidad existen versiones revisadas de
los derechos basicos de aprendizaje para las areas de lenguaje, matematicas, ciencias
naturales, ciencias sociales e inglés. Su estructura basica consta de tres aspectos: un
enunciado, que presenta el aprendizaje estructurante; las evidencias, que muestran
indicios claves de ese aprendizaje y el ejemplo, que concreta y complementa las
evidencias.

Por dltimo, de los derechos béasicos de aprendizaje surgen las mallas de
aprendizaje disefiadas como documentos orientadores para la implementacién de los
DBA. Tal documento constituye una guia adicional para los grados 1° a 5° con relacion a
las areas fundamentales: lenguaje, matematicas, ciencias sociales y ciencias naturales.
Todas las mallas se estructuran teniendo en cuenta la progresion en los aprendizajes del
grado, sin desconocer los aprendizajes precedentes (grado anterior) y los aprendizajes
esperados (grado posterior).

Para el caso especifico de lenguaje, el mapa de relaciones que propone cada una
de ellas parte de dos procesos fundamentales: Comprensién y Produccion. Estos son
asociados con unas habilidades linglisticas especificas (oralidad y escritura), una serie
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de acciones aunadas a los DBA y los ejes propuestos desde los lineamientos curriculares
y estandares basicos de competencias; a saber: Comprension escrita: leer, Comprensién
oral: escuchar, Produccion escrita: escribir y Produccién oral: hablar (ver figura 6).

De este modo, cada una de las mallas curriculares vincula a cada proceso las
microhabilidades necesarias para leer, escuchar, escribir y hablar, acompafadas de una
serie de consideraciones didacticas que favorecen los procesos de comprension y
produccion en situaciones que promuevan el aprendizaje dentro del aula. En el caso
especifico del primer grado, también se incluyen las microhabilidades para la adquisicién
del cédigo escrito, tales como la conciencia fonoldgica, el conocimiento del alfabeto, la
ampliacién del vocabulario y el reconocimiento de textos.

Figura 6
Procesos de Comprension y Produccion — Mallas de Aprendizaje

*Fuente: Ministerio de Educacién Nacional (2017). Mallas de aprendizaje (Lenguaje). Bogota: MEN.

Finalmente, cada uno de estos documentos o normas técnicas curriculares
establecen los referentes de calidad educativa para el caso colombiano, todos ellos

sustentados bajo los presupuestos de la Ley General de Educacién y sus decretos
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reglamentarios. Asimismo, éstos determinan los aprendizajes minimos para que la
evaluacion se ajuste a las metas nacionales propuestas en educacion.
Bases epistemoldgicas sobre la ensefianza

La ensefianza es un proceso intrincado por los multiples factores que intervienen y
le dan forma, que van mas alla de la mera transmision de informacion. Implica la creacion
de un entorno donde los estudiantes puedan desarrollar conocimientos conceptuales,
ademas de poner en practica habilidades sociales y actitudes positivas. En esta coyuntura,
es fundamental destacar la estrecha relacion que existe entre los procesos de ensefianza
y el desarrollo de habilidades comunicativas.

Los contenidos curriculares desempefian un papel central en la ensefianza pues
actuan como el fundamento sobre el cual se disefian las actividades de aprendizaje. Ya
para el afio 1986, Diaz-Barriga et al. sentaba las bases de la clasificacion de los tipos de
contenidos curriculares. Asi pues, éstos pueden ser de naturaleza conceptual (saber),
procedimental (saber hacer) o actitudinal (saber ser y convivir). De alli que su abordaje no
pueda ni deba ser aislado ya que todos ellos estan interconectados. Es mas, tal como lo
reconoce Perilla (2020),

relacionar los contenidos curriculares con aspectos del diario vivir a partir de
una serie de herramientas que permitan desarrollar su parte analitica, es uno de
los medios para que los estudiantes logren tener un mejor discernimiento de los
contenidos que se les ensefia. El pensamiento analitico implica la capacidad de
conocer, deliberar, discernir y juzgar correctamente cualquier punto de vista, en la
manera en que esto pueda ser llevado a cabo, asimismo, se puede conseguir

estudiantes més preparados para el mundo universitario (p. 312-313).

Asi las cosas, los contenidos curriculares, entendidos desde una perspectiva
tripartita, desempefian un rol determinante para el desarrollo de competencias basicas en
los procesos de ensefianza y aprendizaje. En efecto, los contenidos conceptuales
proporcionan el conocimiento necesario para desarrollar habilidades comunicativas,
mientras que los procedimentales brindan las herramientas y estrategias para
comunicarse de manera efectiva. Ademas, los contenidos actitudinales fomentan
actitudes positivas hacia la comunicacion, como la empatia y el respeto, que son
esenciales en cualquier interaccion comunicativa.

Por su parte, el proceso de ensefianza, siguiendo a Gomez et al. (2022), “se

concibe como un sistema de comunicacién deliberado que involucra la implementacion de
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estrategias pedagogicas con el fin de propiciar aprendizajes” (p. 2). En el contexto de las
habilidades comunicativas, esto se traduce en la capacidad de los estudiantes para
interpretar informacion, expresar sus ideas con claridad tanto en la escritura como en el
habla y escuchar activamente a los demas. A medida que los estudiantes desarrollan
estas habilidades se convierten en comunicadores verdaderamente efectivos.

De alli que, los procesos de ensefianza y el desarrollo de habilidades
comunicativas estén estrechamente interconectados. Los contenidos, tanto conceptuales
como procedimentales y actitudinales, actian como pilares en la formacién de estudiantes
gue no so6lo adquieren conocimientos, sino que también se convierten en comunicadores
competentes, capaces de transmitir sus pensamientos y opiniones de manera coherente
y persuasiva. El proceso de aprendizaje les permite construir significados y perspectivas,
lo que enriquece su capacidad para participar activamente en intercambios comunicativos,
tanto en el aula como en la vida cotidiana. Como lo afirma Diaz-Barriga (2011),

practicamente todas las innovaciones en el terreno de la ensefianza y todas
las reformas educativas de estos Ultimos cien afios, han tenido como aspiraciéon
superar la ensefianza enciclopédica, trascender el saber escolar para establecer el
saber para la vida; en estos momentos resurge esta aspiracion, ahora bajo la
perspectiva de establecer un enfoque por competencias. Quiza sea el momento no
s6lo de proponer una estrategia nueva: el enfoque de competencias, sino de
realizar un analisis para determinar las razones por las cuales esta perspectiva no
se puede erradicar en el aula. Analizar hasta dénde ello constituye un problema
constitutivo de la educacién, de los sistemas educativos, de los proyectos
curriculares, de las pruebas en gran escala, del trabajo pedagdgico de los docentes
y de las formas de aprendizaje que han adquirido los alumnos en su transito por la
escolaridad (p. 19).

Se hace preciso considerar aqui los distintos procesos de mejora y adaptacion del
curriculo escolar, en cuanto a calidad y relevancia de los contenidos para los estudiantes,
enfatizando la importancia de basar los planes de estudio en investigaciones solidas,
relevantes desde lo social, politico y cultural. Lo anterior implica una transicién hacia
planes mas modestos en contenido, pero mas respaldados por la investigacion
pedagdgica contextualizada que permita un aprendizaje mas significativo.

La articulacion de los contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales
resulta esencial para el desarrollo de competencias comunicativas integrales en los

estudiantes, un objetivo que se vincula estrechamente con los propdsitos de esta
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investigacion. Por ello, la autora sustenta la necesidad de un curriculo basado en la
transversalidad como vehiculo para formar individuos criticos, analiticos y capaces de
interactuar eficazmente en diversos contextos comunicativos. Esta postura orienta la
propuesta de un modelo tedrico que reconozca la comunicacién como eje articulador del
proceso educativo y como herramienta fundamental para la construccion de saberes
socialmente pertinentes.

Metodologias de ensefianza y para el aprendizaje

Las metodologias educativas son enfoques estructurados que guian el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Estas se fundamentan en teorias pedagdgicas y se aplican en
diversos contextos educativos para lograr objetivos especificos. Segun Diaz-Barriga y
Hernandez (2002), la metodologia educativa es el conjunto de principios y procedimientos
gue los docentes utilizan para organizar, planificar y ejecutar su practica educativa,
teniendo en cuenta las necesidades y caracteristicas de los estudiantes, asi como los
objetivos curriculares establecidos. Asimismo, se incluye la consideracion de factores
socioculturales, tecnolégicos y psicoldgicos que afectan el proceso educativo.

Asumir la importancia de las metodologias de ensefianza y aprendizaje implica
reconocer que no existe un unico enfoque valido para todos los contextos educativos. Por
el contrario, se requiere una seleccion critica y contextualizada de estrategias
pedagdgicas que atiendan tanto a las particularidades de los estudiantes como a las
competencias comunicativas que se buscan desarrollar. En esta investigacion, dicha
comprensién fundamenta la necesidad de metodologias activas, participativas e inclusivas
gue favorezcan el aprendizaje significativo, transversal y competente en comunicacion.

Desde enfoques tradicionales, centrados en la transmisién directa de
conocimientos, hasta metodologias innovadoras que buscan una mayor participacion del
estudiante, cada uno tiene su lugar en la historia de la educacién. Las metodologias han
evolucionado a lo largo del tiempo, reflejando los cambios en las teorias pedagdgicas y
las demandas sociales. En este apartado haremos un breve recorrido por las mas
relevantes, destacando sus principales caracteristicas, ventajas y limitaciones.

Metodologias tradicionales

Las metodologias tradicionales se caracterizan por un enfoque centrado en el
docente, donde la transmision de conocimientos se realiza de manera directa a través de
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lecciones magistrales y memorizacion. La pedagogia tradicional se basa en la idea de que
el docente es la fuente principal de conocimiento y el estudiante es un receptor pasivo.
Segun Freire (1970), este enfoque se conoce como educacion bancaria, donde el
conocimiento se deposita en los estudiantes sin fomentar su participacién ni su
pensamiento critico.

Dentro del marco de las metodologias tradicionales, el método expositivo emerge
como uno de los enfoques mas utilizados histéricamente. Este se caracteriza por la
presentacion estructurada de contenidos por parte del docente, quien asume el rol de
principal transmisor de informacion. El aprendizaje es mayormente receptivo, ya que el
estudiante escucha, toma notas y asimila la informacién presentada. La eficacia de este
método radica en la capacidad del docente para organizar y comunicar los conocimientos
de manera clara y légica, facilitando asi la comprension de conceptos complejos (Schunk,
2012). Sin embargo, esta metodologia ha sido criticada por su enfoque unidireccional, que
limita la interaccion y la participacion de los estudiantes en el proceso de aprendizaje.

Por su parte, el método repetitivo se basa en la practica constante de conceptos y
ejercicios, con el objetivo de lograr la memorizacién a largo plazo. Este enfoque se apoya
en la teoria del condicionamiento, que postula que la repeticion es clave para la
consolidacion de conocimientos en la memoria. A través de la repeticion sistematica, los
estudiantes interiorizan la informacién, lo que puede ser particularmente Gtil en la
ensefanza de habilidades basicas y procesos mecanicos (Schunk, 2012). No obstante, al
igual que el método expositivo, ha sido objeto de criticas por su énfasis en la
memorizacién mas que en la comprension profunda y la aplicacion critica del conocimiento
adquirido.

Por ejemplo, Galvan-Cardos y Siado-Ramos, E. (2021) destacan que,

el proceso educativo se ha visto afectado por lo tradicional, lo memoristico
y lo rutinario en lo intelectual, posiblemente, porque en los estudiantes no se
fomenta una educacion activa y participativa, sino repetitiva, es decir, se incentiva
a que el alumno obtenga un conocimiento a ciegas, lo cual va en detrimento del
proceso que debiese ser cien por ciento cambiante, para lograr un alto nivel
académico (p. 965).

El método socratico, por su parte, aunque mas interactivo en comparacion con los

anteriores, sigue siendo considerado tradicional debido al rol predominante del docente

48



en el proceso de ensefianza. Este se centra en el uso del didlogo como herramienta
pedagdgica, donde el docente guia a los estudiantes a través de preguntas
cuidadosamente formuladas, fomentando asi el pensamiento critico y la reflexion (Schunk,
2012). A diferencia de los métodos expositivo y repetitivo, el método socratico involucra a
los estudiantes en una discusion activa, desafiandolos a cuestionar sus propias ideas y a
construir conocimiento a través del debate. Sin embargo, la naturaleza dialogica de este
meétodo todavia se enmarca en un contexto en el que el docente mantiene el control del
flujo de la conversacion, lo que puede limitar la espontaneidad y la creatividad en el
proceso de aprendizaje.

Todas estas metodologias, aunque diversas en su enfoque, comparten una
estructura que privilegia la figura del docente como el principal agente de la ensefianza, y
han sido fundamentales en la formacion académica durante siglos. Sin embargo, en la
actualidad, enfrentan el desafio de adaptarse a contextos educativos que demandan una
mayor participacion y critica por parte de los estudiantes, abriendo paso a enfoques mas
dindmicos y centrados en el alumno. No obstante, siguen siendo Gtiles en contextos donde
es necesario transmitir una gran cantidad de informacién en un tiempo limitado (Diaz-
Barriga, 2006).

Metodologias activas

Las metodologias activas emergen como una alternativa a las limitaciones de los
enfoques tradicionales, proponiendo un modelo en el que los estudiantes desempefian un
papel activo en su proceso de aprendizaje. Este enfoque se fundamenta en la idea de que
los estudiantes construyen su conocimiento a partir de la experiencia, la colaboracion y la
resolucién de problemas. Segin Guaman y Espinoza (2022),

las metodologias activas permiten desarrollar el proceso de ensefanza-
aprendizaje a través de actividades y procedimientos basados en el enfrentamiento
del aprendiz a situaciones que requieren de la construccién de conocimientos y
desarrollo de habilidades que le permitan implementar estrategias y tomar
decisiones; de esta forma, se convierte el aprendiz en un participante activo del
proceso de aprendizaje, contribuyendo asi, al desarrollo de las habilidades del
pensamiento (p. 125).

Entre las metodologias activas mas relevantes se incluyen el aprendizaje basado

en problemas, el aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje cooperativo y el

aprendizaje por descubrimiento. El aprendizaje basado en problemas, por ejemplo, motiva
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a los estudiantes a abordar problemas reales como una manera de aprender contenidos
tedricos y desarrollar habilidades practicas. Segun De Miguel (2005), esta metodologia no
solo promueve una comprension profunda de los temas, sino que también favorece el
desarrollo de competencias transversales como la colaboracion y la toma de decisiones.
De acuerdo con Guaman y Espinoza (2022),

esta forma de aprender esta fundamentada en la obra del filésofo John

Dewey, el cual sostiene que el individuo llega a aprender por medio de la

experiencia adquirida en su relacion con el mundo; los problemas que emanan de

esta relacion sirven de estimulo para la busqueda de informacién que permita

plantear y analizar las posibles alternativas de solucion, llegar a conclusiones y

corrobora las hipétesis, generando asi el nuevo conocimiento (p. 126).

Por otro lado, el aprendizaje basado en proyectos (ABP) se enfoca en el desarrollo
de proyectos como una via para adquirir conocimientos y habilidades. Esta metodologia,
gue tiene sus raices en la pedagogia progresista de John Dewey, ha sido adaptada y
aplicada en diversos contextos educativos, especialmente en el ambito hispanohablante.
El ABP se caracteriza por ser un enfoque interdisciplinario, en el que los estudiantes
aplican conocimientos de diferentes areas para resolver problemas reales (Tan, 2016).
Esta caracteristica mejora la retencion de los conocimientos y fomenta una conexion mas
profunda entre la teoria y la practica. Segun Zambrano et al. (2022),

el uso del aprendizaje basado en proyectos genera cambios en el proceso
de ensefanza-aprendizaje, el disefio de las actividades o los elementos de
aprendizaje que se proporcionan en aula ya no son mediados Unicamente por el
docente, muchas veces es el mismo estudiante quien busca la informacion, la
analiza, procesa, para luego sacar sus propias conclusiones de modo que va
construyendo de manera individual o colectivamente un aprendizaje de forma
autébnoma. Esta forma favorece que el educando desarrolle competencias como:
aprender a aprender, aprender a convivir, la responsabilidad, entre otras. (p. 175-
176)

Asi pues, la implementacion de esta metodologia requiere un alto grado de
planificacion y una adecuada orientacion por parte del docente, quien actia como
facilitador del aprendizaje. Complementariamente, el aprendizaje cooperativo, descrito por
autores como Johnson y Johnson (1999), promueve la colaboracién entre los estudiantes
a través de actividades en grupo, donde cada miembro tiene una responsabilidad
especifica para alcanzar objetivos comunes. Este enfoque ha demostrado ser efectivo

para mejorar el rendimiento académico y fortalecer las habilidades sociales de los
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estudiantes (Pujolas, 2008).

Entre las habilidades que se desarrollan a través del aprendizaje cooperativo,
destacan la comunicacién efectiva, la resolucién de conflictos, la empatia, y la capacidad
para trabajar en equipo. Los estudiantes aprenden a escuchar activamente a sus
comparieros, a expresar sus ideas de manera clara y respetuosa y a negociar soluciones
gue beneficien a todos los miembros del grupo. Ademas, este enfoque promueve la
autonomia, ya que cada estudiante debe cumplir con su parte del trabajo, lo que a su vez
refuerza la responsabilidad individual.

Finalmente, el aprendizaje por descubrimiento “se utiliza para la obtencion del
conocimiento de manera autbnoma a traves de la observacion y la exploracion. Asimismo,
es considerado un aprendizaje activo en el cual los aprendices construyen sus propios
saberes, desarrollan habilidades y fomentan valores” (Espinoza-Freire, 2022, p. 76). En
este tipo de metodologia, el docente actia como un facilitador que guia a los estudiantes
hacia el descubrimiento, proporcionando las herramientas y el entorno adecuado para que
los alumnos puedan investigar, formular hipétesis, experimentar y llegar a conclusiones
por si mismos.

Metodologias innovadoras

Las metodologias innovadoras son enfoques pedagdgicos que buscan transformar
el proceso de ensefianza y aprendizaje para adaptarse a los desafios y necesidades del
siglo XXI. Estas reconocen que cada estudiante es uUnico, con diferentes ritmos de
aprendizaje, intereses y estilos de aprendizaje, y buscan adaptar la ensefianza a estas
particularidades. Lo anterior puede incluir el uso de tecnologias educativas que permiten
el aprendizaje a distancia, el acceso a recursos educativos en linea y la creaciéon de
entornos de aprendizaje mixtos que combinan lo mejor de la ensefianza presencial y
virtual.

Ejemplos de metodologias innovadoras incluyen el aula invertida (flipped
classroom), donde la instruccion tradicional se invierte y el tiempo en clase se utiliza para
la practica y el aprendizaje activo. En palabras de Alarcon y Alarcén (2021),

el aula invertida se vale de la tecnologia digital para gestionar el aprendizaje
fuera de los claustros escolares en la busqueda de un uso oOptimo del tiempo
encaminado a las clases bajo la modalidad presencial, teniendo en cuenta que el
discente lo hace de manera previa en su domicilio y accede a la sala de clases a
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esclarecer dudas y ejercitar lo aprendido. Ante lo cual, el aula al revés requiere

integrar diferentes aplicaciones digitales para que los estudiantes logren acceder

de manera favorable a la informacion, implementarla de modo simple y procesarla
de manera cooperativa que contribuya a la obtencidn de saberes relevantes y utiles

(p. 153).

El aula invertida permite a los estudiantes avanzar a su propio ritmo con los
contenidos teoricos, revisando los materiales cuantas veces sea necesario antes de la
clase. Esto beneficia particularmente a aguellos que requieren mas tiempo para entender
ciertos conceptos, y también permite a los estudiantes mas avanzados profundizar en los
temas a su propio ritmo. Ademas, durante las sesiones presenciales, los docentes pueden
dedicar mas tiempo a apoyar a los estudiantes que tienen dificultades, mientras que los
estudiantes que han comprendido los conceptos pueden involucrarse en actividades mas
desafiantes. Esto crea un ambiente de aprendizaje mas inclusivo y equitativo.

De otro lado, la gamificacién, que incorpora elementos de juego en el proceso
educativo para aumentar la motivacion y el compromiso de los estudiantes, es definida
por Castillo et al. (2022) como,

la incorporacién de elementos de los juegos en los escenarios del aula, para
proporcionar a los estudiantes oportunidades de actuar de forma auténoma,
mostrar competencia y aprender en relacion con los demas. Los elementos de los
juegos son un lenguaje familiar que hablan los nifios y jovenes a la vez que puede
convertirse en un canal adicional para que los profesores puedan comunicarse con

sus alumnos (p. 691).

El principal atractivo de la gamificacion radica en su capacidad para transformar
tareas educativas tradicionales en actividades mas ludicas y estimulantes. Al incorporar
estos elementos, los estudiantes se sienten mas motivados para participar activamente
en el proceso de aprendizaje, lo que puede aumentar su dedicacion y mejorar su
desempeiio académico. Ademas, esta metodologia fomenta la competencia sana y la
colaboracion entre los estudiantes, quienes a menudo trabajan juntos para superar
desafios, alcanzar recompensas, puntos y metas comunes.

Metodologia etnoeducativa

La metodologia etnoeducativa se destaca como una respuesta a la necesidad de
adaptar los procesos educativos a las realidades culturales y sociales de las comunidades

indigenas y afrodescendientes. Este enfoque reconoce la importancia de integrar los
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saberes ancestrales y las practicas culturales en el curriculo educativo, con el objetivo de
promover una educacion mas inclusiva y relevante (Walsh, 2003). En el contexto
colombiano, la etnoeducacién ha sido formalmente reconocida y promovida por el
Ministerio de Educacién Nacional, el cual ha establecido lineamientos de politica
educativa para grupos étnicos (2009) con el fin de implementar programas educativos que
respeten y valoren la diversidad cultural. La educacion étnica contribuye a la preservacion
de las identidades culturales, jugando un papel crucial en la promocion de la equidad y la
justicia social.

Por lo tanto, la metodologia etnoeducativa se clasifica como una metodologia
inclusiva y adaptativa, que se ajusta a las caracteristicas socioculturales de los
estudiantes, promoviendo un aprendizaje que se alinee a los contextos de vida del
alumnado, contribuyendo a la preservacion y revitalizacién de su idiosincrasia. En lugar
de imponer un modelo educativo homogéneo, este enfoque busca construir un
aprendizaje significativo que responda a las necesidades y realidades de cada comunidad
educativa.

Competencias comunicativas

Chomsky (1957), pionero en el campo de la gramética transformacional-generativa,
desarrollo el concepto de competencia linguistica, entendida como la capacidad innata
gue poseen todos los hablantes para adquirir y utilizar una lengua. En su libro “Estructuras
sintacticas”, este reconocido intelectual estadounidense, esbozé los conceptos de
competencia y actuacion; el primero, entendido como el conocimiento abstracto de las
reglas gramaticales y, el segundo, como el uso practico del lenguaje en situaciones
comunicativas reales.

Hymes (1972), posteriormente, acuiid el término de competencia comunicativa
como una ampliacién a lo propuesto por Chomsky. Su modelo SPEAKING agregd una
perspectiva fundamental al destacar que este es un concepto mas amplio que engloba la
competencia linglistica. Lo anterior implica que no se trata solo de poseer un dominio de
la lengua en términos gramaticales, sino de comprender y aplicar esa competencia
linglistica de manera efectiva en contextos culturales y sociales especificos. En otras
palabras, la competencia comunicativa implica, ademas de conocer el idioma, saber como
utilizarlo de manera adecuada y funcional en la practica comunicativa.
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A este mismo propésito, Cassany et al. (1994) afirman que,

hablar, escuchar, leer y escribir son las cuatro habilidades que el usuario de
una lengua debe dominar para poder comunicarse con eficacia en todas las
situaciones posibles. No hay otra manera de utilizar la lengua con finalidades
comunicativas. (...) Aqui las llamamos habilidades linguisticas, pero también
reciben otros nombres segun los autores: destrezas, capacidades comunicativas

0, también, macrohabilidades” (p. 88).

Dominar las cuatro habilidades linguisticas -hablar, escuchar, leer y escribir- es
esencial para comunicarse de manera eficaz en cualquier situacion o contexto, ya que no
existe sustituto para ellas cuando se trata de utilizar un idioma con fines comunicativos.
Segun Diaz-Barriga et al. (2015), estas destrezas se desarrollan a lo largo de la vida con
el propaésito de participar de manera efectiva en todas las esferas de la comunicacién y la
sociedad humana. Ademas, las habilidades linglisticas no solo son necesarias para la
participacion en la cultura, sino que se adquieren y refuerzan tanto en el contexto
educativo como en situaciones cotidianas, a través de la interaccion real con otras
personas.

Siguiendo a Espinoza et al. (2019), “si las competencias son los conocimientos, las
habilidades y las capacidades movilizadas para la accion; en tal sentido, las competencias
comunicativas son aquellas que permiten a un emisor, entregar un mensaje
contextualmente adecuado y obtener los resultados esperados”. Dicha definicion resalta
la naturaleza dinamica y contextual de las competencias comunicativas, que van mas alla
de la mera competencia linglistica y abarcan la capacidad de interactuar eficazmente en
diversas situaciones de comunicacion.

Ya para el afio 2000, la UNESCO habia enfatizado la importancia de estas
destrezas en el siglo XXI. En su informe "Educacion para Todos" (Foro Mundial sobre la
Educacién), subrayd que la alfabetizacion y las habilidades de comunicacion son
esenciales para el aprendizaje a lo largo de la vida y la participacion efectiva en la
sociedad. M&s adelante, este mismo organismo, en su Analisis curricular del Estudio
Regional Comparativo y Explicativo (ERCE 2019), que busca medir los logros de los
paises de América Latina y el Caribe en cuanto a las areas de Lenguaje, Matematicas y
Ciencias, afirma lo siguiente,

en cuanto a la dimension pedagdgica y didactica, el enfoque comunicativo
en la ensefanza de la lengua se sustenta en la dimensién pragmatica del lenguaje,
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es decir, en aquella que considera el uso del lenguaje y los contextos o situaciones
en que este se produce. El foco de esta teoria es potenciar la competencia
comunicativa de los estudiantes. De este modo, la ensefianza ya no se concibe
como la transmision de un saber linglistico acotado al sistema de la lengua, sino
gue se amplia para englobar también las restricciones socioculturales que los
hablantes deben considerar en las situaciones comunicativas reales de interaccion.

Es asi como en lectura, escritura y oralidad el propésito comunicativo se vuelve un

aspecto central de la ensefianza (UNESCO, 2020, p. 27).

Esta declaracion establece, intrinsecamente, una conexion crucial entre las
habilidades de comunicacioén y el desarrollo de procesos cognitivos de orden superior. En
este contexto, las competencias comunicativas actian como herramientas que permiten
al individuo conocer, expresar, compartir y relacionar su conocimiento de manera mas
efectiva, en contextos y situaciones reales de comunicacion.

Bases legales

La Constitucion Politica de Colombia (1991), que constituye la carta magna de la
nacion, resalta en su Art. 27 que el Estado debera garantizar las libertades de ensefianza,
aprendizaje, investigacion y catedra. Asimismo, en su apartado sobre derechos sociales,
econdmicos y culturales reconoce que el Estado, la sociedad y la familia son los directos
responsables de la educacion ya que esta se erige como un derecho y un servicio publico
con funcion social: brindar acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y los demas
bienes y valores de la cultura (Art. 67).

En esta misma linea, la ley que reglamenta todo lo concerniente a la educacién en
Colombia es la Ley 115 de febrero 8 de 1994, mejor conocida como Ley General de
Educacidn. Ella sienta las bases para todo lo concerniente a los fines de la educacion,
objetivos, areas obligatorias y fundamentales, curriculo, plan de estudios, proyectos
transversales, organizacién administrativa del servicio, entre otras disposiciones legales
importantes para regular la educacion formal, no formal e informal.

La Ley 115 General de Educacién establece que el area de Humanidades, Lengua
Castellana e Idiomas Extranjeros debe formar parte del conjunto de areas obligatorias y
fundamentales del conocimiento y la formacion que deben ofrecerse segun el curriculo y
el Proyecto Educativo Institucional (PEI). Ademas, detalla los objetivos generales y
especificos para cada uno de los niveles educativos dentro del Sistema Educativo
Colombiano. Vale la pena resaltar aqui que, dentro de los objetivos comunes a todos los
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niveles, los cuales se describen en el Art. 13 de la presente ley, no hay ninguno que haga
alusion directa o indirecta al desarrollo de las competencias comunicativas en el
alumnado.

Se mencionan algunos temas transversales como la formacion ética y moral,
principios y valores de la participacion y organizacion ciudadana, sana sexualidad,
solidaridad internacional, respeto por la identidad cultural de los grupos étnicos; entre
otros, pero no hay ninguno relacionado especificamente con el desarrollo de las
habilidades linglisticas basicas vistas desde un enfoque transversal. Es mas, la misma
ley en su Art. 14 establece lo que podria considerarse una suerte de linea tematica matriz
para lo que mas adelante se denominarian proyectos pedagogicos transversales, cuya
formacion deberd incorporarse al curriculo y desarrollarse a través de todo el plan de
estudios sin necesidad de requerir de ninguna asignatura especifica. Aqui tampoco se
mencionan de manera directa o indirecta el desarrollo de las competencias comunicativas
en los estudiantes.

Dentro de los temas transversales propuestos en la Ley 115 General de Educacion,
se incluyen: a) El estudio, la comprensién y la practica de la Constitucién y la instruccién
civica, en conformidad con el Articulo 41 de la Constitucién Politica de Colombia, b) El
aprovechamiento del tiempo libre, fomentando las diversas culturas, la educacion fisica,
la recreaciony el deporte formativo, con la promocion y estimulo de su difusion y desarrollo
por parte del Gobierno, c) La ensefianza de la proteccion del ambiente, la ecologia y la
preservacion de los recursos naturales, conforme a lo establecido en el Articulo 67 de la
Constitucion Politica, d) La educacion para la justicia, la paz, la democracia, la solidaridad,
la confraternidad, el cooperativismo y la formacion en valores humanos, esenciales para
el desarrollo integral de los estudiantes y e) La educacion sexual, la cual se debe impartir
considerando las necesidades psiquicas, fisicas y afectivas de los educandos, segun su
edad y contexto.

Dichos temas son reglamentados a través del Decreto 1860 de Agosto 3 de 1994.
Alli se regulan los aspectos pedagdgicos y organizativos generales de la Ley 115 General
de Educacion, entre ellos los relacionados con la implementacion de proyectos
transversales que se incorporan dentro del ciclo de la calidad de cada establecimiento
educativo, sobre todo en lo concerniente a la elaboracion de planes de mejoramiento

56



institucional.

La Ley 115 establece ademas una serie de objetivos especificos en relacidon con
las competencias comunicativas en los niveles de educacion basica primaria, basica
secundaria y media académica. Entre estos objetivos se destacan los siguientes: 1)
Fortalecer las habilidades comunicativas para leer, comprender, escribir, escuchar, hablar
y expresarse correctamente (Art. 20), 2) Desarrollar competencias comunicativas
fundamentales en lengua castellana, con énfasis en la lectura, comprensién, escritura,
escucha, habla y expresion, y también en la lengua materna de los grupos étnicos con
lenguas propias, promoviendo al mismo tiempo el gusto por la lectura (Art. 21) y, 3)
Mejorar la capacidad para interpretar textos y expresar de manera adecuada mensajes
complejos, tanto orales como escritos, en lengua castellana, promoviendo un estudio
sistematico de los componentes esenciales del idioma (Art. 22). Estos objetivos se
detallan ain més en documentos denominados referentes de calidad educativa o normas
técnicas curriculares, los cuales sirven como guias para la implementacion de los
procesos educativos y la evaluacion de los logros en las instituciones.

El marco legal expuesto constituye el fundamento que legitima y orienta la construccién
del modelo tedrico propuesto. Aunque las disposiciones vigentes no contemplan de forma
explicita un enfoque transversal para el desarrollo de estas competencias, si establecen
principios y objetivos que resaltan la necesidad de fortalecer las habilidades comunicativas y
de integrar proyectos pedagdégicos transversales al curriculo escolar. En consecuencia, esta
investigacion se sitla en coherencia con el espiritu de la normativa educativa colombiana,
proponiendo una innovacion pedagoégica que amplia y profundiza las posibilidades formativas
en la educacion basica primaria, en consonancia con los principios de calidad, equidad y

pertinencia educativa.
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MOMENTO Il
Camino epistemologico y metodoldgico

En este apartado se reflexiona sobre la direccién que se tomé en cuanto al enfoque,
la orientacién paradigmatica del método y disefio de la investigacion, en los que la autora
se posiciond. La investigacién, en este contexto, debe ser vista como un medio crucial
para generar nuevos constructos cognitivos que favorezcan el dinamismo propio de la
construccion del conocimiento cientifico. En primer lugar, se identific6 el tipo de
investigacion mas adecuado para abordar el tema de estudio, seguido del desarrollo de
una concepcion especifica sobre el mismo. A continuacion, se definié el contexto y los
informantes clave, y se especificaron las técnicas e instrumentos utilizados para la
recoleccion de datos. Finalmente, se presentaron las posturas finales tras el analisis de
los hallazgos.

Concepcion paradigmatica

El conocimiento obtenido a través de la presente investigacion cientifica, es de gran
valor en la prosecucién de construir un modelo tedrico basado en la transversalidad para
el desarrollo de competencias comunicativas en los participantes. Herndndez et al. (2014)
sostienen que “las investigaciones se originan de ideas, sin importar el tipo de paradigma
gue fundamente el estudio ni el enfoque que ha de seguir. Constituyen el primer
acercamiento a la realidad objetiva, subjetiva o la realidad intersubjetiva, que ha de
investigarse” (p. 24). Partiendo de lo expuesto, se procede entonces a concretar la
orientacion paradigmatica del estudio.

Un paradigma es todo aquel modelo, patron o ejemplo que debe seguirse en
determinado escenario. En el contexto investigativo, la nocion de paradigma se refiere a
“definir una postura, una opciéon o un modo sistematico de investigar, eleccion que se
expresa en especificas lineas técnicas instrumentales, respondiendo a un fundamento
filos6fico o manera de observar el mundo, el conocimiento humano y sus procesos de
produccion” (Hurtado de Barrera, 2010, p. 30).

A tenor de lo anterior, la presente investigacion se orienta desde el paradigma
interpretativo. En este sentido, se pretende comprender la forma en que tanto docentes
como estudiantes expresan sus concepciones sobre las experiencias de ensefianza
relacionadas con las competencias comunicativas en el ambito educativo. Walker (2022)

58



sefiala que “al paradigma interpretativo también se lo conoce como fenomenoldgico,
naturalista, humanista o etnografico. Se centra en el estudio de los significados de las
acciones humanas y de la vida social” (p. 22). En este sentido, se revitaliza la accién
humana, dando fundamento a los acontecimientos cotidianos como expresion de ideas
mas profundas las cuales son orientadas desde la comunidad donde se desarrollan los
hechos; esto es, se busca comprender el quehacer humano desde su contexto para
descubrir la estructura subyacente.

Es importante destacar que, dentro de las acciones de un paradigma, se incluye la
definicion del disefio, los métodos y las técnicas de investigacion aceptables segun la
disciplina en cuestion. La eleccion de los criterios de investigacion esta estrechamente
vinculada con el tipo de problema que se pretende estudiar, los objetivos que se desean
alcanzar y la disponibilidad de los recursos necesarios para lograr la meta propuesta.
Gonzélez et al. (2009) plantea que,

la investigacion constituye un proceso complejo que implica cuestiones de
naturaleza cognitiva tales como: percibir, opinar, razonar, observar una realidad
en un marco global de atencion indagatoria, es decir, intencional; para esto,
el investigador debe tomar decisiones epistemoldgicas en torno a la relacion

gue mantiene con lo investigado; ontoldgicas, relativas al recorte de la realidad a

la cual dirige intencionadamente su atencion; axiolégicas, vinculadas con los

valores que suscribe en relacion con su vision del Otro como investigado;
teleoldgicas, que remiten a los propdsitos que animan sustancialmente sus
acciones; y metodoldgicas, referidas a los modos de conducir el proceso de

busqueda, procesamiento y produccion de informacion (p. 92-93).

Estos cinco aspectos corresponden a las dimensiones de la ciencia que explican,
desde diferentes posturas, la realidad en estudio. Desde la dimensién epistemoldgica, por
ejemplo, se enfatiza la ciencia como fuente capaz para la construccion del conocimiento
desde la triangulacion de la préactica vivida por los sujetos involucrados. De este modo, la
teoria es una construccibn producto de la sistematizacion de los procesos de
reformulacion de la realidad. De hecho, quien investiga es parte de la realidad o se hace
parte de ella, para describir e interpretar las intersubjetividades de los actores sociales
gue la constituyen.

Respecto a la dimensién ontolégica, se sostiene que la realidad es una
construccion constante producto de la mediacion y la negociacion entre los actores

sociales que la constituyen. La objetividad esta4 condicionada a la fidelidad como se
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describa o interpreten las experiencias puesto que el tipo de fendmeno estudiado es de
caracter social, transformacional y dinamico. Asimismo, parte del conjunto de
investigaciones educativas precedentes a nivel local, nacional e internacional y su relacién
con las competencias comunicativas.

En cuanto a la dimension axioldgica, se refiere a los valores y juicios de valor
asociados con la investigacion cientifica y los participantes que intervienen en ella. Cada
sociedad tiene unos valores predominantes, los cuales se perciben en la carga semantica
de las palabras y la inclinacién a ciertas tendencias. En el presente estudio, se hace una
critica constructiva de las creencias y mitos que han sobrevivido en la cultura educativa y
un desafio a buscar nuevas practicas, mas pertinentes con la realidad social actual. De
igual forma, el proceso de investigacion se rige por los principios de la bioética.

Referente a la dimension teleoldgica, considera que el propdsito de la ciencia es
entender y explicar el mundo para el avance de la calidad de vida. En este sentido, busca
responder a preguntas sobre el sentido y la utilidad del conocimiento aplicado a resolver
falencias, asi como a los propésitos y metas que se persiguen al llevar a cabo
investigaciones; todo lo anterior, con el objetivo de descubrir los fundamentos y las causas
primeras de la realidad desde los fines que orientan los procesos.

Finalmente, en lo que respecta a la dimension metodoldgica, se busca alcanzar los
propésitos de la presente tesis doctoral, orientados a generar un modelo tedérico basado
en la transversalidad para la enseflanza de competencias comunicativas en los
estudiantes de basica primaria, siguiendo una ruta de trabajo articulada con cada uno
de los interrogantes planteados. Para seguimiento de las actividades del proceso
investigativo, inicialmente se develan las concepciones que tienen los directivos
docentes, docentes y estudiantes respecto a la transversalidad en la enseflanza de
habilidades linglisticas. Posteriormente, se construye una comprension de los
significados que estos actores, desde las diferentes areas del conocimiento, le
otorgan a dicha ensefianza.

A continuacién, se interpretan las opiniones de los estudiantes de bésica
primaria sobre el desarrollo de sus competencias comunicativas, lo cual permite
obtener los insumos para interpretar los elementos emergentes en los hallazgos. Con
base en esta interpretacion, se procede al disefio del modelo tedrico fundamentado
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en los datos obtenidos y el andlisis realizado. Finalmente, se valida el modelo
propuesto, proceso que permite la generacion de recomendaciones y lineamientos
para su implementacién en contextos educativos de basica primaria.

Disefio de la investigacion cualitativa

La presente tesis doctoral se fundamenta en la necesidad de abordar de manera
integral el desarrollo de habilidades linglisticas en el contexto escolar. Por lo tanto, el
disefio de investigacion adopta una perspectiva emergente y abierta, que permite explorar
en profundidad la interaccién entre los diferentes elementos del proceso educativo y su
influencia en el desarrollo de competencias comunicativas.

Taylor y Bogdan (1987) afirman que,

en contraste con la mayor parte de los métodos, en los cuales las hipétesis

y procedimientos de los investigadores estan determinados a priori, el disefio de la

investigacion en la observacion participante permanece flexible, tanto antes como

durante el proceso real. Aunque los observadores participantes tienen una
metodologia y tal vez algunos intereses investigativos generales, los rasgos

especificos de su enfoque evolucionan a medida que operan (p. 31-32).

De acuerdo con Guba y Lincoln (1989), el disefio emergente se caracteriza por su
flexibilidad y capacidad de adaptacion a medida que progresa el estudio. En lugar de
seguir un plan de investigacion rigido, esta postura permite que los investigadores ajusten
sus métodos y enfoques en respuesta a los nuevos hallazgos y perspectivas que surgen
durante el proceso. Tal eleccion metodolégica, también explorada por Aguirre (1995),
promueve una investigacion flexible que implica sumergirse en el entorno social y cultural,
interactuar con los participantes y adaptar los métodos conforme surgen nuevos
descubrimientos.

Martinez (2007) sefala que en “el disefio cualitativo se distingue y se observan los
fendmenos tal como se dan en el contexto natural para después analizarlos, triangularlos
y describir las relaciones existentes entre los sujetos investigados en un momento
determinado” (p. 183). Por su parte, Hernandez et al. (2014), sostienen que esta
metodologia “es naturalista (porque estudia los fenbmenos y seres vivos en sus contextos
0 ambientes naturales y en su cotidianidad) e interpretativo (pues intenta encontrar sentido
a los fendmenos en funcion de los significados que las personas les otorguen)” (p. 9). Lo

cual permite ajustar el curso de la investigacion segun las necesidades y hallazgos
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emergentes en el camino.

En este mismo marco, la presente investigacion se sustenta en el método inductivo,
gue permite construir explicaciones tedricas a partir de la interpretacion de datos
recogidos en el entorno natural. Segun Strauss y Corbin (2002), el método inductivo es
esencial para desarrollar teorias fundamentadas, ya que parte de las particularidades
observadas en el campo para llegar a formulaciones mas generales y abstractas. Del
mismo modo, Flick (2015) destaca que el razonamiento inductivo posibilita que las
categorias y conceptos emerjan directamente de los datos, respetando la perspectiva de
los participantes e integrando la complejidad de los fenémenos sociales. En
consecuencia, el disefio metodoldgico adoptado permite construir un modelo tedrico
sélido, pertinente y contextualizado, derivado directamente de la realidad educativa
observada y de la interpretacion reflexiva de los datos.

Fases de la investigacion

El presente estudio se enmarca en un disefio de investigacion cualitativo, siguiendo
las etapas propuestas por Rodriguez et al. (1996). Los autores sefialan que existen cuatro
fases fundamentales las cuales “no tienen un principio y final claramente delimitados, sino
gue se superponen y mezclan unas con otras, pero siempre en un camino hacia delante
en el intento de responder a las cuestiones planteadas en la investigacion” (p. 2).

Figura7
Proceso de investigacion cualitativa
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*Fuente: Rodriguez, et al. (1996). Proceso y fases de la investigacion cualitativa. Metodologia de la

investigacién cualitativa.
La fase preparatoria consistio en la eleccion del tema, que se centré en la
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importancia de integrar las competencias comunicativas de manera transversal en el
curriculo educativo. Esta eleccion se baso en la relevancia de promover habilidades
linglisticas en los estudiantes como parte integral de su formacion académica. Luego, se
llevd a cabo una revision exhaustiva del marco teorico relacionado con la ensefianza de
competencias comunicativas y la transversalidad en la educacion. Esta revision se
fundamento en la obra de autores relevantes en el campo de la linguistica. Con base en
el marco tedrico revisado, se disefid la metodologia de investigacion, que incluyé la
seleccién de métodos y técnicas apropiadas para recolectar y analizar datos cualitativos.

Durante la fase de trabajo de campo, se llevé a cabo la recoleccién de informacion
mediante la técnica de la entrevista semiestructurada. Todas las entrevistas se realizaron
de manera intencional, con el propdsito de abarcar una amplia variedad de perspectivas
y experiencias relacionadas con la ensefianza de competencias comunicativas en el
ambito educativo rural. En este mismo sentido, se desarrollaron tres guiones de entrevista,
uno para cada tipo de participante: estudiantes, docentes y directivos docentes.

Figura 8
Fases y etapas de la investigacién cualitativa
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Una vez recopilados los insumos, se procedié al andlisis siguiendo las fases
metodoldgicas propuestas por Taylor y Bogdan (1987). En la fase de descubrimiento se
realizoé una lectura exhaustiva de las entrevistas para identificar patrones iniciales, ideas
recurrentes y relaciones emergentes. Luego, en la fase de codificacion, los datos se
organizaron mediante etiquetas tematicas que facilitaron su clasificacion. Posteriormente,
en la fase de relativizacion, se interpretaron las categorias identificadas considerando el
contexto y los objetivos de la investigacion, lo que permitié establecer conexiones
significativas orientadas a la construccién del modelo teérico.

En las fases analitica e informativa se interpretaron los resultados del analisis en
relacion con el problema de investigacion y el marco tedrico revisado. Esta interpretacion
permitié extraer conclusiones sobre la integracion de competencias comunicativas en el
curriculo educativo, asi como identificar implicaciones précticas para la construccién de
un modelo tedrico basado en la transversalidad. A partir de estos hallazgos, se definieron
las bases para el disefio del modelo, el cual, una vez estructurado, fue validado por los
actores educativos relevantes, generando a su vez recomendaciones y lineamientos que
guiaran su implementacion en futuras investigaciones.

Contexto e informantes de la investigacién

Taylor y Bogan (1987) sostienen que “el escenario ideal para la investigacion es
aquel en el cual el observador obtiene facil acceso, establece una buena relacion
inmediata con los informantes y recoge datos directamente relacionados con los intereses
investigativos” (p.36). La investigacion se desarrollo en las tres sedes de la Institucion
Etnoeducativa Técnica Agropecuaria de Sincerin, situadas en el municipio de Arjona,
departamento de Bolivar, Colombia. Las sedes son: la Escuela Rural Mixta de Sincerin
(para basica primaria), la Escuela Rural Mixta Nuestra Sefiora de Guadalupe (escuela
nueva), y la Institucién Etnoeducativa Técnica Agropecuaria de Sincerin (que abarca los
niveles de basica primaria, secundaria y media académica).

Esta institucion fue seleccionada debido a su representatividad en la zona pues es
la Unica de caracter publico del corregimiento. Ademas, Arjona €S un municipio
caracterizado por su diversidad cultural y socioeconémica, lo que proporciona un contexto
rico y variado para el estudio de las competencias comunicativas en el &mbito escolar
desde la ruralidad.
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Tabla 4
Escenario de la investigacion

Nombre Sede Cdédigo DANE Nivel de Ensefianza Jornadas Grados
Atendidos
Institucion Etnoeducativa ~ 213052000355 Educacion Basica Mafana 5°
Técnica Agropecuaria de Primaria
Sincerin Educacion Basica 6°, 7°,8°y9°
Secundaria
Educacion Media Mafiana 10°y 11°
Técnica
Agropecuaria
Fin de Ciclos: I-1I-11l-
Semana IV-V — VI
Escuela Rural Mixta de 213052000100 Educacion Preescolar Manana 0°
Sincerin Educacion Basica 1°,2°,3°y4°
Primaria
Escuela Rural Mixta 213052000717 Educacion Preescolar Mafnana 0°
Nuestra Sra. de Guadalupe Educacion Béasica 1°,2°,3° 4°y
Primaria 5"

*Fuente: Institucion Etnoeducativa Técnica Agropecuaria de Sincerin. Proyecto Educativo Institucional
(PEI). Documento no publicado.

Figura 9
Municipio de Arjona en Colombia

CARTAGENA

SAN

TUQBACO ESTANISLAO

MARIA LA BAJA

SAN
ONOFRE

*Fuente: http://www.arjona-bolivar.gov.co/mapas _municipio.shtml?apc=bcxx-1-&x=2202117.
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En palabras de Taylor y Bogdan (1987), “los investigadores de campo tratan de
cultivar relaciones estrechas con una o dos personas respetadas y conocedoras en las
primeras etapas de la investigacion. A estas personas se las denomina informantes claves
(sic)” (p. 61). Por su parte, Robledo (2009) los define como “aquellas personas que, por
sus vivencias, capacidad de empatizar y relaciones que tienen en el campo pueden
apadrinar al investigador convirtiéndose en una fuente importante de informacion a la vez
que le va abriendo el acceso a otras personas y a nuevos escenarios” (p. 1).

Para efectos de la presente investigacion, los informantes clave fueron tres
directivos docentes, tres docentes y tres estudiantes de diferentes grados de educacion
basica primaria de la Institucion Etnoeducativa Técnica Agropecuaria de Sincerin. En
cuanto a los criterios de seleccién, es posible destacar los siguientes aspectos (ver tabla
5).

Tabla 5
Criterios de seleccién de los informantes clave

Informantes clave Criterios de seleccion

1. Destacado rol de liderazgo y toma de decisiones en la Institucién.
2. Mas de cinco afos de experiencia en el sector de la administracion
Directivos educativa.
Docentes 3. Amplio conocimiento sobre la vision institucional y politicas
publicas en Colombia.

1. Profesionales en diferentes &areas del conocimiento y/o
Docentes de aula especialidades.
2. Mas de cinco afos de experiencia en la Institucion.
3. Que hayan ensefiado Lengua Castellana o asignaturas afines
durante, por lo menos, dos afios en los grados 4° y 5° de
Educacion Basica Primaria.

Estudiantes Estudiantes de Bésica Primaria (4° y 5°).
Preferiblemente mayores de 8 afios.

Que sepan leer y escribir.

W

*Fuente: Elaboracion propia.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacién
Para abordar la recoleccién de informacion en la presente tesis doctoral, la autora
opto por utilizar la entrevista semiestructurada como principal técnica de investigacion.

Esta eleccion se fundamenté en la flexibilidad inherente de este método, que permite
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profundizar en los temas relevantes mientras se mantiene cierto grado de estructura para
asegurar la coherencia y la comparabilidad de los datos recopilados.

La entrevista semiestructurada ofrece la oportunidad de explorar las experiencias,
percepciones y conocimientos de los participantes de manera detallada y contextualizada,
lo que resulta fundamental para la presente investigacion. En palabras de Vélez (2003)
podria definirse como,

un evento dialégico, propiciador de encuentros entre subjetividades que se
conectan o vinculan a través de la palabra permitiendo que afloren
representaciones, recuerdos, emociones Yy racionalidades pertenecientes a la
historia personal, a la memoria colectiva y a la realidad socioeconémica de cada

uno de los sujetos implicados (p. 104).

En linea con esta perspectiva, todas las entrevistas se llevaron a cabo
individualmente, previo a la firma y aceptacion del consentimiento informado. Esto
asegurd que los participantes pudieran expresar sus opiniones con total libertad y
confianza. Durante estos encuentros, se promovio la reflexion y el dialogo abierto para
obtener una comprension detallada y significativa del problema de investigacion. Ademas,
se tomaron notas detalladas para complementar los registros de audio y garantizar una
captura precisa de la informacién. Al mismo tiempo, se utilizé un guion de entrevista como
instrumento para orientar la conversacion y asegurar la cobertura de los temas relevantes.
Analisis e interpretacion de la informacion

Para analizar e interpretar la informacion recopilada, se integraron las etapas
propuestas por Taylor y Bogdan (1987) con los aportes de la fase analitica descritos por
Rodriguez et al. (1996), en correspondencia con el método inductivo que orienta esta
investigacion. Esta articulacion metodoldgica se inscribe dentro de un proceso en el que
los datos empiricos guian la generacion de conocimiento y la construccion tedrica final.

El analisis cualitativo comenz6 con la fase de descubrimiento, en la cual se realizé
una transcripcion detallada de las entrevistas con estudiantes, docentes y directivos
docentes, procurando capturar de manera fidedigna tanto el contenido verbal como los
matices expresivos relevantes (Bogdan y Biklen, 2007). Luego, se procedi6 a la fase de
codificacion, identificando patrones, temas y categorias relevantes en las transcripciones.
Una vez completada la codificacion, se llevd a cabo un proceso de categorizacion y
agrupacion de los datos en funcion de su relevancia y significado. Esta fase permitid
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identificar conexiones y relaciones entre los diferentes elementos emergentes en el
analisis.

Luego, en la fase de relativizacion de los datos, se procedi6 a la interpretacion de
los hallazgos, buscando comprender el significado subyacente en los patrones y temas
identificados. Se realizaron comparaciones dentro y entre los grupos de informantes para
obtener una comprension mas completa y contextualizada del fendbmeno estudiado para,
finalmente, realizar una sintesis de la informacion, integrando los resultados del analisis
con el fin desarrollar un modelo teérico basado en la transversalidad para la ensefianza
de competencias comunicativas en la educacion bésica primaria.

Criterios de rigor y calidad en la investigacion

En el contexto de la investigacion cualitativa, es esencial establecer criterios de
rigor y calidad que guien el proceso investigativo y aseguren la fiabilidad, validez y
relevancia de los hallazgos obtenidos. Estos criterios proporcionan un marco sélido para
evaluar la solidez metodoldgica y la credibilidad de un estudio, garantizando que los
resultados sean significativos y aplicables tanto en el ambito académico como en la
practica profesional. Estos criterios proporcionan una guia valiosa para promover la
calidad y la excelencia en la investigacion cualitativa, contribuyendo al avance del
conocimiento en diversas areas del saber.

Para asegurar los criterios de rigor y calidad de la presente investigacion cientifica,
se siguieron los principios propuestos por autores reconocidos en el ambito de la
investigacion cualitativa (ver tabla 6).

Credibilidad: se puede fortalecer la credibilidad a través del uso de la
triangulacion, como lo sugiere Bogdan y Biklen (2007), quienes destacan la importancia
de utilizar multiples fuentes y métodos para validar los hallazgos. Ademas, la reflexividad,
promovida por autores como Flick (2015), permite al investigador reconocer y abordar sus
propios sesgos y prejuicios. Para efectos de la presente investigacion, la credibilidad
estuvo dada cuando se validaron los hallazgos con los informantes clave, lo que permitid
aumentar la confiabilidad de los resultados.

Transferibilidad: para promover la transferibilidad de los hallazgos, se puede
seguir la sugerencia de Creswell y Miller (2000), quienes abogan por una descripcion
completa del contexto de la investigacion y de los participantes. Ademas, autores como
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Denzin y Lincoln (2018) resaltan la importancia de proporcionar informacion detallada
sobre el proceso de investigacion. En este caso particular, la transferibilidad se cumplira
cuando otros investigadores puedan replicar el presente modelo te6rico en contextos
educativos de similares caracteristicas.

Tabla 6
Criterios de rigor en la investigacion cualitativa

Criterios

Caracteristica del
criterio

Procedimientos

Credibilidad

Valor de la verdad/
autenticidad

Aproximacion de los re-
sultados de una investi-
gacidn frente al fendmeno
abservado

- Los resultados son reconocidos
“verdaderos” por los participantes
= Observacién continua vy prolonga-
da del fendmeno

- Triangulacién

Trasferibilidad

los resultados derivados
de la investigacian cualita-
tiva no son generalizables

- Descripcidn detallada del contexto
y de los participantes
- Muestreo tedrico

Dependencia/repli-
cabilidad

ficulta la estabilidad de los
datos. Tampoco es posible
la replicabilidad exacta del
estudio

Aplicabilidad sino transferibles - Recogida exhaustiva de datos
La complejidad de la in- | - Triangulacidn
Consistencia vestigacion cualitativa di- | - Empleo de evaluador extarno

- Descripcidn detallada del proceso
de recogida, andlisis e interpreta-
cidn de los datos - Reflexividad del
investigador

Confirmabilidad
o reflexividad

Meutralidad/

Los resultados de la inves-
tigacién deben garantizar
la veracidad de las des-
cripciones realizadas por
los participantas.

= Transcripciones textuales de las
entrevistas

- Contrastaciin de los resultados
con la literatura existente

- Revisidn de hallazgos por otros
investigadores

- Identificaciin y descripcion de

un mejor conocimiento del
fendmeno de estudio

objetividad limitaciones y alcances del inves-
tigador
Permite evaluar el logro | - Configuracidn de nuevos plantea-
de los objetivos plantea- | mientos tedricos o conceptuales
Relevancia dos y saber si se obtuvo | - Comprensidn amplia del fendmeno

- Correspondencia entre la justifica-
cidn y los resultados obtenidos

Adecuacion tedri-
co-epistemolagica

Correspondencia adecua-
da del problema por inves-
tigar y la teoria existente

- Contrastacion de la pregunta con
los métodos
- Ajustes de disefio

*Fuente: Norefia, A. L., et al. (2012). Aplicabilidad de los criterios de rigor y éticos en la investigacion
cualitativa. Aquichan.

Consistencia: se puede garantizar la consistencia mediante una documentacion

exhaustiva de todas las etapas del proceso investigativo, siguiendo los lineamientos de
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Taylor y Bogdan (1987), quienes enfatizan la importancia de mantener registros detallados
de las decisiones metodoldgicas y los procedimientos de analisis de datos. Con relacion
a la investigacion actual, este criterio se cumplira en la medida que otros investigadores
puedan revisar y evaluar las bases tedrico-metodolégicas del estudio, corroborando que
los hallazgos y procedimientos utilizados son so6lidos y replicables.

Confirmabilidad: este criterio alude a la objetividad y la neutralidad del
investigador en el proceso de investigacion. Para asegurar la confirmabilidad, es crucial
mantener una postura reflexiva y transparente en todas las etapas del estudio,
reconociendo y documentando los sesgos y prejuicios que puedan influir en la recoleccion
y andlisis de la informacion. Siguiendo a Hernandez et al. (2014), la confirmabilidad de la
presente investigacion se logré mediante la triangulaciéon de datos, asi como la auditoria
por parte de terceros (jurados), lo que garantizo la fiabilidad y validez de los hallazgos.

Relevancia: la relevancia se refiere a la importancia y la pertinencia de la
investigacion en relacion con el contexto y los intereses de los participantes y las partes.
Para evaluar la relevancia del presente estudio, se considerard la naturaleza y la magnitud
del problema investigado, asi como su impacto potencial en la teoria, la practica y la
politica educativa en los contextos rurales. La presente investigacion sera relevante en la
medida que, siguiendo a Bogdan y Biklen (2007), enfatice la importancia de disefar
estudios que aborden preguntas significativas relacionadas con la ensefianza de
competencias comunicativas que generen resultados utiles y aplicables para los
diferentes participantes involucrados en el estudio.

Adecuacion tedrico-epistemoldgica: este criterio tiene que ver con la coherencia
y la consistencia entre la teoria y la epistemologia subyacentes en el estudio y el disefio
de investigacion empleado. Segun Martinez (2003), la adecuacion tedrico-epistemoldgica
se alcanza al seleccionar un marco conceptual apropiado que informe sobre las preguntas
de investigacion y los métodos utilizados para abordarlas. Este criterio se cumplio en la
medida en que la investigacién tiene coherencia interna; esto es, que tanto la teoria como
la epistemologia elegida son congruentes con la naturaleza del fendmeno estudiado y las
preguntas de investigacion planteadas.

En definitiva, siguiendo todos estos criterios se fortalece la calidad y rigurosidad de
la presente investigacion, asegurando la solidez y relevancia de los resultados obtenidos
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en cuanto a la generacion de un modelo tedrico basado en la transversalidad para la
ensefanza de competencias comunicativas en estudiantes de basica primaria.
Criterios éticos de la investigacion

Segun el Informe Belmont (1979), existen tres principios éticos fundamentales para
la investigacion con seres humanos; a saber, respeto a las personas, beneficencia y
justicia. En el marco del presente estudio, éstos se tuvieron en cuenta tal como se
describe a continuacion:

Respeto por los derechos de los participantes: tal como sefiala la Declaraciéon
de Helsinki (2013), este principio se refiere al respeto por la autonomia, la privacidad y la
dignidad de los participantes en el estudio. Para efectos de la presente investigacion, se
tuvo en cuenta el consentimiento informado de los estudiantes, docentes y directivos
docentes para garantizar su confidencialidad y privacidad.

Beneficencia: este principio subraya la responsabilidad del investigador de
maximizar los beneficios y minimizar los riesgos para los participantes en el estudio. El
objetivo principal de la presente investigacion es desarrollar un modelo teérico basado en
la transversalidad para la ensefianza de las competencias comunicativas en el curriculo
de la Institucién Etnoeducativa Técnica Agropecuaria de Sincerin. El propdsito es que los
estudiantes logren un notable avance en el desarrollo de sus habilidades linglisticas
béasicas.

Justicia: Este principio hace referencia a la obligacion del investigador de asegurar
la equidad en la seleccién de los participantes, asi como en la distribucién de los
beneficios y riesgos derivados de la investigacion. Para seleccionar a los informantes
clave, la investigadora utiliz6 una serie de criterios previamente establecidos, alineados
con los objetivos del estudio. No obstante, los beneficios a corto, mediano y largo plazo
estaran destinados a toda la comunidad educativa de la institucion objeto de estudio.

Tales principios orientaron cada etapa del proceso de investigacion, promoviendo
una practica investigativa justa. Ellos sirvieron de base para las decisiones metodoldgicas
del estudio. A continuacion, se detallan los criterios éticos aplicados, junto con las
caracteristicas asociadas a cada uno, para ilustrar su implementacion en el contexto de

este trabajo (ver tabla 7).
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Tabla 7

Criterios éticos de la investigacion cualitativa

Criterios

Caracteristicas éticas del criterio

Consentimiento
informado

Los participantes deben estar de acuerdo con ser in-
formantes y conocer sus derechos y responsabilidades.

Confidencialidad

Asegurar la proteccién de la identidad de las personas
gue participan como informantes de la investigacidn.

Manejo de riesgos

Este requisito tiene relacién con los principios de no
maleficencia y beneficencia establecidos para hacer
investigacion con seres humanos.

Observacién
participante

La incursion del investigador en el campo exige una res-
ponsabilidad ética por los efectos y las consecuencias
gue pueden derivarse de la interaccién establecida con
los sujetos participantes del estudio.

Entrevistas

Se trata de una interaccion social donde no se deben
provocar actitudes que condicionen las respuestas de
los participantes.

Grabaciones de
audio o video

Deben resguardarse en archivos confidenciales y el
investigador necesita ser cauteloso anteponiendo la
confidencialidad, el respeto y el anonimato de los par-
ticipantes.

*Fuente: Norefia, A. L., et al. (2012). Aplicabilidad de los criterios de rigor y éticos en la investigacion

cualitativa. Aquichan.

72



MOMENTO IV
Develando los hallazgos

En este capitulo se presenta el proceso de busqueda de informacién con el objetivo
de descubrir los hallazgos. El analisis hace referencia a la aplicacion de una serie de
procedimientos o pasos disefiados para dar sentido a los datos recolectados. Aunque no
exista una estructura fija o lineal para darle sentido a los elementos emergentes de las
entrevistas, es necesario resaltar que, todo analisis cualitativo debe pasar por algunos
procedimientos que faciliten el tratamiento. En este sentido, los analisis de este capitulo
se realizaron siguiendo los pasos propuestos por Taylor y Bogdan (1987).

El proceso de recoleccion de datos se realiz0 a través de entrevistas semi-
estructuradas de respuestas abiertas. Estas fueron llevadas a cabo en conversaciones
planificadas con nueve (9) informantes clave, divididos en tres grupos: tres (3) directivos
docentes, tres (3) docentes y tres (3) estudiantes de Basica Primaria, pertenecientes a
tres (3) sedes distintas de la Institucion Etnoeducativa Técnica Agropecuaria de Sincerin,
ubicada en el municipio de Arjona, departamento de Bolivar.

En efecto, una vez recopilados los insumos necesarios a través de los diferentes
instrumentos, se procedi6 a la codificacion y comprension de la informacion. Segun Taylor
y Bogdan (1987) “se trata de obtener una comprension mas profunda de lo que se ha
estudiado, y se continuan refinando las interpretaciones. [...] se abrevan en su experiencia
directa con escenarios, informantes y documentos, para llegar al sentido de los fenémenos
partiendo del analisis” (p. 159).

Posteriormente, se consolidé la interpretacion de los hallazgos. En esta fase se
reflexion6 sobre los resultados esperados, los nuevos elementos contenidos en el
discurso de los participantes y su aplicabilidad en diferentes contextos educativos. En este
sentido, se parti6 de un enfoque cualitativo, estructurado en tres etapas claramente
identificadas: fase de descubrimiento, fase de codificacion y fase de relativizacién de los
datos. Todas ellas definieron el proceso investigativo de la autora, permitiendo una
comprension profunda y detallada de los hallazgos relacionados con el estudio.

El analisis de los datos recolectados requirid6 una cuidadosa yuxtaposicion de la
informacioén obtenida de las entrevistas. Este enfoque permitié llevar un registro analitico
detallado de las categorias y subcategorias emergentes, esenciales para comprender la

73



transversalidad en la ensefianza de competencias comunicativas. Posteriormente, se
disefi6 el diagrama de triangulacion, una herramienta clave para presentar la propuesta
emergente derivada del analisis de datos. A continuacion, se detalla el proceso de manejo
de datos realizado para alcanzar los objetivos de la investigacion.

Figura 10
Fases del analisis de los datos

*Fuente: Elaboracion propia.

Fase de descubrimiento

En esta fase inicial, se recopilaron datos a través de entrevistas semi-
estructuradas. El objetivo fue obtener una comprension general del fendmeno estudiado,
permitiendo que los datos emergieran de manera natural sin imponer preconcepciones
rigidas. Durante esta fase, se fomento la exploracion libre y abierta, permitiendo identificar
temas y patrones emergentes. En palabras de Taylor y Bogan (1987), “hay que aprender
a buscar temas examinando los datos de todos los modos posibles” (p. 160).

Como primera medida, se disefiaron los guiones de entrevista para los tres grupos
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de informantes clave (directivos docentes, docentes y estudiantes). Las preguntas fueron

formuladas teniendo en cuenta los interrogantes y propdsitos de la investigacion, con el

fin de guardar una coherencia interna. A continuacion, se correlacionan los interrogantes

de la investigacion, propdésitos y guiones de entrevista aplicados.

Tabla 8

Guion de entrevista y su relacién con los propadsitos de la Investigacion

Propésito General: Generar un modelo te6rico basado en la transversalidad para la ensefianza
de competencias comunicativas en los estudiantes de basica primaria.

Interrogantes de la
investigacion

¢,Cudles son las
concepciones que tienen
los directivos docentes,
docentes y estudiantes
de bésica primaria con

relacion a la
transversalidad para la
ensefianza de

competencias
comunicativas?

Propdsitos de las
interrogantes

Develar las
concepciones  que
tienen los directivos
docentes, docentes y

estudiantes de
basica primaria con
relacion a la

transversalidad para
la ensefianza de
competencias
comunicativas.

Guion de entrevista

Para directivos docentes:

¢, Como ha sido su experiencia como directivo
docente en esta instituciéon?

¢, Qué proyectos institucionales se relacionan
con la ensefilanza de competencias
comunicativas?

¢,Como ha sido su participacién en estas
iniciativas?

¢, Qué areas prevalecen en la ensefanza de
competencias comunicativas?

;,Como se evidencia la ensefanza de
competencias comunicativas en el enfoque
pedagogico de la institucion? Explicar
teniendo en cuenta las normas técnicas
curriculares (LC, EBC, DBA, Mallas de
Aprendizaje).

¢.De qué manera contribuye el directivo
docente al desarrollo de estrategias para la
ensefianza de competencias comunicativas
en los docentes y estudiantes?

¢, Como promueve la institucién el desarrollo
de las habilidades linguisticas (tales como
hablar, leer, escribir y escuchar) y qué
participacién se le da a la familia en este
proceso?

¢Cuales considera que son los principales
desafios que enfrenta la institucion en
relacién con la ensefianza de competencias
comunicativas en el contexto rural?

Para docentes:
¢, COmo ha sido su experiencia como docente
en esta institucién?
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Tabla 8 (cont.).

Cuales son los
significados que los
directivos docentes,

docentes y estudiantes le
otorgan a la ensefanza
de las competencias
comunicativas?

Comprender los
significados que los
directivos docentes,

docentes y
estudiantes de
basica primaria le
otorgan a la

enseflanza de las
competencias

comunicativas.

¢,Colmo aborda la ensefianza de
competencias comunicativas en su practica
docente?

¢,Como define usted las competencias
comunicativas y su importancia en la
educacion de los estudiantes?

¢Cual es su enfoque didactico-pedagdgico
para integrar la ensefianza de competencias
comunicativas en las lecciones de lengua
castellana?

¢, Qué propuesta tedrica aplica para alcanzar
el desarrollo de estas habilidades en los
nifos? Explicar.

¢, Qué recursos considera més efectivos para
ensefiar competencias comunicativas?

¢ Qué fortalezas y oportunidades identifica
para mejorar la enseflanza de estas
habilidades en la escuela?

¢,Cuales son las principales debilidades vy
amenazas que enfrenta al ensefar
competencias comunicativas?

Para estudiantes:

¢, Como te sientes al participar en actividades
de lectura en el aula? Explica.

¢ Disfrutas leer una historia? ¢,Por qué?
¢;Cuantas veces a la semana te dedicas a
escribir cuentos, historias o caricaturas?
Explica como y por qué lo haces.

¢, Qué haces para identificar la idea principal
de un texto? Explica.

¢,Cuél es la materia que mas te gusta
escuchar? ¢ Por qué?

¢En cual materia escribes mas? ¢ Por qué?
¢En cual materia realizas mas exposiciones?
¢ Por qué?

¢ Prefieres examenes escritos 0 exposiciones
orales? ¢ Por qué? ¢ En cudles asignaturas?
¢, Qué opinas sobre la utilizaciéon de cuentos,
historias y lecturas en clases? ¢Te gustan
estas actividades? ¢ Por qué?

¢, Qué opinas sobre la utilizacion de videos,
canciones y dramatizaciones en clases?
¢, Cual de estas actividades te gusta mas?
¢ Por qué?

,Como te evallan tus maestros? ¢Con
examenes escritos, dramatizados 0
exposiciones orales? Explica.

76



Tabla 8 (cont.).

¢,Coémo sera la Interpretar los Trianaulacion

configuracibn de un elementos S 9 i ' | itad ¢
entramado teérico emergentes en los € construye con el resultado pregunta
basado en la hallazgos para la CILSIIIES:

transversalidad para la configuraciébn de un

ensefianza de modelo tedrico

competencias basado en la

comunicativas? transversalidad para

la ensefianza de
competencias
comunicativas en los
estudiantes de
basica primaria.

*Fuente: Elaboracion propia.

Luego de la firma de los consentimientos informados y de la posterior realizacion
de las entrevistas, la autora fue registrando la informacion obtenida en una tabla disefiada
para tal fin. Las respuestas de los informantes clave fueron leidas e interpretadas en
multiples oportunidades con el fin de identificar patrones y temas relevantes para la
investigacion. En este sentido, la version final de lo que se presenta a continuacion es
resultado de un proceso de revision concienzudo, en donde se realizaron adaptaciones
para presentar los hallazgos de una manera mas organizada, sisteméatica y dindmica.

La tabla base utilizada para las transcripciones posee tres columnas. La primera
corresponde a los temas. Para su identificacion fue preciso realizar un proceso de lectura
comprensiva, en donde siguiendo a Taylor y Bogdan (1987), éstos se fueron agrupando
por colores, con el fin de sintetizar la informacién recopilada. La siguiente columna
corresponde al N° de linea, importante a la hora de ubicar y referenciar las expresiones
textuales de los informantes y, la Ultima, en donde se copiaron los textos/ evidencias que
corresponden a las preguntas y respuestas de cada uno de los informantes clave durante
la entrevista.

Para facilitar la trazabilidad de las evidencias, cada respuesta se vinculé a un
cbdigo de identificacion, en donde las primeras dos letras corresponden a las siglas IC
(Informante Clave), las dos letras siguientes se refieren al grupo al que pertenece ese
informante (DD= Directivo Docente, DO= Docente y ES= Estudiante) y, finalmente, el
numero asociado corresponde al consecutivo asignado del 1 al 3 para cada uno de los

grupos. Verbigracia, el cédigo ICDD1 corresponderia a: Informante Clave (IC), Directivo
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Docente (DD), N° 1. Y asi, sucesivamente.

Con el objetivo de explorar la perspectiva de los directivos docentes respecto a la
enseflanza de competencias comunicativas en basica primaria, se realizaron entrevistas
semiestructuradas a tres informantes clave, los cuales representan a cada una de las tres
sedes de la Institucibn Etnoeducativa Agropecuaria de Sincerin. A continuacion, se

presenta una muestra del analisis realizado, mientras que las tablas completas de este

primer grupo se encuentran en los anexos correspondientes (ver Anexos 6, 7 y 8).

Tabla 9

Transcripcion de entrevista a Directivo Docente

Temas N° Texto/ Evidencia
Experiencia como Directivo 1 Entrevistador:
Docente 2 ¢,Cémo ha sido su experiencia como directivo docente en esta institucion?
3 Entrevistado:
4 Bueno en esta institucion he tenido variedad de experiencias porque son varias cosas que
Retos 5 tenemos que manejar como directivo docente, especialmente como rectora, asi que en unos
Docentes faltantes 6 momentos hemos tenido una serie de retos en la institucion por diferentes motivos; por
Parte administrativa 7 ejemplo, los docentes faltantes, la parte administrativa, entonces, en unos momentos la
8 experiencia ha sido muy, muy agradable y en otros hemos sentido dificultades que eso hace
9 sentirlo a uno muchas veces frustrado, porque se planean las cosas y no se dan como
Experiencias agradables 10 nosotros las tenemos planeadas, como queremos que salgan. Pero hay momentos muy
Interaccion con el personal 11 agradables en los que compartimos con todos, asi que en términos generales ha sido muy
12 agradable la experiencia y todo proceso necesita tener dificultades porque eso es lo que le
13 da accion a la vida y a todo.
Proyectos institucionales 14 Entrevistador:
15 ¢Qué proyectos institucionales se relacionan con la ensefianza de competencias
16  comunicativas?
“Endulzando las palabras” 17 Entrevistado:
Objetivos del proyecto 18 En este caso tenemos un proyecto que se llama que es un
19 proyecto en donde se invita a todos los docentes de esa area y de otras areas, porque es
Participacién de toda la 20 muy fundamental para el desarrollo de todas las areas, se necesita esa competencia
comunidad 21 comunicativa. Este proyecto es un proyecto en donde y es para
22 que los alumnos sean participes,
23 , entonces es un proyecto muy bueno para la Institucion.
Participacion del Directivo 24 Entrevistador:
25 ¢,Cémo ha sido su participacion en estas iniciativas?
Provision de materiales 26  Entrevistado:
27 Primero que todo gue se necesitan para el buen
Participacién activa 28  desarrollo de este proyecto y también en las
29 actividades y colocando un granito de arena en la parte que me
Competencias 30  corresponde como directivo.
comunicativas 31 Entrevistador:
Areas de ensefanza: 32 ¢, Qué areas prevalecen en la ensefianza de competencias comunicativas?
Gramatica y Comprensién 33 Entrevistado:
Lectora 34 Lo que tiene que ver con la y lo que tiene que ver con la

*Fuente: Elaboracion propia.

Las entrevistas revelan que, pese a las diferencias contextuales, las tres sedes

estudiadas coinciden en la importancia de las competencias comunicativas como base de
su gestion académica. El compromiso de los directivos en la planificacion, apoyo docente

y busqueda de recursos ha permitido avances significativos, a pesar de los retos de
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infraestructura, conectividad y motivacién estudiantil. No obstante, se evidencia la
necesidad de fortalecer la participacion familiar y sistematizar las estrategias pedagogicas
para garantizar un desarrollo mas solido y sostenible. En muchos casos, el avance de los
proyectos pedagdgicos depende mas del compromiso personal que de politicas
institucionales.

Con relacion al segundo grupo de informantes clave, los docentes, se indago en
torno a su practica pedagogica y los significados que éstos le otorgan a la ensefianza de
competencias comunicativas. A continuacion, se presenta una muestra del analisis

realizado, mientras que las tablas completas de este segundo grupo se encuentran en los

anexos correspondientes (ver Anexos 9, 10 y 11).

Tabla 10

Transcripcion de entrevista a Docente

Temas N° Texto/ Evidencia
Experiencia como Docente 1 Entrevistador:
2 ¢,Cémo ha sido su experiencia como docente en esta institucion?
3 Entrevistado:
4 Buenas tardes mi nombre es Laura Mosquera Areiza, soy docente de basica primaria y
Desafios 5 educadora especial. En cuanto a mi experiencia como docente de esta institucién puedo decir
6 que es de retos teniendo en cuenta que cada nifio tiene una forma de aprender diferente,
Enfoque individualizado 7 igual en su forma de desarrollar las competencias comunicativas y de ellos también el
8 aprendizaje se vuelve mas individualizador en el aula.
Ensefianza de competencias 9 Entrevistador:
comunicativas 10 ¢ Como aborda la ensefianza de competencias comunicativas en su practica docente?
Abordaje metodolégico 11 Entrevistado:
12 Lo realizo mediante el , principalmente, luego que
13 ; es decir, una planeacion, una metodologia,
Definicion e importancia de 14  retroalimentacion, evaluacion e integracion transversal en todas las areas.
las competencias 15 Entrevistador:
comunicativas 16 ¢ Como define usted las competencias comunicativas y su importancia en la educacion de
Manejo efectivo del 17 los estudiantes?
lenguaje 18  Entrevistado:
19 Como ; es decir, que el estudiante ame,
20  viva el lenguaje, que se apropie en diversos contextos comunicativos y donde pueda aplicar
Desarrolla habilidades de 21 reglas gramaticales, habilidades para interpretar, producir de forma coherente. Esto es
pensamiento 22 importante para el educando porque facilita el aprendizaje en todas las areas,
Formacion integral 23 , a nivel personal, social,
24 laboral y emocional.
Enfoque didactico- 25 Entrevistador:
pedagogico 26 ¢Cual es su enfoque didactico-pedagdgico para integrar la ensefianza de competencias
Aprendizaje basado en 27 comunicativas en las lecciones de lengua castellana?
proyectos 28 Entrevistado:
Integracién de habilidades 29 En las lecciones de lengua castellana puedo decir que
30 donde el estudiante
31 para asi también tener un desarrollo en todas sus areas con mayor
32 facilidad.

*Fuente: Elaboracion propia.

La enseflanza de

competencias comunicativas en la Institucion Etnoeducativa

Técnica Agropecuaria de Sincerin enfrenta desafios que los docentes han aprendido a

79



sortear desde su labor cotidiana en el aula de clases. Tal como se evidencia en las
entrevistas, la implementacion de metodologias participativas y proyectos colaborativos,
no siempre estéa alineada con una fundamentacion teérica clara, lo que debilita su impacto
en los estudiantes. A pesar de las iniciativas institucionales, persiste una desconexién
entre las practicas docentes y las condiciones reales del aula que limitan la efectividad de
las estrategias pedagdgicas.

En efecto, el tercer grupo de informantes clave corresponde a los estudiantes,
guienes constituyen la razon principal de la presente investigacion. A continuacién, se

presenta una muestra del andlisis realizado, mientras que las tablas completas de este

tercer grupo se encuentran en los anexos correspondientes (ver Anexos 12, 13y 14).

Tabla 11

Transcripcion de entrevista a Estudiante

Temas N° Texto/ Evidencia
Sentimientos hacia la lectura 1 Entrevistador:
Motivacion e inspiracion 2 ¢, Cémo te sientes al participar en actividades de lectura en el aula? Explica.
3 Entrevistado:
Emociones (alegria, 4 Pues bien. Porque osea, la lectura es algo que por lo menos es algo que a mi inspira. La
curiosidad) 5 lectura me motiva. Me siento bien porque la lectura me gusta mucho. Leer me hace imaginar
6 cosas y me hace sentir contento. A veces, las historias me llevan a lugares nuevos y eso me
Disfrute de la lectura 7 hace sentir curioso.
8 Entrevistador:
Ensefianza y aprendizaje 9 ¢ Disfrutas leer una historia? ¢Por qué?
Desarrollo del 10 Entrevistado:
pensamiento 11 Si, porque a veces, muchas veces las historias
12 Leer
Escritura creativa 13 Entrevistador:
14 ¢Cuantas veces a la semana te dedicas a escribir cuentos, historias o caricaturas? Explica
15  cémoy por qué lo haces.
16 Entrevistado:
17 Mas 0 menos como fres veces a la semana. Lo hago con mi imaginacion, mi imaginacion me
18 motiva a escribir historias. Lo hago porgue eso me inspira a mi mucho. Me gusta inventar
19 personajes y aventuras porque eso me hace feliz y me divierte.
20 Entrevistador:
Comprension de textos 21 ¢, Qué haces para identificar la idea principal de un texto? Explica.
Identificacién de la idea 22 Entrevistado:
principal 23 , trato de que el texto quiere decir.
Técnicas utilizadas 24 Entrevistador:
Preferencias en asignaturas 25 ¢ Cudl es la materia que mas te gusta escuchar? ¢ Por qué?
Asignaturas favoritas 26 Entrevistado:
Razones para preferir 27 porque osea, porque siento el castellano
Castellano 28 .
Escritura en asignaturas 29 Entrevistador:
30 ¢En cudl materia escribes mas? ¢ Por qué?
31 Entrevistado:
32 Castellano porque el castellano ensefia lenguas y eso es algo que en las instituciones deben
33 tener presente. Esta materia me ensefia mucho sobre como usar las palabras correctamente
34 y €s0 me parece muy importante.

*Fuente: Elaboracion propia.
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El andlisis de las entrevistas realizadas a los estudiantes de béasica primaria
evidencia una valoracion positiva hacia las actividades de lectura, escritura y expresion
oral dentro del aula. Los nifios asocian la lectura con la imaginacién, el descubrimiento y
el aprendizaje, mientras que la escritura de cuentos, poemas o caricaturas emerge como
una actividad espontanea vinculada al placer de crear. En conjunto, se observa una
disposicion natural de los estudiantes hacia la comunicacion significativa, pero también
una necesidad de alinear las estrategias pedagogicas y de evaluacion con los modos en
gue ellos aprenden y se expresan mejor.

Finalmente, cada informante fue comparado con sus pares, dentro de su mismo
grupo, con el fin de encontrar patrones y temas recurrentes que permitieron sintetizar y
comprender de manera mas completa el fenomeno estudiado. La figura 11 presenta una
organizacion circular que sitta al directivo docente en el centro del esquema, rodeado por
distintos &mbitos de su gestion académica y administrativa. Cada sector del circulo aborda
un componente especifico de su rol, como la experiencia en la direccion, los proyectos
institucionales, la participacién en iniciativas, la contribucién como lider educativo, los
desafios en el contexto rural, la promocion de habilidades linglisticas, el enfoque
pedagdégico, y la importancia de las competencias comunicativas en el horizonte
institucional. Los componentes se detallan a través de vifietas que destacan aspectos
centrales de cada dimension, permitiendo una visualizacién clara de los mdultiples frentes
de accion que debe atender el directivo en su quehacer cotidiano.

La funcion directiva, lejos de circunscribirse a la gestion académica, implica la
articulacion de iniciativas pedagdgicas, culturales y comunitarias que promuevan el
desarrollo integral de la comunidad educativa. Particularmente en el ambito rural, las
condiciones adversas (como la limitada conectividad y la insuficiencia de recursos)
constituyen retos significativos que inciden de manera directa en la promocién de
habilidades linglisticas y en el acceso equitativo a los materiales educativos,

evidenciando asi la necesidad de estrategias directivas innovadoras y contextualizadas.
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Figura 11
Temas: Entrevista a Directivos docentes

« Retos. « Endulzando las palabras.

« Aspectos positivos. « Proyecto de Valores.
« Otros proyectos.

Experiencia como Proyecto

directivo Institucionales

« Areade
ensefianza:
Humanidades y
L. Castellana.

* Lugar central
dentrodsl Competencias

e mntese DIRECTIVO ™

institucional. institucional
insf Doc E N TE

Enfoque v Contribucién del
pedagégico directivo
« Planeacién e « Facilitador de

docente. recursos.
« Implementacién « Espacios de
curricular. formacién

« Planificaciény
coordinacién.

« Fortalecer
comunicacién
entre docentes.

Promocién de Desafios en el
habilidades contexto rural
linglisticas
« Actividades « Desinterés por la lectura.
institucionales. « Problemas de conectividad.
« Participacion de la « Metodologi ducativa
familia. « Ausencia de biblioteca.

*Fuente: Elaboracion propia.

En continuidad con la estructura circular, la figura 12 presenta los principales
componentes que definen la practica docente, articulando experiencias, enfoques
didacticos, recursos disponibles y un analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas (FODA). Esta organizacidn grafica permite identificar de un vistazo tanto los
elementos constitutivos del ejercicio pedagdgico como los factores que lo potencian o
limitan.

Desde una mirada critica, se evidencia como el profesorado despliega enfoques
metodoldgicos activos y fomenta el trabajo colaborativo, aunque persisten retos
estructurales, como la falta de recursos didacticos y tecnologicos, la sobrecarga curricular
y problemas de infraestructura. No obstante, mas alla de las limitaciones, emergen

oportunidades significativas: la transversalidad curricular y la vinculacién efectiva con la
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comunidad y la familia abren caminos para fortalecer la ensefianza de competencias

comunicativas.

Figura 12
Temas: Entrevista a Docentes
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*Fuente: Elaboracion propia.

La figura 13 presenta, de manera integrada, las principales dimensiones de la

experiencia estudiantil relacionadas con la produccion escrita, la evaluacion y el uso de

recursos educativos. Aunque los estudiantes manifiestan entusiasmo por actividades

creativas y recursos diversos, se evidencia una tension entre las practicas pedagogicas

innovadoras y la persistencia de mecanismos evaluativos tradicionales, lo que revela una

brecha entre las expectativas de los alumnos y las dindmicas escolares vigentes.

83



Figura 13

Temas: Entrevista a Estudiantes

¢ Planificar.

+ Tomar notasy
subrayar.

* Pensarenlo
mas
importante.

* Emociones.

* Capacidad de ensefiar
y transportar a otros
mundos.

Participacién en
actividades de
literatura.

Comprensién de

& ESTUDIANTE

+ Examenes
escritos.

« Exposiciones
orales.

*Fuente: Elaboracion propia.

Preferencias de
evaluacién.

Recursos
educativos.

* Videos.
* Canciones.
* Dramatizaciones.

* Frecuencia.
+ Razones para escribir.

Escritura creativa. « Escribir.

Materias favoritas.

« Exponer.

Métodos de
evaluacién por los
maestros. « Examenes
escritos.
« Exposicién
orales.

Actividades de
clase.

¢ Cuentos.
« Historias.
¢ Lecturas.

La integracion de los hallazgos derivados de las figuras anteriores permite comprender,

de manera articulada, la interaccion entre el rol docente, las condiciones institucionales y las

vivencias estudiantiles. Esta mirada triangulada evidencia los desafios y fortalezas

particulares de cada actor educativo, ademas de revelar un abanico de posibilidades de

transformacion hacia una ensefianza de competencias comunicativas mas pertinente,

inclusiva y contextualizada. Sin duda, el desarrollo de esta fase del analisis constituye el

primer paso para la consolidacion del modelo tedrico propuesto.
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Fase de codificacion

Una vez recopilados los datos, se procedio a su codificacion. Este proceso implico
organizar y clasificar los datos en categorias y subcategorias significativas. La codificacion
permitié identificar relaciones y patrones mas profundos dentro de los datos. Taylor y
Bogdan (1987) definen esta etapa como “un modo sistematico de desarrollar y refinar las
interpretaciones de los datos. [...] Lo que inicialmente fueron ideas o intuiciones vagas,
se refinan, expanden, descartan o desarrollan por completo” (p. 67). En efecto, tras
completar las tablas y figuras correspondientes a la fase de descubrimiento, se llevo a
cabo una lectura detallada y se construyeron dos nuevas tablas con el fin de seguir
refinando el analisis.

Durante este proceso, los datos fueron organizados, etiguetados y clasificados en
diversas categorias tematicas; para lo cual result6é de gran utilidad la asignacion de colores
de la fase previa. Los datos superfluos e irrelevantes fueron identificados y eliminados. A
continuacion, se presenta la tabla 12 que constituye una muestra del primer momento de
esta etapa. Su estructura esta compuesta por tres columnas: la primera, que corresponde
a la agrupacion de los datos, donde se separaron todas las citas textuales de los
informantes clave, asociadas por tematicas y colores; la segunda, donde se codificaron
todos los datos de la columna previay, la ultima, que desarrolla categorias de codificacion.
Para revisar la tabla completa se recomienda dirigirse a los anexos (ver Anexo 15).

Tabla 12
Fase de codificacion - Primer momento

AGRUPACION DE LOS DATOS CODIFICACION CATEGORIZACION

Ensefianza de
competencias

comunicativas
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Tabla 12 (cont.).

ocupan un lugar muy esencial, nGmero uno Importancia institucional
porque todas las areas deben tener en cuentala de las competencias
competencia comunicativa. comunicativas

nimero uno en la Institucion.

estan en la visiéon de la Institucion.

dentro de la educacién integral estan

precisamente contempladas las competencias

comunicativas.

son centrales en nuestra vision y mision.

*Fuente: Elaboracion propia.

Tras la finalizacion del primer momento de la segunda fase, se llevé a cabo una
revision exhaustiva de la tabla anterior. Este proceso incluyé la reubicacion y eliminacion
de nombres, asi como una evaluacién minuciosa de las evidencias para garantizar que
estuvieran correctamente asignadas a las categorias y subcategorias correspondientes.
El resultado de este esfuerzo se presenta en la tabla 13. Su distribucién organiza los
datos, estructurandolos en cuatro niveles jerarquicos: categoria, subcategorias,
propiedades y evidencias. Las categorias generales estan dadas de acuerdo a los temas
emergentes en la fase previa; las subcategorias desglosan los aspectos especificos que
conforman dicha categoria, las propiedades identifican las caracteristicas clave que
describen cada subcategoria, y las evidencias recogen fragmentos textuales extraidos de
las entrevistas, que respaldan de manera directa la construccion conceptual realizada.

Para revisar la tabla completa se recomienda dirigirse a los anexos (ver Anexo 15).
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Tabla 13

Fase de codificacion - Segundo momento

CATEGORIA SUBCATEGORIAS

PROPIEDADES

EVIDENCIAS

Enseflanza de Definicién e

competencias importancia
comunicativas institucional de las
competencias

comunicativas

Manejo efectivo
del lenguaje en
diversos
contextos,
habilidades de
comunicacién
gue construyen
conocimiento,
primacia en el
curriculo,
integracién con
todas las
asignaturas,
centralidad en la
misién y visién

de la institucion.

como capacidad de manejar el lenguaje
de manera efectiva. ICDO1 L19-20.

son el conjunto de habilidades o de
estrategias que desarrollan aspectos de
la comunicacion. ICDO2 L23-25.

ocupan un lugar muy esencial, nimero
uno porque todas las areas deben tener
en cuenta la competencia comunicativa.
ICDD1 L39-40.

para poder desarrollarla en todas las
areas, no solamente es en el area de
Castellano, sino que en todas las
asignaturas se necesita. ICDD1 L40-42.
las competencias comunicativas son
centrales en nuestra vision y mision.

ICDD3 L37.

Areas de
ensefianza de las
competencias

comunicativas

Humanidades y
Lengua
Castellana
Gramatica y
Comprensién

Lectora

encontramos areas, por ejemplo, las
humanidades, lengua castellana. ICDD2
L33.

esta dividida el &rea de humanidades en
unas asignaturas que son comprension

lectora y gramatica. ICDD2 L34-35.

*Fuente: Elaboracion propia.

Fase de relativizaciéon de los datos

En esta fase se contextualizan los hallazgos en relaciéon con el marco tedrico, la
literatura existente y los elementos emergentes. Se busco entender la relacion de los
datos con las teorias previas y explorar de qué manera pueden aportar nuevas
perspectivas a los propésitos de la presente investigacion. También se reflexioné sobre
las implicaciones de los hallazgos y su aplicabilidad en diferentes contextos educativos.

Para interpretar el significado subyacente en las categorias, estas se asociaron con sus
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respectivas subcategorias para depurar el andlisis y refinar la informacion.

A continuaciéon, se muestra la tabla 14, que detalla la categoria Enseflanza de

competencias comunicativas, junto a las subcategorias emergentes y propiedades

asociadas a la misma. Para revisar la tabla completa, en la cual se analizan el resto de

categorias, se recomienda dirigirse a los anexos (ver Anexo 16). Con este insumo base,

se procedi6 a presentar un analisis exhaustivo, aplicando la triangulacion de datos como

criterio para garantizar el rigor y la calidad del estudio. Se analizaron cuatro categorias, a

saber: ensefianza de competencias comunicativas, promocién de competencias

comunicativas, metodologia educativa y desafios del contexto rural.

Tabla 14
Categorias y subcategorias emergentes

CATEGORIA SUBCATEGORIAS PROPIEDADES
Ensefianza de competencias Definicion e importancia Manejo efectivo del lenguaje en
comunicativas institucional de las competencias diversos contextos, habilidades

comunicativas

de comunicacién que
construyen conocimiento,
primacia en el curriculo,
integracion con todas las
asignaturas, centralidad en la

mision y visién de la institucion.

Areas de ensefianza de las

competencias comunicativas

Humanidades y Lengua
Castellana.
Gramética y Comprension

Lectora.

Fortalezas y oportunidades en la
ensefianza de competencias

comunicativas

Fortalezas: compromiso
directivo, colaboracion entre

docentes, proyectos de aula.

Oportunidades: transversalidad
curricular, formacién continua,
integracion de la comunidad y

la familia.

*Fuente: Elaboracion propia.
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Después de completar el andlisis siguiendo los pardmetros establecidos por Taylor
y Bogdan (1987), se llevo a cabo la interpretacion basada en las expresiones genuinas de
los informantes, el marco tedrico relevante y la interpretacion de la investigadora. A

continuacion, se presenta el desarrollo de cada una de las categorias y subcategorias.

Figura 14
Categoria: Ensefianza de competencias comunicativas

Definicidon e

importancia :
- institucional de Areas de
Ensenanza de las ensefnanza de

. competencias las
Compe_ten(}IaS comunicativas competencias
comunicativas comunicativas

Debilidades y
amenazas para
la ensenanza de oportunidades

competencias en la ensefanza
comunicativas de

Fortalezas y

competencias
comunicativas

*Fuente: Elaboracion propia.

Las competencias comunicativas son esenciales en el d&mbito educativo pues
facilitan la interaccion efectiva entre los individuos y su entorno. Estas son cruciales para
el desarrollo integral de los estudiantes, destacando su papel en la formacién de
profesionales capaces de comunicarse con claridad y eficacia en contextos cada vez mas
complejos. Siguiendo a Lomas (1999),

es un conjunto de conocimientos (socio)linglisticos y de habilidades
textuales y comunicativas que se van adquiriendo a lo largo del proceso de

89



socializacion de las personas (dentro y fuera de la escuela). A medida que nos
vamos relacionando con otras personas, en contextos diversos, vamos adquiriendo
y dominando los conocimientos linglisticos y textuales, las destrezas
comunicativas y las normas socioculturales que caracterizan los intercambios
comunicativos en las diferentes situaciones de comunicacion de la vida cotidiana.

(p. 26)

A este mismo proposito, destacan algunas expresiones de sentido que
fundamentan lo expuesto con anterioridad. “las competencias comunicativas son la
habilidad para interactuar en diferentes contextos. Ademas, preparan a los estudiantes
para desenvolverse mejor en el mundo”. ICDO3L19-20. “Como capacidad de manejar el
lenguaje de manera efectiva; es decir, que el estudiante ame, viva el lenguaje, que se
apropie en diversos contextos comunicativos y donde pueda aplicar reglas gramaticales,
habilidades para interpretar, producir de forma coherente”. ICDO1L19-21. “son
importantes porque con ellas es que se construye el conocimiento”. ICDO2L25.

En efecto, la ensefianza de competencias comunicativas abarca diversas areas,
incluyendo la expresion oral, la escritura, la lectura critica y la comunicacién interpersonal.
Los docentes (y en general las directivas de la Institucion Etnoeducativa Técnica
Agropecuaria de Sincerin) manifiestan otorgarles un papel central dentro del horizonte
institucional. “ocupan un lugar muy esencial, nimero uno porque todas las areas deben
tener en cuenta la competencia comunicativa”. ICDD1L39-40. “son centrales en nuestra
vision y mision. Creemos firmemente que formar estudiantes que se comuniquen bien es
crucial para su desarrollo integral y su éxito futuro”. ICDD3L37-39.

Este hecho deberia evidenciarse, por ejemplo, en la organizacion curricular no sélo
del area de Castellano sino de todas las demas areas del conocimiento. Sin embargo, lo
cierto es que siguen prevaleciendo enfoques en los cuales las asignaturas de
humanidades y lengua castellana son las Unicas responsables de la ensefianza de
habilidades linguisticas, pese al reconocimiento de la importancia de su abordaje
transversal. “las areas que mas se enfocan en las competencias comunicativas son las
humanidades. Aqui hemos dividido el area de Lengua Castellana para enfocarnos
especificamente en comprension lectora y gramatica”. ICDD3L29-31. En esta misma
linea, Cassany et al. (1994) destacan que,

los alumnos acaban identificando la lengua con el libro de texto o la
gramatica, con las reglas de ortografia que les llevan de cabeza y, en definitiva,
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con una asignatura escolar. Estan muy lejos de darse cuenta y de entender que la

lengua es la que utilizan cada dia para comunicarse, jugar, hablar, estudiar,

aprender, etc.; que con la lengua pueden leer historias divertidas, inventar

personajes o explicar chistes con gracia. (p. 14-15).

Queda en evidencia una verdad velada: aunque discursivamente los informantes
aseguran que la ensefianza de competencias comunicativas ocupa un lugar primordial en
la Institucién, esta sigue siendo una responsabilidad casi que exclusiva del docente de
Lengua Castellana, cuyo rol se limita a la ensefianza de reglas y normas gramaticales sin
trascender a lo pragmatico (sociolinguistico). Siguen predominando enfoques de
ensefianza de la lengua que dan prioridad a lo gramatical (hormativo) frente a la
funcionalidad del lenguaje en los distintos escenarios de enunciacion.

Precisamente aqui cobran relevancia las dos ultimas subcategorias que proponen
una especie de analisis FODA que indaglé sobre la ensefianza de competencias
comunicativas al interior del establecimiento educativo. En términos generales, esta
estrategia podria definirse como,

una metodologia de estudio de la situacion de una organizacion o empresa
en su contexto y de las caracteristicas internas (situacion interna) de la misma, a
efectos de determinar sus Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas. La
situacién interna se compone de dos factores controlables: fortalezas vy
debilidades, mientras que la situaciéon externa se compone de dos factores no
controlables: oportunidades y amenazas. Es una herramienta utilizada para
conocer la situacion real en que se encuentra la organizacion. (Ballesteros et al.,

2010, p. 10).

Las fortalezas en la enseflanza de competencias comunicativas incluyen el
compromiso directivo, la colaboracién entre docentes y los diferentes proyectos de aula
gue trabajan mancomunadamente para el fortalecimiento de las habilidades linguisticas
basicas de los estudiantes. “una fortaleza es el compromiso de los docentes y el apoyo
de los directivos para desarrollar proyectos que fomenten las competencias
comunicativas”. ICDO3L46-47. “para fortalecer la ensefianza de las competencias
comunicativas; existen proyectos de aula encaminados a esta”. ICDO2L54-55. Sin duda,
la colaboracion, el compromiso profesional y el trabajo en equipo de los diversos actores
involucrados en la ensefianza enriquecen el aprendizaje practico de las competencias
comunicativas.

Dentro de las oportunidades identificadas resaltan la transversalidad curricular, la
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formacion continua y la integracion de la familia. “en cuanto a oportunidades, la
transversalidad curricular, otra seria formacion continua a nosotros como docentes en las
actualizaciones que se den en el area de castellano”. 1ICDO1L54-56. ‘podriamos
involucrar mas a la comunidad y a las familias en el proceso educativo. Organizar eventos
y actividades donde ellos también participen podria reforzar mas todo”. ICDO3L48-49. En
lo que respecta a la transversalidad, que implica trascender las fronteras disciplinares,

Desde el pensamiento complejo se propende para que las instituciones
educativas implementen la transdisciplinariedad en sus planes de estudio,
buscando el entretejido de saberes en las diferentes éareas obligatorias y
opcionales, lo cual es una necesidad para todo el proceso pedagdgico,
especialmente cuando el propdsito es formar personas competentes cooperativas.
(Tobdn, 2006, p. 46).

El hecho de que los maestros puedan ver en la transversalidad una oportunidad
para fortalecer la ensefianza de competencias comunicativas, constituye en si misma la
justificacion mas acertada para la presente investigacién. Fortalecer este tipo de
iniciativas, que buscan construir conocimiento desde la union y no desde la fragmentacion,
son realmente relevantes en entornos actuales cada vez méas complejos e
interconectados. Ademas, trabajar por el fortalecimiento del triangulo pedagdgico
estudiante, escuela y familia constituye el soporte para el éxito de procesos de
mejoramiento institucional que propendan por la calidad educativa. Tal como resalta
Ferrer (2012),

Es muy importante que los profesionales colaboremos con ellos [los

alumnos] y con sus familias, con el fin de aprovechar lo mejor posible estos afios y

con el objetivo de optimizar sus capacidades, ya que la competencia comunicativa

y linglistica de una persona se determina, en buena medida, en estas primeras

edades (p. 21).

En este sentido, la influencia del entorno familiar es crucial para la ensefianza de
competencias comunicativas. Tobon (2006) resalta que “la familia debe asumir
plenamente su responsabilidad de formar a sus integrantes para que posean un proyecto
ético de vida y tengan las competencias basicas y genéricas minimas para vivir en
sociedad” (p. 44). En otras palabras, aunque la escuela debe crear espacios para ensefiar
habilidades linguisticas dentro de un curriculo con enfoque comunicativo, la familia sigue

siendo el eje central en la solidificacién de estas competencias a lo largo del tiempo. El

92



trabajo de la escuela debe ser simultaneo, enfocandose en la construccién de entornos
lectores basados en el disfrute y la recreacion. Las escuelas de familia son esenciales
para consolidar estos espacios, ya que el desarrollo social y cognitivo de los nifios y nifias
se gesta principalmente en el ambito familiar.

Seguidamente, dentro de las debilidades para la enseflanza de competencias
comunicativas destacan la falta de recursos didacticos y tecnoldgicos, la sobrecarga de
contenidos curriculares y perfiles docentes no idéneos para la ensefianza de la lengua.
“una de las principales debilidades es la falta de recursos. A veces, no contamos con
suficientes materiales didacticos y tecnolégicos”. ICDO3L54-55. “la sobrecarga de
contenidos curriculares puede limitar el tiempo para trabajar de manera mas profunda en
las competencias comunicativas”. ICDO3L55-57. “docentes no adecuados para ensefar
las competencias comunicativas. En ocasiones, cualquier docente tiene la habilidad o
tiene la facilidad de ensefar, pero no lo hace como una persona adecuada en esa area’.
ICDO1L62-64.

Entre menos diversos sean los recursos a los cuales los maestros puedan tener
acceso desde las instituciones educativas, mas dificil sera crear procesos pedagogicos
de calidad que perduren en el tiempo. Zabalza (2003) sefiala que “la diversidad en el aula
es una de las principales dificultades a las que se enfrentan los docentes en el desarrollo
de competencias comunicativas” (p.67). La diversificacidbn de recursos en el aula es
fundamental para crear experiencias significativas de aprendizaje en los diferentes nifios,
nifias y adolescentes que convergen en las instituciones educativas, con sus multiples
inteligencias y variadas formas de aprehender el mundo.

Otro aspecto por considerar es la idoneidad de los perfiles docentes para la
ensefianza de competencias comunicativas. Si bien los docentes de lengua tienen una
mayor formacion para la ensefianza de habilidades linguisticas (leer, escribir, escuchar y
hablar), es esencial que todos los docentes, independientemente de su area, coadyuven
en este proceso. Es fundamental contar con profesionales de la educacién bien
cualificados para garantizar el desarrollo integral de los estudiantes; esto es, promoviendo
un aprendizaje holistico en todas las areas del conocimiento. Si se entiende que las
competencias comunicativas son transversales y se aplican en todas las disciplinas, todos
los docentes contribuiran de manera positiva para su perfeccionamiento, desde el
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entrenamiento regular propio a las actividades de cada éarea.

Dentro de las amenazas para la ensefianza de competencias comunicativas
destacan la mala utilizacion de la tecnologia, los problemas de acustica y la falta de
disciplina en el ambiente escolar. Estas problematicas tienen un impacto significativo en
el proceso educativo y la adquisicion de habilidades linguisticas. “la mala utilizacién de la
tecnologia es una situacion que actualmente esta trayendo muchisimos problemas en
nuestra comunidad educativa”. ICDO1L69-71. La tecnologia, aunque es una herramienta
poderosa, puede ser mal utilizada, lo que genera distracciones y afecta la atencién de los
estudiantes. Los nifios, nifias y adolescentes, al depender excesivamente de dispositivos
electronicos, tienden a perder interés en los intercambios comunicativos cara a cara, lo
gue limita su desarrollo en habilidades sociales, comunicativas y emocionales.

La calidad del ambiente escolar es fundamental para una comunicacién efectiva.
Problemas de acustica en las aulas pueden dificultar la comprension y la interaccion
verbal. “el entorno escolar desfavorable, la falta de disciplina, la falta de no valorar la
comunicacion afectiva”. ICDO1L67-68. “el ambiente escolar a veces no es el mas
favorable para la concentracion, hay salones que tienen problemas de acustica y a veces
no puede uno ni hablar bien, y el estudio debido a la falta de disciplina”. ICDO3L58-60. La
falta de claridad auditiva puede afectar la capacidad de los estudiantes para seguir las
lecciones y participar activamente en las discusiones, lo que limita su aprendizaje y
desarrollo comunicativo.

Para abordar estas amenazas, es crucial que las instituciones educativas
implementen estrategias que promuevan un uso adecuado y responsable de la tecnologia.
Esto puede incluir programas de educacion digital que ensefien a los estudiantes como
utilizar la tecnologia de manera productiva y como equilibrar el tiempo en linea con
actividades cara a cara. Ademas, es esencial mejorar las condiciones fisicas del entorno
escolar, incluyendo la acustica de las aulas, para asegurar que todos los estudiantes
puedan escuchar y ser escuchados claramente. Esto puede implicar la inversién en
infraestructura y en tecnologias que mejoren la calidad del sonido en los espacios de
aprendizaje.

Finalmente, la disciplina y el respeto deben ser fomentados a través de proyectos
pedagdgicos claros y consistentes, asi como mediante programas de desarrollo
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emocional que ensefien a los estudiantes la importancia de la comunicacion afectiva y el
respeto mutuo para fortalecer sus habilidades sociales. Lo anterior contribuird a crear un
ambiente mas propicio para el aprendizaje en entornos educativos que favorezcan el
desarrollo integral de las competencias comunicativas, preparando a los estudiantes para
interactuar de manera efectiva y afectiva en su vida diaria y futura.

Figura 15
Categoria: Promocion de competencias comunicativas

Promocion de

Competencias
Comunicativas ~ Proyectos
institucionales que
promueven

competencias
comunicativas

Participaciéon de la
familia para la
promocion de
competencias
comunicativas

*Fuente: Elaboracion propia.

Segun la Real Academia Espafiola promover significa “impulsar el desarrollo o la
realizacion de algo” (RAE, 2023, Diccionario de la lengua espafola). En este contexto, la
promocion de competencias comunicativas implica los esfuerzos y estrategias destinados
a fomentar, desarrollar y mejorar las habilidades de comunicacion en los individuos; tales
como leer, escribir, hablar y escuchar de manera efectiva. Estas competencias son
esenciales tanto para el éxito académico y profesional como para una participacion en la

sociedad. Este proceso implica fomentar la conciencia sobre la relevancia de estas
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habilidades, lo cual se concreta a través de la implementacion de programas de
sensibilizacion y el disefio de proyectos pedagdgicos. Tales iniciativas buscan resaltar la
relevancia de las competencias lingiisticas tanto en las familias como en los entornos
educativos.

En la Instituciébn Etnoeducativa Técnica Agropecuaria de Sincerin, por ejemplo,
destacan dos proyectos institucionales que propenden por el fortalecimiento de estas
competencias; a saber, el proyecto de valores y el proyecto bandera del Departamento de
Humanidades y Lengua Castellana, “Endulzando las Palabras” (2019). Este ultimo tiene
como objetivo general,

Fomentar el desarrollo de las competencias comunicativas mediante el
mejoramiento de los niveles de lectura y escritura (comportamiento lector,
comprension lectora y produccion textual) de estudiantes de educacion preescolar,
basica y media, a través del fortalecimiento de la escuela como espacio
fundamental para la formacion de lectores y escritores, y el papel de las familias en
estos procesos (p.5).

Lo anterior abarca tres aspectos especificos: el comportamiento lector, que se
refiere a los hébitos y actitudes hacia la lectura; la comprensién lectora, que implica la
capacidad de entender e interpretar textos; y la produccion textual, que se centra en la
habilidad de escribir de manera clara y coherente. Para lograr este objetivo, es esencial
fortalecer la escuela como un espacio clave para la formacién de lectores y escritores,
proporcionando un entorno enriquecedor y recursos adecuados. Ademas, se reconoce la
importancia del papel de las familias en este proceso, ya que su participacion activa y
apoyo en el hogar, son fundamentales para consolidar y potenciar las habilidades
comunicativas de los estudiantes.

‘Endulzando las Palabras” (2019) refleja un entendimiento de que las
competencias comunicativas no se limitan a una Unica area, sino que son cruciales para
el éxito en todas las materias y contextos curriculares o extracurriculares. Tal como se
evidencia en su justificacion, “la escuela esta llamada a crear ambientes de aprendizaje
gue resulten atractivos para los estudiantes, que le permitan articular los conocimientos
de las ciencias, con los conocimientos propios de la cultura que adquieren los nifios y
nifas en su contexto social” (p. 6). La implicacion de docentes de diversas areas y la

colaboracion entre diferentes disciplinas ayuda a integrar y aplicar estas habilidades en
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multiples escenarios, lo que enriquece el proceso de aprendizaje y asegura que las
competencias comunicativas sean reforzadas de manera transversal.

De acuerdo con lo indicado por los participantes, “uno de los mas importantes es
"Endulzando las palabras”. Este proyecto busca mejorar las habilidades comunicativas.
Involucra a docentes de diferentes areas porque creemos que la competencia
comunicativa es fundamental en todas las materias”. ICDD3L14-17. “ofro proyecto es
“Endulzando las palabras” que es mas que todo dirigido a las competencias comunicativas
en cuanto a habilidades de leer, escribir, escuchar y hablar”. ICDD2L17-18. “también
tenemos proyectos enfocados en valores, donde la comunicacion se utiliza para ensefiar
habilidades sociales”. ICDD3L17-18. Ambas propuestas tienen como finalidad garantizar
gue los estudiantes perfeccionen sus habilidades socio-comunicativas y puedan aplicarlas
de manera efectiva en diversas situaciones de la vida diaria.

Podria afirmarse entonces que los proyectos pedagdgicos institucionales son
esenciales en la promocion de competencias comunicativas debido a su capacidad para
proporcionar contextos de aprendizaje integrados y practicos, donde los estudiantes
pueden desarrollar y aplicar habilidades de comunicacibn de manera significativa.
Verbigracia, el proyecto de valores incluye componentes que ensefian habilidades
linglisticas y socioemocionales; enfoque esencial porque demuestra que la comunicacion
efectiva va mucho mas alla de la competencia técnica en lectura y escritura, sino también
abarca como estas habilidades se aplican dentro de un marco social y ético ligado a la
cotidianidad de los hablantes.

En conjunto, la colaboracion entre la escuela y la participacion de las familias busca
crear una experiencia educativa integral que mejore significativamente las competencias
comunicativas de los estudiantes. A este propdésito destacan actividades tales como
eventos culturales, semanas institucionales, talleres de formacioén, muestras de talento
(poesia, obras de teatro, cuentos), lectura y escritura creativa; entre otras. “/os nifios
pueden demostrar sus talentos a través de dramatizaciones, poesias y cuentos y otras
actividades. También involucramos a las familias, invitandolas a participar en talleres,
escuelas de familia y actividades”. ICDD3L60-62. “en las semanas institucionales, cuando

hay interaccion con los docentes, en los espacios donde hay eventos culturales, en los
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espacios donde la familia interviene en talleres y todo lo que se realiza a nivel de formacion
de la familia”. ICDD2L69-71.

Los eventos culturales son una excelente manera de involucrar a las familias en la
vida escolar y promover la comunicacion entre los estudiantes y sus seres queridos.
Ademas, sirven como plataforma para que los estudiantes muestren sus talentos
excepcionales y habilidades especiales. Asimismo, los espacios de formacién (talleres)
ayudan a las familias a aprender como apoyar efectivamente el desarrollo comunicativo
de sus hijos, ofreciéndoles herramientas y estrategias que pueden usar en casa. Sin duda,
estas actividades enriquecen la experiencia educativa, ademas de fortalecer el vinculo
entre la escuela y el hogar, creando un entorno de apoyo integral que beneficia a toda la
comunidad educativa.

Figura 16
Categoria: Metodologia educativa

*Fuente: Elaboracion propia.

Se entiende por metodologia educativa aquel conjunto de principios y estrategias
que guian el proceso de ensefianza y aprendizaje en el ambito educativo. Es el enfoque
sistematico que los educadores emplean para facilitar el aprendizaje de los estudiantes,
considerando diversos factores como los objetivos educativos, el contexto, las
caracteristicas del alumnado y los recursos disponibles. Segun Fortea (2019), se define
como las “estrategias de ensefianza con base cientifica que el docente propone en su

aula para que los estudiantes adquieran determinados aprendizajes” (p. 9).
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En efecto, hablar de metodologia educativa abarca la organizacion y presentacion
de los contenidos, la realizacion de actividades de aprendizaje y evaluacion, asi como el
fomento de la participacion y el desarrollo integral de los estudiantes. En esencia, define
la manera en que se ejecuta la ensefianza para lograr los objetivos educativos de manera
efectiva y adaptada a las necesidades de los alumnos. Chimbo y Larreal (2023) definen
las metodologias como,

procesos didacticos que se usan para dinamizar los procesos de ensefianza

y aprendizaje, estas son aplicadas de acuerdo a las necesidades de los

estudiantes, los modelos pedagdgicos, el contenido y la didactica del docente. Son

unos recursos valiosos que siguen procesos sistematizados, compuestos por una
serie de procedimientos, técnicas, estrategias y métodos pedagoégicos. Buscan la
transmision de los conocimientos desde la interactividad, para motivar y despertar

el interés de los estudiantes frente a la recepcion de los contenidos. (p. 7036).

El analisis de la metodologia aplicada por los docentes de la Institucion
Etnoeducativa Técnica Agropecuaria de Sincerin revela una preferencia clara por el
aprendizaje colaborativo, complementado por la gamificacién y la creacién de proyectos.
Esta combinacion de enfoques responde a las necesidades del contexto educativo, que
promueve una dinamica de aula en la cual los estudiantes se convierten en agentes
activos de su propio aprendizaje. A este propdsito destacan expresiones como: “aplico
principalmente el aprendizaje colaborativo. Fomento actividades grupales donde los
estudiantes deben trabajar juntos para resolver problemas o crear proyectos”. ICDO3L33-
34. ‘a traves del juego y la ludica”. ICDO2L39. “el aprendizaje colaborativo, donde de
forma activa, donde de esta forma, fomento actividades de grupo”. ICDO1L37-38.

El aprendizaje colaborativo, como estrategia central, es especialmente valioso en
entornos donde se busca fortalecer habilidades interpersonales y de resolucion de
problemas en un ambiente de trabajo en equipo. Los docentes, al implementar actividades
grupales, facilitan la adquisicion de conocimientos y el desarrollo de competencias
comunicativas y sociales cruciales para la vida cotidiana y profesional de los estudiantes.
Lucero (2003a) destaca que,

el aprendizaje en ambientes colaborativos, busca propiciar espacios en los
cuales se dé el desarrollo de habilidades individuales y grupales a partir de la
discusioén entre los estudiantes al momento de explorar nuevos conceptos, siendo
cada quien responsable de su propio aprendizaje. Se busca que estos ambientes
sean ricos en posibilidades y mas que organizadores de la informacién propicien el
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crecimiento del grupo. Diferentes teorias del aprendizaje encuentran aplicacion en

los ambientes colaborativos; entre éstas, los enfoques de Piaget y de Vygotsky

basados en la interaccién social (p. 3).

Aunque los docentes no mencionan un marco teérico especifico, su enfoque refleja
principios bien establecidos del aprendizaje cooperativo, como la interdependencia
positiva, la interaccion promotora y la responsabilidad individual y grupal. Estos estan
integrados de manera implicita en las practicas pedagoégicas descritas, sugiriendo que,
aunque no se reconozca un autor particular, existe una alineacion con modelos
pedagdgicos que priorizan la colaboracion y la participacion activa. La incorporacion de la
gamificaciéon y la ludica como herramientas pedagodgicas afiade una capa adicional de
motivacion y compromiso. Estas estrategias hacen el aprendizaje mas atractivo,
permitiendo que los estudiantes experimenten el contenido de una manera que es tanto
significativa como entretenida.

Ahora bien, en cuanto al enfoque pedagdgico predominante resalta el Aprendizaje
Basado en Proyectos (ABP), junto a la integracién de habilidades y actividades practicas.
El ABP esta alineado con el constructivismo porque promueve que los estudiantes
construyan su propio conocimiento a través de la investigacion, la exploracion y la
resolucién de problemas reales. Expresiones de sentido de los participantes asi lo
evidencian. “me gusta usar un enfoque basado en proyectos porque les permite a los
nifios aplicar lo que aprenden en situaciones reales”. ICDO3L25-26. “el aprendizaje lo
utilizo basado en proyectos donde el estudiante integra multiples habilidades como la
comunicativa”. ICDO1L29-30. “tengo muy en cuenta las habilidades de los estudiantes”.
ICDO2L30.

En el ABP, los estudiantes son protagonistas de su aprendizaje, trabajando en
proyectos que tienen relevancia para ellos, lo cual les permite aplicar conocimientos en
contextos auténticos. El docente actia como un facilitador, orientando y apoyando a los
estudiantes en su proceso de aprendizaje, en lugar de simplemente transmitir informacion.
Garcia-Varcalcel y Basilotta (2017a) reconocen que,

los proyectos son una forma diferente de trabajo en el aula, que fomenta la
indagacién de los estudiantes, a partir de interrogantes que se consideren utiles e
importantes y que, en algunos casos, hayan surgido de ellos mismos. Durante el
desarrollo de un proyecto, los estudiantes exploran y descubren intereses, formulan
preguntas, organizan su trabajo, buscan informacién en diversas fuentes, ponen en
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comun sus concepciones y las comparan con nueva informacion, las enriquecen o

transforman, comunican resultados, hacen propuestas, etc. (p. 114).

En efecto, los docentes de la Institucion Etnoeducativa Técnica Agropecuaria de
Sincerin resaltan como el ABP se manifiesta en su practica pedagoégica diaria. Esta
conexion es vital porque facilita un aprendizaje significativo, donde los estudiantes ven el
valor de lo que estan aprendiendo y cOmo se relaciona con su vida cotidiana. Otro aspecto
clave de este enfoque es su capacidad para integrar multiples habilidades. Cuando un
docente menciona que utiliza el ABP para que los estudiantes integren competencias
como la comunicativa, se destaca una de sus grandes ventajas: su naturaleza
interdisciplinaria y transversal. EI ABP no se limita a una materia especifica, sino que
ofrece a los estudiantes la oportunidad de desarrollar proyectos integradores de diversas
areas del conocimiento, promoviendo una comprensibn mas holistica y menos
fragmentada del aprendizaje.

En cuanto al abordaje metodoldgico de la propuesta, los informantes reconocen
gue el analisis del contexto es fundamental para el logro de los objetivos propuestos; entre
ellos, la integracion transversal de la competencia comunicativa. De igual forma se
destaca el papel de la metodologia participativa y la gamificacion dentro de este proceso.
“utilizo una metodologia participativa, donde ellos pueden crear y participar de pequerios
proyectos”. ICDO3L13-14. “el analisis del contexto, principalmente, luego que se combine
o lo combine con teoria y una practica; es decir, una planeacion, una metodologia,
retroalimentacion, evaluacion e integracion transversal en todas las areas”. ICDO1L12-
14. “las competencias comunicativas las desarrollamos a través de los diferentes juegos
que se desarrollan”. ICDO2L12-13.

Tales expresiones subrayan la importancia del andlisis del contexto en lo que
respecta a la integracion transversal de las competencias comunicativas. Es preciso
reconocer que el aprendizaje no ocurre en un vacio, sino que esta profundamente
influenciado por el entorno social, cultural y académico en el que se desarrolla. Cuando
se realiza analisis del contexto, los docentes pueden adaptar sus estrategias para que
sean mas relevantes y efectivas, asegurando que las competencias comunicativas no solo
se ensefien en el area de Lengua Castellana, sino que permeen todas las areas del
curriculo.
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Por otro lado, la gamificacion o el uso de elementos de juego en contextos
educativos, es destacada reiteradamente como una herramienta eficaz para el desarrollo
de competencias comunicativas. Contreras y Eguia (2017) afirman que “utilizar
gamificacién en las aulas es eficaz siempre y cuando se utilice para animar a los
estudiantes a progresar a través de los contenidos de aprendizaje, para influir en su
comportamiento o acciones y para generar motivacion” (p. 16). A través de los juegos, los
estudiantes pueden mejorar sus habilidades de comunicacion de manera ludica y
atractiva, lo cual facilita un aprendizaje mas profundo y duradero. La gamificacion posibilita
que el aprendizaje sea mas divertido y promueve la colaboracién, la resolucion de
problemas y la creatividad; habilidades todas ellas esenciales para el 6ptimo desarrollo de
la competencia comunicativa.

Por ultimo, se hace menester destacar lo concerniente a los recursos efectivos para
el aprendizaje de competencias comunicativas. Los informantes coinciden en que, aunque
las herramientas tecnoldgicas y los materiales didacticos son valiosos, su eficacia
depende de un uso adecuado y consciente dentro del proceso educativo. “los recursos
tecnolégicos son muy Uutiles, pero deben ser utilizados correctamente. También utilizo
materiales didacticos como libros, cuentos y juegos educativos”. ICDO3L38-40. “mucha
ayuda tecnologica para fortalecer la competencia comunicativa, los juegos didacticos, los
juegos en linea”. ICDO2L47-48. ‘utilizo mas herramientas tecnoldgicas, materiales
audiovisuales o material didactico ya que ellos aprenden de una forma mas visual y
auditiva se les facilita méas su aprendizaje”. ICDO1L43-45.

Los juegos didacticos y en linea, por ejemplo, ofrecen un enfoque ludico, facilitando
el aprendizaje de habilidades lingtiisticas y haciéndolo mas accesible y motivador para los
estudiantes. Ademas, estos recursos promueven el aprendizaje autonomo y pueden
adaptarse a las diferentes necesidades y estilos de aprendizaje de los alumnos. Por otro
lado, los materiales didacticos tradicionales, como libros y cuentos, siguen siendo
fundamentales en este proceso. Dichos recursos permiten desarrollar habilidades de
lectura y escritura de manera profunda y estructurada; fomentando la imaginacién y la
creatividad, aspectos clave en el desarrollo de una comunicacion efectiva.

En un entorno rural con recursos limitados, la creatividad y la innovacion en el uso
de estos materiales, se vuelven cruciales para asegurar que todos los estudiantes tengan
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la oportunidad de desarrollar plenamente sus competencias comunicativas. A pesar de su
utilidad, es importante que los docentes sean conscientes de las limitaciones en su acceso
y busquen estrategias para maximizar su uso. Esto puede incluir la creacién de materiales
didacticos propios, la integracién de tecnologias accesibles y la colaboracién entre
docentes para compartir recursos y conocimientos.

Figura 17
Categoria: Desafios del contexto rural

Desafios del contexto rural

01 02

Problemas de Desintéres Metodologia
conectividad por la lectura etnoeducativa

*Fuente: Elaboracion propia.

La ensefianza en las zonas rurales de Colombia enfrenta numerosos desafios que
afectan tanto la calidad como la equidad educativa. Uno de los principales problemas es
la infraestructura inadecuada en las escuelas, que limita la disponibilidad de recursos
esenciales como bibliotecas y materiales didacticos. Esta carencia dificulta la
implementacion de actividades efectivas para desarrollar habilidades de lectura, escritura,
habla y escucha. Otro desafio importante es el acceso limitado a recursos tecnoldgicos.
La escasa conectividad a internet y la falta de dispositivos en las areas rurales dificultan
el uso de herramientas digitales que podrian enriquecer la ensefianza de competencias
comunicativas. Sin estos recursos, los estudiantes no pueden beneficiarse de plataformas

educativas en linea ni de materiales multimedia que podrian facilitar su aprendizaje.
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Los docentes de la Institucion Etnoeducativa Técnica Agropecuaria de Sincerin son
plenamente conscientes de esta problematica, especialmente en cuanto a los recursos
tecnolégicos. A pesar de los esfuerzos de la comunidad para proteger los pocos
dispositivos disponibles, durante la pandemia de COVID-19, la sala de informatica fue
objeto de un robo en el que se sustrajeron numerosas tablets y computadores. Esta
pérdida ha agravado aun mas las dificultades existentes. Tal como sefiala un informante:
“tenemos problemas de conectividad que dificultan mas la motivacion” (ICDD3L68-69).
Otro anade: ‘“tenemos problemas con el internet porque a veces es necesario para
consultas y eso se nos dificulta porque de pronto el profesor también quiere trabajar una
clase diferente utilizando material audiovisual y no hay los recursos tecnologicos
suficientes” (ICDD1L85-87).

La tecnologia juega un papel crucial en la modernizacion de las competencias
comunicativas, ofreciendo herramientas interactivas y recursos digitales que facilitadores
del aprendizaje y hacen que los contenidos sean mas accesibles y atractivos para los
estudiantes. Cuando los docentes carecen de acceso a tecnologia adecuada, se ven
limitados en su capacidad para utilizar métodos de ensefianza innovadores que potencien
el desarrollo de estas habilidades. Por ejemplo, la falta de acceso a plataformas de
aprendizaje en linea, recursos multimedia y bibliotecas digitales restringe la posibilidad de
gue los estudiantes exploren diferentes formas de expresion, accedan a materiales
variados y ejerciten sus competencias en entornos digitales, los cuales son cada vez mas
relevantes en la sociedad actual.

Ademas, la imposibilidad de utilizar materiales audiovisuales, como videos
educativos o aplicaciones interactivas, limita la capacidad de los docentes para diversificar
sus métodos de ensefianza y adaptarse a diferentes estilos de aprendizaje. Esto puede
afectar negativamente la motivacién de los estudiantes, ya que el aprendizaje puede
volverse mono6tono y menos efectivo sin la inclusion de recursos que capten su interés.
La situacion descrita también dificulta la implementacién de proyectos pedagdgicos
colaborativos que requieren tecnologia, como los blogs escolares, podcasts o
presentaciones digitales, los cuales son excelentes oportunidades para que el alumnado
desarrolle y demuestre sus competencias comunicativas. Sin estas herramientas, los
estudiantes pueden encontrar mayores barreras para alcanzar los estandares
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comunicativos esperados, lo que puede generar una brecha en comparacién con sus
pares en zonas urbanas donde la tecnologia es mas accesible.

A este propdsito, Parra (2007) sefiala que,

la calidad de un proceso educativo no depende exclusivamente de la
herramienta tecnolégica computacional que se utilice, por ejemplo, del tipo de
plataforma para hacer educacion en linea, sino de los contextos de uso y de las
propiedades emergentes que surgen de la relacion de estas herramientas con otros

componentes educativos (p. 18).

Otro aspecto de particular relevancia es el referente al desinterés por la lectura, lo
cual se suma a la ausencia de biblioteca bien dotada y libros actualizados. Los estudiantes
no cuentan con un espacio, dentro de la escuela, que funja las funciones de biblioteca.
Actualmente los libros reposan en los estantes de una de las oficinas de la Institucion,
puesto que los salones no alcanzan para cubrir todas las necesidades educativas. “a
escuela no tiene un espacio de biblioteca bien dotado para el disfrute de los estudiantes”.
ICDD1L89-90. “ellos no compran libros, ni en su casa y tampoco quieren utilizar los que
estan en el colegio y a ellos por si mismos no les gusta la lectura”. ICDD1L82-83. “uno de
los principales es la falta de interés de los nifios por la lectura”. ICDD3L68.

El testimonio de los informantes refuerza lo expuesto. Sin un acceso facil y atractivo
a materiales de lectura, los estudiantes no desarrollan el habito ni el gusto por leer, lo que
repercute negativamente en su capacidad para mejorar sus competencias comunicativas.
La falta de un espacio dedicado a la biblioteca, donde los estudiantes puedan acceder
libremente a una variedad de libros y recursos educativos, limita sus oportunidades de
exploracion literaria y aprendizaje autodirigido. Los libros, relegados a estantes, no solo
son menos accesibles, sino que también pierden su atractivo. Tal situacion es
especialmente preocupante, porque un entorno carente de recursos literarios adecuados,
no promueve un habito lector, lo cual es crucial para la formacién académica integral.

Finalmente, es preciso ahondar en lo concerniente a la etnoeducacion y el reto que
ésta constituye para los docentes rurales en la actualidad. También conocida como
educacion étnica se refiere a un enfoque pedagoégico que busca integrar y valorar las
identidades, culturas, lenguas, saberes y practicas de los diferentes grupos étnicos
(indigenas, afrodescendientes y/o raizales) dentro del proceso educativo. Este concepto
surge en contextos multiculturales y pluriétnicos, como una forma de garantizar que la
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educacion respete y promueva la diversidad cultural, permitiendo a las comunidades
étnicas mantener y fortalecer su identidad.

De acuerdo al Boletin No. 1 del Programa Nacional de Etnoeducacion (MEN, 1992),
esta define como,

una estrategia viable y valida que le permite a los grupos étnicos identificar,
estructurar y desarrollar propuestas de educacidén que respondan a sus intereses,
necesidades y aspiraciones de acuerdo con sus caracteristicas culturales,
econdmicas, sociopoliticas, linglisticas etc. en una dimension de articulacion

intercultural (p. 3).

Lo anterior implica, entre otros aspectos, incluir la ensefianza en lenguas
indigenas, la incorporacion de contenidos culturales especificos, y la participacion de las
comunidades en la toma de decisiones educativas. En la practica, la etnoeducacion
implica disefiar e implementar curriculos y metodologias educativas que sean pertinentes
y significativas para los estudiantes pertenecientes a diferentes grupos étnicos, lo cual
constituye un desafio para los profesionales de la educacién que, en la mayoria de los
casos, no han recibido la formacion necesaria para abordar de manera efectiva estas
necesidades. Tal situacion la destaca un informante de la Institucion: “nuevo reto que nos
espera de la educacion étnica, se podria decir donde hay nuevas formas de comunicacion,
donde vamos a encontrar nuevas culturas, no es que sean nuevas, sino fortalecer esas
culturas que ya estan inmersas en nuestras comunidades”. ICDD2L.82-85.

La etnoeducacion, asi las cosas, plantea la necesidad de que las competencias
comunicativas incluyan el reconocimiento y la practica de multiples formas de expresion
linglistica y cultural. Esto significa que el desarrollo de estas competencias debe ir mas
alla de las habilidades tradicionales, como leer, escribir y hablar en un idioma dominante,
para incluir la comprension y la expresion en lenguas autdctonas. La implementacion
curricular desde la transversalidad, en este sentido, se convierte en una herramienta clave
para garantizar que la educacion no solo sea inclusiva, sino también representativa de las
diversas culturas que conforman la comunidad educativa. Sin embargo, lo anterior
requiere un esfuerzo concertado para fortalecer las formas de comunicacion ya existentes
en las comunidades, lo cual es crucial para la formacion de ciudadanos globales

competentes y culturalmente sensibles.
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MOMENTO V
Modelo teérico basado en la transversalidad para la ensefianza de competencias
comunicativas en estudiantes de béasica primaria

Figura 18
Institucion Etnoeducativa Técnica Agropecuaria de Sincerin

Proyecto Educativo Literario
“Endulzando las Palabras’

Leer alimenta nuestra imaginacion,
nos ensefa | S, paisajes

y suefios por cumplir.
,

Institucién Etnoeducativa
Técnica Agropecuaria de Sincerin

*Fuente: Elaboracion propia.

La educacion en el contexto actual enfrenta retos significativos, especialmente en
entornos rurales como el de la Institucion Etnoeducativa Técnica Agropecuaria de
Sincerin. La necesidad de desarrollar competencias comunicativas que sean pertinentes
para los estudiantes se vuelve imperativa. En este sentido, la transversalidad emerge

como un enfoque estratégico para articular diversas areas del conocimiento, facilitando
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un aprendizaje méas holistico y conectado con la realidad, permitiendo a los educadores
superar las barreras tradicionales y generar un impacto positivo en el desarrollo integral
de sus estudiantes.

Este capitulo tiene como objetivo presentar la construccion teérica del modelo
propuesto, centrado en la transversalidad como eje para la ensefianza de competencias
comunicativas en los estudiantes de basica primaria. La propuesta se sustenta en un
analisis exhaustivo de las metodologias educativas utilizadas por los docentes, asi como
en la identificacién de los desafios contextuales que impactan la calidad y equidad de la
educacion en la regién. A través de este, se busca fomentar un ambiente de aprendizaje
gue potencie las habilidades comunicativas, promoviendo la colaboracion, la creatividad
y el respeto por la diversidad cultural. En este contexto, se aborda el proceso de
generacion del modelo tebrico, destacando cémo los datos obtenidos fueron
fundamentales para su estructuracién y posterior validacion por parte de los actores del
contexto educativo estudiado.

Su estructura abarca varias secciones, comprendiendo desde los fundamentos
tedricos del modelo, la descripcion de las metodologias y estrategias de ensefianza
propuestas, y la articulacion de estas con el contexto educativo especifico. Se exploran,
ademas, las implicaciones que esta transversalidad tiene para la formacion docente y el
desarrollo de competencias comunicativas en los estudiantes, tomando en cuenta tanto
los recursos disponibles como las limitaciones enfrentadas por los educadores en el
entorno rural. En efecto, se busca contribuir a la discusion sobre como la transversalidad
puede ser un recurso valioso para enriquecer la ensefianza y el aprendizaje en contextos
educativos, los cuales requieren una respuesta innovadora y contextualizada a las
necesidades de los estudiantes.

Fundamentos tedricos

Arias (2018) define modelo tedrico como “una representacion de la realidad. [...]
suele ocurrir que las teorias no sean lo suficientemente explicitas y comprensibles, por lo
que un modelo puede constituir una imagen mas facilmente perceptible para aprehender
la realidad de lo abstracto a lo concreto” (p. 10). Segun este autor, los modelos graficos
ademas de facilitar la comprension de lo abstracto, deben estar compuestos por
conceptos originales e innovadores que aporten novedad al campo de estudio. Asimismo,
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resulta fundamental incluir diagramas y figuras, permitiendo visualizar de manera clara las
relaciones entre dichos conceptos. En efecto, tanto el modelo como la teoria que lo
respalda deben cumplir con una doble funcion: explicar y predecir fenbmenos de forma
efectiva.

Dicho esto, el modelo tedrico presentado a continuacién se fundamenta en una
serie de enfoques y teorias educativas que abordan la complejidad del aprendizaje en
contextos multiculturales y diversas realidades socioeducativas. En primer lugar, es
fundamental adoptar un enfoque constructivista, el cual plantea que el aprendizaje es un
proceso activo en el cual los estudiantes construyen su conocimiento mediante la
interaccion con su entorno y con los demas. Autores como Piaget (1976), Vygotsky y Cole
(1978), por ejemplo, enfatizan la importancia de la interaccién social y el contexto cultural
en el desarrollo cognitivo. La idea de que el aprendizaje es mas efectivo cuando se integra
en situaciones significativas y relevantes para el estudiante, subraya la necesidad de un
curriculo que, ademas de impartir conocimientos, promueva el desarrollo de habilidades
linglisticas esenciales.

De igual forma, la etnoeducacién emerge como un componente crucial en la
construccion del modelo, dado que busca valorar y fortalecer las identidades culturales de
la comunidad educativa. En concordancia con los lineamientos curriculares para la
educacion etnoeducativa (MEN, 1992), este enfoque, integrador de las particularidades
de los grupos étnicos y sus formas de comunicacién, es fundamental en un contexto como
el colombiano, donde la diversidad cultural es una realidad ineludible. La educacion étnica
permite que los estudiantes reconozcan y aprecien sus raices, promoviendo asi un
aprendizaje mas contextualizado respetuoso de sus identidades y tradiciones. De esta
manera, se establece un vinculo entre el desarrollo de competencias comunicativas y la
preservacion de las lenguas y saberes ancestrales, favoreciendo un enfoque inclusivo que
enriquece el proceso educativo.

A su vez, la teoria de las inteligencias multiples también juega un papel relevante.
Gardner (1993) sostiene que los individuos poseen diferentes tipos de inteligencias que
se manifiestan de diversas formas en el aprendizaje. La consideracion de variadas
capacidades cognitivas permite diversificar las estrategias de ensefianza, adaptandolas a
los estilos de aprendizaje de cada estudiante. Asi pues, en el contexto de la ensefianza
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de competencias comunicativas, esto se traduce en la necesidad de ofrecer una variedad
de actividades que estimulen la comprension lectora y la expresion oral, ademas de la
creatividad, la colaboracion y la reflexion critica.

Finalmente, la transversalidad proporciona un marco coherente que guia la practica
educativa hacia la formacion de estudiantes competentes, criticos y culturalmente
sensibles, capaces de desenvolverse de manera efectiva en un entorno social y
académico cada vez mas complejo. Entendida como un enfoque que articula diversas
areas del conocimiento, se presenta como una estrategia eficaz para enriquecer el
aprendizaje de competencias comunicativas. Segun los lineamientos curriculares para la
educacion etnoeducativa (MEN, 1992), implica integrar diversas tematicas y disciplinas en
el proceso educativo, lo que permite a los estudiantes relacionar y aplicar lo aprendido en
contextos practicos. Tal perspectiva se alinea con la necesidad de desarrollar un curriculo
no limitativo a la ensefianza de contenidos aislados, sino que fomente la conexion entre
diferentes saberes y habilidades, esenciales para el desarrollo integral del alumnado.

Figura 19
Fundamentos tedricos del modelo
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*Fuente: Elaboracion propia.
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Definicién de las dimensiones del modelo

La construccion de un modelo tedrico basado en la transversalidad para la
enseflanza de competencias comunicativas en estudiantes de basica primaria, implica la
definicion clara y precisa de las dimensiones que lo componen. Estas sirven como pilares
fundamentales reflejo de la complejidad e interrelacion de los elementos necesarios para
fomentar un aprendizaje significativo. En este sentido, el modelo propuesto define un
marco sustentado en los principios del constructivismo, entendiendo el conocimiento
como una construccion activa del estudiante en interaccion con su entorno sociocultural.
Asi pues, se asegura el abordaje de las diversas necesidades y caracteristicas del
alumnado en el contexto educativo actual, promoviendo la reflexion critica y la integracion
de saberes.

En primer lugar, la dimensién comunicativa se centra en el desarrollo de las
habilidades linglisticas esenciales, tales como la lectura, la escritura, la escucha vy el
habla. Esta dimension es crucial, ya que las competencias comunicativas son la base para
la interaccion efectiva y el aprendizaje colaborativo en el aula. La promocion de un entorno
donde los estudiantes se sientan seguros para expresarse y compartir ideas, es
fundamental para su desarrollo integral (Garcia-Varcélcel y Basilotta, 2017b).

En segundo lugar, la dimensidon colaborativa enfatiza la importancia del trabajo
en equipo y la interaccion social como vehiculos para el aprendizaje. Segun Lucero
(2003b), el aprendizaje colaborativo potencia la adquisicién de conocimientos y desarrolla
habilidades interpersonales que son esenciales en la vida cotidiana y profesional.
Fomentar la colaboracion entre pares promueve un sentido de comunidad y pertenencia,
lo cual es vital en un contexto educativo inclusivo.

Por dltimo, la dimensién contextual reconoce la relevancia del entorno educativo
y cultural en el proceso de ensefianza y aprendizaje. El andlisis de las caracteristicas del
contexto donde se desenvuelven los estudiantes, permite a los educadores adaptar sus
estrategias didacticas de manera que sean pertinentes y significativas. La educacion
étnica, en este sentido, ofrece una guia permitiendo integrar la diversidad cultural y
linglistica en el aula, lo cual contribuye a la formacién de estudiantes mas criticos y
conscientes de su entorno en el marco de los lineamientos curriculares para la educacion
etnoeducativa (MEN, 1992a).
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Tejiendo conexiones

La riqueza del presente modelo tedrico emerge de la interaccion entre sus tres

dimensiones clave: Comunicativa, Colaborativa y Contextual. Estas, al no ser entidades

aisladas, generan un proceso de realimentacion continua que fomenta el desarrollo de

competencias comunicativas en los estudiantes de basica primaria. El reconocimiento de

la transversalidad en la ensefianza, implica que cada dimension debe ser abordada de

manera interrelacionada, asegurando una educacién holistica como respuesta a las

necesidades de toda la comunidad educativa. Las habilidades comunicativas, asi las

cosas, ademas de ser ensefiadas y evaluadas de manera individual, son el producto de

una integracion de multiples procesos educativos.

Figura 20
Dimensiones del modelo tedrico
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A su vez, el modelo integra variables externas que inciden en su alcance,
potenciando o limitando su efectividad: infraestructura, realidad sociocultural y linguistica,
recursos tecnoldgicos y formacién docente. Cada una de ellas se articula con las
dimensiones, configurando un ecosistema de aprendizaje interdisciplinario (ver figura 20).
De este modo, no sélo se promueve la interaccion interna entre las tres dimensiones clave,
sino también la resignificacion de las condiciones externas para garantizar una educacion
holistica, situada y transformadora.

La dimensién comunicativa como eje integrador

La dimension comunicativa, al ser el nucleo de este modelo, se enriquece y
evoluciona a través de su interaccion con las otras dimensiones. Segun autores como
Cassany (2006), la competencia comunicativa involucra el dominio de habilidades
linglisticas, abarcando la capacidad de interpretar, producir y negociar significados en
una variedad de contextos sociales. En este sentido, la sinergia entre la dimension
comunicativa y la colaborativa, es evidente cuando se promueven actividades grupales
gue exigen la expresion clara de ideas, la escucha activa y la negociacion de significados.
Todas estas interacciones fortalecen la competencia comunicativa individual, fomentando
el aprendizaje compartido y la construccién de conocimiento colectivo (Vygotsky y Cole,
1978).

La dimensién colaborativa, por su parte, permite que los estudiantes interactien
entre si y con el docente en un proceso continuo de realimentacion. El aprendizaje
colaborativo mejora la participacion de los estudiantes, contribuyendo al desarrollo de
competencias interpersonales y habilidades socioemocionales, indispensables en la
educaciéon contemporanea (Johnson y Johnson, 1994). Asimismo, cuando se
interrelaciona con la comunicativa, promueve un entorno donde los estudiantes se ven
inmersos en debates, discusiones y trabajos en grupo que exigen una articulacion clara
de sus pensamientos y una mayor reflexion critica sobre el contenido aprendido.

Finalmente, la dimensién contextual subraya la importancia de un aprendizaje
situado, es decir, el que tiene lugar dentro de un marco social y cultural especifico. Segun
Wenger (1998), el aprendizaje es intrinsecamente contextual y esta influenciado por las
practicas culturales y sociales que lo rodean. En este modelo, el contexto educativo es
determinante, pues adapta las estrategias pedagodgicas y los contenidos a las realidades
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socioculturales de los estudiantes. Cuando se integra esta dimensién con las anteriores,
se asegura la adquisicion por parte de los estudiantes de habilidades abstractas y las
pongan en practica en situaciones que reflejan su entorno cotidiano, lo cual facilita la
transferencia del aprendizaje al mundo real.

La interaccidén entre estas tres dimensiones crea un ecosistema de aprendizaje,
donde cada elemento fortalece y retroalimenta a los otros. La competencia comunicativa
es potenciada por el trabajo colaborativo, que a su vez esté influenciado por el contexto
particular de los estudiantes. Esta sinergia permite que el aprendizaje sea relevante y
aplicable, formando individuos capaces de comunicarse eficazmente en una variedad de
situaciones, dentro y fuera del aula.

Figura 21
Sinergia dindmica entre las dimensiones del modelo teorico
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*Fuente: Elaboracion propia.

Contextualizacion del modelo
La contextualizacién del modelo tedrico es un paso esencial en el proceso de
validacion y aplicacion de este enfoque educativo. El contexto en el que se implementa

un modelo pedagdgico influye de manera directa en su eficacia, por lo cual resulta
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indispensable ajustar sus dimensiones y estrategias a las caracteristicas especificas de
los entornos educativos. En este caso, se analiza el modo en el cual la presente propuesta
puede ser adaptada y aplicada en escenarios concretos, como el ambito rural colombiano.
De esta forma, se examina cdmo la realidad sociocultural, econdmica y tecnoldgica afecta
su implementacion y qué ajustes o consideraciones deben tenerse en cuenta para su
adecuada insercidn en la practica pedagogica.

Esta seccion tiene como objetivo analizar las variables contextuales que podrian
influir en la aplicacion del modelo propuesto, asi como sugerir estrategias para optimizar
su implementacion, asegurando la coherencia entre sus principios tedricos y las
realidades educativas.

Importancia de la contextualizacion

Todo modelo educativo debe ser sensible a las particularidades del entorno en el
cual se aplica. En Colombia, la heterogeneidad de los contextos educativos es notoria,
especialmente en las zonas rurales, donde los desafios educativos son significativos y
especificos. Segun Garcia et al. (2018), la carencia de recursos tecnolégicos, la falta de
infraestructura adecuada y las condiciones socioecondmicas de los estudiantes, son
factores que pueden afectar la implementacion efectiva de modelos pedagdgicos
innovadores. En este sentido, es necesario que el modelo de transversalidad propuesto
en este trabajo sea flexible y adaptativo a los desafios presentes en estos entornos.

Por ejemplo, las caracteristicas multiculturales de ciertas regiones rurales, en las
cuales conviven comunidades indigenas y afrodescendientes, demandan una atencion
particular a los procesos de ensefianza que incluyan el reconocimiento y respeto de la
diversidad cultural y linglistica. La educacion étnica, como sefialan los lineamientos
curriculares para la educacion etnoeducativa (MEN, 1992a), debe integrarse en los
modelos pedagdgicos para garantizar el desarrollo de las competencias comunicativas no
solo en espairiol, sino también en lenguas indigenas cuando sea pertinente, asegurando
la inclusiéon de los valores culturales en el proceso educativo.

Variables contextuales que impactan el modelo

Infraestructura y recursos tecnolégicos: La falta de acceso a tecnologia y
conectividad en las zonas rurales, afecta de manera significativa la implementacion de
estrategias tecnoldgicas planteadas en el modelo, como el uso de plataformas digitales o
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recursos multimedia. Segun Parra (2007), la tecnologia ademas de ser una herramienta
de soporte es un medio de interaccion y construccién del conocimiento en la sociedad
actual, por lo cual, su ausencia debe ser abordada con soluciones alternativas, como el
uso de recursos locales y estrategias mas manuales favorecedoras en la ensefianza de
las competencias comunicativas.

Figura 22
Variables contextuales que impactan el modelo
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Formacion docente: La capacitacion de los docentes es otro factor clave en la
contextualizacion del modelo. Un estudio de Pérez y Ramos (2020), concluye que los
docentes en areas rurales enfrentan un déficit en el acceso a formacion continua, lo cual
puede ser una barrera para la implementacion efectiva de estrategias pedagdgicas
modernas. Por tanto, es crucial que los profesores cuenten con herramientas pedagogicas
adecuadas y el apoyo institucional necesario para aplicar el enfoque transversal de
manera efectiva.

Realidad sociocultural y linglistica: Las dindmicas culturales y linguisticas en
zonas rurales también afectan el proceso de ensefianza. En muchas de estas areas, como

sefiala Ortiz (2019), existe un fuerte arraigo a la cultura local y las lenguas indigenas, lo
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cual debe ser aprovechado como una ventaja pedagogica. EI modelo debe incorporar
estas particularidades, promoviendo una ensefianza de competencias comunicativas que
incluya la diversidad linguistica y cultural como parte del proceso formativo, respetando y
potenciando las identidades locales.

Adaptacion del modelo al contexto rural

La adaptacion del modelo en zonas rurales implica un proceso de ajuste en cada
una de las dimensiones que lo componen, teniendo en cuenta las particularidades del
contexto educativo. En este sentido, se proponen las siguientes acciones:

Dimensidon comunicativa: La ensefianza de las competencias comunicativas en
entornos rurales debe considerar la realidad linguistica y cultural de las comunidades.
Esto implica ensefar a los estudiantes a leer, escribir, hablar y escuchar en espariol, pero
también respetar y fomentar el uso de lenguas locales, como las lenguas indigenas.
Segun Ortiz (2019), es fundamental que el sistema educativo reconozca el valor de las
lenguas autéctonas como herramientas de comunicacion y expresion cultural.

En este sentido, el modelo debe incluir practicas pedagodgicas que promuevan el
bilingtiismo o multilingliismo en las aulas rurales, respetando la riqueza linguistica de las
comunidades. Esto también puede implicar la creacion de materiales pedagogicos en las
lenguas locales, asi como la inclusion de actividades comunicativas que permitan a los
estudiantes desarrollar habilidades en diversos codigos linglisticos. Asimismo, como
menciona Freire (2001), el didlogo se convierte en una herramienta pedagogica esencial
para empoderar a los estudiantes, ayudandolos a tomar conciencia de su entorno y
participar activamente en su transformacion.

Dimension colaborativa: La implementacion del aprendizaje basado en proyectos
puede orientarse hacia la resolucion de problemas reales de la comunidad, favoreciendo
una conexién mas directa entre la escuela y la realidad social y econémica del entorno
rural. Los estudiantes pueden, por ejemplo, desarrollar proyectos sobre agricultura
sostenible, comercio local o preservacion cultural, lo cual les permitirA mejorar sus
competencias comunicativas al tiempo que contribuyen al desarrollo de su comunidad.

Dimensiéon contextual: Se deben desarrollar estrategias que promuevan la
ensefianza desde la perspectiva de la pedagogia critica, como lo plantean Freire y
Macedo (2001), en donde el estudiante reconozca su contexto y se empodere a través del
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lenguaje y la comunicacion, lo cual fortalecer4d sus competencias comunicativas. Lo
anterior se puede implementar a través del uso de textos y materiales que reflejen la
cultura local, integrando las lenguas indigenas y los saberes ancestrales en el proceso
formativo.

Dimension tecnoldgica: En zonas donde la tecnologia es limitada, se debe optar
por la creacién de materiales didacticos de bajo costo, el uso de tecnologias accesibles
(como radios o teléfonos moviles) y la implementacion de practicas pedagdgicas
centradas en la oralidad y la escritura a mano. La construccién de entornos colaborativos
puede aprovecharse a través de proyectos comunitarios, donde los estudiantes
interactuan directamente con su entorno, resolviendo problemas locales.

Implicaciones para la practica pedagodgica

La implementacion de un modelo basado en la transversalidad y orientado al
desarrollo de competencias comunicativas, tiene profundas implicaciones en la practica
pedagdgica. Estas repercusiones impactan la forma en que los docentes abordan la
enseflanza, ademas de como los estudiantes se involucran en su propio proceso de
aprendizaje, fomentando un enfoque mas dinamico, participativo y significativo. A
continuacion, se presentan las principales implicaciones de este modelo para la practica
pedagdgica, vinculadas a cada una de las dimensiones identificadas en los apartados
anteriores.

Desarrollo de competencias comunicativas en multiples entornos

La dimension comunicativa, central en este modelo, tiene implicaciones directas en
la manera en que los docentes disefian sus actividades de ensefianza. Las competencias
comunicativas no deben limitarse a la produccion escrita u oral en situaciones académicas
tradicionales; deben ser desarrolladas en multiples contextos, tanto formales como
informales, para que los estudiantes puedan adaptarse a las demandas comunicativas del
mundo contemporaneo (Cassany, 2011).

Por lo tanto, la practica pedagdgica debe promover actividades que permitan a los
estudiantes participar en diversos géneros discursivos, utilizando multiples formatos de
comunicacion, desde exposiciones orales hasta la creacion de contenidos en redes
sociales. Esto implica la incorporacién de estrategias como la simulacién de situaciones
reales, el uso de foros de discusion en linea y la produccion de textos multimodales que
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reflejen la complejidad de la comunicacion en la sociedad actual (Zabala y Arnau, 2007).

Fomento de la dimensién colaborativa

El modelo propuesto promueve la colaboracion como un eje central en el proceso
de ensefanza-aprendizaje. Cuando se fomenta la interaccion entre pares, tanto en
actividades presenciales como en entornos virtuales, se desarrolla una cultura de trabajo
en equipo que facilita el intercambio de ideas y la construccion conjunta del conocimiento.
La practica pedagodgica debe adaptarse a este enfoque, implementando estrategias
favorecedoras de la co-creacién, como el uso de proyectos colaborativos, debates
grupales y actividades que promuevan la negociacion de significados entre los estudiantes
(Johnson et al., 2013).

En este sentido, los docentes se convierten en mediadores que guian a los
estudiantes en la resolucion de problemas de manera conjunta, estimulando la
responsabilidad compartida en el desarrollo de competencias comunicativas. Segun
investigaciones recientes, el aprendizaje colaborativo mejora la adquisicion de contenidos,
fomentando habilidades sociales, como la escucha activa y la argumentacion critica
(Cohen, 1994).

Contextualizacién del aprendizaje y diversidad cultural

Una de las mayores implicaciones del modelo es la necesidad de contextualizar el
aprendizaje, considerando las particularidades de cada entorno educativo. Esto es
especialmente relevante en entornos rurales o multiculturales, donde la diversidad cultural
debe ser una pieza fundamental en el disefio de actividades pedagogicas. El
reconocimiento de las practicas culturales, las lenguas locales y los saberes tradicionales
en el proceso educativo, enriquece el aprendizaje y refuerza la identidad de los
estudiantes (Banks, 2009).

En este sentido, los docentes deben estar preparados para integrar contenidos
curriculares que reflejen la realidad y la cultura de los estudiantes, ajustando sus
estrategias pedagogicas para responder a los contextos especificos en los cuales trabajan
(Bartolomé, 2002). Esta flexibilidad permitira percibir en los alumnos el aprendizaje como
algo relevante y significativo para su vida diaria, lo que a su vez incrementard su

motivacion y compromiso con el proceso formativo.
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Integracion tecnoldgica para la ensefianza personalizada

La incorporacion de tecnologias educativas tiene un papel crucial en la ensefianza
de competencias comunicativas. Las herramientas digitales permiten crear entornos de
aprendizaje mas personalizados y adaptativos, donde los estudiantes pueden progresar
a su propio ritmo y acceder a recursos variados. La practica pedagoégica debe, por lo tanto,
integrar el uso de plataformas digitales, aplicaciones interactivas y recursos multimedia
gue potencien el aprendizaje autbnomo y ofrezcan retroalimentacion instantanea (Salinas,
2004).

Asimismo, las tecnologias ofrecen nuevas oportunidades para desarrollar
competencias relacionadas con la produccion y recepcidon de mensajes en entornos
digitales, un aspecto crucial en el desarrollo comunicativo en el siglo XXI (Garcia-Valcarcel
y Tejedor, 2017). Esto implica que los docentes deben estar preparados para utilizar estos
recursos de manera eficaz, fomentando una cultura digital promotora de la alfabetizacion
mediatica y la competencia digital entre los estudiantes.

Figura 23
Representacion grafica del modelo tedrico
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Finalmente, el enfoque tedrico propuesto si bien exige un replanteamiento de las
estrategias de ensefianza de competencias comunicativas, también demanda un cambio
en la mentalidad docente. Este modelo interdisciplinario y transversal, se adapta a los
desafios actuales y reconoce la diversidad del alumnado, promoviendo un enfoque
inclusivo que potencia las competencias comunicativas en un entorno cambiante. Las
implicaciones para la practica pedagdgica son vastas, y los docentes deben asumir un rol
mas activo en la creacion de entornos de aprendizaje colaborativos, digitales y
culturalmente pertinentes.

Validacion colaborativa del modelo

La socializacion de los hallazgos de una investigacion es esencial para cumplir con
los criterios éticos, de rigor y de calidad en el proceso investigativo. Propiciar espacios
gue permitan a los participantes revisar, cuestionar y comentar los resultados, asegurando
sean representadas con fidelidad sus perspectivas, promoviendo un compromiso ético
gue respete su contribucion y les otorgue voz en la construccion final del documento.
Ademas, este ejercicio de retroalimentacion fortalece la validez, confiabilidad, solidez y
aplicabilidad de las conclusiones, pues brindan una oportunidad para verificar y ajustar
interpretaciones en funcién del fortalecimiento de la propuesta.

En este orden de ideas, la autora plante6 un espacio de encuentro académico, cuya
intencién central fue exponer y analizar el modelo teérico planteado, a partir de los aportes
de los informantes clave, quienes, con su conocimiento y experiencia, brindaron
perspectivas fundamentales para el desarrollo de la presente investigacion. Durante el
mismo se pudo validar la relevancia, aplicabilidad y coherencia del modelo, lo cual facilito
realizar ajustes y fortalecer cada uno de sus componentes, en consonancia con las
necesidades y contexto especifico identificado.

Asi pues, se revisaron las categorias y subcategorias que emergieron de las
entrevistas, las percepciones sobre la ensefianza de competencias comunicativas, la
importancia de la transversalidad en los procesos educativos y las estrategias de
implementacion sugeridas desde cada una de las dimensiones. A través de un didlogo
colaborativo, se evaluaron tanto los logros alcanzados como los desafios observados y
las areas de oportunidad que podrian ser abordadas en futuras investigaciones. Sin duda,
esta presentacion representd un espacio de reflexion critica y constructiva, donde se
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destaco la valiosa contribucion de todos los miembros de la comunidad educativa de la
Institucion Etnoeducativa Técnico Agropecuaria de Sincerin en la construccion de un
modelo tedrico orientado a responder a las dinamicas y realidades del contexto educativo
rural colombiano.

Figura 24
Carta de invitacion a la socializacion de los hallazgos

Cartagena de Indias D.T. y C., 21 de Octubre de 2024

Estimado/a informante clave

Institucion Etnoeducativa Técnica
Agropecuaria de Sincerin

E.SM.

Cordial saludo

Por medio de la presente, es un honor extenderle una invitacion especial para
acompaniarnos en la socializacion del “Modelo tedrico basado en la transversalidad para
la ensefianza de competencias comunicativas en estudiantes de béasica primaria”. Este
encuentro académico tiene como propdsito compartir los fundamentos, metodologias, y
estrategias innovadoras que hemos desarrollado para enriquecer las practicas
pedagogicas en el contexto educativo de basica primaria.

Esperamos contar con su valiosa presencia y participacion, la cual contribuira a
enriquecer la discusion y fortalecer el enfoque colaborativo que deseamos consolidar en
esta propuesta.

Lugar: Auditorio Red Isavida
Fecha: Viernes 25 de Octubre/2024
Hora: 11:00 am

Agradecemos de antemano su atencion y disposicion para acompafarnos en este
espacio. Por favor, confirme su asistencia al correo jill.escandon@gmail.com o al teléfono
3045600762.

Atentamente,

7 i 2 J/
f -}/ : I 7 , +’
(il Cscandon / Jarlinez
! / £ )

Nz

Jill Escandén Martinez

*Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 25
Socializacion del modelo te6rico

*Fuente: Elaboracion propia.
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Para convocar a los participantes, se les envid previamente una carta formal de
invitacion (ver figura 24), especificando el objetivo y la importancia de su asistencia en la
revision de los resultados preliminares. Todos los informantes confirmaron su presencia
con entusiasmo, mostrando una disposicion positiva hacia el ejercicio de socializacion y
validacion de los hallazgos. La sesidn inicié con una breve presentacion del propésito de
la reunion, seguida de una exposicion resumida de la investigacion.

Durante el desarrollo, los participantes demostraron una escucha activa, prestando
atencion a cada detalle del modelo teérico presentado. Se facilité un espacio de diadlogo
donde cada informante tuvo la oportunidad de expresar sus opiniones, cuestionamientos
y aportes sobre los resultados y su relacién con el contexto de estudio. La interaccion fue
altamente participativa y enriqguecedora, permitiendo que las observaciones de los
informantes fortalecieran la interpretacién y aplicacién del modelo.

El ambiente fue distendido y agradable, complementado con una merienda ofrecida
durante el transcurso de la charla, lo cual contribuyé a generar una atmoésfera de
camaraderia y colaboracion. Al finalizar, los asistentes manifestaron sentirse satisfechos
con la propuesta y expresaron su gratitud por haber sido incluidos en este proceso de
construccion colaborativa, destacando la importancia de su rol en la investigacion y en la
validacion de los hallazgos para asegurar la relevancia de la investigacion.

Figura 26
Validacion de los hallazgos

*Fuente: Elaboracion propia.
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La dindmica concluyo invitAndolos a responder un instrumento de validacion (ver
figura 26) diseflado especificamente para recoger sus impresiones sobre el modelo
tedrico. Este instrumento incluia cuatro preguntas que exploraban aspectos
fundamentales: sus impresiones generales sobre la propuesta, recomendaciones para
posibles ajustes, fortalezas identificadas en el modelo y cualquier debilidad o &rea de
mejora percibida. Para revisar la sintesis de las contribuciones realizadas, se recomienda
dirigirse a los anexos (ver Anexo 17).

En términos generales, las impresiones recibidas fueron favorables, destacando la
relevancia del modelo en su capacidad para abordar probleméticas de comunicacién en
la educacion basica primaria, asi como su potencial de integracion en diversos niveles del
sistema educativo. Los informantes valoraron aspectos tales como su versatilidad,
aplicabilidad y enfoque integral, considerados cruciales para enriquecer la enseflanza y el
aprendizaje de competencias comunicativas en entornos escolares diversos.

Las recomendaciones ofrecidas reflejan la necesidad de extender el alcance de la
investigacion, sugiriendo estrategias para divulgar su contenido en redes sociales y
folletos para lograr mayor visibilidad. Ademas, sefialaron la importancia de implementar
indicadores de evaluacién, capacitar a los docentes en habilidades blandas,
actualizaciones pedagogicas y un enfoque transversal en la ensefianza de competencias
comunicativas. Todas estas sugerencias subrayan la necesidad de considerar factores
como los recursos y la capacitacién docente para la sostenibilidad del modelo a lo largo
del tiempo.

Respecto al impacto que el modelo podria tener en el fortalecimiento de la
ensefianza de competencias comunicativas, los informantes coincidieron en que su
enfoque holistico y contextualizado responde a las necesidades actuales, promoviendo el
desarrollo integral del estudiantado. La transversalidad facilita la adquisicion de
competencias linguisticas, lo que coadyuva al fortalecimiento de habilidades
interpersonales y socioemocionales, claves para la formacion de ciudadanos criticos y
reflexivos.

En cuanto a las fortalezas y debilidades, se reconocié su estructura clara y su
capacidad para incluir a todos los actores de la comunidad educativa, lo cual se considera
una ventaja significativa. Sin embargo, los informantes advirtieron ciertas limitaciones,
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particularmente relacionadas con la disponibilidad de recursos y la actualizacion en
herramientas tecnolOgicas, tanto para los docentes como para las instituciones
educativas. Tales consideraciones sugieren la necesidad de desarrollar politicas de apoyo
gue permitan a las escuelas contar con los medios necesarios para implementar el modelo
propuesto de forma efectiva.

A manera de sintesis, el modelo teorico planteado por la autora es percibido como
pertinente y aplicable, con un fuerte potencial para impactar en la ensefianza de
competencias comunicativas en la educacion basica primaria. Al mismo tiempo, las
observaciones recogidas apuntan a la importancia de establecer mecanismos de apoyo
financiero y formativo para garantizar su éxito en diversos contextos educativos, sean
estos rurales o urbanos. Su implementacion puede convertirse en un pilar fundamental
para el desarrollo de estudiantes que puedan enfrentar con solvencia los desafios
comunicativos de un mundo en constante cambio y complejidad, marcando una pauta
significativa hacia una educacioén critica, incluyente, consciente y comprometida con las

comunidades étnicas en las cuales se circunscriben.
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MOMENTO VI
Reflexiones finales

El desarrollo de la presente tesis doctoral culmina con la elaboracion de un modelo
tedrico que integra la transversalidad como principio fundamental para la ensefianza de
competencias comunicativas en estudiantes de basica primaria. Este modelo representa
un aporte sustancial para el contexto educativo colombiano, pues propone un enfoque
gue responde a las complejidades y demandas de la comunicacion en el mundo actual;
construyéndose a partir de las experiencias y concepciones de los actores clave:
directivos docentes, docentes y estudiantes. En este sentido, la propuesta de la autora
aborda tanto la dimensién conceptual como la practica, ofreciendo una estructura
adaptable que promueve un aprendizaje comunicativo, profundo y contextualizado.

La investigacion inici6 con el propésito de develar las concepciones que los
directivos docentes, docentes y estudiantes tienen acerca de la transversalidad en la
ensefanza de competencias comunicativas. A lo largo del proceso, se evidencio que estos
actores reconocen la transversalidad como una herramienta esencial para el desarrollo de
habilidades comunicativas; sin embargo, se identificaron interpretaciones diversas sobre
coémo implementarla efectivamente en el curriculo. Esta heterogeneidad de puntos de
vista subrayd la necesidad de un modelo estructurado, el cual facilite la aplicacion
coherente de estrategias de ensefianza, promoviendo asi una comprension uniforme de
la transversalidad en todos los niveles educativos.

Ademas, comprender los significados atribuidos por los actores educativos a la
ensefianza de competencias comunicativas, permitié identificar un consenso en torno a la
importancia de estas habilidades como base para el desarrollo académico y social del
alumnado. Los participantes reconocieron que las competencias comunicativas son
esenciales tanto en el &mbito escolar como en la vida cotidiana, pues potencian la
capacidad de los estudiantes para expresar ideas, resolver conflictos y participar en la
sociedad. Sin embargo, también se percibieron limitaciones en cuanto a los recursos y
metodologias actuales para su ensefianza, lo cual justific6 aiin mas la necesidad de un
modelo innovador y adaptado a los contextos locales y rurales.

Interpretar los elementos emergentes en los hallazgos fue otro propésito
fundamental de esta investigacion, y permitio la construccion de un modelo tedrico que
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incorpora dimensiones clave para la ensefianza de competencias comunicativas desde
un enfoque transversal: comunicativa, colaborativa y contextual. Asi pues, se plantea una
estructura que persigue la integracion de estas competencias en todas las areas de
conocimiento, ademas de enfatizar el papel del entorno y las interacciones sociales como
componentes vitales para el aprendizaje significativo. En efecto, la propuesta planteada
por la autora destaca la importancia de una pedagogia que promueva tanto el aprendizaje
individual como el cooperativo, fomentando un desarrollo integral que responda a las
realidades y necesidades especificas de los estudiantes.

El modelo propuesto brinda una alternativa innovadora para fortalecer la
ensefianza de competencias comunicativas en la educacion basica primaria en Colombia.
Ofrece un marco estructural adaptable, con principios transversales que pueden aplicarse
en diversos contextos escolares, respetando la identidad y los desafios de cada
comunidad. A su vez, dicha propuesta ofrece una base teérica sélida y estrategias
pedagdgicas practicas que contribuyen a la mejora de los procesos de ensefianza,
ademas de abrir la puerta para investigaciones futuras que busquen ampliar, perfeccionar
y adaptar sus principios a otros niveles educativos y contextos. En suma, esta
investigacion tiene el potencial de transformar la practica pedagdgica y facilitar el
desarrollo de competencias comunicativas, en una generacion de estudiantes mejor
preparada para interactuar y contribuir activamente en su entorno.

Acciones sugeridas

A partir de los hallazgos y el modelo teérico desarrollado en esta investigacion, se
identifican diversas areas de oportunidad para fortalecer la ensefianza de competencias
comunicativas en estudiantes de basica primaria. Con el fin de que esta propuesta
trascienda el plano tedrico y tenga un impacto real en las practicas educativas, se plantea
una serie de acciones especificas para diferentes actores del sistema educativo. Estas
recomendaciones buscan orientar politicas, practicas y recursos en apoyo a la
implementacion efectiva de modelos educativos transversales que promuevan la
comunicacion como un eje fundamental del desarrollo integral en los estudiantes.

A continuacién, se presentan las acciones recomendadas tanto para los entes
reguladores (Ministerio de Educacion Nacional y Secretarias de Educacion), como para
los Directivos Docentes, Docentes, Estudiantes, Padres de Familia e Investigadores.
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Acciones sugeridas para el Ministerio de Educacion Nacional

Elaboracidon de lineamientos y politicas de transversalidad en competencias
comunicativas: se sugiere que el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) disefie
y promueva lineamientos claros que integren la enseflanza de competencias
comunicativas como un eje transversal en el curriculo nacional de educacion basica
primaria.

Capacitacién continua para docentes en metodologias transversales: es
fundamental que el MEN invierta en programas de formacion y actualizacion
docente, enfocados en metodologias de ensefianza que permitan una integracion
efectiva de las competencias comunicativas. Estos programas deberian abordar
tanto aspectos tedricos de la transversalidad, como estrategias practicas para la
enseflanza de competencias comunicativas, adaptadas a diversos contextos
escolares.

Asignacion de recursos financieros y tecnoldgicos a instituciones: la
disponibilidad de recursos es un factor clave para la aplicacion exitosa de cualquier
modelo educativo. Se sugiere que el MEN asigne un presupuesto adecuado para
el desarrollo de infraestructuras y la adquisicion de recursos tecnoldgicos y
didacticos que faciliten la ensefianza de competencias comunicativas en contextos
escolares.

Evaluacion y monitoreo de la implementacion de competencias
comunicativas: para garantizar el impacto tangible del modelo propuesto, es
necesario que el MEN establezca un sistema de evaluacion y monitoreo capaz de
medir la efectividad de las politicas de transversalidad en competencias
comunicativas. Este sistema deberia incluir indicadores especificos para medir el
desarrollo de habilidades comunicativas en los estudiantes, el nivel de integracion
de estas competencias en el curriculo y el grado de preparacion de los docentes
para ensefarlas.

Fomento de la colaboraciéon con universidades e instituciones de
investigacion: el MEN deberia fomentar la colaboracion con universidades y
centros de investigacion, para generar conocimiento sobre la transversalidad y la

enseflanza de competencias comunicativas. Esta colaboracion permitiria que los
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investigadores puedan estudiar el impacto y la efectividad del modelo propuesto,
ademas de identificar areas de mejora y desarrollar nuevas metodologias de

ensefanza.

Acciones sugeridas para las Secretarias de Educacion

Desarrollo de programas regionales para el fortalecimiento de competencias
comunicativas: se recomienda que las Secretarias de Educacion disefien y
ejecuten programas adaptados a las caracteristicas de sus comunidades,
orientados a reforzar la ensefianza de competencias comunicativas en el nivel de
educacion basica primaria.

Capacitaciéon en estrategias didacticas transversales para docentes y
directivos: las Secretarias deben promover programas de formacion continua
enfocados en estrategias didacticas transversales, capacitando tanto a docentes
como a directivos en el uso de metodologias que favorezcan el desarrollo de
competencias comunicativas en diversas areas del curriculo.

Asignacion regional de recursos para el desarrollo de competencias
comunicativas: las Secretarias de Educacion deben trabajar en la asignacion y
gestibn de recursos financieros y tecnolégicos a nivel regional para la
implementacion del modelo de transversalidad en competencias comunicativas. A
través de convenios y alianzas con el sector publico y privado, pueden facilitar el
acceso a herramientas y materiales adecuados para el desarrollo de estas
competencias.

Implementacion de estrategias de monitoreo y evaluacion: es fundamental que
las Secretarias establezcan mecanismos de monitoreo y evaluacion para observar
el progreso en el desarrollo de competencias comunicativas, tanto a nivel
institucional como estudiantil.

Creacion de redes de colaboracién entre instituciones educativas: las
Secretarias de Educacion pueden promover la creacion de redes de colaboracion
entre las instituciones educativas, facilitando el intercambio de experiencias y

practicas efectivas en la ensefianza de competencias comunicativas.
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Acciones sugeridas para los Directivos Docentes

Implementacion de estrategias de transversalidad en competencias
comunicativas: los directivos docentes deben liderar la integracién de las
competencias comunicativas como un eje transversal en el proyecto educativo
institucional (PEI), estableciendo directrices claras que orienten a los docentes para
aplicar estas competencias en todas las areas del curriculo.

Fomento de la capacitacién y el desarrollo profesional en metodologias
transversales: los directivos deben promover el desarrollo profesional continuo de
los docentes, proporcionando acceso a talleres y cursos enfocados en
metodologias de ensefianza transversales que favorezcan las competencias
comunicativas.

Gestion de recursos para apoyar el desarrollo de competencias
comunicativas: es esencial que los directivos docentes gestionen los recursos
necesarios para apoyar el desarrollo de competencias comunicativas, ya sea
mediante fondos propios, apoyo de las Secretarias de Educacion o alianzas
estratégicas con organizaciones externas.

Establecimiento de un sistema interno de evaluacion y seguimiento: para
asegurar el cumplimiento de los objetivos de transversalidad en la ensefianza de
competencias comunicativas, los directivos docentes deben implementar un
sistema de evaluacion y seguimiento que permita medir el progreso de los
estudiantes y la efectividad de las estrategias implementadas.

Promocién de un clima escolar que fomente la comunicacion: los directivos
docentes tienen la responsabilidad de fomentar un clima escolar en el que la

comunicacion, el respeto y la expresion libre de ideas sean valores centrales.

Acciones sugeridas para los Docentes

Integracion de competencias comunicativas en todas las asignaturas: es
fundamental que los docentes integren de manera explicita las competencias
comunicativas en sus clases, sin importar la asignatura. Lo anterior implica disefiar
actividades que promuevan el dialogo, la comprension lectora, la argumentacién y

la expresién oral en cada area de aprendizaje.
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Aplicacion de estrategias pedagogicas activas: Los docentes deben
implementar estrategias de ensefianza activas, como el aprendizaje basado en
proyectos, el aprendizaje colaborativo y la discusién de casos, que fomenten el
desarrollo de las competencias comunicativas dentro del aula.

Evaluacion formativa y realimentacion continua: la evaluacion de las
competencias comunicativas debe ir mas all4d de lo tradicional, considerando
instrumentos variados, como diarios reflexivos, rabricas de expresion oral y
actividades de debate.

Promocién del dialogo y la escucha activa en el aula: crear un ambiente de
respeto y escucha activa es esencial para que los estudiantes se sientan comodos
al expresar sus ideas.

Participacion en programas de desarrollo profesional: para mantenerse
actualizados y fortalecer su capacidad para ensefiar competencias comunicativas,
es importante que los docentes participen en programas de desarrollo profesional.
Estos programas deben incluir formacion en estrategias didacticas transversales y
en el uso de recursos tecnoldgicos que faciliten la ensefianza de estas

competencias en el aula.

Acciones sugeridas para los Estudiantes

Participacion en actividades de comunicacién: se recomienda que los
estudiantes asuman un rol activo en actividades que desarrollen sus competencias
comunicativas, tales como debates, presentaciones y trabajos en grupo.

Uso de herramientas digitales para el aprendizaje: los estudiantes pueden
beneficiarse del uso de herramientas digitales, como aplicaciones de lectura y
plataformas de comunicacién en linea, que complementen sus procesos de
aprendizaje.

Fomento de la lectura critica y reflexiva: se sugiere que los estudiantes
desarrollen el habito de la lectura critica de textos de diversos géneros y temas.
Desarrollo de habilidades de escucha activa y empatia en la interaccion: la
interaccion efectiva requiere de escucha activa y respeto por las ideas de los

demas. Los estudiantes deben esforzarse por comprender el punto de vista de sus
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compafieros, participando de manera empdética y constructiva en dialogos y
debates.

Autorreflexion y autoevaluacién sobre su desempefio comunicativo; para
consolidar el aprendizaje de las competencias comunicativas, es importante que

los estudiantes practiquen la autorreflexion y se autoevallen periddicamente.

Acciones sugeridas para los Padres de Familia

Fomento de lacomunicacién abiertay reflexiva en el hogar: los padres pueden
facilitar el desarrollo de competencias comunicativas en sus hijos promoviendo un
ambiente de didlogo en el hogar.

Promocion del habito de la lectura en familia: los padres pueden contribuir al
desarrollo de competencias comunicativas leyendo con sus hijos y discutiendo el
contenido de los textos.

Apoyo en el uso responsable de tecnologias para el aprendizaje: se
recomienda que los padres orienten a sus hijos en el uso adecuado de tecnologias
gue refuercen sus habilidades comunicativas, tales como plataformas de lectura y
aprendizaje de idiomas.

Participacion en actividades escolares y de comunicacion: la implicacién de
los padres en actividades escolares, tales como reuniones, talleres o proyectos de
comunicacion, permite que comprendan mejor las competencias que sus hijos
estan desarrollando y puedan apoyarlos de forma directa.

Desarrollo de habilidades blandas en la relacion familiar: escuchar a los hijos
y validar sus puntos de vista fortalece su autoestima y su capacidad para

comunicarse con asertividad.

Acciones sugeridas para los Investigadores

Desarrollo de estudios sobre transversalidad en competencias
comunicativas: se sugiere que los investigadores disefien y ejecuten proyectos
gue profundicen en el estudio de la transversalidad aplicada a las competencias
comunicativas, analizando su impacto en los procesos de ensefianza y aprendizaje
en educacion basica primaria.

Validacion empirica del modelo de transversalidad: es importante que se

realicen estudios de validacion empirica del modelo propuesto, a través de
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métodos cualitativos, cuantitativos o mixtos, que permitan comprobar su efectividad
en diferentes contextos escolares y sugerir ajustes pertinentes.

Disefio de instrumentos de evaluacion de competencias comunicativas: se
recomienda que se desarrollen y validen instrumentos especificos que midan de
manera precisa el desarrollo de competencias comunicativas en los estudiantes,
asi como la integracion de estas competencias en el curriculo escolar.
Investigacion sobre metodologias didacticas transversales: los investigadores
deberian explorar y sistematizar metodologias pedagdgicas que favorezcan la
integracion transversal de competencias comunicativas, identificando buenas
practicas y generando guias aplicables para docentes y directivos.

Generacién de propuestas de formacion docente basadas en evidencia: a
partir de los hallazgos de sus investigaciones, los investigadores pueden proponer
programas de formacion y desarrollo profesional docente que respondan a
necesidades reales detectadas en el campo educativo respecto a la ensefianza

transversal de competencias comunicativas.
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Directivos Docentes
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION Y
POSTGRADO
INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS
Comité de Etica

ENTREVISTA A DIRECTIVOS DOCENTES

1. Introducciéon

Saludo cordial y breve explicacion del propdsito de la entrevista: explorar
Su perspectiva sobre la ensefianza de competencias comunicativas en la
institucion y su experiencia al respecto.

2. Desarrollo

¢, Cémo ha sido su experiencia como directivo docente en esta institucién?
¢, Qué proyectos institucionales se relacionan con la ensefianza de
competencias comunicativas?

¢, Como ha sido su participacién en estas iniciativas?

¢, Qué areas prevalecen en la ensefianza de competencias comunicativas?
¢, Qué lugar ocupan las competencias comunicativas en el horizonte
institucional de la escuela?

¢,Como se evidencia la ensefianza de competencias comunicativas en el
enfoque pedagogico de la institucion? Explicar teniendo en cuenta las
normas técnicas curriculares (LC, EBC, DBA, Mallas de Aprendizaje).

¢,De qué manera contribuye el directivo docente al desarrollo de estrategias
para la ensefianza de competencias comunicativas en los docentes vy
estudiantes?

¢, Como promueve la institucion el desarrollo de las habilidades lingiisticas
(tales como hablar, leer, escribir y escuchar) y qué participacion se le da a
la familia en este proceso?

¢,Cudles considera que son los principales desafios que enfrenta la
institucién en relacién con la ensefianza de competencias comunicativas en
el contexto rural?

3. Cierre

Agradecimiento por su participacion y valiosa contribucion.
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

VICERRECTORADO DE INVESTIGACION Y

’Il”,’,‘ UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
POSTGRADO

INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS
Comité de Etica

ENTREVISTA A DOCENTES

1. Introduccién:

Saludo cordial y breve explicacion del propdsito de la entrevista: explorar
Sus concepciones y practicas en la ensefianza de competencias
comunicativas en la escuela.

2. Desarrollo

3. Cierre

¢, Como ha sido su experiencia como docente en esta institucion?

¢, Como aborda la ensefianza de competencias comunicativas en su
practica docente?

¢, Como define usted las competencias comunicativas y su importancia
en la educacion de los estudiantes?

¢,Cual es su enfoque didactico-pedagdgico para integrar la ensefianza
de competencias comunicativas en las lecciones de lengua castellana?
¢, Qué propuesta tedrica aplica para alcanzar el desarrollo de estas
habilidades en los nifios? Explicar.

¢, Qué recursos considera mas efectivos para ensefiar competencias
comunicativas?

¢, Qué fortalezas y oportunidades identifica para mejorar la ensefianza de
estas habilidades en la escuela?

¢,Cudles son las principales debilidades y amenazas que enfrenta al
ensefar competencias comunicativas?

Agradecimiento por su participacién y valiosa contribucion.
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Estudiantes
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VICERRECTORADO DE INVESTIGACION Y
POSTGRADO
INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS
Comité de Etica

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR

ENTREVISTA A ESTUDIANTES
1. Introduccion
e Saludo cordial y agradecimiento por su disposicion a participar en la
entrevista.
« Explicacion del propésito de la entrevista: comprender sus opiniones sobre
sus habilidades linglisticas basicas y su experiencia en la ensefianza de

competencias comunicativas en la escuela.
2. Desarrollo

e ¢CoOmo te sientes al participar en actividades de lectura en el aula? Explica.

o ¢Disfrutas leer una historia? ¢Por qué?

e ¢Cuantas veces a la semana te dedicas a escribir cuentos, historias o
caricaturas? Explica como y por qué lo haces.

e ¢Qué haces para identificar la idea principal de un texto? Explica.

e ¢Cual es la materia que mas te gusta escuchar? ¢ Por qué?

e ¢En cual materia escribes mas? ¢Por quée?

e ¢ En cual materia realizas mas exposiciones? ¢ Por qué?

o ¢ Prefieres exdmenes escritos o exposiciones orales? ¢ Por qué? ¢ En cuales
asignaturas?

e ¢Qué opinas sobre la utilizacion de cuentos, historias y lecturas en clases?
¢, Te gustan estas actividades? ¢ Por qué?

e ¢Qué opinas sobre la utilizacion de videos, canciones y dramatizaciones en
clases? ¢ Cual de estas actividades te gusta mas? ¢ Por qué?

e« ¢COmo te evallan tus maestros? ¢ Con examenes escritos, dramatizados o
exposiciones orales? Explica.

3. Cierre
e Agradecimiento por su participacion y valiosa contribucion.
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Consentimiento informado del
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VICERRECTORADO DE INVESTIGACION Y
POSTGRADO
INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS
Comité de Etica

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR

CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL PARTICIPANTE

1. Propdsito de la investigacion: Generar un modelo tedrico basado en la
transversalidad para la ensefianza de competencias comunicativas en estudiantes
de basica primaria.

2. Responsable de la investigacion: Jill Escandon Martinez.

3. Lugar y fecha de aplicacion de la investigacion: Institucion Etnoeducativa
Técnica Agropecuaria de Sincerin. Mayo/2024.

4. Duracion de la investigacion: 2022-2024.

5. Descripcién de la participacién: Si usted accede a dar su consentimiento para la
realizacion del presente estudio, su contribucién consistira en participar de una
entrevista semiestructurada relacionada con el propésito de la investigacion.

6. Condiciones de la participacion: Al tomar parte en este estudio:

- No estard expuesto a ningun dafio o peligro para su salud fisica o mental.

- Su participacién sera completamente confidencial y an6nima.

- Tiene derecho a abandonar su participacion en cualquier momento, sin temor a
ser penalizado de alguna manera.

- Toda lainformacion que usted proporcione se utilizara Unicamente por el equipo
de investigacion del proyecto y no estara disponible para ningun otro propaésito.

- Para asegurar la confidencialidad de sus datos, usted quedara identificado(a)
con un cédigo y no con su nhombre.

- Los resultados de este estudio podran ser utilizados para la construccién de un
modelo tedrico, publicaciones en revistas cientificas, congresos, seminarios,
semilleros y talleres con fines académicos.

- Todos los hallazgos significativos desarrollados durante el curso de la
investigacion le seran compartidos por correo electronico. Ademas, se
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entregara al establecimiento educativo un informe detallado con los resultados.
- Si durante la investigacion usted tiene algin comentario, sugerencia o

preocupacion relacionada con la conduccion del estudio o sus derechos como

participante, puede comunicarse con la investigadora responsable.

7. Nombre del participante:

8. Consentimiento del participante: Habiendo recibido y comprendido la
informacién suministrada sobre el propdsito, las caracteristicas, las condiciones y
la relacion riesgos/beneficios de esta investigacion, manifiesto que no tengo ningan
problema en participar de forma voluntaria en ella, pudiendo retirarme
voluntariamente en cualquier momento sin perjuicio por mi accién. Entiendo,
ademas, que puedo resolver cualquier inquietud durante el proceso a través del
investigador responsable o Comité de Etica de la institucion. Por tanto, doy mi
consentimiento para participar en esta investigacién respetando el protocolo que
se ha de desarrollar y aportando de manera fidedigna la informacion que me

corresponda bajo el respeto de la confidencialidad.

Firma del Responsable de la Firma del Participante Consintiente
Investigacion C.C:

C.C: Correo electronico:

Correo electronico: Contacto celular/teléfono:

Contacto celular/teléfono:

Lugar y Fecha: Sincerin (Arjona, Bolivar). Mayo de 2024.
C.C: Participante y Comité de Etica
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VICERRECTORADO DE INVESTIGACION Y
POSTGRADO
INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS
Comité de Etica

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR

CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL REPRESENTANTE DEL PARTICIPANTE

1. Propdsito de la investigacion: Generar un modelo tedrico basado en la
transversalidad para la ensefianza de competencias comunicativas en estudiantes
de basica primaria.

2. Responsable de la investigacion: Jill Escandon Martinez.

3. Lugar y fecha de aplicacion de la investigacion: Institucion Etnoeducativa
Técnica Agropecuaria de Sincerin. Mayo/2024.

4. Duracion de la investigacion: 2022-2024.

5. Descripcion de la participacion: Si usted accede a dar su consentimiento para
la realizacion del presente estudio, su contribucion consistird en permitir que su
representado(a) participe de una entrevista semiestructurada relacionada con el
propadsito de la investigacion.

6. Condiciones de la participacion: Al tomar parte en este estudio, su
representado(a):

- No estard expuesto a ningun dafio o peligro para su salud fisica o0 mental.

- Su participacion sera completamente confidencial y anonima.

- Tiene derecho a abandonar su participacion en cualquier momento, sin temor
a ser penalizado de alguna manera.

- Toda la informacion que su representado(a) proporcione se utilizara
Unicamente por el equipo de investigacion del proyecto y no estara disponible
para ningun otro proposito.

- Para asegurar la confidencialidad de los datos de su representado(a), éste(a)
guedara identificado(a) con un codigo y no con su nombre.

- Los resultados de este estudio podran ser utilizados para la construccion de
un modelo tedrico, publicaciones en revistas cientificas, congresos,
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seminarios, semilleros y talleres con fines académicos.

- Todos los hallazgos significativos desarrollados durante el curso de la
investigacion le seran compartidos por correo electronico. Ademas, se
entregara al establecimiento educativo un informe detallado con los resultados.

- Si durante la investigacion usted tiene algin comentario, sugerencia o
preocupacion relacionada con la conduccion del estudio o sus derechos como
representante del participante, puede comunicarse con la investigadora
responsable.

7. Nombre del participante:

8. Consentimiento del participante: Habiendo recibido y comprendido la
informacién suministrada sobre el propdésito, las caracteristicas, las condiciones y
la relacion riesgos/beneficios de esta investigacion, manifiesto que no tengo
ningun problema en participar de forma voluntaria en ella, pudiendo retirarme
voluntariamente en cualquier momento sin perjuicio por mi accion. Entiendo,
ademas, que puedo resolver cualquier inquietud durante el proceso a través del
investigador responsable o Comité de Etica de la institucion. Por tanto, doy mi
consentimiento para que mi representado(a) pueda participar en esta
investigacion respetando el protocolo que se ha de llevar a cabo y aportando de
manera fidedigna informacion bajo el respeto de la confidencialidad.

Firma del Responsable de la Firma del Representante del
Investigacion Participante

C.C C.C

Correo electronico: Correo electronico:

Contacto celular/teléfono: Contacto celular/teléfono:
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Transcripcidon de entrevista:
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Temas

Experiencia como Directivo
Docente

Proyectos institucionales
“Endulzando las palabras”
Objetivos del proyecto
Participacion de toda la

comunidad

Participacion del Directivo

Competencias comunicativas
Areas de ensefianza:
Gramatica y Comprension
Lectora

Importancia Institucional

Primacia en el curriculo

Integracion en todas las
asignaturas

Enfoque pedagégico

Contribucion del Directivo

Promocién de habilidades
linguisticas

Encuentros lectores
Eventos y actividades
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Texto/ Evidencia

Entrevistador:

¢ Como ha sido su experiencia como directivo docente en esta institucion?

Entrevistado:

Bueno en esta institucién he tenido variedad de experiencias porque son varias cosas que
tenemos que manejar como directivo docente, especialmente como rectora, asi que en unos
momentos hemos tenido una serie de retos en la institucion por diferentes motivos; por
ejemplo, los docentes faltantes, la parte administrativa, entonces, en unos momentos la
experiencia ha sido muy, muy agradable y en otros hemos sentido dificultades que eso hace
sentirlo a uno muchas veces frustrado, porque se planean las cosas y no se dan como
nosotros las tenemos planeadas, como queremos que salgan. Pero hay momentos muy
agradables en los que compartimos con todos, asi que en términos generales ha sido muy
agradable la experiencia y todo proceso necesita tener dificultades porque eso es lo que le da
accion a la vida y a todo.

Entrevistador:

¢, Qué proyectos institucionales se relacionan con la ensefianza de competencias
comunicativas?

Entrevistado:

En este caso tenemos un proyecto que se llama “Endulzando las palabras” que es un proyecto
en donde se invita a todos los docentes de esa area y de otras areas, porque es muy
fundamental para el desarrollo de todas las areas, se necesita esa competencia comunicativa.
Este proyecto es un proyecto en donde participan todos los entes y es para que los alumnos
sean participes, mejores en el area lectora y su parte comunicativa, la parte de escritura,
entonces es un proyecto muy bueno para la Institucion.

Entrevistador:

¢,Cémo ha sido su participacion en estas iniciativas?

Entrevistado:

Primero que todo proporcionando todos los materiales que se necesitan para el buen
desarrollo de este proyecto y también participando en todo lo que se programa en las
actividades de manera activa y colocando un granito de arena en la parte que me corresponde
como directivo.

Entrevistador:

¢ Qué areas prevalecen en la ensefianza de competencias comunicativas?

Entrevistado:

Lo que tiene que ver con la gramatica y lo que tiene que ver con la comprension lectora.
Entrevistador:

¢ Qué lugar ocupan las competencias comunicativas en el horizonte institucional de la
escuela?

Entrevistado:

Las competencias comunicativas ocupan un lugar muy esencial, nimero uno porque todas las
areas deben tener en cuenta la competencia comunicativa para poder desarrollarla en todas
las areas, no solamente es en el area de Castellano, sino que en todas las asignaturas se
necesita. Entonces es el nimero uno en la Institucion.

Entrevistador:

¢ Cémo se evidencia la ensefianza de competencias comunicativas en el enfoque pedagégico
de la instituciéon? Explicar teniendo en cuenta las normas técnicas curriculares (LC, EBC, DBA,
Mallas de Aprendizaje).

Entrevistado:

Se evidencia en el proceso que hacen los profesores en los trabajos que hacen de planeacion
de cada una de las areas. Hay que tener en cuenta todas estas normas, hay gue tenerlas en
cuenta porque son un conjunto de herramientas y estrategias que cada uno de los profesores
deben utilizar en cada una de las areas, entonces en todas deben evidenciarse. Si la
competencia comunicativa esta bien en el curriculo, porque eso tiene unas reglas para hacer
el trabajo en cada uno de estos enfoques; y es alli donde vamos a plantear lo que realmente
el estudiante necesita saber, lo que debe aprender y como lo va a aprender.

Entrevistador:

¢De qué manera contribuye el directivo docente al desarrollo de estrategias para la
ensefianza de competencias comunicativas en los docentes y estudiantes?

Entrevistado:

El directivo docente debe contribuir de manera motivadora para que todo el mundo trabaje,
para que los estudiantes se comprometan y se conviertan en buenos lectores y escritores,
para que les vaya a ellos bien en todo su proceso de ensefianza y aprendizaje y den buenos
resultados en cada una de las pruebas, tanto internas como las pruebas externas.
Entrevistador:

¢ Como promueve la institucion el desarrollo de las habilidades linglisticas (tales como hablar,
leer, escribir y escuchar) y qué participacion se le da a la familia en este proceso?
Entrevistado:
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Dia del Idioma
Desafios en el contexto rural

Preferencias de los estudiantes
Falta de interés en la lectura

Preferencia por la tecnologia

Problemas de conectividad
Falta de recursos tecnoldgicos

Deficiencias en la biblioteca

La institucion realiza , lecturas con los estudiantes,

que tienen que ver con esta competencia como el en donde
nosotros estamos valorando todo lo relacionado con el idioma y los alumnos participan
dramatizando, haciendo obras de teatro, con poesias y también algunos cuentos escritos.
Entrevistador:
¢ Cudles considera que son los principales desafios que enfrenta la institucion en relacién con
la ensefianza de competencias comunicativas en el contexto rural?
Entrevistado:
Como institucién tenemos muchos desafios sobre todo porque a los nifios, nifias, jévenes y
adolescentes , eso es un desafio fuerte. Para que ellos lean, para
que hagan una lectura critica, la cuestién de la escritura también, para mejorarla, ese es un
reto sobre todo en la parte rural y ahora como los nifios ,en
el copia pega, entonces es un desafio bien grande para esos chicos porque si, la tecnologia
es necesaria pero para que ellos lean,
gue tienen que buscar algo y es mas facil copiar y pegar, entonces es un desafio bien fuerte
porque ellos no compran libros, ni en su casa y tampoco quieren utilizar los que estan en el
colegio y a ellos por si mismos
Entonces ese es el desafio mas fuerte que tenemos sobre todo aqui en la zona rural porque
tampoco contamos, a veces, porque a veces es necesario
para consultas y eso se nos dificulta porque de pronto el profesor también quiere trabajar una
clase diferente utilizando material audiovisual y y
es ahi donde tenemos el problema con esas herramientas a veces porque no las tenemos y si
las tuviéramos tendriamos el . Ademas,

para el disfrute de los estudiantes.

Entrevistador:
Muchas gracias.
Entrevistado:
De nada, un placer.
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Transcripcion de entrevista:
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Temas

Experiencia como Directivo
Docente

Proyectos institucionales

Proyecto de valores
Comunicacién y ensefianza en
valores
“Endulzando las palabras”
Habilidades comunicativas
Proyectos adicionales en
competencias comunicativas

Participacion del Directivo

Competencias comunicativas
Areas de ensefianza
Humanidades
Lengua Castellana
Comprension Lectora y
Gramatica
Importancia institucional

Inclusién en la vision de la
Institucion

Educacion integral

Enfoque pedagégico

Contribucién del Directivo

Promocién de habilidades
linglisticas

Semanas institucionales
Eventos culturales
Talleres y formacion para la
familia
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Texto/ Evidencia

Entrevistador:

¢,Cémo ha sido su experiencia como directivo docente en esta institucion?

Entrevistado:

Bueno empezando con el tiempo que hay se adquiere experiencia, pero ha sido muy
productiva y muy satisfactoria en cuanto a las relaciones con los docentes, con los
estudiantes, con los padres de familia y todo lo demas porque puede trabajar uno, como se
dice, en equipo, basado en equipo, y podemos enriquecer nuestra labor cada dia como
docentes. A medida que pasan los afios |la experiencia ha sido enriquecedora, se han
trabajado experiencias que han sido enriquecedoras y todo lo demas.

Entrevistador:

¢, Qué proyectos institucionales se relacionan con la ensefianza de competencias
comunicativas?

Entrevistado:

Bueno tenemos diferentes proyectos que basado en lo que se estéa realizando en la
Institucién tenemos, por lo menos, el ejemplo del proyecto de valores que tiene que ver en
como se llega a los nifos a traves de la comunicacion, en la ensefianza de muchos valores.
Otro proyecto es “‘Endulzando las palabras” que es mas que todo dirigido a las
competencias comunicativas en cuanto a habilidades de leer, escribir, escuchar y hablar y
todo lo demas y hay otros proyectos que también van enlazados con las competencias
comunicativas.

Entrevistador:

¢ Coémo ha sido su participacion en estas iniciativas?

Entrevistado:

Bueno hay més que todo es lo que tiene que ver, dado al cargo que tengo, las ocupaciones
y todo lo demas, la parte de logistica. A mi me toca organizar a los que dirigen el proyecto,
en cuanto a la logistica, que tiene que ver precisamente con la adecuacion del sitio y todo lo
demas, los espacios, conceder los espacios, los medios que se van a utilizar, los recursos
que se van a utilizar para fortalecer la comunicacién entre los que realizan el proyecto y los
que van a participar en el proyecto.

Entrevistador:

¢ Qué areas prevalecen en la ensefianza de competencias comunicativas?

Entrevistado:

Encontramos éareas, por ejemplo, las humanidades, lengua castellana, en donde acé
tenemos una particularidad en la Institucién y es que esta dividida el area de humanidades
en unas asignaturas que son comprension lectora y gramatica.

Entrevistador:

¢ Qué lugar ocupan las competencias comunicativas en el horizonte institucional de la
escuela?

Entrevistado:

Las competencias comunicativas imaginese estan en la vision de la Institucion, lo
encontramos en la visién precisamente porque queremos muchachos comunicativos,
proactivos y principalmente la vision que es el faro de nuestra institucién, porque ahi vamos
a encontrar que gueremos una educacion integral y dentro de la educacion integral estan
precisamente contempladas las competencias comunicativas.

Entrevistador:

¢ Coémo se evidencia la ensefianza de competencias comunicativas en el enfoque
pedagogico de la institucion? Explicar teniendo en cuenta las normas técnicas curriculares
(LC, EBC, DBA, Mallas de Aprendizaje).

Entrevistado:

Una de las formas, aca tenemos més que todo el acompafiamiento del Ministerio de
Educacion a través de un programa que es el PTA. En ello, pues, nos estan inculcando a
través de las diferentes mallas curriculares, las técnicas curriculares y todo lo demas, cémo
deben interrelacionarse cada asignatura, como deben entrelazarse dentro de cada grado y
dentro de cada contexto para trabajarlo con los estudiantes.

Entrevistador:

¢De qué manera contribuye el directivo docente al desarrollo de estrategias para la
ensefianza de competencias comunicativas en los docentes y estudiantes?

Entrevistado:

Yo diria que la manera mas eficaz de contribuir a ese desarrollo de estrategias es facilitando
los espacios, facilitando los tiempos, facilitando que se den los mecanismos necesarios para
que el docente, los participantes, los estudiantes, la comunidad educativa en general,
puedan realizar como debe ser esas ensefianzas de competencias comunicativas.
Entrevistador:

¢ Como promueve la institucién el desarrollo de las habilidades linglisticas (tales como
hablar, leer, escribir y escuchar) y qué participacion se le da a la familia en este proceso?
Entrevistado:
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Desafios en el contexto rural

Cambio de razon social de la
Institucion
Cambio de metodologia e
implementacién de la
etnoeducacion

Nuevas formas de
comunicacion y culturas

Més que todo se puede promover o lo promovemos creando espacios de participacion, por
ejemplo, en las semanas institucionales, cuando hay interaccion con los docentes, en los
espacios donde hay eventos culturales, en los espacios donde la familia interviene en
talleres y todo lo que se realiza a nivel de formacion de la familia como del mismo estudiante
es una forma como se puede promover la interaccion.
Entrevistador:
¢,Cuales considera que son los principales desafios que enfrenta la instituciéon en relacion
con la ensefianza de competencias comunicativas en el contexto rural?
Entrevistado:
Desafios hay muchos. Ahorita mismo pues se nos va a presentar un gran desafio, un gran
reto que es

, por el cambio del mismo contexto que tiene que
ver con la . Veniamos de una institucion abierta, puede decirse asi, para
meternos en una Institucién donde se va a tener mas en cuenta el contexto de la
comunidad, entonces uno de los principales desafios es precisamente afrontarnos al nuevo
reto que nos espera de la , se podria decir donde hay

, donde vamos a encontrar nuevas culturas, no es que sean nuevas, Sino

fortalecer esas culturas que ya estan inmersas en nuestras comunidades.
Entrevistador:
Muchas gracias.
Entrevistado:
A la orden.
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Transcripcion de entrevista:
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Temas

Experiencia como Directivo
Docente

Problemas administrativos y
del dia a dia

Resultados positivos

Exito en los proyectos
Infraestructura y organizacion
de las jornadas

Proyectos institucionales
“Endulzando las palabras”
Mejora de habilidades
comunicativas
Involucramiento de docentes
de diferentes areas
Comunicacion para ensefiar
habilidades sociales
Participacion del Directivo

Competencias comunicativas
Areas de ensefianza
Humanidades

Lengua Castellana
Comprensioén Lectora y
Gramatica

Importancia institucional

Centralidad en la visiéon y
misién de la Institucién

Enfoque pedagégico

Contribucién del Directivo

Promocién de habilidades
linguisticas

Actividades institucionales
Participacion de la familia en
talleres y actividades

Desafios en el contexto rural
Desinterés por la lectura
Dificultades de conectividad
Soluciones creativas
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Texto/ Evidencia

Entrevistador:

¢,Cémo ha sido su experiencia como directivo docente en esta institucion?

Entrevistado:

Bueno, mi experiencia aqui ha sido de todo un poco. Uno tiene que lidiar con muchisimas
cosas, desde la parte administrativa hasta problemas del dia a dia. Ha habido momentos
muy buenos como cuando vemos los resultados positivos en los estudiantes y cuando los
proyectos salen bien. Aunque, también enfrentamos retos y problemas de infraestructura y
organizacion de las jornadas, que a veces pueden generar malestar en la comunidad
educativa.

Entrevistador:

¢, Qué proyectos institucionales se relacionan con la ensefianza de competencias
comunicativas?

Entrevistado:

Tenemos varios proyectos interesantes. Uno de los méas importantes es "Endulzando las
palabras". Este proyecto busca mejorar las habilidades comunicativas. Involucra a docentes
de diferentes areas porque creemos que la competencia comunicativa es fundamental en
todas las materias. También tenemos proyectos enfocados en valores, donde |a
comunicacion se utiliza para ensefiar habilidades sociales.

Entrevistador:

¢,Como ha sido su participacion en estas iniciativas?

Entrevistado:

Mi participacién ha sido bastante activa. Me encargo de la planificacion y coordinacion de
las actividades. Me aseguro de que tengamos todos |os recursos y de que los espacios
sean adecuados. Ademas, colaboro con los docentes. Me gusta estar involucrado en todas
las etapas, desde la planificaciéon hasta la evaluacién de los resultados.

Entrevistador:

¢ Qué areas prevalecen en la ensefianza de competencias comunicativas?

Entrevistado:

En nuestra institucion, las areas que mas se enfocan en las competencias comunicativas
son las humanidades. Aqui hemos dividido el area de Lengua Castellana para enfocarnos
especificamente en comprension lectora y gramatica, ya que consideramos gue estos son la
base fundamental para desarrollar una buena competencia comunicativa.

Entrevistador:

¢ Qué lugar ocupan las competencias comunicativas en el horizonte institucional de la
escuela?

Entrevistado:

Las competencias comunicativas son centrales en nuestra vision y mision. Creemos
firmemente que formar estudiantes que se comuniquen bien es crucial para su desarrollo
integral y su éxito futuro.

Entrevistador:

¢,Como se evidencia la ensefianza de competencias comunicativas en el enfoque
pedagogico de la institucion? Explicar teniendo en cuenta las normas técnicas curriculares
(LC, EBC, DBA, Mallas de Aprendizaje).

Entrevistado:

Estas normas nos dan una estructura para planificar y ejecutar nuestras actividades. Cada
docente debe integrar estas competencias comunicativas en su planeacion.

Entrevistador:

¢De qué manera contribuye el directivo docente al desarrollo de estrategias para la
ensefianza de competencias comunicativas en los docentes y estudiantes?

Entrevistado:

Como directivo, mi papel es ser facilitador. Me esfuerzo por crear un ambiente adecuado
para el aprendizaje, proporcionando los recursos necesarios y facilitando la formacion de los
docentes. También organizamos talleres y capacitaciones con el acompanamiento del
programa del Ministerio de Educacion PTA para que los docentes compartan sus
experiencias y estrategias.

Entrevistador:

¢ Coémo promueve la institucién el desarrollo de las habilidades linglisticas (tales como
hablar, leer, escribir y escuchar) y qué participacion se le da a la familia en este proceso?
Entrevistado:

Los nifios pueden demostrar sus talentos a través de dramatizaciones, poesias y cuentos y
otras actividades. También involucramos a las familias, invitandolas a participar en talleres,
escuelas de familia y actividades. Creemos que el apoyo y la participacion de la familia es
fundamental.

Entrevistador:

¢ Cudles considera que son los principales desafios que enfrenta la institucion en relacion
con la ensefianza de competencias comunicativas en el contexto rural?

Entrevistado:
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Uno de los principales es la . Ademas, tenemos
que dificultan mas la motivacion. Sin embargo, contamos con

Entrevistador:
Muchas gracias.
Entrevistado:
De nada.
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Transcripcion de entrevista:
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Temas

Experiencia como Docente

Ensefianza de competencias
comunicativas
Abordaje metodolégico

Definicion e importancia de las
competencias comunicativas

Enfoque didactico- pedagogico
Aprendizaje basado en
proyectos

Integracion de habilidades

Propuesta teérica

Aprendizaje colaborativo

Recursos efectivos

Fortalezas y oportunidades

Debilidades y amenazas

Docentes inadecuados

Sobrecarga de contenidos
curriculares

Recursos limitados

Entorno escolar desfavorable
Mala utilizaciéon de la
tecnologia
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Texto/ Evidencia

Entrevistador:
¢ Como ha sido su experiencia como docente en esta institucion?
Entrevistado:
Buenas tardes mi nombre es Laura Mosquera Areiza, soy docente de basica primaria y
educadora especial. En cuanto a mi experiencia como docente de esta institucion puedo decir
que es de retos teniendo en cuenta que cada nifio tiene una forma de aprender diferente, igual
en su forma de desarrollar las competencias comunicativas y de ellos también el aprendizaje
se vuelve mas individualizador en el aula.
Entrevistador:
¢ Cémo aborda la ensefianza de competencias comunicativas en su practica docente?
Entrevistado:
Lo realizo mediante el analisis del contexto, principalmente, luego que se combine o lo
combine con teoria y una practica; es decir, una planeacion, una metodologia,
retroalimentacion, evaluacion e integracion transversal en todas las areas.
Entrevistador:
¢, Cémo define usted las competencias comunicativas y su importancia en la educacién de los
estudiantes?
Entrevistado:
Como capacidad de manejar el lenguaje de manera efectiva; es decir, que el estudiante ame,
viva el lenguaje, que se apropie en diversos contextos comunicativos y donde pueda aplicar
reglas gramaticales, habilidades para interpretar, producir de forma coherente. Esto es
importante para el educando porque facilita el aprendizaje en todas las areas, desarrolla
habilidades de pensamiento y forma de manera integral al individuo, a nivel personal, social,
laboral y emocional.
Entrevistador:
¢ Cudl es su enfoque didactico-pedagogico para integrar la ensefianza de competencias
comunicativas en las lecciones de lengua castellana?
Entrevistado:
En las lecciones de lengua castellana puedo decir que
donde el estudiante

para asi también tener un desarrollo en todas sus areas con mayor
facilidad.
Entrevistador:
¢, Qué propuesta tedrica aplica para alcanzar el desarrollo de estas habilidades en los nifios?
Explicar.
Entrevistado:
Bueno la propuesta gue puedo utilizar o que doy es el aprendizaje colaborativo, donde de
forma activa, donde de esta forma, fomento actividades de grupo donde ellos puedan
aprender uno del otro mediante la interaccion y el dialogo.
Entrevistador:
¢ Qué recursos considera mas efectivos para ensefiar competencias comunicativas?
Entrevistado:
Teniendo en cuenta mi comunidad de ensefianza a la que me inclino utilizo mas herramientas
tecnoldgicas, materiales audiovisuales o material didactico ya que ellos aprenden de una
forma mas visual y auditiva se les facilita mas su aprendizaje.
Entrevistador:
¢ Qué fortalezas y oportunidades identifica para mejorar la ensefianza de estas habilidades en
la escuela?
Entrevistado:
Las fortalezas para mejorar la ensefianza de estas habilidades pueden ser acceso mas a
recursos didacticos, la importancia de tener una biblioteca completa bastante suministrada de
recursos, recursos didacticos mas tangibles donde ellos puedan explorar con mayor facilidad.
Otra fortaleza es que los profesores capacitados tengan el perfil de acuerdo al area de
castellano; eso ayuda mucho a que el estudiante se motive mas por aprender. En cuanto a
oportunidades, la transversalidad curricular, otra seria formacion continua a nosotros como
docentes en las actualizaciones que se den en el area de castellano.
Entrevistador:
¢ Cudles son las principales debilidades y amenazas que enfrenta al ensefiar competencias
comunicativas?
Entrevistado:
Las principales debilidades en las competencias comunicativas, una seria que existan
docentes no adecuados para ensefiar las competencias comunicativas. En ocasiones,
cualquier docente tiene la habilidad o tiene la facilidad de ensefiar, pero no lo hace como una
persona adecuada en esa area, asi que eso también da mucha debilidad en eso. Otra es
sobrecargar mucho los contenidos curriculares dejando de lado la ensefianza y la practica de
habilidades, recursos muy limitados, las escuelas no cuentan con los recursos adecuados
para eso. Una de las amenazas que se puede tener mucho en esta area es que el entorno
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escolar desfavorable, la falta de disciplina, la falta de no valorar la comunicacion afectiva, eso
también es muy, muy importante y que se ve actualmente la mala utilizacion de la tecnologia
es una situacién que actualmente esté trayendo muchisimos problemas en nuestra comunidad
educativa.

Entrevistador:

Muchas gracias por tu contribucién.

Entrevistado:

De nada, un placer.
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Temas

Experiencia como Docente

Ensefianza de competencias
comunicativas

Uso de juegos y ludica

Estrategias y actividades

Definicion e importancia de las
competencias comunicativas

Enfoque didactico- pedagdégico
Observacion de habilidades
estudiantiles

Uso de retorica y discurso

Propuesta teérica

Juego y ludica
Lectura guiada y
transcripciones

Recursos efectivos

Fortalezas y oportunidades

Debilidades y amenazas

Impacto de la tecnologia

Falta de socializacion y
correccion de los textos
digitales
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Texto/ Evidencia

Entrevistador:
¢ Como ha sido su experiencia como docente en esta institucion?
Entrevistado:
Buenas tardes mi nombre es Diana Giraldo, soy docente de basica primaria y abogada de
profesion. Bueno, mi experiencia como docente de la Institucion ha sido muy enriquecedora,
cuento con un equipo de trabajo magnifico, compafieros agradables, el ambiente excelente y
con relacion a los estudiantes tenemos una poblacion de estudiantes promedio donde, en la
medida de sus posibilidades, participa y se integran en cada una de las actividades.
Entrevistador:
¢ Cémo aborda la ensefianza de competencias comunicativas en su practica docente?
Entrevistado:
Bueno, desde el area de Ciencias Sociales, las competencias comunicativas las
desarrollamos a traves de los diferentes juegos que se desarrollan desde la geografia, la
historia, la democracia y desde la competencia ciudadana. Entonces, a traves de la
participacion, la escritura, la lectura de las diferentes guias que se trabajan en el aula de
clases, las exposiciones que desarrollan los estudiantes, entonces, a través de todas esas
habilidades, estoy fortaleciendo las competencias comunicativas en el area de Ciencias
Sociales.
Entrevistador:
¢ Como define usted las competencias comunicativas y su importancia en la educacion de los
estudiantes?
Entrevistado:
Las competencias comunicativas son el conjunto de habilidades o de estrategias que
desarrollan aspectos de la comunicacion como es el habla, escucha, la escritura y la lectura y
son importantes porque con ellas es que se construye el conocimiento.
Entrevistador:
¢, Cual es su enfoque didactico-pedagdgico para integrar la ensefianza de competencias
comunicativas en las lecciones de lengua castellana?
Entrevistado:
Bueno en el caso mio utilizo o ,
entonces dentro de la poblacién de mis estudiantes

, entonces esos estudiantes realizan exposiciones; observo como
es el trabajo escrito, el estudiante con respecto a la oralidad,

Entrevistador:

¢, Qué propuesta tedrica aplica para alcanzar el desarrollo de estas habilidades en los nifios?
Explicar.

Entrevistado:

A traves del juego y la lGdica. Creo que muchas de las técnicas es una lectura guiada,
organizo demasiadas actividades en el aula de clase, lectura guiada, lecturas personales o en
voz baja, transcripciones; creo que la transcripcion es importante y fortalece mucho e incentiva
el desarrollo de aprendizaje.

Entrevistador:

¢ Qué recursos considera mas efectivos para ensefiar competencias comunicativas?
Entrevistado:

En cualquiera de las areas, los recursos estan empezando por lo que nos puede ofrecer la
Institucién Educativa. Mucha ayuda tecnolégica para fortalecer la competencia comunicativa,
los juegos didacticos, los juegos en linea, son los recursos para trabajar con los estudiantes
las competencias comunicativas desde cualquier area.

Entrevistador:

¢ Qué fortalezas y oportunidades identifica para mejorar la ensefianza de estas habilidades en
la escuela?

Entrevistado:

En la escuela, especificamente, si se dan los espacios para fortalecer la ensefianza de las
competencias comunicativas; existen proyectos de aula encaminados a esta como el proyecto
“Endulzando las palabras” y el proyecto de valores y entonces si hay los espacios y si hay el
ambiente propicio para fortalecer las habilidades.

Entrevistador:

¢ Cudles son las principales debilidades y amenazas que enfrenta al ensefiar competencias
comunicativas?

Entrevistado:

Asi como la tecnologia esta inmersa en la educacion y es imposible trabajar sin ella también
es un elemento que puede causar dificultades. La manera en como los estudiantes escriben
los textos, la manera como estan absortos a los dispositivos, la falta de socializacion entre
ellos, puede ser un factor que perjudica o que estad amenazando el desarrollo de estas
habilidades porque el estudiante quiere interactuar por el dispositivo y no interactuar persona
a persona y, como los textos que también se utilizan dentro de los dispositivos muchas veces
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no estan cargados con la correccion y la gramatica que corresponde entonces creo que
también es un factor que esta impidiendo el desarrollo de las habilidades.
Entrevistador:

Muchas gracias por todo.

Entrevistado:

De nada.
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Transcripcidon de entrevista:
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Temas

Experiencia como Docente

Ensefianza de competencias
comunicativas

Conexién con los intereses de
los estudiantes

Metodologia participativa

Definicion e importancia de las
competencias comunicativas

Enfoque didactico-pedagégico
Enfoque basado en proyectos
Actividades practicas
Fomento de lectura y escritura
creativa

Propuesta teérica

Aprendizaje colaborativo
Actividades grupales

Recursos efectivos

Fortalezas y oportunidades

Debilidades y amenazas

Falta de recursos didacticos y
tecnoldgicos

Sobrecarga de contenidos
curriculares

Problemas de acustica y
disciplina en el ambiente
escolar
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Texto/ Evidencia

Entrevistador:
¢ Como ha sido su experiencia como docente en esta institucion?
Entrevistado:
Buenas tardes, soy Alejandro Martinez, docente de Lengua castellana. Mi experiencia aqui ha
sido bastante buena. Trabajar con nifios es todo un reto, pero tambien muy gratificante. Cada
dia trae algo nuevo y eso me mantiene motivado. Cada nifio tiene su propia forma de ver el
mundo y eso enriquece mi labor como maestro. Ademas, el ambiente entre compafieros es
muy colaborador.
Entrevistador:
¢ Cémo aborda la ensefianza de competencias comunicativas en su practica docente?
Entrevistado:
Mi enfoque se basa en conectar con los intereses de los nifios. Trato de llevar temas que les
interesen a ellos al aula y, a partir de ahi, desarrollar actividades. Utilizo una metodologia
participativa, donde ellos pueden crear y participar de pequefios proyectos.
Entrevistador:
¢, Cémo define usted las competencias comunicativas y su importancia en la educacién de los
estudiantes?
Entrevistado:
Para mi, las competencias comunicativas son la habilidad para interactuar en diferentes
contextos. Ademas, preparan a los estudiantes para desenvolverse mejor en el mundo.
Entrevistador:
¢, Cudl es su enfoque didactico-pedagdgico para integrar la ensefianza de competencias
comunicativas en las lecciones de lengua castellana?
Entrevistado:
Me gusta porque les permite a los nifios
. Por ejemplo, organizamos debates, creamos revistas

escolares y realizamos presentaciones. Ademas,

, para que ellos puedan expresar sus ideas.
Entrevistador:
¢, Qué propuesta tedrica aplica para alcanzar el desarrollo de estas habilidades en los nifios?
Explicar.
Entrevistado:
Aplico principalmente el aprendizaje colaborativo. Fomento actividades grupales donde los
estudiantes deben trabajar juntos para resolver problemas o crear proyectos.
Entrevistador:
¢ Qué recursos considera mas efectivos para ensefiar competencias comunicativas?
Entrevistado:
Considero que los recursos tecnolégicos son muy Utiles, pero deben ser utilizados
correctamente. También utilizo materiales didacticos como libros, cuentos y juegos
educativos. Me ha funcionado trabajar diferentes recursos para que los nifios puedan
aprender de diferentes maneras.
Entrevistador:
¢ Qué fortalezas y oportunidades identifica para mejorar la ensefianza de estas habilidades en
la escuela?
Entrevistado:
Una fortaleza es el compromiso de los docentes y el apoyo de los directivos para desarrollar
proyectos que fomenten las competencias comunicativas. Como oportunidad, creo que
podriamos involucrar mas a la comunidad y a las familias en el proceso educativo. Organizar
eventos y actividades donde ellos también participen podria reforzar mas todo.
Entrevistador:
¢, Cuales son las principales debilidades y amenazas que enfrenta al ensefiar competencias
comunicativas?
Entrevistado:
Una de las principales debilidades es la falta de recursos. A veces, no contamos con
suficientes materiales didacticos y tecnolégicos. Ademas, la sobrecarga de contenidos
curriculares puede limitar el tiempo para trabajar de manera mas profunda en las
competencias comunicativas.
En cuanto a las amenazas, el ambiente escolar a veces no es el mas favorable para la
concentracioén, hay salones que tienen problemas de acustica y a veces no puede uno ni
hablar bien, y el estudio debido a la falta de disciplina y otros factores externos.
Entrevistador:
Gracias.
Entrevistado:
Ok, a la orden.
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Transcripcion de entrevista:
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Temas

Sentimientos hacia la lectura

Disfrute de la lectura

Ensefianza y aprendizaje
Desarrollo del pensamiento

Escritura creativa

Comprension de textos
Identificacion de la idea
principal

Técnicas utilizadas
Preferencias en asignaturas
Asignaturas favoritas
Razones para preferir
Castellano

Escritura en asignaturas

Realizacién de exposiciones

Preferencias de evaluacion
Preferencia entre examenes
escritos y exposiciones orales
Asignaturas favoritas para
exposiciones

Opinién sobre actividades en
clases

Utilizacién de cuentos e
historias
Interaccién con comparieros

Opinién sobre recursos
educativos

Utilizacién de videos,
canciones y dramatizaciones
Preferencia por
dramatizaciones

Métodos de evaluacion
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Texto/ Evidencia

Entrevistador:

¢ Como te sientes al participar en actividades de lectura en el aula? Explica.

Entrevistado:

Pues bien. Porque osea, la lectura es algo que por lo menos es algo que a mi inspira. La
lectura me motiva. Me siento bien porque la lectura me gusta mucho. Leer me hace imaginar
cosas y me hace sentir contento. A veces, las historias me llevan a lugares nuevos y eso me
hace sentir curioso.

Entrevistador:

¢ Disfrutas leer una historia? ¢ Por qué?

Entrevistado:

Si, porque a veces, muchas veces las historias traen muchas ensefianzas y el leer ensefia.
Leer me ayuda a aprender y a pensar en cosas diferentes.

Entrevistador:

¢ Cuantas veces a la semana te dedicas a escribir cuentos, historias o caricaturas? Explica
cémo y por qué lo haces.

Entrevistado:

Mas 0 menos como fres veces a la semana. Lo hago con mi imaginacion, mi imaginacion me
motiva a escribir historias. Lo hago porque eso me inspira a mi mucho. Me gusta inventar
personajes y aventuras porque eso me hace feliz y me divierte.

Entrevistador:
¢, Qué haces para identificar la idea principal de un texto? Explica.
Entrevistado:
, trato de gue el texto quiere decir.
Entrevistador:
¢ Cudl es la materia que mas te gusta escuchar? ¢ Por qué?
Entrevistado:

Castellano porque osea, porque siento el castellano me ensefia nuevas lenguas, me ensefa
cosas nuevas.
Entrevistador:
¢En cudl materia escribes mas? ¢ Por qué?
Entrevistado:
Castellano porque el castellano ensefia lenguas y eso es algo que en las instituciones deben
tener presente. Esta materia me ensefia mucho sobre como usar las palabras correctamente y
€s0 me parece muy importante.
Entrevistador:
¢En cudl materia realizas méas exposiciones? ¢,Por qué?
Entrevistado:
Naturales. En esta clase hacemos muchos proyectos y presentaciones sobre temas como el
medio ambiente, los animales y el cuerpo humano. Me gusta porque aprendo mucho y me
siento bien al compartir con mis comparieros.
Entrevistador:
¢ Prefieres exdmenes escritos o exposiciones orales? ¢ Por qué? ¢ En cudles asignaturas?
Entrevistado:

porque, porque osea, porque exposiciones orales solamente se trata de resolver,
osea vendria siendo muy facil. Prefiero los examenes escritos porque me siento mas comodo
escribiendo. Me gusta realizar exposiciones en Artistica porque es divertido mostrar lo que
hemos hecho y mostrar nuestros trabajos.
Entrevistador:
¢ Qué opinas sobre la utilizacién de cuentos, historias y lecturas en clases? ¢ Te gustan estas
actividades? ¢ Por qué?
Entrevistado:
Opino que serfa algo muy edificatorio por decirlo de esta manera ya que un cuento es como
una ensefianza, es una ensefianza, una moraleja. Me gustan mucho estas actividades en
clase porque osea, es muy divertido compartir con los companeros, hacer cuentos y ese tipo
de cosas. Es divertido compartir con mis compafieros y crear historias juntos.
Entrevistador:
¢, Qué opinas sobre la utilizacién de videos, canciones y dramatizaciones en clases? ¢, Cual de
estas actividades te gusta mas? ¢ Por qué?
Entrevistado:
Opino que es algo bien porque osea, los videos nos ensefian y las dramatizaciones también.
Me gustan mucho las dramatizaciones porque es divertido actuar y ver a mis compafieros
actuando. Nos ayuda a entender mejor las historias y los temas que estamos aprendiendo.
Entrevistador:
¢ Como te evallan tus maestros? ¢, Con examenes escritos, dramatizados o0 exposiciones
orales? Explica.
Entrevistado:
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Mi maestra me evallla con examenes escritos y exposiciones orales. El examen escrito a vez
nos va mal, y las exposiciones me gustan mas porque puedo compartir con mis amigos.
Entrevistador:

Gracias por tu participacion.

Entrevistado:

Ok.
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Transcripcion de entrevista:
ICES2

174



Temas

Sentimientos hacia la lectura

Disfrute de la lectura

Ensefianza y aprendizaje
Interés en las historias

Escritura creativa

Comprension de textos
Atencién y concentracion
Técnicas de comprension
(notas y subrayado)
Preferencias en Asignaturas
Asignaturas favoritas
Razones para preferir
Matematicas y Artistica

Escritura en asignaturas

Realizacién de exposiciones

Preferencias de evaluacién
Preferencia por exposiciones
orales

Asignaturas favoritas para
exposiciones orales

Opinién sobre actividades en
clases

Interés en aprender cosas
nuevas

Opinién sobre recursos
educativos

Utilizacién de videos,
canciones y dramatizaciones
Preferencia por
dramatizaciones

Métodos de evaluacion
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Texto/ Evidencia

Entrevistador:

¢ Como te sientes al participar en actividades de lectura en el aula? Explica.

Entrevistado:

Yo me llamo Olga Lucia Paternina Acevedo y soy del grado 5-01. Yo me siento muy bien de
estar participando en esto. Me gusta porgue leer me lleva a mundos diferentes y me hace
sentir curiosa sobre muchas cosas.

Entrevistador:

¢ Disfrutas leer una historia? ¢Por qué?

Entrevistado:

Si. Para aprender, escuchar, ensefiar, aprender todo lo que hay en esa lectura y todo lo
demés. Las historias siempre tienen algo interesante y me ensefian lecciones importantes
Entrevistador:

¢ Cuantas veces a la semana te dedicas a escribir cuentos, historias o caricaturas? Explica
cémo y por qué lo haces.

Entrevistado:

Yo lo hago en el sistema de que me gusta dibujar mucho, hacer poemas y dibujar y hacer
cosas mas. Lo hago porque me gusta dibujar y crear cosas nuevas. A veces hago poemas
también.

Entrevistador:
¢, Qué haces para identificar la idea principal de un texto? Explica.
Entrevistado:
Estar atenta a lo que estan explicandome o
A veces
Entrevistador:
¢ Cudl es la materia que mas te gusta escuchar? ¢ Por qué?
Entrevistado:

A mi me gusta la materia de Matematica y me gusta Artistica porque me gusta contar y
resolver problemas y me gusta dibujar y hacer cosas creativas.

Entrevistador:

¢En cudl materia escribes mas? ¢ Por qué?

Entrevistado:

Matematicas porque hacemos muchos ejercicios y problemas. Me gusta resolver problemas y
ver como encuentro las soluciones.

Entrevistador:

¢ En cudl materia realizas mas exposiciones? ¢ Por qué?

Entrevistado:

En Sociales. En esta clase, hablamos mucho sobre la historia y los eventos importantes, y me
gusta compartir lo que aprendo con mis compafieros.

Entrevistador:

¢ Prefieres examenes escritos o exposiciones orales? ¢ Por qué? ¢ En cudles asignaturas?
Entrevistado:

Exposiciones orales prefiero en Sociales. Me gusta mucho hablar y explicar los temas que
pone la sefio.

Entrevistador:

¢, Qué opinas sobre la utilizacién de cuentos, historias y lecturas en clases? ¢ Te gustan estas
actividades? ¢ Por qué?

Entrevistado:

Si, para estar atenta y aprender un poco de cosas mas que no se. Me gustaria aprender las
cosas gue nunca habia escuchado.

Entrevistador:

¢, Qué opinas sobre la utilizacién de videos, canciones y dramatizaciones en clases? ¢ Cual de
estas actividades te gusta mas? ¢ Por qué?

Entrevistado:

Me gustan los videos y las dramatizaciones. Las canciones me gustan por escuchar su
melodia, para escuchar sus versos y para ver sus rimas. Me gusta dramatizar las cosas sobre
alguna actividad. Las dramatizaciones son divertidas porque podemos actuar y hacer que las
historias parezcan real.

Entrevistador:

¢ Cémo te evallian tus maestros? ¢,Con examenes escritos, dramatizados o exposiciones
orales? Explica.

Entrevistado:

Mi sefio . A veces , pero esa es la
manera en la que ella mas califica.

Entrevistador:

Muchas gracias.

Entrevistado:

Igual.
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Transcripcion de entrevista:
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Temas
Sentimientos hacia la lectura

Emociones y sensaciones
Felicidad y satisfaccion

Disfrute de la lectura
Exploracion y aprendizaje

Aventura y ensefianzas

Escritura creativa

Comprensién de textos
Atencion y concentracion
Identificacion de ideas
principales

Preferencias en asignaturas
Asignaturas favoritas
Interés en teméticas

Escritura en asiinaturas
Realizacion de exiosiciones

Preferencias de evaluacion
Preferencias por exposiciones
orales

Opinién sobre actividades en
clases

Utilizacién de cuentos e
historias

Diversién y aprendizaje

Opinién sobre recursos
educativos

Utilizacién de videos,
canciones y dramatizaciones
Preferencia y beneficios de los
recursos

Métodos de evaluacion
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Texto/ Evidencia

Entrevistador:

¢ Como te sientes al participar en actividades de lectura en el aula? Explica.

Entrevistado:

Yo me llamo Juan David Ramirez y tengo 10 afios. Vivo en Sincerin y estoy en el grado 4-02.
Me gusta participar en lecturas en clase porque me siento feliz.

Entrevistador:

¢ Disfrutas leer una historia? ¢ Por qué?

Entrevistado:

Si, me gusta mucho leer historias. Me gustan porque me llevan a mundos diferentes y siempre
aprendo algo que no sabia. Las historias tienen muchas aventuras y enseflanzas que me
ayudan a pensar.

Entrevistador:

¢Cuantas veces a la semana te dedicas a escribir cuentos, historias o caricaturas? Explica
cémo y por qué lo haces.

Entrevistado:

Escribo cuentos y hago dibujos como dos veces a la semana. Lo hago porque me gusta
mucho imaginar cosas nuevas y crear mis propias historias.

Entrevistador:

¢, Qué haces para identificar la idea principal de un texto? Explica.

Entrevistado:

Para encontrar la idea principal, de qué se trata
todo el texto.

Entrevistador:

¢Cual es la materia que mas te gusta escuchar? ¢ Por qué?

Entrevistado:

Me gusta mucho la clase de Naturales porque aprendo sobre los animales, las plantas y como
funciona el mundo.

Entrevistador:

¢En cudl materia escribes mas? ¢ Por qué?

Entrevistado:

Escribo méas en Castellano porque hacen mucho dictado. Me gusta porque puedo practicar
cémo escribir mejor y decir mis ideas.

Entrevistador:

¢En cudl materia realizas méas exposiciones? ¢ Por qué?

Entrevistado:

En Sociales porque hablamos sobre la historia, y me gusta mucho compartir lo que aprendo
con mis compafieros y hablar frente a la clase.

Entrevistador:

¢ Prefieres exdmenes escritos o exposiciones orales? ¢ Por qué? ¢ En cudles asignaturas?
Entrevistado:

Prefiero las exposiciones orales en Sociales y Naturales. Me gusta hablar y explicar lo que sé
a mis amigos. Me siento mejor hablando que escribiendo.

Entrevistador:

¢ Qué opinas sobre la utilizacion de cuentos, historias y lecturas en clases? ¢ Te gustan estas
actividades? ¢ Por qué?

Entrevistado:

Si, me gustan mucho porque . Las historias y cuentos

Entrevistador:

¢, Qué opinas sobre la utilizacion de videos, canciones y dramatizaciones en clases? ¢, Cual de
estas actividades te gusta mas? ¢ Por qué?

Entrevistado:

Me gustan mucho los videos y las dramatizaciones. os videos son mas facil de entender, v
las dramatizaciones son divertidas porque podemos actuar. También me gustan las canciones
porque hacen que aprender sea mas bacano.

Entrevistador:

¢ Cémo te evallian tus maestros? ¢ Con examenes escritos, dramatizados o exposiciones
orales? Explica.

Entrevistado:

Mis maestros .Amime
gustan las dos pero

Entrevistador:

Muchas gracias por todo.
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AnexoA-15
Fase de codificacion - Primer momento
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capacidad de manejar el lenguaje de manera Definicién de Ensefanza de
efectiva. competencias competencias
habilidades para interpretar, producir de forma comunicativas comunicativas
coherente.

facilita el aprendizaje en todas las éareas,

desarrolla habilidades de pensamiento y formade

manera integral al individuo.

conjunto de habilidades o de estrategias que

desarrollan aspectos de lacomunicaciéon como es

el habla, escucha, la escritura y la lectura.

con ellas es que se construye el conocimiento.

habilidad para interactuar en diferentes

contextos. preparan a los estudiantes para

desenvolverse mejor en el mundo.

ocupan un lugar muy esencial, niamero uno Importancia institucional
porque todas las areas deben tener en cuentala de las competencias
competencia comunicativa. comunicativas

numero uno en la Institucién.

estan en la vision de la Institucion.

dentro de la educacién integral estan

precisamente contempladas las competencias

comunicativas.

son centrales en nuestra vision y mision.

humanidades, lengua castellana. Areas de ensefanza de
asignaturas que son comprensién lectora y las competencias
gramatica. comunicativas

acceso mas a recursos didacticos, laimportancia Fortalezas y

de tener una biblioteca completa bastante oportunidades en Ila
suministrada. que los profesores capacitados ensefianza de
tengan el perfil de acuerdo al area de castellano.  competencias

la transversalidad curricular. comunicativas
formacion continua.

proyectos de aula encaminados a esta'y ambiente

propicio para fortalecer las habilidades.
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compromiso de los docentes y el apoyo de los
directivos

involucrar mas ala comunidad y a las familias en
el proceso educativo.

docentes no adecuados para ensefiar las
competencias comunicativas.

sobrecargar mucho los contenidos curriculares
dejando de lado la ensefianza y la practica de
habilidades, recursos muy limitados.

el entorno escolar desfavorable, la falta de
disciplina, la falta de no valorar la comunicacion
afectiva.

la mala utilizacion de la tecnologia.
lamaneracomo estan absortos alos dispositivos,
la falta de socializacion entre ellos

el estudiante quiere interactuar por el dispositivo
y no interactuar persona a persona

los textos que también se utilizan dentro de los
dispositivos muchas veces no estan cargados
con la correccion y la gramatica que corresponde
no contamos con suficientes materiales
didécticos y tecnoldgicos.

sobrecarga de contenidos curriculares.

el ambiente escolar a veces no es el mas
favorable para la concentracion.

problemas de acustica.

falta de disciplina y otros factores externos.

Debilidades y amenazas

para la ensefianza de

competencias

comunicativas

un proyecto que se llama “Endulzando las
palabras” es un proyecto en donde participan
todos los entes.

el ejemplo del proyecto de valores que tiene que
ver en como se llega a los nifios a través de la
comunicacién, en la ensefianza de muchos
valores. “Endulzando las palabras” que es mas

que todo dirigido a las competencias

Proyectos
institucionales
promueven
competencias

comunicativas

que

Promocion
competencias

comunicativas

de

180



comunicativas en cuanto a habilidades de leer,
escribir, escuchar y hablar.

"Endulzando las palabras". Este proyecto busca
mejorar las habilidades comunicativas. Involucra
a docentes de diferentes.

tenemos proyectos enfocados en valores, donde
la comunicacién se utiliza para ensefar
habilidades sociales.

haciendo actividades en los eventos que tienen
que ver con esta competencia como el dia del
idioma.

creando espacios de participacién, por ejemplo,
en los espacios donde hay eventos culturales, en
los espacios donde la familia interviene en
talleres y todo lo que se realiza a nivel de
formacion de la familia.

también involucramos a las familias, invitandolas
a participar en talleres, escuelas de familia y
actividades. Creemos que el apoyo y la

participacion de la familia es fundamental.

Participacion de la
familia para la
promocion de
competencias

comunicativas

el aprendizaje colaborativo, donde de forma
activa, donde de esta forma, fomento actividades
de grupo.

A través del juego y la ladica.

creo que la transcripcion es importante y
fortalece mucho e incentiva el desarrollo de
aprendizaje.

Aplico principalmente el aprendizaje
colaborativo. Fomento actividades grupales.
basado en proyectos donde el estudiante integra
multiples habilidades como la comunicativa,
como leer, escribir y escuchar.

tengo muy en cuenta las habilidades de los
estudiantes, entonces dentro de la poblacién de

mis estudiantes observo cuales tienen mas

Propuesta tedrica Metodologia

aplicada educativa

Enfoque pedagdgico
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facultades para expresarse oralmente.

laretdrica o el discurso de temas especificos.

un enfoque basado en proyectos porque les
permite a los nifios aplicar lo que aprenden en
situaciones reales.

fomento mucho la lectura y la escritura creativa,
para que ellos puedan expresar sus ideas.

el andlisis del contexto, principalmente, luego que
se combine o lo combine con teoria y una
practica.

a través de los diferentes juegos que se
desarrollan.

através de la participacion, la escritura, la lectura
de las diferentes guias que se trabajan en el aula
de clases, las exposiciones que desarrollan
conectar con los intereses de los nifios.
metodologia participativa, donde ellos pueden
crear y participar de pequefios proyectos.

utilizo mas herramientas tecnoldgicas, materiales
audiovisuales o material didactico ya que ellos
aprenden de una forma maés visual y auditiva se
les facilita mas su aprendizaje.

Mucha ayuda tecnoldgica para fortalecer la
competenciacomunicativa, los juegos didacticos,
los juegos en linea.

los recursos tecnolégicos son muy utiles.
materiales didacticos como libros, cuentos y
juegos educativos. Me ha funcionado trabajar
diferentes recursos para que los nifios puedan

aprender de diferentes maneras.

Abordaje metodoldgico

Recursos efectivos

no les gusta la parte lectora, eso es un desafio
fuerte.

tenemos problemas con el internet.

no hay los recursos tecnolégicos suficientes.

no las tenemos y si las tuviéramos tendriamos el

Problemas de
conectividad
Desinterés por la lectura
Metodologia

etnoeducativa

Desafios

contexto rural

del
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problema de la conectividad.

la escuela no tiene un espacio de biblioteca bien
dotado para el disfrute de los estudiantes.
cambio que tiene que ver con la razén social de
nuestra Institucion, por el cambio de metodologia
que esto implica, por el cambio del mismo
contexto que tiene que ver con la etnoeducacion.
al nuevo reto que nos espera de la educacion
étnica, se podria decir donde hay nuevas formas
de comunicacion.

falta de interés de los nifios por la lectura.
Ademas, tenemos problemas de conectividad que

dificultan mas la motivacion.
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Fase de codificacion - Segundo momento
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CATEGORIA SUBCATEGORIAS PROPIEDADES EVIDENCIAS
Ensefianza de Definicién e Manejo efectivo como capacidad de manejar el lenguaje
competencias importancia del lenguaje en de manera efectiva. ICDO1 L19-20.

comunicativas

institucional de las

competencias

comunicativas

diversos
contextos,
habilidades

comunicacion

de

gue construyen
conocimiento,
primacia en el
curriculo,
integracién con
todas las
asignaturas,
centralidad en la
mision y vision

de la institucion.

son el conjunto de habilidades o de
estrategias que desarrollan aspectos de
la comunicacion. ICDO2 L23-25.

ocupan un lugar muy esencial, nimero
uno porque todas las areas deben tener
en cuenta la competencia comunicativa.
ICDD1 L39-40.

para poder desarrollarla en todas las
areas, no solamente es en el area de
Castellano, sino que en todas las
asignaturas se necesita. ICDD1 L40-42.
las competencias comunicativas son
centrales en nuestra vision y mision.

ICDD3 L37.

Areas
ensefianza de
competencias

comunicativas

de

las

Humanidades y
Lengua
Castellana
Gramaética y

Comprensién

encontramos areas, por ejemplo, las
humanidades, lengua castellana. ICDD2
L33.

esta dividida el area de humanidades en

unas asignaturas que son comprensién

Lectora lectora y gramatica. ICDD2 L34-35.
Fortalezas y Fortalezas: una fortaleza es el compromiso de los
oportunidades enla compromiso docentes y el apoyo de los directivos para
ensefianza de directivo, desarrollar proyectos que fomenten las

competencias

comunicativas

colaboracion
entre docentes,
proyectos de

aula.

competencias comunicativas. 1CDO3
L46-47.

existen proyectos de aula encaminados a
esta como el proyecto “Endulzando las
palabras” y el proyecto de valores. ICDO2

L55-56.
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Oportunidades:
transversalidad
curricular,
formacion
continua,
integracion de la

comunidad y la

en cuanto a oportunidades, Ila

transversalidad curricular, otra seria
formacién continua a nosotros. ICDO1
L54-55.

como oportunidad, creo que podriamos
involucrar mas a la comunidad y a las

familias en el proceso educativo. ICDO3

familia. L47-48.
Debilidades y Debilidades: recursos muy limitados, las escuelas no
amenazas para la falta de recursos cuentan con los recursos adecuados
ensefianza de didacticos y paraeso. ICDO1 L66-67.

competencias

comunicativas

tecnoldgicos,
sobrecarga de
contenidos
curriculares y

perfil docente.

una de las principales debilidades es la
falta de recursos. A veces, no contamos
con suficientes materiales didacticos y
tecnoldgicos. ICDO3 L54-55.

contenidos

sobrecargar mucho los

curriculares dejando de lado la
ensefianza y la practica de habilidades.
ICDOL1 L65-66.

la sobrecarga de contenidos curriculares
puede limitar el tiempo para trabajar de
mas

manera profunda en las

competencias comunicativas. 1CDO3
L55-57.

docentes no adecuados para ensefiar las
competencias comunicativas. En
ocasiones, cualquier docente tiene la
habilidad o tiene la facilidad de ensefiar,
pero no lo hace como una persona

adecuada en esa area. ICDO1 L62-64.

Amenazas: mala
utilizacion de la
tecnologia,

problemas de

acustica y

la mala utilizacion de la tecnologia es una
situacién que actualmente esta trayendo
muchisimos problemas en nuestra
comunidad educativa. ICDO1 L69-71.

la manera como estan absortos a los
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disciplina en el
ambiente

escolar.

dispositivos, la falta de socializacion
entre ellos, puede ser un factor que
perjudica o que estd amenazando el
desarrollo de estas habilidades. ICDO2
L64-66.

el entorno escolar desfavorable, la falta
de disciplina, la falta de no valorar la
comunicacion afectiva. ICDO1 L67-68.

el ambiente escolar a veces no es el mas
favorable para la concentracién, hay
salones que tienen problemas de

acustica y a veces no puede uno ni hablar

bien, y el estudio debido a la falta de
disciplina. ICDO3 L58-60.
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Metodologia

educativa

Propuesta tedrica

aplicada

Enfoque

pedagdégico

Abordaje

metodoldgico

Recursos efectivos

Aprendizaje
colaborativo,
gamificacién,
resolucion de
problemas y
creacion de

proyectos.

Enfoque basado
en  proyectos,
integracion de
habilidades y
actividades

practicas.

Analisis del
contexto,
integracién
transversal,
metodologia
participativa,

gamificacion.

Recursos

el aprendizaje colaborativo, donde de
forma activa, donde de esta forma,
fomento actividades de grupo. ICDO1
L37-38.

a través del juego y la ludica. ICDO2 L39.
aplico principalmente el aprendizaje

colaborativo. Fomento  actividades
grupales donde los estudiantes deben
trabajar juntos para resolver problemas o
crear proyectos. ICDO3 L33-34.

el aprendizaje lo utilizo basado en
proyectos donde el estudiante integra
multiples habilidades

comunicativa. ICDO1 L29-30.

como la

tengo muy en cuenta las habilidades de
los estudiantes. ICDO2 L30.

me gusta usar un enfoque basado en
proyectos porque les permite a los nifios
aplicar lo que aprenden en situaciones
reales. ICDO3 L25-26.

el analisis del contexto, principalmente,
luego que se combine o lo combine con
teoria y una practica; es decir, una
planeacion, una metodologia,
retroalimentacion, evaluacion e
integracion transversal en todas las
areas. ICDO1 L12-14.

utilizo una metodologia participativa,
donde ellos pueden crear y participar de
pequefios proyectos. ICDO3 L13-14.

las competencias comunicativas las
desarrollamos a través de los diferentes
juegos que se desarrollan. ICDO2 L12-
13.

utilizo méas herramientas tecnolégicas,
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tecnoldgicos, materiales audiovisuales o material

materiales didactico ya que ellos aprenden de una

didacticos. forma mas visual y auditiva se les facilita
mas su aprendizaje. ICDO1 L43-45.
mucha ayuda tecnoldgica para fortalecer
la competencia comunicativa, los juegos
didacticos, los juegos en linea. ICDO2
L47-48.
los recursos tecnolégicos son muy Utiles,
pero deben ser utilizados correctamente.
También utilizo materiales didacticos

como libros, cuentos y juegos educativos.

ICDO3 L38-40.
Desafios del Problemas de Internet, tenemos problemas con el internet
contexto rural conectividad herramientas y porque a veces es necesario para
recursos consultas y eso se nos dificulta porque de
digitales. pronto el profesor también quiere trabajar

una clase diferente utilizando material
audiovisual y no hay los recursos
tecnoldgicos suficientes. ICDD1 L85-87.
tenemos problemas de conectividad que
dificultan mas la motivacion. ICDD3 L68-
69.
un plan de internet para poder trabajar
con los chicos clases diferentes. ICDD3
L70-71.
Desinterés por la Ausencia de uno de los principales es la falta de
lectura biblioteca bien interés de los nifios por la lectura. ICDD3
dotada y libros L68.
actualizados. la escuela no tiene un espacio de
biblioteca bien dotado para el disfrute de
los estudiantes. ICDD1 L89-90.
ellos no compran libros, ni en su casa y
tampoco quieren utilizar los que estan en

el colegio y a ellos por si mismos no les
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AnexoA-17
Categorias y subcategorias emergentes
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CATEGORIA SUBCATEGORIAS

PROPIEDADES

Ensefianza de competencias Definicion e importancia

comunicativas institucional de las competencias

comunicativas

Manejo efectivo del lenguaje
en diversos contextos,
habilidades de comunicacion
que construyen conocimiento,
primacia en el curriculo,

integracion con todas las

asignaturas, centralidad en la

mision y vision de la institucion.

Areas de ensefianza de las

competencias comunicativas

Humanidades y Lengua
Castellana.

Gramatica y Comprension

Lectora.
Fortalezas y oportunidades en la Fortalezas: compromiso
ensefianza de competencias directivo, colaboracion entre

comunicativas

docentes, proyectos de aula.

Oportunidades:
transversalidad curricular,
formacioén continua,
integracion de la comunidad y

la familia.

Debilidades y amenazas para la
ensefianza de competencias

comunicativas

Debilidades: falta de recursos
didacticos y tecnoldgicos,
sobrecarga de contenidos

curriculares y perfil docente.

Amenazas: mala utilizacién de
la tecnologia, problemas de
acustica y disciplina en el

ambiente escolar.

Promocién de competencias Proyectos institucionales que

comunicativas promueven competencias

comunicativas

Endulzando las palabras,

Proyecto de valores.
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AnexoA-17
Sintesis de los instrumentos de
validacion
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Interrogantes

¢,Qué impresiones tiene acerca del
modelo tedrico presentado?

¢ Qué recomendaciones tiene para
mejorar el modelo tedrico?

Contribucion (es)
Informante 1: que se haga una realidad ya que el
modelo presentado es muy acertado para la
educacion de nuestros nifios.
Informante 2: me parece un excelente modelo,
pienso que es lo que verdaderamente necesitan las
instituciones no sélo de primaria, también de
secundaria y educacién superior.
Informante 3: un modelo interesante; destaco la
practicidad de generar una transversalidad, donde
todos los actores se benefician.
Informante 4: llego el tiempo de buscar soluciones
para mejorar la calidad, hablar, escuchar, interpretar
y crear soluciones utiles a través del tiempo.
Informante 5. incluyente, versétil, aplicable,
sistematico.
Informante 6: se logré identificar una problematica
global, a la que no se le da la visibilidad necesaria
para asi poder mejorarla.
Informante 7: es un proyecto muy impresionante
porque involucra a los estudiantes fuera y dentro de la
institucion.
Informante 8: mi impresion acerca de este modelo es
poder entender y tener claro lo que el colegio, el
estudiante y la familia necesita para mejorar la
comunicacion.
Informante 9: muy bien, me gusto la explicacion y
presentacion.
Informante 1: mediante redes sociales, folletos,
replicar la informacion del modelo para que este se
pueda dar a conocer y asi muchos puedan conocerlo.
Informante 2: siendo sincero no tengo ninguna

recomendacién para este modelo, me parece que
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¢,Cree usted que este modelo tedrico
basado en la transversalidad
fortalezca la ensefianza de
competencias comunicativas en
estudiantes de basica primaria?
¢ Porque?

esta bien estructurado y planeado.

Informante 3: incorporar una campafa de
sensibilizaciébn con padres, ya que suelen estar
aislados de los procesos educativos y justifican su
ausencia con falta de tiempo.

Informante 4: determinar como las instituciones
lograrian conseguir los recursos, capacitaciones para
lograr los objetivos y mover a toda la comunidad
educativa para lograr las metas propuestas.
Informante 5: indicadores de evaluacion e impacto
social, desarrollo de habilidades blandas en los
docentes, actualizacion de procesos pedagdgicos y
caracterizacion de las instituciones educativas.
Informante 6: que este proyecto pueda implementar
un modelo capaz de capacitar a los docentes para
ensefiar competencias comunicativas, de manera
transversal, en cualquier area.

Informante 7: ninguna.

Informante 8: ninguna, todo esté claro.

Informante 9: a mi vista todo quedo muy claro.
Informante 1: si, porque esta exponiendo puntos que
muchas instituciones carecen y que a partir de este
modelo presentado se quiere fortalecer para que
nuestros nifios crezcan en conocimiento y en muchas
habilidades.

Informante 2: creo que si porque los estudiantes
presentan diferentes tipos de inteligencia que
necesitan diferentes métodos y herramientas para
mejorar y explotar de buena forma sus habilidades.
Informante 3: si, la educacién se ha quedado en
modelos antiguos ignorando las necesidades
actuales. Aunque este modelo no las cubre al 100%

plantea una visibn renovada de las nuevas
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¢Indique cudles serian las fortalezas
y las debilidades del modelo tedrico

presentado?

problematicas.

Informante 4: la comunicacion es de vital importancia
ya que es una de las mayores dificultades en la
sociedad. Considero que es importante en todas las
areas de nuestra vida.

Informante 5: son la base para el fortalecimiento de
los procesos de aprendizaje de cada actor de las
instituciones educativas.

Informante 6: estoy seguro que si, porque tiene una
buena lectura del contexto y de la problemética actual.
Este modelo puede ayudar a dar soluciones precisas
y efectivas.

Informante 7: si porque con este proyecto podemos
abarcar todos los problemas que tenemos Ilos
estudiantes y todo lo que nos rodea.

Informante 8: creo que si fortalezca la ensefianza
porque es lo que hace falta en los colegios.
Informante 9: si lo creo porque se puede poner en
practica en los salones de clases de cada institucion.
Informante 1: Fortalezas: que este modelo se siga
fortaleciendo y alcance lo esperado.

Debilidades: actualizacion en las herramientas
tecnoldgicas a los maestros.

Informante 2: creo que la Unica debilidad es que
existen muchos factores que lo afectan y muchos de
ellos no podemos controlarlos.

Informante 3: Fortaleza: el modelo esta disefiado
para favorecer a todos los actores de la comunidad
educativa.

Debilidad: lograr que los actores se alineen y
gestionar los recursos econémicos para apoyar los
distintos procesos.

Informante 4: Fortaleza: llevar a los alumnos a
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aprender a través de la resolucion de problemas.
Debilidad: generar las fuentes de financiacion que
permitan la actualizacion docente para llegar a las
metas.

Informante 5: Fortalezas: bases teodricas claras, que
estan todos los actores de la comunidad educativa.
Debilidades: recursos para que las instituciones
educativas fortalezcan su infraestructura fisica y
tecnologica.

Informante 6: es un modelo integral en todo el
sentido de la palabra.

Informante 7: Fortaleza: saber de qué forma tratar
con la familia.

Debilidad: la falta de interés del estudiante y la falta
de materiales en la institucion.

Informante 8: Fortaleza: que es un modelo que se
puede emplear y puede ser efectivo.

Debilidad: que se pueda realizar.

Informante 9: tener clara la informacién para

ayudarnos como estudiantes.
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AnexoA-18
Instrumento para la validaciéon de los
hallazgos por parte de los informantes
clave
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VICERRECTORADO DE INVESTIGACION Y
POSTGRADO
INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS
Comité de Etica

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR

INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DE LOS HALLAZGOS POR PARTE DE
LOS INFORMANTES CLAVE

Propdsito: Validar la concertacion de los hallazgos del modelo tedrico basado en la
transversalidad para la ensefianza de competencias comunicativas en estudiantes de
basica primaria.

Su opinién es muy valiosa para la investigadora.

Interrogantes Contribucién (es)

¢, Qué impresiones tiene acerca del
modelo tedrico presentado?

¢ Qué recomendaciones tiene para
mejorar el modelo teorico?

¢,Cree usted que este modelo tedrico
basado en la transversalidad
fortalezca la ensefianza de
competencias comunicativas en
estudiantes de basica primaria?
¢ Porque?

¢Indique cudles serian las fortalezas
y las debilidades del modelo teorico

presentado?
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Sintesis curricular del autor y tutor
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SINTESIS CURRICULAR DEL AUTOR Y TUTOR

AUTOR

Jill Escandén Martinez, Cédula de Ciudadania N° 1.143.359.255, Pasaporte
BD534031. Nacida el 8 de marzo de 1992 en el Distrito de Cartagena (Bolivar, Colombia).
Graduada con Tesis Meritoria del Programa de Lingistica y Literatura de la Universidad
de Cartagena (UDECE, 2013), Magister en Educacién con Especialidad en Educacion
Superior y Formacién del Profesorado de la Universidad Internacional Iberoamericana
de Puerto Rico (UNIB, 2016). Docente Tutor del Programa para la Excelencia Docente y
Académica “Todos a Aprender” del Ministerio de Educacion Nacional (PTA, 2015-2018),
Docente de Humanidades y Lengua Castellana de la Institucion Etnoeducativa Técnica
Agropecuaria de Sincerin (INETASIN, 2018-2024) y actualmente Coordinadora de la
Institucion Educativa La Libertad (INSELAL, 2025).

TUTOR

Mariela Alejo Mendoza. Postdoctorado en Investigacion. Postdoctorado en
Educacién Ambiente y Sociedad. Doctora en Educacion. Magister en Educacion Mencion
Orientacion. Especialista en Asesoramiento y Consulta Educativa. Diplomado en
Metodologia de la Investigacion. Profesora de la Universidad Pedagogica Experimental

Libertador. Instituto Pedagdgico de Caracas. Departamento de Pedagogia.
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