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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo principal desarrollar un marco de lineamientos
fundamentados en perspectivas tedricas relacionadas con el componente
andragogico, en el contexto de la politica publica educativa del Plan de Desarrollo
Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia. Se abordé como se trata la educacion
para adultos dentro del marco normativo vigente. La metodologia adoptada fue
cualitativa y hermenéutica, incluyendo una revision documental basada en la obra
"Metodologia de la investigacion educativa" de Bisquerra (2009), junto con otras
publicaciones y archivos publicos vinculados a la politica educativa. Ademas, se
realizaron entrevistas semiestructuradas a informantes clave, expertos en trabajo
andragogico y participacion en el campo. La informacion obtenida fue analizada
mediante técnicas de analisis tematico y de contenido. La educacion para adultos
es fundamental para el desarrollo social y econémico, promoviendo igualdad y
bienestar, pero en Colombia persisten desigualdades en el acceso y la calidad de
esta educacion, especialmente en Neiva. La politica educativa en la ciudad se
enfoca principalmente en nifios y jovenes, priorizando la calidad educativa, pero
carece de normatividad especifica para la educacion de adultos y de un sustento
tedrico propio de la andragogia. Se detectan vacios importantes en inclusiéon
educativa, que se limitan a personas con discapacidad o trastornos, dejando de lado
otros aspectos esenciales de la educacion para adultos. En consecuencia, existe
una ausencia total de politicas especificas para la educacion andragogica, a pesar
de la alta demanda social en Neiva, donde la exclusién afecta a las personas adultas
en todos los niveles del sistema, incluyendo formacion profesional y de postgrado.

Descriptores: andragogia, educacion, politica publica.
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Introduccion

Actualmente, en el contexto global, diversos paises priorizan la formulacion
de politicas publicas en el ambito educativo, reconociendo que estas decisiones son
fundamentales para satisfacer las necesidades de la poblacion y, en consecuencia,
elevar la calidad de vida de sus ciudadanos. La elaboracién de estas politicas debe
ser coherente con las caracteristicas y demandas especificas del sector al que estan
dirigidas, lo que implica que su proceso pase por dos etapas esenciales: la
formacion de la politica propiamente dicha y su analisis desde una perspectiva
técnica y académica. La primera etapa corresponde al proceso de disefio y
consolidacion de la politica, mientras que la segunda implica un analisis profundo
sustentado en conocimientos especializados que fundamentan las decisiones
tomadas.

En este marco, la presente investigacion tiene como objetivo analizar el
componente andragogico en una politica publica educativa especifica, denominada
“‘Recuperando Neiva: Desarrollo Social”, incluida en el Plan de Desarrollo Municipal
de Neiva 2024-2027, en Colombia. La relevancia de este andlisis radica en la
necesidad de comprender como la educacion para adultos, en particular la
formacion de personas mayores de 25 afios que en su mayoria solo poseen nivel
de primaria —el 46,7% de la poblacién en esta categoria—, puede ser abordada
desde una perspectiva que favorezca su desarrollo integral.

La politica publica en cuestion, en su interpretacion del contexto local,
enfrenta el reto de crear mecanismos efectivos de atencion y acompafiamiento para
este grupo especifico. En particular, resulta imprescindible que dicha politica
incorpore un tratamiento adecuado a la educacion de adultos, entendiendo que su
formulacion requiere una sélida base tedrica y conceptual. En este sentido, la
inclusion de la andragogia —la ciencia que estudia la educacion de los adultos—
resulta fundamental para garantizar una formacién efectiva y contextualizada,
evitando asi un sesgo que podria limitar el alcance y la pertinencia de los programas
educativos dirigidos a este colectivo. La consideracion de la teoria andragdgica en
la formulacién y ejecucion de politicas educativas para adultos es clave para

promover procesos de aprendizaje efectivos que contribuyan al desarrollo personal



y social, ademas de facilitar la conservacion del personal estudiantil y asegurar la
culminacién de procesos formativos basicos, asi como la proyeccién hacia niveles
superiores de profesionalizacion, en linea con la idea de que el crecimiento cognitivo
impulsa el desarrollo de un pais (Sanchez, et. al., 2022).

Por otro lado, es imprescindible que las politicas publicas en educacién
consideren sus prioridades sociales y asuman con responsabilidad el compromiso
de promover mejoras continuas en la calidad educativa. En este proceso, resulta
fundamental ser receptivo a las debilidades que se detectan mediante diagndsticos
durante su implementacién, asi como mantener una actitud resiliente y adaptable a
los cambios tanto a nivel global como local (Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos, OCDE, 2024). La capacidad de responder a estos desafios
garantiza que las politicas sean efectivas y pertinentes, promoviendo un desarrollo
social y educativo sostenible.

En consecuencia, la investigacion se estructura en seis momentos. El
desglose de estos momentos de forma breve se exponen asi: En el momento | se
presenta el problema con los datos precisados para describir la situacién en sus
falencias y con una lectura que va desde lo global a lo particular, etapa final con la
contextualizacion de la situacion en el enclave geografico que ocupa la tarea
investigativa, asi mismo se da cabida a las preguntas, objetivos, y justificacion e
importancia en cuanto a la realizacién de la tematica como interés académico para
los escenarios educativos.

Por consiguiente, el momento Il vision tedrica, responde de forma cuidadosa
a los antecedentes del trabajo, los elementos conceptuales y teoricos relativos a la
educacioén, la andragogia, y politicas publicas, como categorias conceptuales, las
cuales requieren una exposicion que facilite la comprension de lo planteado. El
momento Il denominado como la metodologia como un camino en construccion,
expone el disefio metodologico y el contexto de la investigacibn en materia
geogréfica, sociocultural, econémica y politica.

Seguidamente se ubica el momento IV el cual consiste en resultados,
procesamiento de la informacién, y devela el componente andragdgico el

componente andragdgico en la politica publica educativa denominada



“‘Recuperando Neiva: Desarrollo Social” donde se establece la construccion
procedimental que dio lugar a la ejecucion de este trabajo, siendo el enfoque
cualitativo, con un disefio hermeneutico de revision documental es el orientador de
las acciones gque se tomaron. En el momento V se presenta la teorizacion producto
de los hallazgos acorde a los propdsitos investigativos ya expuestos, en coherencia
con las perspectivas tedricas correspondientes con el componente andragogico en
la politica publica en cuestion. Finalmente, en el momento seis muestran las
conclusiones.

Asi, se bosqueja la composicién estructural del presente texto, cuya
profundizacién sobreviene con el recorrido lector, para la obtencién de una
panoramica completa del ejercicio investigativo realizado y consignado en el
presente informe final, pero, especialmente el conocimiento que se ofrece una vez

completado y finalizado tanto el proceso como la lectura del documento.



PRIMER MOMENTO

Aproximacién a larealidad percibida

Las politicas publicas se pueden definir como contenidos referentes a
programas o herramientas de accién, los cuales son direccionados por una
autoridad dentro del sector publico o son producto de la gestion de un representante
del poder gubernamental, por lo que esas acciones poseen legitimidad (Sisto, et.
al., 2020). No obstante, existen otros actores que intervienen en lo que respecta a
su formulacién, los cuales se adscriben a diversos ambitos constituyentes de la vida
social, tales como econdmico, cultural, politico, salud y educativo. Mas alla de
quienes las emiten, el punto en comun es su abordaje de cuestiones en diversos
espacios que emanan necesidades, demandas e intereses particulares,
estableciéndose una relacion entre lo técnico y el poder (Bovaird y Loffler, 2023).

En especifico, la politica publica educativa se puede definir como aquellos
actos generados por el Estado con el fin no solo de velar por la excelencia de los
educadores, sino también de atender otros ambitos de interés publico, como: la
promocion del desarrollo econdmico, la construccion/fortalecimiento de la sociedad
politica, y el fomento de la equidad (Ruiz, 2020). Dada la trascendencia de este tipo
de politicas, los elementos técnicos o0 de conocimientos son altamente valorados,
especialmente, entendiendo la diversidad que comportan los paises, pues cada uno
comprende realidades que ameritan construcciones conceptuales acordes a las
demandas sociales propias.

Acorde a los intereses de la presente investigacion la orientacion se da en
cuanto a las politicas publicas sobre la educacion para adultos. Al respecto desde
una perspectiva global es de sefialar que, EI 60% de los 154 paises consultados por
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2022) reportaron un 35% de crecimiento en cuanto al manejo de la
educacion para adultos derivado de las politicas publicas implementadas y la
financiacion de esta con actualizaciones y modificaciones desde el 2018, con

marcos legislativos integrales que contemplan lo referente a la inclusion, agilidad



del acceso, asi como la igualdad a la educacion no formal, o sobre el aprendizaje
permanente y la educacion vocacional, adicional a mejoras de la educacion basica
alternativa, con estandares que apoyen procesos de inscripcion y transferencia,
junto a la evaluacion del aprendizaje y el impacto del curriculo.

En el caso de Latinoamérica y el Caribe, el reporte de avances significativos
corresponde al 56% de los paises frente a la educacion andragdgica (UNESCO,
2022); aunque aqui es necesario subrayar que, las politicas publicas de educacion
tienen una vision trascendental, toda vez que, la mayoria de los paises que la
integran se califican como en via de desarrollo, por tanto, una responsabilidad mas
alta que recae en la formacion educativa de sus habitantes para impulsar el
desarrollo de estas naciones (Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe
CEPAL, 2022). Si bien es cierto que, se han formulado politicas publicas mas
progresivas y de amplias intenciones en materia de inclusion y calidad educativa,
en general persisten una serie de items como desafios por alcanzar (Mendoza, et.
al., 2024).

Efectivamente, los retos latinoamericanos en la esfera de la educacion son
bastante considerables y develados durante la desterritorializacion de la educacién
motivada por la emergencia sanitaria y la obligatoriedad de confinamiento, los
aspectos criticos evidenciados abarcan conectividad, capacidad de equipos,
desarrollo de aprendizaje autbnomo y en general calidad educativa (CEPAL, 2022),
condiciones que afectan por igual la educacién tanto para jévenes como para
adultos. Subsecuentemente, requieren una mirada mas concienzuda acompafiada
de acciones contundentes en respuesta a la agenda de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU 2030) y sus objetivos de desarrollo sostenible (ODS), y
ubicado como ODS4 sobre la calidad en la educaciéon (ONU, 2023), con politicas
publicas inclusivas en educacién, sin la paradoja: “una inclusion que excluye”,
reflejandose las limitaciones para el disfrute del derecho a una educacion
verdaderamente inclusiva (Castro, 2020).

La educacion para adultos o andragogica abarca cualquier nivel formativo de
los sistemas educativos cursados por individuos caracterizados por su rol de adultez

dentro de la sociedad (Acosta, et. al., 2023), y como parte de la educacion también



es objeto de consideraciones conducentes a la busqueda de calidad en su oferta
como servicio educativo, el cual por parte de las naciones se traduce en la
formulacion de politicas publicas, mismas que en el caso de Latinoamérica se
reporta con indicadores de avance, sin ningun tipo de claridad en cuanto a qué
aspectos especificos refieren, ni tampoco sobre un indicador exacto que comunique
el terreno pendiente por cubrir, ausencia de datos en el informe de la UNESCO
(2022).

Por tanto, lo andragégico se manifiesta como una categoria analitica dentro
de la educacion la cual debe ahondar en su seguimiento para obtener mayor
precision a la hora de ponderar el tema, y bosquejar un panorama que retrate
efectivamente la realidad que ella entrafia. Esta falencia visibilizada para
Latinoamérica hace parte de lo observable en Colombia como pais integrante de
este continente, donde se hacen evaluaciones nacionales para la educacion en
general sin informacion desagregada entre jovenes y adultos denominadas pruebas
SABER Yy las internacionales que solo se ocupan de medir la calidad educativa para
los jovenes llamada Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos PISA
(Sanabria et al., 2020)

De otro lado, esta la concerniente a la formulacion de politicas publicas que
no logran cobrar espacio mas alla del papel (Castro, 2020), y cuya tendencia de
formulacion se muestra fuerte ante la discapacidad -Ley 1618 de 2013, Decreto1421
de 2017 y Circular 020 de 2022- o estudiantes con trastornos de aprendizaje - Ley
2216 de 2022-, sin alusidén concreta a la educacion para adultos como un sector
poblacional especifico y sin existencia en la praxis de ensefianza (Pefias y
Céardenas, 2020), como lo exige la Sentencia T-051 de 2011 sobre superar la
educacion segregada por la educacién en inclusion para cada etapa de la vida sin
distingo alguno (Ministerio de educaciéon MEN, 2022).

En medio de esta descripcion critica es de afadir con base en el balance
expuesto por (PISA 2022, como se cité en Fundacion Empresarios por la Educacion,
2024) como Colombia registr6é un bajo desempefio en las Ultimas pruebas realizadas
ubicandose en el puesto 28 entre 64 paises, con resultados que no superan la media

ni registra avances distintos desde el 2006. Entonces, la l6gica lleva a considerar



que, si existen falencias de esta magnitud en la educacién no andragogica, que se
mide tanto internamente como externamente mediante pruebas internacionales, lo
gue toca a la educacion andragogica debe remarcar el interés y el accionar del
Estado en sus politicas publicas por las factibles situaciones pendientes de atencién
hacia la calidad educativa.

Adicional a lo ya escrito, se anexa lo que ocurre en un contexto local del
territorio colombiano, identificado como la ciudad de Neiva en el departamento del
Huila debido a que es el enclave geografico foco de analisis para el presente
estudio. Los detalles estadisticos permiten construir una idea clara de las
condiciones que ameritan adentrarse en el campo de las politicas publicas del
administrativo municipal, ya que las cifras refieren en comparativo ciudad y nacién
para el afio 2023 una cobertura de la media vocacional nacional del 90.88%,
mientras que en Neiva alcanza un 49.53%; en el caso de la desercion la
equiparacion presenta a Neiva con un 10.4% frente a un 7.2% del pais; y la
repitencia en lo nacional es fijada en un 6.7% versus Neiva con un 9.6% (Fundacion
Empresarios por la Educacion, 2024).

En relacion con la educacion para adultos, desde las concepciones de la
andragogia, en la ciudad de Neiva es de relacionar como quienes ya se identifican
como jefes de hogar con méas de 25 afios tienen la siguiente distribucion educativa:
Ninguno o primaria 46,7%, secundaria un 39,1%, nivel técnico o tecnoldgico 21,9%,
y universidad o posgrado 9,6% (Departamento Administrativo Nacional de
Estadisticas DANE, 2024), para evidenciar la magnitud de la necesidad de ingreso
a la formacion andragdgica en cualquiera de los niveles formativos del sistema
educativo colombiano.

La narrativa estadistica muestra una ciudad cuyo sistema educativo local
lucha contra una problematica educativa significativa, que como ya se habia
mencionado son métricas de la educacién que no discrimina datos sobre la
poblacion adulta, y desde donde se puede inferir una necesidad mayor para la
educacion andragodgica en materia de calidad al no tener un seguimiento puntual de
esta que deriven en el tratamiento de mejoras continuas, lo que lleva a cuestionar

aspectos como la inclusibn de aprendices andragdgicos y sobre todo la



conservacion del personal estudiantil para asegurar la finalizacion de procesos
formativos basicos, prospectar la continuidad hacia la educacion superior y sus
sucesivos escalones de profesionalizacion, en especial porque es el crecimiento
cognitivo el impulsor del desarrollo de un pais (Sanchez, et. al., 2022).

Igualmente, es de dilucidar que, un espacio territorial local el cual posee este
tipo de probleméticas lo que dicta la logica es la acumulacién de un potencial
estudiantil entre quienes van a requerir el aprovechamiento de recursos como la
educacién andragdgica, y que a la par se suman al nUmero de personas en
condiciones analogas, para la retoma de sus proyectos de vida en cuanto a la
formacion académica, y ante ello debe ser obvia la ideacion en el aprendiz de un
tono afectivo, como guia de pensamientos y emociones que les indique lo efectivo
de acudir a la andragogia en su oferta de via educativa para culminar su educacion
y acceder a unas mejores condiciones de vida.

Sin embargo, para lograr este objetivo, es fundamental que las politicas
publicas en educacion enfoquen sus prioridades en las necesidades sociales y
asuman plena responsabilidad en impulsar mejoras en el sistema educativo.
Ademas, es crucial que estas politicas sean receptivas a las debilidades
identificadas durante su implementacion, asi como resilientes y flexibles para
adaptarse a los cambios tanto a nivel global como local (Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos OCDE, 2024). Por tanto, en Neiva sobre
las politicas publicas se debe analizar su formulacion en lo andragdégico, la
capacidad de actualizacion de los aspectos conceptuales, normativos e incluso
metodoldgicos de la andragogia o educacion para adultos, debido a que es la Unica
forma de garantizar la adecuacioén de la misma, en relacion a las caracteristicas,
intereses y necesidades de este tipo de educandos; pero, sobre todo garantizar el
derecho a la educacion en los estudiantes cuyos perfiles responden a una serie de
criterios diferenciales caracteristicos de la vida de los adultos en un marco social.

Es importante sefialar que el presente plan de desarrollo sectorial en
educacion, elaborado para el periodo 2024-2027, contempla diversos propésitos y
estrategias encaminados a fortalecer la calidad, cobertura y pertinencia del sistema

educativo en todos sus niveles. El Sector Educacién de Neiva tiene como objetivo



promover un sistema educativo integral y equitativo en todos los niveles, desde la
primera infancia hasta la educacién superior, garantizando el acceso universal, la
calidad y la pertinencia territorial. Sus estrategias incluyen la ejecucion del programa
de alimentacion escolar con un enfoque en dignificacion y dinamizacion econdémica,
la ampliacion de cupos en preescolar mediante programas piloto de atencion
temprana, y el fortalecimiento de los Proyectos Educativos Institucionales en didlogo
con la comunidad.

Ademas, se prioriza la atencién a poblaciéon con necesidades educativas
especiales, con formacion especializada para docentes, y la incorporacién de
tecnologias de informacion y comunicacion para una formacion integral. Se impulsa
también el bilingtismo, jornadas extendidas en areas urbanas y rurales, y la
capacitaciébn en programacioén y ciencia de datos para estudiantes de grados
superiores. En infraestructura, se trabaja en remodelaciones, dotacion de
laboratorios y conectividad, ademas de mejorar los comedores escolares y la
cualificacion docente. Se garantiza la entrega de Utiles escolares, la infraestructura
fisica y logistica para educacion especial, y la mejora de condiciones tecnolbgicas
en las instituciones. Finalmente, se promueve la implementacion de la catedra de
convivencia ciudadana para mitigar la violencia escolar.

Los programas 2201 y 2202 buscan fortalecer la calidad, cobertura y
pertinencia en la educacion inicial, basica, media y superior, fomentando ambientes
de aprendizaje adecuados, la formacién continua de docentes, y el desarrollo de
politicas que aseguren el acceso y la permanencia en la educacion superior,
promoviendo ademas la investigacion, innovacion y evaluacion en el sector.

Dado lo planteado hasta ahora, la investigacion expone su principal
interrogante: ¢Cuales son las perspectivas tedricas sobre el componente
andragogico presentes en la politica publica educativa del Plan de Desarrollo
Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia?

Interrogantes

La pregunta previamente establecida surge para construir un sustrato

epistemoldgico que refiera de manera evidente y empirica un conocimiento frente a

esta situacién en la ciudad de Neiva, capital del Huila en Colombia. Sin embargo,



para hacer de ella un alcance indudable y una estrecha aproximacion a la realidad
gue experimentan los actores sociales de ese contexto particular se precisa un
desarrollo programatico que anexe cuestionamientos vinculados a este interés
investigativo, entre ellos:
a) ¢ Cuales son los principales lineamientos conceptuales y normativos con
base en el componente andragdgico existentes en la politica publica
educativa del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia?
b) ¢ Qué elementos 0 aspectos vinculados a la andragogia sustentan la
politica publica educativa del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en
Neiva, Colombia?
c) ¢ Cudles son las perspectivas de los informantes clave acerca de la ruta
documental empleada para la formulaciéon de la politica publica educativa del
Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia?
d) ¢ Como se podria establecer un conjunto de lineamientos, fundamentados
en los hallazgos sobre el componente andragégico de la politica publica
educativa del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia,
para estructurar de manera efectiva las acciones formativas?
Propositos de la investigacion
Propdsito general
Construir un cuerpo de lineamientos desde las perspectivas tedricas sobre el
componente andragogico presentes en la politica publica educativa del Plan de
Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia.
Propdsitos especificos
a) Indagar sobre los principales lineamientos conceptuales y normativos con
base en el componente andragdgico existentes en la politica publica
educativa del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia.
b) Comprender los elementos o0 aspectos vinculados a la andragogia que
sustentan la politica publica educativa del Plan de Desarrollo Municipal 2024-
2027 en Neiva, Colombia.
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c) Interpretar las perspectivas de los informantes clave acerca de la ruta

documental empleada para la formulacién de la politica publica educativa del

Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia.

d) Develar el conjunto de lineamientos fundamentados en los hallazgos sobre

el componente andragdgico de la politica publica educativa del Plan de

Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia, para estructurar de

manera efectiva y coherente las acciones formativas.
Justificacidén e importancia

El nivel de desarrollo econémico y social de una sociedad tiene una relacion
inexorable con su sistema educativo. Cruz (2022), sefiala que es una herramienta
la cual brinda oportunidades a aquellos que nacen sin tenerlas, y frente a esa
realidad el Estado es el principal garante y creador de los mecanismos esenciales
para brindar un derecho fundamental que se obtenga y colme las necesidades de
los ciudadanos, ademés que como Estado social debe tender a superar con ello las
inequidades, exclusiones, y fomentar el bienestar socioemocional de las personas,
condiciones que a su vez, permiten elevar los niveles de productividad, prosperidad,
desarrollo social, y sostenibilidad econémica en una nacion.

En ese sentido, Sen (2000, como se citdé en Marquez, et. al., 2020), plantea
gue la educacién, entendida como una libertad fundamental, posee como valor
inherente un potencial transformador en diversas areas de la sociedad, viabiliza que
cada uno de los sujetos que la estructuran participen activamente en las decisiones
politicas, sociales, econdémicas y culturales de su contexto; el producto que deviene
de este curso de sucesos descritos es la construccion de una sociedad mas
equitativa, inmersa en acciones que permiten el acenso social y mejores
condiciones de vida en las ciudadanias.

De ahi, la importancia del acceso a la educacion, la cual debe garantizarse a
todas las personas sin distincién de sexo, etnia, orientacion sexual y edad. No
obstante, como existen factores sociales, econdémicos y culturales que condicionan
la permanencia, la asistencia y la finalizacion de los estudios escolares en cada uno
de los niveles educativos existentes es perentorio que el legislativo conozca

plenamente causalidades y efectos para la creacién de politica alineadas con las
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problematicas en aras de subsanarlas. El papel de las politicas publicas es mirar
hacia estos factores que impiden la continuacion de los estudios, para contrarrestar
y eliminar paulatinamente esos obstaculos con sus respectivas secuelas para los
habitantes de una nacion.

De acuerdo con Colorado (2024) el informe para el 2024 el 14% de la
poblacion adulta en Colombia no ha terminado el bachillerato, siendo una cifra que
desde el 2016 solo ha sido reducida 3%. Segun lo expuesto por la OCDE (2024),
estas cifras aluden a una problematica que hasta el momento carece de
intervenciones estatales sélidas que permitan la reduccion de adultos sin terminar
sus estudios escolares. Asi mismo, la educacion para adultos en cuanto a las
politicas publicas colombianas carece de investigaciones, estudios en nexo con
acciones gubernamentales. De esta manera, se hace evidente la necesidad de
llevar a cabo procesos investigativos que sean un aporte a la sociedad, al nutrir
lineamientos politicos en el sector oficial direccionados a reducir el nimero de
adultos sin educacion en Colombia, construyendo, de esta manera, dinamicas
politicas, sociales, econdmicas, educativas y culturales que mejoran las condiciones
de vida de la poblacién adulta sin sus estudios escolares terminados.

En nexo con lo descrito, se tiene que, optar por Politicas Publicas, Profesion
Docente y Formacion Docente como linea de investigacion favorece en diferentes
ambitos, toda vez que, atafie al campo educativo, politico y administrativo publico;
ademas, se convierte en antecedente para el corpus de investigaciones en
andragogia, al proporcionar conocimientos debidamente sustentados sobre las
debilidades que caracterizan a las politicas publicas educativas de tipo andragdgico
destinadas a la ciudad de Neiva en medio del Plan de Desarrollo para el periodo
gubernamental del 2024 al 2027. Especialmente, resulta de valor porque enseia
un cuerpo légico y pertinente sobre la politica publica educativa andragodgica, a
modo de soluciones y perspectivas orientadoras en el campo de la formacién de
adultos, aspecto funcional para compaferos docentes, docentes administrativos y
funcionarios del ente de educacion local, un producto acertado para los aprendices

adultos de réditos a la sociedad misma con impulso al desarrollo sostenible del pais.
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En la ciudad de Neiva hace falta enfilar esfuerzos en beneficio de la poblacion
adulta para el reingreso al sistema educativo, pero, para ello es preciso la creacién
de politicas publicas, que pueda ser un ejemplo de gestion en la educacion para
adultos en cubrimiento de los aspectos deficitarios hasta ahora no cubiertos. Por lo
tanto, la presente investigacion permite construir un saber desde la andragogia
hacia las politicas publicas, con el propdsito de servir de sostén al conocimiento que
se acoge en el orbe académico referente a la educacion para su discusion y su
establecimiento como parte de los marcos tedricos existentes.

La siguiente arista en consideracion tiene que ver con que las politicas
publicas deben estar alineadas con los fines del Plan Nacional Decenal De
Educacion 2016-2026 en Colombia llamado ElI Camino Hacia La Calidad Y La
Equidad, toda vez que su apuesta primordial es la calidad del sistema educativo y
su capacidad de cobertura e inclusion, que le permita a la nacién construir un capital
intelectual fuerte y en disposicion de ser dinamizadores del crecimiento social y
econdémico del pais. De ahi, su justificacion e importancia para ser considerada
materia de investigacion del presente trabajo inserto en la linea politicas publicas e
innovaciones educativas.

Los beneficios derivados de este tipo de actividad se dan tanto en lo personal
como en lo profesional, esto ultimo, por igual a titulo subjetivo como colectivo, es
entender que, existe en materia educativa espacios por gestionar para ser
proactivos en la consecucion de una real inclusién de la educacién como derecho
fundamental para toda la ciudadania, donde se hace imperativo la apertura de estos
mecanismos de atencién con el adecuado servicio de educadores. En otras
palabras, aportes de gestion desde la docencia en el territorio colombiano, para
proveer una educacion con cobertura y apropiada a las necesidades de los adultos
en este caso, quienes también puede y deben alcanzar un mayor nivel como capital
intelectual para asi catapultar el desarrollo del pais.

En consecuencia, y teniendo en cuenta que la educacién es un ambito de
estudio insoslayable para el mejoramiento de la calidad de vida de las personas, la
presente investigacion reconoce su trascendencia y la considera su objeto de

estudio. En ese sentido, se presenta un trabajo que direcciona sus esfuerzos en la
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educacion dirigida a la poblacion adulta, centrando su disertacion en la
manifestacion de la misma en la politica publica educativa “Recuperando Neiva:
Desarrollo Social”’, del municipio Neiva - Colombia, entendiendo que las politicas
publicas son los principales instrumentos para cubrir las necesidades de una
sociedad en beneficios de cada uno de sus ciudadanos, un producto investigativo
que ademas pueda ser informacion aprovechable por la academia y definido como
una contribucidén epistemologica, y sobre todo, en este caso una accion que se

revierte a la sociedad misma y en especial al desarrollo de la nacion.
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SEGUNDO MOMENTO

Contexto conceptual

Algunos autores (Maxwell, 1996; Sautu, 2005) optan por utilizar el término
contexto conceptual en reemplazo de marco tedrico. A su entender, el contexto
conceptual no se construye solo con teorias de distintos niveles de abstraccion, sino
también con investigaciones previas sobre el mismo fenOmeno o fendmenos
similares tanto en el contexto de la investigacion como en otros contextos;
experimentos con el pensamiento y reflexiones, por citar algunos.

La ubicacién académica y disciplinar se hizo explicita en este apartado, en la
medida que se elabor6 una narrativa teérica mas claramente definida en funcién de
las categorias analiticas y conceptuales inmanente a la tematica objeto de estudio.
La presente estructura emano de una revision fundamental de las teorias existentes,
ademas, con una vigencia que conecta tanto al lector como al investigador con el
conocimiento pertinente en el desarrollo de la investigacion, ya que fue una
informacion relevante que ha proporcionado una panoramica basal para la
comprension de lo planteado como interés investigativo.

Antecedentes

La funcién de este contenido conocido como estado del arte, de forma que
se presenta una serie de investigaciones concernientes a tesis del estatus doctoral
0 postdoctoral los cuales se muestran cercanos en similitud al presente proceso
investigativo, en aras de proporcionar una vision general de lo que se ha realizado
en el campo disciplinar foco de estudio. Adicionalmente, facilité ver lo que se debe
investigar mas a fondo, con el fin de ayudar a percibir la preponderancia de los
problemas aqui abordados y orient0 la realizacion del informe final en cada una de

sus fases subsiguientes a esta (Hernandez y Mendoza 2018).

Antecedentes Internacionales

El acopio informativo para el estado del arte en lo que compete a los aportes
internacionales, se enmarca en el periodo del 2020 al 2024, el cual fue seleccionado

en consideracion a su presentacion de contenido con alusion explicita a las politicas
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publicas en materia educativa, especificamente para la andragogia; pero, es
perentorio clarificar que esta literatura investigativa se caracteriza por una
produccion precaria, lo que lleva a una baja disponibilidad de articulos indexados.
Pese a esta cuestion, fue positivo el alcance de cuatro publicaciones basicamente
con sus componentes investigativos bien detallados y de acceso abierto, los cuales
se exponen a continuacion:

En relacion con lo expuesto, los autores Tan et al. (2022) elaboraron un
articulo que exploré las respuestas individuales de las universidades en Singapur
enmarcadas en el periodo de la pandemia del COVID 19. El desarrollo de los
objetivos de la investigacion de este estudio emple6 un método de estudio de caso
de unidades multiples, que adopta un analisis de contenido cualitativo y comprende
12 organizaciones educativas revisadas individualmente a nivel institucional que
luego se sintetizan dentro del caso circunscrito a lo nacional. EI método de analisis
de contenido pone especial énfasis en la valoracion de la calidad de las fuentes de
informacion, ya que el acceso a los datos revisados por pares esta limitado por estas
fuentes, las cuales apenas empiezan a difundirse publicamente. Para mayor
transparencia, se usaron 141 fuentes y se proporcion6 un resumen de las fuentes
utilizadas. Las fuentes directas de universidades y gobiernos se complementan con
articulos de noticias y medios de comunicacion de educacién superior.

Lo revelado sefalé desafios en cuanto a las herramientas tecnoldgicas en la
mediacién de la educacion para adultos en el contexto universitario debido a que en
la estructuracién de una educacion digitalizada las universidades dejaron de lado el
abordaje de la innovacion para ambas aristas, a saber, la ensefianza y el
aprendizaje andragogico, ademas que es un reto el disefiar un formato de educacion
virtual integral en tanto incluya la innovacion para los adultos. Adicionalmente, se
destaca una debilidad en las metodologias virtuales en tanto se cifieron Unicamente
a una replicacion de las actividades presenciales a la virtualidad lo que implica la
necesidad de un marco nacional de calidad educativa que comprenda desde
metodologias inclusivas y efectivas hasta el fortalecimiento de capacidades digitales

en estamentos docentes y estudiantiles (Tan et al., 2022).
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En consonancia, el articulo afadié elementos de la innovacion para la
educacion andragogica los cuales son favorables para la reestructuracion de una
politica publica enfocada a este tipo de educacion. entre los cuales estan las
ventajas de cobertura que brinda la virtualidad para un mayor acceso de la poblacién
adulta, en especial la poblacién perteneciente a zonas rurales o marginales del
municipio Neiva. Asimismo, permitieron visualizar la necesidad de estrategias de
ensefianza basadas en la evidencia mas alla de extrapolar los métodos presenciales
a la virtualidad y la pertinencia de instruir profesores y educandos en las TIC (Tan
et al., 2022).

Por otro lado, Da silva y Pinto (2022) propusieron un analisis comparativo
trasnacional de la educacién de adultos en los paises de Europa, con el exponen
las regularidades y diferencias presentes en los procesos de formacion vy
aprendizaje de los sistemas educativos y la relacion de los adultos con la educacion
continua o aprendizaje permanente (AP). metodologia utilizada en este estudio
comparativo entre cuatro paises comunmente denominados paises del sur de
Europa: Portugal, Espafia, Grecia e lItalia, comprendid el uso de las técnicas de
andlisis documental y analisis sistematico y se incluyé un analisis cuantitativo los
datos de la encuesta de Educacion de Adultos de 2016 para comparar los casos de
aprendizaje permanente de los cuatro paises.

Aunado a lo anterior, los analisis de Da silva y Pinto (2022) presentaron que
las politicas publicas en estos paises descuidan la inclusion de los adultos en el
acceso a la educacion. Inclusive, los programas de educacion permanente
presentes carecen de sostenibilidad debido a la falta de financiacién. En otro
sentido, se presentaron carencias en la profesionalizacién de educadores con
enfoque de educacién andragdgica. En conclusion, se requieren de marcos
legislativos sélidos que cubran las falencias mencionadas.

En la misma linea de trabajo, Boeren y Rubenson (2022) analizaron
criticamente el proyecto de compilar un Informe Mundial sobre el Aprendizaje y la
Educacién de Adultos (GRALE). Basandose en un marco de evaluacion para la
calidad de la investigacion desarrollado por Par Martensson y colegas, los autores

de este articulo investigan en qué medida el enfoque GRALE cumple con cuatro
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categorias seleccionadas: creible, contributivo, comunicable y conforme para
monitorear e informar sobre el aprendizaje y la educacién de adultos (AEA). El
propésito de esta evaluacion fue servir como una contribucion para mejorar la
calidad de los enfoques de monitoreo en el campo del AEA. Se desarrolla desde el
enfoque cualitativo con un disefio de estudio de caso.

El andlisis de los autores resalto diferentes vacios en las legislaciones que
regulan la educacion para adultos como la falta de formulacién y financiacion de
politicas publicas enfocadas a la educacion de adultos. También, se evidencio la
necesidad de mayor recopilacion, analisis y monitoreo de datos nacionales. Por otra
parte, las recomendaciones respecto a la formulacién de politicas enfatizaron la
necesidad de normativas que establezcan una profesionalizacion que especialice
formacion y ejercicio docente en el enfoque de educacion para adultos (Boeren y
Rubenson, 2022).

El segmento informativo correspondiente a este momento del estudio,
requiere aclarar como el contexto latinoamericano se destaco por la carencia de un
corpus robusto de antecedentes, respecto a investigaciones donde las politicas
publicas enfocadas a la educacién andragogica son motivo de estudio; de ahi que,
producto del recorrido de busqueda solo se encontraron dos investigaciones como
antecedentes pertinentes para la presente investigacion, dado su nexo con los
pronunciamientos en materia de politicas publicas para la educacion de adultos.

Asi, se presenta a Benavidez et al. (2022) quienes propusieron un analisis
de estudios de caso basados en el aprendizaje-servicio como la estrategia mas
apropiada en el marco de la andragogia de argentina, México y Estados unidos que
estudiaron muestras de estudiantes para la diferenciacion de conceptos,
constructos y competencias y asi indicar las variaciones en los supuestos de la
practica de la administracion publica, los métodos de ensefianza y los resultados de
aprendizaje de los estudiantes y de esta forma sefalar los desafios para las politicas
publicas en estos contextos. De acuerdo con lo anterior, se empled un enfoque
cualitativo con un disefio desde la teoria fundamentada. La informacion o datos

brutos fueron analizados por los autores de forma independiente para asegurar la
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confiabilidad entre evaluadores y se separaron en tres categorias: habilidades
adquiridas, herramienta pedagdgica (Andragdgica) y transformacion social.

Los resultados de la investigacion en cuanto a los contextos de México y
Argentina refieren desafios para las politicas publicas y expusieron la necesidad de
enfoques interdisciplinarios centrados en la educacién andragdgica, requerimientos
en formacién profesional en administracion publica en el disefio de las politicas,
participacion de las universidades (estudiantes y docentes) en la formulacion de las
politicas, intercambio de ideas con las comunidades, difusion de ideas a dignatarios
publicos. Por otra parte, en el caso de estados unidos evidencia la gobernanza en
red, identificacion de las partes interesadas, gestion de cuestiones politicas, el papel
de las relaciones politicas intersectoriales, responsabilidad y funcion de mditiples
funcionarios publicos, impacto de la politica en los ciudadanos y las partes
interesadas, exponer a los estudiantes a la funcion real de la formulacion de
politicas, los programas y las relaciones a través de acuerdos en red (Benavidez et
al., 2022).

En conexion, los desafios expuestos para Argentina, México y Estado unidos
fueron valiosos para lo planteado por la politica publica Recreando Neiva debido a
gue exponen la necesidad de enfoques interdisciplinarios que aporten conocimiento
técnico y cientifico desde diferentes areas para la formulacién de una politica publica
de educacion andragdgica integral articulada con areas cémo la administraciéon
publica calificada. Ademas, sugiri6 la conexidad de las universidades en el
desarrollo de la politica publica (Benavidez et al., 2022).

La otra informacion relacionada con lo previo es la investigacién de Ramirez
e Inga (2022) donde se busca identificar mecanismos de ensefianza-aprendizaje
que permitan la innovacion y evolucion educativa para la educacion basica de
personas jovenes y adultas y asi lograr la inclusion social en un entorno de
desarrollo rural que presenta limitaciones tecnoldgicas y de acceso a internet en
zonas rurales. El trabajo versa sobre la emergencia de un proceso estratégico de
objetos de aprendizaje, para aplicar un aula invertida en modalidad no presencial y
asi dar respuesta al bajo nivel de conocimientos en el area de Lengua y Literatura,

para mitigar la falta de comprension de los recursos andragdgicos de los docentes
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en clases virtuales. la primera fase planted un analisis bibliométrico sobre la
evidencia cientifica y en la segunda fase se empled una intervencion en la
modalidad semipresencial y se evalué a partir de la aplicacion de encuestas de
percepcion de satisfaccion de escalas Likert en 39 estudiantes y 51 docentes de
zonas rurales y marginales con un disefio cuantitativo transversal.

Los hallazgos expusieron que las modalidades virtuales en la era digital son
valiosas y necesarias para la ensefianza de la educacion basica andragogica en
areas rurales, lo que implica que las politicas publicas deben contemplar la mejora
de la conectividad y la alfabetizacidn digital en la ruralidad y zonas marginales o
periféricas. Asimismo, los recursos didacticos deben estar adaptados tanto a los
territorios rurales como en conexion con las TIC, para que una politica publica se
muestre como inclusiva y pertinente en la educacion de los adultos. Finalmente se
sefalo la necesidad de perfiles docentes calificados en los métodos de ensefianza
andragogicos (Ramirez e Inga, 2022).

Los aportes mencionados fueron funcionales para el respectivo analisis de la
politica publica existente en Neiva y Fortalecer su enfoque inclusivo mediante la
orientacion hacia la implementacion de la educacion andragogica en los niveles
basicos para las comunidades rurales atendidas por esta municipalidad,
contribuyendo asi a destacar la importancia de la articulacion y adaptacion de las
herramientas tecnoldgicas a los contextos rurales. Ademas, se busca mejorar la
conectividad en estas areas y promover la formacién docente en enfoques

andragogicos, siguiendo las recomendaciones de Ramirez e Inga (2022).

Antecedentes Colombia

El escenario nacional arrojé una situacién similar a la ya referida para
Latinoamérica, consecuentemente, se evidencidé ausencia de una literatura
investigativa y cientifica de antecedentes respecto al tema en cuestion, derivado de
esta realidad se obtuvieron solo dos archivos tipo articulo indexo, precisamente los
gue se exponen a continuacion, en funcién de enriquecer el presente estudio con
datos que describen lo que acontece en el panorama nacional frente a las politicas

publicas para la educacion andragogica.
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Asi, se destaco el articulo de Singh et al. (2020) su objetivo fue es el analisis
del papel que ocupan las politicas en la promocién o en la obstaculizacion de la
profesionalizacion en la educacion de adultos en diferentes contextos. Se
plantearon tres estudios de caso India, Colombia y Dinamarca en primer momento
de forma individual y en segundo desde una perspectiva comparativa para extraer
generalizaciones, la seleccion de los paises estuvo basada en contextos donde la
profesionalizacion de la educacién de adultos es insignificante. las fuentes de
investigacion corresponden a documentos de politicas e informacién contextual las
cuales son analizadas mediante el marco conceptual multinivel de Egetenmeyer y
colaboradores.

Los hallazgos demostraron que las politicas excluyen la educacion
andragogica y su profesionalizacion lo cual limita su desarrollo en las tres naciones.
En el caso colombiano la certificacion docente es generalizada y no existe una
certificacion pedagdgica enfocada a la adultez ademas de la ausencia de programas
posgraduales para la educaciéon de los adultos. lo que impide alinear la educacién
con las necesidades de esta poblacién. En Dinamarca la priorizacion y enfoque de
la educacion en los resultados de aprendizaje de las politicas publicas excluye la
posibilidad de profesionalizacion docente en educacién andragdgica. En el caso de
la india la educacion para adultos se da a través de voluntariados, pero no existe
una profesionalizacion para su ejercicio (Singh et al., 2020).

En suma, los aportes entregados por la investigacion anterior clarificaron la
formulacion de la linea estratégica para la educacion andragogica con ideas
relevantes e impostergables en los contenidos de politicas publicas, dado que
expuso la necesidad de programas mas favorables a la educacion andragdgica y en
conexion a la apertura de programas de formacion posgradual manejados como
concierne a la educacion andragdgica, lo cual lleva a considerar la constitucion de
estandares reguladores del ejercicio docente en este ambito de modo que posean
perfiles con pericia en el campo, aunando su formacion profesional en condicion de
adultos con la apropiacion tedrica y practica en el quehacer de un educador
andragogico, elementos garantias de calidad del servicio educativo para los adultos
(Singh et al., 2020).
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Fundamentacion diacronica o historiografica

En los afios comprendidos entre 1946 y 1958, producto de los desastres
producidos por la segunda guerra mundial, los paises de Europa, en su mayoria,
buscaban reconstruir el sistema educativo y reimpulsar el ideal de la ensefianza
gratuita, obligatoria y universal. Posteriormente, en el periodo 1960 y 1976, se habla
de la educaciéon permanente, donde sale a colacién la educacion de adultos
(Martinez, 2006). Justamente en 1960 Malcolm Knowles desarrolla la andragogia
en Estados Unidos, aunque quien emplea por primera vez el término fue Alexander
Kapp en Alemania (Valdez, 2018). En 1976 surge la propuesta de la educacion
permanente que contempla la revisién de los métodos y sistemas educativos, tema
que se mantendra durante la década de los ochenta del siglo XX, y que también se
concebira como educacion a lo largo de toda la vida y en 1995 se concebira como
“aprender sin fronteras” (Martinez, 2006).

Ademas, la educaciéon de adultos no se entiende como algo separado, sino
como educacion con nifios, jévenes, adultos y mayores. Lo anterior tiene su asidero,
en que la educacion de adultos debe tener presencia en todos los grados de
ensefanza, es decir, que este tipo de estudiante tenga acceso otros espacios, en
los cuales incluyan diferentes edades, por ello se habla de un proceso de educacion
permanente. Esto amerita que el sistema educativo se transforme para contemplar
la educacién de adultos como parte integral a los otros niveles educativos (primaria,
secundaria, universitaria) (Martinez, 2006).

No obstante, la educacién de adultos tiene antecedentes mas remotos, de
acuerdo con Knowles et al. (2005), desde Confucio en China, pasando por Jesus,
Platén y Aristételes, se convirtieron en maestros de personas adultas, por lo que las
mismas se consideraban estudiantes. Las estrategias utilizadas para la aprehension
del conocimiento fueron las parabolas. En la Grecia Antigua se implementaba
también la retorica. Sin embargo, con el advenimiento de la Edad Media, la

educacion se vuelca casi exclusivamente hacia los nifios.

Enfoques tedricos de la andragogia

El término andragogia es acufiado por Alexander Kapp (1833) segln sus

ideas expone necesidad de aprender durante toda la vida lo que lo coloca como
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precursor también de los conceptos de educacion continua y educacion
permanente. Kapp argumenta que la educacion, la auto-reflexion, y la formacién del
caracter son los primeros valores en la vida humana. Por otra parte, la andragogia,
sefala Reischmann (2004), no se estudié durante muchas décadas, tal vez porque
la educacion de adultos se llevaba a cabo sin un nombre especifico para designar
lo que era. Sin embargo, en la década de 1920, Alemania se convirtié en un lugar
para la construccion de esta teoria.

Casi al mismo tiempo, a mediados de la década de 1920, Lindeman (1926)
viajé de los Estados Unidos a Alemania y entrd en contacto con el Movimiento de
trabajadores de la educacion, siendo el primero en llevar el concepto de andragogia
de Europa a América. Lindeman (1926) afirmaba que el mejor método para la
enseflanza de adultos es la discusion, un enfoque diferente al utilizado para ensefiar
a los ninos.

El nombre mas asociado con la andragogia hoy en dia es el de Malcolm
Knowles, quien reintrodujo el vocablo, refiriendose a este como la practica moderna
de educacion de adultos, al explicar su teoria del aprendizaje de esta poblacion. En
este sentido, Knowles (1980) lo define como el arte y la ciencia de ayudar a adultos
a formarse. Para este autor, la andragogia esta fuertemente influenciada por los
aportes de John Dewey, en cuanto que existe en ella, una relacion entre la teoria y
la practica, asi como también, entre el pensamiento y la accion. Por lo que
manifiesta que el sistema educativo no tenia conexion con estas caracteristicas,
expresando la necesidad de una educacién para toda la vida (Valdez, 2018).

La educacion de adultos se caracteriza por ser un aprendizaje que tiene
como insumo la experiencia del discente, lo que hace que estén mas atentos para
aprender, poseen orientacion hacia la formacién, y se encuentran con gran
motivacion, la cual puede deberse a la obtencién del titulo, satisfacer las

expectativas familiares, entre otros (Knowles et al., 2005).

La andragogia en América Latina

En América Latina, la educacion de adultos se puede ubicar
cronologicamente a mediados del siglo XX, no obstante, se encuentra un

antecedente en el siglo XVI, con los denominados “Pueblos hospitales”, los cuales
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fueron impulsados por Don Vasco de Quiroga en lo que se conoce hoy dia como
México, en esos espacios se buscaba la ensefianza de la lectura, escritura,
aritmética y el juego, también se estimulaba el aprendizaje de artes, musica y
agricultura (Rodriguez, 2009).

De acuerdo con lo anterior, Sarmiento (1849) expone una preocupacion por
el fomento de la educacion popular en Chile, quien acudié a Francia para ver in situ,
el desarrollo del sistema educativo francés, de esa forma se propuso inaugurar en
1841 la escuela normal en su pais, también contemplé la educacién denominada
“especial” para la atencion de discapacitados, aunque no logré nada en concreto
para concentrarse en la educacion primaria (Sarmiento, 1849).

La educacion popular por la que abogaba Sarmiento debia abarcar a aquellos

excluidos y que no pertenecian a las clases privilegiadas que si habian recibido
educacion, aunque se puede hacer la salvedad que su opinidn de las comunidades
indigenas no era favorable (Sarmiento, 1849), le correspondié desarrollar las
primeras escuelas para adultos en la provincia de Buenos Aires (Rodriguez, 2009).

Pero seria en el siglo XX, de acuerdo con Martinez (2006) donde se le daria
mayor atencion a la educacién de adultos, en 1949 se retnen en Elsinor, Dinamarca
por parte de la UNESCO, posteriormente convocarian a otras reuniones en 1960 en
Montreal, Canada; Tokio, Japon en 1975; Paris, Francia en 1985 y Hamburgo,

Alemania en 1997. Como se sefial6é la UNESCO tuvo un rol importante en la
promocion de la educacion en América Latina ha mediado de los afios 40 del siglo
XX, ya que en conjunto con la Comisién Econdmica para América Latina (CEPAL)
impulsaron las politicas publicas en educacién (Vasconi, 2005).

En concordancia con la etapa “desarrollista”, referida a las tesis del proceso
de sustitucion de importaciones que proponia la CEPAL para América Latina,
aunqgue hubo una democratizacion importante del sistema educativo en cuanto a los
planes de reduccion del analfabetismo, teniéndose los casos de Ecuador en 1942,
Republica Dominicana en 1943, México en 1944, Honduras y Guatemala ambos en
1945 y Peru 1946, por citar algunos, experimentando una reduccién del 38%, sin
embargo desde 1950 hasta el afio 2000, el numero de analfabetos es de 42

millones, lo que representa el 11% de los habitantes del continente (Rodriguez,
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2009). Asimismo, las estadisticas mas recientes en América Latina segun la
Unesco, Unicef y Cepal (2022) 28 millones de jovenes y adultos mayores de 15
afios son analfabetos, y se enfatiza la preocupacion respecto a un 12,8% de
poblacién joven y adulta en zonas rurales es analfabeta.

Se puede caracterizar la andragogia en América Latina, en un periodo que
va de los 40 a 50 del siglo XX, bajo una influencia estadounidense y el desarrollismo,
en la década de los 60 del mismo siglo, aparece la educacion popular,
especificamente en la educacion de adultos, teniendo como principal figura al
brasilefio Paulo Freire, quien tuvo la oportunidad de encabezar un proceso de
alfabetizacion durante el gobierno de Joao Goulart (Rodriguez, 2009).

Sin embargo, en 1964 fue derrocado el gobierno de Goulart, y Freire debe ir
al exilio, ahi escribe su libro Pedagogia del oprimido, en donde Freire (2008) expone
su concepcion de la educacion liberadora, a la que opone a la tradicional o bancaria,
la cual con su trabajo se propone superar. Para Freire (2008), en la educacion

bancaria el saber es una donacién de aquellos que saben a los que no saben, por
consiguiente, se plantea una contradiccion, que se resolveria con la “dialogicidad”.

La educacién dialégica propuesta por Freire rearticula el rol del educador, el
cual no se debe auto percibir como el que sabe, y el estudiante como ignorante,
sino que establezca un diadlogo sobre la vision del mundo con el sujeto que a quien
se pretende ensefiar, para que juntos compartan esa rica experiencia. Tanto docente
como discente son protagonistas del proceso educativo, para Freire la educacién
autentica debe alejarse de la transmision tradicional de A para B o de A sobre B,
para pensar una pedagogia de B con A mediados por el mundo con sus diferentes
visiones y puntos de vista (Freire, 2008).

La dialogicidad implica que en el proceso educativo implica, no invadir ni
manipular al educando imponiéndoles consignas, pues lo que se persigue a traves
de este proceso educativo es la transformacion de la realidad (Freire, 2008). La
educacion dialégica se desarrolla con la aplicacibn de la estrategia de la
problematizacion en el proceso pedagdégico, donde la herramienta fundamental es

la pregunta, ¢por qué?, ¢sera asi?, ¢ qué relacion ve usted entre las afirmaciones?
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¢habra contradiccion en ellas? son algunos de los ejemplos propuestos Freire
(1973).

Freire piensa la teoria dialdgica de la accion distanciada de un yo y un ta por
sujetos que tienen en su yo un tU u viceversa, es decir pasan a ser dos td que se
hacen dos yo, de esta forma no hay un sujeto que conquista y un sujeto dominado,
lo que hay son encuentros de sujetos para la enunciacion del mundo y su
transformacién (Freire, 2008). Para lograr esta pronunciacion y su posterior
transformacién del mundo, ameritan que confluyan tanto la colaboracién y la
disposicion a participar por parte de los docentes y discentes, esto constituye un
rasgo imprescindible dentro de esta concepcion dialégica, debido a la presencia
constante en el proceso educativo del autoritarismo, por eso en la educacion
dialégica no se persigue imponer el conocimiento, si no construirse en conjunto.
(Freire, 2008).

Dentro de la educacién dialdgica no existe la dicotomia teoria-practica, ya

gue ambos son espacios usados para la reflexion y el perfeccionamiento
pedagogico (Freire, 2006). Ya que como se ha sefalado a través de la educacion
dialdgica se concibe como un instrumento a través del cual tanto el educando como
el educador en conjunto buscan transformar la realidad, pues el hombre existe en
el mundo simultaneamente con otros hombres (Freire, 1975). Es innegable la
influencia que la onceava tesis de Feuerbach escrita por Marx la cual expresa, que,
aunque la mayoria del trabajo de los filosofos se ha centrado en interpretar el
mundo, en su lugar el sentido debe estar sobre transformar el mundo (Marx, 1970).

La educacion desde la perspectiva de Freire es un proceso de humanizacion
del hombre, conciencidndolo para construir el conocimiento a través del cual va a
transformar la realidad. Para esto es necesario que el educando en el proceso de
emancipacion es la de apropiarse de lo aprendido, transformandolo en aprehendido

para luego reinventarlo y aplicarlo a situaciones concretas (Freire, 1973).

La andragogia en Colombia

La andragogia como vocablo no suele usarse en las practicas formativas
dirigidas a la poblacion adulta en Colombia, es mas frecuente la utilizacion de

educacién para adultos (Bendeck, 2018). A nivel estatal se le denomina Educacién
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de Personas Jovenes y Adultas (EPJA), dirigiéndose a la poblacion que desea
iniciar, continuar o finalizar sus estudios (Ministerio de Educacién de Colombia,
2017). La Constitucion Politica de Colombia de 1991 asume la educacion como un
acto de corresponsabilidad entre el Estado, la familia, las comunidades educativas,
aunado a que es un servicio publico en el que no existe distincion para recibirlo, en
todo caso se hace énfasis en atender los casos que ameritan de una presencia del
Estado mas asidua, como lo es el analfabetismo, personas con necesidades
especiales, entre otros, donde se incluye a la poblacion adulta (Asamblea Nacional
Constituyente, 1991).

La educacion para adultos en Colombia se dirige al desarrollo humano
integral, el cual ser4 alcanzado a través de la formacién, considerando tanto la
pertinencia de esta, como el conocimiento y experiencia que posee el adulto,
aunado a la flexibilidad, pues se debe reconocer las caracteristicas sociales, fisicas
y psicoldgicas de este tipo de estudiantes. Cabe destacar, que es importante que el
adulto participe en su proceso de formacion de forma creativa que tribute en la
transformacién social, cultural, politica y econémica del pais segun lo estipulado en
el Decreto 3011, (Presidencia de la Republica de Colombia 1997).

De igual forma, se contempla aspectos neuralgicos de la andragogia, como
lo son: la participacion en el proceso de formacion, la experiencia previa del adulto
como insumo para el aprendizaje, la flexibilidad, la horizontalidad, curriculo
adaptado al educando. No obstante, la politica publica para la poblacion adulta se
ha caracterizado por atender el problema de la alfabetizacion, especialmente, de las
zonas rurales, de las personas mayores de edad o con discapacidad segun el
Decreto 3011 (Presidencia de la Republica, 1997). Aunque se debe destacar como
iniciativa, por parte del Ministerio de Educacion, la construccion de materiales para
estimular el aprendizaje autbnomo, con respecto a la alfabetizacién, reconociendo
con ello, la importancia del adulto y la andragogia en la educacion colombiana, e
igualmente se han generado acciones para que este sector continten y finalicen sus
estudios formales, tomando en cuenta sus necesidades especiales, o los efectos
del conflicto armado en sus realidades, como parte de una educacion integral y para

toda la vida (Ministerio de Educacién Nacional, 2017).
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Bases teoricas

El contenido al cual se alude en las bases tedricas es esencialmente una
revision profunda de las teorias basicas frente al centro de analisis planteado por el
proyecto, las cuales se consideran no solo existentes sino a la vez vigentes y que
sirven como orientadoras para el lector y el desarrollo del proceso investigativo, para
de convertirse en la hoja de ruta para la formulacion de argumentos durante la fase
de discusion de los resultados. Asi, a continuacion, se exponen una serie de
categorias tedricas pertinentes al proceso de investigacion aqui plasmado.
Politicas publicas

La politica publica educativa se define como acciones que lleva a cabo el
Estado en el espacio educativo, comprendiendo la calidad y excelencia de los
docentes, como también la equidad, fortalecimiento de la sociedad politica, y el
desarrollo econdmico de un pais. Bruni (2003) indica que la equidad en las
sociedades se logra mediante la educacion como instrumento para promocion de
esta. Ademas, cuenta también con un carécter de instrumento politico como
mecanismo para formar la ciudadania de las personas. En este orden, la educacion
produce lo que en el vocabulario de la teoria econ6mica se conoce como
externalidades positivas lo que se traduce en ciudadanos con valores como la
productividad, la responsabilidad, el respeto y la participacion.

Se tiene entonces, que la educacion deriva en beneficios que trascienden lo
individual, puesto que significan, mejoras de caracter social. Es importante sefialar,
gue dentro de las mismas estan las referidas al sector econémico, puesto que se
establece una relacion muy estrecha entre economia y educacién. En este sentido,
Bruni (2003) plantea que las carencias en el desarrollo econémico estan causadas
por la inexistencia de mercados laborales vy, por lo tanto, su creacion requiere de
acciones del estado sobre el campo de la educacion.

La importancia de la politica educativa radica en que su no atencién puede
incidir en el analfabetismo, el cual se convertiria en un obsticulo que impacta
negativamente las oportunidades sociales, ya que no solo impide que las personas

participen en cualquier actividad economica, sino que, no puede acceder a
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informacion contenida en periddicos 0 comunicarse por escrito para participar como
un actor en el ambito politico (Sen, 2000).

En América Latina, las politicas publicas se comienzan a desarrollar en 1950,
bajo la influencia de la Comision Econémica para América Latina (Cepal) y la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(Unesco), estas estan centradas en la planificacion, las bases constitucionales y
hasta modelos de educacidbn comparada, todo esto dentro del paradigma
desarrollista cepalino (Tello, 2022).

Lo anterior se entiende, cuando se revisan las tesis de la Cepal de paises
subdesarrollados, en donde se buscaba que estos a través de un Proceso de
Sustitucion de Importaciones (PSI), lograran industrializarse y desarrollarse, asi se
establecia un proceso de desarrollo dentro de un sistema capitalista, para asi evitar
el avance del comunismo (Sunkel y Paz, 1978). Por tal raz6n la iniciativa de la
administracion de Kennedy establecio una relacion triangular entre la Cepal, la
Unesco y la Alianza para el Progreso.

En torno al desarrollo de las politicas educativas, se tiene la creacién de
diversas instituciones que buscaran su impulso en América Latina, asi se expone
como en 1963 se funda el Instituto Internacional de Planeamiento Educativo o por
sus siglas en inglés IIEP, en 1966 con el respaldo financiero del Banco
Interamericano de desarrollo (BID) (UNESCO, 2022), luego se crea la Escuela
Latinoamericana de Ciencia Politica y Administracion Publica (ELACP), para 1970,
surge el Centro Interamericano de Estudios e Investigaciones para el Planeamiento
Educativo (CINTERPLAN), esta iniciativa nace en Venezuela entre el gobierno y la
Organizacion de Estados Americanos (OEA) (Uzcéategui y Jauregui, 2020).

Las politicas educativas en América Latina tuvieron importantes resultados,
es asi como se puede destacar el incremento creciente de la matricula escolar, a
esto se le llamo6 la “democratizacion de la educacion”, teniendo que entre las
décadas de los 60y 70 del siglo XX, hubo una matricula de 24 millones de personas
insertas en el sistema escolar, esto es un incremento del 179%, siendo una tasa

anual acumulativa de 6,01% (Vasconi, 2005).
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Las politicas publicas educativas para la poblacion adulta

Las politicas publicas educativas para adultos en Colombia, estan
consideradas en conjunto con las de personas jovenes, se le conoce como
Educacion de Personas Jovenes y Adultas (EPJA), la cual tiene como objetivo,
atender a quienes deseen cursar, culminar o validar sus estudios y que por diversas
razones no lo pudieron hacer a sus edades regulares, por esta razon el componente
experiencial es de suma importancia dentro de este proceso formativo (Ministerio
de Educacion Nacional del Colombia 2017).

Ademas, se busca que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea
participativo, en cuanto a la educacion de adultos, se puede dividir en dos
escenarios como lo son: educacion formal y educacion para el trabajo y el desarrollo
humano, sin embargo, la politica de EPJA se enfoca mayormente en atacar el
problema del analfabetismo, que para el afio 2023, era de 5,24% es decir 1857000,
eran analfabetos, concentrandose la mayoria en las zonas rurales (Ministerio de
Educacién Nacional de Colombia, 2018).

Otro fendmeno por destacar es respecto a la poblacién discapacitada, no se
beneficia de las politicas publicas educativas, por lo tanto, no se cumple con el
principio de la inclusion social, ya que el 34% de las personas con discapacidad, no
sabian leer ni escribir, 33,8% no logré completar ningun grado, el 37.9 % concluyé
solo la primaria y el 30% no cursaba ningun estudio por considerar que no estaban
en edad escolar (Ministerio de Educacion, 2022).

Como se puede observar, las politicas publicas educativas consideran
primordial el problema del analfabetismo, las mismas tienen como antecedentes las
campafas nacionales contra el analfabetismo desde la autoria del Ministerio de
Educacién Nacional (1981) con la campafia nacional de alfabetizacion Simoén
Bolivar y segun los registros de Marifio (1985) rememora la campafia Camina y
Aprendamos durante los afios 1982-1986 y la Biblioteca Luis Angel Arango (2013)
publica la compilacién del trabajo de la Fundacion Accion Cultural Popular,
organizacion que desarrolla una campafa de alfabetizacién rural masiva entre
1947-1994 a través de un programa de educacion no formal llamado Radio

Sutatenza. De acuerdo con El Ministerio de Educacion Nacional (2017) sefiala un
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antecedente importante el cual es el plan cuatrianual para jovenes y adultos llamado
Accion Educativo Cultural 1986-1990.

Por ultimo, de acuerdo con el Ministerio de Educacion Nacional (2010) él cual
plantea el Plan Sectorial de la revolucién Educativa 2002-2010, busca asumir un
modelo educativo de adultos mas flexible, esto sin duda alude al concepto de
aprendizaje andragogico, donde el pensum de estudio se debe adaptar a la
disponibilidad del estudiante adulto, de igual forma, los planes nacionales de
desarrollo por el Congreso de la Republica (2011) con la ley 1450; Prosperidad para
Todos 2010-2014 y el Congreso de la Republica (2015) con la ley 1753; Todos por
un Nuevo Pais (2014-2018), consideran la alfabetizacion como politica (Ministerio
de Educacion, 2017).

Tipos de politicas publicas educativas para la poblacién adulta

Las politicas publicas educativas como se vio en el apartado anterior estan
orientadas a la alfabetizacion de adultos, por ellos los esfuerzos en el area estan
enfocados en eso, sin embargo, se afirma que la alfabetizacion trasciende mas alla
de ensefar a leer y escribir a los jovenes y adultos, sino a formarlos como
ciudadanos. A nivel de politicas publicas para adultos, en Colombia se enfoca
basicamente en las Instituciones Universitarias conocido como educacion superior,
la cual se dirige a la poblacion que ha culminado la educacion secundaria; por otro
lado, estd la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano, donde no es
necesario haber concluido la educacion basica y media para cursar estudios en este
sector (Ministerio de Educaciéon Nacional, 2017).

Al respecto uno de los mayores actores en el proceso de Educacién para el
Trabajo en Colombia, es gracias a la Junta Militar de Gobierno de la Republica de
Colombia (1957) la cual expide la ley 118 que decreta la creacién de EIl Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA), el cual fue fundada bajo la iniciativa de Rodolfo
Martinez Tono, quien presidio la institucién cuando arranca su labor en 1957, la cual
es una de las instituciones que mas discentes tiene en Colombia, con un promedio
de 6 millones al afio, son formados en sus instalaciones, ya que cuenta con 116
centros de formacién en las 33 regiones del pais, ademas posee una red de 15

tecnoparques, para el desarrollo tecnoldgico e innovacion (Lugo y Lépez, 2013).
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La experiencia del SENA, permite afirmar que, a nivel de politica publica
educativa para la poblacién adulta, se enfoc6 al modelo de formacién para el trabajo,
mediante la Junta Militar de Gobierno de la Republica de Colombia (1957) la cual
expide el decreto 0164, donde se establecia que debia formar a trabajadores,
jovenes y adultos a nivel profesional en areas como industria, comercio, agricultura,
mineria y ganaderia y que ha encontrado experiencias similares en otros paises
como Venezuela con el INCE, en Brasil con el SENAI por solo nombrar algunos, se
tiene presente que la formacion para el trabajo no solo traera beneficios desde el
punto de vista econémico, sino social, ya que en una sociedad con empleo, habria
paz (Nieva, 2015).

La planificacion y las politicas publicas

La planificacion, se puede definir como una forma de racionalizar un conjunto
de procedimientos que fueron establecidos de antemano (Ander, 1978), en este
mismo sentido, la planificacion requiere de un proceso de seleccién, orden y disefio
de acciones que como cumplimiento de una lista de chequeo deben cumplirse con
un uso racional de los recursos con los que se cuentan para la realizacién de los
propasitos que se planearon (Pichardo, 2008).

Para Jorge Ahumada (1992), la planificacion se trataria de una metodologia
para escoger entre alternativas, seleccionando aquella que resulte mas eficiente en
lograr un objetivo, es asi que define la planificacion como el proceso metodolédgico
que requiere una seleccion entre las posibles alternativas los cuales hacen posible
la verificacion de la priorizacion, factibilidad y compatibilidad de los propdsitos y por
lo tanto da lugar a la seleccion de los instrumentos mas favorables (Ahumada,
1992).

Este concepto es conocido como planificacibn econémica o planificacion
normativa, se critica por no considerar los factores politicos que se presentan dentro
del proceso de planificacion, y considerar que la realidad se puede adecuar a la
voluntad de quien planifica, a ella se opone la denominada planificacion estratégico
situacional, la cual a través de la construccion de una teoria de las situaciones, trata
de incluir todas las variables presentes dentro de esa realidad, y a las cuales se

debe enfrentar el actor que planifica, de igual manera, considera los otros actores
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sociales que pudieran incidir en la planificacion, lo estratégico, esta referido a la
viabilidad que debe construir el actor, para lograr que el proceso de planeacion logre
sus resultados (L6pez, 2005).

Existen de igual forma otros enfoques de planificacion, entre los que se
pueden mencionar, el enfoque prospectivo, consiste en elaborar a partir de la accién
presente, posibles futuros, que, a través de la técnica de escenarios, pueda definir
las estrategias a seguir. EI enfoque de mando integral o Balanced Scorecard, es el
instrumento a través del cual la organizacion se enfoca en la estrategia, y donde se
promueve el mejoramiento y aprendizaje de la gerencia estratégica, por Gltimo, esta
la estratégico-corporativa, donde se concibe que la organizacién se encuentra
inserta en un entorno, con el cual existen otros competidores con intereses
contrapuestos (L6pez, 2005).

Es de hacer notar, que la planificacion, es una herramienta que puede ser
empleada tanto por las instituciones publicas como privadas, por tal razon, no se
adjudica un espacio para su uso, a diferencia de las politicas publicas, que les
conciernen a las autoridades publicas y requiere participacion de la ciudadania para
elaborar politicas que atiendan a las necesidades de la poblacion. La planificacion
se convierte en el instrumento a través del cual los ejecutores de politicas publicas
o Policy Makers, pueden abordar la realidad que pretenden transformar (Lopez,
2005).

Los planes de desarrollo y las politicas publicas

Los planes son documentos que solo contienen decisiones (Ahumada, 1992),
en ellos son disefados, los pasos necesarios para lograr las metas propuestas,
estos comienzan a ser asumidos en el momento en que, en América Latina, se
establece la Comision Econdémica para América Latina (CEPAL), la cual, en 1955,
sostenia que el plan es un programa que busca incrementar y ordenar las
inversiones de capital, para posibilitar el crecimiento econdmico de un pais
determinado (Matus, 1998).

La década de los 50 del siglo XX, los planes de desarrollo giraron en torno a
lograr el proceso de sustitucion de importaciones (PSI), por consiguiente las

politicas publicas debian responder a este objetivo de tipo econémico, ya que asi
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se lograria la industrializacion de los paises “subdesarrollados” para romper la
“‘dependencia de los paises “desarrollados, ya que a nivel de intercambios
comerciales, los paises desarrollados se definieron como “centro” y los
subdesarrollados como “periferia”, donde estos ultimos no obtenian los beneficios
esperados (Sonntag, 1988).

El PSI no logré conseguir la industrializacion de los paises periféricos, por lo
gue se considero el enfoque economicista de la CEPAL, fue reorientado, tomando
en cuenta los aportes de la sociologia y la antropologia, en donde se enfatiz6 en la
importancia del proceso de alfabetizacion de la poblacion latinoamericana, en lo que
se comenz6 a llamar, la etapa estructuralista de la CEPAL, donde se tomaban en
cuenta las variables socio-culturales para lograr el proceso de desarrollo (Sonntag,
1988). Es asi como se vieron impulsados con apoyo de la UNESCO, de procesos
de alfabetizacion en el continente.

En el caso colombiano, de acuerdo con Sandilands (2015) en 1949 un
enviado internacional, especificamente por parte del Banco Mundial, Lauchlin
Currie, es quien impulsa la planificacion en el pais y a partir de entonces se sostiene
que las politicas publicas deben tener como fuente de formulacion, el contar con
evidencias, se busca desarrollar una etapa mas “técnica” para el desarrollo de las
politicas publicas. Es asi que el Congreso de la Republica (1958) expide la Ley 19
la cual decreta la creacion del Departamento Nacional de Planeacion (DNP), que
viene a ser el ente rector de las politicas publicas y de planificacion en Colombia
(Sanabria et al., 2022).

Lineas estratégicas en las politicas publicas

Con respecto a las lineas estratégicas en las politicas publicas en Colombia,
como se ha sefalado en un principio se enfatizd en el proceso de sustitucién de
importaciones (PSI), posteriormente en la década de los sesenta del siglo XX, se
comenzo a abordar el problema del desempleo estructural en el pais. En ese mismo
periodo, también se comenz6 a tomar en cuenta la energia, seguridad social y
distribucion del ingreso, también se comenzé a trabajar el tema del desarrollo

regional y el proceso de descentralizacion (Sanabria et al., 2022).

34



Las politicas publicas se consagran en el Plan Nacional de Desarrollo (PND),
gue basicamente a nivel de gobierno nacional, se propone los objetivos y propésitos
a largo plazo, las metas y prioridades a corto plazo en el &mbito estatal, todos ellos
a nivel econoémico, social y ambiental, siendo estas las principales lineas a ser
abordadas por los distintos gobiernos principalmente por el presidente de la
Republica. Le corresponde al DNP poner en ejecucion el PND (Departamento

Nacional de Planeacion, 2023).

Marco normativo de las politicas publicas

A partir de €l Congreso de la Republica (1958) el cual expide la Ley 19 donde
se crea el DNP, este organismo se encarga de regular las politicas publicas en
Colombia, estas se orientan con el uso de unos documentos que sirven de guia al
proceso de planeacion conocidos como Consejo Nacional de Politica Econdmica y
Social (Conpes), siendo el Plan Nacional de Desarrollo (PND), el marco general que
todos los gobiernos deben presentar y en donde se sefialan las politicas publicas
que se pretenden implementar durante el periodo al cual fue electo.

En la Asamblea Nacional Constituyente (1991), se establece que habra un
plan de desarrollo (PND), este es de obligatorio cumplimiento, por lo que los
gobiernos a nivel regional y local deben hacer cumplir conforme el Art. 339, y por
parte del Congreso de la Republica (1994) esto se consagra en la Ley 152, donde
se contempla entre otros, los procedimientos para la elaboracion, implementacion y
evaluacion del PND.

Es importante para esta investigacion, el tratamiento del marco normativo de
las politicas publicas en general, puesto que son los instrumentos que viabilizan la
formulacion de las politicas publicas por sectores, incluyendo, por supuesto al
educativo, area de interés de este trabajo, aportandole entonces, sentido a la

discusion que aqui se desarrolla.

Bases legales de las politicas publicas educativas

En primer lugar, la Asamblea Nacional Constituyente (1991) sefiala en el
articulo que la educacion es un derecho personal, asi como un servicio publico, el

Estado en conjunto con la sociedad y la familia, llevaran a cabo el proceso
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educativo. Asimismo, en el articulo 68 que le corresponde exclusivamente al Estado,
la erradicacion del analfabetismo y la educacion de personas con limitaciones
fisicas, mentales y capacidades excepcionales (Asamblea Nacional Constituyente
1991). De ahi se deriva la conocida Ley (115) General de Educacién, en donde,
entre otros, se organiza el sistema educativo formal en los siguientes niveles:
preescolar, basica (primaria y secundaria) y media, no formal e informal (Congreso
de la republica de Colombia, 1994).

En este orden, La Presidencia de la Republica (1997) expone el Decreto
3011, es donde se consagra la educacién de adultos, cuyo proposito cumple con los
principios de la andragogia como lo son: el desarrollo humano integral; donde a
través del proceso de formacion se busca el perfeccionamiento del individuo; la
pertinencia, en la que se le otorga valor al conocimiento de los adultos en su proceso
formativo; flexibilidad, significa que el sistema educativo se debe acoplar a las
condiciones sociales, fisicas y psicoldgica de los adultos; por ultimo, toma en cuenta
la participacion ciudadana, donde el proceso de formacién de los adultos busca que
estos se vinculen a los procesos participativos de forma creativa, que incidan en las
transformaciones econdémicas, sociales, politicas, culturales y cientificas.

La Asamblea Nacional Constituyente (1991) sostiene en el articulo 339 que
el gobierno nacional debe elaborar un Plan Nacional de Desarrollo. De esta se
deriva la Ley Organica del Plan de desarrollo (152), donde se consagran los planes
financieros de la nacién a dos o mas afios de plazo propuesta (Congreso de la
republica de Colombia, 1994). En este se enmarca no solo el plan nacional, sino los
departamentales y municipales, como el Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027
“Acciones para recuperar Neiva” (Alcaldia de Neiva, 2024).

La consideracién de este marco normativo se debe a que las politicas
publicas educativas tienen como principal sustento para su formulacion, el conjunto
de leyes, decretos, entre otros, que se generan en el pais, dandole con ello, un
caracter de obligatoriedad, legalidad y legitimidad a las acciones que se deprendan
de las mismas. En este sentido, es pertinente el abordaje de este apartado, pues

responde a la finalidad de esta investigacion.
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TERCER MOMENTO

Metodologia como un camino en construccion

Se presenta el conjunto de procedimientos utilizados para la obtencién de
conocimiento cientifico, que desde las particularidades de la presente tesis doctoral
corresponde a un saber comprensivo con un acercamiento a la realidad de un
fendmeno social en particular en torno al cual se investiga, estos elementos
constitutivos de una ruta légica en metodologia dan lugar a la estructura del trabajo
gue a continuacién se presenta.

En tal sentido, la linea metodoldgica establece para Bisquerra (2009).

Un marco conceptual de referencia y coherencia l6gica para describir,
explicar y justificar el camino a recorrer, con los principios y los métodos mas
adecuados para una investigacion particular: su tarea es ofrecer la loégica
estratégica para el planteamiento de los problemas, planificar el proceso a
seguir a fin de darles respuesta y profundidad. (p.80)

Concepcion paradigmaética

Se establece el paradigma interpretativo, entendido como una actividad
sistematica orientada a profundizar en la comprension de fenbmenos educativos y
sociales, a transformar practicas y escenarios socioeducativos, a facilitar la toma de
decisiones, asi como a descubrir y desarrollar un cuerpo organizado de
conocimiento (Sandin, 2003, p. 123).

Esta concepcidn paradigmatica se caracteriza por su enfoque interpretativo,
ya que pertenece a un paradigma comprensivo e inferencial, vinculado a la
construccion del conocimiento académico en las ciencias sociales para abordar
diversas problematicas sociales. De esta manera, se generan argumentos y
consideraciones especificas para entender los fendmenos (Martinez, 2013). Por
ello, este trabajo adopta esta orientacién paradigmatica, dado que su principal
objetivo es comprender los elementos de significado presentes tanto en el lenguaje
hablado como en el escrito, en particular en la expresion de los participantes y en

relacion con el impacto de la politica publica educativa "Recuperando Neiva:
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Desarrollo Social”. Esta politica, a su vez, esta enmarcada en el Plan de Desarrollo
de Neiva y otros documentos relacionados con el objeto de estudio.

Desde esta perspectiva, se realiza una exploracion de una probleméatica poco
abordada para desarrollar interpretaciones significativas emergentes y describir en
profundidad la realidad particular, basandose en las evidencias recolectadas. Se
mantiene rigurosidad metodoldgica en linea con los principios de la investigacién
cualitativa, asegurando claridad y pertinencia en la generacién de conocimiento
cientifico, en concordancia con los objetivos académicos. Los paradigmas se
fundamentan en diversos supuestos, como los axiolégicos, metodoldgicos,
ontoldgicos, epistemoldgicos y teleolégicos, que conforman la estructura que guia
el desarrollo de esta investigacion. A continuacion, se describen y relacionan estos
supuestos.

En cuanto a la dimensién axiologica, Gonzalez (2008) sefiala que
corresponde al sistema de valores del investigador y a su capacidad para percibir,
comprender, valorar y aplicar estos valores en su labor investigativa. Esto implica
qgue el investigador atribuye significado a los fendmenos sociales y decide
abordarlos con interés y compromiso. La dimension axiolégica también permite
reconocer y crear valores, asi como evaluar el significado humano de los fenbmenos
(Gonzélez, 2008).

Asimismo, esta dimension incorpora aspectos personales, profesionales y
sociales. Desde lo personal, el investigador refleja su compromiso, proyeccion social
y responsabilidades. En lo profesional, se relaciona con sus habilidades, disposicion
para trabajar en grupo y liderazgo. Desde lo social, se expresa en acciones y
relaciones que impactan positivamente en la comunidad, contribuyendo a la
cohesion social y al fortalecimiento de valores compartidos en Neiva, en linea con
los principios del paradigma interpretativo, que prioriza los significados y valores en
la comprension del fenébmeno.

La dimension axiologica, por tanto, estd estrechamente vinculada con el
paradigma adoptado, ya que ambas enfatizan la importancia de los valores, los
significados y las interpretaciones en la comprension del fenbmeno. En este marco,

los valores del investigador influyen en la seleccién, analisis e interpretacion de las
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evidencias, promoviendo una comprension profunda y contextualizada de los
fendmenos sociales y educativos relacionados con la politica publica "Recuperando
Neiva: Desarrollo Social". Ademas, fomenta una actitud ética y comprometida,
contribuyendo a que los hallazgos aporten a la cohesion social y al fortalecimiento
de los valores comunitarios.

En la dimensiébn metodolégica, el método en investigacion cientifica se
relaciona intrinsecamente con el objeto de estudio y su contexto histérico. Cada
realidad requiere un enfoque especifico que se ajuste a sus particularidades, pues
toda accion humana, con sus significados, propésitos y funciones, adquiere sentido
en su contexto social e historico. Por ello, el método debe ser critico, riguroso y
l6gico, permitiendo comprender las particularidades epistemoldgicas de cada
realidad. La naturaleza transitoria del método refleja su adaptacion a los cambios
histéricos, facilitando el analisis y la revelacion del sentido de las acciones humanas
en su contexto. El propésito central es garantizar un proceso que genere
conocimiento cientifico, permitiendo entender las dinamicas subyacentes en
situaciones especificas (Gonzalez, 2008).

Desde la ontologia, que estudia la naturaleza de la realidad, esta
investigacion reconoce que los fendmenos sociales, como el sistema de educacion
y su cobertura en educacién de adultos desde la perspectiva andragdgica, no son
fendmenos estéticos, sino en constante construccion y transformacion. La ontologia
plantea preguntas sobre qué es la realidad social y cédmo se estructura,
considerando que los hechos sociales poseen dimensiones interpretativas y
contextuales que deben ser descubiertas y comprendidas en su complejidad
(Gonzélez, 2008). La comprension ontoldgica permite entender como se visibiliza y
gestiona la realidad de la poblacion adulta en el sistema educativo, incluyendo sus
percepciones, interpretaciones y significados atribuidos a la experiencia educativa,
enriqueciendo asi el analisis de la realidad social y educativa en la localidad.

En relacion con la dimension epistemoldgica, esta se configura como un
componente clave que orienta la construccion, validacién y contextualizacion del
conocimiento en el marco de la investigacion en Neiva, Colombia. Desde un enfoque

constructivista y dialégico, se entiende que el conocimiento resulta de la interaccién
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entre el investigador y los actores sociales, siendo una construccion social y
subjetiva. La relacion investigadora-informantes es dinamica, basada en la empatia,
reflexividad y participacion activa, lo que favorece una comprension profunda y
situada del fendmeno estudiado. La epistemologia adoptada rechaza el dualismo
cartesiano y prioriza un enfoque inductivo, en el que las narrativas y experiencias
de los participantes son las principales fuentes de conocimiento, libres de hipotesis
preconcebidas. La co-construccion del conocimiento mediante la negociacion y el
didlogo refuerza la dimensién emancipadora del proceso, permitiendo dar voz a
actores habitualmente silenciados (Gonzélez, 2008).

Este enfoque también impulsa una reinterpretacion continua de los datos,
considerandolos procesos interpretativos en constante reelaboracion. Asi, se
promueve un andlisis critico y reflexivo que busca entender las complejidades
sociales, econdmicas y politicas que influyen en el acceso y la calidad de la
educacion de adultos en Neiva. Desde una perspectiva aplicada, la dimension
epistemoldgica garantiza que los hallazgos sean relevantes y Utiles para la
formulacion de politicas publicas educativas basadas en evidencias
contextualizadas, promoviendo no solo la descripcion, sino también la comprension
profunda del contexto social y cultural. Este proceso contribuye a que la
investigacion sea una herramienta de transformacion social, generando
conocimientos que apoyen acciones Yy politicas especificas para atender las
necesidades de la comunidad.

Por ultimo, la dimension teleoldgica, que se refiere a los fines y propadsitos de
la investigacion, otorga coherencia y direccidn al proceso investigativo. Responde a
la pregunta del por qué se realiza la investigacion, permitiendo al investigador
vincular sus objetivos personales con los impactos sociales y académicos
esperados. También define metas cognitivas y afectivas, orientando cada accion en
funcién de los resultados deseados. Comprender esta dimension ayuda a integrar
elementos explicativos, comprensivos, interpretativos o descriptivos en el trabajo,
segun los objetivos planteados. La conciencia teleoldégica motiva y guia el desarrollo
del proceso, y también influye en las acciones éticas y sociales que se deben

adoptar para alcanzar los fines propuestos (Gonzalez, 2008).
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Disefio de investigacion
Este aspecto significa un proceso mediante una,

Actividad cientifica coherente con sus principios, no puede partir de un
disefio preestablecido, implica que este se caracterice por ser inductivo,
abierto, flexible, ciclico y emergente; es decir, emerge de tal forma que es
capaz de adaptarse y evolucionar a medida que se va generando
conocimiento sobre la realidad estudiada. (Bisquerra 2009, p. 285)

Al respecto, Bisquerra (2009) explica que “la investigacion cualitativa refleja,
describe e interpreta la realidad educativa con el fin de llegar a la comprension de
la realidad, a partir del significado atribuido por las personas que la integran”
(pp.284-285). Esto supone que el investigador debe convivir, aproximarse y
relacionarse con las personas que son los sujetos informantes o unidades de
analisis. En este sentido, el disefio de la investigacion cualitativa debe establecerse
a partir de las fases de la investigacion expresadas en la tabla 2, la misma fue
construida siguiendo los lineamientos de Martinez (2013), y a continuaciéon se

presenta.

Tabla 1l

Fases y momentos de la investigacion

Momentos de la investigacion

Fases Formulacién Disefio y ejecucion Cierre

1 Acercamiento al objeto de Profundizacion del Organizacion de los
estudio: Andragogiay politicas tema con base a datos cualitativos.
publicas, revisién bibliogréafica literatura referida al
sobre el tema. mismo.

2 Precision de los elementos que Finalizacion de la Descripcién y
integran el objetivo general de recogida de segmentacion de los
estudio: componte andragogicoy  informacion datos considerando
politica publica educativa bibliografica. las categorias de la
“Recuperando Neiva: Desarrollo investigacion.
Social”

3 Determinacién de los documentos  Seleccién de los Reagrupacion de los
organizacionales a estudiar: plan  documentos datos considerando
de desarrollo, informacién de pertinentes para el las categorias de
caracter noticioso, y fuentes proceso de segundo orden de la
oficiales o estatales. investigacion. investigacion.
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4 Exploracién de literatura existente  Elaboracién de las Finalizacion de
sobre el tema de investigacion, areas significativas. recopilacion de
determinacién de las categorias informacion.
base del estudio.

5 Formulacién de la pregunta de Implementacién de Presentaciony
investigacion: ¢ Cual es el la entrevista y andlisis de la
componente de orientacion observacion informacion.
andragégica que se encuentra documental, y Elaboracion del
presente en la politica publica analisis de la informe final.
educativa denominada informacion.

“Recuperando Neiva: Desarrollo
Social” expuesta en el Plan de
Desarrollo Municipal de Neiva
2024-2027

Nota. Tabla acerca de la elaboracién sistematica de los pasos para la consecucién de la tesis
adaptada de las fases que plantea Martinez (2013)
*Fuente: Elaboracion del autor

Informantes claves

Segun Martinez (1991), los informantes clave son “personas con
conocimientos especializados, estatus y una buena capacidad de informacién” (p.
56). En este contexto, los participantes de la investigacion estdn conformados por
dos personas con niveles de instruccion universitaria, especialistas en educacion y
con experiencia en brindar conocimientos a la poblacién adulta. El primero de ellos
trabaja como rector en un colegio, mientras que el segundo es funcionario de la
Secretaria de Educacion. Ambos son instructores del Decreto 1130, mediante ciclos
lectivos especiales integrados (CLEI) de educacion para adultos. Ademas, sus
dindmicas laborales han sido impactadas por la politica publica educativa vigente,
gue forma parte del plan de desarrollo del municipio de Neiva, titulado: Recuperando
Neiva: Desarrollo Social.

Estos informantes claves ofrecen una perspectiva profunda sobre los
aspectos de orden conceptual, tedrico y normativo, tomados en cuenta para el
disefio de la politica ya mencionada, y que actualmente se encuentra en ejecucion
en la ciudad de Neiva. La escogencia de los participantes se ajusta a lo que se
denomina muestra cualitativa de expertos, ya que se eligen a los participantes que
podrian contribuir con el tema de estudio, guiando con sus aportes, el camino hacia
la comprensién. Esta es de uso frecuente en estudios cualitativos y exploratorios
(Lloret, et al., 2014).
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Este tipo de muestra es iddnea, considerando los propdsitos de la
investigacion, puesto que su interpretacion y andlisis, requieren de especialistas en
el area, pues son los Unicos que podrian responder a un tema complejo como el
referido, y de conocimiento poco comun por la poblacion en general. Por tal motivo
fue necesario el acompafiamiento de documentos, incorporando en este sentido, el
Plan de Desarrollo Municipal denominado Acciones para Recuperar Neiva 2024-
2027, que contiene la politica publica educativa para el municipio -informacion foco
del estudio-, adicionalmente se cuenta con:

a) El Foro Educativo Municipal dado a conocer por la Alcaldia de Neiva,

b) Comuna 1 participé en la construccion del Plan de Desarrollo para

recuperar Neiva (publicado por el portal de noticias TSM Noticias),

c) Aprueban plan de desarrollo municipal en comision (Publicacion de Neiva

Estéreo 93.8)

d) El estado actual y las dificultades de la educacion para adultos en Neiva

(Revista Gaceta de pedagogia)

e) Las politicas publicas de calidad en la educacion media como fundamento

para el desarrollo académico en Colombia (Informe final de doctorado UPEL)

En tanto que participes en las entrevistas dos servidores publicos del sistema
educativo local, integrante de la Secretaria de Educacion Municipal (1) y rector de
instituciones educativas con educacion para adultos (1).

La seleccion de estos documentos, publicaciones y participantes se
fundamenta, en primer lugar, en su informacion pertinente y actualizada en relacion
con los propésitos de esta investigacion. Es importante destacar que no existen
muchas investigaciones sobre el tema en cuestidn para desarrollar este estudio, y
las que hay suelen ser repetitivas, especialmente aquellas de caracter noticioso. Por
lo tanto, se llevd a cabo un proceso de seleccion basado en la identificacion de
aguellos materiales que presentaran una mayor densidad en lo referente a las

politicas publicas educativas.
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Contexto de lainvestigacion

Caracterizacion de la ciudad de Neiva

El enclave geografico inicialmente fue conocido como capital de la provincia
de Neiva, hoy es la capital del departamento de Huila, era usada como ciudad de
reabastecimiento por los viajeros que iban por el camino real desde Santafé y
Popayan, también fue empleada por las por las tropas independentistas que se
desplazaban al sur, tanto para apoyar a las ciudades confederadas del Cauca, como
para servir a las fuerzas de Narifio o acompafar a Simén Bolivar (Biblioteca Banco
de la Republica, 2020).

En un principio se establecid como una industria aurifera, por lo que recibi6
el seudénimo de “rio de oro”, pero ante la presencia de cantidades insuficientes de
oro, la economia trastoc6 en la ganaderia bovina, caballar y mular. Entrado en el
siglo XX, especificamente, en la década de los 50, Neiva comenz6 a experimentar
un importante crecimiento urbano que atrajo a un ndmero importante de
desplazados, producto del conflicto armado que se estaba iniciando en ese

entonces (Gaspar, 2021).

Ubicacion geografica

Esta ubicada sobre el Macizo Colombiano, se encuentra al suroccidente del
pais, entre las cordilleras Central y Oriental, en esta ultima colida con el rio
Magdalena. Posee una extension de 1.250 km2, teniendo limites politico-
administrativos con los municipios de Aipe y Tello al norte; Rivera y Palermo en el
sur; el departamento del Caqueta al oriente; y finalmente, con el departamento del

Tolima al occidente (Alcaldia de Neiva, 2024).

Entorno sociocultural

En la época precolombina, habitaron en esta parte de Colombia, diversos
grupos indigenas como los pijaos, paez, andaki y yalcones. Los primeros espafioles
en explorar el Valle de Neiva fueron enviados por Gonzalo Jiménez de Quesada, un
tiempo después por Sebastian de Belalcidzar. En 1539 Neiva fue fundada por los
espafoles que establecieron un fuerte, posteriormente seria destruido por los
pijaos, ante las acciones violentas de los espafoles. El 18 de agosto de 1550, el
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capitan Juan Alonso refunda la ciudad con el nombre de San Juan de Neiva, pero
nuevamente los pijaos ponen fin al proyecto en 1569. Seria para el afio de 1610,
gue los conquistadores espafoles pusieron fin a la resistencia de los pijaos, a
manos del capitan Diego de Ospina y Medinilla, nombrando el lugar Nuestra Sefiora
de la Limpia Concepcién del Valle de Neiva (Gaspar, 2021).

Entre los atractivos turisticos se pueden mencionar, el puente Navarro, el
cual data del siglo XIX, donde se puede contemplar el rio Magdalena. La catedral
de Neiva, que constituye uno de los principales lugares de culto para los creyentes
catdlicos, destacan sus vitrales y su estilo neogético, y por udltimo El Parque
Santander, ubicado en el centro histérico de la ciudad (Gobernacién del Huila, s.f.).

Aspectos econdmico y politico

Como se sefalo, la economia de Neiva se sustentd en un primer momento
en la ganaderia, creandose una sociedad mestiza y de cultura pastoril, es de resaltar
gue tuvieron un protagonismo como adherentes al proceso de independencia de la
corona espafiola, lo que significé el fusilamiento de algunos de sus ciudadanos por
parte de las tropas que apoyaban al imperio espafiol bajo el mando del General
Morillo, posteriormente, al alcanzar la emancipacion, se crea el Estado soberano de
Tolima con Neiva de capital, entonces, la economia se diversifica con la presencia
de artesanos y la produccion industrial para procesar materias primas como algodon
y fique (Gaspar, 2021).

En 1849 se inicia la actividad bancaria, en 1880 se establecen los bancos de
Tolima y Neiva, parecia un proceso de desarrollo continuo, el cual fue interrumpido
por el proceso de Regeneracién, el estado soberano de Tolima fue degradado a
departamento y la capital de Neiva fue mudada a Ibagué, seria en 1905 que Huila
seria constituida como departamento y Neiva recuperaria su estatus de capital, es
importante sefalar que la Guerra de los Mil Dias, tuvo un impacto importante en
esta parte de la region, porque se llevé a cabo la Batalla de Matamundo, donde se
enfrentaron liberales contra conservadores (Gaspar, 2021).

La violencia politica se haria presente nuevamente en la década de los 50
del siglo XX, cuando se comienza a ver el fendbmeno de los desplazados, muchos

provenientes de las zonas rurales, se refugian en las ciudades, Neiva para ese
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entonces comienza a experimentar un crecimiento urbano, pero ante la incapacidad
de absorber a la poblacion que se asentaba en la ciudad, comenzaron a surgir
asentamientos urbanos no planificados (Gaspar, 2021).

En el siglo XXI, la economia de la regién ha sido una de las que ha tenido
mejores resultados con respecto a tasa de desempleo, ubicandose en el afio 2017
por debajo de la media nacional, ya que para ese afio Colombia registro un IPC del
4,9%, mientras que en el municipio de Neiva fue de apenas 2,61%, en 2016 de igual
forma tuvo la tasa mas baja de inflacion con -0,13% en el undécimo mes del afio
(Alcaldia de Neiva, 2024).

Neiva se presenta como una ciudad prestadora de servicios, especialmente
en areas como salud y educacion, siendo la universidad Surcolombiana una de las
mas famosas de la regién, como se puede apreciar, el pasado pastoril de la ciudad
ha dado paso a una economia mas diversificada, igualmente, la region ha podido
superar la situacion de violencia que ha aquejado al pais, logrando establecerse
como una de las ciudades con mayor progreso de Colombia.

Estrategia de recogida de informacion

La reuniéon de cada uno de los elementos informativos se realiza mediante
herramientas que permiten la extraccion de datos pertinentes, y son una eleccion
de recursos que obedece a la alineacion tanto con los fines del estudio como con la
linea de desarrollo metodolégico, en este caso los cuales corresponden al ambito
cualitativo y se exponen a continuacioén, para referir en qué consiste cada técnica y
los instrumentos para su ejecucion, asi como su insercion en la trazabilidad de la
investigacion la cual se puede apreciar en la tabla 2.

Tabla 2

Trazabilidad de la investigacion

Propésitos especificos Técnica e instrumento  Fuentes de Descripcion
informacion
1.Indagar sobre los principales - f’o!ltlca “Documentos
lineamientos conceptuales y publica e
) . oficiales que
normativos con base al educativa del
. establecen las
componente andragdgico . Plan de ; )
2 _ Revisién documental directrices y
presentes en la politica publica : Desarrollo o
) — ficha documental - objetivos para
educativa del Plan de Desarrollo Municipal el desarrollo
Municipal 2024-2027 en Neiva, Neiva 2024- municioal
Colombia. 2027 pa
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2.Comprender los elementos o

*Fuentes que

aspectos vinculados a la -Documentos aportan

andragogia sustentan la politica de carécter informacion

publica educativa del Plan de noticioso, variada sobre

Desarrollo Municipal 2024-2027 académico, y el contexto y

en Neiva, Colombia. estatal las politicas
educativas,
incluyendo
analisis y
reportes.

3. Interpretar las perspectivas de

los informantes clave acerca de la

ruta documental empleada para la

formulacién de la politica publica

educativa del Plan de Desarrollo Opiniones y

Municipal 2024-2027 en Neiva, . analisis de

. Entrevista ;
Colombia. ; -Aporte de profesionales y
X semiestructurada e
4. Develar el conjunto de expertos académicos

— guia de preguntas

lineamientos fundamentados en gue ofrecen

los hallazgos sobre el perspectivas
componente andragdgico de la valiosas sobre
politica publica educativa del Plan el tema en

de Desarrollo Municipal 2024- cuestion.

2027 en Neiva, Colombia, para

estructurar de manera efectiva y

coherente las acciones

formativas.
Nota. Tabla elaborada por la autora del estudio doctoral con el fin de agrupar y describir los diferentes
aspectos de manera clara y coherente que corresponden a dar respuestas a los propdsitos
planteados en la investigacion y las respectivas técnicas e instrumentos por los cuales se recolect6
la informacién.
*Fuente: Florez (2024)

Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion

Para Castro (2001) las técnicas para obtener la informacion en una
investigacion “son el conjunto de mecanismos, medios y sistemas de dirigir,
recolectar, conservar, reelaborar y transmitir los datos cualitativos” (p. 54). Con base
al complemento de la aplicacion de las técnicas en un estudio, estan los
instrumentos, que para Sabino (2006) son “el recurso del cual se vale el investigador
para acercarse a los fendmenos y extraer de ellos informacién” (p. 39). En atencién
a lo mencionado se describen las técnicas e instrumentos que fueron consideradas

para este estudio.

Revisién documental

La acepcion béasica en este sentido lleva al andlisis documental, donde el

enfasis son los documentos ya escritos y que tienen un valor de interés y pertinencia
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frente a los cuestionamientos punto de partida de la investigacion; asi, los textos
seleccionados por sus caracteristicas proporcionan un referente narrativo de
segunda mano en relacién con eventos, opiniones y decisiones o actividades ya
acontecidas (Hernandez y Mendoza, 2018), en este caso puntual se usé el
documento de politicas publicas educativas elaboradas por la administracién de la
ciudad de Neiva y con vigencia hasta el 2027, ya mencionados en parrafos
anteriores.

Los datos que aporta el documento son leidos y sus selecciones se
convierten en una estructura organizada de datos orientativos para el investigador
en la consulta, mediados por una ficha de revision (ver anexo B) la cual es creada
por los criterios del investigador y guiados por la premisa de consignar informacién
gue permita dilucidar la pregunta que marca la pauta investigativa, asi mismo, es de
sefialar la idea que sus filas y columnas permitan visualizar de forma &gil los datos

escritos relevantes para su subsecuente analisis (Hernandez y Mendoza, 2018).

Entrevista semiestructurada

Este tipo de entrevista es una técnica de recoleccién de datos que responde
a la tradicién cualitativa, la cual posibilita al investigador indagar por aspectos
relacionados con los sentires, experiencias y hechos significativos que inciden en el
fendbmeno a investigar. La técnica se apoya en un instrumento configurado por
preguntas definidas para la recuperacion testimonial de las voces de aquellos
actores sociales quienes vivencian de primera mano el fendmeno social eje de
indagacion.

Como lo sefiala Hernandez y Mendoza (2018), las entrevistas
semiestructuradas se plantean a partir de preguntas abiertas y flexibles capaces de
promover un pensamiento critico y reflexivo en el entrevistado. Ademas, se debe
tener en cuenta que en el disefio de este instrumento se torna fundamental la
operacionalizacion de las categorias realizada en el modelo metodolégico, dado que
solo asi, se puede garantizar la recoleccion de datos e informacién que ofrezcan
respuesta a lo consultado.

En este sentido, la entrevista semiestructurada se implementa con el fin de

dar cuenta de los objetivos de analizar de manera critica los contenidos de la politica
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publica y sus implicaciones para la vida estudiantil en la ciudad de Neiva dentro de
lo que representa la educacion andragogica, un aspecto determinante formulado en
la presente investigacion (ver anexo B el contenido de la matriz completa con las
entrevistas). A continuacion, en la tabla 3 se puede visualizar el guion para orientar
la entrevista.

Tabla 3

Entrevista semiestructurada

Guion de preguntas orientadoras

¢Cudles son los principales conceptos y definiciones relacionados con el
componente andragogico que se presentan en la politica publica educativa del Plan
de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia, y cdmo se articulan con los
lineamientos normativos establecidos?

¢ Qué normativas especificas se han establecido en el Plan de Desarrollo Municipal
2024-2027 en Neiva, Colombia, que respaldan y regulan la implementacion de
acciones formativas en el ambito andragdgico, y como se alinean con las mejores
practicas educativas?

¢ Qué elementos o aspectos de la andragogia se destacan en la politica publica
educativa del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia, y como
se integran en las estrategias educativas propuestas?

¢, Como se reflejan las necesidades y caracteristicas del aprendizaje adulto en los
enfoques y metodologias planteados en la politica publica educativa del Plan de
Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia?

Interpretar las perspectivas de informantes clave

¢, Qué opiniones y experiencias comparten los informantes clave sobre la efectividad
de la ruta documental utilizada en la formulacion de la politica publica educativa del
Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia?

¢, Cuales son las criticas o sugerencias de los informantes clave respecto a la
inclusion de la andragogia en la politica publica educativa del Plan de Desarrollo
Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia?

¢ Qué experiencia tiene en cuanto a la andragogia?
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¢, Qué opinion tiene sobre la educacion para adultos que se imparte actualmente en
la ciudad de Neiva?

¢,De qué manera la poblacion adulta fue escuchada para la elaboracion participativa
de la politica publica educativa expuesta en el plan de desarrollo de Neiva de la
presente administracion?

¢, Cuadles necesidades son satisfechas en la poblacion adulta para su educacion a
través de esta politica publica educativa?

¢La presente politica publica qué aporta en la mejora de la educacion para adultos
en la ciudad de Neiva?

¢, Considera que en ella se asumen las normatividades pertinentes en este servicio
para la poblacion adultas, refiera en qué aspectos?

¢ El contenido de la politica publica logra evidenciar la exposicion y planteamiento
de los principios y orientaciones tedricas andragogicas, y cOmo se evidencia?

¢, Desde sus perspectivas se incurrieron en algunos vacios como politica publica en
educacion andragoégica?, ¢ En qué aspectos?

¢, Qué balance le amerita la politica publica andragdgica, segun su opiniéon y su
experiencia al respecto?

¢,Cuadles serian sus sugerencias para dar a esta politica publica una presentacion

acorde a las orientaciones andragogicas?

Nota. Tabla de preguntas orientadoras del proceso de entrevista
*Fuente: Elaboracién propia

Estrategias para el analisis de datos cualitativos

El analisis de los datos cualitativos es visto por Taylor y Bogdan (1990) como
“un proceso dinamico y creativo en donde se trata de obtener una comprensiéon mas
profunda de lo que se ha estudiado y se continuan refinando las interpretaciones”
(p.159). Aunque diversos autores proponen pasos Yy fases para facilitar dicho
proceso, estos no son estrictos o lineales ya que como lo sefialan los autores
mencionados, es un proceso dinAmico donde entra en juego la creatividad del
investigador cuando este descompone la informacion obtenida y la analiza
detalladamente para obtener significados que posteriormente lo llevan a teorizar y

hacer propuestas.
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Se destaca que la informacion de los datos cualitativos y acorde a los
recabados para este estudio correspondié a dos procesamientos en particular, uno
de ellos se derivd de textos escritos y las otras expresiones orales de actores
sociales como testimonios producto de la pericia de estos frente al tema. Esta
informacion se desglosa asi:

Analisis temético

El procedimiento organiza datos cualitativos en una serie de patrones o
temas, uno de ellos representa el tema con las ideas y argumentos centrales bajo
un concepto particular que motivan el ejercicio investigativo. Seguidamente, se
establecen tépicos analiticos que responden al propdsito o consulta de
investigacion, asi se logra extraer experiencias y significados relacionados con
diferentes conceptos, su ambito de aplicacion mas comun es para analizar
entrevistas, pero también se ha aplicado con éxito para revisar conferencias y
literatura académica (Kiger y Varpio, 2020). En lo que toca a esta tesis doctoral, es
direccionada a la fase analitica de los documentos ya explicitados como motivo de
consulta y presentados como una matriz de analisis.

Al respecto de los analisis en la investigacion cualitativa, Taylor y Bogdan
(1990), enfatizan este proceso en tres niveles de andlisis: fase descubrimiento,
codificacion y relativizacion. Estos niveles orientan la realizacion del analisis de la
realidad y se describen a continuacion.

En la etapa de descubrimiento, el investigador inicia un examen exhaustivo
de los datos obtenidos, identificando los temas y desarrollando conceptos y
proposiciones se examinaran y ordenaran todos los datos registrados y se buscaran
los temas vinculados a éstos. Esto significa que se iniciara revisando
cuidadosamente cada trascripcion, cotejandola con las notas, apuntes, comentarios
y anécdotas que se hayan escrito durante todos los encuentros, recorramos
l6gicamente el transcurso de los temas, pues lo importante es ir construyendo
conceptos e interpretaciones; si encontramos temas emergentes, incluydmoslos,
toda esta informacion nos permitira elaborar clasificaciones y tipologias, que nos

ayudaran a desarrollar argumentos mas solidos.
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En la etapa de codificacion, el investigador revisa de nuevo los datos, los
relaciona, segmenta, compara y agrupa de acuerdo con su interpretacién en
componentes tematicos. En este caso se organizaron los datos identificandolos,
etiquetandolos y clasificAndolos para llegar a codificar y categorizar. Esta etapa
consiste en concentrar todos los datos que se refieren a temas, ideas y conceptos
similares y analizarlos. Para ello, se especifican dos fases de codificacion, en la
primera, se recopilan por categorias de analisis y en la segunda, se comparan entre
si, agrupandolos en temas y buscando posibles vinculaciones.

Por ultimo, durante la etapa de relativizacion de los datos, corresponde al
andlisis. El investigador analiza interpreta y comprende los datos en el contexto en
el cual fueron recogidos. Interpretara la informacién dentro del contexto en el que
fueron obtenidos, especificando los datos directos e indirectos, describiendo los
contextos, eventos, situaciones trascendentales y significativas para los
entrevistados; para comprender y sistematizar mejor la informacion, se puede hacer
uso de diagramas, cuadros, dibujos, matrices y todo tipo de esquemas que permitan
encontrar patrones y categorias para explicar sucesos y construir argumentos
solidos.

En atencion al analisis y su contraste se realiza un proceso de triangulacion,
donde quien investiga, segun Marquez, (2007) busca darle sentido a la realidad a
través de elementos como “su subjetividad, sus supuestos teoricos y su contexto
personal, que modulan su actuacion y su relacion con los participantes y la
comunidad donde desarrolla su estudio” (p.12). Este proceso de triangulacion es
definido por Bisquerra (2009) como,

El acto de consiste en contrastar informaciones a partir de diversas
fuentes. Se apoya en una doble logica: la de enriquecimiento durante la
obtencién de los datos (desde distintas fuentes de informacion y a partir de
diferentes técnicas) y la de control de calidad en la interpretacion de estos, al
permitir multiples lecturas que pueden corroborarse entre observadores
(interpersonalmente) y contrastarse empiricamente con otra serie similar de
datos. (p. 332)

Una vez alcanzado el momento de triangulacion, este se llevé a cabo a traves
de tres vertientes principales. En primer lugar, se consideran "los que hablan”, es

decir, los informantes clave representados por lo expresado en las entrevistas y en
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los documentos de caracter noticioso, académico y estatal analizados. En segundo
lugar, se incluyen "los que escriben”, que son los autores que han realizado
investigaciones relacionadas con los temas abordados. Por ultimo, se contempla la
reflexividad del investigador, basada en su contexto personal y en la comprensién
de la realidad investigada desde la perspectiva de los involucrados, a quienes se
les dio sentido y se teorizd. Al combinar estas tres perspectivas, se obtuvieron
diferentes visiones sobre los mismos postulados, lo que permitio la emergencia de
hallazgos y su consolidacion en una teoria.

Criterios de rigor y calidad en la investigacion

La investigacion para ser considerada cientifica debe estar marcada por la
meticulosidad del trabajo, asi como la coherencia del documento desde el inicio al
fin como un solo hilo l6gico en su formulacién y finalizacion, para luego resaltar la
transparencia de la investigacion en cuanto a las fuentes usadas, el respeto de estos
datos aportados y la construccion de sentido para la consolidacion de ese
conocimiento (Hernandez y Mendoza, 2018).

De ahi que, segun Silva y Soarez (2020), plantea como en aras de mostrar
estas caracteristicas en el informe final investigativo se debe mostrar en el texto lo
siguiente:

Credibilidad: Los hallazgos deben ser una informacion detallada que permita
ver que proviene de son verdaderos y en nexo con la realidad, gracias al papel de
los participantes del estudio, los informantes clave y los profesionales involucrados
en el proceso. Aqui, el documento de politicas publicas educativas y los demas
citados son de acceso abierto para su verificacion, y en cuanto a los participantes
cada uno de ellos por sus altos cargos son identificables.

Auditabilidad o conformabilidad: Este criterio se asocia a la claridad del
documento en su construccion, de tal manera que su comunicacion permita a un
tercero en su condicion de lector hacer uso de ella en otro contexto o darle
continuidad si es el caso. El presente texto muestra un estilo de redaccion fluido y
comprensible, lo cual aunado a su linealidad metodoldgico facilita su asimilacién

para quien lo lee.
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Transferibilidad o aplicabilidad: El escrito presenta una documentacion
detallada de cada uno de los contenidos referidos y en la entrega de cada uno de
los momentos de la investigacién, como una guia confiable para quien asi la asuma.
Etica en la investigacion

La investigacion considera como principio ético base la condicién humana,
porque la investigacion parte de beneficiar y mejorar las condiciones de vida de los
individuos o colectivos inmersos en el estudio, legitimandose asi, la ética
investigativa en educacion.

Tal como plantea Colina y Vargas (2018), el humanismo es la premisa
primordial y primaria que media el vinculo entre investigadores y participes, quienes
son ciudadanos y personas de una comunidad, precisamente por este aspecto de
integrantes de un colectivo humano es perentorio que no existan sesgos subjetivos
y si la asuncién de la perspectiva contextual y comunitaria. Asi mismo, afiade esta
fuente que: “como el ser humano concede la forma y la finalidad al momento de
realizar una investigacion, asi también es el seno de la proposiciéon ética como tal”
(p.10)

En este sentido, es fundamental que la conducta del investigador sea
consona con el mencionado principio, siendo sus valores orientadores:
responsabilidad, honestidad, respeto, compromiso, corresponsabilidad, entre otros
(Colina y Vargas, 2018). Pues los mismos dan paso al discernimiento justo, donde
se posibilita la determinacion de los defectos de la investigacion.

Otro principio ético que orienta este trabajo y que se encuentran
estrechamente relacionado con la condicion humana, es el referido a la beneficencia
(Colina y Vargas, 2018). Este hace palpable porque la investigacion pretende
contribuir con el desarrollo y mejoramiento de los procesos de ensefianza-
aprendizaje de los adultos afectados por la politica publica educativa formulada para
esta poblacién, de modo que se presentd a los participantes el diligenciamiento del
consentimiento informado el cual segin Meo (2010) es el proceso mediante el cual
los participantes de una investigacion o proyecto se les informa y solicita su

contribucion voluntaria por medio escrito donde se informa de los detalles sobre su
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rol en la investigacion y la finalidad de la misma (Consentimiento informado, Ver
Anexo A)
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CUARTO MOMENTO

Acercamiento a la develacion de la realidad mediante el analisis

En este apartado se inicia el proceso de analizar la informacién
proporcionada por los sujetos y los documentos escritos. Estos datos cualitativos
encierran un contenido informativo y soportan una indagacién acerca de la realidad
interna o externa a los sujetos estudiados (Rodriguez y Gil, 1999). Desde la postura
de Porta y Silva (2003) la interpretacion debe realizarse una vez los datos estén
reducidos, categorizados, clarificados, sintetizados y comparados de modo que se
llegue a una compresién mas amplia del tema estudiado.

Ahora bien, para establecer las unidades de significado y las categorias de
andlisis, se procedio a la aplicacion del método con las fases establecidas con los
postulados que plantean Taylor y Bogdan (1990), adaptadas a la naturaleza de los
datos recolectados. A continuacion, se devela mediante una descripcion narrativa y
el proceso de interpretacién en cada etapa.

Para el andlisis de los documentos escritos, se realizd6 la fase de
descubrimiento, en esta etapa, se extrajo la informacion relevante y se organizo en
una tabla (ver Tabla 4), con dos columnas principales: una denominada "unidad de
analisis" (que contenia los apartados especificos del texto, como politicas publicas
del sector educacién) y otra llamada "descripcion textual" (que consignaba los
hallazgos o extractos del documento). Ademas, para entender las perspectivas de
los autores, se utilizé una segunda tabla (ver Tabla 5), en la que se colocaron las
preguntas orientadoras y las respuestas o extractos proporcionados por los autores,
también en formato transcripcional. Taylor y Bogdan (1990) sefialan que "el proceso
de andlisis cualitativo puede adaptarse para trabajar con diferentes tipos de datos,
incluyendo entrevistas, documentos y notas de campo, mediante la identificacion de
unidades de significado y la categorizacion".

Continuando con el proceso, se elaboré6 una matriz para organizar las
categorias emergentes, donde la primera columna llamada “Unidad de contexto”

contenia frases seleccionadas directamente de los textos analizados. Las columnas
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siguientes, “subcategoria” y “categoria”, se llenaron con ideas preliminares que
posteriormente se consolidaron en categorias y subcategorias definitivas, siguiendo
un proceso inductivo. Este método de analisis inductivo, como lo describen Porta y
Silva (2003), implica que las categorias se construyen a partir de la revision
detallada del material, sin partir de categorias preestablecidas, permitiendo que las
categorias emergentes reflejen de manera mas fiel los datos.

Finalmente, en la fase de codificacion, se asignaron etiquetas o codigos a
cada evento o fragmento relevante, mediante un sistema de colores para distinguir
las categorias provisionales. Estas etiquetas facilitaron la clasificacion y el
relacionamiento de las unidades de significado, permitiendo posteriormente la
segmentacion y agrupacion de los datos en categorias y subcategorias mas
especificas, en un proceso que también fue inductivo.

Con la primera matriz ya elaborada, se construyé una segunda matriz para
el relacionamiento, segmentacion y agrupacion de los datos para la extraccion de
las categorias y subcategorias mas relevantes. Las subcategorias se crearon para
profundizar las categorias. Es importante mencionar que se trabajé con un proceso
inductivo para la construccién de las categorias, lo que significa que se elaboraron
a partir de la lectura y examen del material recopilado sin considerar categorias de
partida.

Presentacion de hallazgos en atencidon a los documentos y las perspectivas

de los informantes

Documentos revisados

A continuacion, se muestra en la tabla 4 lo develado en la descripcion de la
primera fase, analizadas por cada aspecto que se coloca en la matriz:
Tabla 4

Perspectivas de la revisién documental

Unidades de analisis Descripcion textual
-Sector educaciéon Objetivo del sector:
Objetivo del sector “Promover un sistema educativo integral y

equitativo que abarque los niveles de educacion
en primera infancia, media y superior,
garantizando el acceso universal, la calidad
educativa y la pertinencia con las necesidades del
territorio neivano”.
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Abordaje normativo No en el sector
Soporte Legal del plan
“Decreto 3011 de 1997: sobre adecuacion de
instituciones en programas de educacion basica y
media de adultos con limitaciones”.

Lineas estratégicas parala accion “Generar proyectos de capacitacion en las areas
en educacién de adultos de programacién y ciencia de los datos para los
jovenes y adultos del corregimiento de San Luis”.

“Gestionar bachillerato para la paz con jévenes,
adultos y madres cabeza de hogar, personas con
discapacidad”.

Apartado teérico de andragogia No hay nada al respecto

Nota: Matriz del proceso analitico de revision de documentos
*Fuente: Elaboracion propia

La tabla 4 expone la primera fase de los hallazgos en materia de revision
documental del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia sobre
politicas publicas educativas en funcion de la andragogia, denominado “Rescatando
Neiva”, donde la principal alusion a la entrega como servicio de educacion
andragogica, aparece sin ser explicita en el segmento escrito para el apartado
Sector educativo, cuyo objetivo del sector en parte de sus lineas plantea:

“garantizando el acceso universal, la calidad educativa y la pertinencia con
las necesidades del territorio neivano”

La expresion universal, comunica un interés de cobertura educativa para
todos los ciudadanos del municipio de Neiva, sin distingo alguno para no generar
exclusion; no obstante, a medida que el escrito dedicado al sector educativo avanza
no hay ningln nexo mediado por programas o estrategias que permita evidenciar la
consideracion de los aspectos correspondientes a la educacion andragdgica,
situacion que se aborda a continuacion a través de los resultados encontrados en
este sentido.

La siguiente falla encontrada y por detallar tiene que ver con la asuncion de
las disposiciones legales colombianas para la educacion de adultos. De hecho, la
normatividad para la educacién de adultos, no se encuentra en el segmento Sector

educativo, su enunciacion se halla en el listado construido en relacion con el soporte
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legal del Plan de Desarrollo, ademas, no se hace en funcion de la totalidad de la
poblacion adulta, como se puede leer en:

“Decreto 3011 de 1997: sobre adecuacion de instituciones en programas de
educacion basica y media de adultos con limitaciones”.

Esta mencion normativa si bien es cierto que en Colombia se promulga como
“(...) el ofrecimiento de la educacién de adultos (...)” en su texto alude a la
oportunidad de estudio para poblacion joven y adulta, toda vez que el ingreso a este
modelo educativo denominado Ciclo Lectivo Especial Integrado (CLEI), segun el
articulo 16 pueden darse en personas desde 13 afios para los CLEI de primaria y
desde los 15 afos para los CLEI de secundaria. Consecuentemente, no se trata
solo de una normatividad de la educacion adulta, sino que asume también una
poblacién que por diversas razones abandonan el sistema educativo tradicional y
se consideran extra-edad para los procesos comunes de la oferta educativa.

Ademas, es necesario resaltar una frase que se afiade a la expresion
extraida del texto del Plan de Desarrollo en cuanto a politicas publicas educativas,
y es “adultos con limitaciones”, esta lectura dentro del Plan de Desarrollo de Neiva
sobre politica publica educativa informa un interés del administrativo local por
atender a los adultos que se encuentran en condiciones de limitaciones funcionales,
0 sea, no a la totalidad de la poblacion adulta.

Igualmente, este Plan de Desarrollo en la informacion sobre sus estrategias
para el Sector educativo, da a conocer como lineas de trabajo en los zonas rurales
o también llamados corregimientos del municipio de Neiva, lo siguiente:

“Generar proyectos de capacitacion en las areas de programacion y ciencia
de los datos para los jovenes y adultos del corregimiento de San Luis”.

“Gestionar bachillerato para la paz con jovenes, adultos y madres cabeza de
hogar, personas con discapacidad”.

Es decir, estudios de béasica secundaria y media vocacional, asi como
formacion laboral para el nivel técnicos que contribuya a buscar una ubicacion en el
mercado laboral con la oferta de habilidades practicas y focalizadas en un area en
particular; pero, donde se auna la atencion de aprendices como parte de la
poblacion adulta, junto a estudiantes de la poblacion juvenil, dos perfiles que no
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guardan homogeneidad en sus caracteristicas, algo en lo cual hace hincapié la
andragogia en aras de direccionar una mejor praxis de enseflanza y pertinente
frente a la realidad social que constituyen los seres humanos en su adultez. Esto
altimo, un vacio en la politica publica educativa del Plan de Desarrollo para el
municipio de Neiva 2024-2027.

La corroboracion de esta tendencia en municipio de Neiva desde las
entidades que direccionan el sistema educativo a seguir con prelacion las
necesidades de la educacion pedagdgica, se mostré en el Foro Educativo Municipal
FEM 2024 (Alcaldia Neiva, 2024a), cuyo foco de exposicidn y preocupacion redundo
en cuanto a la urgencia de apostarle a la innovacién en las metodologias que
manejan los docentes al interior de las aulas de clases y las manifestaciones de
educadores y estudiantes en exposicion de precariedades a subsanar, estos dos
altimos quienes tampoco hicieron notar el vacio al cual se ha sometido a la
andragogia. Esto se sustenta con el siguiente texto:

“El foro también fue el espacio para exaltar los procesos de transformacion e
innovacion educativa que se desarrollan dentro de las aulas de los colegios, dando
a conocer algunas de las experiencias significativas” (p. 2).

Lo cual resulta desconcertante, toda vez que la formulacién del Plan de
Desarrollo y las politicas publicas alli referidas para cada area responsabilidad
administrativa del mandatario local fueron trabajadas de manera mancomunada con
actores sociales del comun vy lideres desde las comunas que componen el
municipio, como se puede apreciar segun TSMNoticias (2024) en:

“fue una jornada en la cual pudimos identificar las principales acciones desde
seguridad, ordenamiento, salud, educacién, vivienda, medio ambiente, etc. Pudimos
dialogar con la comunidad y establecer conjuntamente nuestras acciones para
recuperar Neiva” (p. 2).

Asi las cosas, es de inferir que no hay una idea clara desde las gentes en
sus comunas sobre lo que para los adultos representa la educacion andragogica, y
gue los coordinadores de los eventos con diferentes mesas de trabajo para la

concertacion de necesidades no supieron encausar este angulo en particular para
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su reflexion y analisis desde el saber popular en cuanto a necesidades y posibles
formas de darles solucion.

Adicional, a todo este aglutinamiento de ciudadanias que participan en los
procesos diagndsticos o en los foros tematicos, se suman los concejales de este
organo rector en Neiva, ya que, concluida la lectura del plan de desarrollo a titulo
personal por los representantes de las ciudadanias, su posterior exposicion y
analisis de lo que ella entrafia, los integrantes del Concejo de Neiva, aprobaron de
forma unanime lo que se les presenté como Plan de Desarrollo 2024-2027 y las
politicas publicas alli contenidas, sin ningan reparo (Alcaldia de Neiva, 2024b).

La misma situacién ha sido retratada en el articulo sobre “el estado actual y
las dificultades de la educacién para adultos en Neiva” (Flores, 2024), en seriacion
de los elementos ya descritos, y en la tesis doctoral “Las politicas publicas de
calidad en la educaciéon media como fundamento para el desarrollo académico en
Colombia” (Benedetti, 2024), por tanto, el punto hacia el cual se debe converger con
este tematica es que se trata de una problematica del orden nacional con
manifestacion en la funcionalidad de la pedagogia, persistente por encima de los
manejos dados sin avance significativo, y que se ve claramente identificada para
ambitos locales como el municipio de Neiva, en este caso para la educacion

andragogica.

Perspectivas de los informantes

El apartado se construye a partir de las transcripciones generadas por el
proceso de entrevistas semiestructuradas grabadas, y se expone asi:
Tabla5

Perspectivas de los informantes

Unidades de analisis Descripcion textual

¢,Cudles son los principales  IC1 “Para mi la andragogia es la disciplina centrada en la
conceptos y definiciones educacion de personas adultas. Se trata de una serie de técnicas
relacionados con el que se orientan al proceso de ensefianza y aprendizaje de

individuos que ya estan en la adultez. Y teniendo en cuenta los

componente andragdgico ; > o . :
P 909 contenidos de la politica publica el abordaje de la andragogia no

que se presentan en la

- - . existe”.
politica ptblica educativa IC2 "Son las técnicas de ensefianza utilizadas para orientar a
del Plan de Desarrollo adultos en sus procesos educativos en cualquier nivel del sistema
Municipal 2024-2027 en educativo o formacién post grados del Decreto 3011 de 1997”

Neiva, Colombia, y c6mo
se articulan con los
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lineamientos normativos
establecidos?

¢, Qué normativas
especificas se han
establecido en el Plan de
Desatrrollo Municipal 2024-
2027 en Neiva, Colombia,
que respaldan y regulan la
implementacion de
acciones formativas en el
ambito andragoégico, y
cémo se alinean con las
mejores practicas
educativas?

¢ Qué elementos o
aspectos de la andragogia
se destacan en la politica
publica educativa del Plan
de Desarrollo Municipal
2024-2027 en Neiva,
Colombia, y cémo se
integran en las estrategias
educativas propuestas?

¢,Como se reflejan las
necesidades y
caracteristicas del
aprendizaje adulto en los
enfoques y metodologias
planteados en la politica
publica educativa del Plan
de Desarrollo Municipal
2024-2027 en Neiva,
Colombia?

¢, Qué opiniones y
experiencias comparten los
informantes clave sobre la
efectividad de la ruta
documental utilizada en la
formulacién de la politica
publica educativa del Plan
de Desarrollo Municipal
2024-2027 en Neiva,
Colombia?

¢ Cudles son las criticas o
sugerencias de los
informantes clave respecto
a la inclusion de la
andragogia en la politica
publica educativa del Plan
de Desarrollo Municipal
2024-2027 en Neiva,
Colombia?

IC1 “Se citan basicamente las politicas publicas educativas
recientes direccionadas a la nifiez, juventud y poblacién en
condicién de discapacidad o con trastornos de aprendizaje.
Pero, no existe una alusién a normatividad de adultos
debido a que en el pais solo se ha emitido la de 1997 para
jévenes y adultos”.

IC2 “Es dificil dar una respuesta sobre este aspecto porque
el ambito andragdgico no tiene una descripcion explicita en
la politica publica educativa, por tanto, mas complejo
vislumbrar una guia sobre la praxis educativa en este
sentido.”

IC1 “Se destacan aspectos como la inversion en
infraestructura, la contratacién y capacitacion de docentes,
pero ninguno se centra en la andragogia”.

IC2 No responde

IC1 “Es la oportunidad que el estado brinda a las personas
gue, por distintas circunstancias, sea econdmicas,
sociales, entre otras, no pudieron terminar o acceder a la
educacion formal”.

IC2 “La politica publica considera que la educacién para
adultos debe responder a las circunstancias que
impidieron a estas personas completar su formacién, como
problemas econdémicos o sociales. Ademas, los programas
se disefian para ofrecer horarios flexibles adaptados a sus
necesidades”.

IC1 “El papel es fundamental porque de las normas y leyes
se realizan los acuerdos y los proyectos educativos a nivel
municipal. Con esto los estudiantes se ven beneficiados o
no beneficiados”.

IC2 “Segun los informantes, la normativa vigente es
fundamental para formular proyectos y acuerdos
educativos municipales. Esto permite garantizar beneficios
para los estudiantes, aunque en algunos casos puedan no
satisfacer todas las necesidades”.

IC1 “Dentro del plan de desarrollo no podemos leer un
texto especificamente que nos hable de la educacién para
adultos, pero se infiere que esta presente en los objetivos
propuestos para mejorar y aportar al desarrollo social de
Neiva desde cada dependencia”.

IC2 “Aunque la educacion para adultos no esta
explicitamente destacada en el texto del plan, se infiere su
inclusién en objetivos generales orientados al desarrollo
social”.
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Nota: Organizacion de los aportes testimoniales entregados por los participantes y transcritos a
texto, producto de la entrevista semiestructuras.
*Fuente: Elaboracién propia

Tabla5 (Cont.)

Perspectivas de los informantes

Unidades de analisis

Descripcion textual

¢, Qué experiencia
tiene en cuanto a la
andragogia?

¢, Qué opinién tiene
sobre la educacién
para adultos que se
imparte actualmente
en la ciudad de Neiva?

¢De qué manera la
poblacion adulta fue
escuchada para la
elaboracion
participativa de la
politica publica
educativa expuesta en
el plan de desarrollo
de Neiva de la
presente
administraciéon?

¢ Cuales necesidades
son satisfechas en la
poblacion adulta para
su educacion a través
de esta politica publica
educativa?

¢La presente politica
publica qué aporta en
la mejora de la
educacion para
adultos en la ciudad
de Neiva?

¢ Considera que en
ella se asumen las
normatividades
pertinentes en este
servicio para la
poblacion adultas,
refiera en qué
aspectos?

IC1 “Para mi la andragogia es la disciplina centrada en la educacion
de personas adultas”.

IC2 "Son las técnicas de ensefianza utilizadas para orientar a adultos
que no estan en la educacion regular”.

IC1 “Considero que la educacion para adultos se basa en cumplir un
horario acorde a sus necesidades laborales, mas no cumplen con el
desarrollo de las competencias necesarias para su desarrollo social”.
IC2 “Se considera que la educacion para adultos responde a
necesidades laborales con horarios adecuados. Sin embargo, hay
carencias en el desarrollo de competencias sociales y académicas
que generan vacios en su formacion integral”.

IC1 “La participacion ciudadana se promovié mediante mesas de
concertacion, cuyas actas sirvieron como referencia para la
construccion del plan, conforme a lo establecido en la Ley 152 de
1994”.

IC2 No responde

IC1 “La politica publica aborda necesidades como el acceso a la
educacion para personas con discapacidades, la formacion de
madres cabeza de hogar y la inclusién de programas que fomenten
la paz y el desarrollo personal en jovenes y adultos. Pero
explicitamente no se encuentra nada”.

IC2 No responde

IC1 “Aporta mejoras en la infraestructura de las instituciones
educativas y promueve diagnoésticos sobre el servicio de transporte
escolar, pero explicitamente en poblacién adulta no presenta ninguna
mejora”.

IC2 No responde

IC1 “El decreto 3011 en su Articulo 1°. La educacién de adultos ya
sea formal, no formal o informal hace parte del servicio publico
educativo”.

IC2 “Si, se asumen normativas como el Decreto 3011 de 1997, que
regula la educacién de adultos bajo principios establecidos en leyes
nacionales como la Ley 115 de 1994”.
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Nota: Organizacion de los aportes testimoniales entregados por los participantes y transcritos a
texto, producto de la entrevista semiestructuras.

*Fuente: Elaboracién propia

Tabla5 (Cont.)

Perspectivas de los informantes

Unidades de anélisis

Descripcion textual

Perspectivas de los informantes clave

¢ El contenido de la
politica publica logra
evidenciar la
exposicion y
planteamiento de los
principios y
orientaciones tedricas
andragégicas, y como
se evidencia?

¢Desde sus
perspectivas se
incurrieron en algunos
vacios como politica
publica en educacioén
andragogica?, ¢En
gué aspectos?

¢, Qué balance le
amerita la politica
publica andragdgica,
segln su opinién y su
experiencia al
respecto?

IC1 “A nivel local en el plan de desarrollo de Neiva 2024-
2027. Hacen parte integral del Acuerdo, de conformidad con
la Ley 152 de 1994".

IC2 “Aunque no se detallan principios teéricos especificos de
la andragogia, se evidencia su enfoque en el cumplimiento
de normativas como la Ley 152 de 1994, que promueve la
participacion y el bienestar social”.

IC1 “Dentro del plan de desarrollo no podemos leer un texto
especificamente que nos hable de la educacion para
adultos”.

IC2 “Un vacio sefialado es la falta de un texto explicito sobre
la educacion para adultos, aunque se infiere su presencia en
los objetivos generales del plan”.

IC1 “Considero que actualmente no se cumple con los
intereses de los adultos”.

IC2 “Se considera que la politica publica adn no logra
responder completamente a las necesidades de los jévenes y
adultos, especialmente en términos de actualizacion
pedagogica y adaptacion a contextos cambiantes”.

Nota: Organizacién de los aportes testimoniales entregados por los participantes y transcritos a

texto, producto de la entrevista semiestructuras.
*Fuente: Elaboracion propia

La tabla 5 muestra la primera version obtenida después de una revision
detallada de los textos proveidos por las entrevistas aplicadas al integrante de la
secretaria de educacion municipal y el rector de la institucion educativa de
educacién para adultos. Estas transcripciones se organizan acorde a cada pregunta
y en coédigo diferente para identificar los aportes de cada participante, donde IC1
corresponde a funcionario Secretaria de Educacién Neiva e IC2 a Rector de
institucion educativa con programa de educacion para adultos.

Presentacion de analisis y categorias emergentes

En el siguiente proceso se aprecia una disminucion indicadora de categorias,

la cual se logré al revisar varias veces los hallazgos alcanzados, agrupar

propiedades idénticas y fusionar subcategorias. Aunque las categorias se
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mantuvieron igual, se modificaron sus nombres para reflejar con mayor precision su
contenido. La fase de relativizacion de datos corresponde al andlisis de la
informacion recopilada. Durante esta fase, el investigador interpreta y comprende
los datos utilizando estrategias de triangulacion, auditoria y validacion.

La triangulacién es una de las formas mas comunes de determinar el criterio
de credibilidad de una investigacion cualitativa, tal como se manifesto en el capitulo
gue precedio a este. En este sentido, se procedid a la triangulacién para reunir y
cruzar la informacion compilada con respecto al fenémeno de esta investigacion, lo
que llevo a la obtencion de los hallazgos de la investigacion. A continuacién, se
presenta la interpretacion de las categorias emergentes, su relacion con la literatura
consultada y la experiencia de la investigadora del estudio. Posteriormente, se
ofrece el andlisis correspondiente a las categorias, subcategorias emergentes y lo
develado desde las unidades de contexto.

Consecuentemente, se revisaron las tablas mostradas anteriormente para
detectar la repeticion de contenidos comunes, agruparlos, contrastarlos y reducir la
lista. Durante este proceso, surgieron nuevas unidades de contexto, algunas
cambiaron de lugar, otras se unificaron y otras se descartaron. Después de revisar
exhaustivamente las categorias provisionales, se cre0 la tabla 6 de categorias,
subcategorias y unidades de contexto finales que se ajustaba a los propdsitos de la
investigacion.

Tabla 6

Categorizacion de las entrevistas

Unidades de contexto Cddigos Subcategorias

“Es la oportunidad que el estado brinda a las

personas que, por distintas circunstancias,

sea econdmicas, sociales, entre otras, no

pudieron terminar o acceder a la educacion

formal”. Concepto andragogia Saber sobre
claro andragogia

‘Para mi la andragogia es la disciplina

centrada en la educacion de personas

adultas”.

“(...) teniendo en cuenta los contenidos de
la politica puoblica el abordaje de la Educacionadultos Desestimacion
andragogia no existe”. invisibilizada Andragogia
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“Es dificil dar una respuesta sobre este
aspecto porque el ambito andragogico no
tiene una descripcion explicita en la politica
publica”.

“Se destacan aspectos como la inversion en
infraestructura, la contratacion y
capacitacién de docentes, pero ninguno se
centra en la andragogia”.

“El Decreto 3011 de 1997 Normatividad educativa

adultos Regulacién

educacion adultos

“Se citan basicamente las politicas publicas

educativas recientes direccionadas a la

nifiez, juventud y poblacién en condiciéon de  Solo formulacion
discapacidad o con trastornos de pedagogia
aprendizaje”

Fines pedagdgicos

Nota: Proceso de andlisis tematico para la obtencién de categorias a partir de los aportes
testimoniales entregados por los participantes y transcritos a texto, producto de la entrevista
semiestructuras, luego del procesamiento analitico de la informacién.

*Fuente: Elaboracién propia

La tabla 6 permite ver como categoria un Saber sobre andragogia debido a
gue los participantes tienen un concepto sobre la andragogia claro, lo cual para
(Choque, 2021), este tipo de formacidén cognitiva con certezas sobre la andragogia
son fundamentales para que personas en escenarios oficiales puedan dinamizar los
procesos de formulaciones publicas, asi como en los espacios educativos
contribuye a la entrega de una educacion pertinente para este tipo de poblacion. Sin
embargo, esta situacion no es equiparable en calidad sobre este tipo de educacion,
sin voluntad politica () con componente lo previo se comunico asi:

“(...) la andragogia es la disciplina centrada en la educacion de personas
adultas”’.

No obstante, pese a este conocimiento claro en la politica publica educativa
existe desestimacion de la andragogia, lo cual se debe interpretar como una no
consideracion de este tipo de necesidades educativas dentro de lo formulado en el
Plan de Desarrollo de la ciudad, equivalente a ofrecer una educacion cuyos
lineamientos y formadores estan en desconexién con la apropiacion teérica que
deberian poseer en funcion de a quienes educan, este panorama tiene cuotas de
causalidad con las carencias se manejan en las licenciaturas formadoras de los

futuros profesionales en educacion en cuanto al desconocimiento de componentes
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andragogicos para su trabajo (Singh, 2020), debido a que no dan la solucion a las
problematicas reales de su dia a dia, ni facilitan la adquisicibn de conocimientos
(Machado, 2021), una educacion de adultos invisibilizada. Tal como se expreso:

“(...) el ambito andragdgico no tiene una descripcion explicita en la politica
publica’.

La carencia de la andragogia en la politica publica educativa es una situacion
en contravia de la normatividad vigente en Colombia, el Decreto 3011 de 1997,
promulgada para dar piso juridico a la educacion de adultos, su consideracién no
puede acotarse a mencionar la norma, si en el desarrollo del texto no se pueden
hallar evidencias de su direccibn hacia el sistema educativo y la praxis de
enseflanza en las instituciones que imparte la formacion académica de los
aprendices; las politicas publicas deben precisar técnicas didacticas, junto a
estrategias de ensefianza enmarcadas en el conjunto tedrico andragdgico (Solis y
Vasquez, 2024). Y asi lo manifestaron los participantes:

“El Decreto 3011 de 7997”

La ausencia de direccionamiento en lo que concierne a la andragogia en una
politica publica educativa, irradia su efecto adverso en un aspecto relevante de su
teoria como es el aprendizaje autodirigido. Al respecto, se encuentra que, este
proceso es mas efectivo porque es mas significativo para el estudiante, ya que
supervisa su participacion en el aprendizaje, lo que lo motiva. Ademas, como
adultos, las personas ya han comenzado a trabajar y es posible que no tengan tanto
tiempo como un adolescente para estudiar. Deben organizar su tiempo y el
aprendizaje puede ocurrir fuera del trabajo y, a veces, incluso fuera de la escuela
(Parrales et al., 2024).

Es decir que, el anterior decreto imperativamente debe ser parte de los fines
educativos de las politicas, sin estar confundido con los fines pedagdgicos como
realidad exclusiva al hacer lectura de esos documentos, donde solo se encuentran
contenidos que indican compromiso de desarrollo educativo y pedagdgico, a la par
de poblacion en condicién de discapacidad (Solis y Vasquez, 2024), como se dio a

entender en:
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“Se citan basicamente las politicas publicas educativas recientes

direccionadas a la nifiez, juventud y poblacion en condicién de discapacidad o con

trastornos de aprendizaje”.
Tabla 6 (Cont.)

Categorizacion de las entrevistas

Unidades de contexto

Cdédigos

Subcategorias

“La politica publica considera que la
educacion para adultos debe responder a
las circunstancias que impidieron a estas
personas completar su formacién, como
problemas econémicos o sociales. Ademas,
los programas se disefian para ofrecer
horarios flexibles adaptados a sus
necesidades”

“(...) Con esto los estudiantes se ven
beneficiados o no beneficiados”.

“La normativa vigente es fundamental para
formular proyectos y acuerdos educativos
municipales.

“(...) aunque en algunos casos puedan no
satisfacer todas las necesidades”

“Dentro del plan de desarrollo no podemos
leer un texto especificamente que nos hable
de la educacion para adultos, pero se infiere
que esta presente en los objetivos
propuestos (,,,)"

“Aunque la educacion para adultos no esta
explicitamente destacada en el texto del
plan, se infiere su inclusion en objetivos
generales orientados al desarrollo social”.

“(...) cumplir un horario acorde a sus
necesidades laborales, mas no cumplen con
el desarrollo de las competencias
necesarias para su desarrollo social”.

“(...) responde a necesidades laborales con
horarios adecuados. Sin embargo, hay
carencias en el desarrollo de competencias
sociales y académicas que generan vacios
en su formacion integral”.

Educacién adulta flexible

Politicas publicas
beneficiadoras

Politicas publicas
incompletas

Ideas implicitas

Baja calidad educativa

Andragogiay
flexibilidad

Politicas publicas
claves

Intension
andragdégica implicita

Andragogia sin
calidad educativa

Nota: Proceso de analisis tematico para la obtencién de categorias a partir de los aportes
testimoniales entregados por los participantes y transcritos a texto, producto de la entrevista
semiestructuras, luego del procesamiento analitico de la informacion.

*Fuente: Elaboracién propia
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Respecto a la categoria Andragogia y flexibilidad, toda vez que los
aprendices andragdgicos por sus singularidades en materia de responsabilidades
deben adecuar sus tiempos y otro tipo de situaciones (Posada, 2023), esta
flexibilidad con el paso del tiempo se ha entendido como una caracteristica no
desestimable de la educacién adulta, de ahi que las instituciones educativas
ofrezcan modalidades y horarios lo primero corresponde a la disponibilidad de
modalidades de asistencia presencial, semipresencial, y a distancia y lo segundo a
la disponibilidad de jornadas de clases diurnas, nocturnas, sabatinas y dominicales
(Posada, 2023).

Adecuaciones en reconocimiento a que los adultos tienen demandas
competitivas en su tiempo y atencidn; esto significa que los programas de
aprendizaje se estructuran para adaptarse a las necesidades y horarios del adulto,
que permita el aprendizaje a su propio ritmo y con tiempo en casa para adicionar
trabajo académico. Ademas, la capacidad de trabajar desde casa genera una
participacion mas alta en la educacion de adultos, lo que destaca el papel de los
tiempos flexibles en la promocion del aprendizaje permanente (Radovan 2024). Al
respecto uno de los informantes expreso:

“(...) programas se diseian para ofrecer horarios flexibles adaptados a sus
necesidades”

Por otro lado, acorde a la categoria Politicas publicas claves es una
afirmacion que corresponde a la importancia de politicas publicas en cualquier
esfera social, en este caso educativa; la construccion normativa de estos textos
conlleva a que las mismas no solo tengan directrices especificas para la educacién
de adultos sino también que su implementacion sea una materializacién oportuna
por parte de los municipios (Pita, 2020). En relacion con lo anterior, uno de los
entrevistados expreso:

“La normativa vigente es fundamental para formular proyectos y acuerdos
educativos municipales”.

Precisamente, es por lo que se hace alusion a las politicas publicas
beneficiadoras e incompletas, la primera en referencia a que las politicas publicas

formuladas por los municipios se crean para incidir positivamente en la poblacién
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objetivo (Pita, 2020), beneficios que deben darse sustentados en la medicion de la
efectividad, en este caso de la educacién y corroborar que lo trazado como politica
cubre necesidades y genera efectos favorables y a la altura de las expectativas de
las personas (Zaar, 2022).

Con relacién a la segunda sobre las politicas incompletas, la acepcion es
esencialmente una formulacién que no hace observancia de la realidad hacia la cual
esta dirigida, por tanto, pierde la funcién de beneficiar y pueden excluir a otros
grupos poblacionales (Pita, 2020), como se presenta en el plan de desarrollo
municipal de Neiva que en sus directrices en materia educativa no tienen en cuenta
las directrices andragdgicas. En acuerdo con lo antedicho, los informantes
expresan:

“La normativa vigente es fundamental para formular proyectos y acuerdos
educativos municipales”.

“(...) aunque en algunos casos puedan no satisfacer todas las necesidades”

En complemento, la categoria que emergié se vincula a la Intencién
andragogica implicita, esto apunta a la ausencia de un componente andragdgico
adecuado con la escritura de ideas del mismo talante, en la medida que no hay un
nexo entre esa primera mencion y los lineamientos para su ejecucion, por tanto,
representa un sofisma de distraccion, en otras palabras, se presenta un caracter
inclusivo débil porque sus lineas de realizacién asi mismo van a proveer programas
y estrategias sin profundizar en lo que en si significa educacion andragogica (Florez,
2019). En coherencia, los informantes afirmaron:

“Dentro del plan de desarrollo no podemos leer un texto especificamente que
nos hable de la educaciéon para adultos, pero se infiere que esta presente en los
objetivos propuestos (,,,)”

Este hilo analitico conduce a la siguiente categoria, Andragogia sin calidad
educativa, esto implica un servicio educativo deficitario, calificacion que es una
situacion comun en el pais respecto a la educacion pedagoégica de los procesos
comunes del sistema educativo, evidenciado en las pruebas de medicidon
internacionales donde las puntuajes no han logrado abandonar su ubicacion inferior

a la media (Diaz, 2023); con el agravante que, la educacién para adultos en
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Colombia no es objeto de seguimiento de manera separada para establecer un
criterio objetivo, lo permite la continuidad de un funcionamiento sin mejorar. Esto se
alinea con lo mencionado por los entrevistados:

“(...) responde a necesidades laborales con horarios adecuados. Sin
embargo, hay carencias en el desarrollo de competencias sociales y académicas
que generan vacios en su formacion integral’.

Tabla 6 (Cont.)

Categorizacion de las entrevistas

Unidades de contexto Cédigos Subcategorias
rTL1: dpi::t'glfna: sl,(;rs], g'gfi%‘:igj‘égig;?mo‘”o Politica publica Politica pablica co
participativa construida

“(...) aborda necesidades como el acceso a la
educacion para personas con discapacidades,
la formacion de madres cabeza de hogar y la
inclusion de programas que fomenten la paz 'y
el desarrollo personal en jovenes y adultos”

Educacién informal

Andragogia sin
Ninguna mejora implementacion
andragogia

“Aporta mejoras (...) pero explicitamente en
poblacién adulta no presenta ninguna mejora”.

“Aunque no se detallan principios tedricos

especificos de la andragogia, se evidencia su Andragogia entendida

enfoque en el cumplimiento de normativas implicitamente

como la Ley 152 de 1994”
Nota: Proceso de andlisis tematico para la obtencién de categorias a partir de los aportes
testimoniales entregados por los participantes y transcritos a texto, producto de la entrevista
semiestructuras, luego del procesamiento analitico de la informacion.
*Fuente: Elaboracion propia

La categoria Politica publica co-construida apunta a un ejercicio colectivo
para dar vida a este tipo de documento, por tanto, implica que se involucra a la
comunidad de forma organizada y programatica, de tal forma que se convierta en
una realizacion participativa. promoviendo enfoques colectivos o liderados por los
ciudadanos para la formulacion de politicas nuevas, asi precise cambiar creencias
arraigadas (Calle y Davila, 2021)

El ejercicio previamente descrito y el cual se afirma haber realizado en la
formulacion del Plan de Desarrollo y sus politicas publicas, como lo es para la
educacion, obedece a los principios participativos, que tienen por sentido recabar

informacion desde los actores sociales inmersos en sus necesidades cotidianas, no
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obstante, no se trata de desconocer los indicadores que posee el representante
estatal, ya que es su responsabilidad asegura la cobertura exitosa de las anomalias
ya detectadas. Y dado que, la politica publica educativa del Plan de Desarrollo en
Neiva asegura haber suplido procesos participativos, y a pesar de ello no se
encuentran un abordaje de la andragogia como programas, estrategias y directrices
hacia la practica de ensefianza, se puede inferir una falla en las dinamicas
participativas que llevan a que se encuentren vacio en este aspecto (Mballa y
Bermudez 2021), asi lo expresaron los informantes:

“La participacion ciudadana se promovio mediante mesas de concertacion”

La categoria Andragogia sin implementacion, por su parte, se asume asi
debido a que existe una especie de escrito intencionado hacia la cobertura e
implementacion de esta, empero, la accidon es contraria en cuando al cobmo se
propone su alcance desde la voluntad politica que se plasma en las politicas
publicas educativas formuladas para el municipio de Neiva, que obviamente, hace
desdén de las necesidades referidas a esta poblacidon y resulta antonimo de los
propésitos de la educacion en inclusion proclamada por los ODS de la ONU (2023).
Aspecto visibilizado en:

“Aporta mejoras (...) pero explicitamente en poblacion adulta no presenta
ninguna mejora’”.

Asi, se cubre la exposicion de hallazgos categoriales derivados del analisis
tematico que se aplica a los testimonios de los participantes en el presente proceso
de investigacion.

Analisis para la comprension de la realidad social

La examinacion de significados, temas y patrones que se manifestaron una
vez se ahondo en el procesamiento de la informacion, permitié observar de forma
latente en el texto foco de andlisis la siguiente informacién categorial para la
construccion de un sentido conducente a comprender la realidad social posee la
politica publica educativa dispuesta desde el administrativo local para el municipio
de Neiva en el Plan de Desarrollo 2024-2027. En aras de proveer mayor claridad
informativa se segmenta en categoria analitica que se corresponde con el trazado

de propdsitos investigativos del proyecto.
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Categoria: Lineamientos conceptuales y normativos sin andragogia

Los elementos conceptuales y normativos existentes en la politica publica
educativa insertan en el Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva,
Colombia, se hace comprensible con la Regulacion de educacion adultos, toda vez
que en el texto se hall6 la mencion del Decreto 3011 de 1997 responsable de los
paradmetros juridicos de la educacion para adultos, que en Colombia se imparte
tanto para jovenes en extra edad como para los adultos (MEN, 1997).
Adicionalmente, en esa misma linea normativa se afiade a per se lo concerniente a
adultos en condicién de discapacidad y la atencion educativa.

Sin embargo, en el Decreto no se escribe la palabra discapacidad. Es cierto
que, se han elaborado normatividades mas recientes en este sentido como el
Decreto 1241 de 2017 conocido como el marco juridico en el &mbito educativo con
fines de inclusividad y asegurar la atencion educativa a la poblaciéon con
discapacidad en las organizaciones prestadoras de este tipo de servicio. Por tanto,
resulta desconcertante el escrito realizado en el soporte normativo del Plan de
Desarrollo por su inexactitud (Aro, 2020).

La siguiente consideracion corresponde a la existencia de concepto sobre
andragogia claro, ya que si bien es cierto que en la Secretaria de Educacion se
conoce el concepto y los funcionarios directivos de instituciones educativas donde
se presta el servicio para adultos igualmente lo saben, en el la Politica Publica
Educativa no se encontré la palabra andragogia, como tampoco una construccion
narrativa en contenido de esa acepcién como orientadora de la politica publica
educativa y su implementacion (Singh, 2020).

Por tanto, lo anterior equivale a afirmar que la politica publica educativa para
Neiva en el periodo 2024-2027 evidencia una andragogia que no esta formulada y
sin posibilidad de hacer métricas o un balance apropiado sobre la calidad educativa,
esto debido al no abordaje de la educacion de adultos desde el campo tedrico y
disciplinar que le corresponde, y por ende, sin una linea o bithcora para su
respectivo acompafamiento en aras de dotarla de un proceso de mejoras continuas
que apunten a la consecucion de una mayor calidad en el servicio y los beneficios

subsecuentes para los aprendices (Silva, 2021). Una serie de elementos ausentes,
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que soportan la afirmacion sobre una desestimacion de la andragogia en el

mencionado documento centro de andlisis para el presente estudio.

Categoria: Elementos vinculados a la andragogia en la politica publica

educativa

Los elementos vinculados a la Andragogia en la politica publica educativa se
caracterizan por la formulacién de programas, estrategias y metas referente a los
fines pedagdgicos, lo que por logica se enfilan a generar bienestar y mejoras a los
estudiantes inscritos en cada uno de los niveles educativos del sistema, de ahi que,
se pueda traducir la voluntad politica direccionada al apoyo alimentario de los
educandos durante el preescolar y la primaria, servicios de transporte escolar, e
inversion en general de infraestructuras y mas, pero, como se dijo con antelaciéon
circunscrito a la atencion de la poblacion perteneciente a la educacion pedagoégica
(Loeng, 2023).

También es perentorio clarificar que la politica publica educativa del Plan de
Desarrollo definido para el municipio de Neiva durante el 2024 al 2027, si expresa
acciones de gestion para la educaciéon de adultos, en particular es evidente sin ser
explicito la flexibilidad de la andragogia, pero, en una estrategia creada como
educacion informal para adultos; es decir, no en linea directa y clara del trabajo
instruccional con aprendices, que ya se hace mediante la oferta de Ciclos Lectivos
Especiales Integrales como CLEI anuales en equivalen a afios lectivos normales
asi: CLEI 1 equivale a los grados primero, segundo y tercero; CLEI 2 para 4° y 5°
de primaria; CLEI 3 realizacién de 6° y 7° de secundaria; CLEI 4 para 8° y 9° de
secundaria; CLElI 5 10 grado de media académica; y CLElI 6 11° de media
académica, a cursar en jornada diurna semanal, solo sdbados o domingos, o
totalmente a distancia (Decreto 3011 de 1997).

Categoria: Ruta documental empleada para politica publica educativa como
un sofisma distractor frente a la andragogia

Las politicas publicas més all4 de asumirse como herramientas que tienen
los estados para gestar o promover el desarrollo de la sociedad en las diferentes

esferas de un pais, obligatoriamente deben ser formulaciones con base en una
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caracterizacion exhaustiva de la realidad a la cual se enfoca, de modo que, para
poder evaluar su beneficencia en materia de la teleologia estipulada, estas deben
abarcar de manera integral los desafios derivados de la realidad del contexto para
gue las politica publicas alcancen su propdésito en beneficio de las comunidades
(Ferrer, 2021). En consecuencia, los procesos equivocos sobre lo que acontece en
la sociedad a la cual la politica va dirigida generan la omisién de las necesidades
del contexto y la obsolescencia de la misma desde su implementacion hasta su
evaluacion final (Ferrer, 2021).

Adicionalmente, es de considerar como en este proceso se aseguraron en
busca de mayor éxito politico involucrar el sentir de la ciudadania en las politicas
educativas. No obstante, en la practica participacion no logré superar las
limitaciones de cobertura del documento porque el documento final no muestra lo
referente a la atencion andragégico, con una oferta de atencién Unicamente
centrada en la educacion no formal, sin especificacion sobre las metodologias para
la transferencia de conocimiento durante el proceso instruccional o la motivacién
hacia el aprendizaje autbnomo de los aprendices, por mencionar algunos aspectos
trascendentales del trabajo con adultos, una cuestién obvia ante la inexistencia de
este segmento dentro de la politica publica educativa, aunque en aras de lo ortodoxo
la problemética de estas carencias es nacional (Urrego, 2020).

El recorrido de trabajo para la elaboracion de politicas publicas en lo que
concierne al despunte de estas se hace desde el objetivo general, el cual recoge las
voluntades consultadas entre los participes de las comunidades mas el
conocimiento de administrativo local y sus funcionarios, en este caso una politica
publica educativa con intencidén de alta cobertura sin sesgos excluyentes, para lo
cual usa la palabra universal. Ergo, ideas implicitas sobre no dejar por fuera ninguna
consideracion de la diversidad humana (McNally et al., 2020).

El escrito en cuestion, posteriormente, se muestra incapaz de hacer justicia
frente al objetivo planteado, especialmente en lo que toca a la educacion de adultos,
si bien es cierto que se le hace dos lineas de accién, estos para nada se insertan
en una estructura idénea, toda vez que, no es un abordaje puntual de la andragogia

con sus respectivo balance previo, y a partir de ello la creaciéon de programas y
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estrategias mediadas por acciones medibles para su valoracion, es decir, asi se
destaca el punto critico luego del buen comienzo (Formigosa, 2021).

De este modo, se subraya la necesidad de replantear lo existente con un
conjunto de lineamientos fundamentados en el componente andragdgico de la
politica publica educativa del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva,

Colombia, para estructurar de manera efectiva y coherente las acciones formativas.
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QUINTO MOMENTO

Proceso de consolidacion tedérica

En este apartado, se presenta la teorizacion resultante de los hallazgos,
alineada con los propd@sitos investigativos previamente expuestos. De esta manera,
en consonancia con las perspectivas teoricas relacionadas con el componente
andragogico presentes en la politica publica educativa del Plan de Desarrollo
Municipal 2024-2027 en Neiva, se desglosan los aspectos pertinentes para esta
fase de consolidacion tedrica.

El enfoque se centra en exponer un compendio de los hallazgos, junto con
las perspectivas tedricas sobre el componente andragdgico de los lineamientos de
una politica publica educativa andragogica. Se busca dilucidar estos lineamientos a
la luz de las perspectivas teodricas sobre el componente andragdgico en la politica
publica en cuestidbn. Ademas, se analizan las contribuciones de los postulados
tedricos como complemento de los lineamientos, finalizando con una diagramacién
gue sintetice visualmente los elementos discutidos.

Revelacion de los hallazgos para estructurar los lineamientos

Los hallazgos sobre la politica publica educativa en Neiva, en funcion de la
poblacién adulta presenta soporte legal (Decreto 3011 de 1997), mas la Intencion
andragogica implicita, ubicable en el objetivo general para el sector educacion, en
una de sus lineas asi:

“Promover un sistema educativo integral y equitativo que abarque los niveles
de educacién en primera infancia, media y superior, garantizando el acceso
universal, la calidad educativa y la pertinencia con las necesidades del territorio
neivano”.

Y dos lineas estratégicas como acciones hacia la educacion de adultos para
dos corregimientos, es decir, zona rural de Neiva.

a) “Generar proyectos de capacitacion en las areas de programacion y

ciencia de los datos para los jovenes y adultos del corregimiento de San

Luis”.
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b) “Gestionar bachillerato para la paz con jévenes, adultos y madres cabeza

de hogar, personas con discapacidad’.

Pero, no se encuentra la palabra andragogia, ni cualquier otra informacién de
orden tedrico o disciplinar en este sentido, lo que conduce a una andragogia sin
formulacion ni implementacion.

Lineamientos desde las perspectivas tedricas sobre el componente
andragégico prospectados en la politica publica educativa del Plan de
Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia

La linea estratégica presentada no pretende reestructurar o sustituir lo que
establece el Plan de Desarrollo Acciones para Recuperar Neiva 2024-2027, puesto
gue se ajusta institucional y localmente a las demandas previamente diagnosticadas
por el ente gubernamental. En este sentido, la linea significard un complemento no
apreciado por este documento, por tanto, se ha tomado en cuenta algunos

elementos constitutivos de éste y de la politica publica en cuestion.

Contenido estratégico del plan

El Plan de Desarrollo Municipal “Acciones para recuperar Neiva”, 2024-2027,
tendra cuatro (4) lineas estratégicas y 2 sectores orientados a resultados.
Linea estratégica 1. Recuperando Neiva: Desarrollo social

Recuperar y reestablecer la politica social y la cultura, planteando bajo la
concrecion de lo existente a partir del diagndstico y una serie de acciones para
encaminar lo social, de esta manera, se puede consolidar y articular a la
transformacion del Plan Nacional de Desarrollo 2022 a 2026 (Ley 2294 de 2023),
de seguridad humana y justicia social, lo cual permitira una mayor sinergia y
acoplamiento institucional. La politica social debe estar enmarcada y focalizada de
una manera adecuada, para que permita tener un sentido responsable y sostenible

con las y los neivanos que lo necesitan.

Soporte legal
Ambito de la politica pablica
a) Constitucion Politica de Colombia de 1991: EIl articulo 339 precisa el

propasito y el contenido del plan de desarrollo. El articulo 340 establece el

78



Sistema Nacional de Planeacion (SNP) conformado por los consejos de
planeacion —nacional y territoriales- como instancias de participacion
ciudadana en el proceso de elaboracion de los planes de desarrollo.

b) Ley 152 de 1994: contempla los procedimientos para la elaboracion,
implementacion y evaluacion del PND.

c) Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social (CONPES).

Ambito de la educacion para adultos

a) Constitucion Politica de Colombia de 1991: el articulo 67 concibe la
educacién como un derecho personal, asi como un servicio publico, el Estado
en conjunto con la sociedad y la familia, llevaran a cabo el proceso educativo.
b) Constitucion Politica de Colombia de 1991: el articulo 68 le corresponde
exclusivamente al Estado, la erradicacién del analfabetismo y la educacién
de personas con limitaciones fisicas, mentales y capacidades excepcionales.
c) Ley 115 de 1994: Por la cual se expide la Ley General de Educacion.

d) Decreto 3011 de 1997: se consagra la educacion de adultos, cuyo
propésito cumple con los principios de la andragogia como lo son: el
desarrollo humano integral; donde a través del proceso de formacion se
busca el perfeccionamiento del individuo; la pertinencia, en la que se le
otorga valor al conocimiento de los adultos en su proceso formativo;
flexibilidad, significa que el sistema educativo se debe acoplar a las
condiciones sociales, fisicas y psicoldgica de los adultos; por dltimo, toma en
cuenta la participacion ciudadana, donde el proceso de formacion de los
adultos busca que estos se vinculen a los procesos patrticipativos de forma
creativa, que incidan en las transformaciones econdmicas, sociales, politicas,

culturales y cientificas.

Articulacion con el Plan Nacional de Desarrollo (PND)

La estructuracion del Plan de Desarrollo 2024 - 2027 “Acciones para
recuperar Neiva” sigue los lineamientos dirigidos por el Departamento Nacional de
Planeacion DNP a través del uso de las herramientas y catalogos establecidos por

el sistema de planeacion territorial SISPT. En las orientaciones impartidas, se
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recomienda la articulacion de las apuestas estratégicas del Plan Nacional de
Desarrollo “Colombia, Potencia Mundial de la Vida”, que impactan en el progreso de
los entes territoriales. Esta armonizacion tiene como objeto promover acciones
colectivas entre el Gobierno Nacional y los gobiernos municipales para la
concertacion de inversiones de alto impacto en los territorios. En la tabla 7 se puede

observar a continuacion.

Tabla7
Articulacion plan nacional de desarrollo politica publica recuperando Neiva
Politica Linea Apuesta Transformaciones Catalizadores
publica estratégica
Recuperando Educaciénpara -Comunidad -Convergencia -Reivindicacion de los
Neiva: adultos: y Diversidad. regional. derechos de los grupos
desarrollo inclusiva y de . ) mas afectados, e
social. calidad. -Integridad -Seguridad humana  jntegracion de
Humana. y justicia social. personas que dejan las
_Seguridad y armas para reconstruir

Convivencia el tejido social.

-Superacion de
privaciones como
fundamento de la
dignidad humana y
condiciones basicas
para el bienestar.

-Expansion de
capacidades: masy
mejores oportunidades
de la poblacion para
lograr sus proyectos de
vida.

-Habilitadores que
potencian la seguridad
humanay las
oportunidades de
bienestar.

Nota: Matriz de articulacién del plan nacional de desarrollo de Politica Publica recuperando Neiva
*Fuente: Elaboracién propia

La tabla 7 presenta un esquema que relaciona diversos aspectos de una
politica publica enfocada en el desarrollo social en Neiva, especificamente en la
linea estratégica de educacion para adultos inclusiva y de calidad. La politica
publica, titulada "Recuperando Neiva: desarrollo social", actia como el eje central
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gue guia las acciones y estrategias, mientras que la linea estratégica define el area
especifica de intervencidn. Las apuestas representan las decisiones prioritarias
clave, incluyendo aspectos como comunidad, diversidad, integridad humana,
seguridad, convergencia regional, seguridad humana y justicia social, que buscan
alcanzar los objetivos planteados. Las transformaciones corresponden a los
cambios o resultados deseados, como reivindicar derechos, promover la integracion
social, superar privaciones, expandir capacidades y fortalecer habilitadores para
mejorar la seguridad y el bienestar. Los catalizadores son los elementos o0 acciones
que facilitan y aceleran la materializacion de estas transformaciones, tales como la
reivindicacion de derechos, la superacion de privaciones, la ampliaciéon de
oportunidades vy el fortalecimiento de habilitadores. En conjunto, la tabla describe
como la politica publica en desarrollo social en Neiva despliega apuestas
estratégicas, apoyadas por catalizadores, con el fin de generar cambios sociales

significativos y sostenibles.

Linea estratégica: Educacién para adultos: inclusivay de calidad

Objetivo de la linea: Fortalecer la capacidad institucional del sector educativo en
direccion a la andragogia, permitiendo asi, el desarrollo sociocultural, politico y
econdmico de Neiva, garantizando con ello, un futuro promisorio para la region.
Estrategias
a) Diagnostico ampliado sobre las condiciones educativas de la poblacion
adulta en la ciudad de Neiva.
b) Impulsar programas y proyectos educativos considerando las
caracteristicas especificas del estudiante adulto en los diversos niveles
educativos.
c) Crear espacios comunicacionales para el educando adulto con el fin de
valorar sus apreciaciones con respecto a las dinamicas desarrolladas en el
campo de la andragogia, haciendo uso de las TIC.
d) Asignacién de auxilios econémicos a estudiantiles, que coadyuven al
mejoramiento de las condiciones de estudio del educando adulto, con la

finalidad de evitar la interrupcion de su formacion académica.
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e) Generar programas de capacitacion y actualizacion docente en el area de
la andragogia.

Proyectos
a) Implementacion de evaluaciones demo y final programada como
valoracion de la calidad educativa andragoOgica coordinada por el ente
gubernamental local, como monitoreo y prospeccién de mejoras continuas.
b) Estrategias de ensefianza y aprendizaje de caracter andragoégico para el
mejoramiento de la actividad educativa de los adultos en Neiva (debates
argumentativos, autoevaluaciones).
c) Plataforma digital de relacionamiento entre el sector educativo de Neiva y
los estudiantes adultos, para fomentar el aprendizaje auténomo. Y
actividades motivacionales de acompafamiento académico.
d) La lectoescritura en sus diferentes niveles de comprension, como

metodologia mixta con aprendizaje experiencial y autbnomo.

Postulados tedricos actuales que complementen los lineamientos

Las caracteristicas de la andragogia consisten en la necesidad de los
estudiantes adultos respecto a un entorno de ensefianza aprendizaje adaptable,
guiado por la autodireccién, que relacione las experiencias personales con nuevos
conocimientos (Blanco et al., 2023). La forma de implementar, ajustar o reconsiderar
los principios andragdgicos en el inglés como lengua extranjera sigue siendo
relativamente inexplorada. Estos postulados de la andragogia varian en cuanto a
los principios dirigidos a nifios o adolescentes mediante los cuales se reivindica la
pedagogia convencional. Sin embargo, se recomienda que se exija una nocion dual
de pedagogia y andragogia para los estudiantes adultos novatos cuyas edades
oscilan entre los 18 y los 29 afios (Blanco et al., 2023).

Los adultos necesitan saber por qué necesitan aprender algo antes de
aprenderlo los profesionales docentes deben esperar que sus alumnos adultos
cuestionen o duden de si vale la pena realizar las actividades de ensefanza (Acosta
et. al., 2023). A menos que se les ofrezcan explicaciones claras sobre la relevancia

de las tareas y trabajos asignados por sus profesores.
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Los adultos pueden permanecer desmotivados o desinteresados en los
estudios que cursan porque necesitan comprender la logica de cada actividad,
tomar tiempo y precauciones para aclarar los planes de lecciones y los
procedimientos de mediacion aumentaria la comprension de los adultos sobre las
razones detras de tales acuerdos, y es probable que esta adaptacién aborde este
primer principio andragdgico (Acosta et al., 2023).

El autoconcepto de los adultos depende en gran medida de un movimiento
hacia la autodireccion el control de su aprendizaje es una caracteristica fundamental
de la capacidad de accion de los estudiantes adultos, y esto ha llevado al
establecimiento del principio de aprendizaje de adultos de la autodireccion. Hacer
caso omiso de este principio podria dafiar el sentido de propiedad y participacion de
los participantes en el proceso de aprendizaje (Solis y Vasquez, 2024).

El desarrollo y el perfeccionamiento de las habilidades de aprender a
aprender van de la mano con la autodireccion de los adultos porque “estas
habilidades incluyen la determinacion de una necesidad personal de saber mas,
saber a quién preguntar o dénde buscar informacion, determinar cuando se
satisface una necesidad y el desarrollo de la autoconciencia de las propias
habilidades de aprendizaje indicaron que la autodireccion significa que los
estudiantes adultos pueden [y deben] participar en el diagnéstico de sus
necesidades de aprendizaje, la planificacién e implementacion de las experiencias
de aprendizaje y la evaluacion de esas experiencias (Solis y Vasquez, 2024).

Las experiencias previas del alumno constituyen un rico recurso para el
aprendizaje Los estudiantes adultos deben convertirse en protagonistas del proceso
de aprendizaje, contribuyendo con sus experiencias de la vida real. Como resultado,
las metodologias centradas en la soluciébn de problemas y en las tareas son
adecuadas para los estudiantes adultos que tienden a ser muy conscientes de sus
brechas comunicativas después de experimentar una necesidad en su situacion de
vida (Choque, 2021).

Cuando los adultos se dan cuenta de la relevancia y la aplicabilidad
ocupacional de lo que estan experimentando en las clases y lo relacionan con sus

experiencias de vida anteriores, invertiran mas atencion y tiempo de estudio porque
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las interacciones se refieren al grado en que una experiencia se relaciona con los
objetivos de un individuo. En la educacion experiencial, las experiencias personales
de los estudiantes pasan al primer plano. Las actividades instructivas aisladas y
desvinculadas del trabajo reducen la motivacion de los adultos (Choque, 2021).
Los estudiantes adultos pueden experimentar sentimientos de aceptacion y
empoderamiento cada vez que los profesionales de la ensefianza de inglés recurren
a las experiencias de los participantes. estuvo de acuerdo con centrarse en un tema
determinado de la vida diaria, en lugar de centrarse en las habilidades linguisticas.
En este sentido, recomendaron incorporar las rutinas y tareas diarias de los
estudiantes en los programas de contenido, debatir los temas centrales con ellos,
generar empatia y realizar evaluaciones continuas (Machado, 2021).
Estructura tedrica de los lineamientos
La estructura en cuanto a los contenidos teoricos de los lineamientos
propuestos se diagrama en la figura 1.
Figura 1

Lineamientos tedricos andragdgicos

Lo Hallado E>

Lo propuesto

Evaluar:
Demo - Real

Métodos Az.

Debates —
autoevaluacion

O

Plataforma
digital:

. &

Comprension
lecto
escritora

Estrategias :> Proyectos

Nota. Elaboracién a partir de los lineamientos tedricos empleados en la propuesta de politica publica
educativa para Neiva
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Fuente: Elaboracion propia

La figura 4 deja ver como dentro de la politica publica educativa la aplicacion
de lineamientos tedricos del cuerpo creada por la andragogia, que se puede listar a
partir de implementaciébn metodolégica de lo experiencial y el aprendizaje
auténomo, asi mismo esta para fortalecer la apropiaciéon de contenidos mediante
debates argumentativos y cerradas con autoevaluacion. Ademas, algo importante
en relacion con la calidad educativa como son las evaluaciones, implementacion
inicial tipo demo, para luego dar paso a las definitivas, finalmente una plataforma
digital para los grados de primaria y secundaria para reforzar el aprendizaje
auténomo en paralelo con la opcion de acompafiamiento personalizado en espacio
virtual.
Contribucién al conocimiento

La presente investigacion de tesis doctoral y académica contribuye con la
educacion andragdégica al proporcionar conocimientos bien soportados sobre las
falencias que caracterizan a las politicas publicas educativas destinadas a la ciudad
de Neiva en medio del Plan de Desarrollo para el periodo gubernamental del 2024
al 2027; al tiempo, da a conocer una propuesta en cuanto a como deberia tener un
cuerpo logico y pertinente una politica publica educativa andragégica, a modo de
soluciones y perspectivas orientadoras en el campo de la formacién de adultos,
preocupado sinceramente por beneficiar este sector poblacional y hacer de ese
avance un bienestar que se revierte a la sociedad misma e impulsa el desarrollo
sostenible del pais.
Socializacion con los informantes

La validacion del proceso de investigacion, presentada en el informe final,
asegura la precision de los hallazgos y la fiabilidad de los datos y conclusiones
obtenidos. De ahi que, en lo concerniente a esta investigacion se acordo con las
dos fuentes de informacion la no recoleccion de informacion relacionada con sus
identidades y por lo tanto garantizar la confidencialidad respecto a las mismas (Ver
anexo F) lo que dio lugar a concretar una socializacion en modalidad virtual. Ademas
de hacer entrega del archivo en su version final en formato digital para su

correspondiente lectura y aporte de puntos de vista para complementar y completar
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cada una de las ideas expresadas que hacen un acercamiento comprensivo al
fendmeno estudiado, del cual ellos hacen parte como actores sociales protagonicos,
en consecuencia, poseedores de la pericia experiencial tematica idonea.

El cumplimiento de este momento de trabajo contd con la entrega de una
realimentacién narrativa, misma que se incorporé especialmente en cuanto a su
saber sobre el manejo que los entes gubernamentales como el municipio de Neiva,
dan a la educacién andragodgica y la urgente necesidad de cambiar la atribucién de
obviedad que se le ha venido otorgando en palabras como universal e inclusion o la
mencion de educacién para adultos sin la magnitud que ello implica, para justificar
su ausencia explicita como politica publica educativa.

De esta manera, el material de datos, el analisis preliminar a los aportes
brindados por los informantes fue validados al evaluar las interpretaciones, y
manifestar su anuencia frente a lo construido en cada apartado del informe final del

estudio en cuestion.
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SEXTO MOMENTO

Propdsitos, en sintesis

Los lineamientos de una politica publica educativa andragdgica se basan en
su responsabilidad de solventar las necesidades que caracterizan el proceso de
aprendizaje en la poblacion adulta, lo que se vincula con una disponibilidad de
tiempo reducida debido a las responsabilidades de la vida adulta y otras
caracteristicas propias de ese rol social, a lo cual atiende el cuerpo tedrico de la
andragogia para proveer ensefianza con aprendizaje. No obstante, su papel se ve
disminuido en la formulacion del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva,
Colombia, toda vez que alli no se acoge la andragogia como campo disciplinar
orientativo de la educacién para adultos.

De ahi que, la ruta documental empleada para la formulacion de la politica
publica educativa del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia,
desde la perspectiva de los informantes ratifica lo antes descrito, cuyas
apreciaciones exponen que, si bien es cierto que se realizaron ejercicios
participativos comunitarios para proceder a formular desde el reconocimiento de la
realidad, la educacion para adultos en el documento en nexo con la andragogia es
inexistente.

Asi, el conjunto de lineamientos fundamentados en los hallazgos sobre el
componente andragégico de la politica publica educativa del Plan de Desarrollo
Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia, para estructurar de manera efectiva y
coherente las acciones formativas no pasa de ser una intencion tacita en el objetivo
del sector educativo. Lo construido es un escrito en el cual no se halla la
consideracion correcta del Decreto 3011 de 1997 al acomodarle la palabra
discapacidad como soporte normativo a per se, sin esclarecimiento de la norma que
se ocupa de esas particularidades en el ambito educativo, y que alli solo se exponen
dos acciones de educacion para adultos en la zona rural del municipio, pero,

limitadas a la educacion no formal, sin nexo con un cuerpo tedrico pertinente ni
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programas o estrategias debidamente estructuradas en funcion de los principios y
directrices de la andragogia.

Con base en la perspectiva ya expuesta en cuanto a los desatinos de la
politica publica en consideracion de la andragogia en el Plan de Desarrollo
Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia, se formula un cuerpo de lineamientos
desde las perspectivas teéricas sobre el componente andragégico de forma
complementaria y con un papel de inicio ante la inexistencia en el momento presente
de este manejo para la educacién de adultos, que es la continuidad de una
tendencia de omisién constante en la nacion, y que por tanto, requiere de un
reconocimiento especifico para dar lugar a su avance paulatino y programatico, el
cual refleje atencion a sus caracteristicas especificas y cubrir estrategias de
enseflanza que comprendan los desafios frente a la flexibilidad metodoldgica que
requiere su aprendizaje dado que a su edad los nuevos aprendizajes deben
contemplar multiples variables que han desarrollado en edades anteriores y la
identidad social de un ser adulto (Lewis y Bryan, 2021), junto a la preocupacion por
asegurar calidad a este tipo de educacion conforme lo buscado por el objetivo cuatro
de desarrollo sostenible en un pais como Colombia firmante de la agenda 2030.

A manera de reflexion en atencion a los propésitos del estudio

El propdsito de las investigaciones académicas no radica solo en el producir
un conocimiento cientifico para ser archivado en el alma mater, y compartido como
un saber a socializar en el orbe académico. De hecho, una de las justificaciones que
se dan a conocer en este momento investigativo, tiene que ver con la proyeccion
social y el aporte a las comunidades. En este caso, para el municipio de Neiva en
Colombia, por tanto, también es preciso construir una informacion orientadora para
la gobernanza de los entes, especificamente acorde a los intereses investigativos
de este estudio, en materia de politicas publicas educativas.

La investigacion orientada a identificar los principales lineamientos
conceptuales y normativos que reflejaran explicitamente la presencia de la
educacion andragogica dentro del marco de la politica publica educativa del Plan de
Desarrollo de Neiva 2024-2027 arroj6 como resultado una limitacién significativa.

Especificamente, se evidencié la existencia de solo dos acciones educativas
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dirigidas a la poblacion adulta: la capacitacion en programacion y ciencia de los
datos, asi como el programa Bachillerato para la Paz. Sin embargo, estas acciones
no incorporan un enfoque pedagdgico andragdgico, sino que siguen metodologias
tradicionales que no consideran las particularidades del aprendizaje en adultos.

En relacién con los elementos o aspectos vinculados a la andragogia que
podrian sustentar o enriquecer la politica publica educativa del referido plan, es
importante sefalar que en la documentacion oficial y en las acciones propuestas no
existe ninguna referencia explicita a los principios, componentes o enfoques propios
de la educacién para adultos. La ausencia de este enfoque se refleja en la falta de
consideracion por las necesidades especificas de los adultos en proceso de
aprendizaje, asi como en la atencion a sus particularidades en términos de estilos,
ritmos y contextos de aprendizaje. Ademas, no se contemplan consideraciones
diferenciadas para grupos minoritarios o con necesidades educativas especiales,
como las personas con discapacidad o los grupos étnicos, que, en el marco de la
politica educativa vigente en Neiva, son abordados Unicamente en el contexto de la
educacién convencional, desde preescolar hasta la educacién media vocacional, sin
reconocimiento de sus particularidades como poblaciones adultas.

Este panorama resulta consistente con la percepcion de los informantes
clave consultados durante la revision documental, quienes ratificaron la ausencia de
referencias o directrices relacionadas con la educacion andragdgica en la
formulacion del Plan de Desarrollo. En Neiva, como capital departamental, no existe
actualmente una formacion especializada en pedagogia para adultos que sirva de
base para la construccion de programas y acciones dirigidas a este sector
poblacional. A estos programas generalmente se les atribuye un caracter de
continuidad de la pedagogia convencional, sin un enfoque especifico que respete y
valore las particularidades del aprendizaje en la adultez.

Por lo tanto, resulta fundamental identificar y proponer lineamientos claros y
fundamentados en las perspectivas tedricas de la andragogia para fortalecer la
politica publica educativa en Neiva. Estos lineamientos deben orientar la
estructuracion de acciones formativas coherentes y contextualizadas que

respondan a las necesidades reales de los adultos en la ciudad, fomentando
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procesos de aprendizaje mas efectivos, participativos y adaptados a su realidad. En
este sentido, se presenta una propuesta en un apartado denominado “Lineamientos
desde las perspectivas tedricas sobre el componente andragdgico”, que busca
incorporar elementos conceptuales, metodolégicos y normativos que permitan
integrar de manera efectiva y sostenible la educacién para adultos en la politica
publica educativa del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia.

Orientaciones dirigidas a:

Entes gubernamentales y otras estancias

Las recomendaciones derivadas del presente proceso investigativo se
pueden listar asi:

-El Decreto 3011 de 1997 representa una situacion educativa la cual urge
replantear en razon al avance en el campo de la educacién, ya que, para el presente
siglo XXI la educacién andragdgica se reconoce como un cuerpo teorico cientifico,
de impacto positivo para el aprendizaje en las poblaciones adultas que buscan
retomar sus estudios o darles continuidad.

En este Decreto aunar jovenes y adultos ha dado lugar a no visibilizar lo que
acontece con la educacién de adultos en lo que toca a calidad educativa, debido a
que se considera suficiente hacer un acopio de datos sobre la cantidad de
matriculados, a qué poblaciones étnicas o con discapacidad corresponden,
permanencia en el sistema, por citar algunas (Posada, 2023). Pero, no se pude
hacer un seguimiento al desempefio cuando se les evallUa por igual con los jovenes
en extra edad y los educandos de la pedagogia, para ahondar en lo metodolégico y
otros items conducentes a las mejoras continuas.

-El Estado y las universidades en su condicion de autonomia, aun no hacen
una gestion que resalta la preponderancia de la andragogia en el quehacer de los
educadores, ello ha llevado a que en el territorio colombiano no se oferte la
formacion en educacion superior de este tipo de profesionalizacion, el resultado una
educacion sin direccionamiento en la vida real, donde los adultos son tratados con
metodologias propias de la pedagogia, o en el peor de los casos con un

desconocimiento que emerge del contacto con ellos en el aula de clases y que
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provee un panorama de maestros desubicados y unos aprendices damnificados en
la calidad de su aprendizaje.

-El sistema educativo nacional, en manos del Ministerio de Educacion
Nacional, puede a voto propio dar cabida diferencial a la informacién que proviene
de los adultos en sus roles de aprendices en las retomas de Sus procesos
formativos, con un ajuste a su actual software para adicionar ese nuevo item vy las
variables correspondientes, para acceder a datos objetivos y proceder a gestionar
en los componentes que resulten detectados como deficitarios.

-Los planes de desarrollo y las politicas publicas en el campo educativo que
alli se disponen, deben hacer una sensibilizacién previa a los habitantes de las
comunas gue integran los municipios, en cuanto qué es la andragogia y que funcién
suple en beneficios de los adultos, de tal forma que una vez informada las personas
contextualicen esta situacion con la realidad en sus espacios societales. Asi, se
podria no solo garantizar la participacion comunitaria, sino también la pertinencia de
sus aportes sin dejar de lados aspectos relevantes que existen como avances
académicos de los cuales pueden extraer beneficios.

-Las Secretarias de Educacién municipal deben incorporar entre sus filas de
colaboradores, funcionarios que no solo dominen el concepto de la andragogia, sino
gue conocedores en profundidad de este campo del conocimiento, pueden orientar
y ser proactivos a la hora de armonizar el trabajo de las politicas publicas con los
sentires de los participes en las meses de concertacion hacia la elaboracion de
politicas, programas, estrategias, acciones, metas e indicadores, que permitan la
aparicion plena de la andragogia como praxis de ensefianza, asi como que en
conjunto a este tipo de educacion se les establezcan diagndsticos y prospecciones
de trabajo enrutados a mejoramientos.

-Las instituciones educativas que poseen este tipo de educacion, deben ser
los lideres de estas peticiones ya que con ello aseguran beneficiar a sus
matriculados, los resultados de sus proceso y dar cumplimiento con su misién de
aportar crecimiento cognitivo a los sujetos que confian sus interese a sus
organizaciones, especialmente porque el incremente en el despefio académico no

solo es estimulante para los aprendices en la continuidad de su formacién, sino que
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también influye positivamente en la autoestima de las personas, pero sobre todo
estan en sincronia con los propdsitos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), para ser realmente
inclusivos y de calidad, capaces de crear un excelente capital intelectual que sume
al desarrollo de la nacion.

Proyeccion futuras investigaciones

La proyeccion de futuras investigaciones puede ser detallada de la siguiente
manera:

En primer lugar, es fundamental retomar y fortalecer la formulacion del Plan

de Desarrollo para la proxima vigencia del mandato local, con el propésito de
garantizar que se subsanen las deficiencias existentes en la orientacion
andragogica dentro de la educacién para adultos. Esta revisién debe incluir un
analisis exhaustivo de las politicas educativas actuales, identificando areas de
mejora y estableciendo metas especificas que promuevan una educacion inclusiva,
participativa y adaptada a las necesidades del adulto en su proceso de aprendizaje.

Asimismo, es imprescindible verificar si la educacién para adultos se articula
de manera efectiva desde los pilares andragégicos, considerando la diversidad
humana en toda su riqueza y pluralidad. Esto implica analizar si los programas y
metodologias educativas reconocen y valoran las distintas experiencias, culturas,
contextos y estilos de aprendizaje de la poblacion adulta, en lugar de abordarlos de
manera aislada o homogénea. La integracion de un enfoque pluridiverso en la
planificacion y ejecucién de las politicas educativas contribuird a potenciar la
pertinencia y la efectividad de los procesos formativos.

Una vez establecido y evidenciado este marco de referencia, la fase siguiente
consiste en realizar un seguimiento exhaustivo de la implementacién de las politicas
y programas disefiados, evaluando su impacto y efectividad. Este proceso permitira
identificar logros alcanzados, asi como pendientes y areas de mejora. La
recopilacion de datos a través de indicadores cualitativos y cuantitativos facilitara un
analisis riguroso, que servira como base para ajustar las estrategias y optimizar los

resultados.
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Finalmente, los hallazgos obtenidos en esta fase de seguimiento pueden
orientar nuevas lineas de investigacion, orientadas a profundizar en aspectos
especificos y desarrollar propuestas innovadoras que fortalezcan la educacion para
adultos desde una perspectiva andragégica y pluridiversa. Este ciclo de
investigacion y mejora continua contribuira a consolidar un sistema educativo mas
inclusivo, pertinente y efectivo, que responda a las necesidades cambiantes de la

poblacién adulta en su proceso de aprendizaje a lo largo de toda la vida.
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Consentimiento informado
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION Y POSTGRADO

Instituto de Mejoramiento Profesional de Magisterio
Comité de Etica

Consentimiento informado del participante

Orientaciones para llenar esta planilla: El participante debe recibir y comprender toda la
informacién necesaria para decidir participar voluntariamente en la investigacién sin
coercidn alguna.

1. Propdsito de la investigacidon: construir un cuerpo de lineamientos desde las
perspectivas tedricas sobre el componente andragdgico presentes en la politica publica
educativa del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia

. Responsable de la investigacién: Janinne Flérez Sdenz

. Lugary fecha de aplicacidn de la investigacién: Neiva, Huila 4 abril del 2023

. Duracién de la investigacidn: 1 aifo 9 Meses

. Descripcién de la participacion: Entrevista semiestructurada

. Condiciones de la participacién: Anénima

. Consentimiento del participante: Habiendo recibido y comprendido la informacion
suministrada sobre el propodsito, las caracteristicas, las condiciones y la relacion
riesgos/beneficios de esta investigacién, manifiesto que no tengo ningln problema en
participar de forma voluntaria en ella, pudiendo retirarme voluntariamente en
cualquier momento sin perjuicio por mi accion. Entiendo, ademas, que puedo resolver
cualquier inquietud durante el proceso a través del investigador responsable o Comité
de Convivencia de la institucion. Por tanto, doy mi consentimiento para participar en
esta investigacion respetando el protocolo que se ha de desarrollar y aportando de
manera fidedigna la informacién que me corresponda bajo el respeto de la
confidencialidad.

N oo W N

Firma del responsable de la Investigacion Firma del Participante Consintiente
C.l:

Correo electrénico:

Contacto celular/teléfono:

Lugar y Fecha:
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION Y POSTGRADO
Instituto de Mejoramiento Profesional de Magisterio
Comité de Etica

Consentimiento informado del participante

Orientaciones para llenar esta planilla: El participante debe recibir y comprender toda la
informacién necesaria para decidir participar voluntariamente en la investigacién sin
coercidn alguna.

8. Propdsito de la investigacion: construir un cuerpo de lineamientos desde las
perspectivas tedricas sobre el componente andragdgico presentes en la politica publica
educativa del Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027 en Neiva, Colombia

9. Responsable de la investigacion: Janinne Flérez Sdenz

10. Lugar y fecha de aplicacion de la investigacion: Neiva, Huila 4 abril del 2023

11. Duracion de la investigacion: 1 afio 9 Meses

12. Descripcion de la participacion: Entrevista semiestructurada

13. Condiciones de la participacién: Anénima

14. Consentimiento del participante: Habiendo recibido y comprendido Ia

informacién suministrada sobre el propésito, las caracteristicas, las condiciones y la
relacion riesgos/beneficios de esta investigacion, manifiesto que no tengo ningun
problema en participar de forma voluntaria en ella, pudiendo retirarme
voluntariamente en cualquier momento sin perjuicio por mi accién. Entiendo, ademas,
gue puedo resolver cualquier inquietud durante el proceso a través del investigador
responsable o Comité de Convivencia de la institucion. Por tanto, doy mi consentimiento
para participar en esta investigacién respetando el protocolo que se ha de desarrollary
aportando de manera fidedigna la informacién que me corresponda bajo el respeto de
la confidencialidad.

Firma del responsable de la Investigacion Firma del Participante Consintiente
C.l:

Correo electrénico:

Contacto celular/teléfono:

Lugar y Fecha:
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Nombre del documento:

Apartado en analisis: Ubicacion del apartado en el
documento: (pag., parrafo, renglon)

Texto: Implicaciones de lo narrado:

Observaciones generales:

Apartado en anlisis: Ubicacion del apartado en el

documento (pag., parrafo, renglon)

Texto:

Implicaciones de lo narrado:

Observaciones generales:
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Unidades de analisis

Descripcion textual

-Sector educacion

Objetivo del sector

Abordaje normativo

Lineas estratégicas para la accién en

educacion de adultos

Apartado teérico de andragogia

Objetivo del sector:

“Promover un sistema educativo
integral y equitativo que abarque los
niveles de educacién en primera
infancia, media y superior,
garantizando el acceso universal, la
calidad educativa y la pertinencia con

las necesidades del territorio neivano”.

No en el sector

Soporte Legal del plan

“Decreto 3011 de 1997: sobre
adecuacion de instituciones en
programas de educacion basica y

media de adultos con limitaciones”.

“Generar proyectos de capacitacion en
las areas de programacion y ciencia de
los datos para los jovenes y adultos del

corregimiento de San Luis”.
“Gestionar bachillerato para la paz con
jovenes, adultos y madres cabeza de

hogar, personas con discapacidad”.

No hay nada al respecto

Nota: Matriz del proceso analitico de revisiébn de documentos

*Fuente: Elaboracion propia
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¢, Qué experiencia tiene en cuanto a la IC1 “Para mi la andragogia es la disciplina centrada

andragogia? en la educacion de personas adultas. Se trata de
una serie de técnicas que se orientan al proceso de
ensefianza y aprendizaje de individuos que ya
estan en la adultez. Y teniendo en cuenta los
contenidos de la politica publica el abordaje de la
andragogia no existe”.
IC2 "Son las técnicas de ensefianza utilizadas para
orientar a adultos en sus procesos educativos en
cualquier nivel del sistema educativo o formacion
post grados del Decreto 3011 de 1997”

¢ Qué opiniodn tiene sobre la educacion IC1 “Se citan basicamente las politicas publicas

para adultos que se imparte actualmente educativas recientes direccionadas a la nifiez,

en la ciudad de Neiva? juventud y poblacidn en condicién de discapacidad
0 con trastornos de aprendizaje. Pero, no existe
una alusién a normatividad de adultos debido a que
en el pais solo se ha emitido la de 1997 para
jévenes y adultos”.
IC2 “Es dificil dar una respuesta sobre este aspecto
porque el ambito andragégico no tiene una
descripcidn explicita en la politica publica
educativa, por tanto, mas complejo vislumbrar una

guia sobre la praxis educativa en este sentido.”

¢,De qué manera la poblacién adulta fue IC1 “Se destacan aspectos como la inversion en
escuchada para la elaboracion infraestructura, la contratacién y capacitacion de
participativa de la politica publica docentes, pero ninguno se centra en la
educativa expuesta en el plan de andragogia”.

desarrollo de Neiva de la presente IC2 No responde

administracién?

¢, Cudles necesidades son satisfechas en IC1 “Es la oportunidad que el estado brinda a las
la poblacion adulta para su educacién a personas que, por distintas circunstancias, sea
través de esta politica publica educativa?  econdmicas, sociales, entre otras, no pudieron
terminar o acceder a la educacion formal”.
IC2 “La politica publica considera que la educacion
para adultos debe responder a las circunstancias

que impidieron a estas personas completar su
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formacién, como problemas econémicos o sociales.
Ademas, los programas se disefian para ofrecer

horarios flexibles adaptados a sus necesidades”.

¢La presente politica publica qué aporta
en la mejora de la educacion para adultos

en la ciudad de Neiva?

IC1 “El papel es fundamental porque de las normas
y leyes se realizan los acuerdos y los proyectos
educativos a nivel municipal. Con esto los
estudiantes se ven beneficiados o no beneficiados”.
IC2 “Segun los informantes, la normativa vigente es
fundamental para formular proyectos y acuerdos
educativos municipales. Esto permite garantizar
beneficios para los estudiantes, aunque en algunos

casos puedan no satisfacer todas las necesidades”.

¢Considera que en ella se asumen las
normatividades pertinentes en este
servicio para la poblacién adultas, refiera

en qué aspectos?

IC1 “Dentro del plan de desarrollo no podemos leer
un texto especificamente que nos hable de la
educacion para adultos, pero se infiere que esta
presente en los objetivos propuestos para mejorar y
aportar al desarrollo social de Neiva desde cada
dependencia”.

IC2 “Aunque la educacion para adultos no esta
explicitamente destacada en el texto del plan, se
infiere su inclusion en objetivos generales

orientados al desarrollo social”.

¢El contenido de la politica publica logra
evidenciar la exposicién y planteamiento
de los principios y orientaciones teoricas

andragégicas, y cdmo se evidencia?

IC1 “Para mi la andragogia es la disciplina centrada
en la educacién de personas adultas”.

IC2 "Son las técnicas de ensefianza utilizadas para
orientar a adultos que no estan en la educacion
regular”.

¢ Desde sus perspectivas se incurrieron
en algunos vacios como politica publica
en educacién andragdégica?, ¢En qué

aspectos?

IC1 “Considero que la educacion para adultos se
basa en cumplir un horario acorde a sus
necesidades laborales, mas no cumplen con el
desarrollo de las competencias necesarias para su
desarrollo social”.

IC2 “Se considera que la educacién para adultos
responde a necesidades laborales con horarios
adecuados. Sin embargo, hay carencias en el
desarrollo de competencias sociales y académicas

gue generan vacios en su formacion integral”.
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¢, Qué balance le amerita la politica
publica andragdgica, seguin su opinion y

su experiencia al respecto?

IC1 “La participacion ciudadana se promovio
mediante mesas de concertacion, cuyas actas
sirvieron como referencia para la construccion del
plan, conforme a lo establecido en la Ley 152 de
1994”.

IC2 No responde

¢, Cudles serian sus sugerencias para dar
a esta politica publica una presentacion

acorde a las orientaciones andragogicas?

IC1 “La politica publica aborda necesidades como
el acceso a la educacién para personas con
discapacidades, la formacion de madres cabeza de
hogar y la inclusién de programas que fomenten la
paz y el desarrollo personal en jovenes y adultos.
Pero explicitamente no se encuentra nada”.

IC2 No responde

¢La presente politica pablica qué aporta
en la mejora de la educacion para adultos

en la ciudad de Neiva?

IC1 “Aporta mejoras en la infraestructura de las

instituciones educativas y promueve diagnésticos
sobre el servicio de transporte escolar, pero
explicitamente en poblacién adulta no presenta
ninguna mejora”.

IC2 No responde

¢Considera que en ella se asumen las
normatividades pertinentes en este
servicio para la poblacién adultas, refiera

en qué aspectos?

IC1 “El decreto 3011 en su Articulo 1°. La
educacion de adultos ya sea formal, no formal o
informal hace parte del servicio publico educativo”.
IC2 “Si, se asumen normativas como el Decreto
3011 de 1997, que regula la educacién de adultos
bajo principios establecidos en leyes nacionales
como la Ley 115 de 1994”.

¢ El contenido de la politica pablica logra
evidenciar la exposicién y planteamiento
de los principios y orientaciones tedricas

andragdgicas, y cémo se evidencia?

IC1 “A nivel local en el plan de desarrollo de Neiva
2024-2027. Hacen parte integral del Acuerdo, de
conformidad con la Ley 152 de 1994”.

IC2 “Aungue no se detallan principios teéricos
especificos de la andragogia, se evidencia su
enfoque en el cumplimiento de normativas como la

Ley 152 de 1994, que promueve la participacion y
el bienestar social”.
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¢, Desde sus perspectivas se incurrieron IC1 “Dentro del plan de desarrollo no podemos leer

en algunos vacios como politica publica un texto especificamente que nos hable de la
en educacién andragégica?, ¢En qué educacion para adultos”.
aspectos? IC2 “Un vacio sefialado es la falta de un texto

explicito sobre la educacién para adultos, aunque

se infiere su presencia en los objetivos generales

del plan”.
¢ Qué balance le amerita la politica IC1 “Considero que actualmente no se cumple con
publica andragdgica, segun su opiniény los intereses de los adultos”.
su experiencia al respecto? IC2 “Se considera que la politica pablica atin no

logra responder completamente a las necesidades
de los jovenes y adultos, especialmente en
términos de actualizacion pedagdgica y adaptacion

a contextos cambiantes”.
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Waiva, Enero de 2023

SENORA
JANINNE FLOREZ SAENT
E 5 D

de condiciones para la secializacion de la investizacion

Fespetuoza saludo.

Fecurrimos 2 wsted an musstra condicion de fusntes de informacidn para la realizacidn de su
trabajo de grade, con el fin de solicitar que nwestros aporbes sean expuesios sin que sea
evidemte la idemtidad persomal esto en aras de saramtizar la confidencialidad respecto
nombees o ubicacion lzboral preciza, v par lo tanto acordar que la socializacidn sea en
modalided virtuzl v no 52 haga recoleccion de evidencizs da miestras identidades.

Par 1o anterior, agradezco su colzboracion pars con el cumplimisnts da 1a solicind.

Atentamesnte,
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Interamericana de Educacién a Distancia de Panama, Magister en Educacion.
Docencia Universidad de Manizales, Licenciada en Ciencias de la Educacion
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Aprendizaje y la Innovacion Pedagoégica UPEL- Polinorte. Diplomado TecnoTic
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