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RESUMEN

La competencia comunicativa es el vehiculo y la herramienta 6ptima para el
desarrollo de la comunicacion en la docencia. La formacién de las licenciaturas en
educacion se centra en el enfoque por competencias; él cual, busca el desarrollo
de habilidades, destrezas, y capacidades pedagodgicas enmarcadas en formar,
ensefar y evaluar. De ahi, la presente tesis para optar al grado de Doctor en
Educacién con el objetivo de Generar constructos tedricos que explique la
incidencia de las funciones cognitivas en el desarrollo de la competencia
comunicativa en los estudiantes de Licenciatura en educacion infantil, extensién
Cucuta universidad Pamplona. Metodolégicamente se enmarcé en el paradigma
interpretativo, enfoque cualitativo el método fenomenoldgico. La unidad de analisis
fueron las experiencias expresadas en los discursos de las estudiantes y docentes
en torno a la competencia comunicativa y sus funciones cognitivas. Dentro de los
resultados de la investigacion, se logré establecer que la competencia
comunicativa debe ser estimulada por medio de las funciones cognitivas, donde se
presenta la memoria, la atencion, la percepcion entre otros elementos con los que
se promueve la ensefanza y el aprendizaje de la comunicacién, asimismo, se
detectdé que las competencias comunicativas deben partir del desarrollo de
producciones textuales, asi como de diadlogos con los que se orienté una
comunicacién adecuada, mediante proceso de escritura, lectura y habla, asi como
de expresion corporal, esto permitio la derivacién de los constructos tedricos en el
que se presentan situaciones especificas del contexto vivencial, con énfasis en la
memoria, la atencién y la creatividad que permiten alcanzar la formacion integral
del estudiante, desde la concrecion de su propia calidad de vida.

Palabras claves: Competencia comunicativa. funciones cognitivas, practica
pedagogica.
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INTRODUCCION

En el contexto actual, la formacion integral es un objetivo fundamental en la
educacién superior. La competencia comunicativa desempefia un papel crucial en
este proceso, ya que permite a los estudiantes desenvolverse tanto a nivel
individual como social. Este estudio doctoral se enfoca en el analisis de la relacion
entre las habilidades cognitivas y la capacidad de comunicarse efectivamente, con
el fin de crear modelos tedricos que describan como las habilidades cognitivas
influyen en el crecimiento de la competencia comunicativa en estudiantes de

educacion infantil en la sede de Cucuta de la Universidad de Pamplona.

La comunicacién efectiva es un elemento crucial en la formacién de los
futuros educadores de educacion infantil, ya que se refleja en la investigaciéon y la
practica docente. En este sentido, el Ministerio de Educacién Colombiano ha
destacado cuatro habilidades fundamentales para la educacion superior: la
comunicacion en espafiol (o lengua materna) y en una lengua extranjera, el
pensamiento matematico, la ciudadania y la gestion de la informacién y la
tecnologia. Estas habilidades se integran con las competencias especificas del

pedagogo, que incluyen la formacion, la ensefianza y la evaluacion.

En este caso la competencia comunicativa Ochoa (2009) la describe como:
el lenguaje es un campo crucial para dominar las competencias comunicativas,
que incluyen habilidades como leer, escribir, argumentar, sostener y comprender lo
que el otro esta expresando. Habilidades presentes en cada momento de la
actuacion del ser humano, ya sea a nivel individual, como en el aspecto social, en

su cotidianidad, en los estudios, y en lo laboral.

Este informe se organiza en tres secciones. El primer capitulo presenta una
visién general de la situacion actual, incluyendo la formulacion del problema, su
justificacién y los objetivos que se buscan alcanzar a través de esta investigacion.
Se considera que la competencia comunicativa es un elemento clave en la

formacién de los futuros educadores de educacién infantil. En este contexto, es



fundamental investigar como el funcionamiento cognitivo influye en el desarrollo de
las habilidades comunicativas. Las habilidades cognitivas, como la memoria, la
atencion y el razonamiento, juegan un papel crucial en la formacion de habilidades
linguisticas y en la capacidad de comunicarse de manera efectiva. A medida que
los estudiantes avanzan en su carrera, se espera que desarrollen y refinen estas

habilidades, alcanzando niveles mas altos de competencia comunicativa.

Segun Hymes (1971, citado por Espinel, 2022), la competencia
comunicativa implica saber cuando hablar, qué decir, con quién, en qué contexto y
de qué manera. Es la habilidad para formular enunciados gramaticalmente
correctos y socialmente apropiados. Siguiendo la nocién de Chomsky (1965) del
“‘hablante oyente ideal”, se espera que los estudiantes de educacién superior ya
posean habilidades basicas que les sirvan de base para desarrollar procesos

mentales mas complejos.

Un segundo capitulo con las teorias y concepciones que sustentan el
estudio de la competencia, en especial lo relacionado con la competencia
comunicativa y sus habilidades, al igual lo relacionado a las funciones cognitivas,
también se encuentra el marco legal que soporta el estudio de la presente
investigacion, la cual tiene un contexto especifico: la formacién de los educadores
infantiles por parte de la educacién superior en la universidad de pamplona
extension Cucuta. El objeto de estudio de las competencias comunicativas tendra
en cuenta la teoria de la accion comunicativa del socidlogo y filosofo aleman
Jurgen Habermas (Tac), componentes de la competencia comunicativa (Dell

Hymes) funciones cognitivas de la competencia comunicativa (Feuerstein).

Es importante destacar que el término "competencia" se concibe segun
Chomsky (1972) como un conjunto integrado de conocimientos, habilidades y
actitudes que permiten a un individuo desempefiarse de manera Optima en
diversas situaciones. La competencia comunicativa, en este sentido, engloba la
capacidad de producir e interpretar mensajes de manera adecuada en distintos
contextos sociales y culturales, convirtiéndolo en un hablante competente.



Seguidamente se encuentra el capitulo tres con el marco metodologico, alli
se ubica la intencion de proyecto investigativo dentro de un paradigma
interpretativo, bajo el enfoque cualitativo, se propone utilizar el método
fenomenolégico, el cual se presenta como una herramienta adecuada para
explorar la interaccion entre las funciones cognitivas y la competencia
comunicativa. Este enfoque resulta fundamental para comprender las dinamicas
escolares y disefiar estrategias de mejora basadas en las necesidades y
realidades de los actores involucrados. Segun Husserl (citado por Aguirre, 2012),
la fenomenologia implica aplicar constantemente la epojé (suspension de juicios) y
la reduccion (analisis profundo) para comprender la esencia de las experiencias
vividas. Al aplicar el método fenomenolégico, se invita a interpretar y comprender
los significados que los actores educativos atribuyen a sus propias experiencias,

construyendo asi un conocimiento mas rico y contextualizado.

El capitulo IV expone el andlisis y discusion de los resultados a partir de la
informacion recolectada sobre el objeto de estudio. Se identificaron las unidades
de analisis desde los relatos de docentes y estudiantes sobre la competencia
comunicativa y sus funciones cognitivas. La categorizacion y contrastacion de
estos discursos permitidé generar constructos teoricos orientados a comprender el

papel de dichas funciones en la actuacién comunicativa.

Finalmente, el capitulo V sistematiza estos constructos tedricos,
estableciendo que la competencia comunicativa debe ser estimulada mediante las
funciones cognitivas como la memoria, la atencién, la percepcion entre otros.
Estos procesos facilitan el desarrollo de habilidades comunicativas a través de
practicas pedagogicas que promueven la ensefianza y el aprendizaje significativo.
En esta seccién se propone una reflexién critica sobre la estimulacion de los
procesos mentales como factor clave en la formacién de competencias
comunicativas, especialmente en el contexto de las practicas investigativas

formativas de las estudiantes de Licenciatura en Educacién Infantil.



CAPITULO |

El Problema

Planteamiento del Problema

La Tercera Conferencia Mundial sobre Educacion Superior (WHEC, 2022)
reafirma la importancia central de la educacién superior en el progreso global y
resalta su papel en la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Al fomentar la investigacion, la innovacion y el intercambio de
conocimientos, las instituciones de educacion superior contribuyen al desarrollo
econdmico, tecnoldgico y social, equipando a los estudiantes con las habilidades
necesarias para enfrentar los desafios de un mundo en constante cambio. Este
compromiso con el desarrollo sostenible, establecido en la hoja de ruta del 2015,
posiciona a la educacion superior como un motor clave para construir un futuro

mas justo y equitativo.

Dentro de este marco, Giannini (citado por la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacion la Ciencia y la Cultura [UNESCOQ], 2022) exhorta a la
comunidad educativa a construir un futuro mas justo y sostenible a través de
sistemas educativos mas accesibles, equitativos y colaborativos. Propone definir
métricas que permitan evaluar y mejorar la calidad de estos sistemas, y destaca la
importancia de utilizar la tecnologia de manera creativa y equitativa para lograr
este objetivo, siendo un espacio de dialogo y debate, donde se puedan explorar
nuevas ideas y soluciones para los desafios del desarrollo sostenible, espacios de

ética y responsabilidad, que promuevan los valores del desarrollo sostenible.

Esta vision de la educacién superior implica un nuevo paradigma en la
creacion del conocimiento y la transferencia de tecnologia, adaptandose vy
renovandose constantemente. Para garantizar la pertinencia de la educacion, las

universidades deben estar estrechamente vinculadas con su entorno social. Al



alinear sus metas institucionales y valores esenciales con las demandas globales
y del mercado laboral, y al fomentar la innovacién pedagdgica continua, las
instituciones educativas pueden formar profesionales altamente capacitados y
comprometidos con el desarrollo sostenible, integrando tecnologias y nuevos
meétodos de ensefianza para mejorar la experiencia educativa y el aprendizaje del
estudiante. Para ello, se requiere del profesor formador, quien es pilar de la
calidad y de la formacioén acorde a las demandas y necesidades sociales. Gibbons
(1998), resaltd que el rol de las universidades es estar al servicio de la sociedad,
respaldar el patrimonio, mejorando las condiciones habituales ciudadanas, su

funcién es ser "conciencia de la sociedad".

Sin lugar a duda, la educacién superior tiene diversos desafios en la
actualidad, se refleja la complejidad y dinamica del entorno educativo
contemporaneo. La formacion del educador es fundamental y se requiere dar una
mirada a las politicas. El estado colombiano, al entender la educacién como un
proceso continuo, busca formar profesionales que sean agentes de cambio y que
estén preparados para adaptarse a un mundo en constante evolucion. Estos
profesionales deben ser capaces de promover el aprendizaje a lo largo de toda la
vida. La formacion de las licenciaturas en educacién se basa en el enfoque por
competencias, busca el desarrollo de habilidades, destrezas, y capacidades
pedagdgicas centradas en formar, ensefar y evaluar, las cuales se evidencian en
la actuacion de los estudiantes dentro y fuera del aula, al interactuar con el otro, y
en los procesos de investigacion formativa de los diferentes escenarios donde

realizan sus practicas.

Se entiende que la competencia comunicativa hace parte de la formacion
integral del sujeto, asi como el lenguaje es un componente importante dentro de la
formacion del individuo. De igual forma, Halliday (1975), reconoce el doble valor
del lenguaje. Se refiere a la idea de que el lenguaje cumple dos funciones
esenciales en la comunicacion humana: la funcidon ideacional y la funcién

interpersonal. Estas dos funciones muestran como el lenguaje se utiliza para



expresar pensamientos y emociones, asi como para interactuar socialmente con
otros individuos. Es decir, el lenguaje tiene un valor subjetivo, se constituye en
herramienta cognitiva para representar la realidad frente a su entorno y tomar
conciencia de si mismo. También posee un valor social, cuando se usa de acuerdo
con la intencion comunicativa del momento y asi relacionarse, facilitando la

interaccion social.

En efecto, La competencia comunicativa trasciende el mero conocimiento de
las reglas gramaticales. Segun Hymes (1971), implica la habilidad de adaptarse a
las normas sociales y culturales que gobiernan el uso del lenguaje en cada
situacion, lo que permite la comunicacion de manera efectiva y apropiada en
diversos contextos como los culturales que rigen el uso del idioma hablado y
escrito en situaciones comunicativas especificas. Conforme a Parra (2014), las
competencias linguisticas constituyen un conjunto de procesos cognitivos y
sociales que se desarrollan a lo largo de la vida, facilitando la interaccion eficaz y
apropiada en diversos escenarios comunicativos. La expresion oral, la
comprension auditiva, la lectura y la escritura son las habilidades linguisticas
basicas que nos permiten al individuo desenvolverse en su propio entorno

sociocultural.

Estas habilidades se componen por varias habilidades interrelacionadas que
permiten a las personas comunicarse de manera exitosa, habilidades que incluyen
la comprension auditiva, entendida como la capacidad para entender y procesar el
lenguaje hablado en diferentes situaciones y acentos. Implica la capacidad de
comprender conversaciones, discursos, presentaciones, y otros tipos de
comunicaciéon oral. También se encuentra la expresion oral, habilidad para
comunicarse oralmente de manera clara y efectiva. Incluye la capacidad de
expresar ideas, opiniones y emociones de manera coherente y comprensible,

adaptando el discurso segun el contexto y la audiencia.

Otra habilidad, es la comprension lectora, capacidad para entender y procesar
el lenguaje escrito. Implica la habilidad para leer y comprender diferentes tipos de



textos, como libros, articulos, instrucciones, y mensajes escritos en diversos
formatos. En el mismo orden, se tiene la expresion escrita, habilidad para
comunicarse de manera efectiva a través de la escritura. Incluye la capacidad para
redactar textos claros, coherentes y bien estructurados, adaptados al propoésito y a
la audiencia. Esto abarca desde correos electréonicos y mensajes de texto hasta

ensayos y documentos formales.

En concordancia con lo expuesto, Cassany, Luna & Sanz (1999) proponen una
clasificacion de las capacidades linglisticas basada en dos criterios: el cédigo
utilizado (oral o escrito) y la funcion que desempefan en la comunicacion. Asi,
distinguen entre habilidades receptivas (comprensiéon) como escuchar y leer, y
habilidades productivas (expresion) como hablar y escribir, cuando se menciona lo
receptivo se refiere al proceso de decodificacion, y cuando se produce implica el
proceso de codificacién. Es decir, hablar, oir, leer y escribir son habilidades
linguisticas esenciales que se desarrollan a lo largo de la vida, permitiéndoles a
las personas participar de manera activa y significativa dentro de la sociedad. La
comunicacion, como actividad fundamental del ser humano, se ve sustentada por
el desarrollo de estas habilidades, las cuales equipan al individuo para interactuar

de manera eficaz y apropiada en diversos contextos.

Entre otras habilidades, se encuentra la competencia gramatical que trata de la
comprension de las reglas y estructuras gramaticales del habla. Esto implica
comprender y utilizar adecuadamente la sintaxis, la morfologia y la gramatica en la
comunicacién oral y escrita. Al igual se tiene la competencia Sociolinguistica, que
es la capacidad para utilizar el lenguaje de manera apropiada en diferentes
contextos sociales y culturales. Esto incluye el conocimiento de las normas y
convenciones linguisticas especificas de diferentes grupos sociales y culturas. Por
su parte la competencia discursiva se define como la habilidad para organizar y
estructurar mensajes mas largos y complejos ya sea de manera oral o escrita.
Incluye la capacidad para narrar historias, argumentar de manera efectiva y

presentar informacion de manera coherente y persuasiva.



Por otro lado, la competencia pragmatica se conceptualiza como la capacidad
para usar el lenguaje de manera adecuada en situaciones especificas. Involucra el
conocimiento de las implicaciones sociales del lenguaje, como el uso del tono, el
lenguaje corporal y la entonacion para transmitir significados adicionales. Por
ultimo, se encuentran las habilidades no verbales, reconocidas como esa
capacidad para utilizar el lenguaje corporal, expresiones faciales y gestos de
manera efectiva y poder comunicar mensajes. Estas habilidades son
especialmente importantes en situaciones de comunicacion cara a cara.
Desarrollar estas habilidades de manera integral contribuye a una competencia
comunicativa solida, permitiendo a las personas interactuar de manera efectiva y

significativa en una variedad de situaciones y contextos.

Esta complejidad invita a identificar el lenguaje como una actividad intelectual
de gran complejidad, que se encuentra intimamente ligado a otros procesos
cognitivos. Estos procesos se clasifican en basicos, innatos y presentes desde el
nacimiento (como la percepcion, la atencién y la memoria), y complejos, que se
desarrollan a partir de los primeros y requieren un mayor nivel de consciencia.
Segun Viramonte (2000), los procesos basicos tienen una base bioldgica y se
ejecutan de manera automatica, sin requerir un esfuerzo consciente por parte del

individuo.

Mientras que en las funciones complejas o superiores se encuentran, como
funcidon cognitiva superior, la cual juega un papel fundamental en el desarrollo de
otras funciones ejecutivas, como la planificacién, la resoluciéon de problemas y la
regulacion emocional. Vygotsky (1981) postula que la interaccion social y el uso de
herramientas culturales, especialmente el lenguaje, son los motores que impulsan
el desarrollo de estas capacidades cognitivas superiores. Segun su teoria, la
competencia comunicativa se nutre de estas funciones cognitivas. Gracias a las
funciones cognitivas, como la seleccion, transformacion, recepcion,
almacenamiento y procesamiento de informacion, se es capaz de llevar a cabo las

actividades mas basicas de la vida diaria. Desde las simples acciones de hablar y



escuchar hasta las mas complejas como leer, escribir y aprender, todas dependen
de la capacidad para procesar la informacidn de manera eficiente. Sin estas

funciones, la interaccién de las personas con el mundo seria imposible.

Es necesario precisar el concepto de la funcién cognitiva, dado que los
estudios sobre esta categoria se nombran bajo diferentes denominaciones con
similar significado, como: funcionamiento cognitivo, cognicidon, funciones
ejecutivas, competencias cognitivas, funcion cognitiva, tareas cognitivas, funciones
y procesos mentales, entre otros. En esta investigacion, se conciben las funciones
cognitivas como los procesos mentales activos mediante los cuales el individuo
recibe, selecciona, organiza, transforma y utiliza la informacion proveniente del
entorno, construyendo asi representaciones mentales del mundo. Segun Vygotsky
(1981): la composicion genética y los mecanismos de accion de las funciones
mentales superiores revelan una profunda raiz social. Incluso en los procesos
mentales mas internos, la huella de la interaccion social es innegable. En su
propia esfera privada, los seres humanos conservan el funcionamiento de la
interaccion social, o que sugiere que nuestra cognicién esta intrinsecamente

vinculada a nuestras relaciones con los demas

Es decir, el individuo y la sociedad estan inextricablemente ligados. Las
funciones mentales superiores, lejos de ser procesos aislados, son el resultado de
la interaccidn constante entre el individuo y su entorno social. Entendiendo que el
lenguaje tiene una doble funcién, individual y social. Cabe mencionar que esta
realidad se soporta desde una postura cognitivista, retoma las teorias propuestas
por Vygotsky, Luria, Feuerstein, las cuales convergen en aspectos del orden

psicologico, socio-cultural, genético, y linguistico.

El concepto de habilidades linguisticas dentro del marco de la competencia
comunicativa ha sido ampliamente desarrollado por Dell Hymes, amplié la nocién
de competencia linguistica al incluir la dimension social y cultural del lenguaje,
reconociendo que el uso efectivo de una lengua requiere mas que un simple

dominio de sus estructuras gramaticales. Hymes (1971) introdujo el concepto de



"habilidades de habla" o "habilidades linguisticas" como parte integral de la
competencia comunicativa. El trabajo de Hymes ha sido fundamental para
comprender las habilidades linguisticas como parte integral de la competencia
comunicativa. Su enfoque amplio y contextualizado ha influido significativamente
en la ensefianza de idiomas y en la comprension de cdmo las personas usan el

lenguaje en situaciones reales de comunicacion.

Segun su modelo, bien la competencia gramatical constituye un fundamento
solido, Hymes insta a considerar una gama mas amplia de habilidades linguisticas
que son indispensables para una comunicacion efectiva. A continuacién, se
exponen en detalle las dimensiones adicionales que el autor propuso (a)
competencia gramatical: que incluye la comprensidn de las reglas de la gramatica
y estructuracién del idioma. (b) competencia sociolinguistica: comprender y utilizar
el lenguaje de manera adecuada en diferentes contextos sociales y culturales,
incluyendo variaciones dialectales y registros linguisticos. (c) competencia
discursiva: Saber como organizar y estructurar el discurso en conversaciones y
textos, incluyendo la capacidad para narrar historias, argumentar y persuadir. (d)
competencia estratégica: habilidad para utilizar estrategias comunicativas para
superar barreras en la comunicacion, como el uso de matices linguisticos y

paralinguisticos.

En efecto, el uso de las destrezas comunicativas esta presente desde la
formacion del hombre, ya sea a nivel basico, técnico, tecnolédgico o profesional, de
ahi, que el término competencia se entiende como el saber hacer en contexto,
frente a una actuacion. La competencia comunicativa es el vehiculo y la
herramienta Optima para el desarrollo de la comunicacion en la docencia. En el
proceso educativo no se limita a las aulas; es un proceso continuo que prepara a

los individuos para participar activamente en la sociedad

Para revisar como se consolida el desarrollo de la competencia comunicativa
en los estudiantes que cursan la licenciatura en el area de educacion nivel infantil,

se parte por reconocer que es una competencia genérica, de caracter transversal
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y progresiva. Esta competencia inicia su desarrollo desde el preescolar, a través
de sus etapas educativas y de formacion académica y profesionales se espera
que un estudiante en los ultimos semestres de la carrera, evidencie una
competencia en lectura critica, escritura de textos argumentativos, expositivos,
tenga una fluidez oral al momento de expresar sus pensamientos, ideas y en
especial en la practica formativa dentro del aula y espacio pedagdgico, donde
despliega el acto didactico comunicativo en el desarrollo de las técnicas de

ensenfanza.

Dado el caracter internacional de la Universidad de Pamplona, es fundamental
investigar como se desarrolla la competencia comunicativa en los futuros docentes
de Educacién Infantil, ya que esta habilidad es esencial para su desempefo
profesional. Esta competencia, genérica y esencial, es relativamente nueva en el
campo docente. Segun Pompa (2015) la comunicacion es el corazon de la labor
docente, segun este autor, un profesor no solo transmite conocimientos, sino que
construye relaciones, inspira y motiva a sus estudiantes. Por tanto, desarrollar una
competencia comunicativa sélida es esencial para ejercer la docencia de manera

efectiva.

Retomando a Montes (2018) la competencia comunicativa trasciende la simple
transmision de informacion. Es la habilidad de interactuar de manera efectiva con
los demas, construyendo relaciones sdlidas y significativas basadas en la escucha
activa, la empatia y la expresion clara y concisa de ideas. Es importante reconocer
el valor del lenguaje como herramienta para acceder y construir conocimiento, al

igual en la interaccién con los elementos del acto didactico comunicativo.

El Estudio Regional Comparativo y Explicativo (ERCE, 2019) destaca una
crisis en los aprendizajes de estudiantes de nivel elemental en América Latina y el
Caribe, acentuada tras la COVID-19, expresa que muchos estudiantes no
desarrollan los saberes y habilidades minimas esperadas (UNESCO, 2019). En
América Latina, la comprension lectora presenta desafios significativos,

especialmente en lo que respecta a identificar informacion explicita, extraer
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conclusiones, inferir significados y reconocer diferentes tipos de textos. El estudio
también revela una menor presencia de aprendizajes relacionados con la reflexién
y evaluacion de textos, habilidades cruciales para el pensamiento critico y la

ciudadania. Esta problematica se extiende a la educacién superior.

Cabe destacar, que el desarrollo de las competencias comunicativas requiere
de un proceso gradual, que puede estructurarse en cuatro etapas, las cuales
deben ser consideradas en la practica docente. El autor Medina (2006, citado por
Ortiz, 2016), senala que el alumno debe alistarse para conectar con el material
oral o escrito, tanto desde el angulo mental como desde el angulo emocional y de
interés, poniendo el foco en este ultimo; la conexion del alumno con el material, en
el que trabaja la informacion para entenderla y crear nuevas ideas; las opiniones
sobre el material desde una perspectiva critica; uso en el futuro en estudios

siguientes o en el ambito laboral.

Por lo tanto, la responsabilidad del docente radica en transformar el aula en un
espacio dinamico y comunicativo donde los objetivos pedagogicos se alcancen a
través de la interaccion y el intercambio de ideas. El aula es un taller de
construccion del conocimiento donde el docente, como maestro de obras, utiliza
las herramientas de la comunicacion para guiar a los estudiantes en la creacion de
sus propios aprendizajes (Castellad 2007, citado por Garcia, 2008). Por ello, los
maestros deben elevar esos dialogos ayudando a la formacion de habilidades para

la comunicacion, como habilidades profesionales en las carreras pedagdgicas.

En igual sentido, es necesario una mirada a la gestién académica desde el
programa de licenciatura en educacién infantil. Es decir, contrastar los
aprendizajes y las competencias priorizadas en el plan de estudio frente a la
practica pedagogica del profesor y del educando en el aula. Por un lado, se tiene
una planeacién de los contenidos programaticos de manera instrumental, y por el
otro, qué tipos de estrategias didacticas se implementan para llevar al estudiante a
la aprehension del aprendizaje. En este caso, qué habilidades comunicativas se
promueven en el estudiante para que sea competente. No obstante, pocas
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asignaturas en el trayecto de la formacién trabajan intencionalmente las
habilidades comunicativas, si se planean actividades que ponen en contexto el
uso de hablar, escuchar, leer y escribir, pero de una manera mecanica, simple, tan

solo a manera de enviar y recibir informacion.

En contraste, Pérez (2017) sefala que es indispensable que la formacién
docente incluya el desarrollo de competencias linguisticas solidas, ya que la
lengua materna es el pilar sobre el que se construyen los aprendizajes en todas
las areas del conocimiento, ademas de ser un elemento clave para la identidad

cultural.

Un docente en educacion infantil debe ser propositivo y critico, la formacién de
docentes requiere una profunda transformacion. Los futuros educadores deben ser
agentes de cambio, capaces de disefar experiencias de aprendizaje innovadoras
que promuevan el desarrollo integral de los nifios. Es fundamental replantear las
practicas pedagdgicas tradicionales y fortalecer las competencias comunicativas
de los estudiantes en formacion, ya que estas son esenciales para una educacion

de calidad.

Se entiende, que el objeto de la formacibn docente es desarrollar
competencias especificas y genéricas, como la comunicativa, ya que un educador
de la primera infancia no solo debe transmitir conocimientos, sino también
interactuar de manera efectiva con los nifios, las familias y otros profesionales. La
comunicacion es el puente que conecta al docente con sus estudiantes y les

permite construir aprendizajes significativos.

Es pertinente saber cdmo se desarrolla la competencia comunicativa en las
estudiantes de licenciatura educacion infantil, porque aun se persiste en practicas
tradicionales, con metodologias no ajustadas a las necesidades del momento, las
cuales son observadas y vividas por los estudiantes en formacién. Las actividades
y estrategias planeadas e implementadas por los docentes no se integran al
fortalecimiento de las habilidades comunicativas en las estudiantes en formacion

docente.
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Lo que es mas importante, es abordar la competencia comunicativa como
factor determinante para la caracterizacion del papel del maestro, es una tematica
interesante, que invita al investigador a hallar esas miradas que inciden en la
practica del estudiante en formacion, porque también se potencian otras

competencias que ayudan a enriquecer los procesos que se adelantan.

La Universidad de Pamplona, con mas de seis décadas de experiencia, ha sido
pionera en la formacion de docentes innovadores y capaces de adaptarse a los
constantes cambios del entorno educativo. Sus programas, como la Licenciatura
en Educacion Infantil, integran las ultimas tendencias pedagogicas y tecnologicas,
preparando a los futuros educadores para enfrentar los desafios del siglo XXI. A
través de una formacion integral, los egresados de esta universidad demuestran
un alto nivel de competencia para disefar experiencias de aprendizaje

significativas y promover el desarrollo integral de los nifios.

Reconociendo la relevancia crucial de los primeros afios de vida en el
desarrollo integral del nifio, se dio un giro trascendental en la educacion. A partir
del ano 2000, la creacion de la Licenciatura en Pedagogia Infantil marcé un hito,
colocando al nino como eje central de la educacién y sujeto de derechos, lo que
implicé una profunda transformacién en los programas educativos existentes. la
formacion de docentes que atiendan la educacién inicial es esencial y constituye
una necesidad que debe ser abordada por la educacion superior. La educacion
inicial incluye los primeros afos de vida, los cuales son fundamentales para el
desarrollo integral del nifio, ya que en esta etapa se construyen los cimientos de

su aprendizaje, sus relaciones sociales y su bienestar emociona.

La Licenciatura en Educacion Infantii de la Universidad de Pamplona ha
recorrido un camino de consolidacion y crecimiento desde su inicio como
Licenciatura en Pedagogia Infantil. Su aprobacion inicial con Acreditacion Previa
en el afo 2000, seguida del otorgamiento del Registro Calificado en 2003, marcé
un hito en la historia de la formacion de educadores infantiles en el pais. En el afo
2005, una rigurosa evaluacion interna puso de manifiesto la necesidad de
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actualizar el plan de estudios para alinearlo con las directrices establecidas por el
Ministerio de Educacion Nacional, la Sala de Educacién renovo el programa
mediante la Resolucion 6682 del 12 de agosto de 2011. Desde 2013, se han
realizado autoevaluaciones con fines de acreditacién de alta calidad, identificando
areas de mejora. En 2022, el programa fue acreditado como de alta calidad,
gracias a la contribucidn de docentes, administrativos, estudiantes, directivos,

egresados, empleadores y actores del sector productivo, se logro.

En armonia con la politica de formacion de los futuros licenciados en
educacion, siguiendo el enfoque por competencias, se busca desarrollar
habilidades, destrezas, y capacidades pedagdgicas enmarcadas en formar,
ensefar y en evaluar, las cuales se evidencian en la gestion en el aula, al
interactuar con el otro, y en el trabajo directo con los estudiantes. Se entiende que
las competencias comunicativas hacen parte de la alineacion holistica del sujeto,
son sus herramientas tanto a nivel individual, como social, el lenguaje es

importante dentro de la formacion del individuo.

Tal como lo plantea Halliday (1975), referenciado en los Estandares de lengua
castellana del Ministerio de Educacion nacional (1996), se reconoce que el
lenguaje tiene un valor subjetivo, para el ser humano, ya que éste constituye una
herramienta cognitiva que le permite representar la realidad frente a su entorno, el
otro, es decir tomar conciencia de si mismo. También posee un valor social, es
decir sirve para manifestarse en diferentes formas que le facilitan la interaccién
social. Por lo cual, un estudiante en formacién docente debe hacer buen uso del
lenguaje, demostrando en sus actuaciones ya sean académicas, al apropiarse del
saber y construccién del conocimiento, o en su interaccién con el otro, con el
contexto y su entorno, de ahi que la competencia comunicativa es fundamental en

el desarrollo humano, en cualquier situacién de la vida o a nivel profesional.

Ahora en el caso de las estudiantes en formacién docente de la licenciatura a
nivel de educacion en el area infantil, estas competencias se visualizan en la

practica investigativa de formacién, en su interaccion con el docente de aula, en la
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construccion del conocimiento y de su proyecto de grado, entre otras actividades
de su formacién, habilidades que son parte de la docencia. Ser docente trae
implicito en su actuacion estar en continua relacion con el otro, se intercambian

ideas, perspectivas de mundo, posturas, sensaciones, recuerdos y suefos.

De hecho, la comunicacion, cimiento de la interaccion educativa, y el afecto,
como elemento vinculante, son pilares fundamentales en el proceso de
ensefanza-aprendizaje. No obstante, pocas asignaturas en el trayecto de la
formacion trabajan intencionalmente las habilidades comunicativas, si, se planean
actividades que ponen en contexto el uso de hablar, escuchar, leer y escribir, pero
de una manera mecanica, tan solo a manera de enviar y recibir informacion. Es
pertinente saber cdémo se desarrolla la competencia comunicativa en las
estudiantes de licenciatura educacion infantil, si sigue bajo la teoria matematica de
la comunicacion o teoria informacional, o se esté trabajando la comunicacion de
forma desestructurada y participativa, donde los actores se involucran activamente
y sean capaces de transformar la informacion que se configura en un contexto
cultural (Betancur, Aubad, Rico & Restrepo, 2018).

La capacidad de comunicarse de manera efectiva en futuros docentes de
educacion infantil estd intrinsecamente ligada a la salud y desarrollo de sus
procesos mentales superiores. Funciones cognitivas como la memoria, la atencion
y el razonamiento son pilares fundamentales que sustentan la adquisicion y el
perfeccionamiento de habilidades comunicativas. Al comprender como estas
funciones interactuan, se puede vislumbrar un panorama mas claro sobre la
formacion de profesionales de la educacion capaces de establecer relaciones
significativas y promover el aprendizaje en sus estudiantes. Puesto que, las
funciones cognitivas subyacen a cada aspecto de la practica docente,
contribuyendo a la construccion de una identidad profesional soélida y

comprometida

La interseccion entre las funciones cognitivas y el desarrollo de la competencia

comunicativa ha sido un foco de atencién para diversas disciplinas, desde la
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psicologia cognitiva hasta la linguistica. El estudio de esta relacion en estudiantes
de educacion infantil revela una compleja interaccion influenciada por factores
individuales, como la diversidad cognitiva, que moldea la manera en que cada
estudiante adquiere y aplica habilidades comunicativas. La diversidad cognitiva
individual juega un papel crucial, ya que cada estudiante posee un perfil cognitivo

unico que condiciona su desempefio comunicativo.

Se debe revisar la calidad de los programas de formacion inicial de docentes y
su impacto en el desarrollo de las competencias comunicativas de los futuros
educadores de la sede Cucuta, teniendo claro que es una competencia genérica,
de caracter transversal y progresiva, ya que se trabaja desde el preescolar; se
espera que un estudiante en los ultimos semestres de la carrera, evidencie una
competencia en la lectura critica, escritura de textos argumentativos, expositivos,
tenga una fluidez oral al momento de expresar sus pensamientos, ideas y en
especial en la practica formativa dentro del aula, donde despliega el acto didactico

comunicativo en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Con la finalidad de contribuir a la investigacién académica se plantea el estudio
a cerca de la incidencia del funcionamiento cognitivo en las competencias
comunicativas en el desarrollo de las competencias comunicativas en estudiantes
de licenciatura en educacion infantil, y asi teorizar sobre los procesos mentales y
componentes que intervienen en su desarrollo. Tal como afirma Hymes (1971), la
competencia comunicativa, no se limita a conocer las reglas gramaticales de una
lengua, sino que va mas alla. Implica una serie de habilidades y conocimientos
que nos permiten interactuar de manera efectiva en diferentes contextos sociales.
Esa capacidad que debe tener un sujeto es lo que Chomsky (1972) denomina
hablante oyente ideal, se espera que los estudiantes de educacidn superior traen
las habilidades basicas ya desarrolladas, que les sirven de base para avanzar y

llegar a realizar procesos mentales mas complejos.

Un docente con deficiencias en el desarrollo de la competencia comunicativa

puede manifestar varios signos y comportamientos que evidencian sus
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dificultades. Algunos de los indicadores comunes incluyen: Falta de Claridad en la
Explicacidon: Los docentes con problemas de competencia comunicativa pueden
tener dificultades para explicar conceptos de manera clara y coherente, lo que
lleva a la confusion en los estudiantes. se aprecian: dificultades para escuchar: Un
docente con deficiencias en la comunicacién puede tener problemas para
escuchar activamente a los estudiantes y colegas, lo que puede llevar a
malentendidos y una falta de empatia en el aula. También, puede evidenciarse
limitada Variedad de Vocabulario al utilizar un vocabulario limitado y repetitivo, lo

que puede afectar la calidad de las interacciones y la ensefianza.

Incluso, se materializa en una pobre gestién del tiempo, los docentes con
dificultades para expresarse pueden tomar mas tiempo del necesario para explicar
conceptos simples, lo que puede afectar el flujo de la clase y limitar el tiempo
disponible para otras actividades educativas. También, a nivel conductual se
manifiesta en una escasez de adaptabilidad, pueden tener dificultades para
adaptar su estilo de comunicacion segun las necesidades del publico, ya sea
estudiantes, padres o colegas. Otra situacion que se puede presentar son
problemas para mantener el control del aula, la falta de habilidades comunicativas
puede llevar a dificultades para la atencién de los estudiantes y gestionar el

comportamiento en el aula.

De igual forma, se manifiesta en una falta de empatia, mostrandose como esa
incapacidad para comunicarse efectivamente, puede llevar a una falta de empatia
hacia las necesidades y preocupaciones de los estudiantes. Ademas, el escaso
uso de la comunicacion no hablada, como gestos, las expresiones faciales y el
tono de voz pueden enfatizar o matizar lo que se dice verbalmente. La falta de
habilidades en esta area puede dificultar la conexion emocional con los
estudiantes. Otra debilidad es la reticencia para abordar problemas, un docente
con dificultades en la competencia comunicativa puede evitar abordar problemas
delicados o conflictos, lo que puede llevar a tensiones no resueltas en el entorno

educativo; y, por ultimo, una falta de colaboracion, se pueden tener dificultades
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para colaborar efectivamente con otros docentes y personal escolar debido a

problemas de comunicacion.

Considerando lo anterior, resulta fundamental profundizar en el desarrollo de la
competencia comunicativa en la formacion de docentes de educacion infantil. Esta
habilidad es cada vez mas crucial para transmitir conocimientos, habilidades y
valores, permitiendo a los futuros educadores fomentar el pensamiento critico, la
resolucion de problemas y el aprendizaje colaborativo a través de un dialogo
enriquecedor y una comunicacion escrita efectiva (Monereo & Pozo 2014, citado
por Valdez, 2021).  Durante la educacion formativa de los futuros licenciados en
la educacion nivel infantil, se reconoce la importancia de esta competencia y su rol
en el desarrollo profesional, especialmente en las practicas formativas
investigativas y en la construccion del conocimiento. Un buen desarrollo del
lenguaje depende de las funciones cognitivas; los estudiantes con funciones
cognitivas subdesarrolladas pueden tener dificultades para comprender y usar el
lenguaje de manera efectiva, lo que se refleja en problemas para construir textos,

baja comprension lectora y expresion oral poco fluida.

Es fundamental destacar que el desarrollo de la competencia comunicativa se
entrelaza de manera estrecha con la formacion de la competencia pedagdgica en
general. Ambas son interdependientes y se refuerzan mutuamente, ya que la
capacidad de comunicarse de manera efectiva es esencial para disefar
experiencias de aprendizaje significativas, establecer relaciones positivas con los
estudiantes y sus familias, y, en ultima instancia, para lograr los objetivos
educativos. La profesion del docente es compleja, multidimensional; implica que la
formacion debe estar en mejora continua, y de esa manera retroalimentar la
practica pedagodgica y los procesos al interior del programa, con miras al

fortalecimiento de la calidad de la educacion.

El ambiente educativo, los métodos de ensefianza y las oportunidades de
practica son pilares fundamentales en el desarrollo de la competencia

comunicativa. Al fomentar un entorno que estimule el pensamiento critico, la
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creatividad y el trabajo colaborativo, se promueve un aprendizaje activo en el que
los estudiantes se convierten en protagonistas de su propio proceso de
construccion del conocimiento. Esta participacion activa no solo mejora sus
funciones cognitivas, sino que también les brinda las herramientas necesarias

para comunicarse de manera asertiva.

Es importante destacar que las funciones cognitivas no son estaticas; pueden
mejorar con la practica, la educacion y la experiencia. Por lo tanto, es fundamental
para los educadores implementar estrategias pedagodgicas que estimulen el
desarrollo cognitivo de los estudiantes. Estas estrategias pueden incluir
actividades que fomenten la memoria, la atencién sostenida, la resolucion de

problemas mediante el desenvolvimiento del pensamiento critico.

En efecto, el desarrollo de la competencia comunicativa es un proceso
complejo que requiere de un enfoque integral que involucre tanto a los estudiantes
como a las instituciones educativas. Al fomentar el crecimiento cognitivo y
proporcionar oportunidades para la practica de la comunicacion, se logra preparar
a los futuros profesionales en educacion infantil para enfrentar los desafios de un

mundo cada vez mas exigente y globalizado.

La competencia comunicativa es la habilidad de comunicarse eficazmente,
comprendiendo y siendo comprendido, y estructurando este proceso para
establecer relaciones sociales. Esta competencia integra la escucha activa, la
lectura, y la expresion oral y escrita. Durante sus practicas investigativas
formativas, las estudiantes a menudo muestran desempefnos basicos en el aula.
Por ejemplo, al orientar y expresar indicaciones verbalmente, sus ideas pueden
ser poco claras. También se observan debilidades en el disefio de guias de
aprendizaje, materiales fisicos y la planificacion de encuentros. La redaccion suele
ser deficiente, con falta de coherencia, errores ortograficos y dificultades para
sintetizar y presentar ideas de manera légica. Estas areas requieren atencion para

mejorar las actividades y tareas desarrolladas durante su formacion.
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Segun Galvis (2022), tras la implementacion de los talleres se evidencié un
notable progreso en las habilidades comunicativas de las estudiantes de
Licenciatura en Educacion Infantil de la universidad de Pamplona, sede Cucuta, y
analizar la informacion, manifiesta que:

Se evidencio que la mayoria de los estudiantes sienten apatia por las lecturas

y en cuanto a los momentos de las actividades expuestas, desconocen los

términos a los que deben organizar sus ideas a la hora de redaccion lo que le

solicita el docente en clase; por lo tanto los vacios de los diferentes semestres
se evidencian en las actividades reflejadas; los estudiantes no identifican el

orden, coherencia, cohesion de pequefios textos y en cuanto a las lecturas
empleadas se les hizo complejo leer, interpretar, analiza y argumentar. (p.80)

Lo anterior, da serios indicios que existe un desempeio bajo en la competencia
comunicativa, se infiere que hay resistencia hacia la realizacion de tareas
relacionadas con las habilidades del lenguaje. De ahi que formacidn profesional
pedagogica de las (os) estudiantes del programa, sea un tema de reflexion
constante por parte de los docentes del programa, reconociendo el valor del
lenguaje como herramienta para acceder y construir conocimiento, al igual en la
interaccidon con los elementos del acto didactico comunicativo. Esta investigacion
doctoral se centrara en analizar la relacion entre las funciones cognitivas y la
competencia comunicativa en futuras docentes de educacion infantil,
especificamente en estudiantes de la Universidad de Pamplona, sede Cucuta.

Para ello se plantean los siguientes interrogantes:

Pregunta Integradora

¢, Qué elementos tedrico- epistemoldgicos se consideran necesarios para la
creacion de unos constructos tedricos que explique la incidencia de las funciones
cognitivas en el desarrollo de la competencia comunicativa en los estudiantes de

Licenciatura en educacion infantil, extensién Cucuta Universidad de Pamplona?
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Sub-Preguntas

¢ Qué percepciones se tienen sobre las funciones cognitivas en el desarrollo de
la competencia comunicativa de las estudiantes?

¢ Cual es el nivel de desarrollo de la competencia comunicativa de las
estudiantes de Licenciatura educacion infantil?

¢, Cual es la concepcion de funcion cognitiva y competencia comunicativa en

las estudiantes de la licenciatura en educacion infantil?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Generar constructos tedricos que expliquen la incidencia de las funciones
cognitivas en el desarrollo de la competencia comunicativa en los estudiantes de

Licenciatura en educacion infantil, extensién Cucuta universidad Pamplona.

Objetivos Especificos

Develar las funciones cognitivas de las estudiantes de licenciatura en
educacion infantil.

Caracterizar el desarrollo de la competencia comunicativa desde la experiencia
formativa de las estudiantes de Licenciatura educacion infantil.

Derivar constructos tedricos acerca de los procesos de las funciones cognitivas
en el desarrollo de la competencia comunicativa en las estudiantes de licenciatura
en educacion infantil.

Justificacion
Actualmente, la educacion tiene el compromiso de formar en competencias

a las nuevas generaciones desde el nivel preescolar hasta la educacion superior,

incluyendo la formacion docente. Hablar de competencia implica asociarlo a su
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origen linguistico; Chomsky (1965) y Iragui (2022), se refieren a la capacidad
inherente del ser humano para utilizar su lengua. Segun la teoria de la gramatica
generativa transformacional, se refiere al conocimiento innato y abstracto que un
hablante ideal posee sobre las reglas gramaticales de su lengua materna. Es un
sistema mental que permite generar un numero infinito de oraciones
gramaticalmente correctas. La competencia es, en esencia, la gramatica interna
del hablante. Cano (2008, citado por Fuentes, 2018), afirma que “en la base de la
competencia esta el conocimiento” (p.42). Ser competente implica integrar
conocimientos y realizar ejecuciones, lo que significa que la competencia es
inseparable de la practica. Asi, la nocion de competencia va mas alla de la
gramatica y la sintaxis, e incluye habilidades sociales como la escucha activa, la

negociacion y la resolucion de conflictos.

El paradigma educativo basado en competencias emergié en el afio 2012,
con el objetivo de cultivar en los estudiantes un desarrollo integral que trascienda
los conocimientos tedricos. Este enfoque pedagdgico pone el acento en el
fortalecimiento de habilidades esenciales como la capacidad para resolver
problemas de manera innovadora, la colaboracién en equipos multidisciplinarios,
la comunicacion asertiva y la flexibilidad para adaptarse a entornos cambiantes. La
meta ultima es preparar a los estudiantes para enfrentar con éxito los desafios del

siglo XXI, tanto en su vida personal como en su trayectoria profesional.

La Organizacién para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econdémicos [OCDE]
(2019), en su informe mas reciente, destaca la importancia crucial de las
competencias para el bienestar individual y colectivo, asi como para impulsar el
progreso econdémico y social a nivel global. La OCDE (2019) define las
competencias como "la conjuncién de conocimientos, habilidades, actitudes y
valores que los individuos requieren para triunfar en la vida y en el ambito laboral"
(p. 72). Esta definicion subraya la naturaleza multifacética del concepto de

competencia, abarcando una amplia gama de dimensiones.
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La creciente complejidad del mundo actual, marcada por la globalizacion, la
innovacion tecnoldgica y los flujos migratorios, exige el desarrollo de competencias
cada vez mas sofisticadas. En este contexto, la presente investigacién, al explorar
la relaciéon entre las funciones cognitivas y la competencia comunicativa, responde
a las recomendaciones de la estrategia de competencias de la OCDE (2019). Al
identificar los factores cognitivos que influyen en el desarrollo de habilidades
comunicativas efectivas, esta investigacion contribuye a disefiar programas
educativos mas personalizados y eficaces para enfrentar los desafios del siglo
XXI. La propuesta ofrece un marco de referencia robusto para identificar, evaluar y
desarrollar competencias clave necesarias en el contexto actual y futuro. Este
enfoque estratégico busca adaptarse a las exigencias presentes y anticipar
demandas emergentes, contribuyendo a la formacion de individuos capacitados y

resilientes ante un mundo en constante evolucion.

Algunas de estas competencias son: el pensamiento critico, la creatividad,
la colaboracién, la comunicacion, la ciudadania global y la conciencia intercultural.
Ante este panorama, es relevante un estudio sobre la competencia comunicativa,
que implique la mudanza hacia un nuevo enfoque en el sistema educativo, que
debe orientarse a facilitar el aprendizaje activo, significativo y personalizado de los
estudiantes, asi como a fomentar su autonomia, motivacion y responsabilidad.
Para lograr este cambio, se requiere de una transformacién curricular,
metodoldgica y evaluativa, asi como de una formacion continua y de calidad del
profesorado. La educacion por competencias es, por tanto, una estrategia clave
para desarrollar un modelo de calidad centrado en la equidad de la educacién,
contribuyendo al desarrollo sostenible de la sociedad (OCDE, 2019). En ese
sentido, abordar cémo inciden las funciones cognitivas en el desarrollo de la

competencia de la comunicacion.

La presente investigacion se justifica por la relevancia que tiene la
competencia comunicativa en la formacion de docentes de educacién infantil. En

un contexto educativo cada vez mas diverso y complejo, los docentes necesitan
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desarrollar habilidades comunicativas solidas para crear ambientes de aprendizaje
enriquecedores y promover el desarrollo integral de sus estudiantes. Al analizar el
proceso formativo de los futuros docentes de la Universidad de Pamplona, sede
Cucuta, esta investigacion busca identificar las fortalezas y debilidades en el
desarrollo de la competencia comunicativa, con el objetivo de proponer estrategias
para mejorar la formacién inicial y garantizar que los docentes estén preparados
para enfrentar los desafios de la educacién en la primera infancia (Monereo &
Pozo, 2014, citado por Valdez, 2021). Comprendiendo que, en el proceso de
formacion de los licenciados en Educacién infantil se reconoce el rol que juegan
las habilidades comunicativas en su desempefio a lo largo de su formacion, en
especial en las practicas formativas investigativas y en la construccion del

conocimiento.

Investigar la competencia comunicativa en la formacion inicial de docentes
de educacién infantil es esencial para garantizar que los futuros profesionales
estén equipados con las herramientas necesarias para desempefiar su labor de
manera efectiva. La comunicacién es una habilidad transversal que permite
interactuar con los demas, expresar ideas, resolver problemas y aprender de
forma colaborativa. La educacion por competencias, promovida por la UNESCO
(2022), ha puesto un gran énfasis en el desarrollo integral de los estudiantes, mas
alla de la mera transmisién de conocimientos. Su vision se alinea con las
demandas de un mundo cada vez mas complejo y globalizado, donde las
habilidades para la vida son tan importantes como los conocimientos académicos.
Por ello, la competencia comunicativa debe ser parte integral de la formacion de
educadores infantiles, ya que les facilitara el trabajo con los nifios y las familias,

asi como la reflexion sobre su propia practica docente.

Por ende, El desarrollo de la competencia comunicativa va mas alla de la
mera transmision de informacion. Implica la capacidad de interactuar de manera
efectiva con otros, construyendo significados compartidos y estableciendo

relaciones significativas. Una comprension profunda de estos procesos es esencial
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para una ensefianza efectiva, la cual repercute en el propio docente, los
estudiantes y en el entorno educativo. Los educadores con una solida
competencia comunicativa son capaces de explicar conceptos de manera clara y
comprensible. Esto facilita la transferencia de conocimientos y mejora la
comprension por parte de los estudiantes. Una comunicacion clara y efectiva
contribuye a que los estudiantes adquieran conocimientos de forma mas solida y

duradera, lo que se traduce en mejores resultados académicos.

Siendo asi, la competencia comunicativa no solo es un elemento esencial,
sino que es el fundamento sobre el cual se construye la interaccién docente-
estudiante. Una concepcion del proceso comunicativo de manera participativa e
interactiva posibilita ambientes democraticos, de inclusion y potencia el
pensamiento critico. Betancur et al (2018) afirma que todo acto de comunicacién
es un acto de aprendizaje porque modifica la forma de pensar de los individuos, y
todo acto de ensefanza es un acto de comunicacion porque queremos transmitir
un conocimiento. La mediacidn del docente es un proceso importante en el campo
educativo. Para ello se apoya de recursos didacticos que le permitan relacionar el
saber con la realidad del alumno. Asi se entiende que cualquier acto educativo es

un acto comunicativo.

La presente idea de investigacion se sustenta desde lo tedrico en la teoria
cognitivista. Se sigue los planteamientos de Vygotsky (1982) pretende comprender
el desarrollo y la educacion desde una perspectiva que enfatice la importancia de
las funciones cognitivas superiores y del contexto social en el aprendizaje. Algunas
razones por las cuales la investigacion sigue los planteamientos de Vygotsky
(1981), un primer fundamento es que la teoria es socioculturalista, recuerda que la
educacién es mucho mas que la transmision de conocimientos es un proceso
social y cultural en el que el docente juega un papel fundamental como mediador y

facilitador del aprendizaje.

Una causa adicional radica en que el enfoque cognitivo se enfoca en como

las personas incorporan, guardan y emplean el saber. Al comprender como los
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alumnos procesan los datos y desarrollan capacidades mentales, los maestros
pueden crear tareas de aprendizaje que impulsen el crecimiento de destrezas
particulares. De igual modo, se reconoce la importancia de la ensefanza en los
procesos de instruir y aprender, entendiendo que el desarrollo de las capacidades
depende de las técnicas y ejercicios dentro y fuera del salon de clases que el
profesor sugiere al estudiante. Por lo tanto, resulta atrayente examinar los
componentes didacticos presentes en la practica docente de los profesores
formadores del programa, un resultado que ayuda a elevar la calidad de los
futuros educadores de la primera infancia, y consecuentemente influye en la
calidad de la educacion inicial y primaria del pais, de la zona y de la region

limitrofe.

Con el fin de aportar al conocimiento cientifico se plantea responder a la
interrogante ¢Cuales elementos tedricos y epistemologicos son fundamentales
para construir una teoria que explique como las capacidades mentales influyen en
el desarrollo de la habilidad de comunicarse de manera efectiva en los futuros
educadores de la primera infancia de la sede Cucuta de la Universidad de
Pamplona?, por tanto, se propone como meta principal crear un marco teérico que
describa como las funciones cognitivas impactan en el desarrollo de esta
habilidad. Esta indagacién es significativa ya que proporcionara una vision mas
profunda de la conexion entre las capacidades mentales y la competencia
comunicativa en el contexto de la formacion de los docentes de preescolar. Esto
puede ampliar la base tedrica en la pedagogia, la didactica y perfeccionar los
procesos de ensefianza-aprendizaje, en particular la transformacion de las

acciones del profesor formador.

La universidad de Pamplona al ser una institucion de caracter publico
atiende estudiantes de todo el pais, la variedad de sus programas académicos son
un abanico de oportunidades para la poblacidon joven que desea cursar estudios
de educacidn superior. Entre las carreras que se ofertan estan las licenciaturas en

pedagogia, entre las cuales se destaca la educacion inicial, la cual tiene como uno
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de sus objetivos, cultivar las habilidades necesarias para desempefiar el rol de
maestro de manera sobresaliente, se plantea formar profesionales creativos e
inquisitivos, con capacidades en el crecimiento personal, enfocados en promover
cambios en el entorno escolar que contribuyan a resolver los desafios educativos
desde una vision de desarrollo infantii completo, desde un plano social y

profundamente humanista.

Para el plan de estudios es esencial analizar el desarrollo de esta habilidad,
ya que reconoce su relevancia en la construccion de la capacidad de ensefar de
un profesor, las cuales se evidenciaran en los resultados de los graduados en el
ejercicio de su labor profesional. La profesién docente es compleja y multifacética;
requiere que la formacioén sea perfeccionada constantemente, y de esta manera
retroalimentar la practica educativa y los procesos internos del programa, con el

objetivo de fortalecer la excelencia de la educacion.

De esta manera, la capacitacion de futuros educadores de la primera
infancia se considera un proceso organizado, capaz de fomentar las habilidades
necesarias para desempefar el rol de maestro de manera sobresaliente, se busca
formar profesionales creativos e inquisitivos, con capacidades en el crecimiento
personal, enfocados en promover cambios en el entorno escolar que contribuyan a
resolver los desafios educativos desde una vision de desarrollo infantil completo,

social y humanista.

Segun Castella (2007, citado por Garcia, 2018), menciona que el profesor
asume un compromiso crucial: dirigir el salon de clases como un espacio de
interaccién y vinculo, con metas de aprendizaje claras. El éxito de su labor
depende de sus capacidades para comunicarse, que no se limitan a transmitir una
gran cantidad de informacion, sino principalmente a disefar escenarios que

promuevan el conocimiento.

Este proceso formativo por competencias se visualiza en las actuaciones de
la practica investigativa de formacion, en la interaccion con el docente de aula, en

la construccion para el acceso al conocimiento, y al momento de elaborar su
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proyecto de grado entre otras actividades de su formacion, habilidades que
también hacen parte de la docencia, profesion compleja y multidimensional,
implica, estar en mejora continua, retroalimentar la practica pedagogica y los
procesos al interior del programa, con miras al desarrollo de una mejor calidad

educativa.

Adicionalmente, la investigacion se sustenta desde el aspecto metodologico
en el paradigma interpretativo, siendo este un estudio de caracter cualitativo que
utiliza el método fenomenoldégico, siendo este ser adecuado vy significativo porque
este método es especialmente relevante en investigaciones educativas que
exploran la experiencia y la percepcion de los individuos. ElI método
fenomenolégico esta disefiado para explorar en profundidad la experiencia y la
percepcion de los individuos sobre un fendmeno particular. Al aplicar este enfoque
a las funciones cognitivas y la competencia comunicativa, se puede obtener una
comprension mas rica y detallada de como los docentes y estudiantes perciben y
experimentan estos procesos en el contexto de la licenciatura en educacion
infantil, ademas proporciona una vision detallada y rica que puede ayudar a

descubrir matices y complejidades en sus experiencias.

La presente intencién de tesis doctoral representa una oportunidad para
contribuir significativamente al sector educativo, eje del desarrollo cientifico,
tecnologico e innovador hacia la sociedad. Los hallazgos de las investigaciones
agregan nueva informacion a la base de conocimientos existentes, impulsando asi
el progreso en diversas areas, en este caso a las ciencias sociales y humanas.
Esta, idea de investigacion que pretende generar un constructo tedrico se
enmarca en el nucleo de la linea de investigacion Realidades Didacticas de la
carrera docente, del Instituto Pedagogico Rural Gervasio Rubio perteneciente a la
UPEL.
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CAPITULO I

Marco Referencial

En este capitulo se hace mencion del marco referencial que sustenta las
categorias del objeto estudio, tales como las funciones cognitivas, la competencia
comunicativa y la practica pedagogica, desde los antecedentes de investigacion, el
argumento mediante el cual se desenvuelve el proyecto, marco conceptual de las
categorias a trabajar, teorias que soportan epistemoldgica, cognitiva vy
disciplinariamente, y las bases legales del estudio en la educacion superior. Arias
(2012) lo conceptualiza como el resultado de la exploracion de documentos y
bibliografia, y se compone de una acumulacién de pensamientos, perspectivas de
expertos, nociones y explicaciones, que sustentan la indagacién a llevar a cabo.
Estos elementos en una investigacion de caracter cualitativo son esenciales para
establecer el contexto, identificar brechas, fundamentar teéricamente el estudio,
refinar el enfoque metodoldgico y justificar la investigacion. Es decir, se realiza un
analisis detenido de los antecedentes, se asegura que la investigacion se base en

un conocimiento sélido y contribuya de manera significativa al campo de estudio

La accidn de examinar estudios previos y la busqueda precisa de un marco
tedrico en una investigacion doctoral se sustenta en diversas perspectivas
tedricas. Por ejemplo, Kerlinger (1983) plantea que el marco tedrico es un conjunto
de conceptos, definiciones y proposiciones que ofrecen una visidn organizada de
un fenémeno. Este autor también indica que el marco tedrico es indispensable
para la indagacion cientifica, dado que brinda el contexto para el desarrollo de la
investigacién. Por su parte, Hernandez, Fernandez & Baptista (2010) aseguran
que la revision de investigaciones anteriores es un proceso esencial para la
investigacion, puesto que permite al investigador identificar los trabajos cientificos

mas relevantes sobre el tema de interés. Estos autores también mencionan que la
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revision de estudios previos es necesaria para la construccion del marco tedrico,
ya que proporciona la base conceptual para el desarrollo de la investigacion,
ofreciendo la base tedrica y metodolégica de la investigacion, y permitiendo al

investigador justificar la pertinencia, novedad y disefo de su trabajo.

Antecedentes

En esta parte se presenta una recopilacion de investigaciones vy
antecedentes a la presente intencion investigativa, a cerca de la incidencia de las
funciones cognitivas en la competencia comunicativa de las estudiantes de
licenciatura en Educacion Infantil de la universidad de Pamplona Cread Cucuta. La
construccion de esta seccion llevo a consultar diferentes repositorios de
investigaciones a nivel Doctoral, bases de datos en linea, asi como libros y tesis
relacionadas. Efectuar esta tarea posibilita la creacion de una indagacién original,
e incluso sin precedentes, de esta manera tendra un tema con mayor precision,

respaldado por saberes cientificos.

El ejercicio de revision de los repositorios con tesis doctorales de
Universidades internacionales, nacionales y locales, sobre el objeto de estudio
centrado en las categorias, funciones cognitivas, competencia comunicativa y
practica pedagogica, aporta al proceso de construccion del marco referencial,
orientado hacia la delimitacién del problema, la pertinencia del tema, y su
viabilidad para su realizacién, al igual que orienta el proceso metodoldgico. En el
caso de la categoria Funciones cognitivas, se encuentra que las investigaciones
desarrolladas pertenecen al saber disciplinario de la psicologia, o de la
neuropsicologia, cuyos trabajos se enmarcan en el paradigma positivista, enfoque
cuantitativo y con disefo experimental, utilizando como instrumento test para la
medicién de la funciéon cognitiva; en relacion a la elaboracion de proyectos de
investigacién, su fuerte esta a nivel de pregrado y maestrias. Las investigaciones
en su mayoria se enfocan en la etapa de nifiez y su proceso de aprendizaje,

observandose poca investigacion a nivel universitario.
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Internacionales

Acotando la anterior observacion, se inicia este recorrido en el plano
internacional con el estudio de Farabolini, Ceravolo & Marini (2023) enfocado en la
adquisicion del lenguaje en nifios a través de la comunicacion. Se llevo a cabo una
encuesta en linea para explorar la relacion entre variables como el vocabulario
expresivo, habilidades socio conversacionales, género, educacion de los padres,
funciones ejecutivas y juego de simulacion. Participaron 108 nifios italianos y sus
padres. Los resultados indicaron correlaciones significativas entre el vocabulario
expresivo y habilidades socio conversacionales, lo que demostrd que la encuesta
es eficaz para identificar ninos que hablan tarde. Ademas, se concluyd que las
habilidades socio conversacionales y las funciones ejecutivas son importantes
para entender el desarrollo del lenguaje en esta etapa. El estudio valido el
vocabulario expresivo como indicador para detectar habilidades cognitivas y
destacé la importancia de considerar factores socio conversacionales y ejecutivos

en el desarrollo del lenguaje en nifios.

También, se cuenta con el estudio de Dhondt, Van Keer, Ceulemans, Van
der Putten, & Maes (2023) quienes se propusieron describir los perfiles
comunicativos de nifios pequefos con retraso significativo en el desarrollo
cognitivo y motor mediante la evaluacion de la comunicacion aumentativa y
alternativa (CAA). La metodologia empleada involucré la aplicacion de la CAA para
recopilar datos sobre la comunicacion de nifios en edad temprana con retraso en
el desarrollo. Los resultados revelaron patrones y caracteristicas especificas en la
comunicacion de estos nifios, proporcionando una comprension mas profunda de
sus necesidades y habilidades comunicativas. Las conclusiones destacan la
eficacia de la CAA como herramienta para describir perfiles comunicativos en este
grupo, subrayando la importancia de comprender estas caracteristicas para
informar intervenciones y apoyar el desarrollo comunicativo. El estudio aporta al

campo una vision detallada de los perfiles comunicativos en niflos con retraso en
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el desarrollo, con implicaciones significativas para estrategias de intervencién

cognitivas personalizadas.

Otro estudio, desarrollado por Masek, Weiss, McMillan, Golinkoff & Hirsh-
Pasek (2023), examino la relacion entre las interacciones comunicativas de alta
calidad entre cuidadores y nifios de 2 afios y las habilidades de la funcién
ejecutiva (FE). También investigo si el lenguaje infantil actuaba como mediador en
esta relacion. Utilizando datos del Estudio del NICHD sobre el cuidado infantil
temprano y el desarrollo juvenil, se analizaron las interacciones diadicas entre
madres e hijos, centrandose en tres comportamientos especificos. El lenguaje
infantil se evalud a los 3 afos, mientras que las facetas de las FE (autorregulacion,

atencion sostenida y memoria de trabajo verbal) se evaluaron a los 4,5 anos.

Los hallazgos de los analisis de ecuaciones estructurales demostraron que
las interacciones diadicas se relacionaban con la atencion sostenida y la memoria
de trabajo verbal a través del lenguaje infantil, y también estaban directamente
vinculadas a la autorregulacion infantil. Las conclusiones sugieren que las
interacciones comunicativas, que incluyen elementos verbales y no verbales,
estan asociadas con las habilidades de la FE en la infancia. Esto resalta la
importancia de dichas interacciones en el desarrollo del lenguaje y las habilidades
cognitivas. El estudio aporta asociaciones que indican una relacion compleja y
multidireccional entre las interacciones comunicativas, el lenguaje y las

habilidades de la funcion ejecutiva durante la primera infancia.

Nacionales

A nivel nacional, en primer lugar, se presenta el trabajo de Pérez, Suaza &
Restrepo (2022), el cual analiza la relacién entre el lenguaje verbal y el
movimiento corporal desde la perspectiva de la Teoria del Movimiento del Cuerpo
Humano como Sistema Complejo (HMCS). Para ello, se empled una metodologia

cualitativa bajo analisis documental basado en teorias estructurales y funcionales
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del lenguaje, asi como en la linguistica cognitiva, utilizando la HMCS como marco
holistico. Como resultados el estudio consta de dos partes: la primera presenta la
teoria HMCS vy sus niveles de interaccién, mientras que la segunda analiza el
lenguaje verbal desde este marco conceptual. Se concluye que el movimiento
corporal y el lenguaje son procesos cognitivos compartidos e indivisibles, que
actuan como un puente entre la cognicion y el mundo. Este enfoque holistico
proporciona una comprension integrada de la relacion entre el lenguaje verbal y el

movimiento corporal como un elemento cognitivo asociado al crecimiento del nifio.

Adicionalmente, se dispone de la investigacién doctoral llevada a cabo por
Varela (2021), con la finalidad de examinar las acciones educativas en lectura,
escritura y participacion ciudadana en la construccion de la capacidad de
comunicacion. El procedimiento utilizado involucra una perspectiva cualitativa que
abarca el analisis de acciones educativas concretas vinculadas a las variables en
el entorno escolar. Los hallazgos evidencian la influencia notable de las
capacidades mentales en la adquisicion de destrezas comunicativas en los
alumnos. Las conclusiones subrayan la relevancia de incorporar acciones
educativas que fomenten el desarrollo de las capacidades mentales para mejorar
la capacidad de comunicacion en la educacioén inicial. La contribucion del estudio
reside en ofrecer perspectivas valiosas para la mejora de técnicas educativas
orientadas al fortalecimiento de las destrezas comunicativas en los estudiantes de

educacion inicial.

Ademas, se cuenta con el estudio realizado por Robles & Ortega (2019) con
la finalidad de analizar el impacto de la capacidad de comunicacién, en particular
en la comprension de textos escritos, sobre los resultados académicos de los
estudiantes. El procedimiento utilizado se enfoca en una perspectiva cuantitativa,
empleando instrumentos de medicion de la capacidad de comunicacion y analisis
estadistico para establecer la relacion entre la capacidad de comunicacién y los
resultados académicos. Los hallazgos sefalan una conexion relevante entre la

capacidad de comunicacién, especialmente la comprension de textos escritos, y
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los resultados académicos de los alumnos. Las conclusiones destacan la
importancia de fortalecer la capacidad de comunicacién, en particular la habilidad
de comprender textos escritos, como un elemento fundamental para el logro
académico. La contribuciéon del estudio radica en ofrecer evidencia concreta sobre
la relacion entre la capacidad de comunicacion y los resultados académicos, lo
cual puede orientar estrategias educativas y programas de intervencion

pedagdgica basados en el desarrollo cognitivo del estudiante.

Regionales

En el ambito regional, se tiene la investigacion doctoral de Torres (2021), la
cual tuvo como propédsito examinar el impacto del juego como herramienta
educativa en el desarrollo intelectual y las interacciones comunicativas de nifios y
nifas en la educacion inicial. El procedimiento utilizado sigue una perspectiva
cualitativa, empleando observaciones directas y conversaciones con educadores y
progenitores. Los hallazgos sefialan que el juego contribuye de manera notable al
desarrollo intelectual y a los procesos de interaccién social comunicativa en la
educacion inicial en el centro educativo Winny Pooh en Ocafa. Las conclusiones
resaltan la importancia del juego como una herramienta efectiva para el
aprendizaje integral en la primera infancia. El aporte al estudio radica en
proporcionar evidencia empirica sobre los beneficios del juego como estrategia
pedagdgica en el contexto especifico, lo que puede informar practicas educativas
y politicas relacionadas con la educacion preescolar.

La investigacion doctoral de Rangel (2021) examina las capacidades de
comunicacion desde la neuroeducacion en educacion basica primaria en Cucuta,
Norte de Santander. Empleando una perspectiva cualitativa con herramientas de
observacion, conversaciones y analisis de documentos, los hallazgos subrayan la
relevancia de las funciones mentales en el fomento de capacidades de
comunicacion eficaces. Las conclusiones indican que la neuroeducacion es

valiosa para comprender y optimizar estas capacidades en el entorno educativo de
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Cucuta. El estudio aporta conocimientos practicos y teodricos sobre como la
neuroeducaciéon puede incidir en el desarrollo de capacidades de comunicacion,

basandose en las habilidades mentales relacionadas con la ensefianza neuronal.

Bases Teodricas o Referenciales

El presente trabajo de investigacidn centra su objeto en las funciones
cognitivas, las competencias comunicativas, y la practica pedagdgica, para ello
tendra en cuenta el enfoque por competencias de Tobon (2008), concepto de
competencia desde la linguistica de Chomsky (1972), componentes de la
competencia comunicativa de Hymes (1971) funciones cognitivas de la
competencia comunicativa, teoria de la modificabilidad . (Feuerstein) y posturas
del lenguaje y sus procesos cognitivos desde la teoria sociohistorica de Vygotsky
(1978).

Un Recorrido Diacrénico

En esta investigacion, es fundamental precisar que el objeto de estudio es la
competencia comunicativa. Este concepto implica delimitar el término
“‘comunicativa”, el cual esta intrinsecamente relacionado con el lenguaje. A medida
que desarrollamos habilidades linguisticas, podemos afirmar que una persona es
competente, es decir, ha desarrollado dicha competencia. Por lo tanto, es crucial
determinar en qué etapa del desarrollo del lenguaje se encuentran los estudiantes

universitarios, basandonos en la perspectiva psicolinguistica.

Segun Sepulveda & Gaintza (2013), las etapas del desarrollo del lenguaje
incluyen la prelinglistica, la linglistica, la ortografica-gramatical y la de
abstraccion e introspeccion. La etapa prelinguistica, que abarca desde el
nacimiento hasta los 12 meses, se caracteriza por la produccién y estabilizacion
de sonidos basicos. La fase del lenguaje se enfoca en la adquisicion de
vocabulario y estructuras gramaticales fundamentales. La fase ortografica-
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gramatical involucra el dominio de las normas ortograficas y gramaticales,
mientras que la fase de abstraccion hace referencia a la habilidad de generalizar
ideas y reflexionar sobre el empleo del lenguaje. Estas fases son indispensables
para comprender el grado de capacidad comunicativa de los estudiantes y disefar

métodos de ensefianza apropiados para su evolucion.

La etapa de abstraccion del lenguaje en estudiantes universitarios implica la
capacidad de generalizar conceptos y extraer principios fundamentales a partir de
ejemplos especificos. Este proceso permite a los estudiantes identificar patrones y
reglas gramaticales, asi como comprender el significado subyacente de las
palabras y frases mas alla de su uso literal. De acuerdo con Miranda (2011), a
través del lenguaje no solo el individuo se acerca a si mismo y a los otros, sino
que también analiza sus propias acciones y sentimientos, y entiende ademas de
explicar la realidad y el universo de las formas y estructuras concretas. Esta
perspectiva abstracta es fundamental para el crecimiento del pensamiento critico y

la habilidad de examinar en detalle en los estudiantes.

Por otra parte, la introspeccion linguistica alude a la capacidad de los
estudiantes para examinar sus propios procesos cognitivos y su uso del lenguaje.
Este proceso introspectivo permite valorar y ajustar las estrategias comunicativas
y de aprendizaje, facilitando una comprension mas profunda y consciente del
lenguaje. Miranda (2011) destaca que, a través del lenguaje, se hereda el
conocimiento de generaciones anteriores y se transmiten ideas a las posteriores,
se construyen imagenes de uno mismo y de los otros, y se elaboran herramientas
y sistemas. Lo mas relevante, segun Miranda, es que con el lenguaje se indaga
sobre el lenguaje mismo y su relacién intrinseca con el pensamiento. Esta
introspeccion resulta crucial para el desarrollo académico y profesional de los
estudiantes, dado que les permite no solo adquirir conocimientos, sino también

aplicarlos de manera efectiva en diversos contextos.

La competencia comunicativa es una nocién clave en el campo de la

ensefanza, que comprende no solo la destreza de utilizar el lenguaje de manera
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correcta y eficiente, sino también la habilidad de comprender y adaptarse a
diferentes contextos comunicativos. Esta competencia incluye aspectos
gramaticales, pragmaticos y sociolinguisticos, permitiendo a los individuos

interactuar de manera adecuada y significativa en diversas situaciones.

En el contexto educativo, la habilidad comunicativa es fundamental para el
crecimiento integral de los estudiantes. No solo facilita la adquisicion de
conocimientos académicos, sino que también fomenta destrezas sociales y
emocionales indispensables para la vida diaria. La capacidad de interactuar de
manera efectiva incide en la autoconfianza, la gestion de conflictos y la

cooperacion, elementos clave para el éxito personal y laboral.

El proposito de este recorrido diacronico es analizar la evolucion del
concepto de competencia tomado de Chomsky (1965) hasta competencia
comunicativa a lo largo del tiempo, destacando los principales hitos y teorias que
han contribuido a su desarrollo. Desde los primeros enfoques centrados en la
gramatica hasta las perspectivas contemporaneas que integran la tecnologia y la
neurociencia, este analisis proporcionara una vision comprensiva de como ha
cambiado nuestra comprension de la competencia comunicativa y su aplicacion en

la educacion.
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RECORRIDO DIACRONICO.

Chomsky, Noam

HYMES C Pomgpa Mort es
o« Comunicativa .

1 ARk SN SN e,

1971

2004
Sogun Hellrlegel y
Socum (2004)

Figura 1. Recorrido diacrénico
Tomado de Chomsky (1965)

Fuente: Elaboracion propia.

La Formaciéon por Competencias

En Colombia, todos los niveles de la educacion se enfocan en la formacion
por competencias. Este cambio se gesté desde la ley 115/94, que establecio las
lineas para la reforma curricular del sistema educativo colombiano. La reforma
buscd pasar de un aprendizaje reproductivo de conocimiento, a un aprendizaje
basado en competencias, en el que el estudiante evidencie su saber en contexto.
Es importante sefialar que el termino competencia se deriva de la linguistica.
Chomsky (1972) la describe como: aquella capacidad y tendencia que posee el
individuo para la actuacion y la interpretacion, no limitandola a simples habilidades
y destrezas, sino a la combinacién de actitudes, conocimientos, destrezas,
encaminadas a un desempefio pertinente y adecuado en diferentes contextos. Es
decir, una competencia linguistica es la capacidad que tiene el sujeto para emplear
el lenguaje de manera adecuada en distintos contextos.
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Por su parte, las competencias constituyen un enfoque educativo centrado
en el desarrollo de habilidades y conocimientos que posibilitan a los estudiantes
desenvolverse de manera eficaz en distintos contextos. Este enfoque no pretende
sustituir a los modelos pedagdgicos existentes, sino complementarlos. Tobon
(2008) senala que los elementos clave del enfoque por competencias son: la
integracion de saberes en la accion, que incluye el saber ser, hacer, conocer y
convivir, la construccién de programas formativos acordes con las demandas del
contexto, la orientacion de la educacion mediante criterios de calidad, el énfasis en
la metacognicion en la didactica y la evaluacién, y la utilizacién de estrategias e
instrumentos de evaluacion de competencias que articulen lo cualitativo con lo

cuantitativo.

El enfoque por competencias quiere darle la vuelta a la forma de ensefiar de
toda la vida, donde cada materia va por su lado. En vez de eso, se trata de unir
todo en temas mas grandes y conectar diferentes asignaturas. Para esto, los
profesores tienen que trabajar juntos y los planes de estudio tienen que ser mas

flexibles para que se adapten a las necesidades de los alumnos.

La formacion de las licenciaturas en educacion se centra en el enfoque de
competencia; el cual, se centra en el desarrollo de habilidades, destrezas, y
capacidades pedagdgicas enmarcadas en formar, ensenar y evaluar, las cuales se
evidencian en la actuacion de los estudiantes dentro y fuera del aula, al interactuar
con el otro, y en los procesos de investigacion formativa de los diferentes
escenarios donde realizan sus practicas. Desde esta perspectiva, la educacion
superior articulada con la base del proceso formativo reconoce la importancia de
que las personas puedan desarrollar las competencias necesarias para el éxito en

el mundo actual.

En ese sentido, el tema de desarrollar habilidades va de la mano con lo que
dice la OCDE (2019), quienes le dieron una vuelta de tuerca a su plan y ahora le
ponen mas interés al aprendizaje durante toda la vida. Ven que es super

importante seguir aprendiendo siempre, asi que cambiaron el nombre de una parte
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de su plan para que quede mas claro. Antes se llamaba "desarrollar las
habilidades necesarias" y ahora se llama "desarrollar las habilidades necesarias

durante toda la vida".

La Estrategia de Competencias de 2019 identifica cuatro politicas clave para
promover el aprendizaje para toda la vida. Primero, mejorar las aspiraciones de
aprendizaje y apoyar decisiones informadas, fomentando una cultura de curiosidad
y proporcionando orientacién. Segundo, fortalecer la financiacion para garantizar
acceso a oportunidades de aprendizaje asequibles y de alta calidad. Tercero,
mejorar los sistemas de validacion y certificacion de competencias, reconociendo
habilidades adquiridas en diversas vias. Cuarto, hacer el aprendizaje accesible y
relevante, ofreciendo una amplia gama de oportunidades adaptadas a las

necesidades y preferencias individuales.

En realidad, lo que se busca con esta estrategia es fomentar el aprendizaje
continuo a lo largo de la vida. Ademas, se pretende analizar como los
pensamientos de las personas influyen en su forma de comunicarse,
especialmente en aquellos que se estan formando como futuros maestros de
educacion infantil. Lo ideal seria que, al llegar a la universidad, los estudiantes ya
posean conocimientos fundamentales. La idea es que, desde la infancia, se les
ensefen las competencias necesarias para su desarrollo integral. Por lo tanto, al
comenzar sus estudios universitarios, deberian ser capaces de realizar muchas
tareas de manera autonoma. El Ministerio de Educacién enfatiza que hay cuatro
competencias clave que todos deben dominar: un buen manejo de su lengua
materna y otra adicional, comprension numérica, formacibn como buenos

ciudadanos, y conocimientos en ciencia y tecnologia.

En torno a estas competencias, la educacién superior colombiana ha
definido cuatro competencias genéricas que permitiran continuar los procesos de
aprendizaje de manera eficaz, entre las cuales destacan las competencias
comunicativas. Segun Ochoa (2009), el lenguaje es un componente esencial en el

desarrollo de competencias como leer, escribir, argumentar, sustentar vy
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comprender lo que los demas expresan, siendo clave el dominio de las habilidades
comunicativas. Estas habilidades son fundamentales en cada aspecto de la vida
del ser humano, tanto en lo personal como en lo social, ya sea en su vida diaria,

en los estudios o en el ambito laboral.

La Competencia Comunicativa

Entender los procesos que intervienen en las actuaciones cuando se hace
uso de la competencia comunicativa, se debe apoyar en varias disciplinas
relacionadas con el estudio del lenguaje, Chomsky (1965) definié la competencia
linguistica como las "capacidades y disposiciones para la interpretacion y la
actuacion" marcando un punto clave para entender cémo diferentes disciplinas
abordan el lenguaje. La linglistica se centra en las reglas formales que
estructuran el lenguaje, mientras que la sociolinguistica analiza la influencia de
factores sociales en su uso. La pragmatica estudia el lenguaje en contextos
especificos, tomando en cuenta aspectos sociales y culturales, y la psicolinguistica
investiga los procesos mentales relacionados con la adquisicion y uso del
lenguaje, conectando asi la linguistica con la psicologia. Es decir se entiende,

como el conocimiento que tiene un hablante oyente de su lengua.

El concepto se refiere al conocimiento innato que poseen los seres
humanos sobre la estructura de su lengua, lo que se puede entender como una
"gramatica interna" que les permite comprender y utilizar el lenguaje de manera
efectiva. Lo que posibilita la produccion y comprensién de una amplia gama de
oraciones gramaticales coherentes, y sirve para describir al "hablante-oyente
ideal" en cuanto a su dominio y uso adecuado de la lengua. Estas reglas permiten
al individuo expresar sus ideas y comprender las de los demas, incluso en
contextos complejos o dificiles. Esta capacidad se adquiere a través del proceso
de crecimiento y socializacion, en el que el individuo se apropia de las normas y

convenciones linguisticas de su entorno. Cuando un individuo aprende algo nuevo,
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su mente genera una representacion mental de dicho conocimiento, similar a una
imagen interna. Estas representaciones se forman a partir de experiencias vividas
en diferentes contextos, como el entorno familiar, las interacciones sociales, la
educacion escolar y las situaciones cotidianas. Estas imagenes mentales facilitan
la comprensién del entorno, la comunicacion con otros y la toma de decisiones

adecuadas en diversas circunstancias.

En relacién con la comprensién linglistica, se hace referencia a personas
que realmente logran entender lo que escuchan. Estas personas poseen una
capacidad cognitiva especial que les facilita expresarse adecuadamente, pero no
es suficiente contar solo con esta habilidad innata. También es necesario aprender
y dominar las reglas del idioma para comunicarse con precision y coherencia.
Segun Chomsky (1972), todos los seres humanos nacen con un mecanismo
innato en el cerebro que les permite aprender cualquier idioma. Aunque los nifios
cometen errores en su proceso de adquisicién del lenguaje, con el tiempo logran
hablar y entender correctamente, como si tuvieran un manual interno de

instrucciones para el lenguaje.

Chomsky (1972) plantea que las diferencias socioecondmicas o el tipo de
trabajo que una persona desempefie no influyen directamente en su capacidad
para hablar mejor o peor. Lo fundamental, segun él, es la estructura cognitiva
innata que todos poseemos para aprender y comprender un idioma. Todo lo
demas, como el entorno o las experiencias externas, es lo que Chomsky (1965)
denomina "caja negra", ya que no proporciona una explicacion precisa sobre cémo
funciona el lenguaje. En su teoria, Chomsky diferencia entre "competencia" y
"actuacion". La competencia hace referencia al conocimiento implicito de las
reglas gramaticales y del lenguaje, mientras que la actuacion es cdmo ese
conocimiento se pone en practica en situaciones cotidianas. Es decir, aunque
todos poseemos de manera innata la capacidad de adquirir el lenguaje, la forma
en que utilizamos ese conocimiento en la vida diaria constituye la actuacién. De

este modo, Chomsky (1965) afirma que el lenguaje humano no se aprende
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completamente por el entorno social, sino que hay un conocimiento innato que

facilita su adquisicion, independientemente de las circunstancias personales.

Para Hymes (1971, citado por Espinel, 2022), la competencia comunicativa
se refiere a la capacidad de una persona para no solo conocer las reglas
gramaticales de un idioma, sino también para utilizar el lenguaje de manera
efectiva y adecuada en diferentes contextos sociales. Esto implica saber cuando y
como participar en una conversacion, qué temas abordar segun el entorno y con
quién se esta interactuando, y como adaptar el lenguaje segun la situacion, ya sea
una conversaciéon informal en una fiesta o un ambiente mas formal como una
reunion de trabajo. Aprender una lengua, es aprender su uso, esta capacidad
implica el conocimiento de las normas y convenciones linguisticas, asi como la

capacidad de adaptar el lenguaje a las diferentes situaciones.

Las habilidades que todo individuo debe poseer para actuar en su ambito
personal o laboral, y que lo muestra como un hablante oyente ideal, es decir con
una competencia comunicativa, debe ser capaz de: Comunicar implica expresar
pensamientos o sentimientos de manera que los demas puedan comprenderlos.
Para lograrlo efectivamente, es esencial que la persona desarrolle habilidades
como la escritura clara y atractiva, ofrezca retroalimentacion constructiva y, lo mas
importante, escuche activamente. Escuchar de manera efectiva significa
esforzarse por entender el mensaje que el interlocutor intenta transmitir, como si
ambos estuvieran colaborando para resolver un rompecabezas. Ademas, formular
preguntas resulta crucial, ya que permite aclarar dudas y obtener una explicacién
completa de lo que se desea comunicar, asegurando asi una comprension mutua

y efectiva.

De manera similar, interpretar y utilizar la comunicacién no verbal, como las
expresiones faciales, los gestos y el contacto fisico, es algo que se realiza
constantemente para transmitir mensajes. La capacidad de empatizar con los
demas, entendiendo sus emociones y motivaciones, constituye una habilidad

valiosa. Ademas, la habilidad de comunicarse de forma efectiva ya sea en
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conversaciones cara a cara o en grupos, es fundamental. La escritura clara y
eficaz, especialmente en correos electronicos o informes, también es esencial
para compartir ideas y sentimientos de manera efectiva. Estas habilidades
contribuyen al desarrollo de una comunicacion integral, que abarca tanto la

expresion verbal como la no verbal.

Una nueva perspectiva sobre la preparacion en habilidades es crucial para
el triunfo en los estudios y el trabajo. En el ambito universitario, la capacitacion en
habilidades comunicativas debe concentrarse en el desarrollo de las capacidades
de interpretacién, razonamiento y propuesta. Estas destrezas son fundamentales
para el aprendizaje y la progresion profesional. Las competencias comunicativas,
que se manifiestan en la lectura, la escritura, la audicion y la expresion oral, han
sido un objeto de estudio para los académicos durante muchos afos. En especial,

la educacion superior ha otorgado una importancia particular al cultivo de estas.

Por otra parte, es fundamental considerar que las personas emplean tanto
la comunicaciéon verbal como la no verbal. Sus expresiones verbales aluden a las
palabras pronunciadas o escritas durante sus intervenciones, mientras que las no
verbales se centran en los ademanes, la mirada, las inflexiones de voz, los
movimientos, las posturas y las facciones, los cuales posibilitan reconocer el

mensaje y el proposito de sus enunciados.

Es esencial que el estudiante adquiera un dominio gramatical basico que le
permita estructurar pensamientos coherentes, enfrentando asi diversas
circunstancias y desenvolviéndose de manera adecuada en sus comunicaciones.
Asimismo, se resalta la relevancia de la apropiacion individual en su crecimiento y
convivencia, lo cual necesita una representacion interna de su contexto. Esta
representacion le posibilita interpretar, expresar y actuar, facetas que definen su
capacidad competitiva y dependen de su nucleo familiar, entorno cultural, ambito
social y formacion académica. Chomsky (1972, citado por Pérez, 2003), reconocio
que no solo el dominio gramatical y la actuacién son indispensables en la

competencia linguistica, sino también la competencia pragmatica, que se centra
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en el conocimiento de las condiciones y formas de utilizar adecuadamente el

lenguaje segun diversos objetivos.

Dimensiones de la Competencia Comunicativa

La capacidad comunicativa es un conglomerado de saberes y destrezas,
por consiguiente, presenta un vasto ambito para ser investigado. Para afirmar que
una persona es competente en el area comunicativa debe cultivar diversas

dimensiones o subcapacidades que se detallan en los siguientes parrafos:

a) Dimensién lingiiistica. Caycho (2018), asevera que la capacidad
linguistica puede ser entendida como: la aptitud y predisposicion para la
interpretacion y la ejecucion. En este sentido, la capacidad linguistica se
caracteriza por la habilidad que posee un individuo para generar e interpretar
codigos verbales, empleando el conocimiento y el signo linguistico, el cual le
posibilitara ordenar, representar y comprender una cantidad ilimitada de
enunciados. La dimension linguistica se vincula principalmente con el
conocimiento de los signos o cdédigos de un idioma, pero también alude al uso de
dicho cédigo como un instrumento para la interpretacion y comprensién de la

realidad circundante.

b) Dimension textual. Caycho (2018), conceptualiza la dimensién textual
como la capacidad de ensamblar y descifrar signos estructurados en un conjunto
coherente, denominado texto. Esta dimensién subraya la relevancia de construir
textos como un instrumento comunicativo esencial, el cual, evidentemente, se
desarrolla en un contexto determinado. De ahi la importancia de que las
instituciones educativas fomenten este elemento, ya que mediante Ia
interpretacion y creacion de textos es como también se pueden transmitir ideas,

pensamientos y emociones. En términos generales, comunicar informacion.

c) Dimensiéon sociolingiiistica. Caycho (2018), afirm6 que la capacidad

sociolinguistica posibilita emplear el lenguaje conforme a las reglas de uso y
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normas discursivas que permiten interpretar las expresiones en su significado
social. A la dimension sociolinguistica le corresponde atender lo concerniente a la
situacion y al entorno. En otras palabras, el mensaje transmitido al destinatario o
destinatarios debe ser construido considerando los aspectos culturales, que
originan las diversas interpretaciones que un grupo social especifico asigna a los

distintos signos linguisticos.

d) Dimensién Pragmatica. La dimension pragmatica se enfoca en como
emplear los signos linguisticos para alcanzar una interaccion eficaz en un contexto
especifico. La capacidad pragmatica posee dos vertientes: la capacidad ilocutiva
(que alude a las conexiones entre enunciados y los actos linguisticos o funciones
comunicativas que los hablantes pretenden llevar a cabo con estos) y la capacidad
sociolinguistica (que permite ejecutar funciones linguisticas de modo que sean

apropiadas al entorno de uso.

Por otra parte, Pulido y Pérez (2003, citados en Pompa, 2015), distinguen
nueve componentes o dimensiones de la competencia comunicativa integral, entre

los cuales se identifican los siguientes: -

e Competencia linguistica: investigar y descifrar el idioma de forma

precisa.

e Competencia sociolinglistica: Generar expresiones adecuadas

conforme a las normas que gobiernan la interaccién comunicativa.

e Competencia discursiva: Elaborar e interpretar diversos tipos de

discursos y comprender y producir textos relacionados y coherentes.

e Competencia estratégica: Emplear estrategias de comunicacion verbal

y no verbal para potenciar la eficacia de la comunicacion.

e Competencia sociocultural: Percibir el significado cultural subyacente

en las formas linguisticas y saber diferenciar.
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e Competencia de aprendizaje: Organizar el propio proceso de

aprendizaje.

e Competencia cognitiva: Cimentar o construir saberes mediante el

lenguaje.

e Competencia afectiva: Identificar, expresar y gestionar la vida

emocional mediante el lenguaje.

e Competencia comportamental: Las habilidades comportamentales
actuan como un indicador de la capacidad de adaptacion de una persona en

diversas interacciones comunicativas.

Esto se logra a través de las palabras, asi como de los gestos y
movimientos, lo que refleja que cada aspecto de la comunicacion es significativo.
Segun estudios en el ambito de la comunicacion, existen multiples factores que
contribuyen a la efectividad de la comunicacion interpersonal, lo que ha llevado al
desarrollo de diversas disciplinas para profundizar en la comprension del

comportamiento humano y su relacion con el entorno.

Ademas de la capacidad de hablar y escribir de manera efectiva, es crucial
desarrollar la habilidad de aprender continuamente, dado que vivimos en un
mundo en constante cambio. El control emocional es igualmente importante, ya
que favorece las relaciones interpersonales. Por ultimo, entender cémo
comportarse en diferentes contextos sociales es fundamental, dado que los seres
humanos son inherentemente sociales y requieren convivir armoniosamente con
los demas. En sintesis, ser un buen comunicador implica no solo la habilidad de
expresarse de forma adecuada, sino también la capacidad de adaptarse a las
circunstancias, gestionar las emociones y cultivar relaciones positivas con los

demas.
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Competencia Comunicativa Escrita

Esta competencia se puede concebir como una forma de comunicarse con
alguien que no esta presente, lo que introduce una complejidad adicional en
comparacion con una conversacion verbal. Al escribir, las ideas se plasman en un
soporte fisico para ser leidas por otros; sin embargo, cada lector interpreta el texto
a su manera, dado que la percepcidon del mundo es subjetiva y varia de una

persona a otra.

Vygotsky (1978 citado en Flores, 2014) ha afirmado que escribir y hablar
son actividades distintas. La escritura implica un uso mas deliberado y creativo del
lenguaje, similar a la construccion de un mundo imaginario mediante palabras.
Debido a la ausencia del lector en el proceso de escritura, es esencial que el autor
sea claro y proporcionen explicaciones detalladas para facilitar la comprensién del
mensaje. Ademas, la habilidad para escribir de manera efectiva no es innata y a
menudo requiere ensefianza y orientacion. Por esta razén, se sostiene que escribir
es un proceso mas desafiante que hablar, ya que demanda un uso mas complejo y

consciente de la cognicion.

La relevancia de la capacidad comunicativa escrita en el contexto actual es
innegable, ya que aprender a "redactar correctamente" se ha vuelto indispensable.
Esta expresion se entiende como la habilidad de construir textos que transmitan
eficazmente el mensaje que el autor desea comunicar. En la era de la informacién,
donde una cantidad considerable de datos circula diariamente, es esencial
registrar, almacenar y transmitir informacion de manera efectiva. La escritura se

erige como una de las estructuras fundamentales que respaldan esta necesidad.

Sin embargo, es crucial considerar que incluso las ideas mas brillantes
pueden no ser comunicadas eficazmente si el lector no puede descifrar el mensaje
del emisor. Por ello, es fundamental que las instituciones educativas se concentren
en desarrollar en los nifios, desde sus primeras etapas de aprendizaje, no solo la

habilidad del discurso, sino también las destrezas necesarias para redactar textos
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bien estructurados. Esto permitird que la escritura se convierta en un medio

destacado y exitoso de comunicacion.

Capacidades de la Competencia Comunicativa Escrita

Las habilidades que deben ser fomentadas para el desarrollo integral de la
competencia comunicativa escrita son las siguientes.

Adecuacion. La pertinencia del texto se vincula con el propdsito, es decir,
un escrito sera elaborado de acuerdo con lo que se desea alcanzar, por lo tanto,
habra que considerar al publico al cual va dirigido. Asimismo, se refiere a la
eleccion apropiada de la informacion utilizada, asi como también a la diversidad
linguistica practicante.

Ortografia. La Real Academia Espafola [RAE] (2023) define la ortografia
como el "conjunto de reglas que establecen la escritura correcta de una lengua".
Este aspecto es fundamental en la elaboracién de textos, ya que, como sefialan
Barbera, Garcia & Pino (2001, citados en Navarro, 2015), la ortografia es un
elemento unificador, hilo conductor, sintetizador cultural y elemento normalizador.
Desde esta perspectiva, la ortografia juega un papel esencial en la interpretacion
del contenido escrito.

Navarro (2015) también enfatiza que la ortografia esta presente en cualquier
ambito educativo y ha aumentado la preocupacién de los docentes debido a la
gran cantidad de errores ortograficos en los trabajos de los estudiantes. No se
trata solo de ensefiar normas ortograficas para que los estudiantes las memoricen
sin comprender su significado. Resulta inutil que retengan en su memoria reglas
gue no aplican en la practica. Por lo tanto, los métodos y estrategias para ensenar
ortografia deben ser practicos, subrayando su importancia en la comunicacion de
ideas, pensamientos, sentimientos y emociones.

Puntuacion. La puntuacion es un elemento crucial en la elaboracién de
textos, ya que su correcta aplicacién contribuye de manera significativa a la

comprension del contenido. Signos como la coma, el punto y coma y el punto son
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fundamentales para estructurar las ideas, actuando como sefales que establecen
la correcta construccion y organizacion de oraciones y parrafos (Rodriguez, 2007).
Ademas, otros signos de puntuacion desempefan un papel importante al indicar al
lector el tono de las oraciones, facilitando asi una interpretacion adecuada del
mensaje.

Léxico. De acuerdo con la academia encargada de regular el uso del
espanol, [éxico se define como el conjunto de términos de un idioma, o de los que
pertenecen al uso de una region, a una actividad especifica, a un campo de
significado, etc. (La Real Academia Espaniola, 2023).

Legibilidad. La legibilidad, también conocida como claridad, es un aspecto
fundamental en la escritura. Segun Rodriguez (2008), se basa en dos dimensiones
esenciales: la facilidad de lectura y la comprension de lo que se ha leido. Un texto
se considera claro si logra “alcanzar al lector”, lo que implica que su contenido es
accesible y comprensible. Independientemente del contexto en el que opere el
individuo, es crucial que pueda generar textos que comuniquen efectivamente sus
ideas. De no ser asi, incluso las ideas mas brillantes pueden quedar “ocultas” en
escritos extensos y confusos, impidiendo que su mensaje llegue al publico
deseado. Este enfoque resalta la importancia de desarrollar habilidades de
escritura que prioricen la claridad y la legibilidad, lo cual es esencial en entornos
académicos, profesionales y personales.

Coherencia. La cohesién en un texto es un aspecto esencial para
garantizar su claridad y coherencia. Segun Rodriguez, Gonzalez & Gonzalez
(2016), varios factores pueden provocar incoherencia, tales como la presentacion
desordenada de ideas, la repeticion de términos y el uso inadecuado de
preposiciones. Garcia & Vazquez (2021) destacan que la cohesion es una
caracteristica que permite seleccionar informacion relevante y organizar la
estructura comunicativa de forma adecuada, incluyendo elementos como la
introduccion, diferentes apartados y conclusiones.

La estructura del texto contribuye a construir y organizar su significado,

facilitando la recuperacion de informacion implicita y permitiendo identificar todas
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las partes que lo conforman. Ademas, es crucial utilizar secuencias discursivas de
manera adecuada, como narracién, descripcion y argumentacion. La organizacién
de los datos en parrafos que aborden un solo tema, siguiendo una légica
determinada, también es fundamental para lograr un texto cohesivo y
comprensible (Garcia & Vazquez, 2021).

Sintaxis. La sintaxis se define como la rama de la gramatica que se
encarga de analizar como se combinan las palabras y los grupos de palabras para
transmitir significados, asi como las conexiones que se establecen entre estas
unidades. Esta definicion enfatiza la importancia de la estructura en la formacion
de oraciones y la claridad en la comunicaciéon. Segun la Real Academia Espariola
(2023), la sintaxis es esencial para comprender cémo las diferentes partes de una
oracion interactuan entre si para formar un sentido coherente.

Concisién. La concision en la escritura es fundamental para transmitir un
mensaje de manera efectiva. Se busca evitar el uso excesivo e innecesario de
términos, ya que un texto conciso es mas claro y directo. Como sefiala Rodriguez
(2008), la concision implica expresar lo que se quiere, con el menor niumero de
palabras; pero de modo mas preciso, con la mayor propiedad, y sin perder sabor,

vigor, interés, vida.

Competencia Comunicativa en la Practica Pedagogica

La investigacion sobre la comunicacién como habilidad del docente es un
area de estudio relativamente reciente. En el contexto educativo, después de un
periodo en el que la atencion se concentraba en el analisis de las variables
estructurales (planificacion, materiales, evaluacion, etc.), el interés se ha dirigido
hacia los procesos de interaccidon interpersonal que ocurren en su interior y que
explican gran parte de las caracteristicas que adquiere el proceso de ensefianza

en su desarrollo.

Ahora, la comunicacion tiene un cambio en el manejo de la informacion,

antes tan solo se limitaba a transmitir la informacion, poco se daba paso a la
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retroalimentacion, este proceso era unidireccional. Ahora se mira la comunicacion
desde la participacion, hay variedad de formas para acceder a la informacion y
producir mensajes a través de los dispositivos tecnoldgicos de la informacion y la
comunicaciéon (TIC). Con esta nueva perspectiva de los procesos de
comunicativos, se puede decir que todo acto de comunicacion es un acto de
aprendizaje porque modifica nuestras maneras de pensar, y todo acto de

ensefanza es un acto de comunicacion porque queremos transmitir un contenido.

Asi es, como cambia la intencién de los elementos de la comunicacion, se
habla de productor, consumidor, y prosumidor; el concepto de prosumidor tiene
que ver con un sujeto que consume el contenido, lo procesa y lo devuelve con un

aporte propio (Taborda, 2018).

Las practicas pedagodgicas del licenciado deben estar acordes con las
nuevas necesidades de la sociedad, donde el maestro ayuda al estudiante a
procesar, manipular y adaptar el conocimiento a su contexto. Los elementos de la
comunicacion deben de acondicionarse a los elementos del proceso educativo: el
docente, el estudiante, y el contexto, cuando se habla de prosumidor se refiere
tanto al docente como al estudiante. Se observa como ambos actores del proceso

se encuentran al mismo nivel, pueden producir, participar, intervenir, y responder.

Funciones Cognitivas

Los procesos cognitivos son un conjunto de funciones mentales que
permiten a las personas pensar, aprender y actuar en el mundo. Estas funciones
incluyen la atencion, la memoria, la percepcion, el lenguaje y la resolucion de
problemas Marcello (2007, citado por Ardila, Matute & Rosselli, 2010). Son
quienes definen las funciones cognitivas como las habilidades mentales que
ayudan a procesar informacion y aprender. Entendiendo por aprendizaje, al

proceso complejo que requiere de diversas funciones cognitivas. Estas funciones
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cognitivas se desarrollan a lo largo de la vida, y su desarrollo esta relacionado con

la maduracion del sistema nervioso central (SNC).

Cada una de estas funciones se desarrolla de manera continua a lo largo de
la vida, desde el nacimiento hasta la vejez. Este desarrollo esta correlacionado
con la maduracion del sistema nervioso central (SNC). En concreto, la atencion se
desarrolla rapidamente en la primera infancia y alcanza su nivel maximo en la
adolescencia. La memoria también se desarrolla rapidamente en la infancia, pero
sigue mejorando hasta la edad adulta. La percepcidn se desarrolla gradualmente a
lo largo de la vida, y el lenguaje alcanza su nivel maximo en la edad adulta
temprana. La resolucion de problemas se desarrolla de manera continua a lo largo

de la vida, y alcanza su nivel maximo en la edad adulta tardia.

En otro termino, San Juan (2008, citado por Ortiz, 2016) denomina las
funciones cognitivas basicas como los procesos fundamentales que permiten la
actividad cognitiva-conductual. Estas funciones incluyen la atencién, las gnosias
(percepcion de objetos y eventos), las praxias (coordinacion de movimientos), la
memoria, el lenguaje y las funciones ejecutivas (razonamiento, planificacion,
resolucién de problemas). Las funciones cognitivas se relacionan entre si para
llevar a cabo procesos determinados. Por ejemplo, la atencién es necesaria para
la percepcion, la memoria es necesaria para el aprendizaje y las funciones

ejecutivas son necesarias para la resolucion de problemas.

Esta dificultad invita a concebir el lenguaje como una actividad intelectual
compleja, estrechamente relacionada con otros procesos mentales, incluyendo
funciones cognitivas que se clasifican en basicas y complejas o de orden superior.
Las funciones basicas, que surgen desde el nacimiento, son las primeras en
manifestarse y sientan las bases para el desarrollo de las funciones complejas.
Dentro de las funciones basicas se encuentran la memoria, la percepcion y la
atencion. Segun Viramonte (2000), los procesos cognitivos basicos son aquellos
que, similar a la percepcion, la atencion y la memoria, pueden ocurrir sin la

intervencion consciente del individuo y tienen un origen bioldgico.
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Mientras que en las funciones complejas o superiores se hallan el lenguaje,
el pensamiento y las capacidades ejecutivas, Vygotsky (1981) propuso que las
funciones cognitivas superiores, tales como la atenciéon, la memoria, el
razonamiento y el pensamiento abstracto, se desarrollan a través de la interaccion
social y la comunicacion. De acuerdo con su teoria, la habilidad comunicativa se
alimenta de estas funciones cognitivas. Gracias a ellas es posible llevar a cabo las
actividades  fundamentales del pensamiento:  Seleccion, Recepcion,
Almacenamiento, Transformacion, Elaboracién, Recuperacion de la informacion.
En la practica, las funciones cognitivas permiten realizar cualquier tipo de actividad
cotidiana, de aprendizaje, como hablar, escuchar, leer, escribir, habilidades que se
manifiestan en la competencia comunicativa; sin ellas, resulta imposible

interactuar con el entorno.

Es necesario precisar el concepto de la funcién cognitiva, dado que los
estudios sobre esta categoria se nombran bajo diferentes denominaciones con
similar significado, como: funcionamiento cognitivo, cognicién, funciones
ejecutivas, competencias cognitivas, funcion cognitiva, tareas cognitivas, funciones
y procesos mentales, entre otros. En esta investigacion el concepto de funcion
cognitiva se, refiere a los procesos mentales que el hombre realiza para manipular
y relacionar la informacion que recibe del medio y asi organizarla en modalidades
diferenciadas. Segun, Vygotsky (1981), la configuracién de las funciones mentales
superiores, su estructura innata y sus mecanismos de accion (modos de
mediacién) — en resumen, toda su naturaleza — es social. Incluso cuando nos
dirigimos hacia los procesos mentales (internos), su caracter sigue siendo cuasi-
social. En su propia esfera personal, los seres humanos mantienen el ejercicio de

la interaccion social.

Asi es, las capacidades cognitivas mas complejas, como el pensamiento
abstracto, la resolucién de problemas y el lenguaje, se desarrollan y moldean a
través de las experiencias sociales. Este desarrollo es un proceso dinamico que se

nutre de las interacciones con el entorno y con otras personas. Entendiendo que el
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lenguaje tiene una doble funcion, individual y social. Cabe mencionar que esta
realidad se soporta desde una postura cognitivista, retoma las teorias propuestas
por Vygotsky, Luria, Feuerstein, las cuales convergen en aspectos del orden

psicologico, sociocultural, genético, y linguistico.

La Atencion

La atencién es una funcidn cognitiva fundamental que permite concentrarse en
ciertos estimulos o informacion mientras se ignoran otros. Es un proceso mental
complejo que implica la capacidad de enfocar, mantener y cambiar el enfoque en
la informacién que se recibe a través de los sentidos (Romero, Romero &
Gonzalez, 2021). No obstante, siguiendo a Ramirez & Castillo (2020), los aspectos

clave de la atencién como funcidn cognitiva son los siguientes:

Focalizacion selectiva: La atencion selectiva permite elegir y concentrarse en
estimulos especificos mientras se filtran distracciones. Por ejemplo, al leer un
libro, la atencion se centra en las palabras y las ideas, ignorando otros estimulos

visuales o auditivos que podrian interferir (Armas, 2019).

Sostenimiento en el tiempo: desde el punto de vista de Brusco (2018), la
atencion sostenida involucra conservar un enfoque centrado en la tarea y estimulo
durante un largo periodo. Esta habilidad es esencial para actividades que
requieren concentracién continua, como seguir una conversacién larga o trabajar

en un proyecto durante horas.

Division de la atencién: Esta funcién segun recalca Romero. et al (2021),
permite atender multiples estimulos o tareas al mismo tiempo. Aunque hay limites
en cuanto a la cantidad de informacién que se puede procesar simultaneamente,
la division de la atencion es util en situaciones donde se requiere supervisar varios

aspectos al mismo tiempo.

Alternancia de la atencion: se refiere segun Pérez & Walton (2020), a la

habilidad para mudar de y reorientar la atencion de forma flexible entre diferentes
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estimulos o tareas. Por ejemplo, alternar la atencion al cambiar de una tarea a

otra, como trabajar en un informe y luego responder un correo electronico.

Importancia de la Atencidén en las Funciones Cognitivas

Aprendizaje: La atencidén es crucial para el aprendizaje, debido a que como
sefalan Maureira, Bravo, Aguilera, Bahamondes & Véliz (2019), ayuda a los
estudiantes a enfocarse en la informacién relevante en el aula y a procesarla de

manera efectiva para la retencién y comprension.

Comunicacion: También, segun Ramirez & Castillo (2020), la atencion
interviene en la interaccion social, debido a que una atencién adecuada permite
comprender mejor las sefales no verbales, como expresiones faciales y gestos,

contribuyendo a una comunicacién mas efectiva.

Toma de decisiones: a juicio de Rojas & Noguera (2021), una atencion
selectiva y sostenida es esencial para evaluar opciones y tomar decisiones
informadas en diversas situaciones. Para Romero et al (2021), el entrenamiento y
la practica pueden fortalecer y mejorar la capacidad de atencién. Estrategias como
la meditacion, ejercicios de atencidn plena y técnicas de enfoque pueden ayudar a
desarrollar y mantener una atencion mas solida y efectiva. En contextos
educativos, ensefar habilidades de autorregulacion y técnicas de concentracion

puede ser beneficioso para mejorar la atencion en los estudiantes.

Procesamiento Visual

Segun Armas (2019), la exploracion del procesamiento visual esta vinculada
con la manera en que los estudiantes perciben, interpretan y se relacionan con las
sefales visuales durante la interaccion comunicativa con los nifilos. En ese
sentido, la forma en que los futuros educadores interpretan las sefales visuales de
los nifios tiene un impacto significativo en su capacidad para comprender las

necesidades, emociones y mensajes no verbales que los pequefios intentan
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transmitir (Alegria, 2023). Esta interpretacion no se limita unicamente a la
identificacion de expresiones faciales, sino que también abarca gestos, posturas
corporales y sefiales contextuales. A juicio de Brusco (2018), existe une relacion
entre procesamiento visual y la empatia educativa, identificandose esta como la
habilidad para procesar visualmente las sefiales no verbales de los nifios. Por lo
tanto, la capacidad de los estudiantes de educacién infantil para captar y
responder a las sefales visuales de los nifos de manera sensible y comprensiva
es fundamental para establecer relaciones empaticas y efectivas en entornos

educativos.

El autor Romero et al (2021), explica que procesar visualmente las sefiales
de los nifios influye en la capacidad para adaptar y personalizar el enfoque
pedagdgico. Puesto, que al comprender visualmente las necesidades individuales
y los estados emocionales de los nifios, los educadores pueden ajustar sus
estrategias educativas para satisfacer de manera mas efectiva esas necesidades y
fomentar un aprendizaje 6ptimo. Siguiendo a Ramirez & Castillo (2020), la
percepcion visual es esencial en el desarrollo del lenguaje y la comunicacion
infantil, debido a que la capacidad para identificar e interpretar sefales visuales
contribuye a crear un ambiente comunicativo enriquecido, permitiendo a los
educadores comprender mejor las etapas de desarrollo linguistico y comunicativo

de los nifos para apoyarlos adecuadamente.

En coherencia con Cruz, de Caridad & Ramos (2023), el procesamiento
visual se refiere al conjunto de habilidades cognitivas y procesos neuroldgicos que
permiten a una persona percibir, interpretar y comprender la informacion que
recibe a través del sentido de la vista. Es un proceso complejo que involucra
diferentes etapas, desde la recepcién de estimulos visuales hasta la interpretacién

y reconocimiento de esos estimulos.

Etapas clave del procesamiento visual: en primer lugar y siguiendo lo
sefalado por Pérez & Walton (2020), se tiene la recepcion de estimulos visuales,

el cual comienza con la captacion de la luz por los ojos y su enfoque en la retina,
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donde los fotorreceptores transforman la energia luminica en impulsos eléctricos
que son conducidos al encéfalo mediante el nervio 6ptico. Una segunda etapa es
la percepcidn de rasgos visuales, que en linea con Romero et al (2021), una vez
que las senales visuales llegan al cerebro, areas especificas, como la corteza
visual, procesan los rasgos visuales como forma, color, movimiento y profundidad.
Lo anterior, conlleva a la tercera etapa que segun Armas (2019), es la
identificacion y reconocimiento, segun el referido autor, el cerebro interpreta estos
rasgos y los compara con los patrones almacenados en la memoria para identificar

y reconocer objetos, rostros, paisajes u otros elementos visuales familiares.

De acuerdo con Cruz. et al (2023), el procesamiento visual es esencial para
actividades diarias como leer, reconocer caras, interpretar senales de trafico y
navegar por el entorno. También redime un rol decisivo en el crecimiento cognitivo,
especialmente en areas como la comprension del lenguaje, la percepcion espacial
y la toma de decisiones. En el ambito educativo, entender el procesamiento visual
es crucial para comprender como los estudiantes perciben y procesan la
informacion visual en el aula, lo que puede influir en las estrategias de ensefanza
y el disefio del curriculo para adaptarse mejor a las necesidades de aprendizaje de

los alumnos (Ramirez & Castillo, 2020).

En el contexto educativo, la recepcién de estimulos visuales involucra la
observacion activa de los nifios y su entorno. Debido, a que los estudiantes de
educacion infantil estan expuestos a una variedad de estimulos visuales, desde la
expresion facial de un nifio hasta elementos visuales en materiales educativos.
Esta etapa no solo implica recibir informacién visual a través de los ojos, sino
también estar atentos a las sefales visuales sutiles que pueden comunicar

emociones, necesidades o intenciones en los nifos (Maureira et al 2019).

Tal como dice Romero et al (2021), en la aplicacion en el desarrollo de la
competencia comunicativa, la comprensién profunda de estas fases del
procesamiento visual en el contexto educativo es esencial para mejorar la

competencia comunicativa de los futuros educadores en educacion infantil.
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Puesto, que la capacidad de recibir, percibir y reconocer adecuadamente las
sefales visuales de los niflos contribuye significativamente a establecer una
comunicacién efectiva y empatica con ellos. Estos procesos cognitivos son
fundamentales para construir relaciones positivas y comprender las necesidades

emocionales y educativas de los pequefios en entornos educativos.

Factores que Influyen en el Procesamiento Visual

Desde la posicidn de Brusco (2018), las funciones cognitivas son procesos
mentales complejos que incluyen diversas habilidades como la percepcion, la
memoria, la atencion, la resolucion de problemas, el razonamiento, entre otros. En
el contexto del procesamiento visual, varias funciones cognitivas influyen en como
se interpretan y comprenden la informacion visual que reciben a través de los ojos.

Estas funciones cognitivas incluyen:

Atencion selectiva: Desde la posicion de Cruz. et al (2023), la atencién
selectiva es crucial en la percepcion de la belleza facial. Ya que, el cerebro tiene la
tendencia natural de enfocarse en rasgos especificos cuando evalua la atraccion.
Algunos estudios como el desarrollado por Armas (2019), sugieren que la simetria
facial, la disposicion de los ojos, la sonrisa, asi como otros rasgos especificos,
atraen mas la atencién. Esta atencion selectiva puede ser influenciada por factores
culturales, experiencias pasadas y preferencias individuales. Como plantean
Ramirez & Castillo (2020), en el contexto educativo, comprender como los
estudiantes de educacién infantil dirigen su atencion hacia ciertos rasgos faciales
puede ser crucial para comprender como perciben y se relacionan con los nifios,
especialmente en situaciones donde las expresiones faciales y las senales
visuales son fundamentales para interpretar las necesidades y emociones de los
nifos.

Procesamiento inconsciente: tal como lo expresa Rojas & Noguera

(2021), gran parte del procesamiento visual relacionado con la atraccién ocurre a
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nivel subconsciente. Incluso cuando el individuo no es consciente de ello, puesto
que el cerebro evalua rapidamente rasgos faciales y emite respuestas
emocionales. Este procesamiento automatico puede influir en las percepciones y
preferencias sin que se esté plenamente conscientes de ello. En palabras de
Romero et al (2021), en el contexto educativo, reconocer la influencia del
procesamiento visual inconsciente puede ser util para los futuros educadores al
interactuar con nifos. Aunque pueden no ser conscientes de todos los detalles, su
cerebro podria estar interpretando y reaccionando a las sefales visuales de los

nifios, lo que impacta en su forma de comunicarse y relacionarse con ellos.

Procesamiento de emociones: Las emociones desencadenadas por
ciertos rasgos faciales tienen un impacto significativo en la percepcion de la
atraccion (Pérez & Walton, 2020). Por ejemplo, una sonrisa calida puede evocar
sentimientos positivos, contribuyendo a la percepcion de belleza y atraccion, las
asociaciones emocionales que establecemos con ciertos rasgos faciales pueden
influir en como percibimos la atraccién y la belleza en otros. Para Cruz et al
(2023), en el ambito educativo, comprender cémo los educadores interpretan y
responden emocionalmente a las senales visuales de los nifios es fundamental.
Reconocer el papel de las emociones asociadas a las expresiones faciales y
sefales visuales les permite crear entornos empaticos y efectivos para el

aprendizaje y el desarrollo emocional de los nifios.

Memoria Visual

De acuerdo con Brusco (2018), la memoria iconica desempefa un papel
fundamental en la deteccién de regularidades visuales y en la habilidad para
retener y cotejar estimulos visuales. Dado que el encéfalo humano almacena
representaciones visuales en la memoria a corto y largo plazo desde etapas
tempranas del desarrollo, esto influye significativamente en la clasificacion y
reconocimiento de objetos y personas. Asimismo, para Ramirez & Castillo (2020),

la memoria visual es una funcién cognitiva esencial que posibilita almacenar,

61



procesar y evocar informacion de caracter visual. Esta funcion cognitiva es crucial
en la identificacion de patrones, la clasificacion de objetos, rostros y, en general,

en la interpretacion y comprension del entorno a través de la percepcion visual.

Aspectos Fundamentales de la Memoria Visual

Almacenamiento de informacion visual: Para Romero et al (2021), la
memoria visual permite guardar representaciones mentales de imagenes, formas,
colores, rostros y escenas que se perciben a través de la vista. Estas
representaciones se almacenan en la memoria a corto plazo y, si se refuerzan,

pueden transferirse a la memoria a largo plazo.

Reconocimiento y comparaciéon: La informacion visual almacenada
permite identificar y comparar elementos visuales. Por ejemplo, reconocer un
rostro familiar entre una multitud o identificar un objeto basado en su forma o color

son procesos que dependen en gran medida de la memoria visual (Armas, 2019).

Recuperacion de la informaciéon: La memoria visual facilita recuperar
imagenes almacenadas para utilizarlas en el reconocimiento, la resolucion de
problemas o la toma de decisiones. Siendo, esta habilidad crucial para actividades
cotidianas como recordar rutas, reconocer personas o recordar detalles

especificos de un entorno (Alegria, 2023).

Procesamiento Emocional

Las emociones y las respuestas emocionales influyen en la interpretacion de
sefales visuales. Siguiendo a Maureira et al (2019), el procesamiento emocional
puede influir en como se percibe lo bueno, la atraccion o el significado emocional
de expresiones faciales y gestos. Por lo tanto, el procesamiento emocional es una
funcién cognitiva que implica la interpretacion, comprensiéon y respuesta a las

emociones percibidas en si mismo y en los demas.
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Aspectos Clave del Procesamiento Emocional en el Contexto Cognitivo

Interpretacion de seiales emocionales: En palabras de Cruz et al (2023),
el procesamiento emocional permite identificar y comprender las expresiones
faciales y corporales que reflejan emociones como la felicidad, tristeza, enojo,
sorpresa o miedo. Estas sefiales visuales son fundamentales para comprender las

intenciones, necesidades o estados emocionales de otras personas.

Influencia en la percepcion: Las emociones pueden influir en cédmo se
percibe la atraccion y el significado emocional de las expresiones faciales y
gestos. Por ejemplo, una expresion calida puede generar sentimientos positivos y
contribuir a la percepcion de belleza y atraccidén, mientras que una expresion facial

de disgusto puede generar rechazo o incomodidad.

Interpretaciéon subjetiva: Como plantea Romero et al (2021), el
procesamiento emocional en la interpretacion de sehales visuales puede ser
subjetivo, ya que las experiencias previas, creencias, cultura y estado emocional
actual pueden influir en como se interpreta y responde a las emociones percibidas

en otros.

Teniendo en cuenta a Ramirez & Castillo (2020), la importancia en la
interaccion social y la comunicacion radica en la empatia, para la cual el
procesamiento emocional facilita la comprension de las emociones de los demas,
lo que facilita la empatia y las respuestas adecuadas en situaciones sociales y
educativas. También, ayuda en la comunicacién no verbal, que son aquellas
sefales visuales de emociones esenciales en la comunicacion no verbal,
permitiendo interpretar y responder a las necesidades emocionales de los demas.
Cabe senalar, que el desarrollo de habilidades para el procesamiento emocional
es esencial en entornos educativos, ya que ayuda a los estudiantes a comprender
sus propias emociones y las de los demas (Pérez & Walton, 2020)). A juicio de
Armas (2019), estrategias como la educacion emocional, la practica de la empatia

y el reconocimiento de sefiales emocionales visuales pueden fortalecer estas
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habilidades, fomentando relaciones interpersonales mas sdlidas y una

comunicacion efectiva en el ambito educativo y social.

Razonamiento Visual

Para Brusco (2018), el razonamiento visual implica la capacidad para
analizar y resolver problemas relacionados con informacion visual compleja, estas
incluyen habilidades como la comprensién de diagramas, mapas, graficos y la
interpretacion de informacion visual para tomar decisiones. A juicio de Romero et
al (2021), el razonamiento visual se destaca como una capacidad cognitiva
esencial que permite analizar y resolver problemas basados en informacion visual

compleja.

Este proceso abarca la comprensidon de representaciones visuales,
desglosando informacién compleja en elementos mas simples para identificar
patrones y relaciones. En el ambito educativo, el razonamiento visual facilita la
asimilacion de conceptos complejos a través de representaciones visuales
comprensibles para los estudiantes, contribuyendo significativamente al
aprendizaje. Ademas, en campos cientificos y tecnoldgicos, esta habilidad es
crucial para entender conceptos complejos y resolver problemas que requieren el

analisis de datos visuales detallados.

Fomentar el desarrollo del razonamiento visual implica emplear estrategias
educativas que utilicen informacion visual, como graficos, esquemas y modelos,
promoviendo asi la interpretacion de informacion visual y la resolucion de
problemas basados en datos visuales complejos. Esta capacidad cognitiva
desempefia un papel clave en la toma de decisiones informadas y en la
comprension profunda de informacién visual en diversas areas académicas y

profesionales.
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Flexibilidad Cognitiva

La flexibilidad cognitiva permite adaptarse a diferentes estimulos visuales y
cambiar estrategias de procesamiento cuando se presentan nuevos desafios
visuales. Esto influye en la capacidad para ajustar la atencion y la interpretacion
de acuerdo con el contexto visual. Para Alegria (2023), representa una habilidad
esencial que permite ajustar la forma de pensar y procesar la informacion frente a
cambios, nuevos estimulos o desafios visuales. En el contexto del procesamiento
visual, esta capacidad ayuda al individuo para adaptarse rapidamente a diferentes

contextos visuales y modificar estrategias de procesamiento segun sea necesario.

En la opinion de Ramirez & Castillo (2020), esta habilidad influye en
capacidad para cambiar el foco de atencién, reorientar la interpretacion y ajustar la
respuesta cognitiva ante la variacion de estimulos visuales. Por ejemplo, cuando el
nifo o individuo se enfrenta a nuevos patrones visuales o a informacién visual
compleja. Por lo que la flexibilidad cognitiva permite modificar los enfoques de
analisis, cambiar la perspectiva y adoptar diferentes estrategias para comprender
y resolver problemas. Es de senalar, que en el ambito educativo, la flexibilidad
cognitiva es crucial, ya que ayuda a los estudiantes adaptarse a diferentes
métodos de ensenanza, estilos de aprendizaje y enfoques visuales presentados
por los educadores. Segun Rojas & Noguera (2021), les capacita para cambiar de
estrategia cuando una aproximacion visual especifica no funciona, promoviendo
asi la capacidad de resolver problemas de manera creativa y adaptarse a nuevas

situaciones de aprendizaje.

En palabras de Romero et al (2021), esta capacidad también es
fundamental en entornos profesionales donde la interpretacion y la toma de
decisiones basadas en informacién visual son cruciales. La flexibilidad cognitiva
permite a los profesionales cambiar perspectivas, reconsiderar enfoques y
adaptarse a entornos laborales que presentan desafios visuales variables. En ese

sentido, la flexibilidad cognitiva capacita a las personas para ajustar su atencion,
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interpretacion y estrategias de aprendizaje frente a diversos estimulos visuales,
facilitando la adaptacion, la resolucion de problemas y la toma de decisiones
efectivas en contextos educativos, profesionales y cotidianos. Para Armas (2019),
estas funciones cognitivas interactuan entre si y trabajan en conjunto para influir
en cdmo se procesa y comprende la informacién visual, lo que a su vez afecta la
percepcion, la toma de decisiones y la interaccion con el entorno visual que nos

rodea.

Marco Legal

La Carta Magna de Colombia establece que la educacion debe ser un
proceso integral, permanente y social, enfatizando la importancia de formar
profesionales de la educacién que promuevan el desarrollo holistico del individuo.
Este enfoque integral considera no solo el aspecto académico, sino también el
desarrollo emocional, social y ético de los estudiantes, alineandose con los
principios de la educacién para la paz y la convivencia (Constitucion de la
Republica de Colombia, 1991).

El diseno curricular del Programa de Licenciatura en Educacién Infantil esta
fundamentado en varios marcos normativos clave. La Ley 30 de 1992 es
fundamental en este contexto, ya que regula la educacién superior en Colombia y
establece principios que orientan la formacién de los docentes. Asimismo, el Plan
Decenal de Educacion proporciona un marco estratégico que guia el desarrollo de
la educacion en el pais a largo plazo, abordando las necesidades sociales y

educativas actuales (Congreso de la Republica de Colombia, 1992).

Adicionalmente, el Sistema Nacional de Formacion Docente y las directrices
del Ministerio de Educacién Nacional son cruciales para garantizar que los
educadores en formacién cuenten con las competencias necesarias para afrontar
los retos de la educacion contemporanea. Estas normativas son complementadas

por el Pensamiento Pedagdgico Institucional y los lineamientos del Proyecto
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Educativo Institucional de la Universidad de Pamplona, que buscan asegurar una
coherencia entre la formacion teorica y la practica docente (Ministerio de

Educacién Nacional 2005).

Especificamente, los Acuerdos 041 de 2002 y 092 de 2005 establecen
pautas para la formacién docente y el curriculo de la educacion superior,
orientando a las instituciones a desarrollar programas que se adapten a las

realidades locales y a las exigencias de un mundo en constante cambio.

En resumen, la formacion de los educadores en Colombia estd enmarcada
por un conjunto de normativas que buscan promover una educacion integral,
adaptada a las necesidades del contexto social y cultural del pais, garantizando
que los futuros docentes estén debidamente preparados para contribuir al

desarrollo integral de sus estudiantes.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

El marco metodoldgico constituye una parte fundamental de cualquier
investigacion. En esta seccidn, proporcionaremos detalles sobre los
procedimientos a utilizar en el estudio, ademas, se explico la estrategia teorico-

metodoldgica que vincula las etapas del proceso investigativo.

En el presente capitulo se aborda lo relacionado al proceso metodoldgico de
la investigacion, se determind el paradigma, el enfoque y el método investigativo
en que se sustentd. Al mismo tiempo se identifico el escenario donde se realizo la
investigacion, se presentan los informantes claves y las técnicas e instrumentos
necesarios para la recoleccion de la informacién. En otras palabras, se encargo de
especificar cdmo se obtuvo la informacion relevante, para comprender el

fendmeno, de igual forma describir el “con qué” se desarrollé la investigacion.

Naturaleza de la Investigaciéon

El objetivo principal de esta investigacién es comprender como influyen las
funciones cognitivas en la evolucion de la competencia comunicativa de los
estudiantes de la Licenciatura en Educacion Infantii de la Universidad de
Pamplona, sede Cucuta. Se busca, asimismo, construir un marco tedrico que
explique dicha relacion. El proceso investigativo se desarroll6 a través de diversas
etapas, desde la delimitacion del objeto de estudio y la formulacién de la pregunta
de investigacion hasta la construccion del marco tedrico, la seleccion del disefio

metodoldgico y el analisis de los datos recolectados.

La intencidn investigativa se fundamenté metodolégicamente en el

paradigma interpretativo, el cual consiste en comprender e interpretar las
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conductas individuales y colectivas que los actores le dan a los acontecimientos
segun sus marcos de referencia y su subjetividad (interpretacion, subijetividad).
Rios (2019). Surge como reaccion al concepto de explicacion y prediccion tipico
del paradigma positivista. En la misma direccion Gurdian (1988) resalta que es en
la interaccion social entre individuos donde se comprenden los significados

sociales dentro del contexto de las relaciones humanas

Kuhn (2012) reconoce que los paradigmas no solo establecen reglas
especificas, sino que también influyen en la direccion general de la investigacion.
La perspectiva interpretativa se fundamenta en la comprension exhaustiva y la
caracterizacion detallada de los fendbmenos, en contraposicion a la busqueda de
leyes generales y objetivas. Esta aproximacion resulta especialmente pertinente
en los estudios humanisticos, donde la conducta humana, sujeta a cambios y
moldeada por sistemas de valores y creencias, constituye el objeto de analisis. El
paradigma interpretativo facilita la comprension de contextos culturales complejos
y la construccion de explicaciones contextualizadas sobre la ocurrencia de

determinados eventos y procesos.

Ademas, se utilizé el enfoque cualitativo en la investigacion porque se
centra en comprender las realidades desde una perspectiva subjetiva y dinamica,
no busca manipular ni estimular los eventos, sino profundizar en los significados
subjetivos e intersubjetivos que forman parte de la experiencia humana y social;
asi mismo, asume que la realidad es subjetiva y esta compuesta por multiples
contextos. No se limita a una uUnica verdad objetiva, sino que considera las
interpretaciones individuales y colectivas. privilegia el analisis profundo y reflexivo,
para encontrar el significado detras de las acciones de los seres Vvivos,

especialmente los humanos y sus instituciones.

Es comprensible que la investigacion cualitativa se distinga por la relacion
dialéctica entre el sujeto cognoscente y el objeto de conocimiento, principio
fundamental que sustenta todo su entramado epistemologico. Segun Goetz &
LeCompte, (1988), en este caso se busco comprender las interacciones entre el
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docente y las estudiantes sus practicas pedagdgicas en la gestiéon del aula, en

torno al desarrollo de la competencia comunicativa.

Por ello, esta investigacion educativa se centra en la comprension e
interpretacion de como inciden las funciones cognitivas en el desarrollo de la
competencia comunicativa para generar un constructo tedrico. Se adopta el
paradigma interpretativo con un enfoque cualitativo que considera el contexto en el
que ocurren los procesos educativos, en este caso se analizo el nivel de desarrollo
de la competencia comunicativa, los elementos didacticos que soportan la practica
pedagogica del docente y la concepcion de funcidn cognitiva y competencia

comunicativa, factores contextuales que influyen en la ensefianza y el aprendizaje.

Con el propésito de alcanzar los objetivos planteados, se propone como
metodologia el enfoque fenomenoldgico. Segun Moustakas (1983, citado por
Aguirre & Jaramillo, 2012), este enfoque resulta especialmente idoneo para el
estudio de las realidades educativas, en particular, para la comprension de las
experiencias de los sujetos involucrados en los procesos formativos. Este método
se caracteriza por la aplicacion constante de la epojé (suspension de juicio) y la

reduccion (analisis de la conciencia) caracteriza este método.

Husserl concibe la fenomenologia como la ciencia que indaga las
estructuras fundamentales de la conciencia. Segun Gurdian (2007), el propésito
de esta disciplina no se limita a la descripcion de los fendmenos, sino que aspira a
revelar la esencia universal y cientificamente pertinente subyacente a ellos. La
esencia de lo fenomenoldgico aborda preguntas como: ¢cdémo estudiar esta
subjetividad? ;cdémo abordar la produccién de sentido inherente a ella? En esa
busqueda de la verdad se invita a mirar la realidad desde distintas perspectivas,
desde su propio contexto, reconociendo las particularidades de los sujetos a
estudiar, es decir construyendo interrelaciones con otros conocimientos y con el

entorno.

La fenomenologia invita a retornar a los actos de conciencia y a explorar las

vivencias subjetivas. Su proposito trasciende la mera descripcidon de los
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fendmenos, buscando develar su esencia universal y cientificamente rigurosa.
Esta perspectiva fomenta la comprension de las experiencias que conforman la
vida cotidiana de los informantes, indagando en sus Vvivencias,
conceptualizaciones, percepciones y practicas pedagogicas en torno a la compleja
realidad objeto de estudio. En particular, se explora la competencia comunicativa
como un sistema intrincado que involucra multiples funciones cognitivas,
linguisticas y sociales. Morin sostiene que, mediante este método, se recorre un
camino que conduce al conocimiento. Ademas, la teoria del pensamiento complejo
proporciona un marco epistemoloégico que promueve una vision holistica de la

realidad, considerando la interrelacion de sus diversos componentes.

Descripcion del Escenario

El escenario alude al fendbmeno sociocultural que sera objeto de estudio.
Este fendbmeno se configura por un conjunto de individuos, espacios fisicos,
acciones, interacciones y entornos (Murcia, 2008). Al elegir un escenario
sociocultural o una micro cultura para estudiar, es crucial reconocer que la
sociedad y la cultura no son objetos estaticos, sino procesos en constante cambio.
Estan formados por acciones, relaciones, sentidos y valores, dentro de un marco
intersubjetivo. En este escenario, se encuentra un grupo cultural con individuos

que actuaron como informantes.

El contexto de la investigacion es la Universidad de Pamplona,
especificamente el programa de Licenciatura en Educacion Infantil con sede en
Cucuta, ubicado en la Calle 5 # 2-38, Barrio Latino, Norte de Santander, Colombia.
Esta institucidon publica, que acoge a estudiantes de todo el pais, ofrece una
amplia gama de programas académicos, entre los cuales se destaca la
Licenciatura en Educacion Infantil. Este programa tiene como objetivo principal
formar profesionales altamente cualificados, criticos y propositivos, con sélidas

competencias en desarrollo humano, capaces de impulsar transformaciones en el
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ambito educativo y de brindar soluciones a las problematicas educativas desde

una perspectiva integral, social y humanista.

Informantes Claves

Los informantes clave detentan y proporcionan la informacion esencial para
comprender el fendmeno en estudio. Segun Taylor & Bogdam (1986, citados por
Murcia, 2008), la seleccion de estos informantes no se define a priori, sino que se
concibe como una intencidn. Se considera al informante como el colaborador mas
cercano del investigador. La eleccion de los informantes se fundamenta en su
capacidad para comprender el contexto sociocultural y los actores involucrados en
el fendmeno, asi como en su amplio conocimiento del tema y su participaciéon

activa en el objeto de investigacion.

La seleccion de los informantes considerd que tanto las docentes como las
estudiantes formen parte del programa de Licenciatura en Educacion Infantil,
extension Cucuta, y que estén involucradas en practicas de Investigacion de
Formacion. El numero de informantes sera el siguiente: docentes (3), estudiantes
de primer semestre (2), estudiantes de quinto semestre (2) y estudiantes de
décimo semestre (2). Los criterios para seleccionar a los informantes incluyen
intencionalidad, disposicion y conocimiento, asegurando que los sujetos
seleccionados aporten datos valiosos y pertinentes para la investigacion, los

cuales quedaron constituidos de la siguiente manera:

Tabla 1

Caracterizacion de los informantes clave

Informante Caracteristicas Cadigo Alpha
numérico

Docentes Pertenecer al programa Licenciatura « D1PLEI

(3) Educacion Infantil. + D2PLEI

- , « D3PLEI
Tener Experiencia en la docencia 3

Universitaria.
Dirijan Procesos de Practica
Investigativa de Formacion.
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Ser docente tiempo completo.

Tener la responsabilidad de asignaturas
relacionadas a la formacion pedagodgica
y la primera infancia.

Estudiantes Pertenecer al programa Licenciatura ) g;g'\/sSLLEéI
(6) Educacion Infantil. +  (2) EXS-LEI

Se seleccionan dos estudiantes
representantes del primer semestre (l),
quinto semestre (V)y décimo semestre
(X).

Estar  desarrollando la practica
investigativa formativa.

Fuente propia

La unidad de analisis se refiere al elemento o entidad que se estudia en una
investigacion. Es aquello sobre lo que se espera obtener informacién relevante. En
el contexto de la fenomenologia, la unidad de analisis puede ser una experiencia
vivida, un evento, una situacién, un grupo social, Para la presente intencion
investigativa la unidad de analisis seran las experiencias expresadas en los
discursos tanto de las estudiantes y docentes en torno a la competencia

comunicativa y sus funciones cognitivas.

Técnica e Instrumentos para la Recoleccioén de la Informacion

En los estudios fenomenolégicos se recomienda que las técnicas idéneas
para este método son la observacidon fenomenoldogica y la entrevista en
profundidad. La caracteristica de la entrevista cualitativa es que es mas intima,
flexible y abierta, mencionado por Fernandez et al (2010). Esta se define como
una reunién para conversar e intercambiar informacién entre una persona (el
entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados). La entrevista en
profundidad espera adquirir informacion acerca del objeto de estudio, teniendo en
cuenta que esta informacidon esta presente en la biografia del individuo
entrevistado. En esta entrevista, se recopila la interpretacion que el sujeto

evaluado posee con referencia a su experiencia. Por otro lado, la entrevista
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conversacional desea conseguir el significado vivido de una experiencia especifica
relegando las interpretaciones subjetivas acerca de ello. Sierra, Galindo & Ander -
Egg(1998, citado por Gurdian, 2007) Para la realizacion de la entrevista se disefio

un guion de preguntas claves.

La observacién de cerca procura acercarse, lo mas préximo posible, al
mundo vital de la experiencia vivida por él. De otro lado, en la observacion
participante, el investigador procura introducirse y formar parte de la cultura y
contexto del que es parte quien esta en estudio. Otra discrepancia esencial radica
en que la observacion de cerca obvia formular esquemas de pensamiento previos
(personales o tedricos), mientras que la participante parte de categorias previas —

aun cuando sean temporales— o llega a ellas al final del proceso (Fuster, 2018).

Procedimientos a Seguir para la Recoleccion de la Informacién

La recoleccion de la informacién se orienta por procedimientos acorde a la
metodologia, aspectos relacionados con el paradigma, el enfoque, el método, las
técnicas e instrumentos, de la misma manera con los objetivos y el objeto de
estudio. En esta intencion investigativa se utilizd la observacion participante y la
entrevista fenomenolégica. Entre la variedad de disefios metodolégicos
fenomenoldgicos se selecciona la Estructura de una investigacién fenomenoldgica

propuesta de Moustakas resefiado por Aguirre & Jaramillo (2012):

La preparacion de la recoleccion de datos. Problema, preguntas, marco
tedrico, disefio metodoldgico, disefio de entrevista, preguntas guias.

Recoleccion de datos. Observacion natural. Epojé. Conducir la entrevista
de investigacién cualitativa para obtener descripciones de la experiencia, a

docentes y estudiantes.

Organizar, analizar y sintetizar los datos. Desarrollar descripciones
textuales y estructurales; y realizar una sintesis de los significados y esencias

textuales y estructurales de la vivencia.
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Resumen, implicaciones y resultados. En una investigacion
fenomenoldgica, la recoleccion de informacidon se guia por principios especificos
para capturar las esencias de las experiencias vividas. La investigacion
fenomenolégica se centra en las experiencias individuales y cdmo las personas
interpretan esos fenomenos. El método tiene unas recomendaciones al momento
de recoger los discursos narrativos y las percepciones tanto del investigador, como
de los investigados, la recolecciéon de informacion se guia por principios
especificos para capturar las esencias de las experiencias vividas, ellas se

denominan las reglas reduccién fenomenoldgica, Gurdian (2007, p154):

o Explicitar lo subjetivo. Poner en paréntesis las posiciones teoricas.

o Excluir lo ensefiado y aceptado en relacién con el tema.

o Ver todo lo dado no sélo lo que nos interesa.

o Observar variedad y complejidad de las partes.

o Repetir las observaciones cuantas veces sea necesario.

o Elaboracion de la descripcion protocolar

o La meta es producir una descripcion fenomenoldgica que: Reflejar el

fendmeno o realidad tal y como se presenté.
o Que sea lo mas completa posible y que no contenga Conjeturas
o Recoger-describir el fendbmeno descrito en su contexto natural.

Realizar una descripcion: con ingenuidad disciplinada.

Al respecto, Goetz y LeCompte (1988), afirman que la confiabilidad se
orienta hacia el nivel de concordancia interpretativa entre diferentes observadores,
evaluadores... (p117). Tiene dos caras, una externa y otra interna. Lo externo se
asocia a la participacion del investigador, la Interaccion del investigador e
investigados, la seleccién de los informantes. También, implica la descripcién del
contexto, tanto lo fisico, lo social e interpersonal, se identifican los supuestos y
metateorias, la seleccion del método y las técnicas de recoleccion de la

informacion. Mientras que lo interno, determina las categorias descriptivas, busca
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el equilibrio entre las observaciones, el analisis e interpretacion y las técnicas e

instrumentos mas adecuados.

En cuanto a la validez, se determina por el grado de coherencia logica
interna de sus resultados y por la ausencia de contradicciones con otras
investigaciones. Si al observar o apreciar una realidad se observa, se aprecia esa

realidad.

Etapas de la Investigacion

La estructura general de un proyecto de investigacion de caracter
socioeducativo que utilice el método fenomenolégico se compone de cuatro
etapas principales: la etapa previa, la etapa descriptiva (que incluye tres pasos), la
etapa estructural y la etapa cooperativa y dialégica. Ademas, el esquema
incorpora las reglas de reduccion fenomenoldgica y las preguntas-dimensiones
recomendadas para esclarecer los constituyentes de la accion humana y afinar la
descripcién (Gurdian, 2007).

Para iniciar este estudio, se debe partir de la etapa previa, en la cual se
explicitan los supuestos tedricos, epistémicos y metodologicos en los que se
sustenta. Estos supuestos proporcionan el marco conceptual necesario para
comprender como las funciones cognitivas influyen en el desarrollo de la
competencia comunicativa de las estudiantes. La clarificacion de estos supuestos

permitira abordar el fendmeno de manera objetiva y libre de prejuicios.

Luego en la etapa descriptiva cuyo propdsito es realizar una descripcion del
fendbmeno lo mas completa y libre de prejuicios posible. Se busca reflejar la
realidad vivida por cada sujeto, asi como su mundo y su situacion, en ella

encontramos tres momentos:

Eleccion del procedimiento y la técnica apropiada. Utiliza procedimientos

que permitan realizar repetidas observaciones.
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Recoleccion de datos. Nuestra percepcidon aprehende estructuras
significativas; generalmente vemos lo que queremos ver; nunca observamos lo
que podriamos observar: La observacion es siempre selectiva. El fin de este paso

es producir una descripcién fenomenoldgica.

Elaboracion de la descripcidon protocolar La meta es producir una
descripcion fenomenologica que refleje el fendmeno o realidad tal y como se

presentd. Que sea lo mas completa posible y que no contenga conjeturas

Seguidamente se encuentra la etapa estructural que corresponde al analisis
de la informacion. En esta fase, se realiza una lectura general de las descripciones

obtenidas en la etapa descriptiva para delimitar las unidades tematicas naturales.

Delimitacion de unidades tematicas naturales, se identificaron las unidades

tematicas que emergen de las descripciones.

Determinacion del tema central de cada unidad tematica cada unidad
tematica sera analizada para determinar su tema central, el cual sera expresado

en lenguaje cientifico.

Integracion de temas centrales todos los temas centrales se integraron en
una estructura descriptiva coherente. Posteriormente, se integraron todas las
estructuras particulares en una estructura general que represente el fendmeno

estudiado.

Entrevista-encuentro final se realiz6 una entrevista final con los sujetos

participantes para validar y enriquecer los hallazgos obtenidos.

Por ultimo, se llega a la etapa cooperativa-dialogica: la cual se encarga de
la discusion de los resultados. En esta etapa, se discutiran los resultados
obtenidos, comparandolos con las conclusiones de otros investigadores. Este
proceso permitira comprender las diferencias y llegar a una mayor integracion y

enriquecimiento del area o tema estudiado.
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Procedimientos para el Analisis de la Informacién

El analisis de los datos es un proceso complejo que requiere muchas horas
de trabajo. Demanda revisar las notas cuidadosamente, organizar los datos y
buscar patrones o tendencias emergentes. También conlleva la validacion cruzada
de fuentes y resultados o triangulacidon y hacer uniones entre varias partes de los
datos y las dimensiones emergentes del analisis.

El proceso de analisis cualitativo, en general, consta de cuatro etapas: la
determinacién de unidades de analisis, la categorizacion/codificacién, establecer

posibles explicaciones o conjeturas y la lectura interpretativa de los resultados.
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CAPITULO IV

LOS RESULTADOS

Presentacion, Interpretacion y Comprensién de los Resultados

El proceso de comprension de los resultados, da origen a un proceso con el
que se favorece el logro de objetivos, en este sentido, es preciso reconocer la
naturaleza fenomenoldgica del proceso de tratamiento de la informacion, en esta
complejidad, es importante referir el abordaje de las funciones cognitivas y de las
competencias comunicativas, es un proceso de marcada complejidad debido a la
fragmentacién de la informacién, por tanto, Rios (2019) refiere que:

La comprension fenomenoldgica, radica en asociar las experiencias de los
sujetos, desde el ser con el ente, el interés en este caso, se constituye
como uno de los elementos con los que se favorece el logro de evidencias
que permitiran la construccidén de conocimientos, por esto, se emplean
matrices que permite la organizacion de la informacion (p. 2).

La fenomenologia, como proceso que promueve el desarrollo de acciones
que permiten entender esa interrelacion entre el ser con el ente, permite
comprender la naturaleza de cada uno de los hallazgos, es una conformacion de
la realidad, a la luz de las demandas del contexto, por ello, se parte desde el
abordaje de cada uno de los testimonios, con la finalidad de que se manifieste un
proceso sistematico que responda a la organizacion propia de la fenomenologia
que de acuerdo con Rios (2019) considera que: “es un proceso en el que se
integran los hallazgos, para que a partir de alli se logre la construccion de
conocimientos que definan el objeto de estudio en el escenario definido para tal
fin” (p. 44), de acuerdo con estas manifestaciones, es preciso referir que la

fenomenologia, permitié el desarrollo de los siguientes procesos:
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Transcripcion de la informacién, se transcribié la informacion tal cual
como se plantedé por cada uno de los testimonios, fue un proceso
complejo, debido a que la informacion otorgada fue bastante larga, es
asi como su transcripciéon se desarrollé6 de manera dificultosa.
Se procedid con la lectura de los testimonios y su organizacion de
acuerdo con las categorias, es una de las formas, con las que se
responde a los objetivos de la informacién, las mismas son:

e Funciones cognitivas

e Competencia comunicativa
Posteriormente y de acuerdo con los elementos reiterativos, se
constituyeron las subcategorias, para ello, se consideré la ubicacion por
elementos recurrentes en bloques, permiti6 organizar cuatro
subcategorias en cada una de las categorias, es importante considerar
en este caso que por cada subcategoria, se fijo una red fenomenoldgica,
producto de la aplicacion del software ofimatico Atlas Ti, versién 9.0, en
este caso, se evidencia un proceso en el que exclusivamente se empled
el software para tal fin.
Ahora bien, es conveniente referir el proceso en el que se presentd la
informacion, como es el caso de asumir la categoria desarrollarla, de
acuerdo con las percepciones propias de la investigadora, posterior a
ello, se presentd la tabla de categorizacion y asi se desarrollaron cada
subcategoria, a partir de las referencias consultadas, enunciar los
hallazgos y comprender mediante la red fenomenoldgica.
El proceso se cerrd por medio del proceso de contrastacién con el que
se ofrece cientificidad al proceso de investigacion, asi como a los
hallazgos establecidos.
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Categorizacion

Se trata de fragmentar la informacion, de una manera adecuada a los
objetivos de la investigacion, es un proceso en el que se generan aspectos
generales que subyacen tanto de los objetivos de la investigacion, como de las
bases teoricas y de los testimonios que se generaron a partir de la aplicacion de la
entrevista, Rios (2019): “se trata de clasificar la informacién, de acuerdo con
elementos comunes que pueden llamarse subcategorias, es un proceso en el que
de acuerdo con el investigador, se van estableciendo puntos comunes” (p. 21), el
proceso de categorizacion, centra su atencion en las demandas de la realidad, de
acuerdo con evidencias que son propias de la realidad, en el caso del presente

estudio, se plantearon dos grandes subcategorias como se presenta en la figura

uno:
Figura 2.
Categorias

Funciones ~. - Competencia

cognitivas . comunicativa
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4 b
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Este proceso, permite reconocer la presencia de ambas categorias como
objeto de estudio en la construccion del conocimiento, ya que orientan la
organizacion y comprension de los hallazgos. A partir de ello, se hace necesario
desarrollar cada categoria de manera especifica, con el fin de formular una
realidad que contribuya a la configuracion de procesos cientificos significativos. A

continuacion, se presentan en detalle cada una de ellas:
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Categoria funciones cognitivas

Las funciones cognitivas, se refiere a una serie de procesos con los que se

orienta el procesamiento de informacion, con esta se comprenderan las realidades

propias de cada uno de los informantes, de acuerdo con Galvis (2022): “es un

proceso, en el que se integra la atencion, sobre una tarea especifica, también la

percepcion por medio de alguno de los sentidos, también se integra la memoria y

el razonamiento” (p. 56), es en este sentido, un proceso en el que se formula la

activaciéon de la memoria, por lo que se responde a las manifestaciones de la

realidad, con base en esto, se procede con asumir a las funciones cognitivas,

como una serie de habilidades con las que se fomenta el desarrollo de la toma de

decisiones, asi como la organizacion y la adaptacion al mundo que rodea al

estudiante, por lo considerado se presenta la siguiente matriz de categorizacion:

Tabla 2.
Categoria funciones cognitivas

Categoria Subcategoria Fenémeno
Funciones cognitivas Las funciones cognitivas | Memoria

para el desarrollo de la
competencia

comunicativa

Desarrollo del lenguaje
Caracter cognitivo

La atencion
Competencia
comunicativa
Habilidad social
Aprender, comprender e
Interpretar

Percepcion

Expresion

gramatical

Expresion corporal
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Estimulacion las
funciones cognitivas en

los estudiantes

Reflexion y motivacion
Produccion textual
Aprendizaje

Parte emocional
Atencion

Funciones cognitivas
Creatividad

Desarrollo colectivo
Estrategias activas
Preguntas de reflexién
Ser autbnomo
Estimulacion del cerebro
Actividades participativas
Recursos

Expresion corporal

Habilidades
El rol de las funciones | Complejidad
cognitivas en el | Buena atencion
desarrollo de la | informacién académica
competencia Conflictos de

comunicativa

pensamiento
Practica pedagogica
Situaciones
comunicativas
Comprension
Funcion cognitiva
Espacio asertivo
Conocimiento

Cognicion
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Las funciones cognitivas | Funcion del aprendizaje
en el desarrollo de la | Conocer

competencia Funciones colectivas
comunicativa Formando para educar
Pensamiento critico
Interpretar

Capacidad de para
organizar ideas
Habilidades cognitivas

Escalera metacognitiva

De acuerdo con las apreciaciones previamente expuestas, es necesario
tomar en cuenta que la primera de las subcategorias es: las funciones
cognitivas para el desarrollo de la competencia comunicativa, este es un
proceso complejo, donde se integran diferentes aspectos, a juicio de Armas
(2019): “permite el desarrollo de una comunicacién en la que se planea el
discurso, para lograr una comunicacion asertiva, orientada a la estructuracion y
organizacion de las ideas en diferentes contextos” (p. 47), por lo expresado, se
expresa un proceso en el que las funciones cognitivas responden a las demandas
propias de la comunicacion, con esto se procede con la organizacion del discurso,
para que se comprenda el mismo poniendo de manifiesto la recepcién de las
ideas, en funcion de argumentos valederos, por este particular, se plantean los
siguientes testimonios:

D1PLEl bueno una de las principales desde mi punto de vista seria la
memoria si porque ellas puedan comprender puedan recordar y puedan
hacer ya es todo lo que se les orienta la atencién porque si no estan con
sus 5 sentidos mientras el oriental las clases que va a ser muy dificil que la
informacion la asimile otro proceso podria ser la asimilacion y acomodacion
que recibir la informacion y poderla organizar y poderla he agrupar codificar
y de esta manera comprender lo que se les facilita o o que se les orienta y
el desarrollo del pensamiento critico pensamiento que realmente les permita
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hacer una reflexién de lo que reciben de lo que escucha y puede hacer
razonar.

D2PLEI  pues desde el punto de vista de lo que es el desarrollo del
lenguaje y la gramaticalidad pues, eh las competencias cognitivas que se
asumen deben requerir o adquirir todo estudiante, pues primero que todo,
es la funcion escritora la funcion comprender el mismo escrito, la misma
funcién del habla y la escucha y la funcién de la produccion tanto escrito
como verbal.

D3PLEI: Para mi esas funciones cognitivas que considerd necesarias seria
la atencién, la toma de notas y la escucha, muy importante para la
comprension de los temas que se van a ver en cada una de las asignaturas
que desarrollé en la Universidad. Tengo a cargo de 2 semestres, el primer
semestre expresion corporal y artistica, del segundo semestre tengo
asignaturas de juegos disefio y musica.

D4PLEI las funciones cognitivas que considero que un estudiante de
licenciatura en educacion infantil, debe desarrollar eh o debe mantener para
desarrollar la competencia comunicativa eh especialmente la atencion, el
aprendizaje, eh la memoria el pensamiento eh y el razonamiento

1EXS-LEI: Bueno, pues yo considero que, eh las funciones eh cognitivas,
que realmente para mi es la mas necesaria, al momento de fortalecer esa
competencia comunicativa, es primero pues, la la habilidad social si, porque
considero que, si usted tiene esa habilidad para hablar, para escuchar, para
atender a los demas, pues usted logra como tal esa esa competencia que
es la comunicacion.

2EXS-LEI: Bueno, basicamente estas funciones cognitivas nos permiten a
nosotros poder aprender, comprender e interpretar nuestro mundo, si, son
estos procesos mentales. En mi experiencia durante la practica, la practica
pedagodgica considero que es importante estimular estas funciones
cognitivas como la atencion, la memoria y el pensamiento, porque esto le va
a permitir a los nifos comprender de forma mas clara el mundo que los
rodea.

1EVS-LEI Bueno Primero que todo, me parece muy importante tener una
buena percepcion ante los temas de las clases, la atencidén, y pues la
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memoria. ¢ Por qué la percepcion? ya sea auditiva, o visual, mas que todo,
me considero una persona de que aprendo mas de manera visual y eso, ya
sea en el sonido, o en el habla, en identificar las entonaciones de las
palabras; y mas que todo en la precepcion visual me gusta, lo que es
llamativo porque eso puede llegar a captar el interés, mas que todo de los
estudiantes, pues hablando desde mi caso, soy una persona mas visual y
en la parte de la memoria, es para rescatar la informacion que puedo utilizar
mas adelante, como en este momento.

2EVS-LEI bueno yo creo que las funciones cognitivas cumplen un papel
fundamental en la formacion de los estudiantes, dentro de ellas
encontramos, la atencién que esta permite, pues establecer, en enfocarse
en una tarea, mantenerse concentrado. Luego para mi también es
importante eh, la memoria porque eso involucra recordar informacion ya,
previamente aprendida y pues, asi pues, evaluar. También esta el lenguaje
que este, pues facilita la comprension, la expresion, y la comunicaciéon del
estudiante, eh también estd como el razonamiento, esto que este pues,
permite que como analizar situaciones y eh y tomar decisiones para la asi
tener un pensamiento critico

1EIS-LEI Pues ... entre las competencias que considero necesarias, que
se estimulen, se encuentran el comprender adecuadamente la informacién
gue nos quiere transmitir, como bien conocemos, son de los basicos, lo mas
importante que tenemos nosotros es el comprender a los demas, esa
comprension nosotros a veces, quizas escuchamos, pero no estamos
comprendiendo realmente lo que nos quieren decir; de ahi viene el,
nosotros transmitir la idea, muchas veces no nos sabemos expresar,
llegamos a un auditorio y no sabemos plasmar la idea que nosotros
estamos teniendo, entonces quizas nos confundimos con las palabras que
estamos utilizando, o realmente no sabemos el significado de esas
palabras.

2EIS-LEI Pues., las funciones cognitivas, pues, no las tengo claras, pero las
competencias comunicativas si, que es cdmo la escucha, el hablar entre
una persona a la otra, eh .... En el momento de escribir .... No tengo
presente mas... (risa timida). pues en el colegio era mas como obras de
teatro, maqueta, salir a hablar, exposiciones, cosas asi... lo otro era
oratoria, debates hacia debates, ...... cosas asi.
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De acuerdo con lo expresado por los informantes, es preciso referir que las
funciones cognitivas para el desarrollo de la competencia comunicativa, centran su
atencion en las manifestaciones propias de la memoria, porque con esta se
promueven procesos de comprension, asi como también se activa el recuerdo,
asimismo, es preciso referir como se considera la atencibn como otro de los
elementos, de esta forma, se manifiesta la presencia de los cinco sentidos, es asi
como en algunos casos se presentan como complejos, dado que algunos de los
estudiantes les cuesta asimilar, asi como organizar la informacioén, esto ocurre
debido a que son se logra de manera adecuada el desarrollo de las funciones
cognitivas, sin embargo, algunos de los estudiantes buscan formular el desarrollo
del pensamiento critico.

Asimismo, se destaca un proceso en el que se demuestra como el
desarrollo del lenguaje, puede determinarse como uno de los procesos con los
que se fortalece tanto el lenguaje y la gramatica, es un proceso con el que se
considera entonces a las funciones cognitivas, como uno de los procesos en los
que se presta atencion por ejemplo a la comprension de los escrito, es ineludible a
concrecion de acciones mediante producciones verbales y escritas, en este orden
de ideas, se expresa un proceso en el que se estructura el saber, por medio de
acciones cognitivas que promueve la adquisicion de competencias con las que se
fortalece la comunicacion.

Asimismo, se destaca un proceso en el que las funciones cognitivas, se
referencian como uno de los procesos donde prevalece la atencion, este es uno
de los aspectos, donde se evidencia por ejemplo la toma de notas, ademas de la
escucha activa, por este particular, se determina un interés en el que se
administren en la formacién universitaria, situaciones que tienen que ver con la
expresion corporal y artistica, asi como juegos, disefio y musica. De igual forma,
se determina en el estudiante las funciones cognitivas, como uno de los aspectos
que inciden de manera significativa en el desarrollo de la competencia
comunicativa, donde se referencia un interés de acuerdo con el pensamiento, la

memoria, entre otros particulares.
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Por tanto, las funciones cognitivas, se definen de acuerdo con la necesidad
que se presenta en relacion con que los profesionales tenga en cuenta un proceso
donde las habilidades comunicativas se fortalezcan para interactuar con los
demas, es asi como interactuar entre los sujetos, refiere un interés en el que
prevalece el desarrollo de la memoria, ademas de reconocer las posibilidades con
lo que se toma en cuenta el conocimientos y asi este se ofrece a los demas, por
este motivo, es importante la memoria en cualquiera de sus niveles, porque es una
de las formas con las que se administra la informacién y se orienta en relacion con
el desarrollo de la capacidad de identificacion, asi como también de creatividad.

Asimismo, se evidencia como las funciones cognitivas refieren un proceso
en el que se representan los procesos mentales, donde prima la experiencia sobre
actividades practicas, las cuales, dinamizan las practicas pedagogicas, es un
proceso en el que se estimula la escucha activa, de igual manera se referencia la
madurez de los estudiantes, como procesos de naturaleza cognitiva. Con base en
esto, las capacidades que se toman en cuenta mediante el desarrollo de la
comprension lectora, donde se promueve ademas un proceso escritor. La idea, se
representa como un proceso en el que es la clase, como uno de los procesos con
los que se favorecen aspectos como el caso de la entonacion de las palabras, son
experiencias memorables en las que se considera el desarrollo propicio del
estudiante universitario, por tanto, se presentan las funciones basicas de la
organizacion del proceso formativo, como es el caso de la planeacion y la
organizacion del acto pedagadgico.

Se experimenta hoy en dia un proceso en el que se crea un enfoque
centrado en la atencion, estableciendo aspectos en los que se aplica la
concentracion, por esto, es preciso favorecer el aprendizaje y la evaluacién, con
base en la expresién de ideas y el razonamiento para el analisis de situaciones
que le permita tomar decisiones de manera efectiva y donde se refleje el
desarrollo del pensamiento critico. Es asi, como se presentan aspectos en los que
se promueve la construccion de conocimientos con los que se favorece la

expresion, por lo que, en las actuaciones en los auditorios, permite que se tomen
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en cuenta aspectos con los que se promueve la emocion y la confianza, desde
una accion comunicativa en la que se plasman ideas, con las que se genera una
formacion con sentido de pertinencia.

La idea de las funciones cognitivas para el desarrollo de la competencia
comunicativa, se respalda de acuerdo con el desarrollo de acciones en las que las
competencias comunicativas se favorezcan, puesto que se determina un interés
por el desarrollo de las habilidades de escucha, asi como de habla, esto proviene
desde la formacion escolar, o que hace que en algunos casos no se logre el
desarrollo de las mismas, por ello la aplicacion de los debates, son esenciales,
porque con base en estos, se determina la presencia de ideas, de acuerdo con las
particularidades de los estudiantes, por lo sostenido, se presenta la siguiente red

fenomenoldgica:
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Figura 3.

Las funciones cognitivas para el desarrollo de la competencia comunicativa
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Por lo anterior, se evidencia como las funciones cognitivas para el
desarrollo de la competencia comunicativa, dentro de lo cual, prevalece el
desarrollo de la memoria, asi como también del lenguaje, mediante un caracter
cognitivo, en el que se toma en cuenta la atencion que incide en el desarrollo de la
competencia comunicativa como una habilidad social, con la que se aprende,
comprende e interpreta, por medio de la percepcidn y la expresién gramatical y
corporal, por este motivo, Armas (2019) refiere que: “las funciones cognitivas, se
muestran como un fundamento que puede convertirse en un sustento para el
desarrollo de la competencia comunicativa, mediante la consolidacion de su
aprendizaje” (p. 41), es de esta manera, como se comprenden aspectos con los
que se favorece el desarrollo de las funciones cognitivas, como uno de los
sustentos en la formacion de los estudiantes de licenciatura en educacion infantil.

Ahora bien, es conveniente hacer mencion a la subcategoria estimulacion
de las funciones cognitivas en estudiantes, de acuerdo con Galvis (2022): “es
un proceso en el que se parte desde la dinamica cerebral, donde se integran
funciones como la memoria, el lenguaje y la atencion, para ello, se aplican
actividades que permiten la mejora de los procesos mediante capacidades
estructuradas” (p. 56), con esta estimulacibn se promueve el desarrollo de
acciones que impactan incluso en la mejora del desempefio académico, porque
mediante las funciones cognitivas, se promueve la facilitacion del aprendizaje, el
cual, se convierte en significativo, porque impacta en el desarrollo integral de la
persona, sobre todo cuando es aplicado a estudiantes universitarios, por este
particular, se presentan los siguientes testimonios:

D1PLElI Bueno Janet desde mi practica como docente, pues siempre
inicialmente, eh .. inicio las clases con actividades de reflexion y motivacion.
Esa actividad permite tener un espacio donde el estudiante pues, es como
que se, sienta comodo, tranquilo y pueda pues, atender la clase; y luego
actualizo actividades que aporten a despertar su interés relacionado con la
tematica, como una exploracién de saberes, a través de preguntas, a través
de una dinamica, a través de una imagen. Como para que ellos,... a través
de un recurso a veces uso Padlet, por ejemplo donde ellos a través del
recurso pues, dan sus conocimientos previos, 0 socializan sus
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conocimientos previos, y se colocan como activos, alli; entonces ahi, como
que despiertan un poco el interés, motivacion.

D2PLEI Primeramente mediante la misma produccion textual, la misma
produccion del lenguaje y la  organizacion de la escritura, la gramatica, la
oralidad, la cohesion y la coherencia dentro de la misma produccion escrita
y oral. Desde la misma culturalidad del curriculo, el mismo desarrollo, la
misma practica, la produccion llevandose a cabo ya .. hacia la practica, si.
coémo la estudiante desde la docencia logra establecer eeh..como los
puntos de contacto entre la practica y la misma academia, que produce la
capacidad del pensamiento escritor y de la misma conectividad dentro del
lenguaje

D3PLEI: Dentro de esas funciones que desarrollamos en las diferentes
asignaturas, primero que todo la parte emocional; porque al iniciar, a veces
son horarios de 6 de la mafnana o al mediodia. Hay que implementar
mucho, estimular la atencidén, primero que todo, porque llegan en un
momento de unos horarios que son muy fuertes y se hace un juego o un
canto que llame la atencion y de la motivacion a la clase. Luego que se
llame la atencion y la motivacion de los estudiantes comenzamos con los
temas que vamos a realizar, mis temas son mas que todo hacia el arte,
hacia la expresion, hacia hace manifestaciones humanas; entonces,
siempre desarrollamos.

D4PLEIl Eh de igual manera, eh como docente estimuld las funciones
cognitivas de los estudiantes eh durante el proceso de ensefianza y
aprendizaje, pues a través de de estrategias. eh Inicialmente con un
ambiente de aprendizaje propicio, eso es fundamental en el desarrollo
cognitivo, pues le va a permitir crear un ambiente motivador a los
estudiantes.

1EXS_LEI Yo como docente me gusta como llamar mucho la atencién en
mis estudiantes y entonces trabajo mucho lo que es la atencion a través de
la practica a través de que el estudiante pues explore esa creatividad que
tienen creo que de esta manera pues ayuda a ese desarrollo tanto
comunicativo como a ese desarrollo colectivo entonces es muy importante
que como docente pues sepamos en las necesidades que se presentan en
el aula,.
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2EXS_LEI Eeh, Yo parto que las funciones cognitivas se estimulan desde
que se inicia este proceso de educacion, incluso desde el hogar, si, eeh, y
se pueden utilizar diferentes estrategias activas; si por ejemplo la lectura de
cuentos, que permita hacer preguntas del antes durante y después, eso qué
hace, permite que el estudiante mantenga la atencién. La forma en que
usted desarrolle las lecturas, si es animada permite que haya esa
motivacion, y esas preguntas del antes durante y después permite que haya
una mayor comprension, si, donde se puedan desarrollar preguntas literales
acorde a la edad de los chicos, pero también llevarlos un poquito mas alla a
hacer unas preguntas como mas de reflexion, si, acordé también, a la edad
de ellos. Por ejemplo en el grado tercero, se pueden proponer juegos de
palabras, lecturas de pictogramas si eh que los invité pues a mirar la
imagen, a relacionar, a comprender, y también desarrollar juegos como
crucigramas, que maneja esa comprension, sopa de letras.

1EVS-LEI Pues, la profe Carolina en la materia de desarrollo cognitivo, ella
nos ha explicado, que inicialmente las funciones no estan tan desarrolladas
y a medida que el ser humano interactia y se sumerge en su entorno va
desarrollando estas funciones, y no todas las personas las desarrollamos
de la misma manera, porque el entorno es muy esencial, ya que su
influencia determina si estas funciones se van a desarrollar correctamente
o si no se desarrollan.

EVS-LEI Yo siento que si, en el sentido que nos volvemos mas perezosos,
por ejemplo en lugar de buscar, en el caso de los diarios de campo, de la
fundamentacion tedrica, en lugar de buscar un autor, de dedicarse a la tarea
de investigar articulos, teorias, simplemente se coloca en la inteligencia qué
autor me sirve para esto? y como lo desarrollo en la clase? o también al
momento de escribir, de realizar textos, entonces ya uno no piensa, en
bueno qué conector, como entrelazo esta idea, sino se colocan ideas
sueltas y dice, bueno, organizame estas ideas en un texto, entonces uno
ya deja de hacer esas ... esas a tareas, esas habilidades, y ya luego.

2EVS-LEI Eh bueno, en la parte en donde nosotras llegamos a intervenir en
nuestras practicas, la estimulacion a varias funciones cognitivas, ya sean es
en actividades escritas, o en actividades eh participativas, eh mas que todo
en la motricidad fina y motricidad gruesa, también en la parte oral y todo
€S0 poco a poco va estimulando a los nifio, no solamente pues - como ...le
diria yo- en el modo tradicional, sino que también se puede ir en un modo
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mas moderno, de que los niflos no simplemente deben estar sentados
prestando atencion, sino que pueden ver mas alla de una simple ficha,
pueden utilizar los objetos a su alrededor para ayudarse en eso, y mas que
todo al momento de realizar sus actividades, va estimulando sus funciones
cognitivas.

1EIS-LElI Bueno, tenemos un docente de Expresiéon Corporal, a él le
siento, las mejores formas de ensefar estas habilidades es poniéndonos a
nosotros, por asi decirlo, a transmitir, entonces, las actividades, como el
crear un radio, nosotros ahi nos ponemos en el papel del personaje que
escogimos. Entonces se me hace muy chévere este tipo de trabajos,
porque nosotros no solo tomamos una idea, sino buscamos la forma de
transmitirla mas asertivamente, que todos logren entender, lo que queremos
hacer, también de forma creativa, nosotros buscamos, no solo dar la
informacion como una catedra, sino que se motiven, que se emocionen,
quizas una que otra risa. También nos estimulan con, no solo trabajos
orales, sino, con interpretaciones, las obras teatrales, donde no hablamos,
Somos pura expresion no verbal.

2EIS-LEI pues ahorita aca en la universidad tenemos profesoras que nos
ensefan de manera didactica, no solo, hablar, tedrico, escribir, escribir sino
que ellas buscan, como la manera de ensefiarnos a para que no nos
aburramos, como divertido, como juegos, obras de teatro exposiciones.
Hay una profesora que nos hace conversatorios, entonces como que no se
hace asi tan aburrido. Si como que, nos mandan y transcriban tal cosa. En
el colegio a nosotros nos mandaba mucho, una profesora a transcribir y
eran transcribame las 60 hojas y responda esas preguntas.

En virtud de lo anterior, se evidencia como la estimulaciéon de las funciones

cognitivas en los estudiantes, se refiere a una practica docente en la que se

promuevan acciones como la reflexion y la motivacion como medios con los que

se considera la necesidad de generar en el estudiante tranquilidad, por tanto, se

referencia actividades como el caso de la atencion en clase, donde se emplean

diversidad de recursos, como es el caso del uso del padlet, con esto, se considera

la valoracion de los conocimientos previos, ademas de evidenciar el interés de los

estudiantes. También otro de los elementos que se tome en cuenta es la

explicacion de parte del docente, lo que hace que las clases se tornen del tipo

94



clases magistrales, es asi como se formula el desarrollo de las capacidades de
razonamiento, con lo que se contribuye para el desarrollo de habilidades que son
esenciales en relacion con el pensamiento de cada uno de los estudiantes.

En este orden de ideas, se propone la produccién textual, como uno de los
medios con los que se impacta en la competencia comunicativa, por este
particular, se toma en cuenta la dimensién cultural del curriculo, enfocado en el
desarrollo de los sujetos con base en acciones académicas que formulen la
conectividad y su influencia en el lenguaje. Asimismo, se determina un proceso en
el que se busca promover el desarrollo de la emocionalidad, puesto que, por
medio de esta, se determina la promocion de la motivacion en los espacios
universitarios, aprovechando las consideraciones propias de la realidad didactica,
en la que se incorpore, por ejemplo, el uso de titeres, también los mapas, el
desarrollo de la escritura, entre otros elementos que dinamizan la puesta en
marcha de las funciones cognitivas.

En esta dinamica, se determinan elementos en los que se evidencia una
incidencia en la ensefianza y el aprendizaje, por este particular, se emplean
estrategias con las que se dinamiza la construccién de nuevos conocimientos, de
acuerdo con la creacibn de ambientes motivadores en los que se refieran
intereses propios del desarrollo de habilidades, como el caso del pensamiento
critico, ademas de fomentar la construccion del pensamiento critico para el
fomento de la comunicacion. Asimismo, es preciso que se establezcan aspectos
en los que se formula la exploracion de la creatividad en la que se genera el
desarrollo comunicativo, donde el docente, se vale de su versatilidad para la
puesta en marcha de actividades, donde prevalece el uso de estrategias
participativas, como es caso de los debates.

Asimismo, es conveniente referir como la estimulacion de las funciones
cognitivas, se referencia de acuerdo con el empleo de estrategias activas, como
es el caso de la lectura de cuentos, ademas de lecturas animadas, por lo que se
promueve la motivacion con base en el empleo de preguntas, las cuales

responden a las edades de los estudiantes, con esto, se beneficia el desarrollo de

95



las capacidades de los estudiantes, desde el desarrollo de las clases, por lo que
se genera la interpretacion y la comprension de los contenidos, los cuales, se
formulan de acuerdo con los contenidos que se desarrollan en las clases, por ello,
se considera fundamental las estrategias didacticas, las cuales responden a las
necesidades innovadoras y motivacionales en los estudiantes.

De igual manera, las actividades dependen en gran medida del desarrollo
cognitivo, en el que se explican las funciones por medio del desarrollo de
actividades con las que se promueve la interaccién, con lo que se formula un
verdadero desarrollo de los sujetos, por medio de la valoracion de las funciones
cognitivas, por lo que se requiere incluso del entorno, como uno de los espacios
que permite el desarrollo de actividades de estimulacion cerebral. Sin embargo,
algunos de los docentes, refieren que son perezosos, por o que no se genera el
desarrollo de actividades de campo, es decir, prevalece el trabajo tedrico en clase,
con lo que se le resta importancia a las actividades practicas, es de esta manera,
como las habilidades pueden verse truncadas sobre todo en el proceso de
evaluacion.

Es de esta manera, como la intervenciéon de los docentes, por medio de
actividades, refieren el interés en relacién con la estimulacién de las funciones
cognitivas, orientadas en relacion con el desarrollo de actividades de motricidad
gruesa, asi como el desarrollo de la oralidad, es importante estimular las funciones
mentales, por medio de la participacion y actividades que respondan a las
demandas de la formacion de los estudiantes. Por tanto, se requiere de aspectos
con los que se fundamente el desarrollo de la expresion corporal, por medio de la
ensefianza de habilidades de la comunicacion, con esto, se genera un interés por
llevar a cabo actividades en la radio, por ejemplo, esto activa la creatividad de los
estudiantes, promoviendo el entendimiento de lo planteado, por tanto, la
estimulacion se lleva a cabo por medio de estrategias orales, asi como también,
se evidencia un proceso en el que se presenta la expresion y la proposicion de
ideas.
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Es de esta manera, como se formula la atencion a la expresion no verbal,
por lo que se trabajan situaciones que tienen que ver con el desarrollo de la voz,
en funcién del entendimiento, a partir del trabajo pedagdgico que lleva a cabo el
docente en el aula de clase. Por este particular, se evidencia un proceso en el que
se parte del aspecto didactico, con ello, se referencian procesos tanto de escritura,
como tedricos y de habla, para que asi se incida en el logro de actividades
practicas, como es caso de la ensefianza por medio de juegos, del teatro, entre
otros aspectos con los que se fomentan las manifestaciones propias de una
formacién integral, en razon de lo descrito, se presenta la siguiente red

fenomenoldgica:
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Figura 4.
Estimulacion de las funciones cognitivas en los estudiantes
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En este orden de ideas, se presenta la estimulaciéon de las funciones
cognitivas en los estudiantes, promueven la reflexion y la motivacion, para lo que
se emplean producciones textuales, en las que se favorece el aprendizaje,
mediante el desarrollo de la parte emocional, en el que prevalece la atencion,
fortaleciendo funciones cognitivas en las que se desarrolla la creatividad de una
manera colectiva, por o que se genera la aplicacion de estrategias activas, como
es el caso de las preguntas de reflexion, formando un ser autbnomo, mediante la
estimulacion del cerebro con actividades participativas, en las que se emplean
recursos que inciden en la expresion corporal desarrollando habilidades, por este
particular, Galvis (2022) sostiene que: “las estrategias de estimulacion de las
funciones cognitivas, refieren un proceso en el que se da el desarrollo integral, por
medio del desarrollo colectivo” (p. 56), es de esta manera, se destaca la propiedad
de las estrategias, como uno de los aspectos con los que se fundamenta una
formacion integral.

Adicionalmente, se presenta la subcategoria el rol de las funciones
cognitivas en el desarrollo de la competencia comunicativa, es un proceso en
el que se formula desde la aplicacién practica en relacidén con la construccion del

conocimiento, Martello y Arévalo (2017): “el desarrollo de la competencia
comunicativa, en la que se planifique, ejecute y evallen acciones en las que se
presente atencion a una comunicacion asertiva, donde se fomente la atencion” (p.
17). De alli que las apreciaciones del rol de las funciones cognitivas, es esencial
para el desarrollo de la competencia comunicativa en la que se genere un interés
por la dinamizacién de la comunicacion, a partir de la mejora del desempefio
académico, asi como el desarrollo de un trabajo comunicacional en el que se
genere un proceso que refiere una dinamica activa para el desarrollo integral de
los estudiantes, por este particular, se plantean los siguientes testimonios:

D1PLEI Pues yo diria que son necesarias y esenciales porque por ejemplo
si un estudiante no desarrolla ese micro proceso por ejemplo de memoria
cdmo puede producir un escrito como puede comunicarse una idea, si no
tiene pues desarrollar la memoria, entre otros aspectos de que hacen parte
de lo que es la la funcidn es cognitiva entonces. Si deben estar estan
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ligadas van de la mano y es como el procedimiento que el estudiante realiza
en su cerebro su capacidad de aprendizaje y la comunicativa es como
demuestra todo lo que logra a medida que las coloca en practica es el
resultado y la videncia que él esta colocando en practica sus funciones
cognitivas

D2PLEI Desde la misma complejidad de la estructura mental que se le va
creando al estudiante. La comprension, la lectura, el analisis y la narrativa,
la forma de pensar el pensamiento la forma de expresarse y la forma de
como analiza el contexto que las vea desde la misma lectura hacia el
mismo conocimiento en el lenguaje

D3PLEI Pues, considero que son como las fases que conecta puede tener
un principio, una segunda fase para llegar a ese ultimo paso, un paso tres o
a esos pasos que tengas, si puede ser de una a cinco. Entonces, ese es el
rol, porque primero que todo, tener una buena atencion y despueés tener una
habilidad para, para escribir, para desarrollar, para luego dar un producto, y
luego darlo como para hacer una exposicion, entonces llegar a esa
exposicidn, pero primero hay que llevar a esas funciones cognitivas que van
haciendo un nodo, una conexion que primero va, para mi, pues seria como
la atencidn, luego la escritura, luego la lectura, la memoria, aqui entra, pues
posiblemente uno dice, no es que todo de memoria, no es que la memoria,
hay que memorizar informacion nos lleva a memorizar esta informacion. En
musica a nosotros nos lleva a memorizar una partitura, porque no hay otra,
no hay de otra, si para luego hacer ese esa exposicidn y a ver oral hacia
ese producto que se hizo.

D4PLEIl EI rol de las funciones cognitivas en el desarrollo de las
competencias comunicativas juegan un papel supremamente importante, ya
que permite que las personas procesen la informacion, se expresen de una
manera efectiva, eh y de igual manera eh haya esa comunicacion entre los
entre ellas, respetando las diferencias individuales, o sea el hecho de que
una persona tenga un pensamiento frente a algo y las diferentes personas
eh tengan su propio posicion frente a frente algun tema especifico, eh va a
permitir que entre ellas mismas también, eh se pueda llegar a a resolver
esos esos es conflictos de pensamiento. Entonces es fundamental porque
la la atencion, eh la empatia, y el pensamiento se dé y se respete los
diferentes aspectos que se tengan para una comunicacion efectiva
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1EXS_LEI bueno pues considero que el rol de las funciones cognitivas
como tales, pues permitir de que se desarrollen como tal esas
competencias, si, este, porque si estamos en constante estimulaciéon de
esas funciones cognitivas, pues obviamente vamos a empezar a trabajar
esa habilidad comunicativa con una mayor conciencia, y sabiendo de que
es muy importante trabajarla para mejorar la memoria, la percepcion, la
atencion, el habla, el dialogo es habilidad social.

2EXS-LEI de la competencia comunicativa bueno desde mi experiencia
como docente en formacion y la practica pedagdgica he observado que las
funciones cognitivas son la base de los estudiantes porque como ella
misma nos dice son la memoria la atencién la comprension el pensamiento
y si un nifio no esta atento si no focaliza su atencién o no logra comprender
lo que esta escuchando o esta leyendo pues dificiimente se va a poder
comunicar bien con los demas o a poder desarrollo de forma oportuna de su
competencia comunicativa si estas funciones permiten que los estudiantes
si puedan procesar la informacién puedan organizar esas ideas que puedan
tener en su mente y expresarlas de forma clara claramente un nifio que
tiene 5 aflos no va a expresar las mismas ideas que un niio de 7 afos ahi
si ahi se ve como esa maduracién de las funciones con mentiras pero esta
en la responsabilidad de nosotros como docentes mirar de qué forma qué
estrategias vamos a utilizar para poder estimular las que el nifio se sienta
seguro al hablar y que pueda comprender mejor los textos y que pueda
comprender mejor la informacién

1EVS-LEI. Porque las funciones cognitivas me ayudan a entender y
comprender las situaciones comunicativas con las cuales me voy a
encontrar. También me ayudan mm a producir textos de acuerdo a la
intencién comunicativa. Esos procesos ayudan a tener un mejor dominio del
lenguaje.

2EVS-LEI Se refiere bastante a nivel cognitivo para la comprension, para el
analisis, para formular hipétesis de que va a suceder en la historia entonces
esas son las principales que hago, pero también esta la planificacion
semanal y diaria para saber qué voy a hacer referente a las clases, tareas
del hogar y la jornada diaria.

1EIS_LEI:Con las funciones cognitivas, O sea, el rol de esta, es darnos la
comprension necesaria, o que necesitamos, un espacio asertivo en el cual
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logremos comprender la informacibn que se nos estan dando. Estas
pequefias tareas nos ayudan a entender, a poder o percibir de una buena
forma; o sea, la importancia del trabajo de esto, es este, que nosotros
podamos comprender de una forma adecuada. Que me vaya bien en la
universidad, gracias a todo este conocimiento, yo entiendo, yo comprendo,
yo analizo, creo el analisis, y asi logro que me vaya bien en la Universidad,
cualquier estudiante, yo necesito cumplir con mis funciones académicas y
no es solo cumplir con notas, sino que en esas notas esta reflejando mi
conocimiento, por asi decirlo, que no me define, pero es con la forma que
nos

2EIS-LElI No tengo muy claro cuales son las funciones cognitivas, y
entonces no sé de qué responder. El habla. Escucha, el escribir, leer

Tal como se logra apreciar, es preciso referir que el rol de las funciones
cognitivas en el desarrollo de la competencia comunicativa, se apunta hacia el
hecho de la necesidades de las mismas, puesto que es un proceso en el que la
memoria incide en el desarrollo de la memoria, ademas de esto, se formula el
desarrollo de la capacidad cognitiva, con énfasis en esto, se busca promover el
desarrollo del cerebro, desde la construccidon de aprendizajes con lo que se
dinamiza la comunicacién, a partir de las practicas que se reflejan en el aula de
clase, es un proceso complejo, que orienta la formacién de los estudiantes.

En este sentido, se referencia un proceso sustentado en la estructura
mental, donde se formula el desarrollo de procesos de comprension sobre la
lectura y el analisis, ademas de estos, se promueve la forma de pensar de los
estudiantes, a partir del conocimiento del lenguaje, para evidenciar un impacto
favorable en la realidad. A raiz de esto, se dispone de una sistematizacién de
actividades con las que se orienta el desarrollo de la competencia comunicativa,
es asi como se demanda de un rol en el que se destaque el interés por una buena
atencion, con base en esto, se llevan a cabo procesos de exposicion, donde se
generan conexiones entre el estudiante y el contexto, tomando la lectura y la
escritura como medios con los que se favorece la concrecion de las funciones

cognitivas de acuerdo con las demandas de la competencia comunicativa.
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Por este particular, se requiere de aspectos, en los que se emplee el teatro
como una de las estrategias esenciales, sobre todo el teatro infantil, porque su
elocuencia, impacta en la construccion del aprendizaje, contrariamente a lo que
ocurre con las exposiciones, las cuales no dejan nada en el sujeto. De alli que la
dinamica de las funciones cognitivas, se determina de acuerdo con el desarrollo
de la competencia comunicativa, por medio del manejo de informaciéon de una
manera efectiva, por lo que se requiere de una expresion adecuada, ademas de
esto, se debe tomar en cuenta las diferencias individuales de los estudiantes,
porque es una de las formas, con las que se atienda la constitucion del
pensamiento, donde se busca promover tanto la atencion, como la empatia para
que de esta manera se instaure una comunicacion efectiva.

Asimismo, se evidencia un proceso donde el rol de las funciones cognitivas,
se orienta hacia el desarrollo de acciones con las que se trabaje la competencia
comunicativa, se trata de promover una mayor conciencia de parte de los
estudiantes, con la finalidad de valorar la percepcién y la memoria, es asi como se
determina la necesidad de una escucha activa por medio de simulaciones en las
que se valore es competencia comunicativa. Con esto se marca, la experiencia
como uno de los principales aspectos en el desarrollo de las funciones cognitivas,
porque es uno de los procesos donde el estudiante atiende la atencion asociada al
pensamiento para definir la comprension, por tanto, las funciones cognitivas
impactan favorablemente en el desarrollo de la competencia comunicativa, para
estimular al estudiante de acuerdo con el manejo de la informacion presentes en el
contexto.

En esta dinamica, se definen las funciones cognitivas, como uno de los
elementos con los que se contribuya hacia el entendimiento y la comprension de
situaciones comunicativas, con las que se logra la formacion en la produccién de
textos, como uno de los medios con los que se maneje el dominio del lenguaje. En
este orden de ideas es preciso tomar en cuenta el nivel cognitivo en el que el
docente asume la planificacion semanal, como uno de los medios con los que se

oriente la atencion hacia el saber qué. Asimismo, se ofrece un interés en relacion
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con la comprension que hace de los espacios formativos un medio asertivo por el
cual, se promueven ayudad en relacién con el logro de un desempefo académico
del estudiante universitario de una manera adecuada, enfocada en el habla, la
escucha, la escritura y la lectura, por este particular, se plantea la siguiente red

fenomenoldgica:
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Figura 5.

El rol de las funciones cognitivas en el desarrollo de la competencia comunicativa
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A partir de lo contemplado, es oportuno considerar como el rol de las
funciones cognitivas en el desarrollo de la competencia comunicativa, se presenta
como uno de los elementos complejos, con los que se promueve una buena
comunicacién, dado que, se maneja informacion académica en la que se le presta
atencion a los conflictos de pensamiento, donde se atienden las practicas
pedagogicas, por medio de la atencién hacia las situaciones comunicativas. Por
medio de la comprension como funcién cognitiva en un espacio asertivo en el que
se promueve el conocimiento, al respecto, Martello y Arévalo (2017) sostienen
que: “la comunicacidn asertiva, empleada en espacios institucionales, requiere de
la atencion, de la memorizacion y de la misma capacidad para el desarrollo del
pensamiento critico” (p. 39), es asi como el rol de las funciones cognitivas en el
desarrollo de la competencia comunicativa debe ser activo, sin perder de vista su
complejidad.

Asimismo, se presenta la subcategoria Las funciones cognitivas en el
desarrollo de la competencia comunicativa, el impacto de las funciones
cognitivas en la formacion de cualquiera de las competencias, es esencial debido
a su perspectiva colectiva, por este motivo, De Fuentes (2018) expone que: “las
funciones cognitivas, son ineludibles en el desarrollo de la competencia
comunicativa, porque mediante las mismas se formula la comprensién de la
informacion, con la finalidad de promover una efectividad en el proceso
comunicacional” (p. 92), se considera en este caso como los procesos de
formacion pueden dinamizarse desde el empleo de las funciones cognitivas, es de
esta manera, como se mejoran las habilidades de expresion y comprension del
lenguaje por medio del razonamiento y del entendimiento de los diferentes
elementos presentes en el contexto, por lo referido, es preciso plantear los
siguientes testimonios:

D1PLEI Porque si realmente nosotros no promovemos en los estudiantes
que, ... pues yo le llamo la palabra activar, como activar, como despertar en
ellos ese interés por colocar en funcion, o por trabajar, o por desarrollar sus
funciones cognitivas va a ser muy dificil que desarrollen sus habilidades
comunicativas, porque como mencionaba en la pregunta anterior van
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relacionadas; entonces, las funciones cognitivas es la capacidad que el
estudiante coloca ahi en funcion del aprendizaje, y pues las habilidades
comunicativas como expresan lo que aprenden como lo demuestran;
entonces si se deben tener en cuenta a través de estrategias, a través de
actividades, a través de la practica del maestro teniéndolas, pues,
considerandolas en los momentos de ensefianza aprendizaje para que
realmente puedan aportar a lo que es el desarrollo de la competencia
comunicativa, pero los estudiantes deben activar esas funciones cognitivas.

D2PLELI: El desarrollo del pensamiento de la formacion de las estudiantes
en educacién infantil es muy importante, porque si ellas logran tener una
buena funcién cognitiva, cualquiera que es el conocimiento mas el
pensamiento, pues logra establecer un contacto entre las formas de
produccion oral, escrita y contextual.

D3PLEI Por su importancia de tener eh muy clara esas funciones comitivas
porque en ellas hacen un desarrollo y en milo hacia la competencia con mi
comunicativa qué mas te puedo decir cuando yo hablo o sea es como es su
planeacién por ejemplo su planeacibn o es su programacion de la
responsabilidad académica que se tiene porque yo como docente debo de
pensar en una serie de actividades que me que me desarrolle en esas
funciones colectivas porque yo sé que me van a servir para el desarrollo de
la competencia comunicativa de mis estudiantes claro que desarrollé esa
planeacion en cada una de las asignaturas se tienen en cuenta esas
funciones los contextos mas que todo diria yo en las situaciones en el
horario si y planificar el mes lo mismo una planificacién a las 6:00 h de la
mafiana a las 12:00 h del mediodia

D4PLEI Las funciones eh cognitivas se debe tener en cuenta en el
desarrollo de las competencias comunicativas de los estudiantes de
licenciatura en educacion infantil, eh primero porque ellos se estan
formando para educar, y esto les va a permitir mejorar la comprension eh
dentro del proceso de ensefanza, y de igual manera a desarrollar una
comunicacion efectiva. Les va a permitir a ellos desarrollar habilidades
comunicativas, las cuales deben ser herramientas especificas en ellos
como educadores, y eh que le va permitir mantener una empatia, si,
prepararse para la practica educativa, la cual ellos van a mantener y
l6gicamente pues dentro de ese proceso de relaciones interpersonales, eh
les va ayudar eh para la resolucion de conflictos.
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1EXS_LEI Yo considero que las funciones cognitivas pues como tal,
promueven ese desarrollo de la competencia comunicativa en todo
momento, si, porque desde. Es que hay que verlo mas como de una
manera consciente, ser conscientes de que al momento de realizar ese
pensamiento critico, al momento de usted trabajar la memoria, al momento
de usted trabajar la percepcion, usted ya esta, pues fortaleciendo esa
habilidad comunicativa, entonces es muy importante pues fortalecer,
fortalecer mucho esas funciones cognitivas para que esta manera pues
podamos promover la habilidad de la comunicacién.

1EVS-LElI Por la interpretacion, porque si...nosotros cognitivamente
interpretamos correctamente y decodificamos bien la informacién, o los
gestos de la otra persona, la manera en la que se expresa, podemos
interpretar como se comunica la otra persona, pero también como nos
comunicamos nosotros, pero con nuestro entorno.

2EVS-LEI Bueno pues al momento de del hablar, se buscan las palabras
adecuadas para expresar o dar a comunicar lo que pienso, siento, o sé.
También en el momento de hacer trabajos escritos tenemos que tener como
ese vocabulario, entonces ese vocabulario refleja mi conocimiento,
capacidad para organizar las ideas, o representarlas ya sea en graficos,
infografias, cuento, informes.

1EIS-LEI Este esto se da o sea como lo hace? es por la relacion que tienen
todos estos pequefios trabajos, por asi decirlo, todas estas habilidades
cognitivas, esas funciones, todo se encuentra relacionado, es decir, todo se
encuentra en una relacion constante, yo para poder comprender lo que dice
un texto, yo necesito, no solo, saber lo que me quiere decir, sino hacer este
analisis mental de toda la informacién que me esta dando. De esa forma es
que yo logro comunicarlo a los demas, por ejemplo, este para explicarle a
alguien mas lo que dice este texto.

2EIS-LEI Es como cuando uno se propone una meta, para cumplirla uno
tiene que seguir unos pasos, y uno pues empieza desde de cero, empiezan
poquito a poquito como escalando (si hay una escalera metacognitiva)
hasta que llega a la meta.

De acuerdo con los elementos previamente mencionados, se referencia

como los estudiantes deben desarrollar la capacidad de una palabra activa, en la
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que se genere u interés de acuerdo con el trabajo que permite el desarrollo de las
funciones cognitivas, en las que se considera una capacidad del estudiante,
puesto que a partir de alli se establece una funcion del aprendizaje, donde se
evidencia un proceso de expresion que define el desarrollo de la competencia
comunicativa, de alli que las actividades que se desarrollen en este particular,
deben ser practicos en relacidn con un proceso de ensefianza y aprendizaje,
donde se fomente la atencién a las funciones cognitivas, donde se represente
como los estudiantes definen su desempeno académico.

En este miso orden de ideas, se toma en cuenta el desarrollo del
pensamiento por medio de acciones que determinan las manifestaciones propias
del programa de educacioén infantil, quienes deben atender el hecho de promover
el desarrollo cognitivo por medio de la interaccion entre los aspectos orales,
escritos y contextuales. Es asi como la importancia de las funciones cognitivas, se
define de acuerdo con los procesos en los que se toma en cuenta la competencia
comunicativa, por lo que los docentes planifican sus clases de acuerdo con la
responsabilidad académica en la que se tome en cuenta aspectos con los que se
valora el contexto donde se lleve a cabo la competencia comunicativa, por lo que
se evidencia un proceso en el que debe tomarse cualquier area como es el caso
de la musica, con lo que se orienta la formacion integral y superando las
dificultades que se presentan en la realidad.

También es conveniente apreciar que la cognicion se muestra como uno de
los procesos en los que se forma a las estudiantes de educacion infantil para
formar, por este motivo, se considera un proceso en el que el proceso de
ensefianza transcurre de acuerdo con habilidades comunicativas que son
esenciales en relacion con promover la empatia, como una de las bases en las
que se presta atencion a las relaciones interpersonales, donde se presta atencion
incluso en la resolucion de conflictos que se presentan en la realidad. Por tanto, se
presenta el desarrollo del pensamiento critico, donde se promueve el trabajo tanto
de la memoria, como de la percepcion, es de esta manera como se fortalecen las

apreciaciones de acuerdo con las funciones cognitivas en las que se estimule la
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memoria para que de esta manera se tomen en cuenta los diferentes puntos de
vista y asi establecer razonamientos en cada uno de los casos.

Por lo declarado, es preciso referir que es la interpretacion uno de los
medios con los que se formula la interpretacion, dado que, por medio del manejo
de la informacion, se logra la concrecion de aspectos con los que se dinamiza el
interés que tiene que ver en relacion con la organizacién de los textos, asi como
también se evidencia un proceso en el que se toman en cuenta las palabras, las
lecturas, para el desarrollo integral de los estudiantes. Desde esta realidad, se
evidencia como el desarrollo de la competencia comunicativa se presenta desde
las dimensiones del habla por medio de la ilacién adecuada de palabras, con la
que se orienta una expresion adecuada, por lo que se mediante este particular, se
expresa el conocimiento orientado hacia el enriquecimiento del vocabulario, con lo
que se logra el desarrollo de un trabajo grafico para organizar las ideas.

Adicionalmente, es preciso considerar como la relacidon entre las funciones
cognitivas y el desarrollo de la competencia comunicativa, parte de esa necesidad
de correspondencia entre unos y otros, por lo que se requiere de procesos con los
que se pueda comprender de acuerdo con el anadlisis de la mente de los sujetos,
por medio del manejo de una informacion con la que se le dé al otro explicaciones
sobre lo que se lee y que ademas mediante el proceso de analisis, se logre la
dinamizacion de este particular. Es de esta forma, como se parte desde algunos
desconocimientos por parte de los estudiantes, puesto que en algunos casos no
se tiene el dominio del conocimiento de una manera adecuada, por lo

contemplado, se presenta la siguiente red fenomenoldgica:
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Figura 6.
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En virtud de lo esquematizado previamente, es conveniente referir que las
funciones cognitivas en el desarrollo de la competencia comunicativa, se presenta
como una funcioén del aprendizaje, en el que se permite el conocer, por medio del
abordaje de funciones colectivas, entendiendo que se esta formando para educar,
a partir de alli, se fomenta el desarrollo del pensamiento critico, por medio de la
interpretacion como una de las capacidades para organizar ideas que permitan el
trabajo con las habilidades cognitivas y la escalera metacognitiva, de acuerdo con
De Fuentes (2018): “las funciones cognitivas, son el fundamento para el desarrollo
de competencias comunicativas con la que se organizan las habilidades de
interpretar y comprender” (p. 17), por este motivo, las funciones cognitivas en el
desarrollo de la competencia comunicativa, se presenta como una relacion
indisoluble, debido a la incidencia de las funciones en el desarrollo de las

competencias.

Categoria Competencia Comunicativa

La competencia comunicativa, se desarrolla de acuerdo con las
manifestaciones propias de la realidad de cada uno de los estudiantes, en este
orden de ideas, esta es una competencia que le permite a la persona desarrollar
sus habilidades para la interaccion entre los elementos propios de la realidad, a
partir de alli se promover un interés por atender situaciones y culturales, por tanto,
Brusco (2018) refiere que:

La competencia comunicativa, es uno de los elementos que integra diversas
dimensiones, como es el caso de lo linguistico, en el que se toma en cuenta la
gramatica, también la ortografia, la fonética. En cuanto a lo pragmatico, se
determina un proceso en el que se establecen las reglas de conversacion. Desde
lo sociocultural, considera la adopcion de los calores culturales (p. 56).

Con base en lo sefalado, es preciso considerar como la competencia
comunicativa, es muy rica en su composicion, porque dentro de la misma, no solo
se integran elementos pragmaticos y gramaticales, sino que se adoptan los

valores como medios con los que se dinamiza la comunicacion buscando siempre
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promover el desarrollo de aprendizajes significativos en el plano de las

competencias comunicativas, por lo expresado, es necesario plantear la siguiente

tabla:
Tabla 3
Categoria competencia comunicativa
Categorias Subcategorias Fendmenos
Competencia Las competencias | Razén

comunicativa

comunicativas que deben

Producciones textuales

desarrollar los | Funcién cognoscitiva

estudiantes de | Pensamiento creativo

licenciatura Comunicacion no verbal
El didlogo
Competencia de escribir
Uso del lenguaje
Comunicacion
Lenguaje corporal
Participacion

Desarrollo de | Ensefanza

competencias Aprendizajes

comunicativas

Buena redaccion
Habilidades
comunicativas
Comunicar la informacion
Interaccion clara 'y
efectiva

Competencias

Comunicacion

Promocion del desarrollo

de competencias

Capacidad de

aprendizaje
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comunicativas Intrinseca

Capacidad creativa
Comunicacion reciproca
Docentes integros
Interpretar y comprender

Buena comunicacion

Competencias Competencia linguistica
comunicativas en orden | Competencia pragmatica
de importancia en el | Pensamiento critico
desarrolld6 de funciones | Inteligencia emocional
cognitivas Dialogo

Lenguaje

Observacion
Comprender

Ahora bien, es preciso referir cada una de las subcategorias que hacen
parte de esta categoria competencias comunicativas, en este caso, se presenta la
subcategoria las competencias comunicativas que deben desarrollar los
estudiantes de licenciatura, el potencial de los estudiantes se destaca de
acuerdo con su capacidad para el desarrollo de acciones en las que se asuma la
expresion de acuerdo con la transmisién de ideas de una forma clara y coherente,
de acuerdo con Alegria (2023) sostiene que: “las competencias comunicativas en
estudiantes, parten de un trabajo con la lectura y la escucha, por medio de la
expresion tanto oral, como escrita, con la finalidad de que se preste atencion a las
habilidades de interaccion” (p.22), en este marco de referencia, se orienta un
proceso donde se den a entender los mensajes de una manera efectiva, porque
esto incluso incide en el desarrollo de la labor formativa, en razén de esto, se
presentan los siguientes testimonios:

D1PLEl El escucha, saber escuchar, para que realmente puedan
comprender pues la informacion, lo que se les orienta, escuchar, el saber
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leer si, donde pueden interpretar los diferentes escritos, teorias o
contenidos basicos, o necesarios de su saber disciplinar. Escucha, leer, la
comunicacion o el hablar, como se expresan, como dan su punto de vistas,
como comunican también lo que aprenden, un pensamiento critico,
reflexivo, dan su opinion, y pues empiezan a fortalecer también, su discurso
como maestro y como profesional. Falta una, escuchar, leer hablary ....se
me fue una, escuchar, leer y hablar... y escribir, esencial, porque todo
maestro debe desarrollar la comunicacion escrita, que es esa habilidad de
colocar sus funciones sus funciones cognitivas en producir escritos o
comunicar de manera escrita, sus pensamiento, sus percepciones, 0O
simplemente, pues también, informar todo lo que hace.

D2PLEI El proceso lector, el proceso escritor, la produccion textual y la
comprensioén textual formativamente. si sefiora, pero, o sea, se ven en el
proceso formativo porque la estructura de cada uno de los componentes de
ensefianza esta intencionalmente disefiada para desarrollar eso, cierto,
pero de ahi a que la estudiante comprenda quiera desarrollar esa funcién
tanto cognitiva como cognoscitiva, las habilidades comunicativas, estamos
fallando hay que mejorarlos.

D3PLEI Bueno en estas competencias comunicativas considero que es
importante, importante... de que ellos tengan un pensamiento creativo,
eh...hay que desarrollar esa creatividad, y también la empatia hacia el otro,
porque vemos que en las aulas, en primer semestre llegan de colegios si, y
llegan a madurar esa competencia, y es alli donde como docente entro en
forma de que ellos se puedan entender en grupo, poder de que ellos
puedan compartir, que no se desarrolle un conflicto, porque que se ve
mucho conflicto de pronto en que no quieren aportar al grupo, si, y otros,
que si quieren aportar. Entonces estoy pendiente de cdmo se desarrollan
los trabajos en el grupo, quién estan aportando las ideas y tratar de que
ellos desarrollen esa competencia comunicativa, el poder trabajar en grupo
sin entrar en conflicto.

D4PLEI Bueno considero que las competencias comunicativas que deben
desarrollan los estudiantes y licenciatura en educacion infantil debe ser la
escucha, eh la escritura, la de comunicacion eh no verbal, en la escritura, y
la lectura por qué estas eh le va a permitir el poder mantener, llevar mucho
mejor ese proceso de ensefianza aprendizaje
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1EXS_LEI Bueno, pues yo considero que las competencias comunicativas
que, que se deben trabajar o que se deben ejecutar como tal en nuestra
carrera mas que todo, es el didlogo, si el dialogo y esa habilidad social para
escuchar a la otra persona; esa escucha activa para atender a las demas
personas y respetar ese ese punto de vista, si porque pues todas
pensamos diferente, todas actuamos diferente, todos ensefiamos diferente,
entonces es muy importante como romper ese ese miedo a al hablar, o al
expresar nuestras ideas, entonces como somos docentes pues debemos
trabajar eso, es la manera en que vamos a impartir un conocimiento o un
aprendizaje, si ya sea pues oral.

2EXS-LEl bueno basicamente un docente debe tener capacidad vy
seguridad al momento de hablar, entonces esa seguridad, ese buen Iéxico
es importante, si, esa formacion oral, pero también escrita. Es importante
gue nosotros como docentes sepamos escuchar, si, comprender digamos
que, la informacién que se nos brinde en el momento, pero también nuestro
entorno. Si, Porque debemos saber identificar y reconocer las necesidades
que posiblemente puedan tener nuestros estudiantes a futuro, y mirar la
forma de qué estrategias vamos a implementar para apoyarlos, eh
adaptarnos también al contexto.

1EVS-LElI en el V semestre, pues la mayoria tiene todas estas
competencias, pero con falencia. Si, por ejemplo en la competencia de
escribir, bueno yo he visto que mis compafieras tienen muchas dificultades
para hacer textos escritos, como ensayos, analisis y otros por el estilo. Para
mi, eso fue un choque, porque yo como estudie en la Normal, alla eran muy
estrictos con los textos, con la estructura y todo eso. Entonces cuando llego
aca con mis compaferas, y yo veo, como que no todos son asi, o sea todos
somos diferentes, y eso no solo se ve en los textos académicos, también en
los mensajes por chat, porque por ejemplo escriben cosas sin coherencias
0 no escriben, por ejemplo, eh voy a tomar agua, sino voy tomar agua y
quitan palabras.

2EVS-LElI Como educadora en educacidon infantil, el desarrollo de
competencias es fundamental para desempenarnos nuestro rol hacia el
estudiante. Nos permite no solo expresarnos correctamente, el uso del
lenguaje para poder comunicarnos, adaptandolo a las necesidades en
diferentes contextos. La parte eh en la parte de llegar a saber como
comunicarse en diferentes contextos. Ya que nosotras en este proceso nos
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vamos a enfrentar a diferentes contextos, ya sea en nuestras practicas, no
siempre van a ser en un mismo Jardin; sino que siempre vamos a ir
cambiando poco a poco, debemos tener en cuenta de que son
fundamentales para nuestro desarrollo personal social, que nos llegan a
permitir la interaccion con nosotros y el poder construir en una relacion con
esto.

1EIS-LEI Pues e utilizar los vocabularios precisos, en lo que esta diciendo
de la expresion no verbal, que es muy importante lo que uno les transmite a
los nifios, también se encuentra ah... el lenguaje corporal, que realmente es
lo que estoy diciendo del lenguaje no verbal. (También comunica) si por
supuesto. También se encuentra, en lo que uno habla, como lo quiere
expresar (esa es una habilidad) el dialecto que utiliza, que sabemos que
estamos trabajando con nifos pequefos, no podemos decir palabras,
quizas muy sofisticadas, sino mas bien este minimizar por asi decirlo para
que ellos logren captar la idea, la escucha asertiva de una manera
adecuada, que ellos logren articular la informacién, o sea, concentrarse
comprender la informacién que le queremos brindar. Ahora mismo, ahora
mismo, estoy dando la informacion que tengo, para este manejarlo de una
manera adecuada, que usted me logre comprender lo que yo tengo.

2EIS-LEI La escucha pues a veces cuando una persona no se escucha, se
siente como, como que llega alguien y tiene un problema y se lo quiere
contar a alguien, pero esa persona como que no lo escucha, entonces ella
se siente asi, como que no se me fue la palabra, es como si un docente
llegara una estudiante y le dijera, no, tal cosa me pasé esto y el docente,
pues no la escuchara, porque se supone que un docente esta para
escuchar y ensenar. Entonces, pues yo siento que, la escucha es
importante por eso, porque uno escuchando a los estudiantes a un futuro,
ya cuando uno va a ser maestro docente, pues uno puede primero saber
como se siente esa persona, Conocer mas a esa persona y volverse como
un tipo amigo, para que se sientan en confianza.

Estos testimonios permiten evidenciar como la competencia comunicativa,
refiere un proceso de saber escuchar, es un proceso en el que se promueve la
comprension de acuerdo a la informacion que se maneja para que se promueva la

orientacion de acuerdo con elementos del saber leer, asi como también se
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evidencia un proceso de interpretacidn en el que se corresponde un interés con
base en los elementos tanto escritos, como teorias y contenidos que se manejen,
de esta manera se reconoce entonces el manejo del saber disciplinar, desde la
concrecion del acto lector, ademas de esto, es de fundamental importancia referir
que en la poblacién estudiantil de la licenciatura de educacion infantil, se evidencia
una situacion poco favorable, como es el caso de la carencia por el desarrollo de
los acos de lectura, escritura y por tanto de habla afectando la formacién de los
estudiantes.

Por lo considerado, es preciso tomar en cuenta la adopcion de las funciones
cognitivas, puesto que con estas se activa la concrecidon de actos escritores, asi
como también se determinan las percepciones, el manejo de informacién, entre
otros particulares que inciden en el desarrollo de la comunicacion desde la forma
como se hace en el contexto profesional. Por este particular, es preciso reconocer
que el proceso tanto lector, como escritor en relacion con el trabajo textual, refiere
un interés de acuerdo con evidencias propias de la ensefianza, en este particular,
se evidencia como el proceso de ensefanza, se considera esencial para que se
desarrolle la cognicion de manera integral en el estudiante, porque en la formacién
de estos se estan presentando fallas en este particular.

Por este particular, es preciso reconocer que las competencias
comunicativas, responden al desarrollo del pensamiento creativo, en el que se
promueva la adopcion de la empatia, este es uno de los temas esenciales en el
plano profesional, porque se configura de acuerdo con las manifestaciones propias
de entender el grupo, es asi como se generan aportes, ademas de ello, es preciso
que se reconozca como las estrategias enmarcadas en el trabajo en grupo, son
esenciales, porque a partir de alli, se consolida el desarrollo de procesos de
formacion relacionados con la superacion del conflicto, por este motivo, se
considera un interés en el que se asume el hecho de que en el mundo profesional,
se debe interactuar con los demas para alcanzar los resultados propuestos.

En este sentido, se aprecia el desarrollo de las competencias comunicativas

en estudiantes de licenciatura en educacion infantil, como uno de los procesos en
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los que se integra tanto la lectura, como la escritura y el habla para la
dinamizacion de la formacién profesional y el desarrollo del acto comunicacional,
orientado hacia el fortalecimiento de los procesos de ensefanza y aprendizaje. Se
reconoce un proceso en el que se asume el trabajo de acuerdo con la ejecucion
de acciones que parten del dialogo, donde se logre el desarrollo de la habilidad
social, enmarcados en promover el respeto, asi como la ensefianza de diferentes
aspectos con los que se comprende que se piensa diferente en cada uno de los
casos, por ello, la formacion debe enfocarse en lo disciplinar, pero también en las
aportaciones hacia la mejora del desempefio del profesional.

En este sentido, se debe promover en la formacién tanto la capacidad,
como la seguridad, con base en la seguridad que el estudiante debe mostrar de
acuerdo con el proceso de habla, es un proceso en el que se requiere del manejo
de un léxico que tenga que ver directamente con las acciones presentes en el
campo laboral y como este particular, se determina de acuerdo con el entorno, por
este motivo, se promueve la identificacion y el reconocimiento de aspectos con los
que se fomenta el la atencion a las necesidades de los estudiantes, para ello, se
aplican estrategias con las que se favorece la formacion, implementando procesos
con los que se dinamice la seguridad de los estudiantes, enfocados siempre hacia
el logro de una formacion profesional que favorezca el desarrollo de los sujetos.

También, es de fundamental importancia, reconocer como en la medida en
los estudiantes van avanzando en su carrera, refieren un proceso en el que se
formula una realidad con la que se valoran las competencias comunicativas, por
esto motivo, se emplean herramientas comunicacionales, no solo tradicionales,
sino innovadoras, como el caso de los chats, este elemento ha venido a
desfavorecer el desarrollo de los estudiantes, porque en la mayoria de los casos
se escribe con faltas de coherencia, es un proceso poco favorable, debido a que
se evidencian acciones en las que se requiere de la mejoria de la actuacion, para
el logro de acciones con las que se fortalezcan estas competencias. Es asi como
las docentes de educacién infantil deben enfocarse en el desarrollo de estas
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habilidades, no solo en si mismos, sino en los estudiantes que posteriormente
tenga a su cargo.

Los procesos de formacién, es decir, la actuacién de los estudiantes en el
campo profesional, se determinan de acuerdo con el hecho de enfrentarse a la
realidad de una manera adecuada a las demandas de la realidad, por ello, se
requiere del desarrollo de las mismas, no solo para verse como un profesional,
sino como un ser social que orienta las acciones de acuerdo con la construccion
de relaciones entre los estudiantes para que se favorezca la formacion de los
estudiantes mediante la escucha activa. Es asi, como se busca la formacion de
vocabularios que sirvan de base en la concrecion del lenguaje corporal, asi como
también se considere un proceso de comunicacion en el que se promuevan
aspectos con los que se desarrolle una habilidad en relacion con la mejora por
ejemplo del dialecto, con base en entender el nivel de la educacion infantil.

Esto se evidencia en el desarrollo de habilidades especificas que
enriquecen los procesos formativos requeridos en su practica pedagodgica. A través
de este mecanismo, se configura un proceso reflexivo en el que se reconocen
emociones a partir de la identificacidon y atencion de problematicas reales. En este
sentido, el uso del lenguaje debe ser intencionado y efectivo, fundamentado en la
escucha activa. Escuchar constituye un acto esencial para generar atencion y
comprensiéon del otro, por lo que es fundamental que los estudiantes de
licenciatura en educacion infantil desarrollen esta competencia como eje central de
su formacién. Estos hallazgos fundamentan la adopcion de la siguiente red

fenomenoldgica
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Figura 7.

Las competencias comunicativas que deben desarrollar los estudiantes de licenciatura
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Tal como se logra apreciar, las competencias comunicativas que deben
desarrollarse en los estudiantes de licenciatura en educacion infantil, requiere de
comprender diferentes elementos, en los que se representa la razén, con base en
las producciones textuales, a partir de la puesta en marcha de una funcion
cognoscitiva, donde se ponga de manifiesto el desarrollo del pensamiento
creativo, ademas de una comunicacién no verbal, en la que se dinamice el
dialogo, mediante el desarrollo dela competencia de escribir, con lo que se
favorece el uso del lenguaje, asi como el lenguaje corporal, por medio de la
dinamizacion de la comunicacién, que se requiere para la participacion de los
estudiantes, en razon de ello, Alegria (2023) sostienen que: “la educacion infantil,
es clave para el desarrollo de competencias, sobre todo lo comunicativo, porque
es donde se enriquece el lenguaje, sustentados en el conocimiento de la docente”
(p. 43), por este motivo, es necesario que se oriente el desarrollo de procesos con
los que se favorezca la dinamizacion de las competencias comunicativas, como
principales elementos en el desarrollo formativo del ser humano.

Asimismo, es preciso adentrarse en la subcategoria desarrollo de
competencias comunicativas, dado que se requiere de este particular, como una
de las evidencias que concretan la formacién profesional, con base en ello, Garcia
(2018) sostiene que: “son habilidades con las que se favorece la expresion de las
personas, generando una interaccion de manera efectiva, con atencién en la
comprension de mensajes, tanto verbales, como no verbales, con lo que la
persona se adapta al contexto” (p. 21), de acuerdo con este particular, las
competencias comunicativas, se dinamizan de acuerdo con el desarrollo propio de
la personalidad, asi como también con el desempefio de los sujetos que debe ser
de manera exitosa, en las dimensiones tanto personales, como sociales y
profesionales, a partir de alli, se configura un proceso en el que se integraron los
siguientes testimonios:

D1PLEI Bueno porque existen unas competencias generales de un maestro
que es ensefar, formar y evaluar. Entonces es imposible que un maestro
pues pueda ensefar, si no escucha, si no saber, pues producir escritura, si
no sabe leer, para poder interpretar, eh si no se comunica codmo se debe.
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Entonces realmente ante esa formacion integral, que es como la base de
nuestro programa y de nuestros estudiantes.

D2PLEIl Poblacion infantil. porque debe manejar toda la estructura de lo
que es el proceso de ensefianza aprendizaje, porque debe manejar los
diferentes contextos del aprendizaje significativo, que esta muy relacionado,
esta articulado con las competencias comunicativas. Si una docente en
educacion infantil no tiene un proceso adecuado de la forma como se
comunica, desde el mismo lenguaje técnico de la educacion infantil.

D3PLEI Bien, comunicativas. Yo considero que es el poder desarrollar un
buen discurso, también desarrollar una buena, una buena reaccién de un
producto de algun escrito que se haya dejado como una actividad y que lo
hagan de manera mas académica. Ya que eh puede ser de que ellos
utilicen la tecnologia, pero de manera, en mi clase hago ejercicios de no
utilizarla para que sea una escritura mas organica, si. Y que utilicemos de
pronto un articulo cientifico en el cual ellos puedan argumentar desde la
Academia, para no es que a mi me parece o me dicen que €so0....no... sino
que pronto tenga una un buen argumento teérico de un de una persona en
la Academia; puedo utilizar Google académico, buscar acerca sobre las
emociones y encontrar ahi muchos trabajos de grado de maestria,
doctorados, en el cual podemos ir a la parte tedrica y encontrar informacion
acerca de los temas

D4PLEI Es necesario que los estudiantes de licenciatura en educacion
infantil desarrollen competencias comunicativas, ya que, primero ellos se
estdan formando, para ser educadores y esto les va a permitir a ellos,
primero desarrollar en ellos las habilidades, en cuanto a las competencias
eh comunicativas efectivas, y de esa manera, pues les va a crear esas
herramientas para que cuando ya estén en el aula de clase, ya estén en su
labor estén preparados en este proceso educar, y desarrollar en los
estudiantes una comunicacion efectiva, que ellos mismos, inclusive la
mantengan, porque una comunicacion efectiva es fundamental para
transmitir esos conocimientos, desarrollar esas habilidades hace que sea
entre los nifos, entre él, entre ellos, hace efectiva esa comunicacion,
teniendo en cuenta que van a educar, o van a tener contacto con ninos de
diferentes edades y sobre todo, y lo mas importante de todo, es porque les
va a permitir a ellos crear un ambiente de aprendizaje en donde fomenten la
participacion, la creatividad y ese aprendizaje activo en los nifios.
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1EXS_LEI Bueno pues es muy necesario realmente que yo como docente
de licenciatura en educacion infantil desarrolle estas habilidades
comunicativas, porque como voy a a llamarle la atencién a un nifio de que
Nno se exprese, 0 que NO se comunique conmigo, si yo realmente ni sé
cuales son esas habilidades comunicativas o como trabajarlas, entonces no
le puedo exigir a un nifo que me dé lo mejor de él, o que desarrolle esta
habilidad, si yo no la tengo presente y mas que ellos.

2EXS-LEI Bueno basicamente la labor de un docente implica comunicarse
constantemente con los estudiantes, con los profesores, con los padres de
familias y demas. Entonces, un docente debe tener esas herramientas
necesarias para saber comunicar la informacion y al mismo tiempo esa
atencion, y esa capacidad de escucha para comprender las necesidades
que se estén presentando en el momento. Si, un docente debe desarrollar y
estimular esta competencia comunicativa a lo largo de la vida. si eh, esto
qué nos va a permitir a nosotros, nos va a permitir poder explicar mejor los
contenidos, que queremos orientar en el aula de clase, resolver las dudas
de los estudiantes, incluso a través de nuestro lenguaje vamos a motivar a
los nifios a que participen en la clase, a través de esas estrategias que
usted desarrolle, esa motivacion que ustedes de, va a haber mejores
resultados en ese proceso de ensefanza y aprendizaje

1EVS-LEI Si, si es importante, porque como docentes, no solo vamos a
interactuar con los nifios, también interactuamos con otro docentes, con los
directivos, administrativos y los padres de familia, y debemos saber
comunicarnos con cada uno de ellos. Bueno, como dije anteriormente para
la comunicacion con las personas que nos vamos a encontrar durante
nuestro trabajo, durante la vida laboral, que serian, no solo los nifios, los
estudiantes, sino también los directivos, los administrativos, los padres de
familia, y la comunicacion que nosotros tenemos no va ser la misma con
cada uno de ellos, y no vamos a tener el mismo lenguaje o la misma
expresion comunicativa con un nifio, que con un padre de familia, o con un
companero, que comprende lo mismo que yo, no voy a usar las mismas
palabras, técnicas con un nifio que con un compafero.

2EVS-LEI Es importante porque me permiten interactuar de manera clara y

afectiva ya sea con los nifios, familias y otros. Ademas, también facilitan la
ensefianza, el acompafiamiento en el desarrollo del lenguaje del nifio y la
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construccion de relaciones basadas en el respeto la empatia y el dialogo.
porque como lo dice la carrera, el trabajo de uno es ser profesor, y si uno no
reconoce esas competencias, cOmo le va a ensefar uno a una estudiante.
Entonces, claro, en la universidad le ensefian esas competencias, pero uno
las lleva a la practica, y de ahi, donde uno va aprendiendo y como le
imparte ese conocimiento al estudiante. Qué valor le doy, bueno, es que
esas competencias, es como algo global que tiene que el estudiante
desarrollar, desarrollar esas competencias y habilidades.

1EIS-LEl Por lo mismo que estaba conversando hace un momento,
nosotros este por naturaleza, somos seres sociales, todo el tiempo estamos
en una comunicacion continua, no solo el hablar, sino, también en linea, por
asi decirlo. También, tenemos que mandar mensajes, dar plasmar las ideas
que tenemos y darlas a entender. Es muy importante trabajarlas de una
forma asertiva para el futuro, cuando seamos docentes logremos este
utilizar todas estas habilidades en pro a los infantes, que ellos, no logren
solo escuchar, sino comprender, que ellos realicen este analisis
dependiendo de lo que nosotros le estamos diciendo para asi formar
entonces todos los aprendizajes que ellos necesitan.

2EIS-LEI Finalizada mi carrera pueda ayudar a mis estudiantes, y ya
laborando, ya en un aula de clase para que cuando se sienta como tan no
se sientan tan distantes, pero es que hay veces que pues, como docentes
como docentes, digamos escuchamos segun, aparte, o les hablamos a
unos, y como que a los nifios que son especiales, con Sindrome de Down,
Autistas como que decimos no ellos en su mundito alld entonces eh esa no
es la idea, sino tratar de utilizar las competencias comunicativas, como para
unir a todos.

Las apreciaciones de los estudiantes, se conducen de acuerdo con

elementos que asumen lo comunicativo como un elemento general, porque inciden

en los actos de ensefianza, formacion y evaluacion con las que el docente puede

desempenarse de manera efectiva, orientando proceso comunicacionales con los

que se determine una formacion escolar que redunde en las manifestaciones

propias de asumir el desarrollo de la profesién de acuerdo con las apreciaciones

de la realidad en la que se representa este proceso. En este orden de ideas, se
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requiere de competencias con las que se dinamicen los procesos de ensefianza y
aprendizaje, enfocados hacia el logro de conocimientos significativos que permitan
reconocer aspectos con los que se oriente el desarrollo de un lenguaje técnico que
se debe emplear en la formacién disciplinar.

Por lo expresado, las competencias comunicativas, promueven el desarrollo
de discursos con los que se genere una buena comunicacién, caracterizada por el
desarrollo de adecuadas redacciones, ademas de ello, se configura un proceso en
el que incluso se emplea la tecnologia, a partir de alli, se referencia un proceso en
el que se considera la argumentacion de acuerdo con las exigencias de la
academia, por lo que se requiere del manejo de la teoria como uno de los medios
que inciden favorablemente en la constitucion profesional del sujeto, donde se
determina el rol de las emociones incluso, para que de esta manera, se fomente el
manejo de la informacion, en relacion con el tratamiento de los temas de una
manera efectiva.

También es importante referenciar que se asuma el desarrollo de
competencias comunicativas, en las que incida en la formacién con énfasis en el
desarrollo de habilidades que orienten un proceso comunicacional en el q ue se
formule la aplicacion de herramientas con las que se genere un impacto adecuado
en el aula de clase, por lo que se fomenta la preparacion del profesional, desde
una perspectiva en relacién con una comunicacion efectiva, que impacte en la
formacion de los estudiantes del nivel infantil, porque la comunicacion se
referencia como uno de los procesos con los que se orienta el desarrollo de los
conocimientos, enfocados, hacia las manifestaciones propias de la realidad de la
formacién de licenciatura infantil.

Es de esta manera como se asume el interés por mejorar el desarrollo de
un proceso de formacion de habilidades comunicacionales, en las que se
promueva la atencion de los estudiantes, puesto que estos dan paso hacia las
demandas de formacion de los estudiantes, por este particular, se asumen
consideraciones en relaciéon con el dominio del aprendizaje, para lo cual, es

esencial el desarrollo de las competencias comunicativas. Por lo expresado, se
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considera un proceso en el que la comunicacién, es uno de los procesos con los
que se formula la comunicacion de la informacion que se maneja, desde la
perspectiva de la comprensiéon con énfasis en la participacién que se requiere
dentro de las aulas de clase, para que de esta manera, se oriente un desarrollo
efectivo de los sujetos, no solo de quién se encuentra estudiando licenciatura
infantil, sino de los nifios a quienes posteriormente se les administre las clases en
la educacion infantil.

Por este motivo, es la interaccion uno de los procesos con los que se valora
el hecho de compartir ideas, para ello, es precisa la comunicacion con énfasis en
el desarrollo de las competencias comunicativas, por este motivo, se orienta un
proceso en el que es la comunicacion uno de los procesos con los que se favorece
en el desarrollo de habilidades de comprension del otro. Es de esta manera, como
se expone la experiencia, porque en razon de ello, se promueve la adecuacion y
modelacién del lenguaje de los nifios, enfocados siempre hacia un desempefio
con el que se valore el desarrollo de las acciones inherentes a la concrecion de
procesos con los que se fundamenta la labor docente, si bien es cierto que se
presentan situaciones propias de la formacion, también es importante referir que
esa formacion impactara en la formacién de los nifios.

Por lo tanto, la interaccion con los nifios cuando el estudiante se convierte
en profesional, y se desempefia como docente, se encamina hacia el respeto por
los procesos de ensefianza, donde el nifo desarrolla sus capacidades linguisticas,
asi como la empatia que debe desarrollarse entre los estudiantes, de acuerdo con
ello, es preciso reconocer como las competencias comunicativas deben
desarrollarse de manera global, es decir, orientar el desarrollo de competencias en
relacion con aspectos de entendimiento desde la labor de los docentes. Asimismo,
se enfocan procesos con los que, mediante la conversacion, se empoderan
aspectos que tienen que ver con el manejo del tiempo, es por ello que se reconoce
un interés en el que se administren los mensajes de una manera efectiva,

orientada hacia la formacion de los infantes.
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Por este motivo, es necesario que los estudiantes de licenciatura en
educacion infantil, reflejen procesos con los que se favorezca el desarrollo de
sujetos comprometidos con el desarrollo de competencias comunicativas, donde
se manejen los procesos de formacion orientados hacia procesos en los que se
considera un interés en el que incluso se genere un interés por la escucha activa
para de esta manera favorecer el desarrollo de los procesos de formacién de
acuerdo con aspectos que permiten también la inclusion para que de esta manera
se impacte en la mejora de la calidad de la educacion, por este particular, se

determina la presencia de la siguiente red fenomenologica:
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Figura 8.
Desarrollo de competencias comunicativas
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De acuerdo con las interrelaciones planteadas se presenta el desarrollo de
las competencias comunicativas, desde los procesos de ensefianza y aprendizaje,
donde se presentan situaciones como la buena redaccién, asi como el desarrollo
de las habilidades comunicativas, para transmitir informaciones diferentes, en
relacion con las apreciaciones de una interaccion clara y efectiva que favorezca el
proceso de comunicacion, en virtud de esto, Garcia (2018) sostiene que: “las
competencias comunicativas, se desarrollan de acuerdo con los estimulos que
subyacen de la realidad, orientados hacia las necesidades y fortalezas de los
estudiantes” (p. 27), es asi como las competencias comunicativas, promueven el
desarrollo de aspectos con los que se ocasiona un proceso que favorece el
aprendizaje de la comunicacién de una manera asertiva.

En este mismo sentido, se presenta la subcategoria promociéon del
desarrollo de las competencias comunicativas, definidas como uno de los
aspectos con los que se impacta en la realidad, por medio de acciones con las que
se genera una actuacion en la interaccion entre los diferentes actores educativos,
por este particular, Parra (2014) sostiene que: “el desarrollo de las competencias
comunicativas, se destaca como uno de los medios con los que se formula el
manejo de la informacidén de una manera adecuada, por medio de la interaccion de
acuerdo con las habilidades de cada uno de los sujetos” (p. 21), por este motivo, el
desarrollo de las competencias comunicativas, se destaca de acuerdo con las
demandas de la formacion en la educacion infantil, por este motivo, se presentan
los siguientes testimonios:

D1PLEI yo diria que son necesarias y esenciales, porque por ejemplo si un
estudiante no desarrolla ese micro proceso por ejemplo de memoria cémo
puede producir un escrito, como puede comunicarse una idea si no tiene
pues desarrollar la memoria entre otros aspectos de que hacen parte de lo
que es la una funcién es cognitiva entonces si deben estar estan ligadas
van de la mano, y es como el procedimiento que el estudiante realiza en su
cerebro su capacidad de aprendizaje, y la comunicativa es como demuestra
todo lo que logra a medida que las coloca en practica, es el resultado y es
la evidencia que él esta colocando en practica sus funciones cognitivas.
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D2PLEI imaginese las competencias comunicativas son soporte de las
competencias. La funcion cognitiva es el soporte, es la base de lo que son
la competencia comunicativa, porque si, la una va intrinseca a la otra, va
relacionada, si yo no tengo una buena cimentacién, una buena base
comunicativas no voy a tener la forma, ni de transmitir un mensaje, ni de
recibirlo.

D3PLEI Bueno esas funcionas cognitivas sale algo muy importante,
emocion y creatividad. Y esa creatividad lleva a producciones magnificas,
espectaculares, lleva a unos resultados que muchas veces, no se espera
uno como docente de que salgan con algo, con un material, 0 con una idea,
que dice, o sea, que salid de algo que se les esas funciones cognitivas se
les estimula, si, porque no se impone, si, uno como docente no las impone,
sino que se van estimulando en el aula de alguna manera, de alguna
estrategia que inconscientemente se hacen las funciones, pero que llevan a
que el estudiante en su mente comience a crear imagenes mentales,
imagenes de situaciones que pasadas, recuerdos.

D4PLElI Bueno las funciones cognitivas, cdmo desarrollan las
competencias comunicativas, eh, especificamente desarrollando esas
competencias y permitiendo que los individuos, eh comprendan, se
expresen, interactien de manera efectiva. Haciendo que sea una
comunicacion reciproca, manteniendo esa atencién, esa memoria, ese el
lenguaje, entre las personas que estan interactuando dentro del proceso de
comunicacion

1EXS_LEI bueno, pues considero que, las funciones cognitivas, pues,
realmente en nuestra carrera se deben trabajar durante todos Ilos
semestres, para que, de esta manera, pues, podamos ser personas 0O
docentes integros en, para los nifios, si, porque si trabajamos, pues, esas
funciones cognitivas durante todos los semestres, ya sea de diferentes
maneras, pues vamos como como tal a estimularlas y al estimularlas los
vamos a tener esa mejor habilidad comunicativa con los demas. Entonces
considero de que realmente pues, si deben tener un debe ser tomada muy
en cuenta tanto para el lado profesional como para el lado personal porque
cdmo se pretende traer tener un buen equipo de trabajo si no tiene esa
habilidad comunicativa, o como pretende ser una buena docente, si no
escucha a sus estudiantes, si no es una mediadora.
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1EVS.LElI yo siento que para poder desarrollar la competencia
comunicativa, primero debemos comprender nuestro cerebro, entonces
cdmo vamos a desarrollar algo en un estudiante, sino comprendemos como
él desarrolla las tareas para interpretar o comprender, pues la
comunicacion, entonces es importante, conocer las funciones y saber cémo
desarrollarlas en el estudiante.

2EVS-LEI bueno, estas funciones me contribuyen a tener una buena
comunicacion, tanto con mis compaferos, también como con los
estudiantes donde voy a impartir un conocimiento. si no hay esa
comunicacion o si no se ha desarrollado esa funcion cognitiva en ellos y en
mi

1EIS-LElI Porque este o sea que las funciones cognitivas, con todas sus
tareitas, con todo lo que es la memorizacion entender la concentracion
competencia comunicativa, nosotros como estudiantes necesitamos tener
todas estas herramientas no solo para nosotros poderlo comprender sino
poderlo transmitir necesitamos todo esto por eso es que es tan importante
que se nos trabaje de una forma adecuada para que no lleguemos a quedar
con estos vacios, quizds muchas veces es porque digamos el docente
querer prestar atencién pero no se encuentra escuchando realmente ahi es
donde salen sus vacios y ya es donde llega el dia antes de la evaluacién
qué tengo que estudiar.

2EIS-LEI. Nos pueden ayudar a futuro para poder organizar una clase, para

poder crear dinamicas diferentes, si, para poder ensefiar una manera
divertida y no tan igual a siempre.

Tal como se logra apreciar, los testimonios de los informantes apuntan hacia

la promocién del desarrollo de competencias comunicativas, en razon de apreciar

como las mismas se presentan como esenciales, dado que se considera un

proceso en el desarrollo de diferentes procesos donde se ponga de manifiesto la

memoria como uno de los elementos con los que se genera la produccién de

escritos, orientados hacia el desarrollo de las funciones cognitivas que se formulan

de acuerdo con elementos propios que permiten la construccion de aprendizajes,

es de esta manera como se valora una practica orientada hacia la formacion
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integral de los estudiantes y que se cuente con el sustento para interactuar de
manera efectiva con el otro.

Por este particular, se dinamiza el desarrollo de las competencias
comunicativas, en las que se requiere como soporte las funciones cognitivas,
porques que se genera un proceso de cimentacion con la que se logra una buena
comunicacion. En este sentido, entonces se procede con aspectos con los que se
imprima emociones y creatividad para que de esta manera el docente desarrolle
procesos de formacion en relacion con el empleo del material, con base en esto, el
docente debe estimular el desarrollo de estos procesos con los que se apliquen
estrategias que sirvan de base en relacién con expresarse de acuerdo con el
contexto, es una forma compleja en la que se aprecia el empleo de escritos
creativos, con los que se fundamenta el desarrollo integral de los estudiantes.

En este sentido, se referencia un proceso en el que se sustenta el
desarrollo de competencias comunicativas, con base en las funciones cognitivas,
donde se logre la atencion a estas capacidades las cuales son de fundamentales
para manifestar el interés en funcion de aspectos con los que se da una
comunicacion reciproca, en la que se le presta atencion a la memoria con la que
se orienta el proceso de interaccion en relacion con acciones que definen un
interés de valorar las ideas de los demas. Por lo considerado, es necesario que se
genere una atencion en las funciones cognitivas, puesto que con las mismas se
logra la estimulacion de las competencias comunicativas con base en el desarrollo
de las mismas, por este particular, se determina un interés que genere un impacto
en los procesos de ensefanza, para que de alli se considere un interés por todos
los demas.

De igual forma, es preciso referir que el desarrollo de las competencias
comunicativas, se determina como uno de los procesos cerebrales que se
determina en razén de aspectos con los que se promueve el desarrollo de los
estudiantes, cumpliendo tareas, ademas de esto, se persigue el desarrollo del
estudiante, contribuyendo asi con la determinacion de una buena comunicacién en

la que se formula una realidad, con base en aspectos con los que se imparte el
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conocimiento, para que de esta manera se preste atencion a la cognicion como
fundamento de desarrollo de los sujetos. Por lo expresado, se configura un
proceso en el que se aplica la realizacion de tareas, asi como también la
comprension de aspectos con los que se insiste en la interaccion entre el docente
y los estudiantes, para ello, es necesario que se escuche de manera adecuada,
porque solo asi se comprende al otro en relacion con las habilidades propias de
los sujetos, orientados de acuerdo con las manifestaciones propias del nivel de
educacion infantil, con lo que se contribuye con el desarrollo de procesos de
ensefanza que son divertidos de acuerdo con las demandas de la realidad, en

funcién de lo declarado, se plantea la siguiente red fenomenoldégica:
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Figura 9

Promocion del desarrollo de competencias comunicativas
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En virtud de lo declarado en la red previa, se determina como la promocién
del desarrollo de competencias comunicativas, se formula de acuerdo con la
capacidad de aprendizaje, como un proceso en el que se integran aspectos de
naturaleza intrinseca que permiten generar una capacidad creativa para facilitar
una comunicacion reciproca, en la que se ponga en la palestra la actuacién de
docentes integros que permitan la interpretacion y comprension que demanda una
buena comunicacién, tal como se logra apreciar, Parra (2014) refiere que: “el
desarrollo de competencias comunicativas, es un proceso que se alcanza por
medio de procesos de ensefianza y aprendizaje, en los que se demanda de la
interaccidn entre los sujetos para formular una formacién integral” (p. 21), a raiz de
lo declarado, es oportuno referir que el desarrollo de las competencias
comunicativas debe apuntar siempre hacia el desempefio de una comunicacion
asertiva.

Cerrando esta categoria, se presenta la subcategoria competencias
comunicativas en orden de importancia en el desarrollo de funciones
cognitivas, este es uno de los procesos en los que se destaca un beneficio
reciproco debido a la correspondencia entre ambas, por este particular, Garcia y
Vasquez (2022) refieren que: “la fusion entre las competencias comunicativas y las
funciones cognitivas, es crucial, porque parte de la comprension de la informacion,
en relacion con la expresion clara y coherente que permita tomar en cuenta el
desarrollo del razonamiento” (p. 34), por este motivo, en la formaciéon estudiantil
esta fusién, es esencial dado que con esta se formula una atencion a las
relaciones interpersonales, por medio de la expresion de ideas, sentimientos y
necesidades con lo que se fundamenta el bienestar de la persona, y por tanto, se
logra un impacto favorable en el estudiante, por este motivo, se plantean los
siguientes testimonios:

D2PLEI Tomando las competencias comunicativas como la capacidad para
comprender, expresar, y hacer uso del mismo lenguaje, podria decirse que
en un orden de ideas, la competencia linguistica, la competencia
pragmatica y la textual, inciden directamente en el desarrollo de las
funciones cognitivas.
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D3PLEI Bueno esas competencias comunicativas siempre digo que
primero que todo el pensamiento critico. Si tener pensamiento critico, usted
tiene su forma de pensar, pero también la empatia, el respetar las opiniones
de los demas, y aca vuelvo y resalté la parte del trabajo en equipo, no
estamos solos en la vida, aquellas que quieren, no que yo hago el ejercicio
solo, en las artes, siempre se trabaja la parte humana y siempre van a tener
que trabajar en equipo; porque una obra de teatro de pronto un mondlogo,
pero asi sea un monologo, también necesita de personas quienes apoyan el
monologo, ésea, no estamos solos, siempre la parte social. Entonces, yo
les coloque cortos de coros, de canciones, de las que les gustan a ellas,
reguetdn, lo que sea, y le colocaba y la cantaban a todo pulmén, entonces
yo les decia, por qué esta en su memoria, ese pedacito del coro, porque el
coro es la parte que se repite de la cancidn y queda en la memoria, y si es
pegajosa la melodia, mas todavia; porque esa es la funcion de los
productores de los reguetones, que se pegue, yo les digo que es
pedagogico Yy ellas dicen no, pero es que es, unos mensajes vulgares,
porque ellos hacen el reguetdn para nifios, hacen la melodias corticas,
sencillitas, y bien pegajosas.

D4PLEI las competencias comunicativas y pues en un orden de importancia
y para desarrollar funciones cognitivas yo resaltaria eh primero la
inteligencia emocional, la atencion, comprension, el lenguaje, la memoria, la
expresion eh tanto verbal como no verbal

1EXS_LEI Bueno, pues considero que realmente, las competencias
comunicativas todas son muy importantes, el hablar, el escribir, el escuchar,
el observar, el dialogar, si, son realmente muy importantes. Pero, yo me
quedaria realmente con la competencia o esa habilidad para, para escuchar
a la otra persona, para negociar, para dialogar, para resolver un problema
con la otra persona, siento que si usted no tiene esa escucha activa pues
usted, no va a lograr como tal una buena comunicacion. También, pues asi
de esa manera pues se fortalece lo que es la memoria o el didlogo o esa
percepcion, si entonces siento que, para mi pues la mas importante es
como la escucha, para que al momento yo escuchar pueda dialogar o
pueda atender a la otra persona
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1EVS-LEI la primera competencia seria la del lenguaje, el hablar, después
creeria yo, que la capacidad de comprender e interpretar, encontrar sentido
a lo que hacemos, o vemos, y la competencia de escribir, pienso.

2EVS-LEI Si se tiene una buena atencion, se puede alcanzar a comprender
cuando se escucha al otro, cuando se observa lo que hacen los demas, y
asi interpretar. Para las docentes, creo que el habla, para comunicarnos con
los nifios, informarnos, dar una opinion, la participacion en clase. También el
escribir, para hacer los trabajos escritos, agrupar informacion.

2EIS-LEI Si, si me gusta leer, pero siento que no entiendo, siento que asi
siento que asi, porque que, al leer, uno también como que, se mete a ese
mundo, digamos una lectura, un cuento, asi. puedes imaginar todo si, pero
siento que las escucha, el habla y o sea al escribir, uno se puede soltar
mas, que al leer.

Con base en lo anterior, es preciso referir que, en la fusién entre las
competencias comunicativas y las funciones cognitivas, se determina de acuerdo
con la capacidad que tienen las personas para el desarrollo de capacidades de
comprension, asi como también de expresion, es importante asumir entonces el
desarrollo de competencias comunicativas a la luz de lo gramatical. Es de esta
manera, como desde la fusion, se establece el desarrollo del pensamiento critico,
con el que se promueve el respeto por los demas, en el que se destaca la
importancia del trabajo en equipo con énfasis en comprender que se requiere del
otro para el desarrollo personal, por lo que se requiere de relaciones
interpersonales empaticas, en las que se formule ese trabajo por la parte humana,
donde se aplican procesos teatrales, como obras y mondlogos, también el empleo
de la musica, puede ser una de las estrategias en las que se cultiva la memoria,
donde se promueva la adopcion de mensajes con lo que se renueve el desarrollo
de las competencias comunicativas.

En este orden de ideas, se representa un proceso en el que la importancia
de las competencias comunicativas, es fundamental, porque con estas incluso se

desarrolla la inteligencia emocional, enfocada hacia la compresion y la expresion

138



de ideas, como procesos inherentes al desarrollo de los sujetos. Es asi como los
procesos de dialogo generalmente responden a las competencias comunicativas
centradas en las funciones cognitivas, con lo que se reconoce la necesidad de
esta fusién para que se delimite el desarrollo de una comunicacién con la que se
fortalece el desarrollo de los sujetos, enfocados hacia la atencion de las demas
personas y dandoles importancia a las ideas de estos.

El desarrollo del lenguaje como parte de las competencias comunicativas,
refieren un interés en relacion con la comprensién de lo que se hace, con esto se
estimula el desarrollo de los sujetos, por lo que el alcance debe enmarcarse en un
nivel comprensivo que formule el desarrollo de competencias de habla con las que
se favorezca la atencion a las opiniones y al manejo de la informacion, mediante el
desarrollo de la escritura, para ello, es esencial, la adopcion de las competencias
comunicativas en un plano de cognicion. De alli, el hecho de promover el gusto
por la lectura, asi como favorecer la concrecion de la escritura y de la lectura como
principales elementos en el desarrollo de los sujetos, por este particular, se

presenta la siguiente red semantica:
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Figura 10.

Competencias comunicativas en orden de importancia en el desarrollé de funciones cognitivas
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En este sentido, mediante el desarrollo de la fusion entre las competencias
comunicativas y las funciones cognitivas, se determinan de acuerdo con el
desarrollo de las competencias linguisticas, asi como pragmaticas, permiten el
desarrollo del pensamiento critico, en relacion con la concrecion de la inteligencia
emocional, por medio del fortalecimiento del dialogo, el lenguaje, asi como la
comprension y la observacion, por lo sefalado, Garcia y Vasquez (2022) expresan
que: “el desarrollo de las competencias comunicativas, se respaldan en las
funciones cognitivas, porque en este binomio se ocasiona un proceso de
enriquecimiento de los procesos de formacién” (p. 56), es en este sentido, lo
fundamental de aspectos con los que se desarrollan acciones inherentes al logro

de una formacién integral que favorezca la calidad de la educacion.

Contrastacion de la Informacion

Esta es una de las técnicas con las que se promueve la valoracion de los
datos otorgados por los informantes, es una de las maneras con la que la
investigaciéon cualitativa asume en funcién de aspectos con los que se favorece el
abordaje de la informacién, de acuerdo con esto, Rios (2019) sostiene que: “es
una de las técnicas, con las que se adentra en el analisis de la informacion,
partiendo de los conocimientos referenciales existentes, y comparandolos con los
conocimientos que se estan construyendo acerca de la informacion recolectada”
(p. 23), es de esta manera como se busca mediante la contrastacion la
comprension profunda de las competencias comunicativas como objeto de
estudio, sin dejar de lado las funciones cognitivas, para ello, se toma en cuenta la

siguiente matriz de contrastacion:

141



Tabla 4.

Contrastacion de la Informacion

Categoria Principales Hallazgos B. Tedricas | Entrevista
Funciones Las funciones cognitivas para N N
cognitivas el desarrollo de la

competencia comunicativa

Estimulacion las funciones N N

cognitivas en los estudiantes

El rol de las funciones N N
cognitivas en el desarrollo de

la competencia comunicativa

Las funciones cognitivas en el N N
desarrollo de la competencia

comunicativa

Competencia Las competencias N N
comunicativa comunicativas que deben
desarrollar los estudiantes de

licenciatura

Desarrollo de competencias N N

comunicativas

Promocion del desarrollo de N N

competencias comunicativas

Competencias comunicativas N N
en orden de importancia en el
desarrollo de funciones

cognitivas

En este proceso de contrastacion, se delimitan intereses en los que las
bases tedricas del presente estudio, son fundamentales y ademas de esto poseen

una correspondencia directa con los testimonios recolectados, esto permite inferir
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que la informacion recolectada responde a una robustez de la informacion, los
principales hallazgos presentes en ambas categorias de estudio, es decir, en las
competencias comunicativas y en las funciones cognitivas, se evidencia como un
proceso robusto desde el plano cientifico, sobre este particular, Rios (2019)
expone que: “la correspondencia delos componentes de una investigacion,
permiten inferir la robustez cientifica de los hallazgos, con lo que se le da validez
interna al estudio” (p. 29), de acuerdo con lo sefalado, es evidente reconocer
como ambos elementos en cuestion, es decir, las categorias asumidas para tal fin
se representan como fundamentos robustos tanto lo que surge de las bases

tedricas, como lo expresado por los informantes en las entrevistas.
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CAPIiTULO V

CONSTRUCCION TEORICA

Los procesos de las funciones cognitivas en el desarrollo de la competencia

comunicativa en las estudiantes de licenciatura en educacion infantil

Presentacion

La formacion de quienes cursan estudios en licenciatura en educacion
infantil, quieren del desarrollo de las funciones cognitivas, con base en un accionar
propios de la competencia comunicativa, entendiendo que en esta se integran
procesos de memoria, con lo cual, se apunta al desarrollo del lenguaje, esto
generalmente apunta a un caracter cognitivo en el que debe prevalecer la
atencion, es asi como se debe asumir que la comunicacion es una habilidad
social, donde estan implicitos, los procesos de aprendizaje, comprension e
interpretacion, también es de fundamental importancia referir acciones en las que
se considera la percepcion de los estudiantes, con base en la expresion
gramatical, asi como corporal, con lo que se representa el desarrollo de las
competencias comunicativas, fundamentadas en la formacién que emerge del

programa de licenciatura en educacion infantil.

De alli, la necesidad de estimular esas funciones cognitivas en los
estudiantes, por medio de procesos de reflexion, asi como de motivacion, donde
se pueda poner de manifiesto la realizacion de producciones textuales, en las que
se debe favorecer incluso lo emocional, como elementos propios que integran a
los sujetos, la idea es que en el desarrollo de las clases se desarrollen los
procesos de atencion, con base en los procesos de creatividad, de acuerdo con un
desarrollo colectivo de estrategias activas, como el caso de trabajos en equipo,

donde se ofrezcan respuestas a preguntas de reflexion, con esto, el sujeto alcanza
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una verdadera autonomia, en funcién de procesos de estimulacion del cerebro,
para lo cual, se desarrollan actividades participativas, donde se deben integrar
recursos con los que se fundamente la expresion corporal, por medio de

habilidades comunicativas.

Ante esto, es de fundamental importancia poner de manifiesto el rol de las
funciones cognitivas de acuerdo con el desarrollo de la competencia comunicativa,
donde se atiende el mismo como un proceso complejo que orienta el desarrollo a
una buena atencién con la que se formula atencién a una informaciéon académica,
donde se tomen en cuenta los conflictos de pensamiento que se pueden presentar
en el desarrollo de las practicas pedagogicas, donde las situaciones comunicativas
se muestran desde la comprensioén, por ello, el escenario escolar, debe asumirse

desde la asertividad, debido a que es alli donde se construye el conocimiento.

Es de esta manera como las funciones cognitivas, promueven el desarrollo
de la competencia comunicativa, donde se requiere de la construccion de
aprendizajes significativos, con base en determinar que tanto la memoria, como la
atencion, la percepcion entre otros, deben asumirse desde lo colectivo, con base
en comprender que quienes estudian licenciatura en educacion infantil, esta
formandose para educar, donde se active el desarrollo del pensamiento critico,
con énfasis en la organizacién de las ideas, donde se plantea la escalera cognitiva
como una de las herramientas con las que se favorece la concrecidon de las

funciones en relacién con las competencias comunicativas.

Desde esta perspectiva, es preciso considerar el desarrollo de las
competencias comunicativas en estudiantes de licenciatura en educacion infantil,
se destaca desde la adopcidn de la razéon por medio de la generacion de
producciones textuales, donde se formula el desarrollo del pensamiento creativo
en el que se promueve la atencién también a la comunicaciéon no verbal, ya que
por medio de esto, se desarrolla el didlogo de manera efectiva, también se

considera un proceso en el que se debe desarrollo el lenguaje corporal, con el que
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se logre la participacion de los estudiantes en el escenario escolar, para la

construccion de aprendizajes significativos.

Se formula entonces el desarrollo de competencias comunicativas, por
medio de los procesos de enseianza y aprendizaje, una de las demandas en la
poblacidn estudiantil de licenciatura en infantil, quienes deben desarrollar una
buena redaccion, en las que se tomen en cuenta las habilidades comunicativas,
con las que se distribuya la informacién de una manera clara y efectiva,
entendiendo la importancia de la comunicacion en el desarrollo integral de los
sujetos. Por este particular, se orienta la promocion del desarrollo de las
competencias comunicativas, con las que se debe desarrollar una buena
comunicaciéon, con los que se favorece la determinaciéon de las competencias

comunicativas.

En consecuencia, se evidencia la importancia de las competencias
comunicativas dependientes de las funciones cognitivas, por lo que en esta fusién
se reconoce el interés en relacion con la competencia linguistica desde su
pragmatismo, para dinamizar el desarrollo pensamiento critico, para ello, es
necesario que se tome en cuenta la inteligencia emocional, en virtud del dialogo,
asi como también el lenguaje, con base en procesos de observacién que son
esenciales para la dinamizacion del saber. Por tanto, las funciones cognitivas
permean el desarrollo de la competencia comunicativa desde la estimulacion de

los elementos cognitivos, enfocados hacia el logro de aprendizajes significativos.

Sistematizacion de los Constructos Teédricos

Llevar a cabo este proceso, implica referir que la organizacion de los
constructos se determina de acuerdo con los procesos de desarrollo de acciones
en las que se promueva la adopcion cientifica de los procesos, por ello, Arias

(2012) sostiene que: “en la produccion de la ciencia, el investigador, construye una
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sistematizacién del aporte tedrico, en el que se demuestre tanto la creatividad,
como la reflexion frene a los fendmenos de estudio” (p. 56), de alli que esta
sistematizacién se orienta en funciéon de las demandas de la realidad de acuerdo
con las funciones cognitivas como sustento para el desarrollo de las competencias
comunicativas, por este particular, se toma en cuenta el planteamiento de la

siguiente figura:

Figura 11.
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De acuerdo con los elementos previamente referidos, es preciso reconocer
que las funciones cognitivas en el desarrollo de las competencias cognitivas,
parten de los siguientes elementos que se integran a partir de evidencias propias

de las funciones cognitivas, por este particular, se procede a plantear los siguiente:

- Memoria: es un proceso en el que se busca que el estudiante asuma el

dominio de los diferentes procesos que se integran en la competencia
comunicativa, como es el caso del dominio de la escritura, de la lectura,
del habla, incluso de aspectos con los que se orienta la declaracion de
aspectos en los que se deben integrar aspectos como el caso de las
representaciones mentales que se deben poner de manifiesto en la
comunicacion, como uno de los procesos inherentes al desarrollo de los
sujetos. En la educacion infantil, es precisa la concrecion de aspectos
con los que se fundamentan por ejemplo la produccidén textual, la
comunicacion asertiva dentro del aula de clase.
En este sentido, la memoria, es una de las funciones cognitivas que
dominan los procedimientos de codificacion, asi como de
almacenamiento y recuperacién de la informacién, contribuye con la
construccion de la toma de decisiones y del establecimiento de la
personalidad de los sujetos con base en las caracteristicas propias del
ser, es asi como se requiere de la constitucidon de la memoria desde
diferentes puntos de vista:

e Memoria a corto plazo: es aquella en la que se asuma el
almacenamiento de la informacién de manera temporal, de
acuerdo con las acciones que se llevan acabo en el desarrollo de
los procesos cotidianos.

e Memoria a largo plazo: constituye el almacenamiento de la
informacion de manera permanente, es decir, algun evento, algun
hecho, alguna informaciéon que se mantenga para siempre en la

memoria del sujeto.
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e Memoria de trabajo: se define como aquella en la que se emplea
la informacién en la ejecucién de la tarea.
e Memoria sensorial: es la que se asume por medio de los sentidos

y se mantiene en la memoria de acuerdo con estos.

Asimismo, es pertinente referir que la memoria parte de la codificacién,
donde se construye la representacion mental de un hecho, que
posteriormente pasa al almacenamiento donde se retiene la informacion
y seguidamente se asume la recuperacion en la que se accede y se
tiene conciencia de la informacion que se esta almacenando. De alli
que la importancia de la misma como funcién cognitiva, se enmarca en
el manejo del aprendizaje por parte del individuo para su propio

desarrollo personal.

Atencion: se destaca un proceso en el que el estudiante debe dirigir el
interés, por este particular, se dinamiza la conciencia, por medio de
informacion especifica, es asi como se consolidan procedimientos con
los que se promueve la toma de decisiones, para ello, es necesario que
se genere una activacion de las acciones en las que se focalicen
estimulos con los que se desarrollen las competencias comunicativas,
en razon de eso, se promueve un sostenimiento de la atenciéon en el
tiempo, es uno de los procesos que van de la mano con la memoria,
para que se logre una adopcion adecuada de los procesos de formacion.
En este orden de ideas, se muestra como un proceso en el que se
focalizan los estimulos de los subjetos con la finalidad de dirigir la
atencion a un evento especifico durante la interaccién con los demas,
por ello, prima la necesidad del proceso de seleccidon, donde se escoge
el aspecto sobre el que se fija el foco, para evitar asi la presencia de
distractores, de alli que la atencidén se debe mantener por un tiempo
determinado en el desarrollo de los sujetos. Al respecto, es importante

definir los tipos de atencidn que se presentan:
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e Atencion selectiva: constituida por fijar un estimulo especifico y se
ignara lo que esta a su alrededor.

e Atencion sostenida: es aquella en la que se fija el foco durante un
tiempo considerable sin dejarse distraer.

e Atencion dividida: se puede prestar atencion a varias situaciones
al mismo tiempo.

e Atencion vigilante: se presenta como aquella que se despierta

cuando se presenta algun cambio en el ambiente.

El desarrollo de la atencién, es de fundamental importancia para los
seres humanos, porque mediante la misma se promueve Ia
construccion del conocimiento, ademas de esto, se promueve la
capacidad de la toma de decisiones de una manera adecuada, por
medio de la interaccion social, donde se demuestra la atencion para
comprender la dinamica del contexto y actuar conforme a la misma,
entendiendo siempre que es la atencion un proceso complejo, en el que
interviene incluso la motivacién y el cansancio por lo cual, esta requiere

ser desarrollada constantemente.

Interpretacioén: es una de las capacidades asociadas a las funciones
cognitivas que inciden de manera directa en el desarrollo del lenguaje,
para ello, el sujeto debe promover la percepcion de las situaciones, las
cuales se establecen por medio de los sentidos, esto conduce a la
comprension del lenguaje, como uno de los procesos con los que se
favorece el habla y la escritura partiendo de una serie de reglas con las
que se genera un razonamiento en torno a los elementos propios de
valoracion y frente a lo cual, el sujeto fija su propio juicio, orientando asi
el desarrollo de las funciones cognitivas.

La interpretacién, como una de las funciones cognitivas, se presenta de
acuerdo con recibir la informacién y en funciéon de los conocimientos

previos, dar apreciaciones propias, esto se debe a que, dentro de la
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misma, se incorpora un proceso cognitivo caracterizado por la recepcion
y procesamiento de la informacion, para que asi se genere la asignacion
de un significado, de acuerdo con darle sentido a la informacion que se
esta tratando, por lo que se logra comprender una nueva informacion. La
interpretacion esta ligada a la atencion y a la memoria, porque con base
en estas se razona sobre la informacion que se esta manejando en la
realidad, y sobre la cual, se busca la construccion de una vision propia
acerca de la misma.

Comprension: refiere uno de los procesos en los que se genera el
tratamiento de la informacién, tanto el que se recibe de la realidad, como
aquel que se integra desde el contexto, es una de las formas donde se
promueve la coherencia, de acuerdo con el pensamiento que a su vez
se dinamiza por medio del lenguaje, en este sentido, se considera un
proceso complejo, porque este se da por medio de conexiones que
sirven de base en el logro de las competencias comunicativas.

Se determina, de acuerdo con la construccion de significados frente a la
informacion que se esta desarrollando, por ejemplo, las competencias
comunicativas, por este particular, el ser humano fija una representacion
mental con coherencia de acuerdo con el mensaje. De alli, la presencia
de la percepcion para captar la informacién por medio de los sentidos,
ademas de poner en practica la atencién para no perder de vista el foco,
de igual forma el razonamiento, para inferir acerca de las conexiones
que deben presentarse entre las ideas presentes en el desarrollo del
proceso de comprension, para asi poner de manifiesto la reflexion frente
a las situaciones que se esta presentando en la realidad.

Estimulacién: este proceso orienta la concrecion de acciones que
tienen que ver directamente con el desarrollo de habilidades cognitivas,
definidas desde la complejidad que impone el lenguaje, por lo que se
deben integrar actividades que incremente el vocabulario, asi como la

lectura fluida, la escritura mediante los criterios de coherencia y
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cohesion, de alli que formular esa estimulacion, se considera esencial
en relacion con el desarrollo de las competencias comunicativas, a partir
de las capacidades de los estudiantes.

Por tanto, la estimulacion se presenta como algunas actividades que se
llevan a cabo para que se mantengan en funcionamiento las
capacidades cognitivas, permite la organizacion y creacion de
interconexiones entre las neuronas, con la finalidad de que se
desarrollen nuevos procesos que permiten que el cerebro se mantenga
activo. Es la estimulacion, una de las acciones con las que se mejora la
calidad de vida de la persona, para asi favorecer el desarrollo autbnomo
del sujeto, de acuerdo con la mejora de la funcién cerebral, no solo en el
nifo o adolescente, sino a lo largo de la vida.

Creatividad: Es un proceso en el que se genera una atencién hacia el
pensamiento, se requiere que las personas innoven en relacién con el
desarrollo de sus competencias comunicativas, porque es una de las
formas con las que se manifiesta la adopcidon adecuada de las
competencias comunicativas, por este motivo se requiere de la
creatividad para la expresion oral y escrita, con base en la expresion de
nuevas formas, con las que se formule ademas la escucha activa y de
esta manera se preste atencién a los diferentes detalles presentes en el
desarrollo de la comunicacion.

La creatividad, se presenta como uno de los medios con los que se
promueve la atencion a las nuevas ideas, con la finalidad de promover la
resolucion de problemas, con esta se promueve la innovacion por medio
del desarrollo del pensamiento divergente, para que se exploren
diferentes posibilidades en la toma de decisiones, por medio de una
flexibilidad cognitiva en la que se formulan aspectos que son propias de
la motivacién y de la emocion, con lo que se dinamiza la experiencia y el

conocimiento de las personas, por este motivo, es la creatividad una
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funcidn cognitiva de caracter complejo, en el que se toman en cuenta
los proceso mentales de adaptacién y de innovacion.

Pensamiento critico: es uno de los elementos en los que el estudiante
pone de manifiesto su propia autonomia, para ello, cuestiona diferentes
elemento que han sido preestablecidos y con lo cual se requiere fijar su
propia posicion en relacion con este particular, este proceso
generalmente se da en la ensefianza y el aprendizaje como medios con
los que se orienta una diferencia en funcién de aspectos propios, en
este caso, es preciso incorporar incluso la empatia como medios con los
que se formula la atencion, no solo a los objetivos propios de cada
persona, sino al desarrollo de las competencias comunicativas, para dar
paso a la interaccion entre los sujetos y asi ocasionar verdaderos
cambios en el escenario formativo.

Se toman en cuenta en el desarrollo del pensamiento critico, por medio
del analisis de la informacién, en la que se pueden detectar los
componentes de la misma, de igual manera, se promueve la evaluacion,
con la finalidad de valorar el impacto de la informacion que se integra a
la estructura mental, para que, de alli, se establezcan conclusiones
fundamentadas, en las que se razona sobre las suposiciones que se
presentan en la realidad y se busca que las mismas se verifiquen en el
contexto.

De alli que el pensamiento critico, es de fundamental importancia
porque permite tomar decisiones de una manera oportuna, de acuerdo
con la resolucion de problemas, lo cual, permite el desarrollo personal y
profesional, poniendo de manifiesto el desarrollo de acciones
auténomas, creativas y la misma adaptacion a nuevos retos. Con el
pensamiento critico, se referencia un proceso en el que se logra una
participacion ciudadana, orientada hacia el desarrollo de un sujeto con
conciencia reflexiva de sus propios actos y de los demas.
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Reflexiones Finales

Las reflexiones finales, subyacen de los objetivos especificos de la
investigacion, por este particular, el primero de ellos, se enmarco en develar las
funciones cognitivas de las estudiantes de licenciatura en educacion infantil, en
este caso, se logré referir que estas funciones permiten el desarrollo de la
competencia comunicativa, debido a la activacion de la memoria, para el
desarrollo del lenguaje, este se asume con un caracter cognitivo, de igual forma,
entra en juego la atencion que permite entender a la comunicacion como una
habilidad social en la que se aprende, comprende e interpreta, por medio de la

percepcion y donde ademas tiene importancia la expresién gramatical y corporal.

Por ello, es de fundamental importancia estimular las funciones cognitivas
de los estudiantes, como procesos de reflexion y motivacion, donde se lleven a
cabo producciones textuales, en la que incluso se presenta la parte emocional,
tomando en cuenta la atencion y la creatividad, como elementos que son propios
de un desarrollo colectivo, por ello, los docentes tratan de aplicar estrategias
activas, como es el caso de preguntas de reflexion, con lo que se busca estimular
la dinamica cerebral, mediante la participacion con énfasis en el empleo de
recursos y de la expresidn corporal que es necesaria en estudiantes de

licenciatura en educacioén infantil.

En este contexto, se establece el rol de las funciones cognitivas en el
desarrollo de la competencia comunicativa, presentandose desde la complejidad,
a pesar de entender que se busca promover una buena atencion, sobre todo
donde se ponga de manifiesto el empleo de una informacion académica, en
algunas oportunidades en el espacio universitario y escolar, se presentan
situaciones que tienen que ver con la comunicacion, por lo que se debe considerar
la asertividad en la seleccidn del espacio para el desarrollo de las funciones
cognitivas, con énfasis en el logro de competencias comunicativas que son

esenciales en el contexto académico. En este sentido, las funciones cognitivas en
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el desarrollo de la competencia comunicativa, se lleva a cabo como una funcion
del aprendizaje, donde el estudiante establece el conocimiento, mediante la
comprension de que se esta formando para educar, a partir de alli se formula el
desarrollo del pensamiento critico, por medio de la interpretacion y organizacion

de ideas.

Ahora bien, respecto al segundo objetivo especifico; Caracterizar el
desarrollo de la competencia comunicativa desde la experiencia formativa de las
estudiantes de Licenciatura educacion infantil, en este caso las competencias
comunicativas que deben desarrollar las estudiantes de licenciatura, debe ser la
razon, de igual forma deben apropiarse de la razén, de acuerdo con el desarrollo
del pensamiento creativo, ademas de ello, promover el desarrollo del dialogo, de la
escritura, entendiendo que el uso del lenguaje, es esencial en la construccion de
comunicaciones asertivas, donde se pone de manifiesto el lenguaje corporal por
medio de la participacién de las estudiantes en los diferentes procesos de

formacion.

De alli que el desarrollo de las competencias comunicativas debe estar
implicitas en el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje, con esto
se domina por ejemplo la buena redaccidon, se desarrollan las habilidades
comunicativas de acuerdo con la informacion que se manera, esto permitira el
desarrollo de una interaccion clara y efectiva, donde se dinamice la comunicacion.
Por este particular, debe promoverse el desarrollo de las competencias
comunicativas en las que se valore la capacidad de aprendizaje, como una
capacidad creativa, donde la figura del docente que se muestre sea integra y de

paso a una buena comunicacion.

Por tanto, en la concrecion de la importancia de las funciones cognitivas
para el desarrollo de competencias comunicativas, se determina como uno de los
procesos donde se presenta como una competencia linguistica, ademas de esto,
como una competencia pragmatica donde se favorece el pensamiento critico,

mediante el dialogo y el lenguaje para comprender el entorno. Lo anterior, permite
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derivar constructos tedricos acerca de los procesos de las funciones cognitivas en
el desarrollo de la competencia comunicativa en las estudiantes de licenciatura en
educacion infantil, donde se ponga de manifiesto; la memoria, atencion,
interpretacion, comprension, estimulacion, creatividad y pensamiento critico que
emergen desde la realidad, como procesos inherentes al desarrollo de la

competencia comunicativa respaldadas en las funciones cognitivas.
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Anexo A.

Transcripcion de las Entrevistas

1. ¢, Cuales son las funciones cognitivas que usted considera necesarias
para que un estudiante de licenciatura en educacién infantil desarrolle la
competencia comunicativa?

D1PLEl bueno una de las principales desde mi punto de vista seria la
memoria si porque ellas puedan comprender puedan recordar y puedan hacer ya
es todo lo que se les orienta la atencidén porque si no estan con sus 5 sentidos
mientras el oriental las clases que va a ser muy dificil que la informacion la asimile
otro proceso podria ser la asimilacion y acomodacion que recibir la informacion y
poderla organizar y poderla he agrupar codificar y de esta manera comprender lo
que se les facilita o lo que se les orienta y el desarrollo del pensamiento critico
pensamiento que realmente les permita hacer una reflexion de lo que reciben de lo
que escucha y puede hacer razonar sobre cual seria como tal su postura ante lo
que se le esta dando y el lenguaje comunicar y expresar sus inquietudes sus
dudas y también socializar su punto de vista compartiendo con su pensamiento y
su postura ante las diferentes situaciones o procesos que se les orienta

D2PLEIl buenas tardes gracias por la invitacién pues desde el punto de
vista de lo que es el desarrollo del lenguaje y la gramaticalidad pues, eh las
competencias cognitivas que se asumen deben requerir o adquirir todo estudiante,
pues primero que todo, es la funcidn escritora la funcion comprender el mismo
escrito, la misma funcién del habla y la escucha y la funcién de la produccion tanto
escrito como verbal. Los procesos internos deben ser de caracter cognitivo y
cognoscitivo dentro de lo cognitivo, pues es el mismo desarrollo de la estructura
del conocimiento que esta implicito en la parte cognoscitiva que es la que cumple
la funcién para adquirir la misma competencia dentro de la adquisicién del
lenguaje o comunicacion. gracias

D3PLEI : Para mi esas funciones cognitivas que considero necesarias seria

la atencién, la toma de notas y la escucha, muy importante para la comprension de
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los temas que se van a ver en cada una de las asignaturas que desarroll6 en la
Universidad. D3PLEI: Tengo a cargo de 2 semestres, el primer semestre
expresion corporal y artistica, del segundo semestre tengo asignaturas de juegos
disefio y musica.

D4PLEI las funciones cognitivas que considero que un estudiante de
licenciatura en educacion infantil, eh mmm debe desarrollar eh o debe mantener
para desarrollar la competencia comunicativa eh especialmente la atencion, mmm
el aprendizaje, eh la memoria el pensamiento eh y el razonamiento

1EXS-LEI: Bueno, pues yo considero que, eh las funciones eh cognitivas,
que realmente para mi es la mas necesaria, al momento de fortalecer esa
competencia comunicativa, es primero pues, la la habilidad social si, porque
considero que, si usted tiene esa habilidad para hablar, para escuchar, para
atender a los demas, pues usted logra como tal esa esa competencia que es la
comunicacién. Asimismo, pues creo que, la memoria, la memoria pues ayuda a
que usted fortalezca sus conocimientos eh a corto y largo plazo, pues como
transmitirlo a las demas personas, entonces como que ayuda a que usted tenga
esa comunicacion con los demas, o ese dialogo

Bueno primero que todo pues, tener como esa buena atencion al momento
de ejecutar, o al momento de estar en un aula, saber e identificar claramente que
debo hacer. También tener una buena memora, también este eeh, manejar
aspectos como con la creatividad en eh la parte memoristica, eeh la adaptabilidad,
también, adaptarme o lo que estas expuesto en cada semestre.

2EXS-LEI: Bueno, basicamente estas funciones cognitivas nos permiten a
nosotros poder aprender, comprender e interpretar nuestro mundo, si, son estos
procesos mentales. En mi experiencia durante la practica, la practica pedagogica
considero que es importante estimular estas funciones cognitivas como la
atencion, la memoria y el pensamiento, porque esto le va a permitir a los nifos
comprender de forma mas clara el mundo que los rodea. Si, que a través de la
lectura la escucha activa, eeh empiezan como a madurar estos estos procesos

cognitivos. A su vez que puedan relacionar esas ideas, que tengan como esa
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capacidad de comprension lectora del entorno directo que los esta rodeando, y de
esta forma, también, desde el aula considero que es importante eh promover esta
competencia comunicativa de manera permanente con procesos de lectura,
procesos de escritura.

1EVS-LEI Bueno Primero que todo, me parece muy importante tener una
buena percepcion ante los temas de las clases, la atencion, y pues la memoria.
¢,Por qué la percepcion? Eeh, ya sea auditiva, o visual, mas que todo, me
considero una persona de que aprendo mas de manera visual y eso, ya sea en el
sonido, o en el habla, en identificar las entonaciones de las palabras; y mas que
todo en la precepcion visual me gusta, lo que es llamativo porque eso puede llegar
a captar el interés, mas que todo de los estudiantes, pues hablando desde mi
caso, SOy una persona mas visual y en la parte de la memoria, es para rescatar la
informacion que puedo utilizar mas adelante, como en este momento.

También ... se encuentran funciones de planeacién, organizacion, de
analisis porque nuestra carrera como tal, es para enseiar a los nifios, y si
nosotros no contamos con las bases y lo necesario para ensefiar, Como vamos a
ensenar algo que no sabemos.

2EVS-LEI bueno yo creo que las funciones cognitivas cumplen un papel
fundamental en la formacién de los estudiantes, eeh dentro de ellas encontramos,
la atencion que esta permite, pues establecer, eeh en enfocarse en una tarea,
emm mantenerse concentrado. Luego para mi también es importante eh, la
memoria porque eso involucra recordar informacion ya, previamente aprendida y
pues, asi pues, eeh evaluar. Eeh también esta el lenguaje que este, pues facilita la
comprension, la expresion, y la comunicacién del estudiante, eh también esta
como el razonamiento, esto que este pues, permite que como analizar situaciones
y ehy tomar decisiones para la asi tener un pensamiento critico

1EIS-LEI Pues ... entre las competencias que considero necesarias, que
se estimulen, se encuentran eeeh...(tranquila tranquila) el comprender
adecuadamente la informacién que nos quiere transmitir, como bien conocemos,

son de los basicos, lo mas importante que tenemos nosotros es el comprender a
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los demas, esa comprension nosotros a veces, quizas escuchamos, pero no
estamos comprendiendo realmente lo que nos quieren decir; de ahi viene el,
nosotros transmitir la idea, muchas veces no nos sabemos expresar, llegamos a
un auditorio y no sabemos plasmar la idea que nosotros estamos teniendo,
entonces quizas nos confundimos con las palabras que estamos utilizando, o
realmente no sabemos el significado de esas palabras. Se encuentra también la
expresion no verbal, muchas veces, este, se ingresan al auditorio, como estoy
diciendo, pero, son inmoviles bueno al menos en la educacién por los nifios
necesitamos plasmarle esta seguridad, que ellos se sientan seguros, que estan
atendiendo, si nosotros llegamos con una mala energia por asi decirlo, con una
cara brava esta expresion no verbal de alegria (emocion, confianza)

eh como comunicacion comunicativa como habilidad comunicativa también
el plasmar ideas por medio de un escrito quizas sabemos hablar, pero no escribir
entonces llegan esos trabajos escritos, el proyecto de grado por ejemplo que no
sabemos nosotros plasmar lo que queremos

llegar a dar a entender, entonces, diria que es esto, la verbal, la escrita y la
no verbal.

2EIS-LEI Pues., las funciones cognitivas, pues, no las tengo claras, pero las
competencias comunicativas si, que es como la escucha, el hablar entre una
persona a la otra, eh .... En el momento de escribir .... No tengo presente mas...
(risa timida). pues en el colegio era mas como obras de teatro, maqueta, salir a
hablar, exposiciones, cosas asi... o otro era oratoria, debates hacia debates, ......

cosas asi.

2. ¢De qué manera usted como docente estimula las funciones
cognitivas en los estudiantes durante el proceso de ensefianza?

D1PLElI Bueno Janet desde mi practica como docente, pues siempre
inicialmente, eh .. inicio las clases con actividades de reflexion y motivaciéon. Esa
actividad permite tener un espacio donde el estudiante pues, es como que se,

sienta comodo, tranquilo y pueda pues, atender la clase; y luego actualizo
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actividades que aporten a despertar su interés relacionado con la tematica, como
una exploracion de saberes, a través de preguntas, a través de una dinamica, a
través de una imagen. Eh.. como para que ellos,... a través de un recurso a veces
uso Padlet, por ejemplo donde ellos a través del recurso pues, dan sus
conocimientos previos, 0 socializan sus conocimientos previos, y se colocan como
activos, alli; entonces ahi, como que despiertan un poco el interés, motivacién.
Luego siempre explico la tematica pero estudiantes siempre para alguna clase
magistral llevo una presentacion donde yo luego atravieso actividades donde la
practiquen a través de de de ejercicios o tienes practicas como mapas
conceptuales como lluvia de preguntas le doy documento donde ellos lean y vean
preguntas con sus respectivas respuestas eh me gusta trabajar mucho lo mapa
mental el esquema conceptuales donde ellos desde su puedan como tal organizar
su pensamiento, su capacidad de razonamiento y pues extraer la informacién de la
de los documentos complementarios que se dan y abro espacios de debate en el
aula donde ellos a través de su comunicacion verbal expresan sus conocimientos
sus conocimientos obtenidos, socializamos hacemos como un contraste de lo que
ellos piensan de lo que esta contemplado dentro contenidos, como tales son las
actividades que siempre trabajo en el aula.

Yo diria que con la interaccién si debe haber un mediador una persona que
permita activar o en sentir que los estudiantes activen sus funciones cognitivas
seria desde la motivacion y despertar el interés por lograr el aprendizaje y es ahi
donde el estudiante coloca en funcién a su aprendizaje o sea coloca esa actitud o
esa esa disposicion pero mediante un mediador un maestro o o alguien que
despierta ese interés maestro es el mediador qué debe de hacer ese docente
debe mostrar la preparacion si de la tematica que orienta debe mostrar dominio de
la tematica la esquina para nadie es un secreto que si no hay ahi donde el
estudiante colocar en funcién a su aprendizaje o sea coloca esa actitud o esa esa
disposicion pero mediante un mediador un Mae que despiertes interés pero
entonces ese maestro ese mediador qué debe de hacer ese docente debe mostrar

una preparacion si de la tematica que orienta debe mostrar dominio de la tematica
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la disciplina porque para nadie es un secreto que si no hay un compromiso
tampoco con lo que se ensefa pues el estudiante no va a estar atento lo que la
prensa entonces crea una planeacion de debe motivar a sus estudiantes de abrir
espacios de dialogo comunicacion e interaccién en el aula para que efectivamente
se logre la participacién en lo posible con los estudiantes porque si no pues solo
los que hablan no responden serian los que desarrollen esta habilidad o estas
funciones conectivas

D2PLEI Primeramente mediante la misma produccién textual, la misma
produccion del lenguaje y la organizacion de la escritura, la gramatica, la
oralidad, la cohesion y la coherencia dentro de la misma produccion escrita y oral.

Desde la misma culturalidad del curriculo, el mismo desarrollo, la misma
practica, la producciéon llevandose a cabo ya .. hacia la practica, si. como la
estudiante desde la docencia logra establecer eeh..como los puntos de contacto
entre la practica y la misma academia, que produce la capacidad del pensamiento
escritor y de la misma conectividad dentro del lenguaje

D3PLEI: Dentro de esas funciones que desarrollamos en las diferentes
asignaturas, eeeh.. primero que todo la parte emocional; porque al iniciar, a veces
son horarios de 6 de la manana o al mediodia. Hay que implementar mucho eeeh.
estimular la atencién, primero que todo, porque llegan en un momento de unos
horarios que son muy fuertes y se hace un juego o un canto que llame la atencion
y de la motivacion a la clase. Luego que se llame la atencion y la motivacion de los
estudiantes comenzamos con los temas que vamos a realizar, mis temas son mas
que todo hacia el arte, hacia la expresion, hacia hace manifestaciones humanas;
entonces, siempre desarrollamos. como escrituras, eh si nos vamos hacia la
expresion corporal que manejamos teatro infantil, eh los llevo a una forma creativa
que ellos eh.. puedan redactar un libreto de titeres, en los cuales ellas van a
comenzar entre.. grupo, en trabajo en grupo a aportar esas ideas y a y a partir de
pequenas ideas, mapa mentales, o mapa ideas vayan ellas desarrollando un

libreto infantil. De ahi comienzan ellas a crear una escritura propia, siempre lo
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hacemos de una manera muy original tomamos de otros de otras horas ya
existentes, sino originales

D4PLEIl Eh de igual manera, eh como docente estimulé las funciones
cognitivas de los estudiantes eh durante el proceso de ensefianza y aprendizaje,
pues a través de de estrategias. eh Inicialmente con un ambiente de aprendizaje
propicio, eso es fundamental en el desarrollo cognitivo, pues le va a permitir crear
un ambiente motivador a los estudiantes. De igual manera, mmm a través del
desarrollo de las habilidades del pensamiento critico, eeh esto después de que, se
haya utilizado la practica de la comunicacién oral o de la participacion y de los
debates, pues eh entonces eh se busca, que ese desarrollo de las habilidades del
pensamiento eeh se activen, o se se se pongan en practica a traveés del analisis
de casos, de las discusiones. mmm En donde se pueda fomentar ese
pensamiento critico, eh también pues utilizando herramientas visuales eh como
diagramas que les va a permitir a ellos, pues fomentar una comunicacion entre
entre ellos

1EXS_LEI Yo como docente me gusta como llamar mucho la atencion en
mis estudiantes y entonces trabajo mucho lo que es la atencion a través de la
practica a través de que el estudiante pues explore esa creatividad que tienen creo
que de esta manera pues ayuda a ese desarrollo tanto comunicativo como a ese
desarrollo colectivo entonces es muy importante que como docente pues sepamos
en las necesidades que se presentan en el aula, y asi puedes darle como esa
atencion a que el estudiante vaya mas alla, a través de su pensamiento critico, a
través de un debate, a través de una evaluacion, no como siempre nos han
acostumbrado sino que realmente se evalue nuevas capacidades y nuevas
habilidades con las que pueda contar el estudiante. Entonces en el aula se pueden
estimular muchas, de muchas maneras, este aspecto de las funciones cognitivas,
pues a través de la comunicacion, a través del dialogo, a través de un cuento, a
través de unas diapositivas a través de que el estudiante pueda interpretar la
historia o la dramatica e incluso estamos trabajando siempre como esas funciones

cognitivas.
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Si pues yo considero que si pero pues por lo menos no tanto en la parte de
educacion primaria 0 a secundaria, porque digamos que aun estamos en esa
época de de tradicionalidad y demas, si.. Entonces Yo siento que cuando llegué a
la universidad fue un chip que que cambié mi forma de pensar y de actuar, y de
ver la vida entonces, siento que anteriormente, quizas mi pensamiento critico o
cognitivo era inferior al que tengo ahora, pues a través de de tantos docentes, a
través de de tantas materias, areas, autores todo lo que uno se nutre durante toda
la carrera, pues siento que realmente si ha cambiado ese pensamiento critico o
esa parte cognitiva en mi.

2EXS_LEI Eeh, Yo parto que las funciones cognitivas se estimulan desde
que se inicia este proceso de educacion, incluso desde el hogar, si, eeh, y se
pueden utilizar diferentes estrategias activas; si por ejemplo la lectura de cuentos,
que permita hacer preguntas del antes durante y después, eso qué hace, permite
que el estudiante mantenga la atencion. La forma en que usted desarrolle las
lecturas, si es animada permite que eeh haya mmm esa motivacion, y esas
preguntas del antes durante y después permite que umm haya una mayor
comprension, si, donde se puedan desarrollar preguntas literales acorde a la edad
de los chicos, pero también llevarlos un poquito mas alld a hacer unas preguntas
como mas de reflexion, si, acordé también, a la edad de ellos. Por ejemplo en el
grado tercero eeh, se pueden proponer juegos de palabras, lecturas de
pictogramas si eh que los invité pues a a mirar la imagen, a relacionar, a
comprender, y también desarrollar juegos como crucigramas, que maneja esa
comprension, sopa de letras. eeh También hacer lecturas en voz alta o
compartidas, donde ellos eeh manejen. también como esa participacion oral si,
donde ellos puedan hablar, expresarse a tener mayor seguridad al momento de
pasar a hacer una lectura. A medida que se utilicen diferentes estrategias que
promuevan estas funciones cognitivas los chicos van a ir madurandolas durante el
desarrollo, si.. ;qué beneficio trae eso? Ellos van a tener mas capacidad de
atencion en las diferentes clases, y por tal motivo van a tener mas posibilidades de

interpretar y comprender esos contenidos 0 esos aprendizajes que se estan
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orientando. Eeh Considero que cada docente utiliza una metodologia distinta, pero
desde mi perspectiva las estrategias didacticas, cuentos, como imagenes, como
juegos interactivos pero estas se han desarrollas de una forma mas innovadora y
motivacional para los estudiantes.

1EVS-LEI Pues, la profe Carolina en la materia de desarrollo cognitivo, ella
nos ha explicado, que inicialmente las funciones no estan tan desarrolladas y a
medida que el ser humano interactta y se sumerge en su entorno va
desarrollando estas funciones, y no todas las personas las desarrollamos de la
misma manera, porque el entorno es muy esencial, ya que su influencia determina
si estas funciones se van a desarrollar correctamente o si no se desarrollan.
También, bueno tampoco es totalmente influenciadas en el entorno, porque eso
seria mas en los niflos, ya como una persona adulta uno tiene que ser autbnomo y
saber que, que si uno tiene unas funciones cognitivas tiene que desarrollar las
actividades que estimulen el cerebro.

EVS-LEI Yo siento que si, en el sentido que nos volvemos mas perezosos,
por ejemplo en lugar de buscar, en el caso de los diarios de campo, de la
fundamentacion tedrica, en lugar de buscar un autor, de dedicarse a la tarea de
investigar articulos, teorias, simplemente se coloca en la inteligencia qué autor me
sirve para esto? y como lo desarrollo en la clase? o también al momento de
escribir, de realizar textos, entonces ya uno no piensa, en bueno qué conector,
como entrelazo esta idea, sino se colocan ideas sueltas y dice, bueno,
organizame estas ideas en un texto, entonces uno ya deja de hacer esas ... esas
a tareas, esas habilidades, y ya luego ... cuando no tiene la ayuda, o cuando, eh
por ejemplo es una evaluacion, ya sin celular, sin nada, entonces uno se ve como
bloqueado, porque si yo como lo hago, cdmo uno mis ideas en un texto

2EVS-LEI Eh bueno, en la parte en donde nosotras llegamos a intervenir en
nuestras practicas, ya ...vamos ... la estimulacién a varias funciones cognitivas,
ya sean es en actividades escritas, o en actividades eh participativas, eh mas que
todo en la motricidad fina y motricidad gruesa, también en la parte oral y todo eso

poco a poco va estimulando a los nifio..eeh, no solamente enn pues - como ...le
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diria yo- en el modo tradicional, sino que también se puede ir en un modo mas
moderno, de que los nifios no simplemente deben estar sentados prestando
atencion, sino que pueden ver mas alla de una simple ficha, pueden utilizar eeh
los objetos a su alrededor para ayudarse en eso, y mas que todo al momento de
realizar sus actividades, va estimulando sus funciones cognitivas.

Pues, yo creo que es mas que toda en la metodologia que llegue a utilizar
el maestro. Eh muchas veces, bueno nos encontramos con maestros que aun
estan como en la manera tradicional, y otros ya estan en una manera mas
moderna, pues claramente, pues en mi opinién, creo que los maestros se deben
de adaptar a las necesidades de cada estudiante; eh y en el modo en como
aprenden, claramente no todos aprenden por igual. En mi caso, mas que todo lo
visual puede que otra eeh compariera aprenda desde la escucha o quinestésica,
entonces todo depende de la metodologia del maestro, de cémo da la motivacién
y el interés por sus clases.

1EIS-LElI Bueno, tenemos un docente de Expresién Corporal, a él le
siento, las mejores formas de... de ensefiar estas habilidades es poniéndonos a
nosotros, por asi decirlo, a transmitir, entonces, las actividades, como el crear un
radio, nosotros ahi nos ponemos en el papel del personaje que escogimos.
Entonces se me hace muy chévere este tipo de trabajos, porque nosotros no solo
tomamos una idea, sino buscamos la forma de transmitirla mas asertivamente,
que todos logren entender, lo que queremos hacer, también de forma creativa,
nosotros buscamos, no sélo dar la informacién como una catedra, sino que se
motiven, que se emocionen, quizas una que otra risa. También nos estimulan con,
no solo trabajos orales, sino, con interpretaciones, las obras teatrales, donde no
hablamos, somos pura expresién eeeh.. no verbal. Entonces, son todas estas...
como dije expresion no verbal, el transmitir ideas, sin decir ni una sola palabra,
que todos nos entiendan lo que queremos decir, quizas no solo con... unos
titeres, también, no se ven nuestros rostros, pero si nuestras voces, tenemos que
poner una voz aguda, si es un nifio pequefo, que se entienda que es un nifio

pequeno, el titere no dice la edad, pero nosotros con la voz damos a entender que
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es lo que el nifo esta manifestando. Entonces, creeria que asi, es como nosotros
las trabajamos, ..... trabajos como esos....

2EIS-LEI pues ahorita aca en la universidad tenemos profesoras que nos
ensefian de manera didactica, no solo, hablar, tedrico, escribir, escribir... sino que
ellas buscan, como la manera de enseiarnos ...a... para que no nos aburramos,
como divertido, como juegos, obras de teatro exposiciones. eee.. Hay una
profesora que nos hace conversatorios, entonces como que no se hace asi tan
aburrido. Es que, copiar, copiar y copiar...es como...aah...

Si como que, nos mandan y transcriban tal cosa. En el colegio a nosotros
nos mandaba mucho, una profesora a transcribir y eran transcribame las 60 hojas
y responda esas preguntas. Entonces era muy aburrido porque .... era, una
semana una guia, y a la otra semana el mismo tema, pero con otra guia. Y ...
Habia otro profesor que era igual, no haganme este trabajo y hablaba del mismo
tema, siempre, no se cambiaba el tema, se terminé el afo el mismo tema,
pasabamos al siguiente grado, el mismo tema y nunca cambiaba ese tema

3. ¢, Cual cree usted que es el rol de las funciones cognitivas en el
desarrollo de la competencia comunicativa?

D1PLElI Ummm...Pues yo diria que son necesarias y esenciales porque por
ejemplo si un estudiante no desarrolla ese micro proceso por ejemplo de memoria
como puede producir un escrito como puede comunicarse una idea, si no tiene
pues desarrollar la memoria, entre otros aspectos de que hacen parte de lo que es
la la funcién es cognitiva entonces. Si deben estar estan ligadas van de la mano y
es como el procedimiento que el estudiante realiza en su cerebro su capacidad de
aprendizaje y la comunicativa es como demuestra todo lo que logra a medida que
que las coloca en practica es el resultado y la videncia que él esta colocando en
practica sus funciones cognitivas

D2PLEI Desde la misma complejidad de la estructura mental que se le va
creando al estudiante. La comprension, la lectura, el analisis y la narrativa, la

forma de pensar el pensamiento la forma de expresarse y la forma de como
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analiza el contexto que las vea desde la misma lectura hacia el mismo
conocimiento en el lenguaje

D3PLEI Pues, considero que son como las fases que conecta puede tener
un principio, eh.. una segunda fase para llegar a ese ultimo paso, un paso tres o a
eso0s pasos que tengas, si puede ser de una a cinco. Entonces, ese es el rol,
porque primero que todo, tener una buena atencion y después tener una habilidad
para, para escribir, para desarrollar, para luego dar un producto, y luego darlo
como ..... ah...si, es de pronto, eh.. para hacer una exposicion, entonces llegar a
esa exposicion, pero primero hay que llevar a esas funciones cognitivas que van
haciendo un nodo, una conexidn que primero va, para mi, pues seria como la
atencion, luego la escritura, luego la lectura, la memoria, aqui entra, pues
posiblemente uno dice, no es que todo de memoria, no es que la memoria, hay
que memorizar informacion nos lleva a memorizar esta informacion. En musica a
nosotros nos lleva a memorizar una partitura, porque no hay otra, no hay de otra,
si para luego hacer ese esa exposicidon y a ver oral hacia hacia ese producto que
se hizo. Que hace una estudiante, bueno, lo primero es... tener una informacion
académica, si, eh tener atencion, porque si esta de pronto en un estado, de
pronto, si no ha almorzado, si de pronto ... no durmié porque de pronto tuvo otros
trabajos y a las 6:00 h de la mafiana, pues su... parte mental no va a estar como
conectada... con la clase. Entonces, primero la atenciéon, mucha atencion, luego
eh..tener un material en el cual, ella pueda,... eh...digo ella porque la mayoria son
mujeres, pero si tenemos por ahi un hombre en los grupos; eh...y donde ellos,
pueden esto...eh...sacar temas importantes y de alli...eh.. hacer una lectura
previa, seleccionar lo mas relevante para luego comenzar a estructurar que es lo
que se va a compartir, que informacion, son las que van a compartir, ..eh..dentro
de esos eh esos actividades ...eh..en la forma del libreto se llevdo a un audio,
entonces ellos, toda la parte del libreto se lleva al audio; en el caso de que hicimos
teatro infantil que cada uno tomoé un tema de un libro que extrajimos esto, algunos
temas interesantes hicimos una actividad no no como exposicion, porque muchas

veces las exposiciones son efimeras, se hacen en el aula y ya después se olvida,
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entonces quisimos dejar como algo eterno, algo en la memoria dejar una radio
infantil hicimos unos podcast, se subieron a una pagina web y ahi los tenemos
para toda la vida.

D4PLEIl EI rol de las funciones cognitivas en el desarrollo de las
competencias comunicativas eeh juegan un papel supremamente importante, ya
que permite que las personas procesen la informacién, se expresen de una
manera efectiva, eh y de igual manera eh haya haya esa comunicacién entre los
entre entre ellas, respetando las diferencias individuales, o sea el hecho de que
una persona tenga un pensamiento frente a algo y las diferentes personas eh
tengan su propio posicion frente a frente algun tema especifico, eh va a permitir
que entre ellas mismas también, eh se pueda llegar a a resolver esos esos es
conflictos de pensamiento. Entonces es fundamental porque la la atencién, eh la
empatia, y el pensamiento se dé y se respete los diferentes aspectos que se
tengan para una comunicacion efectiva

1EXS_LEI bueno pues considero que ... el rol de las funciones cognitivas
como tales, pues permitir de que se desarrollen como tal esas competencias, si,
este, porque si si estamos en constante estimulacion de esas funciones cognitivas,
pues obviamente vamos a empezar a trabajar esa habilidad comunicativa con con
una mayor conciencia, y sabiendo de que es muy importante trabajarla para
mejorar la memoria, la percepcion, la atencion, el habla, el didlogo es habilidad
social. Asi mismo pues los valores como la empatia la escucha activa eh si
entonces es muy importante que esas funciones cognitivas estén en constante
simulacién, o en constante desarrollo para que le podamos brindar como ese rol
fundamental a a lo que es pues la habilidad comunicativa como tal

2EXS-LEI de la competencia comunicativa bueno desde mi experiencia
como docente en formacion y la practica pedagdgica he observado que las
funciones cognitivas son la base de los estudiantes porque como ella misma nos
dice son la memoria la atencion la comprension el pensamiento y si un nifio no
esta atento si no no focaliza su atencion o no logra comprender lo que esta

escuchando o esta leyendo pues dificilmente se va a poder comunicar bien con los
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demas o a poder desarrollo de forma oportuna de su competencia comunicativa si
estas funciones permiten que los estudiantes si puedan procesar la informacion
puedan organizar esas ideas que puedan tener en su mente y expresarlas de
forma clara claramente un nifio que tiene 5 afios no va a expresar las mismas
ideas que un nifio de 7 afios ahi si ahi se ve como esa maduracién de las
funciones con mentiras pero esta en la responsabilidad de nosotros como
docentes mirar de qué forma qué estrategias vamos a utilizar para poder estimular
las que el nifio se sienta seguro al hablar y que pueda comprender mejor los
textos y que pueda comprender mejor la informacion

1EVS-LEIl. Porque las funciones cognitivas me ayudan a entender y
comprender las situaciones comunicativas con las cuales me voy a encontrar.
También me ayudan mm a producir textos de acuerdo a la intencién comunicativa.
Esos procesos ayudan a tener un mejor dominio del lenguaje.

2EVS-LEI Se refiere bastante a nivel cognitivo para la comprension, para el
analisis, para formular hipotesis de que va a suceder en la historia entonces esas
son las principales que hago, pero también esta la planificacion semanal y diaria
para saber qué voy a hacer referente a las clases, tareas del hogar y la jornada
diaria.

1EIS_LEI Con las funciones cognitivas, O sea, el rol de esta, es darnos la
comprension necesaria, lo que necesitamos, un espacio asertivo en el cual
logremos comprender la informacion que se nos estan dando. Estas pequefas
tareas nos ayudan a entender, a poder hacer este analisis de lo que estamos ...,
nos estan dando, para poderlo percibir de una buena forma; o sea, la importancia
del trabajo de esto, es este, que nosotros podamos comprender de una forma
adecuada. Que me vaya bien en la universidad, gracias a todo este conocimiento,
yo entiendo, yo comprendo, yo analizo, creo el analisis, y asi logro que me vaya
bien en la Universidad, cualquier estudiante, yo necesito cumplir con mis funciones
académicas y no es solo cumplir con notas, sino que en esas notas esta reflejando
mi conocimiento, por asi decirlo, que no me define, pero es es con la forma que

nos
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2EIS-LElI No tengo muy claro cuales son las funciones cognitivas, y
entonces no sé de qué responder. Eh el habla ... Escucha ...... el escribir .....leer

4. ¢ Por qué las funciones cognitivas deben ser tomadas en cuenta en el
desarrollo de la competencia comunicativa de los estudiantes de licenciatura en
educacion infantil?

D1PLEI Porque si realmente nosotros no promovemos en los estudiantes
que, ... pues yo le llamo la palabra activar, como activar, como despertar en ellos
ese interés por colocar en funcién, o por trabajar, o por desarrollar sus funciones
cognitivas va a ser muy dificil que desarrollen sus habilidades comunicativas,
porque como mencionaba en la pregunta anterior van relacionadas; entonces, las
funciones cognitivas es la capacidad que el estudiante eeeh... coloca ahi en
funcién del aprendizaje, y pues las habilidades comunicativas como expresan lo
que,... lo que aprenden como lo demuestran; entonces eh si si se deben tener en
cuenta a través de estrategias, a través de actividades, a través de la practica del
maestro... eeeh... teniéndolas, pues, considerandolas en los momentos de
ensefanza aprendizaje para que realmente eeeh.. puedan aportar a lo que es el
desarrollo de la competencia comunicativa, pero es lo... los estudiantes deben
activar esas funciones cognitivas. Bueno eh recorddbamos ahorita que las
estudiantes ven un curso, pero en el primer semestre que se llama habilidades
comunicativas, si se considerdé como curso en un momento, qué sucede es cOmo
se esta trabajando. Ese curso se ve de manera virtual no hay un docente
presencial aunque nuestro programa es presencial son muy pocos los cursos
virtuales en este curso y se basa mas que todo en entrega de actividades de
lectura y entrega en dias no hay un espacio de interaccion en el aula docente no
hay un espacio presencial donde se realice con los debates respecto de
comunicacién entre otros, entonces desde alli, yo creo que necesitamos mejorar

mejorar y trabajar mas en pro de que realmente se se logre promover esas
habilidades comunicativas, con respeto de los diferentes cursos si se tienen en
cuenta por ejemplo como lo mencioné antes pero mas como como actividad como

estrategia en el caso de las practicas hay un parcial que siempre se desarrolla
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todo semestre partir de tercer semestre nuevo semestre que es un informe que es
un que es la del analisis de una lectura contexto donde ellas hacen un analisis
critico y reflexivo ahi podemos ver que estamos pues colocando en practica todo
lo que tiene que ver las funciones cognitivas y a la vez desarrollando sus
habilidades comunicativas porque hacen un informe escrito bastante largo y
amplio del contexto donde estan desarrollando su practica adicional ella ha
desarrollado un dia de campo constantes de cada jornada internacional donde
registran que la experiencia vivida, interpretan pues como los resultados de su
categorizadas como habilidades comunicativas y no se hacen de manera dentro
del proceso, pero no se tienen como tal comunicativas, como curso acciones o
estrategias que se utilizan para para mirar el valor que es para para evaluar o para
mirar el proceso formativo del de la carrera de licenciatura el proceso de
evaluacion pero si posiblemente gracias gracias

D2PLEI El desarrollo del pensamiento .... el desarrollo del
pensamiento de la formacion de las estudiantes en educacion infantil es muy
importante, porque si ellas logran tener una buena funcién cognitiva, cualquiera
que es el conocimiento mas el pensamiento, pues logra establecer un contacto
entre las formas de produccion oral, escrita y contextual.

D3PLEI Por su importancia de tener eh muy clara esas funciones comitivas
porque en ellas hacen un desarrollo y en milo hacia la competencia con mi
comunicativa qué mas te puedo decir cuando yo hablo o sea es como es su
planeacién por ejemplo su planeacion o es su programacion de la responsabilidad
académica que se tiene porque yo como docente debo de pensar en una serie de
actividades que me que me desarrolle en esas funciones colectivas porque yo sé
que me van a servir para el desarrollo de la competencia comunicativa de mis
estudiantes claro que desarrollé esa planeacién en cada una de las asignaturas se
tienen en cuenta esas funciones los contextos mas que todo diria yo en las
situaciones en el horario si y planificar el mes lo mismo una planificacion a las 6:00
h de la mafana a las 12:00 h del mediodia que una plaza en significacion a las

10:00 h de la manana que ya ya estoy es un horario mas amigable pero si esas
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funciones cognitivas las desarrollamos en cada una de nuestras planeaciones
porque son in sino para la vida para la vida y para la profesién que ellas tienen que
esto es estan preparando y que deben desarrollarla la vida personal como para la
vida profesional esas funciones cognitivas eh en la parte de musica lo vemos
identificado en las interpretaciones de las flautas profe por qué porque vemos que
es parte mental tiene que conectar con los deditos en la flauta a a pesar de que
ellos tienen entre los ya estan entre los 18 afitos ya estan grandes sus funciones
motrices finas no fueron desarrolladas en la basica ni la secundaria dentro de ese
dentro de ese trabajo musical es llegar a conectar su cerebro con sus funciones
tanto fisicas cognitivas el poder ellas mirar una partitura de 5 agosto que es no lo
conozco pero con la parte de de lo que se de la clase se le da a conocer cada una
de esas figuras musicales cual es tu cual es re cual es mi ya viene en su funcién
de lectura de cada nota musical y como la voy a interpretar en la flauta y como mi
cerebro a conectar los dedos para poder esto y también la parte de Del aire de
control del aire y viene una serie de funciones cognitivas y una condicién para que
ellas puedan la obra musical al inicio hicimos una una cancién infantil es que les
llevé algo tan sencillo les llegd algo muy complicado complejo ese proceso
pasando ese proceso salié excelente mas dificultad con graves dificultades que
fue la cancién colombiana y la cancion colombiana ya era mas compleja pero ya
habian pasado el primer proceso y pudieron tener el resultado que se pudo
desarrollar en la muestra artistica que se dio la semana pasada claro ahi hay
varias hay en esos no hay varias varios aspectos que se estan desarrollando
porque es coordinada armonizar desarrollo emocional desarrollo fisico también la
parte de porque tiene que ver las pausas entonacion para darle sentido a lo que
esta cantando el desarrollo cognitivo y el desarrollo social por qué yo solo con yo
solo aqui esta es orquesta todos trabajamos solo a un solo nadie se puede salir
todos armoniza.

D4PLEI Las funciones eh cognitivas se debe tener en cuenta en el
desarrollo de las competencias comunicativas de los estudiantes de licenciatura

en educacion infantil, eh primero porque ellos se estan formando para educar, y
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esto les va a permitir mejorar la comprension eh dentro del proceso de ensefianza,
y de igual manera a desarrollar una comunicacion efectiva. eh Les va a permitir a
ellos desarrollar habilidades comunicativas, las cuales deben ser herramientas
especificas en ellos como educadores, y eh que le va permitir mantener una
empatia, si,prepararse para la practica educativa, la cual ellos van a mantener YY
l6gicamente pues dentro de de ese proceso de de relaciones interpersonales, eh
les va ayudar eh para la resolucion de conflictos.

1EXS_LEI Yo considero de que las funciones cognitivas pues como tal, eeh
promueven ese desarrollo de la competencia comunicativa en todo momento, si,
porque desde ... Es que hay que verlo mas como de una manera consciente, ser
conscientes de que al momento de realizar ese pensamiento critico, al momento
de usted trabajar la memoria, al momento de usted trabajar la percepcion, usted
ya estd, eeh como tal, pues fortaleciendo esa habilidad comunicativa, entonces es
muy importante pues fortalecer, fortalecer mucho esas funciones cognitivas para
que esta manera pues podamos promover la habilidad de la comunicacidén, como
decia anteriormente, pues al escuchar a la otra persona, él atender a la otra
persona, él estimular esa memoria, el compartir ese punto de vista, pero sin hacer
sentir mal a la otra persona, o que esa persona, pues no tiene razén, si. Entonces
aca es como el escuchar el hablar el atender para que la habilidad comunicativa
como tal pues se fortalezca, no que yo solamente sea el centro de atencién sino
que es tener esa escucha activa hacia las demas personas por igual

1EVS-LElI Por Ila interpretacion, porque si...nosotros cognitivamente
interpretamos correctamente y decodificamos bien la informacion, o los gestos de
la otra persona, la manera en la que se expresa, podemos interpretar como se
comunica la otra persona, pero también como nos comunicamos nosotros, pero
con nuestro entorno.

La organizacion para organizar las letras, la decodificacion para que
cuando, o sea no escribir la letra incorrecta, sino que sea la palabra que va ahi, y
también la planificacion porque uno tiene que organizar primero las ideas y ya

luego escribiré el texto.
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2EVS-LEI Bueno pues al momento de del hablar, se buscan las palabras
adecuadas para expresar o dar a comunicar lo que pienso, siento, o sé. También
en el momento de hacer trabajos escritos tenemos que tener como ese
vocabulario, entonces ese vocabulario refleja mi conocimiento, capacidad para
organizar las ideas, o representarlas ya sea en graficos, infografias.....cuento,
informes.

1EIS-LEI Este esto se da ..... 0 sea como lo hace? es por la relacion que
tienen todos estos pequefios trabajos, por asi decirlo, todas estas habilidades
cognitivas, esas funciones, todo se encuentra relacionado, es decir, ... (risa
nerviosa) (tranquila) todo se encuentra en una relacion constante, yo para poder
comprender lo que dice un texto, yo necesito, no sélo, ee saber o que me quiere
decir, sino hacer este analisis mental de toda la informacion que me esta dando.
De esa forma es que yo logro comunicarlo a los demas, por ejemplo, este para
explicarle a alguien mas lo que dice este texto, yo tengo no solo que leerlo, sino
tomarme la tarea de concentrarme, para poderlo entender, para poderlo leer,
analizarlo y asi expresarlo a las demas personas comunicarlo de una forma
asertiva.

2EIS-LEI Me puede dar una explicacion, por favor. ........................ (la
investigadora intervino orientando, explicando a la estudiante ....) Es como cuando
uno se propone una meta, para cumplirla uno tiene que seguir unos pasos, y uno
pues empieza desde de cero, empiezan poquito a poquito como escalando (si hay

una escalera metacognitiva) hasta que llega a la meta.

5. ¢ Cuales son las competencias comunicativas que deben desarrollar
los estudiantes de licenciatura en educacion infantil?

D1PLEl El escucha, saber escuchar, para que realmente puedan
comprender pues la informacién, lo que se les orienta, eh, um., escuchar, el saber
leer si, donde pueden interpretar los diferentes escritos, teorias o contenidos
eh..basicos, 0 necesarios de su saber disciplinar. Escucha, leer, e.. la

comunicacion o el hablar, cobmo se expresan, como dan su punto de vistas, como
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comunican también lo que aprenden, un pensamiento critico, reflexivo, dan su
opinidn, y pues empiezan a fortalecer también, su discurso como maestro y como
profesional. Falta una, escuchar, leer hablar y ....se me fue una, escuchar, leer y
hablar... y escribir, esencial, porque todo maestro debe desarrollar la
comunicaciéon escrita, que es esa habilidad de colocar sus funciones eeh...sus
funciones cognitivas en producir escritos o comunicar de manera escrita, sus
pensamiento, sus percepciones, o simplemente, pues también, informar todo lo
que hace, como una evidencia de su rol como maestros, siempre los maestro
desarrollamos la comunicacidon escrita, como evidencia de lo que hacemos y
también como una manera de comunicarnos y expresarnos

D2PLEI El proceso lector, el proceso escritor, la produccion textual y la
comprension textual... formativamente. si sefora, pero. osea, se ven en el
proceso formativo porque la estructura de cada una de las .... de los componentes
de ensefianza estan intencionalmente disefados para desarrollar eso, cierto, pero
de ahi a que la estudiante comprenda quiera desarrollar esa funcién tanto
cognitiva como cognoscitiva, las habilidades eh.. comunicativa, estamos
fallando...hay que mejorarlos..

D3PLEI Bueno en estas competencias comunicativas considero que es
importante, importante.. de que ellos tengan un pensamiento creativo, eh...hay
que desarrollar esa creatividad, y también la empatia hacia el otro, porque vemos
que.. en las aulas, eh.. en primer semestre llegan de colegios si, y llegan a
madurar esa competencia, y es alli donde como docente entro en forma de que
ellos se puedan entender en grupo, poder de que ellos puedan compartir, que no
se desarrolle un conflicto, porque que se ve mucho conflicto de pronto en que no
quieren aportar al grupo, si, y otros, que si quieren aportar. Entonces estoy
pendiente de cdmo se desarrollan los trabajos en el grupo, quién estan aportando
las ideas y tratar de que ellos desarrollen esa competencia comunicativa, el poder
trabajar en grupo sin entrar en conflicto. Si, la interaccion entre ellas es muy
importante porque van a estar rodeados de muchas personas en su vida laboral,

en su vida profesional; y muchas veces...si dice, no es que yo trabajo sola, en la
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vida de un mundo laboral, no se va encontrar ella sola, se va encontrar con mas
personas, con la sociedad.

D4PLEI Bueno considero que las competencias comunicativas que deben
desarrollan los estudiantes y licenciatura en educacion infantii debe ser la
escucha, eh la escritura, la de comunicacion eh no verbal, eh el la escritura,y la
lectura eeh por qué estas eh le va a permitir el poder mantener, llevar mucho
mejor ese proceso de enseianza aprendizaje

1EXS_LEI Bueno, pues yo considero que las competencias comunicativas
que, que se deben trabajar o que se deben ejecutar como tal en nuestra carrera
mas que todo, es el didlogo, si el dialogo y esa habilidad social para escuchar a la
otra persona; esa escucha activa para atender a las demas personas y respetar
ese ese punto de vista, si porque pues mmm todas pensamos diferente, todas
actuamos diferente, todos ensefiamos diferente, entonces es muy importante
como romper ese ese miedo a al hablar, o al expresar nuestras ideas, entonces
como somos docentes pues debemos trabajar eso, es la manera en que vamos a
impartir un conocimiento o un aprendizaje, si ya sea pues oral, ya sea escrito se
debe trabajar mucho lo que es el habla y él escucha. El escuchar a la otra persona
y respetar el punto de vista de la otra persona

2EXS-LEl bueno basicamente un docente debe tener capacidad y
seguridad al momento de hablar, entonces eeh esa seguridad, esa, mm ese buen
|éxico es importante, si, esa formacion oral, pero también escrita. Es importante
que nosotros como docentes sepamos escuchar, si, comprender eeh digamos
que, la informacion que se nos brinde en el momento, pero también nuestro
entorno. Si, Porque debemos saber identificar y reconocer las necesidades que
posiblemente puedan tener nuestros estudiantes a futuro, y mirar la forma de qué
estrategias vamos a implementar para apoyarlos, eh adaptarnos también al
contexto. Si si yo estoy eeh con docentes, pues basicamente mi seguridad y mi
forma de hablar va a ser mas técnica, mas segura, mas eh argumentada, pero si
estoy con estudiantes debo utilizar un buen lenguaje, pero al mismo tiempo poder

conectar con ellos que tenia yo que las competencias comunicativas mas
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importantes la seguridad al hablar tener un buen Iéxico y tener buena capacidad
de atencién

1EVS-LEI OSEA, en el V semestre, pues la mayoria tiene todas estas
competencias, pero con falencia. Si, por ejemplo en la competencia de escribir,
bueno yo he visto que mis comparferas tienen muchas dificultades para hacer
textos escritos, como ensayos, analisis y otros por el estilo. Para mi, eso fue un
choque, porque yo como estudie en la Normal, alla eran muy estrictos con los
textos, con la estructura y todo eso. Entonces cuando llego aca con mis
companeras, y yo veo, como que no todos son asi, o sea todos somos diferentes,
y €s0 no solo se ve en los textos académicos, también en los mensajes por chat,
porque por ejemplo escriben cosas sin coherencias o no escriben, por ejemplo, eh
voy a tomar agua, sino voy tomar agua y quitan palabras. Y a veces cuando
mandan mensajes yo, no comprendo lo que quieren decir, por la manera en que
formulan las palabras y eso también se evidencia cuando hablan, porque a veces
mal interpreto lo que quieren decir por las palabras que usan; pero esas son cosas
que ya hemos mejorado con el tiempo, ya que con, mas que todo con las
practicas porque es lo que mas nos lleva al andlisis, por ejemplo la lectura
contexto, el analisis de la lectura, los diarios de campo son actividades que a
nosotras nos llevan a trabajar constantemente, y practicar sobre nuestra escritura,
y la manera en la que lo estamos haciendo. Y respecto a leer también hay cierta
falencia porque leemos muy literal, entonces no se va a la inferencia, a qué quiere
decir el autor, qué es lo que busca el texto, sino el autor dijo esto y esto es lo que
respondo,. entonces no se va hacia ... bueno, cual el analisis, qué es lo que quiere
darnos a entender el autor. Bien gracias por sus palabras.

2EVS-LEl Como educadora en educacion infantil, el desarrollo de
competencias es fundamental para desempenarnos nuestro rol hacia el
estudiante. Nos permite no soélo expresarnos correctamente, el uso del lenguaje
para poder comunicarnos, adaptandolo a las necesidades en diferentes contextos.

La parte eh en la parte de llegar a saber como comunicarse en diferentes

contextos. Eh Ya que nosotras en este proceso nos vamos a enfrentar a diferentes
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contextos, ya sea en nuestras practicas, no siempre van a ser en un mismo Jardin;
sino que siempre vamos a ir cambiando poco a poco, debemos tener en cuenta de
que son fundamentales para nuestro desarrollo personal social, que nos llegan a
permitir la interaccion con nosotros y el poder construir en una relacion con esto,
con estas personas que nos vamos a encontrar en el proceso y pues también
tener en cuenta las habilidades de cémo de escuchar activamente, y poder
comprender el lenguaje no verbal.
1EIS-LEI Pues e utilizar los vocabularios precisos, en lo que esta diciendo
de la expresion no verbal, que es muy importante lo que uno le transmite a los
nifios, también se encuentra ah... el lenguaje corporal, que realmente es lo que
estoy diciendo del lenguaje no verbal. (También comunica ) si por supuesto. Eehh
también se encuentra, .... en lo que uno habla, como lo quiere expresar ....
(esa es una habilidad) el dialecto que utiliza, que sabemos que estamos
trabajando con nifios pequefos, no podemos decir palabras, quizas muy
sofisticadas, sino mas bien este ... minimizar por asi decirlo para que ellos logren
captar la idea, eh la escucha asertiva de una manera adecuada, que ellos logren
articular la informacion, o sea, concentrarse comprender la informacion que le
queremos brindar. Ahora mismo, ahora mismo, estoy dando la informacién que
tengo, para este ... manejarlo de una manera adecuada, que usted me logre
comprender lo que yo tengo. En clase cuando preguntan actividades uno,
(participa), la participacion. ya cuando uno esta en el ambito de practicas, que
todavia no tenemos, pero uno cuando trabaja con nifios todo eso se ve reflejado,
Osea, realmente en el dia a dia como seres humanos somos social, ee.. somos
sociales perdon, entonces nosotros en el dia a dia estamos utilizando todas estas
habilidades, no no solo tenemos que estar en la Universidad para utilizarlas, ....
realmente estamos todo el tiempo estamos en un espacio continuo con estas
habilidades, todo el dia las trabajamos y( las necesitan)
2EIS-LEI Eeh La escucha ... la escucha (por qué la escucha) porque ....
pues a veces cuando una persona no se escucha, se siente como ... , como que

llega alguien y tiene un problema y se lo quiere contar a alguien, pero esa
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persona como que no lo escucha, entonces ella se siente asi, como que no Nooo
... se me fue la palabra (no entendida, no comprendida) si, como que ay..yo si la
escucho a ella, pero ella, no me escucha a mi. (no no es reciproco esa atencion),
es como si un docente llegara una estudiante y le dijera, no, tal cosa me paso esto
y el docente, pues no la escuchara, porque se supone que un docente esta para
escuchar y ensefar. Entonces, pues yo siento que, la escucha es importante por
eso, porque uno escuchando a los estudiantes a un futuro, ya cuando uno va a ser
maestro docente, pues uno puede primero saber como se siente esa persona,
Conocer mas a esa persona y volverse como un tipo amigo ,para que se sientan

en confianza

6. ¢Por qué es necesario que un estudiante de licenciatura en
educacion infantil desarrolle competencias comunicativas?

D1PLEI Bueno porque existen unas competencias generales de un maestro
que es ensefiar, formar y evaluar. Entonces es imposible que un maestro pues
pueda ensefar, si no escucha, si no saber, pues producir escritura, si no sabe leer,
para poder interpretar, eh si no se comunica como se debe. Entonces realmente
ante esa formacioén integral, que es como la base de nuestro programa y de
nuestros estudiantes, eh el educador infantil debe desarrollar sus competencias
comunicativas para poder lograr pues, eh..en si alcanzar los objetivos de los
diferentes cursos y tener una formacién como se debe en esta profesion.

D2PLEIl Poblacién infantil. porque debe manejar toda la estructura de lo
que es el proceso de ensefianza aprendizaje, porque debe manejar los diferentes
contextos del aprendizaje significativo, que estd muy relacionado, esta articulado
con las competencias comunicativas. Si una docente en educacion infantil no tiene
un proceso adecuado de la forma como se comunica, desde el mismo lenguaje
técnico de la educacion infantil, pues no va a haber una efectividad en ese mismo

proceso de ensefianza aprendizaje.
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D3PLEI Bien, comunicativas. umm.. Yo considero que es el poder
desarrollar un buen discurso, también desarrollar una buena, una buena reaccién
de un producto de algun escrito que se haya dejado como una actividad y que lo
hagan de manera mas académica. Ya que eh puede ser de que ellos utilicen la
tecnologia, pero de manera, en mi clase hago ejercicios de no utilizarla para que
sea una escritura mas organica, si. Y que utilicemos de pronto un articulo cientifico
en el cual ellos puedan argumentar desde la Academia, para no..es que a mi me
parece o me dicen que €so....no... sino que pronto tenga una un buen argumento
tedrico de un de una persona en la Academia; puedo utilizar Google académico,
buscar acerca sobre las emociones y encontrar ahi muchos trabajos de grado de
maestria, doctorados, en el cual podemos ir a la parte tedrica y encontrar
informacion acerca de los temas

D4PLEI Es necesario que los estudiantes de licenciatura en educacion
infantil desarrollen competencias comunicativas, ya que, primero ellos se estan
formando, eh para ser educadores y esto les va a permitir a ellos, primero
desarrollar en ellos las habilidades,. eh en cuanto a las competencias eh
comunicativas efectivas, y de esa manera, pues les va a a a crear esas
herramientas para que cuando ya estén en el aula de clase, ya estén en en su
labor estén preparados en este proceso educar, y desarrollar en los estudiantes
una una comunicacion efectiva, que ellos mismos, inclusive la mantengan, porque
una comunicacion efectiva es fundamental para transmitir esos conocimientos,
eeh desarrollar esas habilidades eeh hace que sea entre los nifios, entre él, entre
ellos, hace efectiva esa comunicacioén, teniendo en cuenta que que van a educar,
0 van a tener contacto con nifios de diferentes edades y y sobre todo, y lo mas
importante de todo, es porque les va a permitir a ellos crear un ambiente de
aprendizaje en en donde fomenten la participacion, la creatividad y ese
aprendizaje activo en los nifios.

1EXS_LEI Bueno pues es muy necesario realmente que yo como docente
de licenciatura en educacion infantil desarrolle estas habilidades comunicativas,

porque como voy a a llamarle la atenciéon a un nifio de que no se exprese, 0 que
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no se comunique conmigo, si yo realmente ni sé cuales son esas habilidades
comunicativas o como trabajarlas, entonces no le puedo exigir a a un nifio que que
me dé lo mejor de él, o que desarrolle esta habilidad, si yo no la tengo presente y
mas que ellos ... pues, son absorben todo lo que nosotros le impartimos, entonces
aprenden de mi y si yo no sé pues ellos se van a quedar igual no no van a
aprender

2EXS-LEI Bueno basicamente la labor de un docente implica comunicarse
constantemente con los estudiantes, con los profesores, con los padres de familias
y demas. Entonces, un docente debe tener esas herramientas necesarias para
saber comunicar la informacion y al mismo tiempo esa atencion, y esa capacidad
de escucha para comprender las necesidades que se estén presentando en el
momento. Si, eeh, umm un docente debe desarrollar y umm estimular esta
competencia comunicativa a lo largo de la vida. si eh, esto qué nos va a permitir a
nosotros, nos va a permitir poder explicar mejor los contenidos, eeh, que
queremos orientar en el aula de clase, resolver las dudas de los estudiantes,
incluso a través de nuestro lenguaje vamos a motivar a los nifios a que participen
en la clase, a través de esas estrategias que usted desarrolle, esa motivacion que
ustedes de, va a haber mejores resultados en ese proceso de ensefianza y
aprendizaje

1EVS-LEI Si, si es importante, porque como docentes, no solo vamos a
interactuar con los nifos, también interactuamos con otro docentes, con los
directivos, administrativos y los padres de familia, y debemos saber comunicarnos
con cada uno de ellos. Bueno, como dije anteriormente para la comunicaciéon con
las personas que nos vamos a encontrar durante nuestro trabajo, durante la vida
laboral, que serian, no solo los nifios, los estudiantes, sino también los directivos,
los administrativos, los padres de familia, y la comunicacién que nosotros tenemos
no va ser la misma con cada uno de ellos, y no vamos a tener el mismo lenguaje o
la misma expresion comunicativa con un nifilo, que con un padre de familia, o con
un compafiero, que comprende lo mismo que yo, no voy a usar las mismas

palabras, eeh técnicas con un nifio que con un compafiero. Como decirle al nifio
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de cinco de afios, vamos a desarrollar su motricidad final, es en lugar de eso se
puede moldear o adecuar el lenguaje para nifios, asi como se pueda adecuar para
el adulto y, también para la buena comunicacién, porque como docentes debemos
mostrarnos eeh amables si, para con los padres de familia y con las personas que
nos rodean, porque la manera en la que comunicamos también les da a la otra
persona, como a entender, cdmo somos nosotros y como nos desempefiamos en
la labor docente.

2EVS-LEI Es importante porque me permiten interactuar de manera clara y
afectiva ya sea con los nifios, familias y otros. Ademas, también facilitan la
ensefianza, el acompafiamiento en el desarrollo del lenguaje del nifio y la
construccion de relaciones basadas en el respeto la empatia y el dialogo.

porque como lo dice la carrera, el trabajo de uno es ser profesor, y si uno no
reconoce esas competencias, como le va a ensefiar uno a una estudiante.
Entonces, claro, en la universidad le ensefan esas competencias pero uno las
lleva a la practica, y de ahi, donde uno va aprendiendo y codmo le imparte ese
conocimiento al estudiante. Qué valor le doy, bueno, es es que esas
competencias, es como algo global que tiene que el estudiante desarrollar,
desarrollar esas competencias y habilidades. Entonces si un docente no tiene
claro esas competencias, el estudiante va estar perdido y cuando ya esté en una
edad adulta pues el estudiante no va a entendiendo esas ... competencias.

1EIS-LEI Ay... Por lo mismo que estaba conversando hace un momento,
nosotros ... este... por naturaleza, somos seres sociales, todo el tiempo estamos
en una comunicacion continua, no soélo el hablar, sino, también en linea, por asi
decirlo. También, tenemos que mandar mensajes, dar ...ee ... plasmar las ideas
que tenemos y darlas a entender. Es muy importante trabajarlas de una forma
asertiva para el futuro, cuando seamos docentes logremos .... este utilizar todas
estas habilidades en pro a los infantes, que ellos, no logren solo escuchar, sino
comprender, que ellos realicen este analisis dependiendo de lo que nosotros le
estamos diciendo para asi formar entonces todos los aprendizajes que ellos

necesitan. (esta bien)
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2EIS-LEI Finalizada mi carrera pueda ayudar a mis estudiantes,

y ya laborando, ya en un aula de clase para que cuando se sienta como tan
....(se me van las palabras) (tranquila) (se me olvidan) no se sientan tan
distantes, pero es que hay veces que ... pues, como docentes eee ( se me van
las palabras) como docentes, eeeh ... digamos escuchamos segun, aparte, o les
hablamos a unos, y como que a los nifilos que son especiales, eeh .. con
Sindrome de Down , Autistas como que decimos no ellos en su mundito alla .....
entonces eh esa no es la idea, sino tratar de utilizar las competencias
comunicativas, como para unir a todos, ( acercarse muy clara su idea)

7. ¢Como las funciones cognitivas promueven el desarrollo de la
competencia comunicativa?

D1PLEl coémo... yo diria que son necesarias y esenciales, porque por
ejemplo si un estudiante no desarrolla ese micro proceso por ejemplo de memoria
cémo puede ..eeeh.. producir un escrito, como puede comunicarse una idea si no
tiene pues desarrollar la memoria entre otros aspectos de que hacen parte de lo
que es la una funcién es cognitiva entonces si deben estar estan ligadas van de la
mano, y es como el procedimiento que el estudiante realiza en su cerebro su
capacidad de aprendizaje, y la comunicativa es como demuestra todo lo que logra
a medida que las coloca en practica, es el resultado y es la evidencia que él esta
colocando en practica sus funciones cognitivas.

D2PLElI ummm.. imaginese las competencias comunicativas son soporte
de las competencias ...(corrigid) . La funcién cognitiva es el soporte, es la base de
lo que son la competencia comunicativa, porque si, la una va intrinseca a la otra,
va relacionada, si yo no tengo un una buena cimentacion, una buena bases
comunicativas no voy a tener la forma, ni de transmitir un mensaje, ni de recibirlo.

D3PLEI Bueno esas funcionas cognitivas eeh...sale algo muy importante,
emocion y creatividad. Y esa creatividad lleva a producciones eh.. magnificas,
espectaculares, lleva aaah hasta.. a. unos resultados que muchas veces, no se
espera uno como docente de que salgan con algo, con un material, o con una

idea, que dice ...guau, osea, que sali6 de algo que... que se les ..... esas
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funciones cognitivas se les estimula, si, porque... no se impone, si, uno como
docente no las impone, sino que se van estimulando en el aula de alguna manera,
de alguna estrategia que inconscientemente se hacen las funciones, pero que
llevan a que el estudiante en su mente comience a a crear imagenes mentales,
imagenes de situaciones que.. pasadas, recuerdos. Y... comienzan a crear
situaciones ideas, eee..digamos ... cosas que de pronto le sucedieron buenas o
malas .eeh... recuerdo en el aula que...que la primera actividad para poder
comenzar esto.... como escribir ellas, cobmo hacer un libreto y hacerlo de manera
creativa, hacer un primer escrito, lo que hicimos fue tapar los ojos comenzar a a
pasar unos audios con unas situaciones en unos contextos que iban desde un
audio natural, luego un audio en la casa eeeh.. donde un bebé lloraba, de una
madre se reia, luego una ambulancia, eeh..una situacion de trafico, luego un
hospital y luego una alarma de de escuela, y viera profe que salieron unas
versiones tan originales de ese audio acompafado, también de olores, donde iban
olores a bebé, olores a alcohol, olor hasta lavanda, olores florales,y comenzaban
ellos a decir: profe yo me imaginé alla en mi finca con mi, con mi familia, eeh..no,
yo me imaginé que cuando mi abuela tuvo un paro la llevaron en la ambulancia,
que ese pitido en el hospital, que estaba "padeciendo un malestar, entonces eeh..
la parte cognitiva, esa funcion cognitiva fue estimulada antes de llegar a tener un
escrito creativo.

D4PLEI Bueno las funciones cognitivas, como desarrollan las competencias
comunicativas, eh, especificamente desarrollando esas competencias vy
permitiendo que los individuos, eh comprendan, se expresen, interactien de
manera efectiva. Haciendo que sea eeh una comunicacién reciproca, manteniendo
esa atencion, esa memoria, ese el lenguaje, eeh entre las personas que estan
interactuando dentro del proceso de comunicacion

1EXS_LEI bueno, pues considero que emm, las funciones cognitivas, pues,
realmente en nuestra carrera se deben trabajar durante todos los semestres, para
que de esta manera, pues, podamos ser personas o docentes integros en, para

los nifos, si, porque si trabajamos, pues, esas funciones cognitivas durante todos
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los semestres, ya sea de diferentes maneras, pues vamos como como tal a
estimularlas y al estimularlas los vamos a tener esa mejor habilidad comunicativa
con los demas. Entonces considero de que realmente pues, si deben tener un
debe ser tomada muy en cuenta tanto para el lado profesional como para el lado
personal porque como se pretende traer tener un buen equipo de trabajo si no
tiene esa habilidad comunicativa, o como pretende ser una buena docente, si no
escucha a sus estudiantes, si no es una mediadora. Entonces si es muy
importante que nos ensefien durante todos los semestres esas funciones
cognitivas o esa habilidad comunicativa, incluso es muy necesaria que que no la
apliquen, o que nos hablen de ella para nosotras aprender de que realmente pues
todo se ve mejor cuando se escucha la otra persona.

1EVS.LEI Porque para ... yo siento que para poder desarrollar la
competencia comunicativa, primero debemos comprender nuestro cerebro,
entonces como vamos a desarrollar algo en un estudiante, sino comprendemos
como el desarrolla las tareas para interpretar o comprender, eeh pues la
comunicacion, entonces es importante, conocer las funciones y saber cémo
desarrollarlas en el estudiante.

2EVS-LEI bueno, estas funciones me contribuyen a tener una buena
comunicaciéon, tanto con mis comparferos, también como con los estudiantes
donde voy a impartir un conocimiento. si no hay esa comunicacién o si no se ha
desarrollado esa funcion cognitiva en ellos y en mi

1EIS-LElI Porque este o sea que las funciones cognitivas, con todas sus
tareitas, con todo lo que es la memorizacion entender la concentracion
competencia comunicativa, nosotros como estudiantes necesitamos tener todas
estas herramientas no solo para nosotros poderlo comprender sino poderlo
transmitir necesitamos todo esto por eso es que es tan importante que se nos
trabaje de una forma adecuada para que no lleguemos a quedar con estos vacios,
quizas muchas veces es porque digamos el docente querer prestar atencién pero
no se encuentra escuchando realmente ahi es donde salen sus vacios y ya es

donde llega el dia antes de la evaluacion qué tengo que estudiar y yo eso cuando
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lo dijo el profesor eso de donde salié no hay una concentracion no hay una tension
como tal otras veces quizas es que el docente....o lo sabemos entonces se toma
como si #

2EIS-LEI. Nos pueden ayudar a futuro para poder organizar una clase, para
poder crear dinamicas diferentes, si, para poder ensefar una manera divertida y
no tan igual a siempre (risa, timida)

8. ¢Qué competencias comunicativas en orden de importancia
resaltaria para desarrollar funciones cognitivas?

D2PLEI Tomando las competencias comunicativas como la capacidad para
comprender, expresar , y hacer uso del mismo lenguaje,. podria decirse que en un
orden de ideas, la competencia linguistica, la competencia pragmatica y la textual,
inciden directamente en el desarrollo de las funciones cognitivas.

D3PLElI Bueno esas competencias comunicativas ...eeeh...siempre digo
que... que . la empa....eeeeh... .... primero que todo el pensamiento critico. Si
tener pensamiento critico, usted tiene su su... su forma de pensar, pero también la
empatia, el respetar las opiniones de los demas, y aca vuelvo y resalté la parte del
trabajo en equipo, no estamos solos en la vida, aquellas que quieren, no que yo
hago el ejercicio solo, no..no.. en las artes, siempre se trabaja la parte humana y
siempre van a tener que trabajar en equipo; porque una obra de teatro .... de
pronto un monologo, pero asi sea un monologo, también necesita de personas
quienes apoyan el mondlogo, ésea, no estamos solos, siempre la parte social.

Eee..En musica tiene que estar acompanado del piano, de una flauta, una
guitarra de una bateria, entonces la orquesta no es sola, y... tiene que haber un
director y tiene que haber unos musicos, que desarrollen esa...esa obra musical.
Muy importante el trabajo en equipo.

Y competencias comunicativas pues seria también, el poder desarrollar
eeeh..discursos, el poder de, también de comunicar las ideas, cuando se canta. El
cerebro eeeh... memoriza mucho las melodias, y por eso es que hasta el dia de
hoy se canta esa cancion de matematicas dos, estodosy2=44y2=66y2=8

y 8, 16, es una cancidn que nuestros abuelos no la cantaban, y se sigue
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cantandole a las nuevas generaciones y lo que se canta no se olvida. Entonces,
eehh..si usted quiere de pronto memorizar alguna evaluacion, algun examen, yo
les digo a las estudiantes, cantenla cante ... cante.. ese parrafo que tanto, le es
dificil de memorizar, cantelo, que lo que se canta no se olvida ... .la memoria

Entonces, ..Yo les coloque cortos de.. de...coros... de canciones, de las
que les gustan a ellas, reguetdn, lo que sea, y le colocaba y la cantaban a todo
pulmon, entonces yo les decia... ve, por qué esta en su memoria, ese pedacito del
coro, porque el coro es la parte que se repite de la cancion y queda en la
memoria, y si es pegajosa la melodia, mas todavia; porque esa es la funcion de
los productores de los reguetones, ....que se pegue, yo les digo que es
pedagdgico Yy ellas dicen no, pero es que es, ... Un0sS mensajes vulgares, porque
ellos hacen el reguetdn para nifios, hacen la melodias corticas, sencillitas, y bien
pegajosas, Asi son las canciones infantiles, corticas, pegajosas sin tanta letra y la
repite, repite y ahi esta la parte pedagdgica. Que el reguetdn sea usado para, .....
claro para temas vulgares, pero, hay reguetén infantil, por ejemplo la vaca lola, ya
no esta en esa cancion infantil de marcha, sino que ya la han renovado a un
reguetdn porque el ritmo es pegajoso. Ya hoy en dia las canciones infantiles ya,
transformadas y eso ayuda también a la memoria y esa funcién cognitiva

D4PLEI las competencias comunicativas y pues en un orden de importancia
y para desarrollar funciones cognitivas yo resaltaria eh primero la inteligencia
emocional, la atencion, comprension, el lenguaje, la memoria, la expresion eh
tanto verbal como no verbal

1EXS_LElI Bueno, pues considero que realmente, pues, emm las
competencias comunicativas todas son muy importantes, el hablar, el escribir, el
escuchar, el observar, el dialogar, si, son realmente muy importantes. Pero, yo
me quedaria realmente con, eeh, la competencia o esa habilidad para, para
escuchar a la otra persona, para negociar, para dialogar, para ee resolver un
problema con la otra persona, siento que si usted no tiene esa escucha activa
pues usted, no no va a lograr como tal una buena comunicacion. Eem, también,

pues asi de esa manera pues se fortalece lo que es la memoria o el didlogo o esa
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percepcion, si entonces siento que, para mi pues la mas importante es como la
escucha, para que al momento yo escuchar pueda dialogar o pueda atender a la
otra persona

1EVS-LEI la primera competencia seria la del lenguaje, el hablar, después
creeria yo, que la capacidad de comprender e interpretar, umm encontrar sentido a
lo que hacemos, o vemos, y la competencia de escribir, pienso.

2EVS-LEI Si se tiene una buena atencion, se puede alcanzar a comprender
cuando se escucha al otro, cuando se observa lo que hacen los demas, y asi
interpretar. Para las docente, creo que el habla, para comunicarnos con los nifios,
informarnos, dar una opinion, la participacién en clase. También el escribir, para
hacer los trabajos escritos, agrupar informacién. umm

2EIS-LEI Si, ( No le gusta leer?) si me gusta leer (aja) ..... pero siento que
... ho entiendo (lo dijo en susurro), siento que asi ... siento que asi, porque que al
leer, uno también como que, se mete a ese mundo, digamos una lectura, un
cuento, asi. puedes imaginar todo si pero siento que las escucha, el habla y o sea

al escribir, uno se puede soltar mas, que al leer.
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