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RESUMEN

Las competencias tecnoldgicas contribuyen de manera significativa en el
proceso de ensefianza, puesto que, posibilitan el uso efectivo de las diversas
herramientas tecnoldgicas en la practica pedagogica. Por ello, la investigacion tuvo
como objetivo general generar un constructo teérico sobre las competencias
tecnoldgicas y su repercusion hacia la practica pedagogica en la educacion media
técnica en Colombia en la busqueda de experiencias educativas significativas. En este
sentido la investigacién se ubicé en la metodologia cualitativa, el paradigma
interpretativo, y el método etnometodoldgico. Para la recoleccion de la informacion
se utilizaron como técnica la entrevista y la observacion y como instrumento, el guion
de preguntas y las notas de campo. Para la interpretacion de los hallazgos se procedio
a transcribir los datos recolectados, se codificaron, interpretaron y relacionaron los
conceptos surgidos; ademas se categorizaron organizandolos, clasificandolos,
formulando preguntas y se hicieron comparaciones teoéricas para entender el
significado de los acontecimientos. Los hallazgos indicaron como caracteristicas
didacticas el desarrollo de los contenidos programéticos con la aplicacion de las TIC
como herramienta prioritaria ya que va a la par con las tecnologias de punta de la
educacién; ya que estas (las TIC) permiten la posibilidad de realizar actividades de
investigacion, permiten digitalizar imagen y sonido, favorecen el trabajo grupal,
promueven el aprendizaje individualizado, pero a la vez, favorecen la construccion de
aprendizajes en interaccidn con los objetos de aprendizaje y con sus compafieros en
momentos no especificos de ensefianza.; ademas se determind que en las préacticas
pedagdgicas la actitud del docente es un factor importante para la incorporacion de
las TIC como herramientas tecnologicas e innovadoras para el desarrollo y
consolidacién de los procesos educativos, por lo tanto el acto educativo tiene que
responder a necesidades, intereses y problemas del contexto.

Descriptores: Tecnologias de la informacién y comunicacion, competencias
tecnoldgicas, practicas pedagogicas.



INTRODUCCION

Las tecnologias de la informacion y comunicacién desde su creacion han
contribuido en el desarrollo de diversas actividades dentro de la sociedad y los
diversos espacios en los cuales se desenvuelve el ser humano. En este contexto en el
ambito educativo segun Jaramillo (2006) “Son un conjunto de herramientas que
permiten el almacenamiento, procesamiento, recuperacion y distribucion de la
informacidn para ser compartida en los procesos de ensefianza y aprendizaje logrando
con ello la interaccion y actuacion del profesor y estudiantes...” (p.9); es decir
recursos tecnolégicos que usan en las practicas educativas los profesores en los
procesos de ensefianza y aprendizaje de una manera creativa y dinamica.

Por ello, ocasionan un cambio en la educacion del siglo XX que proponen
dinamicas y retos encaminados a romper paradigmas y crear nuevos escenarios de
ensefianza. En este sentido, los profesores en su quehacer pedagdgico deben poseer
competencias que les permitan el uso adecuado de las herramientas tecnolégicas, para
responder a las necesidades e intereses de las nuevas generaciones influenciadas por
la era digital. De alli que, es primordial que los profesores posean competencias
tecnoldgicas para efectuar una apropiada integracion de las TIC en el proceso de
ensefianza.

Para Almerich (2016) las competencias son consideradas “...una serie de
conocimientos y habilidades que el profesor debe adquirir sobre diferentes recursos
tecnoldgicos para que pueda utilizarlos e intégralos de una mejor forma en su préctica
pedagodgica...” (p.65). Es decir, destrezas y capacidades para manejar de forma
adecuada los recursos digitales durante el proceso de ensefianza, con la intencion de
proporcionar experiencias significativas de aprendizaje a través de las TIC en donde
el estudiante interactle se forma activa para la construccion del conocimiento.

En este sentido, la presente investigacion pretende generar un constructo
tedrico sobre las competencias tecnoldgicas de los profesores y su repercusién en la
apropiacion de las TIC en la educacion media técnica. Por lo cual, el trabajo de

investigacion esta estructurada en seis (6) Capitulos; el capitulo | se precisa con



claridad problemética relacionada con las competencias tecnologicas del docente en
la practica pedagodgica en el contexto objeto de estudio, por los efectos que esta
situacion ocasiona en la calidad de la educacion media técnica colombina. Asi
mismo, se especifica el objetivo general y los especificos que orientaron la
investigacion, la justificacion e importancia de la investigacion donde se precisa sus
aportes desde lo epistemoldgico, educativo, metodoldgico e investigativo.

El capitulo Il hace referencia, en primer lugar, a los antecedentes que tienen
relacién directa con el objeto de estudio en el contexto internacional, nacional y local
donde se destacan las tesis doctorales presentadas por De la Cruz (2016), Garcia
(2016), Sandoval (2020), Leal (2020) y Balaguera (2020). En segundo lugar, se
presentan los constructos tedricos que sustenta la investigacion entre los que se
destacan: competencias tecnoldgicas, retrospectiva de las tecnologias de la
informacion y comunicacion en el contexto educativo colombiano, usos de las TIC en
las practicas pedagdgicas en tiempos de pandemia y postpandemia, rol de docente y
estudiante en la formacion virtual, apropiacion de los profesores en el uso de las TIC,
tecnologia educativa, conductismos y cognitivismo. En tercer lugar, se presentan las
bases legales que sustentan la investigacion tales como La Constitucion Politica de
Colombia (1991), Ley de Educacion 115 (1994) y la Ley 1341 (2009).

El Capitulo 111, se refiere a la naturaleza del estudio que ubica en el paradigma
interpretativo enfoque cualitativo lo que permite la comprension del objeto de estudio
a través de la etnometodologia que para Rodriguez, Gil y Garcia (2002) “Intenta
estudiar los fendmenos sociales incorporados a nuestros discursos y nuestras acciones
a traves del andlisis de las actividades humanas... (p.50). También presenta disefio de
la investigacion, escenario investigacion, informantes clave, técnicas e instrumentos
para la recoleccion de los datos, procedimiento para el andlisis e interpretacién de la
informacion, rigor de la investigacion.

El capitulo IV presenta el proceso de analisis de la informacién. En el
Capitulo V  se presenta el contexto tedrico, entendido este la construccion de las
reflexiones o constructos tedricos producto del anélisis de la informacién y la

contrastacion con referentes bibliograficos que soportan la parte epistemologica de la



investigacion. Por altimo, se indican las referencias empleadas en el desarrollo de la
investigacion y los anexos de los instrumentos aplicados y finalmente el capitulo VI,

el cual hace referencia a las conclusiones.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

Las tecnologias de la informacion y comunicacién han logrado trascender
todos los &mbitos de la sociedad. Particularmente, en el contexto educativo desde el
inicio del siglo XXI cada vez adquieren mas protagonismo generando un cambio de
percepcion sobre su uso en el proceso de ensefianza y aprendizaje; lo que pretende
superar el método tradicional caracterizado por la clase magistral desarrollada por los
profesores en el aula. De alli que, el uso de las TIC se esparce en todos los niveles y
modalidades del sistema educativo; lo que ha generado nuevas formas de ensefianza y
el requerimiento de competencias tecnolédgicas para el desarrollo de la préctica
pedagogica por parte de los profesores; es decir, habilidades, destrezas y capacidades
para manejar las herramientas tecnologicas.

No obstante, debido a la emergencia sanitaria ocasionada por la pandemia del
COVID-19 las instituciones educativas a nivel global afrontaron el reto de adaptar el
proceso de ensefianza y aprendizaje tradicional que se venia realizado de forma
presencial en las aulas de clase; por un modelo virtual mediado por las TIC que
promueve nuevos modelos pedagdgicos en donde los profesores deben apropiarse de
competencias tecnoldgicas para utilizar las TIC. Al respecto Salas (2021) sefiala
“...hoy en dia los educadores buscan satisfacer las necesidades de los estudiantes
durante la pandemia del Covid-19 por medio de la incorporacion de las tecnologias de
la informacion y comunicacion en el proceso de ensefianza y aprendizaje...” (p.1)

Es asi, que durante el tiempo de pandemia y postpandemia en los procesos de
ensefianza y aprendizaje es imperativo el uso de las TIC con el proposito de continuar

con la educacién de los estudiantes. En un escenario que obliga a los profesores



adaptarse a esta nueva cotidianidad escolar con sus estudiantes; que impone el reto de
reconducir la practica pedagdgica hacia un entorno virtual que requiere competencias

tecnoldgicas. En este sentido Lopez, Reinoso y Paredes (2021) consideran que:

..las competencias tecnologicas se traducen como el
desenvolvimiento de destrezas, habilidades y actitudes que
coadyuvan a un buen desempefio, por tal razén, radica la
importancia que el docente esté capacitado para el uso, manejo y
por consiguientes la implementacion pedagodgica en el aula, que se
cristaliza como un factor determinante... (p.697)

Cabe decir, que las competencias tecnoldgicas representan el conjunto de
habilidades transversales paran utilizar las herramientas tecnoldgicas por parte del
profesor en el proceso de ensefianza y aprendizaje de forma efectiva. Ademas,
representan ir mas alla del uso; lo que significa no quedarse en encontrar informacion
al navegar por internet, buscar textos, videos, imagenes, almacenar y compartir
informacién con los estudiantes. Representa, tener la capacidad para alfabetizacion,
comunicacion, creacion y resolucién de problemas.

En este sentido, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2018) en
concordancia con lo estipulado por la UNESCO (2008) dentro de las competencias
tecnoldgicas para el uso de las TIC establece que estas son “...la capacidad para
seleccionar y utilizar de forma pertinente, responsable y eficiente una variedad de
herramientas tecnoldgicas entendiendo los principios que las rigen, la forma de
combinarlas y las licencias que las amparan...” (p.36). Esto significa, que los
profesores con competencias tecnoldgicas para el uso de las TIC en el proceso de
ensefianza y aprendizaje son aquellos que posee habilidades para elegir de manejar
apropiadamente las diferentes herramientas tecnoldgicas entre ellas se pueden
mencionar: Software educativo, Paginas web, Aula Virtual, redes sociales, video
Ilamadas, plataforma institucional. De ahi que, la educacién del Siglo XXI centrada
dentro del enfoque por competencias requiere un manejo diferente de la practica
pedagdgica; Por lo que, demanda de un profesor que utilice la tecnologia educativa en

los procesos didacticas que promuevan el aprender a ser, conocer, hacer y convivir.



En este orden de ideas, el profesor con competencias tecnoldgicas como lo
indica Zambrano y Zambrano (2019) ha de poseer “...un saber hacer que emerge
como fusién de la ciencia y la técnica, en donde el valor principal es la utilidad como
herramienta de trabajo, objeto de aprendizaje y/o medio de ensefianza...” (p.222). Es
decir, capacidades digitales para el uso y manejo adecuado de las TIC en su quehacer
pedagogico que favorece el alcance de un Optimo desempefio en los espacios
educativos. Por ello, en esta época de pandemia el rol del profesor dador de clase
apoyado en recursos de ensefianza tradicionales como el tablero y las guias
pedagogicas; cambio por uno mediador a través de la tecnoldgica para atender el
desafio que implica la educacion virtual.

En este contexto Cotino (2021) expresa que para alcanzar el éxito en la

educacion virtual:

...Se requiere de habilidades para el uso de las TIC y la creacion de
capacidades en los educandos. Para ello, los profesores deben
adquirir nuevas habilidades para utilizar eficazmente los recursos de
Internet, generar y filtrar contenidos y herramientas de calidad, asi
como adecuarse a los dispositivos de uso generalizado... (p.12)

En consecuencia, es incuestionable el valor y aporte de las competencias
tecnoldgicas de los profesores en los procesos educativos, puesto que se asumen
como un pilar esencial en el impulso de cualquier actividad pedagdgica, que
dependera de la capacitacidn y actualizacion de los profesores. De alli que, para
un efectivo proceso de ensefianza en entornos virtuales se requiere de dos elementos
fundamentales, el primero contar con herramientas digitales acorde con los avances
tecnoldgicos y el segundo poseer profesiones que tengan competencias tecnoldgicas
para su uso.

Sin embargo, como lo sefiala Trujillo, Fernandez y Montes (2020) «...el uso
de la tecnologia en la educacion no asegura la efectividad en el proceso de
ensefianza, sino tener profesores con competencias tecnoldgicas para el uso adecuado
de estas herramientas...” (p. 47). Puesto que, la tecnologia es efectiva en el campo

educativo en la medida en que los profesores posean competencias y conocimientos



para su uso. De nada sirve tener los equipos de Ultima generacion si en las
instituciones educativas no se cuenta con profesores apropiados en el uso de las TIC.

Al respecto Acosta (2021) expresa que el cambio de modalidad de trabajo por
la pandemia del COVID-19 en las instituciones educativas de Colombia implica
“...competencias del personal docente en el uso de las tecnologias de la informacion
y comunicacion, generar nuevas habilidades antes no requeridas y ahora
indispensables tales como el manejo de plataformas, recursos audiovisuales y de
gestion en linea...” (p.5). Esto exige, que el profesor se actualice cada dia, por cuanto
los avances tecnoldgicos mejoran e implementan innovaciones mas complejas y de
mayor compromiso en el proceso de ensefianza. Asi mismo, amerita que el profesor
profundice su formacion, puesto que, las instituciones para avanzar y estar a la par
con las nuevas tendencias en el campo educativo; debe hacer uso de las tecnologias a
través de sus plataformas virtuales.

No obstante, el uso y efectividad de las TIC en las instituciones educativas de
educacion media técnica se ha convertido en una situacion preocupante, debido al
escaso conocimiento y en algunos casos nula apropiacién en el uso de las tecnologias
por parte de los profesores. En este sentido Ldpez, Reinoso y Paredes (2021)
expresan que “...el hecho de que los profesores no se encuentran capacitados lo
suficiente en el manejo de las herramientas didacticas, asi como la familiarizacion
con los entornos virtuales no han posibilitado un desarrollo efectivo de las actividades
academicas...” (p.699).En otras palabras, los profesores carecen de las competencias
tecnoldgicas minimas para trabajar en los entornos virtuales en la nueva cotidianidad
educativa tan necesarias para lograr la calidad educativa.

Aunado a ello, se presume poco dominio por parte de los profesores de las
herramientas educativas que en la actualidad son muy utilizada en la préactica
pedagdgica por la cantidad de informacion que se puede manejar. Al respecto Lopez,
Reinoso y Paredes (ob. cit.); sefialan que la ausencia de competencias tecnoldgicas
repercute en “el nivel bajo del manejo de las herramientas tecnoldgicas por parte
docentes de educacidn secundaria, presumiblemente haga del proceso de ensefianza y

aprendizaje telemético en tiempos de pandemia, un elemento de atencion de baja



calidad...” (p.8). Por esta situacion, es necesario que los profesores en su préctica

pedagogica desarrollen competencias tecnoldgicas para lograr la calidad educativa.
Por otra parte, la motivacion de los profesores es un elemento que

posiblemente afecta el desarrollo de competencias tecnoldgicas situacion que se ha

percibido entre los profesores tal como lo expresa Cabero y Almera (2020):

La formacién de los docentes en TIC es, sin lugar a duda,
deficiente. De hecho, situaciones aisladas, como por ejemplo la
pandemia, los conduce forzosamente a tener que autoformarse para
poder continuar con su labor, lo cual provoca actitudes de
desmotivacion y de rechazo hacia las nuevas tecnologias por su
parte... (p.38).

De acuerdo con lo expresado por el autor, la ausencia de competencias
tecnoldgicas para el uso de las TIC en la practica pedagdgica, ocasiona desmotivacion
y desinterés en los profesores para interactuar en un entorno virtual aun en tiempos de
pandemia. Posiblemente la causa de la situacion descrita se tiene en el bajo nivel de
conocimiento respecto al uso de las TIC que poseen los docentes, puesto que, se
formaron bajo un modelo educativo donde no existian un auge de las herramientas
tecnoldgicas en los espacios educativos y las actividades se centraban en el uso de la
pizarra, laminas, carteles entre otros recursos didacticos que no se relacionan con los
nuevos recursos que se deben utilizar en la labor docente.

Esta situacion, reitera la necesidad de involucrar a los profesores en el empleo
de las herramientas tecnoldgicas en los procesos de ensefianza y de aprendizaje, como
sefiala Cabero y Almeida (ob. cit) “...el problema para la utilizacion de las TIC en los
procesos de ensefianza-aprendizaje, no viene de los alumnos sino fundamentalmente
de los profesores...” (p.6). Por ello, estos se sienten cada vez mas inseguros en el
nuevo entramado tecnoldgico donde se encuentran por diferentes motivos, que van
desde su falta de dominio hasta la rapidez y velocidad con que éstos se incorporan a
la sociedad.

Al mismo tiempo, la falta de competencias tecnoldgicas de los profesores se

debe por la ausencia de informacién sobre nuevas herramientas, que en la actualidad



captan la atencion de los estudiantes, asi como la generacion de contenidos digitales
novedosos. De alli que para Cabero (2021):

...respecto a los docentes, su funciéon de “transmisores de
informacion” ha dejado de ser significativa, en relacion con otras
que, en cambio, adquieren mayor importancia, a saber: consultores
de informacion y facilitadores del aprendizaje; disefiadores de
situaciones mediadas de aprendizaje; proveedores de contextos y
escenografias  formativas;  moderadores, tutores virtuales,
orientadores, y guias; evaluadores y seleccionadores de tecnologias;
y curadores de contenidos. (p.4).

Cabe decir, que los profesores ademas de tener habilidades para el uso de las
herramientas tecnoldgicas tradicionales deben estar capacitados en las nuevas
funciones y aplicaciones digitales que se estan exponiendo recién en la educacion
para hacer un uso adecuado de las mismas; ya que el desarrollo tecnologico que se ha
dado a finales del siglo XX y principios del siglo XXI tiene que ser aplicado por los
docentes en sus practicas pedagdgicas y asi estar desde la educacién en sintonia con
los avances tecnoldgicos.

Por otra parte, la falta de competencias tecnologias por parte de los profesores
durante y posterior a la pandemia del COVOD-19 se ha evidenciado al centrar su
practica pedagogica en la mayoria de los casos en él envié de documentos en formato
PDF vy facilitar link de videos para ser consultados por los estudiantes. Esto refleja
que su rol se limita a transferir informacion y material didactico que se encuentra en
la web y la nula o poca creacion de material digital. Al respecto Cabero (2021) sefiala
“...lo que realiza el docente puede resumirse en muchas videoconferencias y
transferencias que hace a sus alumnos de documentos en diferentes formatos; es decir
el docente ha seguido un modelo transmisivo sin considera las posibilidades que
ofrece la tecnologia...” (p.4). Con ello, muestra no tener competencias para generar
material digital innovador.

Por otra parte, la pandemia ha confirmado las escasas competencias
tecnoldgicas que poseen los profesores para manejar las herramientas digitales. Cabe

decir que, de acuerdo a una investigacion efectuada por Cabero, Romero, Barroso y



Palacios (2020); “...los docentes, de todos los niveles educativos, no siempre son lo
suficientemente habilidosos en competencias digitales para la creacion de entornos
formativos enriquecidos por las tecnologias, y en este aspecto urge establecer planes
formativos que se aborden desde modelos diferentes” (p.224). Por ello, las
actividades se han limitado al uso de herramientas tradicionales y redes sociales como
el WhatsApp y Telegram para enviar materiales educativos (guias) y recibir tareas
omitiendo la utilizacion de nuevas perspectivas que demandas nuevas competencias
tecnoldgicas.

En concordancia con lo anterior, Cabello y Moyano (2020) expresan que en
Colombia “los profesores que se desempefian en instituciones publicas en la
educacion media técnica poseen un nivel bajo de competencias TIC...” (p.5). Por
consiguiente, en la practica pedagogica los profesores demuestran poco o nula
apropiacién en el manejo de herramientas tecnoldgicas; situacion que repercute
directamente en el desarrollo de las clases en tiempos de pandemia y en la calidad de
los aprendizajes adquiridos por los estudiantes por la falta de experiencias
significativas. En este mismo orden de ideas tal como lo expresa Cabero (ob. cit)
“...es necesario hacer una llamada de atencion a los profesores para que alcancen
ciertos niveles de competencia digital que les permitan desenvolverse en los nuevos
escenarios tecnologicos...” (p.224).

En esta misma direccion expresa Cabello y Moyano (ob. cit.) que aunque el
Ministerio de Educacién Nacional ha dotado las instituciones educativas de equipos
tecnoldgicos y propiciado cursos de capacitacion y actualizacién en el uso de las TIC
la causa de la situacion descripta se debe a que los profesores tienen acceso limitado
a las TIC puesto que no posee computador en el hogar esto hace que tengan un nivel
muy bajo de competencias tecnoldgicas, quienes se ubicaron en el nivel medio solo
usan el PC para trabajar con el procesador de textos y su acceso al equipo no
trasciende a otros software, escasamente usan el internet y correo electronico.
Quienes tienen nivel alto de competencias se debe a que han cursado estudios de
cuarto nivel, es decir, posgrados y ha realizado cursos de actualizacion y capacitacion

profesional, ademas, su edad se ubica por debajo de los 30 afios lo que demuestra que
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se han formado en entornos virtuales por ello se les percibe como diestros en el uso
de las tecnologias de la informacion y comunicacion.

Ahora bien, cabe resaltar que en el contexto colombiano un alto porcentaje de
los profesores de educacion media técnica se ubican por encima de los 50 afios de
edad y en su mayoria no son objeto de evaluacién por parte del Ministerio de
educacién Nacional por forma parte del decreto 2277 y los mismos para el cambio de
escalafon solo se les toma en cuenta sus afios de servicio, situacion que no los obliga
ni presionan a efectuar cursos y talleres de capacitacion y actualizacion profesional lo
que directamente repercute en el proceso de ensefianza de los estudiantes, debido a
que si el profesor no se actualiza en el uso de las TIC en su labor docente
posiblemente sus clases tiendan a ser poco motivadoras por limitarse al uso de la
pizarra y las explicaciones pedagdgicas sin el uso de recursos de ensefianza
innovadores que despierten el interés de sus estudiantes.

En este sentido, se debe estudiar cbmo se ejecutan la practica pedagdgica
dentro de las instituciones educativas, especificamente en la educacion media técnica
puesto que las mismas tienen repercusion en la apropiacion de los profesores de las
TIC. Por ende, los profesionales de la docencia encargados de la formacion de los
jovenes de la educacion media técnica le corresponden actualizarse para entender y
cohabitar con las transformaciones tecnoldgicas; puesto que, en la educacién del siglo
XXI la construccién del conocimiento por parte de los estudiantes esta ligadas con los
adelantos tecnoldgicos que se evidencian en la sociedad. Al respecto, Acosta (2021)
expresan que “...en estos momentos de pandemia la transcendencia de las TIC
contribuye a la aportacion que se le da al conocimiento a traves de una distribucion
socia. Esto implica una renovada forma de aprender” (p.80).

En correspondencia con lo sefialado, el Ministerio de educacion Nacional de
Colombia ha disefiado planes y programas entre los que se destacan: el Plan Nacional
Decenal de Educacion 2016-2026 en el cual se especifican las metas que en el campo
educativo se ha propuesto lograr entre ellas la dotacion de equipos tecnoldgicos en los
recintos educativos. Proyecto de conexidn total encaminado al fortalecimiento de la

red educativa nacional mediante la mejora de la conectividad de Internet a todas las
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sedes educativas del pais. Programa Computadores para Educar el cual se apertura
desde 2000, con el propdsito de reducir la brecha digital existente a nivel de toda
Colombia desde el uso y aprovechamiento de las TIC en los centros educativos. De
igual forma se tiene el Programa Comparte, dirigido a facilitar el acceso a Internet en
los centros educativos de sectores rurales y en situaciones vulnerables en el pais.

Sobre la base de las ideas expuesta, es oportuno sefialar que las competencias
tecnoldgicas y su repercusion en la practica pedagdgica de los profesores del TIC en
la educacion media técnica en la actual situacion de pandemia presentan un panorama
desalentador. En este sentido, para profundizar més en la investigacion planteada se
presentan la siguiente interrogante:

¢Qué importancia tiene las competencias tecnologicas para la préactica
pedagdgica del docente de la educacién media en Colombia?

En relacién con la premisa anterior se generan las siguientes interrogantes:

¢Qué uso le dan los profesores involucrados en el estudio a las TIC en la
practica pedagdgica? ¢ Como influyen las competencias tecnologicas de los profesores
en la practica pedagogica? ¢(COmo generar un constructo teérico sobre las
competencias tecnoldgicas que influyan en la practica pedagdgica del docente en la

educacion media técnica en Colombia?

Propdsitos de la investigacion

Proposito General.
Generar un constructo tedrico que describa las competencias tecnologicas del
docente en la educacién media técnica colombiana hacia la busqueda de experiencias

educativas significativas
Propdsitos Especificos.

Develar el uso que le dan los profesores involucrados en el estudio a las TIC

en la practica pedagdgica.
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Caracterizar como influyen las competencias tecnolégicas de los profesores de
Educacion media Técnica de Colombia en la practica pedagdgica.

Presentar un constructo tedrico sobre las competencias tecnoldgicas del
profesor de educacion media técnica colombiana en la busqueda de experiencias

educativas significativas.

Justificacion e Importancia

La sociedad actual se estd desarrollando en la era de la conectividad, la cual
penetra en todos los &mbitos y traspasa las barreras relacionadas con el espacio y el
tiempo, de igual forma admite que la informacion repercuta y se propague a esfera
global. Por ello, el sistema educativo de Colombia a través de las politicas educativas
plasmadas en Plan Decenal de Educacion 2016-2026 ha respaldado el uso de las
Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC) como herramientas y estrategias
de accion para promover la difusion de la informacion y la generacion de
conocimiento, encaminadas a la formacién integral de los estudiantes en todos los
niveles del sistema educativo.

Sin embargo, para lograr sus objetivos es necesario no solo contar equipos
tecnoldgicos de ultima generacién sino también con profesores capacitados, con
disposicion y actitud favorables para enfrentar el desafio tecnolégico para el uso
adecuado de las herramientas tecnologicas en el contexto educativo. Por ello, los
profesores de educacién media técnica deben poseer competencias tecnoldgicas que
le permitan la comprension de las TIC para el desarrollo de la practica pedagdgica.

Desde esta perspectiva la investigacion reviste importancia epistemologica,
por cuanto se dard a conocer fundamentos teoricos, algunos datos, interpretaciones y
explicaciones sobre aspectos relacionados con las tecnologias de la informacion y
comunicacion, apropiacion y su repercusion en la préctica pedagdgica de los
profesores en particular a nivel de educacion media técnica. Igualmente,

contribuciones tedricas que permitiran conocer la esencia de los aspectos criticos del
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contexto investigativo y tedrico desde la postura de diversos autores y expertos en el
objeto de estudio.

Por otra parte, la investigacion se justifica en lo educativo en relacion con los
aportes que de ella se pueden generar para las instituciones educativas de educacion
media técnica, que permitiran conocer las competencias tecnoldgicas de los
profesores para el uso de las TIC desde la practica pedagdgica. Ademas, es de interés
para las instituciones educativas, directivos y profesores que laboran en la educacion
técnica media o a quienes se inclina por este tipo de estudio. En lo metodoldgico se
justifica porqué apoyado en el método fenomenoldgico para determinar la realidad
existente en el contexto de estudio respecto a las competencias tecnoldgicas y su
repercusion en la practica pedagogica en la educacién media técnica en Colombia, en
la busqueda de experiencias educativas significativas. Asi mismo, el proyecto estara
inscrita en el Nucleo Didactica y Tecnologia DITE, a través de la linea de
investigacion TIC como intermediacion didactica
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CAPITULO 1

MARCO REFERENCIAL

Antecedentes

Para la realizacion de los antecedentes es esencial la busqueda en bases de
datos cientificos de diversos documentos con la intencionalidad de indagar y
fundamentalmente ubicar el objeto de estudio de la presente investigacion en otros
contextos internacional nacional y regional a través de trabajos de tesis doctoral
donde han lograron aproximarse desde otras Opticas a las competencias tecnoldgicas
de los profesores y su repercusion en la apropiacion de las tic y que han realizado
diferentes aportes que han servido de base a la presente investigacion.

Al iniciar la revision desde el &mbito Internacional, se encontré el estudio De
la Cruz (2016) denominado Competencias Tecnoldgicas de los Docentes del Nivel
Medio del Distrito Educativo 15-04 de Santo Domingo D.N. Esta tesis doctoral se
desarroll6 en la Universidad de Sevilla en el programa de doctorado didactica y
organizacion de instituciones educativas Espafia. En la investigacion se propone
analizar las competencias digitales de los profesores del nivel medio, puesto que el
progreso de la integracién de las TIC en la escuela y el aprovechamiento que de esta
haga el docente, depende claramente por sus competencias en el area de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion. La investigacion responde a un
estudio de corte descriptivo en este caso para la recoleccion de la informacion se
utilizo el cuestionario de “competencias tecnologicas del profesorado” (CTP) el cual
presenta un alto grado de fiabilidad mediante el alfa de Cronbach. El anélisis de la
informacion se desarrollé a través del programa SPSS bajo Windows. La poblacion
estuvo compuesta por 200 profesores que laboran el distrito educativo 15-04 en el

nivel medio general.
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Al finalizar la investigacion se concluyo que en este momento de la historia
aparentemente los sistemas educativos se vuelven digitales, elemento estratégico que
suma importancia en virtud de que la tecnologia cada dia tiene un rol mas
preponderante en la educacion basica media tanto a nivel mundial como en el
contexto donde se desarroll6 el estudio. Por tal razén, los docentes requieren una
formacion en TIC que les facilite su desarrollo profesional y a nivel particular de que
les proporcione de una capacitacion en competencias tecnoldgicas acorde con las
tecnologias actuales. Este trabajo de investigacion frente al propdsito del estudio
ofrece una visién general de la tecnologia y la manera como esta impacta en el
empoderamiento de los profesores para el uso de las TIC, ademas ofrece referentes
teodricos vinculados con el devenir historico de las tecnologias de la informacion y
comunicacion y la educacion

Por su parte Garcia (2017) efectud en la Universidad Computense de Madrid
el trabajo doctoral titulado Competencias Digitales en la docencia universitaria del
siglo XXI. Esta tesis parte por reconocer que la sociedad de la informacion y
comunicacion se consolido a partir del afio 2000 y trajo consigo considerables
cambios en la forma de comportase el hombre e incluso su modo de vida. Esto,
debido al impacto de la globalizacién y las tecnologias de la informacion vy
comunicacion en todos los &mbitos de la vida. Situacion que requiere de docentes con
capacidades y habilidades que se plasman mediante las competencias tecnologicas
que los sistemas educativos actuales requieren y den respuesta inmediata en los
diversos escenarios donde interactien. Por consiguiente, esta investigacion se
propuso determinar de qué elementos debe estar compuesta una competencia digital
actual, desde el punto de vista de los estudiantes y de los docentes. Analizar si el
manejo de Internet y de sus aplicaciones guarde relacion con la adquisicion de la
competencia digital. Qué caracteristicas tiene una competencia digital actual, que
deben adquirir los docentes universitarios para poder formar estudiantes en las
competencias que demandan la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento.

Metodoldgicamente el trabajo se centrd en una investigacion de tipo mixta, es

decir, que estd compuesta por una parte cuantitativa y otra cualitativa. La parte
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cualitativa se utiliza para dar respuesta a uno de los objetivos que consiste en conocer
coémo consideran los informantes que adquieren las competencias digitales y como
interpretan ellos el grado de asimilacion de sus propias competencias digitales.
Mientras que la parte cuantitativa de la investigacion se utiliza para conocer los
porcentajes de uso de las herramientas tecnoldgicas por parte de la nuestra asi mismo
como el porcentaje de opinion que existe a favor de su uso.

Por ello se centrd6 en un estudio cuasiexperimental. La nuestra estuvo
conformada por alumnos de diferentes cursos del grado de maestros de diferentes
especialidades con que cuenta la facultad de formacion de profesorado de la
Universidad Computense de Madrid. Para la recolectar la informacion se utiliz6 un
cuestionario apoyado en la plataforma Google Drive. De los datos obtenidos se
concluye que las preferencias de la muestra objeto de estudio se dirige al uso de
herramientas de Web 2.0 debido a que presenta buena interaccién con el usuario,
sencillez para su uso, son gratuitas y aportan algin valor afiadido especialmente el de
trabajar en grupo participacion simultanea de varias personas. El antecedente en
cuestion aporta elementos teoricos relacionados con la etimologia del término
competencias digital, las competencias tecnoldgicas genérales y especificas que debe
manejar un docente, en el proceso de ensefianza y aprendizaje para Su
empoderamiento, ensefianza secundaria.

En lo que respecta al ambito nacional se considero la tesis doctoral presentada
por Sandoval (2020) en la Universidad de Salamanca Espafia titulada Competencias
en TIC desde la dimension educativa: un estudio a partir de los niveles de formacion
y apropiacion de las TIC en los profesores universitarios miembros de la red de
practicas pedagdgicas de Bogota.D.C. El proposito de la investigacion fue reconocer
los procesos que tienen incidencia en la formacidn y apropiacion de las competencias
TIC de los profesores de las Facultades de Educacion miembros de la RedPP en
relacién con la orientacion para una propuesta formativa — curricular a partir de la
creacion de un laboratorio de formacién pedagogica que dé respuesta a las nuevas

necesidades socioeducativas.
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Esta investigacion se ubica en un estudio mixto debido a que se fundamento
en un enfoque cuantitativo-cualitativo puesto que permite alcanzar mayor claridad
respecto a la problematica abordada, de igual forma facilita un proceso de
observacién analitico dentro de un horizonte mas complejo con relacion a los datos
recolectados. Por ello, permitio al investigador encontrar puntos de correlacion entre
los datos cualitativos (representados en categorias de necesidades, limitaciones y
percepciones de los profesores universitarios) y cuantitativos (categoria aplicada al
uso e integracion de las TIC).

Entre los hallazgos de la investigacién se tiene que los profesores
universitarios objeto de estudio circulan en una introduccién pasiva de las TIC en sus
métodos pedagogicos debido a que facilitan y apoyan la ensefianza y el aprendizaje
de los estudiantes; al mismo tiempo hallan en las TIC una fuente de informacion para
la consulta de informacion y material relacionado con los temas de la clase de sus
estudiantes y de ellos mismos, pero afirma que no son utilizadas en el desarrollo de
sus practicas pedagdgicas en la cotidianidad sino desde su casa. Respecto al uso de
las TIC en clase los profesores consideran que facilitan los procesos de ensefian y
logra motivar al estudiante. Pero en el contexto objeto de estudio el uso de las TIC es
incierto debido a que faltan herramientas que faciliten su incorporacion en el aulg;
manifiestan que las salas de informética estan bien dotadas, y su funcionamiento no
es pleno, estdn destinadas para aquellos profesores que desarrollan actividades
académicas relacionadas con areas del conocimiento del componente tecnolégico.

Después del analisis e interpretacion de los datos el investigador concluye
75% de los profesores en materia de competencias tecnologicas presentan
limitaciones al no poseer habilidades para disefiar y desarrollar blogs y wikis por
consiguiente no efectlan trabajos grupales indispensable para este método
pedagdgico, un 40% no participa en actividades de comunidades de aprendizaje o
practicas virtuales, 65% desconocen la importancia de construir objetos de estudio
con herramientas tecnoldgicas y un 78% no crean portafolios digitales. El estudio
antepuesto se vincula con el objeto de estudio al abordar las competencias TIC en los

docentes en la practica pedagogica por ello aporta principios teoricos afines con las
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TIC en la educacion, competencias tecnoldgicas de los docentes, estandares de
competencias TIC formulados por la UNESCO el MEN.

Al mismo tiempo, se considero la tesis doctoral de Leal (2020) efectuada en la
Escuela Internacional de Doctorado titulado La formacion inicial en competencias
digitales de profesor de secundaria: una lectura desde la ecologia del aprendizaje. El
proposito de la investigacion consistié en actualizar el componente de formacién en
competencias digitales en los programas de titulacion de profesores de la UPN desde
el paradigma de la ecologia de los aprendizajes. Considerando que el proposito de la
tesis fue contribuir a la solucién de un problema en un contexto especifico se
selecciond un enfoque mixto; por ello se integraron métodos, instrumentos y técnicas
de analisis cuantitativos y cualitativos para aprovechar los beneficios de ambos
enfoques.

Por lo mencionado, la informacion fue obtenida a través del anlisis
documental, cuestionarios, grupos focales y entrevistas, se combind entre si como
medio para la triangulacion de los datos con el fin de contar con multiples fuentes de
evidencia lo que permitié corroborar los hallazgos, asi como reducir y minimizar el
impacto de posibles sesgos en la interpretacion de la informacion obtenida de cada
fuente utilizada. La poblacion objeto de estudio estuvo constituida por 803
estudiantes del ultimo afio de los programas de titulacién de profesores de secundaria
que oferta la UPN. La muestra quedo constituida por 261 estudiantes.

Después del andlisis e interpretacion de los datos se concluyé que los
programas de titulacién del profesorado de secundaria de la UPN se encuentran en
concordancia con las politicas de formacion inicial del profesorado en Colombia, la
preparacion para hacer uso pedagdgico de las TIC esta presente en la normativa de la
universidad especificamente en el Reglamento Académico. Si embargo los analisis
revelan una implantacion escasa de la competencia digital en la mayoria de los planes
de estudio y en algunos casos inexistentes. Existe falta de consenso en torno al
significado de las competencias digitales docentes y estrategias para su adquisicion.
Las valoraciones muestran debilidades tanto en el uso pedagdgico y disciplinar de las

tecnologias. El estudio aporta elementos tedricos afines con los estandares de las
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competencias TIC para docentes (UNESCO) y Competencias TIC Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) las cuales son fundamentales para el desarrollo de los
refertes tedricos y la teorizacion del trabajo de grado en desarrollo.

A nivel regional, se considerd la tesis doctoral presentada por Balaguera
(2020) en la Universidad Pedagogica Experimental Libertador. IPRGR titulada Las
TIC en la educacion bésica secundaria a la luz del contexto del siglo XXI: un aporte
para su adecuacion. El propdsito de la investigacion consistio en revalorizar las TIC
en la educacion basica secundaria a la luz del contexto del siglo XXI. Como aporte
para su adecuacion.

Revalorizar las TIC en la educacion bésica secundaria a la luz del contexto del
siglo XXI. Como aporte para su adecuacion. La investigacion se desarrollé dentro del
paradigma interpretativo, enfoque cualitativo método fenomenoldgico porque no
parte del disefio de una teoria, sino del mundo conocido, del cual hace un anélisis
descriptivo con base a las experiencias compartidas. Los informantes clave fueron
cuatro profesores y cuatro estudiantes de educacion secundaria. La recoleccion de la
informacién se hizo mediante el empleo de la técnica de la entrevista por ello se
emple6 como instrumento un guion de preguntas semi estructurada con
planteamientos generadores

De manera global, los resultados muestran que la formacién docente (a nivel
de pregrado) se debe ampliar y fortalecer en el uso de las TIC; b) efectuar
capacitacion permanente del personal docente de las instituciones educativas de
secundaria para el desarrollo de competencias TIC c) los planes de formacion y
capacitacion en materia de TIC deben ser contextualizados y d) trascender la
concepcién simplista de las TIC en educacion. El antecedente aporta referentes
tedricos vinculados con las competencias TIC del profesor de educacion basica
secundaria  situacion que lo vinculada con el objeto de estudio al mismo tiempo
proporciona  aspectos puntuales relacionados con el devenir histérico de las
competencias TIC para el empoderamiento de los docentes y competencias TIC en el
contexto colombiano fundamentos que nutren las bases teoricas del trabajo planteado

a la par propia informacion para el desarrollo de la metodologia.

20



Bases Tedricas

Fundamentos que sustentan las competencias tecnoldgicas

Las Tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) desde su inclusion han
tenido un gran impacto en todos los lugares del mundo; lo que ha repercutido
directamente en el desarrollo de la humanidad. A medida que estas van avanzado al
mismo ritmo se transforman la calidad de vida de las personas, al eliminar
significativamente las barreras geograficas, mejorar la comunicacion, disminuir las
distancias, aumentar los medios para estar actualizado en el acontecer global, tener
acceso a la informacion. Por consiguiente, el impacto de las tecnologias de
informacion y comunicacién, es producto del rapido avance y la innovacion en este
campo; lo que ha ocasionado procesos dindmicos e interactivos en donde la
participacion del talento humano ha sido fundamental.

En virtud de ello, al interior de los establecimientos educativos de la
educacion media técnica el uso de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion se debe asumir con responsabilidad y compromiso para garantizar la
construccién del conocimiento con base a los requerimientos impuestos por la era
digital y los estandares de competencias educativas propuestos por la Organizacion de
las Naciones Unidas, para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO).

Por consiguiente, las tecnologias en el campo educativo son un referente para
actuar y responder a las demandas académicas de las nuevas generaciones,
caracterizadas por su uso en la cotidianidad. Al respecto Ministerio de Educacion
Nacional (MEN 2006) denomina las TIC como “Un conjunto de procesos Yy
productos derivados de las nuevas herramientas (hardware y software), soportes y
canales de comunicacion relacionadas con el almacenamiento, procesamiento y
transmision digitalizados de la informacion...” (p.24.). Es decir, los dispositivos y

herramientas digitales que permiten adquisicion, produccién, tratamiento,
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comunicacion, registro y presentacion de informacion en forma de voz, textos,
iméagenes.

Para Gil (2019) las tecnologias de la informacién y comunicacion
“...constituyen un conjunto de aplicaciones, sistemas, herramientas, técnicas y
metodologias asociadas a la digitalizacion de sefiales analdgicas, sonidos, textos e
imagenes manejables en tiempo real...” (s/p). De alli que, estan conformadas por
productos y procesos emanados de las herramientas digitales vinculadas con el
almacenamiento, procesamiento y transmision de la informacion en formato digital.
En esta misma direccion para Cabero (2017), las TIC:

Son herramientas disefiadas para facilitar el aprendizaje, el
desarrollo de habilidades y desarrollar distintas formas de aprender,
con estilos y ritmos diferentes dependiendo del sujeto (profesor-
alumno), pero en ningun momento las TIC se deben considerar
como un fin; la tecnologia es utilizada para acercar al sujeto a la
realidad. (p. 42)

Referente a lo expresado por Cabero, el uso de las TIC en la educacién media
técnica permite fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje. Situacion que
implica un cambio sustancial en la didactica desarrollada por los profesores quienes
deben adaptar sus practicas educativas a experiencias mediadas a través de las
herramientas tecnoldgicas. Por lo cual, el cambio generado en la préctica pedagdgica;
requiere que los diferentes actores involucrados en el quehacer educativo desarrollen
competencias digitales y/o tecnoldgicas para el uso eficiente de la tecnologia; en aras
de transformar el aula de clase tradicional por un ambiente interactivo en donde se
desarrollen actividades didacticas apoyadas en uso de tecnologia. Como una
herramienta propia del quehacer diario en busca de producir cambios en el interés de
los sujetos (alumnos).

Al respecto, Cabero (ob.cit) afirma “...cambios que responden a un proceso
planeado, deliberativo, sistematizado e intencional, no de simples novedades, de
cambios momentaneos ni de propuestas visionarias. Como proceso que se supone la
conjuncioén de hechos, personas situaciones e instituciones...” (p.23). Esto significa

que el uso de las herramientas tecnoldgicas en las aulas de clase de la educacion
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media técnica debe pasar por un proceso de planeacién bien estructurado debido a la
complejidad derivada del hecho de introducir cambios representativos, lo que a su vez
representa nuevas formas de comportamiento y una consideracion diferente de
profesores y alumnos frente al proceso de educacion, y a su propia evaluacion.

No obstante, Blanco (2018) expresa que existen diversas herramientas
tecnoldgicas que se pueden utilizar en el proceso de ensefianza y aprendizaje entre las
que se destacan:

Entornos de trabajo: consisten en espacios para interactuar mediante la
creacion de grupos que facilitan el aprendizaje colaborativo apoyados en Office365,
Zoho, Google Apps for Education y Edmodo;

Recursos para comunicarse, debatir y colaborar: este tipo de actividades se
ejecutan mediante el uso de herramientas tales como Blogger, WordPress, Tumblr,
Wikia, Wikispaces, Remind entre otros.

Herramientas para compartir archivos: facilita el almacenamiento e
intercambio de informacidn entre los estudiantes y profesores para ello se hace uso de
Dropbox, Google Drive, WeTransfer, Jumpshare.

Recursos para organizar el trabajo: contribuyen a organizar diversas tareas
que se distribuyen en periodos de trabajo anticipadamente panificados para ello se
cuenta con Google Calendar, Hightrack, WorkFlowy y Symphonical.

Ante las diversas herramientas tecnoldgicas y aplicaciones libres que se
encuentran disponibles en la red, los profesores poseen a su alcance innumerables
opciones que se pueden utilizar en la préctica pedag6gica que permite elevar la
calidad de la educacion, generar ambientes de ensefianza innovadores donde las
mediaciones tecnoldgicas, el uso de la comunicacion sincrénica y asincrénica y la
gestion del aprendizaje autogestivo da como resultado una ensefianza mas eficiente.
Por ello, el uso de las TIC en la educacion posee un rol muy importante y del buen
uso de éstas dependeran elevar la calidad de la educacion; ademéas es fundamental
vincularla con la cotidianidad tal como acontece en la actualidad por lo que todos los
actores del hecho educativo producto de la pandemia del COVID-19 han tenido que

apropiarse de alguna herramienta tecnologica para continuar con labor.
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Sobre la base de las consideraciones anteriores, en el campo educativo la
utilizacion de las TIC ha generado expectativas en cuanto a las competencias del
profesional de la docencia, al poner en evidencia la necesidad de efectuar cambios en
el perfil mediador del docente. En este sentido el MEN (2006) define competencia
como:

El conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes,
comprensiones 'y disposiciones cognitivas, socio afectivas y
psicomotoras apropiadamente relacionadas entre si para facilitar el
desempefio flexible, eficaz y con sentido de una actividad en
contextos relativamente nuevos y retadores. Desde esa perspectiva,
las competencias del docente constituyen un saber hacer o saber
actuar en forma responsable, validada en un contexto profesional
particular. (p.31)

A partir de lo anterior, los docentes de la educacién media técnica, deben
desarrollar su préactica pedagbgica enmarcada dentro de las competencias
tecnoldgicas, pues ellas permiten orientar las actividades conforme a los
requerimientos educativos. Es asi como se puede decir, que las tendencias en el
contexto educativo en la actualidad estdn enmarcadas en el desarrollo de
competencias para la apropiacion de los docentes en el uso efectivo de las TIC en el
proceso de ensefianza, para ello se requiere prepara los docentes en el uso educativo
de las TIC.

En este caso el MEN (2013) en correspondencia con lo planteado por la
UNESCO dentro de las competencias TIC para el desarrollo profesional docente
establece que las competencias tecnoldgicas se pueden definir como “...la capacidad
para seleccionar y utilizar de forma pertinente, responsable y eficiente una variedad
de herramientas tecnoldgicas entendiendo los principios que las rigen, la forma de
combinarlas y las licencias que las amparan” (p.84). En otras palabras, los docentes
competentes tecnologicamente deben poseer habilidades y destrezas para elegir y
manejar apropiadamente las herramientas tecnoldgicas (Software educativo, Paginas
web, Chats, Redes Sociales, Blog, Aula Virtual, Foro, Wikis (tweets), Videos, correo

electronico entre otros) en su practica pedagdgica.
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En esta misma direccion Gonzalez (2019) sefiala que las competencias
tecnoldgicas “son un sistema finito de disposiciones cognitivas que permiten realizar
infinitas acciones para desempefiarse con éxito en un ambiente escolar mediado por
herramientas tecnologicas...” (p.154).Es decir, habilidades para buscar, procesar y
acceder a la informacion, igualmente el uso de manera eficaz, metddica y apropiada
de las herramientas tecnoldgicas como elemento esencial para interactuar en el
proceso de ensefianza. Aunado a ello, las competencias tecnologicas incorporan las
destrezas necesarias para gestionar y aprovechar los recursos tecnologicos disponibles
para el desarrollo de la formacion desde un punto de vista técnico; es decir internet
herramientas de comunicacién sincrénicas y asincronicas y uso de la plataforma
digital.

Para Almerich (2016) las competencias tecnologicas ‘“son una serie de
conocimientos y habilidades que el profesor debe adquirir sobre diferentes recursos
tecnoldgicos para que puedan usarlos e intégralos de una mejor forma en su préctica
pedagogica...” (p.94). Esto significa que, el profesor debe adquirir habilidades
tecnoldgicas, pedagogicas y disciplinares para alcanzar la integracion de las TIC en
su practica pedagogica las cuales facilitan apropiarse en el uso de estas de forma
efectiva y eficiente. Por ello, cuando el profesor desarrolla competencias tecnoldgicas
en la educacién media técnica propician en su quehacer pedagogico el desarrollo de
diversas estrategias y actividades pedagdgicas que genran una interaccion directa
entre el profesor y los estudiantes.

Ahora bien, para un profesor ser competente en el uso de la tecnologia en el
proceso de ensefianza segun Prendes y Gutiérrez (2013) debe ser capaz de:

a) seleccionar y utilizar de forma apropiada una variedad de equipos
y recursos tecnoldgicos con el objeto de promover el aprendizaje, b)
ser usuarios competentes de una variedad de software y de
herramientas tecnoldgicas y adaptarlas a la materia que ensefia y los
estudiantes a su cargo, c) examinar de forma critica la relevancia del
software y de las herramientas tecnoldgicas para las materias que
ensefian y juzgar su valor potencial en su aplicacion en las clases, d)
hacer uso constructivo de la tecnologia de la informacién en sus
clases y, en particular preparar y poner en practica planes de trabajo
qgue incorpore de forma apropiada el uso de la tecnologia, €)
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evaluar la forma en que el uso de la tecnologia produce cambios en
la naturaleza de la ensefianza y el aprendizaje . (p.201)

Se puede deducir, que para lograr que el profesor de educacién media técnica
desarrolle competencias tecnologicas es fundamental que este se apropie de las TIC y
con ello fomentar el desarrollo de destrezas, capacidades y conocimientos
tecnoldgicos que garantice la integracion de la tecnologia en la practica pedagogica
para lograr la calidad educativa propuesta por la UNESCO y el ministerio de
educacion nacional. Por ello, para que los profesores logren desarrollar competencias
tecnoldgicas este debe ir mas alla del saber como manejar la tecnologia, igualmente
demanda de actitudes, conocimiento, destrezas y capacidades que constituyan de
manera efectiva en la apropiacion del uso de las diversas herramientas tecnoldgicas
disponibles para ser utilizadas por los profesores en el proceso de ensefianza en las
diferentes areas del conocimiento. En este orden de ideas, para tener competencias
tecnoldgicas segun el MEN (2006) el profesor requiere manejar unos niveles que son:

a) Explorador: Reconoce un amplio espectro de herramientas
tecnoldgicas y algunas formas de integrarlas a la practica educativa;
b) Integrador: Utiliza diversas herramientas tecnoldgicas en los
procesos educativos, de acuerdo a su rol, area de formacion, nivel y
contexto en el que se desempefia.; c) Innovador: Aplica el
conocimiento de una amplia variedad de tecnologias en el disefio de
ambientes de aprendizaje innovadores y para plantear soluciones a
problemas identificados en el contexto. (p.36).

Por consiguiente, en una educacion como la actual que por la pandemia del
COVID-19 es imprescindible el uso de la tecnologia entre las acciones a desarrollar
durante el momento explorador el profesor debe identificar los beneficios que ofrece
el uso de cada una de las herramientas tecnoldgicas y su aplicabilidad en funcion al
contenido que se proyecta desarrollar en clase, ademas es necesario saber con qué
recursos tecnoldgicos cuentan sus estudiantes y cuales son su habilidades para el uso
de la tecnologia educativa, esto con intencion de disefiar actividades didacticas
innovadoras que se contextualicen con el entono tomando en consideracion los
recursos y las habilidades tecnolédgicos de todos los involucrados en el proceso de

ensefianza y aprendizaje.
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En el caso del momento integrador este consiste en el uso de las herramientas
tecnoldgicas; por ello, en el proceso de planeacion de las estrategias y actividades
didacticas a desarrollar durante el proceso de ensefianza y aprendizaje el profesor
debe seleccionar el recurso tecnolégico mas apropiado conforme sus competencias
tecnoldgicas para lograr un aprendizaje significativo en sus estudiantes y con mayor
compromiso en tiempos de pandemia donde es necesario apoyarse en las plataformas
institucionales para lograr que los estudiantes continlen su proceso de formacion
academica con los mismos niveles de calidad educativa. En este sentido, se transita
por un momento histdrico que refuerza, fortalecer y consolidar el uso de las TIC en la
educacidn para que estas se mantengan en la cotidianidad escolar postpandemia.

Referente, al momento innovador este se ejecuta después de los dos momentos
anteriores (explorador, integrador); en €l se hace uso de recursos tecnoldgicos para el
disefio de ambientes virtuales destinados a la ensefianza con el propdsito de
desarrollar competencias tecnoldgicas en los profesores y cumplir con los contenidos
del curriculo. Es de acotar, que en la actualidad por la crisis sanitaria a nivel mundial
generada por la pandemia del Covid-19 este momento se ha fortalecido; puesto que,
el Ministerio de Educacion Nacional (2021) a través de las acciones adoptadas frente
a la pandemia del Coronavirus (COVID-19) dispuso para la comunidad educativa a
través de Aprender Digital diversos contenidos que disponen de méas de 80.000
recursos educativos que se pueden utilizar de una manera innovadora por todos los
actores (profesores, estudiantes, padres y representantes) y con ello se debe

consolidar las competencias tecnoldgicas de los profesores.

Una mirada retrospectiva de las tecnologias de la informacién y comunicacion
en el contexto educativo colombiano

La tecnologia ha incursionando de manera acelerada en la humanidad,
cambiando el estilo de vida de los habitantes del planeta.En este contexto el recorrido

antoldgico de las TIC en Colombia data desde la colonia cuando la Corona Espafiola
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establecio el Correo Mayor de las Indias el 14 de mayo de 1514. Después se introdujo
la Casa Real de Administracion de Correos en el afio de 1553. Después en la época de
la Replblica, en 1847 bajo la presidencia de Tomas Cipriano de Mosquera se
gestiona conjuntamente con la Gran Bretafia los primeros tramites para la
construccion del telégrafo eléctrico a lo postre durante el mandato de Manuel Murillo
Toro se expidié el primer mensaje telegrafico el cual se remitio entre Cuatro
Esquinas, Mosquera y Santafé de Bogota. Lo cual dio paso para el uso de este medio
de comunicacion a nivel nacional; por ello, en el afio de 1876 a través del decreto 160
se reglamentaron las normas para la construccion y preservacion de las lineas
telegraficas.

Posteriormente, a inicios del siglo XX, el gobierno nacional asume la
administracion directa de los teléfonos y telégrafos a nivel nacional para lo cual crea
la Intendencia de Telégrafos. Aunado a ello, en 1913 se inicia el servicio de
radiotelegrafia en el pais el cual conto con una red constituida por 12 ciudades. Para
el afio de 1919 se inicia la construccion de la estacion internacional en Bogota, obra
inaugurada en abril de 1923. Mediante las leyes 85 y 198 de 1926 se dictamino la
construccion del Palacio de las Comunicaciones; inaugurado en 1944. En
consecuencia, en el afio de 1953, por medio del decreto 259, el gobierno nacional
realiza una reestructuracion, en la cual el Ministerio de Correos y Telégrafos pasa a
ser el Ministerio de Comunicaciones por ello su funcionamiento se direccionan desde
los departamentos de correos, telecomunicaciones y giros. Asi mismo, en el afio
1976, el Ministerio introduce es objeto de otra modificacion para atender las
necesidades resultantes de los cambios producidos por las tecnologias aplicadas a las
telecomunicaciones y se establece como sector dentro de la rama ejecutiva del poder
publico.

En este devenir histdrico de las tecnologias de la informacion y comunicacion
en el afio 2009, en el gobierno de Alvaro Uribe, se sanciond el 30 de julio la Ley
1341, la cual establecié un marco normativo para el desarrollo del sector y para la

promocion del acceso y uso de las TIC a través de la masificacion, el impulso a la
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libre competencia, el uso eficiente de la infraestructura y, en especial, el
fortalecimiento de la proteccion de los derechos de los usuarios.

No obstante, en el gobierno del presidente Santos la tecnologia encontrd un
camino crucial en el desarrollo, teniendo como resultado por primera vez en la
historia el galardén como el gobierno que tiene las politicas mas innovadoras de
telecomunicaciones en el mundo. Los premios GSMA se entregan en el marco
Mobile World Congress, la feria mas importante del mundo en tecnologia, que se
realiza cada afio en Barcelona y retne a mas de 65.000 personas; ministros y
reguladores de méas de 141 paises, y representantes y CIO de operadores, fabricantes,
desarrolladores de aplicaciones y contenidos para moviles. Este afio en el premio
GSMA “Gobierno de Liderazgo”, operadores de todo el mundo reconocieron la
gestion del ministro Diego Molano Vega y del Plan Vive Digital, como estrategia
ndmero uno para buscar la disminucién de la pobreza y fomentar el desarrollo a
través del uso de las TIC.

Por ello, el Plan, liderado por el Ministerio TIC, obtuvo el premio que destaca
“la gestion y estrategias establecidas por un regulador de telecomunicaciones sélido,
basado en principios claros que incentiven la inversion privada y la sana competencia
en los ultimos doce meses” y resaltan a Vive Digital como una politica innovadora de
telecomunicaciones con un alto impacto econdémico y social. “Este premio es un
reconocimiento al empefio del Gobierno del presidente Santos por hacer de la
tecnologia una efectiva herramienta para cerrar las brechas sociales y regionales e
impulsar el desarrollo en toda Colombia”, dijo el ministro TIC, Diego Molano Vega.
Vive Digital ha logrado que Colombia pase de 2,2 millones de conexiones a Internet a
cerca de 5 millones en el dltimo afio y medio.

Durante este periodo, ademas, se han logrado importantes avances en materia
de infraestructura como la adjudicacion de la licitacion del Proyecto Nacional de
Fibra Optica, que conectard a casi 100% de los municipios de Colombia. De igual
manera, se han implementado medidas que han permitido a través de acciones
publico-privadas la masificacion de Internet, de tal manera que las conexiones de

banda ancha crecieron en 130% Yy los computadores en Colombia tienen hoy los
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precios mas bajos en la region. Esto gracias a medidas como la reduccion de
aranceles y los subsidios para Internet dirigidos a los estratos mas bajos.

Por otra parte, el Plan Vive Digital adelanta acciones para masificar el uso de
la tecnologia: ha llevado 82 mil computadores a nifios y jovenes de 3.500 sedes
educativas, a través del programa Computadores para Educar; los colombianos
cuentan hoy con 701 trdmites y servicios desarrollados por Gobierno en linea con el
fin de facilitar la relacién con el Estado y 9.000 maestros fueron capacitados en el uso
adecuado de las herramientas TIC. Vive Digital busca la masificacion del uso de
Internet con el propdsito de que la tecnologia les haga la vida mas facil a los
colombianos.

Como consecuencia los diferentes gobiernos han involucrado diversidad
planes y programas que van a la par con los avances tecnologicos en ambito
educativo, es asi como el Ministerio de Educacion Nacional (1991) en el primer
Plan decenas de educacion denominado Plan de Apertura Educativa 1991- 1994 se
establece lineamentos en cuanto al uso de las tecnologias de la Informacién y
Comunicacion entre las que se destacan: la promocién de programas de desarrollo
tecnoldgico entre las universidades y el SENA, en los cuales se aprovechen los
recursos humanos y la infraestructura y talleres de las entidades,.

Por otra parte, MEN (ob.cit.) en el plan 1991-1994 se traza como linea de
accion macro nuevas tecnologias en educcion que promueve la investigacion y
desarrollo de nuevas tecnologias en educacién como componente importante de
programas encaminados a elevar las competencias tecnolégicas del personal docente
en todos los niveles y modalidades. El proposito de este programa es captar y
sistematizar tecnologias desarrollas dentro y fuera del pais y adaptarlas a las
condiciones especificas de los procesos educativos locales. En este sentido se trazan
dos acciones concretas: la primera encaminada a incorporar los desarrollos de la
informatica a la educacion y otro para el disefio, la produccion y difusién de medios
audiovisuales como apoyo pedagdgico para los docentes.

ElI MEN (1996) presenta en el plan decenal 1996-2005 se tiene entre los

propositos generales desarrollar el conocimiento, la ciencia, la técnica y la tecnologia.
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Dentro de este propoésito se ubica la tarea de colocar la curiosidad y la creatividad
como centro del quehacer escolar y crear entre los jovenes una cultura cientifica y
tecnoldgica; para estos efectos es necesario el desarrollo de la conciencia critica y el
fomento de la investigacion y experimentacion cientifica. Un sistema escolar capaz
de hacer ciencia y crear tecnologia. En esta misma direccion dentro de este plan se
propuso entre los objetivos y metas para logran en decenio: Formar ciudadanos que
utilicen el conocimiento cientifico y tecnoldgico para contribuir desde su campo de
accion, cualquiera que sea, al desarrollo sostenible del pais y a la preservacion del
ambiente. Por lo cual se planted generar mecanismos para que las instituciones
educativas conozcan, produzcan, sistematicen, adapten, adopten y difundan las
innovaciones e investigaciones, en el campo de las ciencias, la tecnologia, la
educacion y la pedagogia.

En el caso del plan nacional decenal de 2006-2016 presentado por el MEN
(2006) se define como un pacto social por el derecho a la educacién, y tiene como
finalidad servir de ruta y horizonte para el desarrollo educativo de Colombia en el
préximo decenio, de referente obligatorio de planeacion para todos los gobiernos e
instituciones educativas y de instrumento de movilizacion social y politica en torno a
la defensa de la educacion, entendida ésta como un derecho fundamental de la
persona y como un servicio publico que, en consecuencia, cumple una funcién social.
Por ello, entre sus propdsitos generales plantea acciones concretas que promuevan la
cultura, la investigacion, la innovacion, el conocimiento, la ciencia, la tecnologia y la
técnica, a través del uso de las TIC.

En este sentido el Plan decenal de educacion 2006-2016 plantea la revolucion
pedagdgica desde el uso de las TIC en la educacion para ello entre sus macro
objetivos y objetivos propuso: Dotar y mantener en todas las instituciones y centros
educativos una infraestructura tecnoldgica informatica y de conectividad, orientadas
al desarrollo y utilizacion de redes informaticas y conocimiento pedagdgico de alta
calidad en condiciones de equidad. Fortalecer procesos pedagdgicos a través de las
TIC que reconozcan la transversalidad curricular del uso de las TIC, apoyandose en la

investigacion pedagogica. Fortalecer los procesos pedagogicos a través de la

31



mediacion de las TIC, en aras de desarrollar las competencias tecnolégicas de los
docentes. Incorporar el uso de las TIC como eje transversal para fortalecer los
procesos de ensefianza y aprendizaje en todos los niveles educativos. Desarrollar a
nivel nacional y territorial programas de apoyo para la aplicacion de las TIC que den
respuesta a las necesidades institucionales de cada region.

De igual forma, dentro de este plan de educacién para el desarrollo de
competencias tecnologicas se plantea una Formacion inicial y permanente de
docentes en el uso de las TIC para que centren su labor de ensefianza en el estudiante
como sujeto activo, la investigacion educativa y el uso apropiado de las TIC lo que
directamente repercute en el empoderamiento de la tecnologia educativa. En el 2010,
las instituciones educativas han disefiado curriculos colectivamente con base en
investigacion que incluyen el uso transversal de las TIC y promueven la calidad de
los procesos educativos y la permanencia de los estudiantes. Para el Fortalecimiento
de procesos pedagogicos a través de las TIC en el 2010 el MEN promulgo politicas
nacionales tendientes al uso de estrategias didacticas activas que faciliten el
aprendizaje autdnomo, colaborativo y el pensamiento critico y creativo mediante el
uso de las TIC.

Continuado con el avance de las TIC en el contexto colombiano se tiene lo
estipulado el MEN (2016) en el plan 2016 -2026 en el cual se especifican las metas
que en el campo educativo se ha propuesto lograr entre ellas la dotacion de equipos
tecnoldgicos en los recintos educativos. Proyecto de conexién total encaminado al
fortalecimiento de la red educativa nacional mediante la mejora de la conectividad de
Internet a todas las sedes educativas del pais. Programa Computadores para Educar el
cual se apertura desde 2000, con el propdsito de reducir la brecha digital existente a
nivel de toda Colombia desde el uso y aprovechamiento de las TIC en los centros
educativos. De igual forma se tiene el Programa Comparte, dirigido a facilitar el
acceso a Internet en los centros educativos de sectores rurales y en situaciones
vulnerables en el pais.

En este mismo orden de ideas, la Circular No 20 del 16 de marzo de 2020 que

estipula Acciones adoptadas por el Ministerio de Educacion Nacional frente a la
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pandemia del Coronavirus (COVID-19) se establecen lineamentos precisos para el
uso de la tecnologia por lo que se habilitd a través de Aprender Digital a la
comunidad educativa (directivos, docentes, estudiantes, padres y/o representantes)
diversidad de recursos educativos para el desarrollo del proceso de ensefianza y
aprendizaje mediante el link www.colombiaaprende.edu.co. De igual manera a través
de la sefial Colombia se puso en marcha el programa “profesor en casa” que pone a
disposicion del MEN una hora de radio y television para que el profesor orienta
ejercicios pedagdgicos a la poblacion escolar que no tiene acceso a intentar. Ademas,
se dispuso el Programa Todos a Aprender (PTA) orientado a la formacidn de tutores
virtuales en éreas de lenguaje, matematicas, primera infancia, didactica y evaluacion.
Todas estas acciones buscan continuar a partir de una nueva normalidad el afio
escolar con lo que se garantiza el derecho a la educacidn, asi mismo, reducir el riesgo
de contagio mediante el aislamiento social que resulta una medida efectiva para
proteger la salud y la vida de todos los actores involucrados en el sistema educativo.

Uso de las TIC en el la practica pedagogica en tiempos de pandemia y
postpandemia

En el ambito educativo las tecnologias de la informacion y comunicacion
efectlian numerosas funciones una de ellas es la pedagdgica. Lo que en diferentes
escenarios académicos ha sido objeto de multiples disertaciones por parte de expertos
en el acontecer educativo quienes cuestionan cual ha sido y puede llegar a ser el
aporte de las TIC en la practica pedagogica al respecto Coll (2008) indica: “Son los
contextos de uso, y en el marco de estos contextos y la finalidad que se persigue con
la incorporacion de las TIC, los que determinan su capacidad para transformar la
ensefianza...” (p.17). De alli que, se ha ido re-significado el modo en que se ejecutan
las acciones didacticas dentro de las practicas pedagodgicas lo que incide de forma
directa en el estilo de ensefianza. Por consiguientes los profesores deben adquirir y
desarrollar habilidades para apropiarse en el uso de las herramientas tecnologicas.

En efecto, Pozo (2006) sefiala “Los sistemas educativos en generar y en

particular las escuelas estdn sometidos a cambios, esto hace que existan las reformas
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educativas y asi buscar alternativas de ensefiar y aprender...” (p.25). Por ello, el uso
de las TIC en las instituciones educativas son parte de las trasformaciones educativas
indispensables para la innovacion en el proceso de ensefianza debido a que, con ellas
los docentes tienen acceso a diversas alternativas tecnologicas llamativas e
interactivas, (visuales y auditivos) que ofrecen ambientes virtuales alternativos en los
cuales se puede desarrollar préctica pedagdgica acorde son los requerimientos
especificos de los contenidos programaticos estipulados en el disefio curricular.

En este orden de ideas, ante las innovadoras alternativas de ensefianza que

facilitan las TIC en la actualidad sefiala Cabrero (2017) que:

Las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion se estan
convirtiendo en un elemento clave en nuestro sistema educativo.
Cada vez resulta méas dificil encontrarnos con acciones formativas
qgue no estén apoyadas en diferentes medios tecnoldgicos, y ello
ocurre independiente del sistema educativo en el cual nos movamos,
y de los contenidos que estemos llevando a cabo. (p.22)

Como se puede apreciar, la tecnologia dentro de los ambientes educativos
cada dia gana espacio y se convierte en un elemento esencial para el desarrollo de
actividades didacticas. Al mismo tiempo como herramienta de apoyo en la practica
pedagdgica representa un potencial importante en el arte de ensefiar. Pues su
diversidad hace que el trabajo de los profesores, ademas de ser atrayente, constituya
una experiencia novedosa que facilite el aprendizaje de los estudiantes. Al respeto el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN 2006) indica “...las TIC no solo ponen al
alcance de docentes grandes volimenes de informacion, sino que también promueven
el desarrollo de destrezas y habilidades esenciales, como son la bldsqueda, seleccion y
procesamiento de informacion que facilitan la construccion del conocimiento™ (p.24).
Es decir, que los profesores pueden disefiar estrategias metodoldgicas de ensefianza
basadas en la TIC para generar ambientes de ensefianza interactivos que motiven los

estudiantes y proporcione practicas pedagdgicas significativas.
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En consecuencia, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO 2018) plantea en la préctica pedagogica el uso de
las TIC para:

a) Auspiciar el desarrollo de nuevas experiencias de aprendizaje,
centradas en los estudiantes mediante procesos pedagogicos
diferenciados y personalizados, b) Promover una cultura de la paz y
de respeto a la diversidad cultural en el marco del uso de las TIC, c)
Potenciar la inclusién de los usos de las TIC con fines pedagdgicos
en los curriculos de formacion inicial docente, d) Generar espacios
de experimentacion de las TIC como herramientas para la
formacion en habilidades del siglo XXI.,e) Valorar el saber de los
estudiantes en temas TIC como una oportunidad de generar en las
escuelas espacios de aprendizaje mutuo, f) Avanzar en la
construccion de estdndares para la evaluacion de aprendizajes
dentro y fuera del aula (p.45)

En otras palabras, el uso de las TIC en la educacién y con mayor énfasis en la
practica pedagdgica, favorece el desarrollo de actividades de ensefianza
enriquecedoras que suscitan experiencias significativas adecuadas con las
necesidades e intereses de los estudiantes; asimismo, con los requerimientos y
exigencias de la sociedad actual irrumpida por la tecnologia en todos sus espacios.
Por eso, con el uso de las herramientas tecnoldgicas se tiene mayor posibilidad de
éxito en la ensefianza esto se debe al combinar la imagen, el sonido y movimiento lo
que genera un mérito adicional de interés en la ensefianza. Por ello el MEN (2006)
sostiene que “las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, son el
conjunto de recursos, herramientas que permiten la compilacién, procesamiento,
almacenamiento, transmision de informacion como: voz, datos, texto, video e
imagenes”. (p.20).

Sin duda, las TIC en el ambito educativo se han convertido en un instrumento
imprescindible durante el proceso de ensefianza puesto que, con ellos se pueden
realizar multiples actividades para elevar la calidad de la educacion. De ahi, para
Heinz y Lara (2019) a las TIC se le dan multiples usos entre los que se pueden citar

“...fuente para acceder al conocimiento, canal de comunicacion entre profesor y
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estudiantes, medio de expresion y creacion de contenidos para la ensefianza,
instrumento cognitivo para procesar informacion...” (p.19).

En lineas generales son las herramientas con las que cuenta el profesor para
efectuar el proceso de ensefianza de forma creativa e innovadora; con el uso de
modernos recursos de orden tecnolégico como el computador, los teléfonos
inteligentes, las tablas entre otros equipos a través de los cuales se puede acceder a
las redes sociales, aulas virtuales, o medios de comunicacion de masas modernos
considerados particularmente efectivos en la educacion en cuanto han contribuido
eficazmente a suscitar o generar estados o saberes que la sociedad o el estado exige
de las nuevas generaciones.

Ahora bien, ante la pandemia originada por el COVID-19 se han generado
nuevas alternativas de ensefianza que demandan el uso de las TIC en todo el sistema
educativo colombiano, por lo que su utilizacion va més alla del aula de clase como se
venia efectuado habitualmente para abordar alguna actividad muy puntal; o del
laboratorio virtual generalmente efectuada por un profesor en el area de tecnoldgica
que solo se limitaba a orientar sobre los posibles usos y aplicaciones de la
tecnoldgica. Escenario que ha cambiado de una manera radical por ello, les
corresponde a los profesores facilitar tal como lo estipula la circular No 20 del
Ministerio de Educacion Nacional procesos de ensefianza que permitan superar las
barreras de orden tradicional del pasado y utilizar las herramientas tecnolégicas.

Por consiguiente, los profesores deben capacitarse y estar actualizados para
mejorar su labro pedag6gico; puesto que el proceso de ensefianza con el avance de la
tecnologia educativa apunta hacia el uso constante de los entornos virtuales. En torno
a este eventual camino que deberad asumir el docente en los procesos de ensefianza
afirma Cabero (2020). “...posiblemente uno de los roles més significativos que tendra
que desemperiar el profesor en los nuevos entornos sera el de tutor virtual, rol que
desde nuestro punto de vista sera mas extenso que el realizado en una situacion
presencia...” (p.18). Desde esta postura el docente pasa a ser mediador lo cual supone
una interaccién que transforme la didactica y en consecuencia el quehacer pedagdgico

dentro de la ensefanza.
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De ahi que, las tecnologias de la informacion y la comunicacion son un medio
poderoso para el desarrollo de las précticas pedagdgicas. En este contexto, los
establecimientos educativos como lo sefiala Bartolomé (2017) pasa necesariamente
por las siguientes premisas:

a) Prepara a un sujeto capaz de buscar la informacion, de
seleccionarla, de estructurarla y de incorporarla a su propio cuerpo
de conocimientos, convirtiendo la ensefianza en un proceso
continuo de toma de decisiones por parte de los alumnos que tratan
de acceder a la informacidn; (b); Preparar al sujeto para interpretar
y comprender la imagen, para analizarla, para construir nuevos
mensajes. La ensefianza y el aprendizaje se deben convertir en un
proceso continuo de traduccion de cédigos y canales, de la visual al
verbal, del audiovisual al escrito y viceversa y (c) La escuela debe
ser activa, participativa y libre. Una escuela en la que los
estudiantes se involucren realmente en el proceso de ensefianza y de
aprendizaje. (p.40)

A tal efecto, se necesita de docentes adquieran competencias tecnol6gicas que
le faciliten la apropiacion de las TIC para aprovechar al maximo el potencial de las
TIC en la educacion, esto no quiere decir que todos los docentes vayan a ser
innovadores de la misma forma ya que ser innovador no es dominar una herramienta
0 una estrategia pedagdgica particular sino tener una combinacién de conocimientos,
habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones que le permitan poner sus
propias ideas en practica para potenciar el aprendizaje de sus estudiantes y el
desarrollo de competencias que les permita proponer acciones educativas acordes al

contexto.

Rol del docente y de los estudiantes en la formacién virtual

En los nuevos escenarios educativos es fundamental el rol que asume el
docente y los estudiantes puestos que de ellos depende el éxito o fracaso de la
formacion virtual. Por consiguiente, la manera en que los profesores y estudiantes
incorporan las TIC en la cotidianidad escolar repercute en la calidad de la educacion.
Como lo sefiala la UNESCO (2016) “el rol que los docentes desarrollan sobre las
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TIC, el uso instrumental que hacen de ellas y las transformaciones que realizan para
adaptarlas a su practica educativa son el centro de la educacion virtual” (p.11). De ahi
que, el uso de las TIC por parte del profesor en su labor pedagdgica, se alcanza al
tener un conocimiento preciso y apropiado de como se logra implicar en las acciones
academicas las herramientas tecnoldgicas para la construccion de nuevos
conocimientos.

En este orden de ideas, en la Ruta de Apropiacion de la TIC en el Desarrollo

Profesional Docente del Ministerio de Educacion Nacional (2008) se establece

El aprendizaje que puede y debe lograr los docentes para la
apropiacion de las TIC con sentido pedagogico debe ir més alla del
manejo basico de herramientas de informacion y comunicacion para
apoyar el desarrollo y fortalecimiento de otras competencias basicas
decisivas para el desarrollo humano y los aprendizajes significativos
que se involucran en el aula y se aplican en la vida. (p.10)

Por ello, los docentes dentro de su labor pedagdgica no solo deben utilizar la
tecnologia para abordar elementos basicos de sus actividades cotidianas como
transcribir documentos, nominas, control de asistencia, registro de evaluaciones,
guias para el proceso de ensefianza entre otros. Por ello su rol en el uso de la
tecnologia implica ir mas alla de estas actividades que se efectuaban antes de la
pandemia del COVID-19 por el contrario involucra utilizar de forma adecuada las
herramientas tecnoldgicas al momento de desarrollar los contenidos programaticos
del disefio curricular es decir utilizar las TIC en la clase, aprovechando el valor que
tienen las herramientas para el proceso de ensefianza, puesto que permite el disefio de
estrategias pedagogicas innovadoras partiendo de la potencia de la tecnologia en la
actualidad educativa y social.

No obstante, como lo indica la UNESCO (2016) para que el profesor cumpla
un rol efectivo en la préctica pedagdgica a través de las TIC es fundamental
desarrollar dos niveles el primero relacionado con el uso para efectuar procesos
operativos en la accion didactica durante el desarrollo de la clase; como, por ejemplo,
para llevar de forma mas eficaz los contenidos a los estudiantes. En este proceso el

profesor no valor el potencial que poseen las herramientas tecnoldgicas. El segundo
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nivel se vincula con procesos avanzados en los cuales los profesores integran
intencionadamente la tecnologia para la generacion de experiencias educativas
significativas durante el desarrollo de las clases que seran muy dificultosos de llevar a
cabo sin la mediacion de las TIC.

Pese a que estos dos niveles de uso tienen particularidades jerarquicas lo que
facilita progresos desde el nivele bésicos a nivel avanzado no se consigue proyectar
como reciprocamente excluyente, ni tipificados por avances lineales y graduales. Por
lo cual, un mismo profesor puede desarrollar practicas capaces de ser catalogadas en
ambos niveles de apropiacion. Lo cual obedece principalmente al conocimiento
previo, en el uso de las TIC es decir el manejo de teorias implicitas, las
representaciones acerca de las TIC disponibles, el niUmero de estudiantes a quien se
dirige el proceso de ensefianza finalmente a la intencion del profesor y del estudiante.

Para lograr un avance efectivo en los niveles para el uso de las TIC por parte
de los profesores es fundamental la experiencia y la préctica continuada enmarcada
en un proceso de reflexion permanente que le admite al profesor examinar su practica
pedagdgica apoyada en las herramientas tecnoldgicas y generar las acciones mas
adecuadas para la incorporacién efectiva de las TIC. Es consecuencia, a mayor nivel
de integracion efectiva del profesor en el uso de la tecnologia en la ensefianza,
aumenta la adaptacion y pertinencia entre los objetivos, contenidos curriculares, las
estrategias didacticas y el uso de las TIC.

Para que un profesor utilice de manera eficiente las TIC en su practica
pedagogica debe prepararse constantemente para estar a la par de los avances que se
van generando en las herramientas tecnologias usadas en la educacién. Si bien,
diversos progresos proceden de forma intuitiva, es preciso que los educadores
propicien ambientes académicos para recapacitar y construir intencionalmente las
posibles formas de uso de las TIC en la educacion. De esta manera, como lo sefiala el
MEN (2008) “se puede marcar un itinerario de aprendizaje en el cual los docentes
parten de un modelo orientado a aprender de la tecnologia (uso instrumental) y se
desplaza hacia uno que implica aprender con la tecnologia (uso para promover

aprendizajes significativos).” (p.14). Por ello, el nivel de apropiacion de las TIC en la
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practica pedagogica del profesor se basa en el conocimiento y reconocimiento de sus
virtudes.

Sobre la base de las consideraciones anteriores es importante destacar que la
sociedad posmoderna producto del avance tecnoldgico vive en un mundo globalizado
en el cual las tecnologias de la informacion y comunicaciéon (TIC) han impactado
todos los contextos (politico, econdmico, cultural y educativo). Por consiguiente, el
uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion en las diversas actividades
de la vida cotidiana del hombre se incrementa constantemente y esto se debe
principalmente por ofrecer herramientas que facilitan la realizacion de numerosas
tareas que habitualmente tienden a ser mon6tonas y en algunos casos complicadas.

De alli que, en el contexto educativo en tiempos de pandemia y postpandemia
el uso de las TIC en todos los niveles y modalidades de la educacion colombiana es
el medio méas idoneo y efectivo para el desarrollo de la préctica pedagdgica con el
propo6sito de continuar la formacion académica de los estudiantes y garantizar el
cumplimento de los estipulado en la normativa legal para el desarrollo del calendario
escolar con las debidas adaptaciones que corresponden ante la nueva normalidad
mediante el uso de las herramientas tecnoldgicas, siempre enfocados en la calidad de
la educacion y estar a la par de las nuevas tendencias pedagdgicas centradas en la
tecnologia lo que ha generado diversas innovaciones, uso de herramientas, y la
generacion de nuevas competencias en la labor de la ensefianza efectuada por los
docentes, es decir, modificacion en el campo de la ensefianza y aprendizaje que se

corresponde con el nuevo paradigma de la practica docente.

Apropiacion de los profesores en el uso de las TIC

Por apropiacion se concibe la manera en que los profesores incorporan las TIC
en la cotidianidad de su labor docente es decir en el desarrollo de las clases. Como lo
sefiala la UNESCO (2016) “la apropiacion estd en relacion con el conocimiento que
los docentes desarrollan sobre las TIC, el uso instrumental que hacen de ellas y las
transformaciones que realizan para adaptarlas a su practica educativa” (p.11). De ahi

que, la apropiacion de las TIC por parte del profesor en su labor pedagdgica, se
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alcanza al tener un conocimiento preciso y apropiado de como se logra implicar en
las acciones académicas las herramientas tecnoldgicas para la construccion de nuevos
conocimientos.

En este orden de ideas, en la Ruta de Apropiacion de la TIC en el Desarrollo

Profesional Docente del Ministerio de Educacion Nacional (2008) se establece

El aprendizaje que puede y debe lograr los docentes para la
apropiacion de las TIC con sentido pedagogico debe ir més alla del
manejo basico de herramientas de informacion y comunicacion para
apoyar el desarrollo y fortalecimiento de otras competencias basicas
decisivas para el desarrollo humano y los aprendizajes significativos
que se involucran en el aula y se aplican en la vida. (p.10)

Por ello, los docentes dentro de su labor pedagdgica no solo deben utilizar la
tecnologia para abordar elementos basicos de sus actividades cotidianas como
transcribir documentos, nominas, control de asistencia, registro de evaluaciones,
guias para el proceso de ensefianza entre otros. La apropiacion implica ir mas alla de
estas actividades que se efectuaban antes de la pandemia del COVID-19 por el
contrario involucra utilizar de forma adecuada las herramientas tecnoldgicas al
momento de desarrollar los contenidos programaticos del disefio curricular es decir
utilizar las TIC en la clase, aprovechando el valor que tienen las herramientas para el
proceso de ensefianza, puesto que permite el disefio de estrategias pedagdgicas
innovadoras partiendo de la potencia de la tecnologia en la actualidad educativa y
social.

No obstante, como lo indica la UNESCO (2016) la apropiacion de las TIC por
parte del profesor se da en dos niveles el primero relacionado con el uso para efectuar
procesos operativos en la accion didactica durante el desarrollo de la clase; como, por
ejemplo, para llevar de forma mas eficaz los contenidos a los estudiantes. En este
proceso el profesor no valor el potencial que poseen las herramientas tecnoldgicas. El
segundo nivel se vincula con procesos avanzados en los cuales los profesores integran
intencionadamente la tecnologia para la generacion de experiencias educativas
significativas durante el desarrollo de las clases que seran muy dificultosos de llevar a

cabo sin la mediacién de las TIC.
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Pese a que estos dos niveles de apropiacion tienen particularidades jerarquicas
lo que facilita progresos desde el nivele basicos a nivel avanzado no se consigue
proyectar como reciprocamente excluyente, ni tipificados por avances lineales y
graduales. Por lo cual, un mismo profesor puede desarrollar practicas capaces de ser
catalogadas en ambos niveles de apropiacion. Lo cual obedece principalmente al
conocimiento previo, en el uso de las TIC es decir el manejo de teorias implicitas, las
representaciones acerca de las TIC disponibles, el niUmero de estudiantes a quien se
dirige el proceso de ensefianza finalmente a la intencion del profesor y del estudiante.

Para lograr un avance efectivo en los niveles de apropiacion de las TIC por
parte de los profesores es fundamental la experiencia y la practica continuada
enmarcada en un proceso de reflexion permanente que le admite al profesor examinar
su practica pedagdgica apoyada en las herramientas tecnoldgicas y generar las
acciones mas adecuadas para la incorporacion efectiva de las TIC. Es consecuencia, a
mayor nivel de integracion efectiva del profesor en el uso de la tecnologia en la
ensefianza, aumenta la adaptacion y pertinencia entre los objetivos, contenidos
curriculares, las estrategias didacticas y el uso de las TIC.

Para que un profesor utilice de manera eficiente las TIC en su préctica
pedagogica debe prepararse constantemente para estar a la par de los avances que se
van generando en las herramientas tecnologias usadas en la educacion. Si bien,
diversos progresos proceden de forma intuitiva, es preciso que los educadores
propicien ambientes académicos para recapacitar y construir intencionalmente las
posibles formas de uso de las TIC en la educacion. De esta manera, como lo sefiala el
MEN (2008) “...se puede marcar un itinerario de aprendizaje en el cual los docentes
parten de un modelo orientado a aprender de la tecnologia (uso instrumental) y se
desplaza hacia uno que implica aprender con la tecnologia (uso para promover
aprendizajes significativos).” (p.14). Por ello, el nivel de apropiacion de las TIC en la
practica pedagogica del profesor se basa en el conocimiento y reconocimiento de sus
virtudes.

Sobre la base de las consideraciones anteriores es importante destacar que la

sociedad posmoderna producto del avance tecnoldgico vive en un mundo globalizado
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en el cual las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) han impactado
todos los contextos (politico, econdmico, cultural y educativo). Por consiguiente, el
uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion en las diversas actividades
de la vida cotidiana del hombre se incrementa constantemente y esto se debe
principalmente por ofrecer herramientas que facilitan la realizacion de numerosas

tareas que habitualmente tienden a ser mondtonas y en algunos casos complicadas.

Tecnologia educativa

Hablar de tecnologia educativa implica fijar la mirada en la globalizacion
donde se forjan los primeros cimientos que generan las relaciones globales producto
del intercambio comercial y el avance de las tecnologias de la informacion y
comunicacion. Es decir, un proceso que elimina las fronteras para dar paso a la
integracion en todos los ambitos, por consiguiente, en el campo educativo ha
generado cambios significativos; los cuales exigen reformas educativas que den
respuestas un mundo global caracterizado por el multiculturalismo que requiere el uso
de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Por consiguiente, la tecnologia educativa (TE) segin la UNESCO (1984) en el
campo de la ensefianza y aprendizaje representa “un modo sistematico de concebir,
aplicar y evaluar el conjunto de procedimientos de procesos de ensefianza vy
aprendizaje teniendo en cuenta los recursos técnicos humanos y las interacciones
entre ellos para obtener una educacion mas efectiva” (p.3); por ello, las TE se
conciben como una disciplina de conocimiento que se centra en estudiar los procesos
de ensefianza y aprendizaje mediadas por las diversas herramientas tecnologicas en
los contextos educativos.

Para Serrano y Prendes (2016), la TE “es una disciplina encargada del estudio
de los medios materiales, portales web y plataformas tecnoldgicas al servicio de los
procesos de ensefianza y aprendizaje; en cuyo campo se encuentran los recursos
aplicados con fines formativos e instruccionales” (p.18). Por consiguiente, la TE se
asume en el campo del saber como un acercamiento cientifico basado en diferentes

teorias del conocimiento entre las que se pueden destacar las teorias del aprendizaje

43



conductista y cognitiva o cognitivista por la naturaleza del objeto de estudio que
centra en las competencias tecnoldgicas del profesor en las précticas pedagdgicas
debido a que cada una de ellas proporcionan a los profesores de educacion media
técnica un abanico de posibilidades para la planificacion y desarrollo de actividades
pedagogicas durante el proceso de ensefianza y aprendizaje para alcanzar los
objetivos instruccionales en las diferentes &reas del conocimiento.

Conductismo: En campo educativo el conductismo es considerada una
corriente del pensamiento que se centra analizar la conducta humana; exteriorizada
mediante diversos comportamientos. Por ello, diversos psicologos entre los que se
destacan Watson, P&vlov, Skinner y Bandura se dedicaron a estudiarla para
comprender los comportamientos y actuaciones de las personas ante diversas
situaciones de su contexto y cotidianidad. En este sentido el conductismo como lo
indica Rios (2008)

...Niega la existencia de estados internos de la mente, referidos a
términos como concomimiento, pensamiento, voluntad, mente,
percepcion, etc. Estos fendmenos psicoldgicos son reducidos a
hechos  fisiolégicos  (reduccionismo) es una tendencia
fundamentalmente empirista y sostiene como mecanismo de
aprendizaje la asociacion de estimulo y respuesta mediante el
condicionamiento, una clase de asociacién por contigiidad
(asociacionismo). (p.26)

Acorde con lo cita por el autor, el conductismo como teoria que se dedica al
estudio del comportamiento humano; se centra en analizar la conducta de la persona,
puesto que considera que es lo mas importante y les resta valor a los pensamientos y
todo lo que acontece en el interior de la persona. Por ello se fundamenta en el
estimulo definido como cualquier evento o situacion que es capaz de producir una
reaccion en el organismo. Al mismo tiempo, en la respuesta que radica en la conducta
de un organismo ante ciertos estimulos generando un condicionamiento que requiere
de refuerzos o castigos. En términos generarles a través de cada uno de los elementos

mencionadas su busca el cambio de la conducta representa la aprendiza.
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Por consiguiente, como lo sefiala Schunk (2012), el conductismo “...explica el
aprendizaje en términos de eventos ambientales. Aunque niega la existencia de los
fenomenos naturales...” (p.72), de alli que, esta corriente del pensamiento afirma que
la (conciencia) no es un concepto ni indescriptible ni utilizable; que es simplemente
un vocablo para referirse al (espiritu) de tiempos mas antiguos.

Cabe resaltar, que tal como lo sefiala el enfoque conductista el aprendizaje
solo puede estudiase a partir de las respuestas observables del estudiante en este
caso el, aprendizaje memoristico que se demuestra a través en una prueba escrita de
seleccion, competicion, desarrollo que demanda respuestas precisas tal como se
encuentran en el los documentos o temas dictados por los profesores a los estudiantes
en clase, situacion que aunque se habla de un educacion transformadora en las
instituciones educativas se utiliza este tipo de aprendizaje. Por consiguiente, se utiliza
la tecnologia con el proposito de que el estudiante investigue y transcriba la
informacion tal cual como se presenta, para después ser memorizada y demostrar que
Se maneja en un examen.

Ahora bien, para el conductismo como lo expresa Rios (2008) “la conducta
solo puede ser estudiada a través de respuestas observables del organismo ante
determinados acontecimientos ambientales (estimulos)” (p.213); por ello se asume
que el estudiante ha adquirido un aprendizaje cuando cambia su comportamiento, y
este se lograr al memorizar y repetir informacion sin ningun tipo de analisis e
interpretacion como acontece en la educacion tradicional academicista en donde el
profesor es el centro el proceso de ensefianza y aprendizaje dejando al estudiante en
segundo plano que solo debe repetir y memorizar por lo tanto es un ente pasivo.

Al respecto Trujillo (2017) expresa “... el alumno es un receptor de
contenidos, su pretension debe ser aprender lo que se le ensefia, cuyo desempefio
escolar puede ser modificado desde el exterior” (p.9). Cabe decir, que el estudiante es
sometido a premios y castigos por parte de profesor o quien dirige el proceso de
ensefianza como reforzadores del aprendizaje. Por ello se ve al estudiante como
receptor neutral, donde es posible la prediccién y conocer sus estados de animo vy

conductas que interactuan en cada momento del proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Ahora bien, el profesor en el en la teoria conductista est4 capacitado y dotado
de una serie de competencias asimiladas que utiliza en su practica pedagdgica. Por
ende, Trujillo (ob.cit) sefiala que el profesor “...pone en practica competencias segun
las necesidades dadas en el aula y esto es porque un buen método de ensefianza
garantiza un buen aprendizaje. Su trabajo consiste en desarrollar estrategias de
reforzamiento y control para ensefiar” (p.10)

De todo esto se desprende que el proposito del conductismo en el proceso de
ensefianza y aprendiza como lo sostiene Trujillo (ob.cit) y Rios (ob.cit) es conseguir
identificar diferentes conductas observables y medibles a través de una serie de
técnicas e instrumentos de corte cuantitativo a partir la correlacion de estimulo y
respuesta, por ello se habla de un aprendizaje por resultados, en donde se asignan
calificaciones. Centrada en un sistema de recompensa y castigo reduciendo la
evaluacion al producto cabe decir que, en una educacion bajo el enfoque conductista
el aprendizaje se mide mediante objetivos operativos cuantificables, situacion que se
aprecia en la actualidad en las instituciones educativas de educacion media técnica en
Colombia en donde los profesores en la mayoria desarrollan practicas pedagdgicas
tradicionales sin €l apoy6 de las herramientas tecnoldgicas.

Cognitivismo: Esta teoria del aprendizaje en el sistema educativo actual ha
transcendido al proceso de ensefianza y aprendizaje debido a que su objetivo
primordial consiste en descifrar y comprender los procesos cognitivos inobservables
y establecer la correlacion entre ellos y la conducta observable del estudiante. Al
mismo tiempo, procura comprender, la conducta humana mediante el analisis de
como el ente explora, elige, elabora, descifra, transforma, acopia y reproduce la
informacién que proviene del medio ambiente que lo rodea o dentro del cual se
encuentra o del interior, a la luz de un propdsito. En este sentido, para Trujillo (2017)
la teoria cognitiva o cognoscitivista determina que:

...Aprender constituye la sintesis de la forma y contenido recibido
por las percepciones, es decir, el aprendizaje depende de lo que el
individuo perciba de acuerdo a sus capacidades y percepciones
previas 0 antecedentes, las cuales actian en forma relativa y
personal en cada individuo, influidas principalmente por sus
actitudes y motivaciones. Por ello, dos de las cuestiones centrales
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son: el aprendizaje significativo y desarrollo de habilidades
estratégicas generales y especificas de aprendizaje. (p.10)

Cabe decir que dentro de la teoria cognitiva la adquisicion del, conocimiento y
por consiguiente del aprendizaje; en este caso por parte de los estudiantes los mismos
quedan sujetas a las capacidades cognitivas y las estructuras mentales internas. Al
mismo tiempo, el aprendizaje se vincula no solo con todo lo que el estudiante logre
realizar; sino con todo lo que sabe y la manera de adquirir ese conocimiento. Para
Rios (2008) “...el conocimiento se adquiere por medio de una codificacion interna y
una estructuracion que el estudiante efectia en el proceso de ensefianza y
aprendizaje” (p.33); 6sea que el conocimiento se va sistematizando y organizado en la
estructura mental.

Dentro de este orden de ideas, es oportuno resaltar que el proposito de la
teoria cognitiva radica en las capacidades y los valores lo que se vincula con procesos
cognitivos efectivos de los aprendices. Por tal motivo, los contenidos que se abordan
en el proceso de ensefianza y aprendizaje y los diversos métodos son medios para
lograr el desarrollo de capacidades acorde con las dimensiones de lo cognitivo
vinculadas con la atencidn, percepcion, memoria, lenguaje, pensamiento entre otros.

Sobre la base de las apreciaciones anteriores, aprender dentro de la teoria

cognitiva segun lo sefialado por Trujillo (2017)

Constituye la sintesis de la forma y contenido recibido por las
percepciones, es decir, el aprendizaje depende de lo que el
individuo perciba de acuerdo a sus capacidades y percepciones
previas o antecedentes, las cuales actGan en forma relativa y
personal en cada individuo, influidas principalmente por sus
actitudes y motivaciones. Por ello, dos de las cuestiones centrales
son: el aprendizaje significativo y desarrollo de habilidades
estratégicas generales y especificas de aprendizaje (p.10)

En efecto el aprendizaje esta determinado por las capacidades y habilidades
que posee en estudiante; al mismo tiempo por todos los conocimientos que ha

adquirido en el proceso de formacion académica, la actitud, motivacion y disposicion
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que son elementos fundamentales para alcanzar un aprendizaje significativo que

perdure y transforme en la medida en que se avance académicamente.

Esquema paradigmatico de la investigacion

Dimension Ontologica: el hombre habitualmente busca dar respuesta a todos
las anomalias y sucesos que lo rodean, por consiguiente, utiliza diferentes
procedimientos para lograr descubrir su espacio inmediato mas alla de su propia
naturaleza, esto lo conlleva a formularse interrogantes relacionadas a fenémenos,
acontecimientos, objetos y actuaciones que requiere clarificar. Al mismo tiempo, este
ser humano es social lleno de inquietudes, ansias, problemas, incertidumbre y con una
motivacién interior para descubrir la realidad del contexto sociedad en el cual
interactda.

En este contexto, la dimension ontoldgica al abordar el objeto de estudio se
centra en una postura filosofica y conceptual que le da valor e importancia a una
investigacion dentro del enfoque cualitativo. Debido a que, contempla la naturaleza
de los procesos y sujetos que constituyen la problematica educativa, la cualidad de los
sujetos y sus multiples relaciones. Como lo expresa Padron (2009) la antologia
“...trata de describir o proponer las categorias y relaciones basicas del ser o la
existencia para definir las entidades y de qué tipo son” (p.26).

Acorde con lo citado por el autor, en una investigacion se utilizan diversos
procedimientos cientificos apoyados en métodos, técnicas e instrumentos para
comprender la conexidn que existe entre cada una de las partes que componen un
todo real, es decir el objeto o fendmeno de estudio; que en algunos casos se analiza
por separado cada elemento de la realidad para luego unificarlo, con el fin de
comprender su influencia dentro del todo al que pertenece. Por estas apreciaciones la
investigacion se vincula con las competencias tecnologicas en la practica pedagdgica
en la educacion media técnica en Colombia que por su naturaleza estudia cada una de

sus partes para llegar a su totalidad.
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De alli que para, Fernandez (2011) la ontologia “se ocupa de establecer las
categorias fundamentales o0 modos generales de ser de las cosas...” (p. 56); es decir el
comportamiento o evolucion que ha tenido el objeto de estudio con el devenir del
tiempo y como se corresponde con el investigador. Por ello, la manera de comprender
la naturaleza de las competencias tecnoldgicas de los profesores dentro de las
practicas pedagogicas no es aislada ni separada sino vista como un todo de una forma
holistica que procura encontrar respuesta a preguntas conexas con la naturaleza de lo
cognoscible y de la realidad social en este caso con las competencias tecnolégicas en
el marco de las préacticas pedagdgicas.

Al mismo tiempo, Martinez (2006), considera que al abordar “el objeto, es
visto y evaluado por el alto nivel de complejidad estructural o sistémica, producida
por el conjunto de variables biopsicosocial que lo constituyen” (p.77), en efecto la
esencia ontoldgica de todo proceso investigativo encuentra su razon de ser en el
mismo fendmeno de estudio, para el caso de esta investigacion generar un constructo
tedrico sobre las competencias tecnoldgicas en la préctica pedagodgica en la
educacion media técnica colombiana en la busqueda de experiencias educativas
significativas. por ello, amerita comprender el ser de las competencias tecnoldgicas a
fin de poseer una vision clara y completa de estas para asi cumplir el objetivo
propuesto.

Dimension Epistemoldgica: para Kant (1988) la epistemologia consiste en el
“... estudio critico de las condiciones del conocimiento humano en general” (p.241),
por consiguiente, procura dar respuesta a planteamientos que han interesado a los
epistemologos en el devenir de la historia vinculados a posturas como ¢;en qué
consiste conocer?, ¢qué queremos decir cuando decimos que sabemos 0 conocemos
algo?, ¢qué podemos conocer?, ;,coOmo sabemos que lo que creemos acerca del mundo
es verdadero? Debido a esto, la epistemologia como ciencia del conocimiento se
concentra en estudiar fenomenos con el propdsito de descifrarlos y comprenderlos.

Por su parte, Vasquez (2011), sostiene que la epistemologia “es la doctrina de
los fundamentos que presenta el conocimiento como el producto de la interaccién del

hombre con su medio e implica un proceso critico a través del cual se ordena el
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saber...” (p. 178); en otras palabras, es la rama de la filoséfica que se dedica al
estudio del conocimiento en forma general, por medio del método cientifico y los
procedimientos que corresponde a un enfoque o paradigma de investigacion que
orienta al investigador para la seleccion de teorias, categorias de andlisis, conceptos
entre otros elementos que permiten analizar el objeto o fenémeno de estudio.

Por lo descrito, es necesario que los profesores en su contexto laboral adecuen
sus conocimientos mediante la epistemologia puesto que le permite descubrir a través
de la reflexién continua sobre las competencias tecnoldgicas que posee para el uso de
las TIC en su practica pedagdgica. Al mismo tiempo contribuye a precisar las
debilidades y fortalezas al observar el objeto de estudio como un todo integral. Para
descubrir y profundizar en la naturaleza del estudio, la realidad, sus sistemas de
relaciones, su estructura dinamica, interpretando su comportamiento y dar su
criticidad desde sus acciones dentro del escenario de estudio, implica que sus
funciones se van a ejecutar donde realmente sea importante.

Asimismo, desde el fundamento epistemoldgico, esta investigacion se
enmarca en los enfoques o modelos de ensefianza que guian al profesor para efectuar
el proceso de ensefianza dentro de la practica pedagdgica. En este orden de ideas
parafraseando a Coger y Hilgard (1991:175) dentro de la teoria epistemoldgica su
interés central lo constituye el investigar acerca de como es el conocimiento del
profesor y del estudiante en donde ambos pueden conocer el mundo, gracias a su
manipulacion y exploracion guiadas, y por la estructura mental o por las
representaciones que tienen de como funcionan las cosas.

De acuerdo a todo lo sefialado, la postura epistemoldgica se refiere a la forma
de conocer, comprender, argumentar y explicar el como conocemos lo que sabemos.
Teniendo presente tales reflexiones en la investigacion permiten generar un
constructo tedrico sobre las competencias tecnologicas en la practica pedagogica en la
educacion media técnica colombiana en la busqueda de experiencias educativas
significativas.

Dimension Axioldgica: en el campo de conocimiento la axiologia es una

rama de la filosofia que se concentra en estudiar los valores éticos, morales, sociales,
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culturales; asi como los juicios valorativos que se generan de la reflexion que realiza
el hombre sobre los entes que lo rodean y las actuaciones de los sujetos en diversos
contextos En este sentido, para Give (2008) la axiologia “representa un intento de
Ilevar la discusién de valores dispares en una sola partida, que cubre una amplia area
de andlisis critico y el debate que incluye a la verdad, la utilidad, la bondad, la
belleza, la conducta correcta, y la obligacion...” (p.45), es decir la disciplina del
conocimiento que estudia los valores para descubrir su aporte en la formacion del
individuo, en este caso particular del profesor.

Debido a esto, es importante acotar que existe un enfoque directo referido al
valor declarado de aspectos esenciales como la vida del ser humano, el conocimiento,
la verdad, la justicia, la sabiduria, la libertad, el amor, el respeto entre otros valores,
indispensables en el ambito educativo para la formacion de los estudiantes y el
desarrollo profesional de los profesores. En este contexto, la axiologia es la disciplina
que estudia y clasifica los valores de acuerdo a la naturaleza, l6gica, racional, espacial
de acuerdo a la fuerza de la argumentacion y del contexto.

En el caso preciso de la presente investigacion, se apoya en la axiologia para
precisar el valor que se les atribuye a las competencias tecnoldgicas en la préactica
pedagogica para el uso de la tecnologia en la educacion media técnica, lo cual
presupone formas de relacién asumidas personal y colectivamente en la institucion
educativa objeto de estudio que requiere condiciones organizativas para promover el

uso adecuado de los valores.

Bases Legales

En este apartado se presentan fundamentos juridicos relacionados con tema
objeto de estudio por consiguiente tiene como sustento legal la Constitucion politica
de Colombia (1991), ley 115 de 1994 también denominada Ley General de
Educacién, y la Ley 1341 del 30 de julio de 2009. En este sentido el articulo 67 de la

constitucion establece
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La educacion es un derecho de la persona y un derecho publico que
tiene una funcion social; con ellas se busca el acceso al
conocimiento, a la ciencia, a la técnica y a los demas bienes y
valores de la cultura. La educacion formara al colombiano en el
respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la
practica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural,
cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del ambiente. El estado,
la sociedad y la familia son responsables de la educacion, que sera
obligatoria entre los cinco y los quince afios de edad y que
comprenderd como minimo, un afio de preescolar y nueve de
educacion basica. La educacion sera gratuita en las instituciones del
estado, sin perjuicio de cobro de derechos académicos a quienes
puedan sufragarlos. Corresponde al estado regular y ejercer la
suprema inspeccion y vigilancia de la educacion con el fin de velar
por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la mejor
formacion moral, intelectual y fisica de los educandos; garantizar el
adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los menores las
condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el sistema
educativo. La nacion y las entidades territoriales participaran en la
direccién, la financiacién y administracion de los servicios
educativos estatales, en los términos que sefialen la Constitucion y
la Ley. (p.29)

En este sentido, del articulo aludido se concluye que el estado legitima el
derecho que tiene los ciudadanos de la nacion para tener acceso a una educacion de
calidad gratitud, que le admita asedar al conocimiento de alli que, suministrara los
recursos necesarios requeridos  para garantizar acceso Yy cobertura en sistema
educativo correspondiente a la educacion media técnica. Por su parte en la ley general
de educacion 115 en el articulo 4 se establece

El Estado debera atender en forma permanente los factores que
favorecen la calidad y el mejoramiento de la educacion;
especialmente velara por la cualificacion y formacion de los
educadores, la promocion docente, los recursos y métodos
educativos, la innovacién e investigacion educativa, la orientacién
educativa y profesional, la inspeccion y evaluacion del proceso
educativo. (p.2)
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Ello significa que el Estado colombiano tiene el deber de proporcionar los
recursos necesarios para la incorporacion de las tecnologias de la informacion y
comunicacion en los recintos escolares. Por su parte en el articulo 5 de la misma ley

dentro de los fines de la educacion establece:

Numeral 5: la adquisicion y generacion de los conocimientos
cientificos y técnicos mas avanzados, humanisticos, histéricos,
sociales, geograficos y estéticos, mediante la apropiacion de habitos
intelectuales adecuados para el desarrollo del saber. Numeral 9: el
desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que
fortalezca el avance cientifico y tecnoldgico nacional, orientado con
prioridad al mejoramiento cultural y de la calidad de vida de la
poblacion, a la participacién en la blasqueda de alternativas de
solucion a los problemas y al progreso social y econdmico del pais.

(p-3)

En relacion con el articulo se deduce que el estado a través de los organismos
competentes proporcionara a la poblacion las herramientas y medios requeridos para
promover la generacién del conocimiento cientifico y el desarrollo de la tecnologia a
nivel nacional. Por su parte el articulo 32 de la ley general de educacion establece:

Educacion media técnica. La educacion media técnica prepara a los
estudiantes para el desempefio laboral en uno de los sectores de la
produccion y de los servicios, y para la continuacion en la
educacion superior. Estard dirigida a la formacion calificada en
especialidades tales como: agropecuaria, comercio, finanzas,
administracion, ecologia, medio ambiente, industria, informatica,
mineria, salud, recreacién, turismo, deporte y las demas que
requiera el sector productivo y de servicios. Debe incorporar, en su
formacion teorica y practica, lo mas avanzado de la ciencia y de la
técnica, para que el estudiante esté en capacidad de adaptarse a las
nuevas tecnologias y al avance de la ciencia. (p.18)

De lo anterior se asume que la educacion técnica tiene entre sus finalidades la
formacion y capacitacion de los estudiantes en diversas areas para el desempefio
laboral por lo cual es fundamental capacitar en el uso y manejo de las tecnologias de
la informacion y comunicacion. Por su parte en la Ley de TIC de Colombia 1341
(2009). En el articulo 2 plantea:
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La investigacion, el fomento, la promocion y el desarrollo de las
Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones son una
politica de Estado que involucra a todos los sectores y niveles de la
administracion publica y de la sociedad, para contribuir al
desarrollo educativo, cultural, econdémico, social y politico e
incrementar la productividad, la competitividad, el respeto a los
derechos humanos inherentes y la inclusion social. Las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones deben servir al interés
general y es deber del Estado promover su acceso eficiente y en
igualdad de oportunidades, a todos los habitantes del territorio
nacional. (p.1)

En funcidn al articulo citado se deduce que el estado colombiano entre sus
politicas tiene el compromiso de incorporar de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion en todos los espacios de la sociedad de igual forma en todos los niveles
del sistema educativo. Por otra parte, en la misma ley el articulo 6 formula lo

siguiente:

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (en
adelante TIC), son el conjunto de recursos, herramientas, equipos,
programas informaticos, aplicaciones, redes y medios, que permiten
la compilacién, procesamiento, almacenamiento, transmision de
informacion como: voz, datos, texto, video e imagenes. (p.4)

Referente al articulo mencionado se infiere que las tecnologias de la
informacién y comunicacion son un conjunto de herramientas que se utilizan para
adquiere, procesar Yy transmitir informacion apoyado en diversos recursos

tecnologicos.
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CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGICO

Naturaleza del estudio

La perspectiva metodoldgica detalla los procesos especificos del recorrido
investigativo asumido por el investigador. Por consiguiente, Albert (2006) lo define
“como un proceso activo, sistematico y riguroso de indagacion dirigido en el cual se
toman decisiones sobre lo investigable en tanto esta en el campo de estudio” (p.146).
En razon de ello, el trabajo de investigacion se ubicé dentro del paradigma
interpretativo, el cual para Martinez (2009) “su conocimiento es el resultado de la
investigacion, de la dialéctica, o dialogo entre el conocedor y el objeto conocido”
(p.43). Es decir, que el paradigma interpretativo, posee como proposito efectuar una
descripcion detallada de las cualidades de un fenémeno de la realidad. Por ello, este
paradigma no busca evaluar en qué nivel una cualidad se encuentra presente en un
acontecimiento dado. Por lo contrario, este paradigma se dedica exclusivamente a
revelar tantas cualidades como sea posible dentro del objeto de estudio.

En este sentido para Ricoy (2006) el paradigma interpretativo constituye un
proceso de “realidad dindmica e interactiva” (p.16). Es decir, los fendmenos se
estudian a partir de una realidad vivenciada por el sujeto que comunica 0 que
comparte sus experiencias, en este caso la comunicacion no verbal en la gestion
institucional.

Por tanto, el estudio se inscribi6 en este paradigma pues se recolectd datos in
situ en contestacion a esta perspectiva, la interpretacion es un elemento determinante
para comprender el contexto y le permitio al investigador relacionarse claramente con
la vida de los actores informantes, estableciendo multiples valores que forman la
realidad, lo cual representa una oportunidad para aproximarse al descubrimiento,

conocimiento y valorizacion social con la cual se construye la accion pedagogica.
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No obstante, para Herndndez, Ferndndez y Baptista (2007) el paradigma
interpretativo intenta detallar y reformar de forma metddica las singularidades de los
fendmenos que se prestan en un estudio de caracter cientifico, con la unica intencion
de crear categorias conceptuales, revelar y aprobar las sociedades entre los diferentes
fendmenos del hecho investigativo. Por consiguiente, este paradigma es percibido
COMo una accion constante encauzada a la interpretacion de fendmenos educativos y
sociales. En consecuencia, la interpretacion resulta una de las formas posibles para
tratar de explicar los fendmenos presentes en un grupo.

En razdn de lo expuesto, el enfoque en el cual se ubica la investigacion es el
cualitativo puesto que busco generar un constructo tedrico sobre las competencias
tecnoldgicas en la practica pedagogica en la educacion media técnica colombiana en
la busqueda de experiencias educativas significativas. Mediante el analisis del
fendmeno de estudio a través de la descripcion e interpretacion de las categorias y de
las relaciones que se establezcan entre las mismas. En este sentido para Hernandez
(2014) el enfoque cualitativo, lo que modela es un proceso inductivo contextualizado
en un ambiente natural, esto se debe a que en la recoleccion se establece una estrecha
relacion entre los participantes de la investigacion, sustrayendo sus experiencias e
ideologias en detrimento del empleo de un instrumento de medicion predeterminado.

En esta misma direccion segun Bogdan y Biklen (1992) el enfoque cualitativo
ofrece “una rica descripcion de las personas, de los lugares y de las conversaciones”
(p.2). Asimismo, para Tamayo y Tamayo, (2001), “la investigacion cualitativa busca
reconocer las realidades sociales, asi como también, promueve la dinamica, que da
razon plena de sus comportamientos y manifestaciones” (p. 154). Sobre la base de lo
expuesto por los autores con el enfoque cualitativo se puede tratar investigaciones
relacionadas con la vida de las personas, sus perspectivas, vivencias, emociones y
sentimientos, asi como el transitar estructural de los fendmenos sociales y culturales.
Por ello, la investigacion se centrara, desde el punto de vista cualitativo, al pretender
generar un constructo teorico sobre las competencias tecnoldgicas y su repercusion en
la practica pedagdgica en la educacion media técnica en Colombia en la busqueda de

experiencias educativas significativas.
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Método de Investigacion

Con base en los planteamientos de Rodriguez, Gil y Garcia (2002), el método
hace referencia a ““...la forma caracteristica de investigar determinada por la intencion
sustantiva y el enfoque que la orienta...” (p.40). Esto, teniendo en cuenta la
necesidad del investigador. Es asi como, en coherencia con la metodologia cualitativa
y las caracteristicas de la investigacion, se adopto la etnometodologia como método,

pues tal como lo exponen los autores en mencion:

La etnometodologia Intenta estudiar los fendmenos sociales
incorporados a nuestros discursos y nuestras acciones a través del
analisis de las actividades humanas; la caracteristica distintiva de
este método radica en su interés por centrase en el estudio o
métodos empleados por las personas para construir, dar sentido y
significado a sus practicas sociales cotidianas... (p.50)

De acuerdo con lo citado, la etnometodologia se centra en el estudio de las
estrategias empleadas por las personas para construir, dar sentido y significado a sus
practicas cotidianas, asi como el andlisis conversacional, centrado sobre la
organizacion del didlogo en la actividad cotidiana y como se presenta la ordenacion y
coherencia en los intercambios conversacionales. En este caso se pretende
comprender la naturaleza de las competencias tecnologicas de los profesores para el
uso de las TIC en la practica pedagdgica en la educacion media técnica.

En este orden de ideas, la etnometodologia, para Sandin (2003) es un método
que “...aborda la cuestion de como las personas construyen la realidad social a través
de procesos interactivos...” (p. 184). En otras palabras, este método procura
comprender los significados que otorgan desde la cotidianidad social las personas a
las diversas situaciones que se le presentan. En tal sentido, se procuré precisar el uso
de las competencias tecnoldgicas en torno a las TIC desde las practicas pedagdgica y

y su influencia en el proceso educativo.
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Disefio de investigacion

Constituye las fases que se llevaron a cabo en el proceso de la investigacion,
que permitieron ubicar al investigador en el mundo empirico y orientarlo al desarrollo
de las actividades pertinentes para el logro del propdsito planteado. A continuacion,
se describen cada una de ellas, segun la estructura planteada por Rodriguez, Gémez y
otros (1999):

a) Preparatoria: Esta fase constituyd la reflexion a partir de la revisién
documental del estado del arte del objeto de estudio, que permitié al investigador
conocer qué se ha dicho y qué se sabe hasta el momento sobre las competencias
tecnoldgicas de los profesores de educacion media técnica. También, a través de ella
se plantearon las interrogantes y objetivos de la investigacion, la justificacion, y
definicién de aspectos tedricos que sustentaron las bases teoricas, precision de las
dimensiones ontologicos, epistemoldgicos, axioldgicos y metodoldgicos que
orientaron el desarrollo del proceso investigativo.

b) Trabajo de Campo: En lo que respecta a esta fase la misma se fundamenta
en delimitar como el investigador accede al campo donde se lleva a cabo la
investigacion. Por ello, se comenzd por un acercamiento desde el punto de vista
empirico al contexto a fin de observar detalladamente aspectos que constituyen el
problema; luego una vez establecidos los criterios del estudio se procedié a la
aplicacion de los instrumentos para recolectar la informacion necesaria para el
analisis e interpretacion del fendmeno en estudio.

c) Fase Analitica: Esta fase se centra el andlisis e interpretacion de la
informacién recolectada a través de los instrumentos disefiados. Por consiguiente, se
inicié con la transcripcién de las entrevistas a formato Word, para su posterior
andlisis a través del programa de ATLAS/ ti. Igualmente, se uso la técnica de la
codificacion axial que permitio relacionar categorias con subcategorias para
conseguir conceptualizacion y finalmente la codificacion selectiva permitié fortalecer

los procesos de integracidn y refinacion de la teoria con las categorias, con las que se
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procedié a una explicacién esquematica y argumentativa hacia la generacion de
aportes teoricos

d) Fase Informativa: En esta fase se procedid a la elaboracion del informe
final de modo escrito, estructurado en capitulos tal como lo contempla el manual de

normas UPEL, es decir; todo el proceso de investigacion llevado a cabo.

Escenario de la investigacion

El contexto de una investigacién para Rodriguez, Gil y Garcia (1999) o
escenario para efectuar una investigacion cualitativa debe poseer un espacio en un
ambiente fisico en donde se desarrolle la realidad problematica para investigar, pues
admite al investigador ser observador directo y testigo del comportamiento del objeto
de estudio. Para estos autores el investigador analiza, aprecia de forma minuciosa los
espacios en la busqueda de la verdad de los hechos esto hace que la subjetividad del
investigador, este llena de realidades concretas y surja la empatia entre los actores de
la investigacion y el investigador.

Por consiguiente, el contexto donde se desarrolld la investigacion es el
Colegio Pablo Neruda ubicado en la zona urbana Municipio San José de Cucuta
comuna 8 barrio Primera Etapa de Atalaya: Sede 01 y 03 La Victoria: Sede 02 y 04.
La institucion educativa es de caracter oficial, régimen libertad regulada, jornada
completa con un calendario escolar A. Cabe resaltar la institucion educativa atiende
los niveles de Preescolar, Educacion Basica, Educacion Media, con una articulacion
SENA-MEN. Por ello otorga el titulo de bachiller Técnico en Asistencia
Administrativa y en Contabilidad.

Cabe resaltar, que por limitar la institucion educativa con Venezuela y la
ubicacion en la subregién oriental o area metropolitana del departamento marcan
significativamente el comportamiento de la comunidad, que pertenece a los estratos 1
y 2, y un grupo sin estrato debido al desplazamiento forzoso a escala regional o
nacional, por estas condiciones viven en hacinamiento y en tugurios careciendo de los
elementos basicos para subsistir. Dadas las caracteristicas anteriores el colegio cuenta

con mas de un 50% de estudiantes con familias disfuncionales, evidenciado durante el
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proceso de matricula y en algunos casos en psico-orientacion. Este hecho genera
cierta dificultad en el proceso de aprendizaje y convivencia de los nifios y jovenes, asi
como el escaso compromiso de los padres de familia en el proceso de formacion de
sus hijos. Lo que implica que la institucion este obligada a dinamizar proyectos que
beneficien la formacion holistica del educando, como también en lograr que los
padres se involucren en este proceso.

En cuanto al horizonte institucional la Mision es formar integral vy
técnicamente ciudadanos criticos, creativos y autdbnomos para ser generadores de
cambio en una nueva sociedad. Y la Vison en el afio 2022 consiste ser una institucion
formadora de jovenes integrales con vocacion laboral y altos estandares de calidad.
Entre los principios instituciones se tienen respeto y defensa de la vida, conocimiento,
cultura, democracia y trabajo. En cuanto a los valores se fundamenta la institucion en

la tolerancia, el respecto, la calidad humana, autonomia y equidad.

Actores de la Investigacion

La seleccion de los actores es de vital importancia para el desarrollo de una
investigacion, de alli que Taylor y Bodgan (1987) sefialan que: “Los informantes en
una investigacion cualitativa son seleccionados con caracter dinamico y con una
intencionalidad...” (p.89). En otras palabras, los actores en un estudio representan los
sujetos que aportan la informacion requerida para la investigacion; por ello, su
seleccion debe ser acorde a ciertos paramarosle establecidos por el investigador
ademas al tipo de informacion que se necesite en cada momento o etapa del estudio.

Por lo tanto, dentro del marco de la investigacion los informantes clave quedo
conformada por seis (6) profesores de Colegio Pablo Neruda ubicado en la ciudad de
Cucuta Norte de Santander, cuyas caracteristicas particulares fue ser: profesores con
més de 10 afios de experiencia que laboren en el grado 10 y 11 con titulo de
postgrado. En este sentido para Balcazar, Gonzalez, Gurrola y Moysén (2013) “...la
seleccion de la muestra no pretende ser representativa de una poblacion, ya que no

tienen la finalidad de generalizar los hallazgos, sino que se propone ampliar el
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abanico y rango de los datos tanto como sea posible...” (p.48). Por ello, en la

investigacion se llevé a cabo un proceso de busqueda de la informacion a través de un

analisis metodico y a la vez minucioso en donde se aborden particularidades del

objeto de estudio.

Caracterizacion de los actores de la investigacion

CuadroN°1
Caracterizacion de los actores de la investigacion
Profesor Experiencia Escalafon Titulo pregrado Titulo de Asignatura Grado
docente postgrado
Licenciatura  Especializacion Ciencias 10°
Ciencias en Democracia Politicas y o
i o 11
Sociales y y Desarrollo Econdmicas
1 > 10 afos 2277 Econdmicas Social
Licenciatura Contabilizacion  10°
Contadora Especializacion de Operaciones 11°
publica en Revisoria Comerciales y
2 > 10 afios 2277 Fiscal Financieras
Licenciaturaen Especializacion Seguimiento de 10°
> 10 afios comercio en Evaluqcmn etapa 11°
Educativa productiva
3 2277
Licenciaturaen Especializacion Filosofia 10°
ciencias en Gestion de o
. 11
sociales y Proyectos
4 > 10 afios 2277 economica
Licenciatura en Maestria en Quimica 10°
> 10 afios b|ollog_|a y Gestiodn c,ie 11°
quimica Tecnologias
5 1278 Educativas
Licenciaturaen Especializacion Lengua 10°
lengua en Evaluacion Castellana o
- Y11
castellana 'y Educativa
6 > 10 afios 1278 comunicaciones

Nota: Guerrero (2021)

Los profesores informantes de la investigacion se caracterizaron por estar en

la categoria titular, facilitar asignaturas de los grados 10 y 11 Su cualificacion
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preferiblemente posgradual en maestria y con mas de cinco afios de experiencia

docente.

Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Datos

Para efectuar una investigacion exitosa es indispensable seleccionar la técnica
e instrumento apropiados para lograr los objetivos propuestos, en efecto, para su
seleccidn es necesario entender segun Egg (2011) que éstas dependen de una serie de
factores como: “la naturaleza del fendémeno que se pretende estudiar, el objetivo o
proposito del estudio; los recursos financieros disponibles; el equipo humano que ha
sido posible constituir y la cooperacion que se espera tener de la gente” (p.78). Para
los fines de la presente intension investigativa a continuacion se presenta la técnica e
instrumento para recolectar la informacion.

Técnica: Para la recoleccion de la informacion se efectuara mediante el
empleo de la entrevista. A partir de alli es importante destacar que la entrevista en
palabras de Tejada (1997) “es una técnica, que, desde un marco interpretativo, hace
posible la recogida de datos para profundizar en los aspectos deseados, mediante la
incorporacion de matices del contexto y del marco de interpretacion del entrevistado™
(p.104). Por su parte Martinez, (ob. cit) la define como: “la técnica que, desde un
marco interpretativo, hace posible la recogida de datos para profundizar en los
aspectos deseados, mediante la incorporacion de matices del contexto y del marco de
interpretacion del entrevistado”. (p.3) En consecuencia, para los fines del estudio la
entrevista se efectuard a los informantes clave.

Instrumento: en el caso de la entrevista para su ejecucion manejé un guion de
preguntas semiestructuradas que el entrevistador utilizé para orientar el dialogo, en
un ambiente agradable y dindmico, para esclarecer los objetivos propuestos y lograr
generar un constructo teorico sobre las competencias tecnologicas en la practica
pedagdgica en la educacion media técnica en Colombia en la bdsqueda de
experiencias educativas significativas. Para efectos del objeto de estudio se disefiara

un instrumento que permitira al investigador encontrar respuesta a los objetivos
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prestablecidos y Generar un constructo tedrico sobre las competencias tecnoldgicas y
su repercusion en la practica pedagogica en la educacion media técnica en Colombia
en la busqueda de experiencias educativas significativas

De igual forma, la investigacion se basé en la técnica observacion, por
considerarla técnicas relevantes para abordar su objeto de estudio. Por tal motivo, es
preciso acotar los senalamientos de Martinez, (ob. cit) cuando manifiesta que: “dentro
del enfoque cualitativo la observacion se convierte en herramienta vital a la hora de
Ilevar a cabo este tipo de estudios. Su objetivo es el de obtener informacion sobre un
fendmeno o acontecimiento de tal y como éste se produce™ (p.78). Del mismo modo,

Tamayo y Tamayo (ob. cit), sostiene que:

La técnica de la observacién permite que el investigador contemple
las actividades que llevan a cabo los individuos; del mismo modo
esta técnica también abre un abanico de posibilidades a que quien
investiga entre otras cosas escuche las conversaciones e interactie
con los informantes para convertirse en un aprendiz qué debe
socializarse con el grupo que esté investigando (p.134).

En funcidn a los sefialamientos anteriores, se puede decir que quien investiga
interactta de forma directa con las personas que quiere investigar, estableciendo un
acercamiento de manera directa hasta el punto que se vuelve uno de ellos, donde se
da a la tarea de compartir habitos y modos de vida; ese acercamiento que situa al
investigador en el papel de los participantes, permite obtener percepciones de la
realidad estudiada que dificilmente podrian lograrse sin implicarse en ella de una
manera efectiva. Es por ello, que el investigador debe considerar hasta el mas minimo
detalla en su proceso investigativo. Finalmente se realizé el proceso de triangulacion
el cual consistio en contrastar la informacion obtenida con la aplicacion de cada una

de las técnicas utilizadas en la investigacion.

Procedimiento para el andlisis e interpretacion de los Hallazgos

Para el analisis de la informacién recolectada, se tomd como referencia la

orientacion de la teoria fundamentada, la cual consiste en determinar  dogmas,
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conceptos, hipotesis partiendo  directamente de los datos y no de conjeturas
proporcionadas de otras investigaciones. Segun Rodriguez, Gil y Garcia (2002) es
una “...metodologia general para desarrollar teoria que estd fundamentada en una
recogida y analisis sistematicos de datos...se desarrolla durante la investigacion, se
realiza a través de una continua interpelacion entre el analisis y la recogida de datos.”
(p.273).

Esta teoria de analisis se fundamenta en la informacion derivada de las
entrevistas y las observaciones de campo, también, diarios, cartas, autobiografias,
biografias, periddicos y otros medios audiovisuales. Las teorias se edifican sobre
la interaccion a partir de las operaciones, interacciones y procesos sociales que
acontecen entre las personas, van mas alla de las teorias y marcos conceptuarles,
busca nuevas comprensiones de los procesos sociales desarrollados en el contexto
natural.

Para efectos de este estudio se procedid de la siguiente forma: recoleccion de
la informacion, transcripcion de lo recolectado en las entrevistas a formato TXT, se
ajustaron los textos para incorporarlos al programa de ATLAS/ ti, el cual dispone de
un disefio conceptual consonos con los métodos analiticos y adecuado a la realidad
investigativa propia del objeto de estudio.

Ademas se hicieron lectura, relectura de los datos recolectados, codificacion:
interpretacion y relacion de conceptos surgidos a partir de la organizacion de la
informacidn, conceptualizacion, la reduccion y relacion de datos, categorizacion:
organizacion y clasificacion, formular preguntas y hacer comparaciones tedricas para
ayudaron a entender el significado de los acontecimientos asi como descubrir y
reflexionar sobre las propiedades y dimensiones de los datos, nivel de abstraccion en
el investigador, y asi se genera un analisis de las suposiciones basicas, sus sesgos y

perspectivas.
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Rigor de la investigacion

Desde la naturaleza cualitativa, la rigurosidad de la investigacion radico en la
forma de abordar la realidad y escoger los métodos apropiados. Para Castillo (2003):
“Los criterios que cominmente se utilizan para evaluar la calidad de un estudio
cualitativo son: la credibilidad, auditabilidad y la transferibilidad” (p.4). Por
consiguiente, en la presente investigacion los criterios que se utilizaron para la
rigurosidad que debe tener toda investigacion y con ello garantizar mayor criterio de
cientificidad fueron los descritos por el autor citado.

En este sentido, para Castillo (ob. cit.), la credibilidad se relaciona “al grado
de confirmacion y acercamiento que tiene la informacion aportada por los sujetos que
estan implicitos en la investigacion, ellos la verifican” (p.9). Por consiguiente, en la
investigacion después de obtener la informacion se procedi6 a generan hallazgos, los
cuales se presentaron a los informantes para su reconocimiento.

Después, se ejecutara el criterio de auditabilidad que segin Guba y Lincoln
(1994) “Es la habilidad de otro investigador para seguir la pista o ruta de lo que hizo
otro” (p.35), de alli que, la auditoria de la presente investigacion estuvo dada por la
constante y exhaustiva revision del tutor del trabajo.

Posteriormente, se cumplié con el tercer criterio la transferibilidad o
aplicabilidad, que para Guba y Lincoln (ob. cit) “Se refiere a la posibilidad de
extender los resultados a otras poblaciones o contextos” (p.36). Es decir, los
resultados se pueden aplicar a otros &mbitos de accién humana, este caso a otras
instituciones educativas de educacion media técnica.

Por otra parte, para determinar la credibilidad de la investigacion fue
fundamental la triangulacion de la informacién, la cual, segin La Torre, Del Rincon y
Amal (1997) consiste en: “...una estrategia que se sirve de varias fuentes
informativas, que, desde el contraste entre ellas, se pueda derivar la confirmacion del
dato y su respectiva interpretacion.” (p. 85). Este proceso necesariamente requiere el
uso de varias estrategias para dar credibilidad a la informacidn, y para este estudio se

mencionan las siguientes: datos (informacién suministrada por los informantes)
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tedrica (referentes tedricos consultados por investigador) y conocimientos que maneja

el investigador.
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CAPITULO IV

PROCESO DE ANALISIS DE LA INFORMACION

En este capitulo, se dan a conocer los hallazgos y derivaciones resultantes de
las inferencias progresivas del investigador de los resultados obtenidos producto de la
aplicacion de los instrumentos de investigacion a los informantes clave, considerada
esta una compleja tarea que exige las competencias tecnoldgicas y la préctica
pedagogica en la educacién media técnica en la busqueda de experiencias educativas
significativas, es importante resaltar que, la investigacion correspondié con el nivel
descriptivo, en el cual se realizan interpretaciones del objeto de estudio y de sus
principales implicaciones en su estado onto-epistemologico actual, de tal forma que
se pretende hacer un analisis situacional detallado de cémo es su naturaleza en sus
dimensiones: pedagdgica, didactica, axioldgica, y gnoseoldgica en el contexto objeto
de estudio, como es asumido y materializado por los informantes clave y la
investigador, lo cual implicd, asumir un lenguaje epistémico cuya légica practica v,
discusién hermenéutica estuvo intervenida sustancialmente por la técnica aplicada,
con su respectivo instrumento a profesores del Colegio Pablo Neruda ubicado en la
ciudad de Cudcuta Norte de Santander, de modo que permita explicar el logro de los
objetivos propuestos en el estudio.

Por lo tanto, se recurrié a la codificacion de los datos como un proceso
dindmico y recurrente, de los cuales surgieron cddigos, sub categorias y categorias, a
fin de consolidar los conceptos emergentes generados por el proceso de analisis
inductivo y recurrente de los datos. (Strauss y Corbin, 2002). El analisis se inicié con
la transcripcion las entrevistas a formato TXT se ajustaron los textos para
incorporarlos al programa de ATLAS/ ti, el cual dispone de un disefio conceptual
consonos con los métodos analiticos y adecuado a la realidad investigativa propia del
objeto de estudio.

Luego de estar incorporados los textos de las entrevistas, se trabajé con la

codificacion sefialada por Strauss y Corbin (ob. cit.) en la que inicialmente, se empleo
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la técnica de codificacion abierta, que esta asociada con la identificacion de conceptos
y descubrimiento de datos desde sus propiedades y dimensiones, que llevaron a la
creacion de categorias. Asimismo, se usé de la técnica de la codificacion axial que
buscd relacionar categorias con subcategorias para alcanzar los niveles
conceptualizacion y finalmente, la codificacion selectiva permite consolidar los
procesos de integracion y refinacion de la teoria con las categorias para emerger la
segmentacion en unidades de significado, con las que se procedié a explicacion
esquematica y argumentativa hacia la generacion de aportes tedricos sobre las
competencias tecnoldgicas en la practica pedagdgica de la educacién media técnica
colombiana para la generacién de experiencias educativas significativas. De igual
forma, se hace necesario dar a conocer que en los procedimientos de analisis
cualitativo de acuerdo con Rodriguez, Gil y Garcia (2002), la categorizacion es

entendida como:

Una operacion que tiene la particularidad de agrupar o clasificar
conceptualmente un conjunto de elementos como datos o cédigos,
que retnen o comparten un significado. De alli que sea, concebida
en un nivel de abstraccidn superior que estd mas proxima a un nivel
relacional conceptual que a un nivel de datos ordinarios; es decir,
supone en si misma una operacion conceptual de sintesis. (p. 211).

Por lo tanto, el proceso de analisis se estructura en varias actividades
sistematizadas que llevan al procedimiento general de andlisis de datos cualitativos,
considerado por los autores citados como acciones de datos que estan relacionados
con lo siguiente: reduccion de datos, disposicion, transformacién de datos, la
obtencion y verificacion de conclusiones; dichos trabajos, tienen operaciones
especificas que estan en constante interaccion a lo largo de todo el proceso analitico.
Tal como se aprecia, se trata de un andlisis de caracter inductivo. Strauss y Corbin,

(ob.cit.). También, para recolectar informacion, se utilizo la técnica de la observacion.

En consecuencia, el sistema categorial se centr6 en tres categorias macros

cada una de ellas relacionadas directamente con los objetivos especificos segun el

68



orden en que aparecen: Préctica Pedagogica Tradicional, Competencias Tecnologicas,
Elementos Pedagdgicos

1.- Categoria Préactica Pedagogica Tradicional

En lo que respecta a la categoria préctica pedagdgica tradicional, de ella,
emergieron tres sub  categorias axiales: Metodologia  Tradicionalista,
Retroalimentacion en la Practica Pedagogica y Recursos Pedagdgicos; la misma tiene
que ver con el diagndstico, la planificacion, desarrollo curricular de la ensefianza, el
uso de los recursos, la evaluacion, asi como la praxis pedagogica. Por lo tanto, una
concepcion de practica pedagogica tradicional es aquella que se aproxima a la
practica basada en la congruencia entre logros y objetivos, es decir, entre lo
planificado desde el disefio curricular y lo logrado. La practica pedagogica tradicional
es denominada conductista, racional-cientifica; en este sentido, Jiménez (1999)
afirma que: “...la practica pedagogica tradicional es el proceso de desarrollo
pedagdgico donde se busca alcanzar y consolidar objetivos educativos en el
estudiante que estan establecidos en los programas y curriculum escolares...” (p. 42)

Por lo tanto, el objeto de la préctica pedagogia bajo esta concepcién se
concentra en los resultados del aprendizaje, y tiene poca atencién a los procesos
cognitivos, afectivos y sociales que se generar durante la ensefianza y el aprendizaje;
ademas, hace poca referencia a la funcion del docente y la ensefianza, centralizando la
atencion en los estudiantes y los resultados del aprendizaje.

(13

Por su parte, Schon (1992), define la practica pedagogica como: “...la
competencia de una comunidad escolar que comparten las tradiciones de una
comunidad. Comparten convenciones de accién que incluyen medios, lenguajes e
instrumentos distintivos para medir conocimientos en un aprendiz...” (p.4). Este
autor resalta el caracter complejo de la practica pedagogica, porque sus acciones se
apoyan en el contexto conceptual para mediar la transformacion efectiva del

conocimiento.
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De alli que la préctica pedagdgica, vista desde la perspectiva académica, busca
propiciar aprendizajes que promueva cambios de conducta en el individuo a través
del desarrollo de experiencias significativas deseadas, y asi formar al individuo de
manera integral.

Por lo anterior, a continuacion, en la figura 1, se presenta la organizacion de
los datos primarios por subcategorias, de la categoria préctica pedagogica tradicional
de las competencias tecnologicas y su repercusion a las competencias tecnoldgicas en
la practica pedagdgica de la educacion media técnica colombiana para la generacion
de experiencias educativas significativas. De ella, emergieron tres subcategorias
axiales: Metodologia Tradicionalista, Retroalimentacion en la Practica Pedagdgica y

Uso de Recursos Tecnoldgicos

€% PRACTICA PEDAGOGICA
TRADICIONAL
5e visualiza una Fsta asodado con
Esta asociado con
|ﬁ MEI'{)I}DL{}EIATHADI{I{)NN.EI'AI |ﬁ USO DE RECURSOS [}[[:-pﬂ'[{{)ﬁl
Y

ﬁ RETROALIMENTACION EN LA

PRACTICA PEDAGOGICA

Figura 1: Categoria Practica Pedagdgica Tradicional. Marzo de 2022. Datos Propios
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1.1 Sub Categoria Metodologia Tradicionalista
La metodologia tradicionalista del profesor centrada en el aprendizaje; se

sustenta en la didactica de ensefianza, técnica, instrumentos, recursos y actividades
practicas acordes con el acto pedagogico. En este sentido, la metodologia hace
referencia al ejercicio de una facultad o actividad conforme a ciertas reglas y la
destreza que se adquiere con dicho ejercicio. Al respecto, Campo y Restrepo (2002),

afirman que:

...Se entienden por metodologia tradicional; los modos de accion
cotidiana ya sean intelectuales o materiales- practicas en plural que
responde a una logica tactica mediante las cuales el ser humano
configura su experiencia como individuo y como comunidad
construyendo cultura a partir de unos objetivos instruccionales
preestablecidos que surgen de los lineamientos de los disefios
curriculares para cada nivel educativa. Es decir, la metodologia es
la herramienta a través de la cual, con su accion, el docente tiene
como objetivo modificar la conducta en el estudiante, de acuerdo a
la idea que tiene sobre lo que debe ser y a unos objetivos de
aprendizaje preestablecidos... (p.126)

Aqui se determina que la metodologia es el camino que debe seguir el docente
para modificar conductas en el educando, a partir del establecimiento de unos
objetivos instruccionales ya sean generales o especificos los cuales buscan consolidar
los aprendizajes. Esta concepcion esta relacionada con una praxis pedagdgica
sustentada en una educacion trasmisioncita, o bancaria sustentada en la taxonomia de
objetivos propuesta por Benjamin Bloom aproximadamente en la década de los afios
80. De igual manera, se corresponde con las categorias abiertas que surgieron
producto del andlisis de la informacién los codigos abiertos: ensefianza por
contenidos y guiada por el docente y la practica conductista. En concordancia con el
analisis a continuacion se presenta la figura 2, la cual hace referencia a la categoria en

cuestion
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ﬁ METODOLOGIA TRADICIONALISTA

/N

eyilalzang  sevisualzauna

el docente

Figura 2: Sub Categoria Metodologia Tradicionalista. Marzo de 2022. Datos Propios

1.1.1 Cddigo Ensefianza por Contenido y Guiada por el docente

Al hablar de una ensefianza por contenidos sin duda alguna se evoca a un
modelo de ensefianza tradicional que se centra en la transmisién de informacion por
parte del profesor que debe ser memorizada por el estudiante. Por ello, el eje central
del proceso de ensefianza y aprendiza lo ocupa el profesor; esto conlleva a que asuma
un lugar privilegiado y el estudiante este un plano inferior solo se limite a recibir la
informacién. Segun Trujillo (2017) el modelo de ensefianza por contenidos y guiada
por el profesor dirige “... su atencion en la transmision de los contenidos, Se centra en
los saberes a ensefiar. El rol de educador es de transmisor, va solo en sentido emisor,
receptor el estudiante. El docente transmite los contenidos y el educando los asimila”

(p.17), de alli que, la ensefianza por contenido fundamenta su accion en los
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resultados. Impera la racionalidad técnica, por lo tanto, sus grandes preocupaciones
giran en torno de la eficiencia, eficacia, logro de los resultados en términos
cuantificables.

En este sentido a continuacion se dan a conocer los relatos hechos por los
informantes clave en cuanto a la ensefianza por contenidos y guiada por el docente:

D1: Método estricto en si, pienso que no porgue se aplica de todo,
porque al momento de ensefar, parto de la oracién,, el saludo, el
ofrecimiento del trabajo del dia, enseguida se pasa lista , se habla
del tema y si tengo apoyo con el video, pues lo aplico , le entrego
guia, o se explica en el tablero se organizan en grupo o individual y
paso a llamar ordenadamente para revisar la tarea dejada
anteriormente y hablar con el estudiante para que me diga como lo
hizo, al finalizar se aclaran las preguntas y respuestas que hayan
colocado.[1:15] [27]

D2: Pasivo, activo porque de acuerdo al tema y manejo de grupo,
aun les dicto, llevan apuntes, trabajan con copias, en equipo. [2:9]
[24]

D2: Los estudiantes realizan consultas, trabajos en equipo, guiados
por mi y un monitor asignado para cada grupo. [2:10] [30]

Con los aportes manifestados por los informantes claves se evidencia a través
de la ensefianza por contenido y guiada por el docente, que el objetivo desde la
practica pedagdgica es tener control sobre la actuacion del estudiante dentro el aula
de clase; en este sentido se ratifica con estos aportes que el tipo de practica docente
que comunmente utiliza el docente que es objeto de la investigacion, es una préctica
tradicionalista; la cual fue descrita en categorias anteriores.

En funcidn con los argumentos anteriores expuestos por los involucrados en la
investigacion en el siguiente grafico se da a conocer la ensefianza por contenido y

guiada por el docente:
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[2:5][24] Pasivo, activo porgue de
ACLET. .

Pasiva, activo porque de acuerdo al
tema y manejo de grupo, adn les dicto,
llevan apuntes, trabajan con copias, en
equipa.

=

[1:16][5] El dictado, los videos, cuader..
El dictado, los videos, cuadernos, texto
porque eso permite que el estudiants
amplie el uso de |a escritura porque no
les gusta escribir, asi se corrige
ortografia, se mantiene la disdplina y con

Ensefianza por contenido y guiada por
el docente

[1:15][27] Método estricto en si, pienso

Método estricto en si, pienso que no
porque se aplica de todo, porque al
momento de ensefar, parto dela
oraddn,, €l saludo, el ofredmiento del

----. [2:10][30] Los estudiantes realizan

consu..
Los estudiantes realizan consultas,
trabajos en equipo, guiados por mi y un
monitor asignado para cada grupo

[5:6][20] Método tradidonal, porque es

Método tradicional, porque es el que mas

=& me faciita.

el cuaderno el nifio personaliza su
presentacion y a mime da una
informacidn muy importante de como es
el estudiante.

trabajo del dia, enseguida se pasa lista ,
se habla del tema v si tengo apoyo con el
video en el TV, pues lo aplico , le entreqo
quia , o se explica en el tablero se
organizan en grupo o individual y paso a
llamar ordenadamente para revisar la
tarea dejada anteriormente y hablar con
el estudiante para que me diga cémo lo
hizo, &l finalizar se adaran las preguntas
y respuestas que hayan colocado,

Figura 3: Ensefianza por Contenido y Guiada por el Docentes. Marzo de 2022. Datos
Propios

1.1.2. Codigo Préctica Conductista

La Sub Categoria Metodologia Tradicionalista sobre las competencias
tecnoldgicas en la practica pedagdgica de la educacion media técnica colombiana
para la generacion de experiencias educativas significativas correspondientes a la
Categoria Préactica Pedagdgica Tradicional tal como lo manifestaron los informantes,
en relacion con ella emergié la practica conductista. En relacion con esta, los
informantes ejercen posturas bajo las ideas de las teorias del aprendizaje que el
docente aplica para su practica pedagdgica, apoyandose en los enfoques, métodos y
estrategias contextualizadas. Por lo tanto, con esta practica conductista la dimension
teorias y corrientes en la ensefianza y aprendizaje, es la que se pretende ahondar
desde la concepcidén de los docentes, entrevistados, para comprender la realidad en la
gue estan inmersos los docentes del Colegio Pablo Neruda.

En este sentido, se abordada, la practica pedagogica que el docente utiliza en
la educacion media técnica en Colombia en la basqueda de experiencias educativas

significativas como primer constructo se evidencié la atencion de los principios
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pedagogicos hacia una practica conductista, en la cual establecen criterios
pedagogicos para implementar el curriculo, la transformacion de la practica docente y
el logro de aprendizajes a través de objetivos preestablecidos como estrategia

pedagdgica, al respecto los informantes clave manifestaron lo siguiente:

D4: Dentro de los métodos de ensefianza usados en mi practica
pedagogica estan el aprendizaje por medio sondeo de preguntas, uso
de ejemplos modelos, ensayo y error, expositivos, aprendizaje a
partir de situaciones problema. Una educacion tradicional. [4:14]
[18]

D5: Método tradicional, porque es el que méas se me facilita. [2:13]
[24]

Con referencia a lo anterior, con el método descrito por los informantes se
puede prever en la planificacién docente, la aplicacién de estrategias con base al
establecimiento de objetivos instruccionales afectivos y sociales en sus estudiantes,
respetando sus individualidades y reconociendo el trabajo a través de estrategias
pedagdgicas que promueva un aprendizaje en el que se dé cambios de conducta, a
través del trabajo escolar. Cabe mencionar que estos principios pedagdgicos son
tomados en cuenta en la planificacion de sus acciones en el aula, tal como lo expresa
Campo y Restrepo (2002) y asi lo evidenciaron los informantes claves, cuando
ejercen el control sobre las situaciones de aprendizaje y sobre las conductas en el
aula, al respecto los informantes clave, docentes de aula, dan testimonio de la

aplicacion de una practica conductista.

D2: Pasivo, activo porque de acuerdo al tema y manejo de grupo,
aun les dicto, lleva apuntes, trabajan con copias, en equipo. [2:12]
[14]
Asimismo, la préctica conductista fue mencionada por los profesores cuando
describieron la dindmica del aula en normas, instrucciones y transcripcion de
informacion, para evitar que el grupo no realice actividades diferentes de las

planificadas por el profesor y pierda la atencion en lo planificado.
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A diferencia de la teoria conductista en la educacion media técnica en
Colombia en la busqueda de experiencias educativas significativas, se aprecia como
los mismos informantes, comparten las orientaciones propuestas por Piaget,
Vygotsky, los cuales buscan el logro de un aprendizaje significativo, a través de la
aplicacion de métodos orientados a la ensefianza integral y constructivista, en donde
se requiere de un profesor comprometido e innovador sobre las nuevas herramientas
que le permitan transformar la planificacion aplicando estrategias didacticas diversas.
En este sentido, los informantes clave comentan el deber ser de una ensefianza

constructivista, tal como lo propone la corriente constructivista.

D3: Me considero un poco ecléctico, me gusta mucho el
constructivismo, creo este método les permite a los estudiantes
mayor libertad al enfocar sus intereses y necesidades, es més
flexible y permite desarrollar mejores competencias basicas como la
argumentacion, interpretacién y proposicion. Lo ecléctico me
permite moverme por muchos otros métodos, que se adapten a mis
necesidades pedagogicas. [2:13] [14]

Al respecto, algunos profesores consideran que es necesario permitir que el
educando sea el propio constructor de su conocimiento a través de la interaccién con
los nuevos saberes, materiales, sus comparieros y el contexto, ademas, se destacan
opiniones, en donde expresan el valor de una educacion contextualizada al ambiente,
de pensamiento critico y participativo, las cuales son caracteristicas de la teoria
constructivista, pues algunos de ellos aplica en su practica pedagdgica puesto que

manifestaron lo siguiente:

D6: Pues yo creo que el aprendizaje significativo porque cada vez
que realizo una planeacion los estudiantes aprenden para la vida,
que es lo importante. [2:11] [28]

En relacion con los aportes de los informantes en la aplicacion de los
fundamentos nombrados, se evidencia a través de estrategias de aprendizaje

contextualizadas por el profesor en su cotidianidad la necesidad de usar otras
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practicas pedagodgicas diferentes a la conductista, que se caracterizan por la
produccion de nuevos aprendizajes, aqui este informante comparte los postulados de
la corriente constructivista.

En virtud de lo anterior, pareciera que una de sus concepciones mas arraigada
en la practica pedagogica es la de prestar atencion a los principios pedagogicos en la
formacion integral de los estudiantes, sin embargo la gran mayoria de ellos suelen ser
poco tomados en cuenta porque sus testimonios, evidenciaron descontextualizacion
de la ensefianza, predominio de trabajos individuales que poco promueven la
interaccion social de los estudiantes con sus deméas comparfieros y el contexto natural
solo es un referente al que recuren cuando les es posible. Tal como quedd
evidenciado, la mayoria de los docentes estudiados se manifiestan tradicionalistas
antes la compleja realidad educativa que caracteriza el aula.

Adicionalmente, se determind que existe un recurrente desarrollo de
estrategias de ensefianza poco innovadoras. Tales hallazgos, denotan la necesidad de
realizar jornadas de formacion que permitan a los profesores actualizar y renovara sus
conocimientos relacionados con actividades didacticas variadas donde se de especial
importancia a las de caracter socializadas y metacognitivas, con las que el estudiante
desarrollo sus propios procesos cognitivos a través del pensamiento creativo,
complejo e imaginativo. Tales manifestaciones, coinciden con los planteamientos de
Oxford, Hollaway y, Murillo (2002), quienes reportaron que existen debilidades en el
saber pedagogico de la mayoria de profesores en ejercicio frente al desarrollo
innovador de estrategias de ensefianza interesantes y, de cuya monotonia derivan
algunas consecuencias en los estudiantes como el aburrimiento, la apatia o el
conformismo en el aprendizaje, no lo ven como un medio de comunicacion para
interactuar en la sociedad, sino como otra materia mas del curriculo.

A continuacion, en la red semantica se presenta de forma gréafica y sintetizada
las dimensiones, codigos y frecuencias, encontradas en la subcategoria concepciones

pedagdgicas.
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Dentro de los métodos de ensefanza
Usados en mi practica pedagdgica estan
el aprendizaje por medio sondeo de
preguntas, uso de ejemplos modelas,

Lo ecléctico me permite moverme por
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[2:13][24] Me qusta trabajar por pedagagicas,
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Me qusta trabajar por refuerzo, pues
considero que aun este tipo de
ensenianza por repeticion &l alumno
aprende mas

Figura 4: practica conductista. Marzo de 2022. Datos Propios

1.2 Sub Categoria Retroalimentacién en la Practica Pedagdgica

La retroalimentacion de las practicas pedagdgicas se concibe como un proceso
metddico que ejecuta el profesor para verificar si los métodos, estrategias y técnicas
de ensefianza son las més efectivos para el logro de un aprendizaje significativo por
parte de los estudiantes. Por ello, conlleva a una reflexion profunda de la practica que
se ejecuta para la toma decisiones relacionadas con las acciones futuras a tomar por
parte del profesor para mejorar y fortalecer la praxis dentro del aula de clase. En este
sentido para Flores (2009) “... seria el medio por el cual el producto real de una
accion educativa logra identificarse con el producto esperado por ella misma...”
(p.62). En otras palabras, la retroalimentacion de las précticas pedagogica es un
espacio para la revision continua de lo planeado y ejecutado durante el proceso de
ensefianza; que permite al profesor verificar si las estrategias de ensefianza y los
recursos utilizados contribuyen al logro de los objetivos trazados o se requiere

efectuar correctivos. Ese proceso, cobra importancia, al momento de entregar el
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profesor una vision amplia que le permita recapacitar sobre sus practicas pedagogicas
y tomar decisiones referentes a acciones futuras mejorar y fortalecer su labora.

Como hallazgo favorable, también se evidencia en esta categoria que existe el
interés por el desarrollo de situaciones de ensefianza en clases participativas, ello
permite situar a los informantes frente a una concepcion pedagogica de
retroalimentacion del acto educativo cuya posicion tetrica es socioformativa y
sociocognitiva, es decir que puedan desde los espacios educativos, configurar el tipo
de hombre necesario para la sociedad del siglo XXI, con profundo compromiso hacia
el progreso de su nacién y, consolidar competencias intelectuales, cuya cognicion le
permita ser critico, abierto, participativo, comunicativo. Por lo tanto, en esta categoria
se encontrd la presencia de la retroalimentacion antes analizada, la cual en una de las

observaciones presenciales se evidencio:

La profesora saluda a los estudiantes y acota: “jévenes, hoy vamos
a trabajar sobre lo que ustedes me comentaron hace dias del
calendario maya” a lo que un estudiante agrego: “ay, profe verdad
que eso le habiamos comentado hace dias™ la profesora responde:
“si, pero tranquilos muchachos que investigu¢ bastante y solo se
trata de un cambio de era” una joven replica “Ay profe porque todo
lo que nos han dicho nos tiene como nerviosos a todos” la profesora
reafirma: “no hay de qué preocuparnos leamos este articulo y
trabajemos palabras como: calendario, afio, mayas, sol, luna,
escribamoslas y las repetimos”. Luego de estas orientaciones les dio
a conocer un analisis que traia sobre el tema, y lo relacioné con lo
importante que era este calendario para la siembra (Obs. 2 D4)
[2:21] [31]

En la practica pedagdgica, se observa que el docente utiliza la
retroalimentacion como herramienta para consolidad el aprendizaje en el estudiante,
en el caso descrito se tratd del calendario maya, preocupacion que los estudiantes
manifestaron a su profesora, ésta, considerd oportuno conectar su clase con lo que
estaba ocurriendo en la vida cotidiana, denotando con ello que el curriculo es ante
todo una construccion sicohistoria del hombre y la naturaleza. Si bien la clase resulto
ser pertinente, se observo énfasis mayormente en la comprension escrita, pareciera

que se obvid la interaccién comunicativa oral de los estudiantes, porque la palabra
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destacada fue “escribamoslas” y cuando se estd frente a un curriculo complejo, es
necesario potenciar todas las competencias comunicativas del estudiante por igual.
Sin embargo, se refleja a través de la nota de campo la importancia de la
retroalimentacion en la formacion del estudiante.

Sobre la base de lo anterior, la triangulacién muestra cuestiones positivas en
los procesos de realimentacion de la jornada pedagogica, si bien fue al final de la
clase, no deja de ser menos importante al momento de reflexionar sobre el desarrollo
de la practica educativa, pues ella denota un proceso complejo en el cada aspecto,
tiene especial significacion y trascendencia para el aprendizaje significativo de los
estudiantes.

En este sentido, en la siguiente figura se visualiza graficamente la

retroalimentacion en la practica pedagdgica

ﬁ RETROALIMENTACION EN LA

PRACTICA PEDAGOGICA
ge visualiza una ge visualiza una

|ﬁ Retroalimentacion pmnciall ﬂ Retroalimentacion con 'I'[{I

Figura 5: Retroalimentacidn en la practica pedagogica. Marzo de 2022. Datos Propios

1.2.1 Cdadigo Retroalimentacion Con TIC

De las informaciones suministradas por los informantes clave, se desprende la
retroalimentacion con TIC y los efectos que ejerce sobre la ensefianza como accion
transformadora, es decir que sin ser especialistas en tecnologias educativas estan
programando actividades apoyadas en la informatica, con videos, las paginas web, la
sala de computacion, se diversifican las posibilidades de variar la ensefianza, lo cual

redunda en los procesos de aprendizaje.
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En tal sentido, Martinez (2002) sefiala que el ““...docente debe adaptarse a los
nuevos entornos, no solo aprendiendo a usar los nuevos medios, sino las
implicaciones innovadoras apoyadas en las TIC que estos tienen en el proceso de
ensefnanza y aprendizaje” (p.2). El profesor debe asumir la responsabilidad de valorar
su potencial creativo para retroalimentar los procesos de aprendizaje con la
incorporacion de las TIC, ademas de ser gestor de materiales y situaciones nuevas
que le ayuden a implementar una gran diversidad de esto procesos en el aula,
transformando su ensefianza de usual.

En cuanto los hallazgos adicionales que conforman este constructo, se
encuentra el profesor como mediador, siendo asociado por los informantes clave con
el docente orientador, se dice que un docente es mediador segin Florez (1994)
“...cuando desde su practica pedagogica dedica esfuerzos en la formacion plena del
individuo, permitiéndole asumir desde su naturaleza humana, la autonomia,
diversidad integrada, universalidad, la capacidad para procesar la informacion...”
(p.36). Si el educador cumple con estas premisas teleoldgicas en la configuracion
coherente del hombre necesario, entonces su compromiso de formador se conjugara
con el rol de orientador, haciendo de la educacion un proceso que abre espacios para
que los estudiantes aprendan a partir de sus consejos, sugerencias, valoraciones
constructivas y estrategias que promuevan el pensamiento critico de sus educandos.

Esto indica que el compromiso de educar a las nuevas generaciones suele ser
complejo, por lo que la préctica pedagdgica a través de la retroalimentacion con TIC,
debe brindar atencion integral al estudiante en funcidén de los saberes bésicos
establecidos por Delors (1.996) referidos al “... ser, conocer, hacer y convivir...”

(p.25); a tal efecto, los informantes clave manifestaron:

D1: Si, porque debo hacer que los estudiantes recuerden lo que se
hizo con anterioridad, retomen la temética y aporten experiencias y
conocimientos con respecto al tema, si alguien profundizé que
aporte y comparta en el grupo su consulta y experiencia. Esto es
importante para poderlo introducir en el nuevo tema guiandolos
hasta que ellos mismos digan que vamos a ver en la clase. [1:18]
[17]
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D1: Cuando se tiene determinado tema, primero me apoyo en
preparar y consultar memorizar y entender el tema y si encuentro un
tutorial o video que lo pueda manejar desde el celular lo aplico, me
gusta mas el celular porque me da mas seguridad, el computador me
intimida un poco, porque con el WhatsApp , yo le pido a cualquier
persona sea estudiante o alguien que sepa que me colabore y me
coloque en el celular , el video o tutorial etc., lo llevo al salén de
clase, le pregunto por el tema a los estudiantes y luego cuando crea
oportuno lo proyecto. [1:19] [18]

D4: El uso que le doy a las TIC para que los Estudiantes puedan
acceder al conocimiento, esta enfocado al empleo de las
herramientas fisicas como el computador, la Tablet, celular y
digitales como el drive, correo electronico, WhatsApp, web
colegios y plataformas educativas (Colombia aprende).

D4: Si utilizo las TIC como medio de comunicacion al momento de
la retroalimentacion cuando la aplicé en solucion y refuerzo de
evaluaciones contextualizadas tipo saber, refuerzo de preguntas
liberadas por las pruebas de estado [1:17] [16]

En atencion a las respuestas emitidas por los informantes clave, se desprende
el manejo implicito que da especial interés a los significados relacionados con la
retroalimentacion de la practica pedagdgica con la utilizacién de las TIC en la
ensefianza. Estas reflexiones cuyos constructos se relacionaron con la transformacion
pedagdgica, siendo epistemoldgicamente asociada por los informantes con la practica
pedagdgica como eje articulador de la ensefianza creativa, el docente transforma su
labor pedagdgica con los recursos tecnoldgicos.

Por lo tanto, los docentes consideraron que la transformacién pedagdgica,
requiere la presencia de un profesor transformador, que se apoye en practicas
pedagdgicas creativas mediante el uso de recursos tecnoldgicos, de ahi la importancia
de la retroalimentacion con la aplicacion de TIC. Por lo tanto, la ensefianza se
transforma cuando se superan los enfoques técnicos racionales, que limitan la practica
pedagdgica a su caracter tradicional, en los que se suele ser mondtonos, y la accion
mas comun es la repeticion de estrategias que poco motivan a los estudiantes.

Ademas, con los aportes expuestos, se evidencia que existe la intencion de ser

innovador en la ensefianza, para lo cual no solo basta con el uso frecuente de ciertos
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recursos de naturaleza dindmica, sino que tal cometido amerita apoyarse en las
tecnologias de la informacion y comunicacion TIC, como proceso de
retroalimentacion, y asi con la utilizacion del chat, las redes sociales, los pod cast o
web 2.0, los profesores desarrollen los contenidos contextualizados y globalizados
para transformar su ensefianza asistida por las TIC como estrategia pedagogica. Aqui,
el profesor juega un papel importante como profesional transformador en la
ensefianza, desarrollando las actividades que planifica en su practica docente, en
busca de llevar al estudiante hacia la zona de desarrollo potencial. Bajo este mismo
enfoque; Viannini, (2007), afirma:

...Con el advenimiento de la era tecnoldgica, la informatica, la

telematica; se ha mostrado especial interés por manejar casi

perfectamente todos los implementos que suponen son producto de

esa tecnologia de punta o de avanzada como comdnmente se le

suele denominar (p. 25).

El hecho puntualizado en la cita; ha causado en las aulas, una fuerte
curiosidad por aprender el uso de las TIC con el fin de acceder a los paquetes,
programas y juegos que se difunden en internet, los cuales, representan para los
estudiantes una apremiante necesidad dado el caracter funcional de las TIC han
adquirido en la ultima década. El fenémeno internet, en los estudiantes, constituye
por excelencia una fuerte razon motivacional para el profesor que lo impulsa a tener
que retroalimentar las practicas pedagdgicas con la incorporacion de las TIC. Este
analisis de la retroalimentacion con TIC se puede observar de manera sintetiza en la

siguiente figura:
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Figura 6: Retroalimentacién con TIC. Marzo de 2022. Datos Propios

1.2.2 Cadigo Retroalimentacion Presencial

De acuerdo con los datos suministrados por los informantes clave, en la
Categoria Practica Pedagdgica Tradicional, emergid la retroalimentacién presencial,
de alli se profundiza en la educacién media técnica en Colombia en la busqueda de
experiencias educativas significativas.

En relacion con el constructo identificado como retroalimentacién presencial,
los informantes la asociaron con los procesos de planificacion y actuacién docente,
realidad de la practica pedagdgica del profesor en el aula, necesidades de formacion,
ensefianza y aprendizaje contextualizado. La misma se concibe como todo aquello de
caracter contextual que interviene en la cotidianidad de la practica pedagogica de
manera presencial en la ensefianza, ademas estd relacionada con aquellas

competencias profesionales del educador para organizar su labor en funcion de los
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planteamientos curriculares, enfatizando la planificacion del profesor relacionada con
la ensefianza tradicional que emergio del anélisis de los datos cualitativos.

De igual forma, los informantes asociaron la retroalimentacion presencial con
la clase participativa, incluyendo los propositos, contenidos, actividades y estrategias,
recursos de la enseflanza. Adicionalmente los entrevistados relacionaron tal
constructo con la relacion y correspondencia al proyecto educativo institucional y la
clase interactiva, tal como lo sugiere curriculo, es decir, que la retroalimentacion
presencial debe considerar los resultados del proyecto educativo para incluir en las
clases contenidos cuyo alcance les den solucién a las necesidades jerarquizadas como
apremiantes en los aprendizajes.

En atencion a los sefialamientos mencionados, los informantes clave,
manifestaron lo siguiente:

D2: Si, porque el tema se repasa y se aclaran dudas y si hay el
tiempo se evalla oralmente que tanto captaron y que preguntas,
dudas y claridad hubo con respecto al tema. [2:2] [12]

D6: No. Siempre lo hago al corregir las evaluaciones en el tablero y
comunicarles a los padres en las reuniones. [6:3] [11]

Los informantes tienen claridad sobre la importancia de la retroalimentacion
presencial en funcion de los contenidos panificados del cual podran tomar
sugerencias que se trabajan con los estudiantes en el aula de clase de manera
presencial, pudiendo asi contextualizar la ensefianza en funcion de las necesidades de
la comunidad y su relacion con la institucion educativa. A su vez, expresan que la
retroalimentacion de la clase de manera presencial fortalece el desarrollen del
pensamiento critico y la creatividad en el estudiante. Este constructo

(retroalimentacion presencial) se representa graficamente de la siguiente manera:
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Figura 7: Retroalimentacién Presencial. Marzo de 2022. Datos Propios

1.3 Sub Categoria Uso de Recursos Didacticos
En cuanto a la subcategoria uso de recursos didacticos, los informantes la

asocian con recursos variados, tecnoldgicos y bibliogréaficos, argumentando que los
mismos son importantes para dinamizar la educacién media técnica en Colombia en
la basqueda de experiencias educativas significativas, sobre este cometido Hearn y
Garcés (2003), afirman que en el desarrollo de la practica pedagdgica “...el docente
debe hacer uso de una cantidad de recursos, que posibiliten una abanico de opciones
metodoldgicas con las que se desarrollen las actividades de ensefianza y aprendizaje
en forma innovadora para variar a las rutinas de formacion...”(p.65). Con ello, se
precisa que los recursos didacticos cumplen un papel fundamental en la ensefianza,
porque hace que el profesor se apoye en la diversidad de materiales y asi ofrecer una
ensefianza creativa y novedosa al estudiante. En los hallazgos de los informantes se
encontré cierta vinculacion de los recursos variados con los tecnoldgicos,

destacandose los siguientes comentarios:

D4: Coémo recursos didacticos para favorecer el proceso de
ensefianza, partiendo de ponerle AMOR en mi practica mediante el
uso de guias fisicas y virtuales, proyectar videos, aplicacién de
preguntas contextualizadas tipo saber y ejercicios de aplicacion,
favoreciendo de esta manera el aprendizaje significativo de los
Estudiantes [3:1] [10]
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D2 El video, el celular, tablero, marcador, guias textos. [3:2] [11]

D3: Utilizo mucho los medios de comunicacion escritos, videos
[3:3]1[12]

D6: Utilizo guias, fichas, libros, cuaderno [3:4] [13]

Los registros antes descritos, evidencian cierto interés por realizar una
practica pedagogica apoyada en recursos didacticos variados los cuales le permiten a
los profesores ser creativos cuando desarrollan el proceso de ensefianza; de alli, la
importancia de alternar el desarrollo de la clase con recursos que llamen su atencion y
despierten el interés en el educando. En los actuales momentos, los recursos
didacticos dependen en gran medida de las herramientas tecnoldgicas, tal como lo
sefialan los informantes, quienes consultan paginas web con la finalidad de descargar
recursos didacticos que resultan ser favorable para los estudiantes, porque asi pueden
desarrollar un mejor aprendizaje.

Es altamente positivo inferir que existe interés hacia la diversificacion de
recursos variados y tecnologicos, pero a pesar del reconocimiento de la importancia
que tienen los recursos variados, ciertas situaciones imprevistas en el aula de clase,
suelen hacer que algunos profesores, terminen limitandose a la solo al manejo de
recursos tradicionales. En consecuencia, Phillyps (2007), insiste en integrar a los
espacios de aprendizajes recursos de ensefianza que permitan diversificar los procesos
de ensefianza.

En igual sentido, las respuestas permiten vincular el uso de materiales
impresos, que seria en todo caso, un material de referencia en la ensefianza; sobre
estos recursos Hearn y Garcés (ob. cit.) los catalogan como herramientas necesarias
para las clases, puesto que permiten al educador apoyarse en datos como definiciones,
conceptos, significado de la gramatica, la importancia de la linguistica, y cuyo uso
debe ser considerado cuidadosamente para que no se haga un uso rutinario de estos
recursos. A continuacion, se da a conocer graficamente la Sub Categoria Uso de

Recursos Didacticos

87



|ﬂ U50 DE RECURSOS [:'I[:'H_'I'[{DSI

%e visugliza una 52 Visualiza una

/ Materiales Audiovisuales, ilustrativos
|ﬁ Material Infumiativnsl ﬁ tecnolégico !

Figura 8: Uso de Recursos Didacticos. Marzo de 2022. Datos Propios

1.3.1 Cddigo Materiales Informativos
Para los profesores, hablar de materiales informativos es sinénimo de

herramientas que proporcionan informacion desde la tecnologia, como ya se sefiald
anteriormente, es hacer referencia a computador, video beam, teléfonos inteligentes o
el laboratorio de informatica de la institucién educativa, criterio algo débil, puesto
que, si bien es cierto los materiales informativos son parte importante, también es
valido resaltar que las TIC abarcan otros elementos que conforman el proceso
comunicacional como las redes sociales, videos, medios impresos, entre otros que dan
a conocer informacion, esto permite detectar una debilidad conceptual que
posiblemente afecta su aplicacion en el campo educativo.

En un articulo publicado por Puello, Garcia y Pupo (2010), hacen referencia a
que en la actualidad es obligatorio que se construyan competencias en el manejo de
materiales informativos, los cuales son importantes ya que con ellos: “...se obtienen
resultados optimos a la hora de divulgar el desarrollar actividades académicas...” por
lo tanto, se hace necesario contar con los instrumentos informativos, necesarios para
orientar en la solucion los problemas que surjan en la ensefianza del aprendizaje en la
cotidianidad del aula. Si bien los autores, promueven la informacion con el uso de
estas herramientas, no se debe perder de vista que ellas son solo una parte de las TIC,

situacion que se debe abordar en los profesores, debido que para una parte importante
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de ellos las TIC son solo herramientas de informacion, esta afirmacién se respalda a
partir de los siguientes aportes manifestados por los informantes clave de la

investigacion:

D3: Utilizo mucho los medios de comunicacion escritos, videos; asi
como también las TIC en las précticas educativas [3:8] [2]

D5: Utilizo como material informativo para el estudiante Guias,
talleres, textos, los procesos tecnoldgicos, los cuales me han dado
buenos resultados para desarrollar contenidos de aprendizaje. [6:1]

[4]

Se ratifica que los profesores, en sus discursos, coinciden en que las TIC son
herramientas de informacién, soportada en recursos tecnoldgicos como el
computador, los videos, correo electronico, concepto que se queda corto ante la
realidad de recursos informaticos y tecnologicos con que se cuenta en la actualidad y
que pueden estar al servicio de la educacién. Desde los discursos se detecta una
orientacion a resaltar la importancia que tiene la informatica, para dar a conocer
informacidn, tanto para el profesor como para el estudiante.

Ahora bien, al revisar el sustento tedrico de la tesis, se determina claramente
que las TIC estan conformado por dos componentes, uno asociado a la informatica y
otro a la comunicacion o procesos de informacion, el cual es un codigo que surgi6 de
los aportes de los informantes clave; sin embargo, producto de velocidad con la que
avanza la tecnologia ha llevado a que se deje en un segundo plano a la comunicacién
o los procesos de informacion. La comunicacion tradicional para el investigador esta
constituida por la radio, television, correo, periddico, revistas entre otras, que en
algin momento fueron la punta de lanza en la tecnologia de comunicacion y que hoy
se ven rezagadas por todo el poder de la informaética, sus software y Hardware con el
internet como propulsor de su extension por todo el mundo, no dejando espacio
alguno sin impactar con sus avances; en este sentido, los materiales informativos han
evolucionado en la educacion.

Por lo tanto, en el ambito educativo, se estd haciendo énfasis en que los

estudiantes conozcan recursos y medios informaticos de informacién, como elemento
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innovador, dejando de lado otros relacionados con la comunicacion, los cuales ya han
demostrado que independientemente de las circunstancias siempre estan presentes
como es el caso de la radio, la prensa escrita y en menor medida, aunque no menos
importante, la television. Resulta interesante recordar lo afirmado por el MEN, (2013)
quien indica “...que en educacién los materiales informativos son novedosas si son
relativos al contexto, en el cual se desenvuelve el estudiante...” (p. 17). Con esto se
quiere destacar que, si bien la tecnologia es de apoyo, también lo es la comunicacion
0 procesos de informacion lo son. En este sentido los materiales informativos, puede
llegar a todos los escenarios independientemente de las circunstancias, pero ain mas
importante la relacién que estos tenga con el contexto social y la importancia que
represente para la incorporacion de las TIC de manera efectiva al &mbito educativo,
donde deben ser propulsoras de la creatividad y la construccion de conocimientos.

De igual forma se ha evidenciado que los recursos informativos han venido a
formar parte del modelo de ensefianza orientado a la transmision de informacién,
como medio para promover la creatividad, el ingenio y la curiosidad. Investigaciones
han demostrado lo efectivo que puede ser el uso de este tipo de recursos en la
construccion de conocimientos de los estudiantes; esto se refleja en la siguiente

figura:
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Figura 9: Materiales informativos. Marzo de 2022. Datos Propios

1.3.2 Cadigo Materiales audiovisuales, llustrativos y Tecnologicos
Los materiales audio visuales ilustrativos y tecnoldgicos son un conjunto de

recursos que utiliza el profesor en su proceso de ensefianza que se apoya en técnicas
visuales y auditivas para lograr captar la atencion de los estudiantes durante la
practica pedagogica. Estos materiales constituyen el eje central del proceso de
ensefanza y aprendizaje desde la practica pedagogica. Para Aguilar (2016) “...son un
conjunto de recursos que presentan informacién en video y audio que fortalecen el
proceso de ensefianza-aprendizaje facilitando mayor compresion de los tépicos o
contenidos abordados en una clase mediante la percepcion visual y auditiva...”
(p.44). Por ello, facilitan una mejor compresién e interpretacién por parte del
estudiante de los contenidos desarrollados en clase, esto se debe a la efectividad de
los recursos tecnologicos que proporciona imagenes persuasivas y sonidos atrayentes
que logran captar la atencion del estudiante mediante el uso de los sentidos.

En este sentido, a continuacion, se dan a conocer los relatos manifestados por

los informantes claves sobre los Materiales audiovisuales, llustrativos vy
Tecnologicos:
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D3: Proyeccion de videos, elaboracion de guias de trabajo,
elaboracion y proyeccion de diapositivas. [3:5] [17]

D2: Videos, textos, imagenes, peliculas, mapas, correos audios,
enlace, zoom [34:12] [2]

Con estos aportes se observa que los materiales audiovisuales, llustrativos y
tecnoldgicos que utilizan los profesores para las practicas pedagogicas buscan
dinamizar la clase, ademas tienen una orientacion hacia la aplicaciéon de tecnologias
educativas. En consecuencia, a continuacion, se grafica la utilizacion de Materiales

audiovisuales, ilustrativos y tecnolégicos que los informantes dieron a conocer

durante las entrevistas:

£% Materiales Audiovisuales, ilustrativos y
tecnoldgico

— R
"

[3:5][17] Proyeccion de videos, —
elaborac..

Proyeccion de videos, elaboradonde .

quias de trabajo, elaboradidn y proyectar en el televisor las guias,
proyecdon de diapesitivas, videos,

Figura 10: Materiales audiovisuales, ilustrativos y tecnoldgico. Marzo de 2022. Datos
Propios

ANALISIS DE LA CATEGORIA PRACTICA PEDAGOGICA
Como se ha indicado en el andlisis de la categoria practica pedagdgica, en el

ambito educativo, su desarrollo debe llevar a una mejora sustancial en la ensefianza y
por tanto en el resultado del acto educativo, entendido éste como el proceso de
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ensefianza y aprendizaje, de alli que se caracterice esta categoria como lo expresa
Said (2015), cuando afirma que:

En el campo educativo, las practicas pedagdgicas tienen que
renovar las metodologias de instrucciéon y han permitido adaptar los
contenidos a los diferentes estilos de aprendizaje de los alumnos. En
este sentido, el conocimiento sobre las formas particulares de
aprender posibilita que los individuos organicen sus procesos de
aprendizaje de manera eficaz, para que puedan beneficiarse al
maximo de la ensefianza... (p. 5)

Con la aparicion de las TIC, en las practicas pedagdgicas algunas cosas han
cambiado en las instituciones educativas de educacion media técnica, el
comportamiento de los profesores y los estudiantes, sin embargo, adn falta un largo
camino por transitar, pues como lo ha indicado los informantes claves las TIC deben
estar puestas al servicio del aprendizaje de tal manera que se responda a las
necesidades de cada estudiante y se promueva tanto la creatividad como la
transformacion. En este sentido recae sobre el profesor la gran responsabilidad de
guiar desde las practicas pedagdgicas el proceso que hace algun tiempo ha ido
ganando terreno en los contextos educativos como son las innovaciones tecnolégicas.
Asi se desprende de los discursos de los actores educativos entrevistados cuando

hacen referencia a aspectos tales como:

D3: 1. Obliga al profesor a estar capacitado para desarrollar
cualquier proceso pedagdgico 2. Obliga al profesor a adquirir
tecnologia y que en la mayoria de los casos el profesor quien asume
estos gastos, cuando deberia ser las instrucciones educativas o el
gobierno de turno quien asuma estos costos. 3. Otro cambio a nivel
de actitud es por parte de los estudiantes, quienes demuestran mayor
interés y atencién cuando se aplican las TIC en una Clase 4. Facilita
el proceso de ensefianza aprendizaje. 5. Hace que el profesor le
pierda el temor al cambi6 y a implementacion de la tecnologia 6.
Despierta el interés por la consulta e investigacion de temas
especializados del area o asignaturas. 7. Despert6 en mi, el deseo de
superacion, a capacitarme en aplicacion de TIC en los procesos de
ensefianza. 8. La implementacién de TIC ayuda también a mejorar
la comunicacion entre el docente y el alumno [3:6] [21]

93



Desde esta argumentacion, la concepcion de los profesores de las practicas
pedagogicas con la incorporacion de las TIC, les ha permitido mejorar el proceso de
ensefianza y aprendizaje, para ellos la presencia de la tecnologia representa una
oportunidad, especialmente en los campos de la didactica, para el perfeccionamiento
educativo, hasta alli todo va bien, sin embargo al continuar con el analisis de las
entrevistas, el investigador logra captar que lo que el profesor esta haciendo es
sustituyendo, como ya se habia mencionado, los recursos tradicionales como el
tablero, el dictado y la biblioteca, por el monitor de una computadora, la proyeccion
de imagenes que luego el estudiante transcribe en sus cuaderno o consultas de
contenidos por internet con pocas sefiales de acompafiamiento por parte del profesor,
eso puede ser novedoso pero no trascendental pues no marca un cambio significativo
que estimule al estudiante a profundizar en la informacion.

El sefialamiento anterior es ratificado por los informantes clave cuando
sefialaron que es importante que el profesor trabaje con entornos virtuales en clase, es
decir, que exista acompafamiento para lograr la consolidacion de competencias de
manera efectiva. Se debe tener cuidado de no caer en una simplificacién del acto
educativo, con esto se hace referencia a que si bien antes, un joven para investigar
debia ir hasta una biblioteca, consultar el fichero para ubicar los textos que contenian
la informacion que requeria para cumplir con su actividad académica, transcribir esa
informacidn, para lo cual era obligatorio leer, hoy dia se presentan casos donde con
solo colocar en un buscador el contenido que busca, obtiene la informacién sin mayor
esfuerzo para finalizar copiando y pegando el contenido del que no se ocupé de leer
en profundidad para su analisis, no se quiere decir con esto que ese sea el comun en
estos casos pero como profesores se sabe que eso esta ocurriendo y esa es mi
preocupacion como profesor y como investigador.

Por lo tanto, el mejoramiento de las practicas pedagogicas, se podra lograr
plenamente cunado cada uno de los recursos tanto tecnoldgicos, comunicativos como
talento humano trabajen de manera acoplada con objetivos y principios compartidos,
esa sincronizacion solo se logra con la practica y la comunicacién, sabiendo con

claridad que es lo que espera el otro del proceso de formacion académica, realizando
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verdadero acompafiamiento pedagdgico y acercando los contenidos a la cotidianidad
de los actores educativos, en pocas palabras contextualizando y sincronizando el acto
educativo.

Para ese anhelado mejoramiento se requiere de un proceso de transformacion
en el sentido de cambios educativos, el cual debe estar concatenado con las practicas
pedagogicas indistintamente del modelo que el docente aplique (los cuales se
definieron anterior mente), y es que no se hace referencia solo a la incorporacion de
la tecnologia, la informatica y medios de comunicacion, sino a un concepto que va

mas all&, como bien lo expresan Lugo y Kelly (citados en MEN, ob.cit.)

Relacionan el concepto de innovacion con tecnologia, resaltando
que la innovacion no implica simplemente la incorporacion de
recursos tecnolégicos en las aulas. Significa una transformacion
cultural en la manera de gestionar y construir el conocimiento, en
las estrategias de ensefianza, en las nuevas configuraciones
institucionales, en los roles de los profesores y los estudiantes, e
incluso en la manera creativa de pensar la educacion, la tecnologia y
las escuelas de ahi la importancia que representan las practicas
pedagoégicas... (p. 27)

En el imaginario de la sociedad en general pero especialmente en la de los
actores educativos, para el mejoramiento de la educacién la incorporacion de la
tecnologia es imprescindible en las practicas pedagogicas, sin embargo, se ha
demostrado que por si sola esa incorporacion no lleva a ninguna parte, que se requiere
del compromiso y la participacion de todos, donde cada uno haga lo que le
corresponde desde sus espacios, es decir el profesor desde el proceso de ensefianza
con un adecuado uso de las tecnologias y un impecable acompafiamiento y el
estudiante en su proceso de aprendizaje orientado hacia la autonomia del
conocimiento.

Una vez analizada las subcategorias que describen la categoria practica
pedagdgicas, se presentan algunas reflexiones a manera de cierre, partiendo de lo
expuesto por Hernandez, Cristancho, Diaz, y Useche (2009) quienes manifiestan que

“...1a sociedad del siglo XXI, conocida como la sociedad del conocimiento o de la
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informacion, se caracteriza por la inclusion en todos sus ambitos de los medios de
comunicacion de masas, los computadores y las redes sociales”(p. 44) En primera
instancia, desde esta perspectiva como ya se habia enunciado, las practicas
pedagdgicas tienen un componente informatico, que se esta trabajando, pero que se
debe fortalecer su implementacién y, un componente comunicativo que se aborda de
una manera ligera, ademas existe un elemento que hasta el momento no se ha
abordado y es que en todo el territorio colombiano no hay acceso al internet, lo que
dificulta la implementacion del componente informatico de las TIC en esos espacios,
pero que posibilita el uso del componente comunicativo, haciendo especial referencia
a la television, medio poco valorado dentro de las TIC, para apoyar el proceso
educativo.

En segundo lugar, para superar las falencias, mencionadas hasta este
momento, es necesario que el profesor aplique précticas pedagdgicas con el uso de la
tecnologia tanto informatica como de comunicacion, para poder brindar un
acompariamiento efectivo a los estudiantes que les estimule en su proceso formativo.
Lo expresado se ratifica mediante la postura de Jaramillo (2006) quienes afirman que:

El uso de las TIC en educacion tiene tanta relacion con el
aprendizaje como con la ensefianza, debido a que en el ambito
educativo se da gran importancia a la organizaciéon de los
contenidos para que motiven al estudiante y permitan integrar los
conocimientos logrando aprendizajes profundos... En esencia, el
enfoque profundo se relaciona con una motivacion intrinseca e
interés en el contenido de la tarea; el estudiante personaliza la tarea,
le da significado, la relaciona con sus ideas y experiencias previas.
Cuando los estudiantes emplean un enfoque profundo de
aprendizaje producen sus ideas mas espontaneamente, dan
explicaciones mas elaboradas, que describen mecanismos Yy
relaciones causa-efecto, hacen preguntas orientadas a encontrar
explicaciones, predicciones, causas, 0 a resolver discrepancias en el
conocimiento; su lenguaje es mas preciso y con referentes
especificos; sus explicaciones funcionan como modelos o mini
teorias que permiten el enlace entre el nivel macro y el micro. Son
estudiantes mas constantes en el seguimiento de una idea de manera
sostenida, y pueden trabajar sobre sus propias ideas en lugar de
hacerlo sobre las ideas de los demas... (p. 112)

96



Es una postura que ratifica lo expresado en el andlisis de los discursos y su
contrastacion con el referente tedrico, para fortalecer la ensefianza y el aprendizaje,
con conocimiento firme de cada uno de los recursos con que cuenta, haciendo
acompariamiento que promueva la curiosidad y creatividad ese es un objetivo que
dependeré de las tres responsables, estudiantes, profesor y un actor que hasta ahora no
se habia mencionado, el gerente educativo en sus diferentes niveles, desde el MEN

hasta el rector de la institucion y el profesor como gerente de aula.

2.- Categoria Competencias Tecnoldgicas

El MEN, ha realizado un esfuerzo significativo para dotar a las instituciones
educativas de tecnologia que apunta al desarrollo de una educacion innovadora que
responda a las necesidades de los profesores y estudiantes caracterizada por la
creatividad, de igual forma existe una tendencia a la universalidad de la tecnologia en
cada ser humano, es decir, la mayoria de las personas poseen un computador, una
table o un teléfono inteligente con conexion a internet que usan para sus actividades
cotidianas, ya sea para estar informados o comunicarse. Esto trae consigo la
necesidad de la actualizacion de los ciudadanos, asi lo expresan Hernandez, Arévalo
y Gamboa (2016)

...En este nuevo contexto y para afrontar los continuos cambios, los
ciudadanos actuales se ven obligados a adquirir nuevas
competencias personales, sociales y profesionales. Como es natural,
la profesion docente no escapa de estas demandas, por lo cual el
desarrollo tecnoldgico, el quehacer y la practica docente deben
reorientarse hacia un nuevo paradigma que incorpore las nuevas
metodologias en concordancia con los retos que plantea el educar
para la sociedad contemporanea.... (p.44)

Sin duda alguna, el mundo y las relaciones que se da entre los ciudadanos ha
cambiado, eso significa que la educacion también y tanto estudiantes como profesores
se desenvuelven en situaciones y contextos que reclaman una actualizacion constante,
a esa actualizacion se le denomina competencias, las cuales son definidas por el MEN

(2013) como “...el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones
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y disposiciones cognitivas, socio-afectivas y psicomotoras apropiadamente
relacionadas entre si para facilitar el desempefio flexible, eficaz y con sentido de una
actividad en contextos relativamente nuevos y retadores” (p.31).

Desde el andlisis de la categoria anterior, se hizo énfasis en la responsabilidad
que recae sobre el docente para orientar de manera acertada el proceso de ensefianza
y aprendizaje a través de su practica pedagdgica o lo que se ha denominado acto
educativo, pues esta en sus manos generar un ambiente propicio para el desarrollo de
habilidades y competencias o simplemente seguir entregando informacion a los
estudiantes pero con el uso de recursos tecnoldgicos, (competencias tecnoldgicas)
desde la perspectiva de la UNESCO (citada en Hernandez, Arévalo y Gamboa, 2016)

...Queda claro que el docente es el agente central del cual depende
que las competencias tecnoldgicas se usen adecuadamente en el
proceso educativo, porque es quien decide si las utiliza y como las
utiliza. En efecto, el docente es el responsable de disefiar tanto las
oportunidades de aprendizaje como el entorno propicio en el aula
que faciliten el uso de las tecnologias por parte de los estudiantes
para aprender y comunicar, ademas de estar preparados para brindar
a sus estudiantes oportunidades de aprendizaje apoyadas en las
TIC” (p.45)

Se ratifica lo afirmado hasta el momento, donde se ubica al profesor como eje
principal del proceso de incorporacion de las competencias tecnoldgicas a la
educacion, la responsabilidad que se le asigna lo lleva a estar a la altura de las
circunstancias y para eso requiere del apoyo del Estado y de organizaciones de alto
nivel en materia educativa, quienes constantemente estan trabajando e investigando
para presentar opciones que permitan responder a las necesidades formativas que
demanda e ciudadano del siglo XXI.

De alli el trabajo que vienen realizando desde diferentes espacios
organizaciones como la UNESCO, la CEPAL y el MEN particularmente en
Colombia, donde han establecido una serie de competencias tecnoldgicas que debe

(13

desarrollar los profesores, en ese sentido, el MEN (2013) afirma que “...los

programas, iniciativas y procesos de formacion para el desarrollo profesional docente
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deben ser pertinentes, précticos, situados, colaborativos e inspiradores; estos
constituyen los principios rectores para la estructuracion de dichas propuestas” (p. 8)
La aceleracion que caracteriza a la sociedad del siglo XXI, demanda
respuestas rapidas y eficientes por parte de los profesores en el proceso de ensefianza
estudiantes a sus estudiantes, por ello es indispensable comprender la dinamica
politica, social, econdmica, ambiental y cultural que rige el contexto escolar; en este

sentido Hernandez, Arévalo y Gamboa (2016) sostienen que:

La labor educativa exige actualmente que los docentes desarrollen
maltiples competencias vinculadas con la capacidad de disefiar
experiencias de aprendizaje significativas, en las que los estudiantes
sean el centro del proceso de ensefianza-aprendizaje. En este
panorama, la utilizacién de las competencias tecnoldgicas y la
implementacién de la cultura digital dentro del proceso educativo se
hacen indispensables de acuerdo con las necesidades de los
estudiantes del siglo XXI. (p. 44)

En este sentido, al aplicar la entrevista a los informantes clave, respecto de las
competencias tecnoldgicas de los actores educativos desde la perspectiva pedagogica,
y una vez analizadas sus respuestas se llegé a que para ellos existen las siguientes
competencias: el Uso de las TIC y la Actitud Positiva del Docente para aprender
Tecnologia; las cuales se dan a conocer en la siguiente figura:

[£% coMPETENCIAS TECH mfmrmsl
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aprender la tecnologia

|§3 USO DE LAG T[-CI &% Actitud positiva del docente palal

Figura 11: Competencias tecnoldgicas. Marzo de 2022. Datos Propios
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2.1 Sub Categoria Uso de las TIC
Uno de los propositos de las TIC en la educacion es mejorar los procesos de

ensefianza y aprendizaje, tomando como plataforma la tecnologia, la cual, a efectos
del analisis de la entrevista, sera entendida como el conjunto de conocimientos y
herramientas utilizados para concretar un objetivo de manera eficiente. De manera

especifica, se tomara lo presentado por Trejo (2006), quien destaca que:

...El peligro proveniente de las atractivas y fascinantes cualidades
de las tecnologias, las cuales nos pueden llevar a caer rendidos ante
sus usos, olvidando el sentido critico respecto a su implementacion,
y en lugar de ello se privilegia un discurso tecnologico y se
antepone la vision instrumental a los escenarios de reflexion y
critica relacionados con los fundamentados referentes a una accion
educativa de las herramientas y recursos TIC con los que hoy
podemos contar o disponer para el desarrollo de la labor de
ensefianza-aprendizaje. (p. 26)

Acorde con lo citado por el autor, es de suma importancia tener claridad
referente al uso que se le pretende dar a las tecnologias de la informacion y
comunicacion; puesto que se puede facilmente perder el norte de lo que se quiere
hacer con ellas en el contexto educacion y desvirtuar su uso hacia el
entretenimiento que no es justamente pedagdgico, de alli que el compromiso que
recae en el profesore para guiar el proceso, en este sentido se debe procurar el
desarrollo de competencias tecnolégicas en los profesores que para el MEN (2013)

(3

se puede definen como “...la capacidad para seleccionar y utilizar de forma
pertinente, responsable y eficiente una variedad de herramientas tecnoldgicas
entendiendo los principios que las rigen, la forma de combinarlas y las licencias que
las amparan” (p.31)

Los informantes al ser consultados sobre este aspecto, manifestaron:

D2: El uso de las TIC me permiten informarme y consulto temas
relacionados con mi asignatura, y analizo de qué manera puedo
llevarlo al aula de manera creativa para que los estudiantes lo
capten y aprendan lo mas rapido posible. [4:2] [2]
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D1: Aplico las TIC para dar explicaciones sobre el tema que estoy
desarrollando ademas me apoyo en videos, canciones, tutoriales,
enlaces, guias porque también los estudiantes aportan conocimiento
en el manejo de herramientas tecnoldgicas y uno aprende también
de ellos. [4:3] [3]

En atencion a los aportes de los informantes clave de la investigacion, es
evidente que, en la actual sociedad del siglo XXI para el uso de la tecnologia, los
jovenes tienen ventaja con relacion a los adultos puesto que ellos son nativos
tecnoldgicos y los adultos han tenido que migrar a este campo, por tanto, los jévenes
en materia de tecnologia se conducen con habilidad, velocidad y seguridad, solo
requieren de un impulso para incorporar la tecnologia a sus habitos de estudio. Es asi
como el profesor esta Ilamado para permitir el uso de tecnologia por parte de los
estudiantes en el desarrollo de las clases con el objetivo de favorecer el desarrollo de
habilidades y destrezas.

Sin embargo, el impulso para fortalecer el uso de la tecnologia solo se podra
dar en la medida que los profesores conozcan y desarrollen habilidades tecnoldgicas
para el desarrollo de sus clases apoyadas en la TIC, en este momento una de las
revelaciones de los informantes es que existe debilidad en el uso de las TIC, no las
conocen por tanto no las saben usar y se sienten temerosos de incursionar en este
mundo, el MEN (2013) indica:

...Las tecnologias que se prestan para usos pedagdgicos pueden ser
aparatos como el televisor, el proyector o el computador, que hay
que saber prender, configurar, utilizar y mantener, o también puede
ser software con el que se puede escribir, disefiar, editar, graficar,
animar, modelar, simular y tantas aplicaciones mas. Algunos
ejemplos de estas tecnologias son los dispositivos mdviles, la
microscopia electrénica, la computacion en la nube, las hojas de
calculo, los sistemas de informacion geografica y la realidad
aumentada. (p. 31)

Es todo un reto la incorporacion de las TIC en la ensefianza y aprendizaje, tal
como lo sefala la cita, solo encender y configurar un recurso tecnoldgico resulta

complicado en la medida que los avances tecnoldgicos en sus disefios poseen
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diversas funciones que no son féciles de manejar, sin embargo el investigador
considera que el mayor reto estd en la seleccion y uso de la informacion, que sera
presentada por medio de las TIC, debido a que debe ser entendible y responder a las
necesidades contextuales, de tal forma, que estimule la curiosidad en los estudiantes.
Por ello, para la utilizacién adecuada de las TIC se requiere superar aspectos

manifestados por los informantes clave como los siguientes:

D6: Uso muy poco las TIC, porque no tengo dominio para
emplearlas. [4:4] [4]

D3: No aplico las TIC, se me hace muy complicado, tedioso y poco
fiable. Se presta mucho para que los estudiantes cometan fraude en
sus escritos y evaluaciones. [4:5] [8]

D5: No las utilizo porque no se me facilita el uso de las TIC [4:6]
[9]

Como se puede apreciar en las respuestas emitidas por los profesores estos en
no maneja muy bien las TIC y afirman que por esa razon las incorporan poco en sus
clases lo que hace que se mantenga el modelo tradicional donde el tablero, el dictar y
facilitar guias es lo mas utilizad. Sin embargo, en la educacion actual se hace
indispensable la incorporacion de las TIC de manera eficiente en la préctica
pedagogia, para que pueda ofrecer espacios de aprendizajes interactivos que resulten
atrayentes en la formacion del estudiante, como ha sucedido en otras ciencias, por

ello, el MEN (ob. cit.) afirma que:

El Internet y la computacion en la nube se han convertido en el
repositorio de conocimiento de la humanidad. La codificacion del
genoma humano y los avances en astrofisica son apenas algunos
ejemplos del impacto que pueden tener tecnologias como los
supercomputadores, los simuladores, la mineria de datos, las
sofisticadas visualizaciones y la computacién distribuida en la
investigacion... (p. 33)

Sin duda, estos progresos han sido posible gracias a la investigacion rigurosa,

apoyada en las tecnologias que existian para el momento y que han dando paso a
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nuevas experiencias, permitiendo tanto la evolucion de los recursos que ya existian
asi como el surgimiento de otros que han permitido simplificacién de procesos por
medio de la automatizacién con el empleo de computadoras, entender el cuerpo
humano, su comportamiento y reacciones ante ciertas circunstancias, y el estudio de
los fendGmenos naturales ya sea para su prevencion o control entre otros.

En este contexto, no solo el profesor asume un rol importante, también el
estudiante puesto que debe estar a la altura de las circunstancias y los cambios
tecnoldgicos, por ello ya no puede seguir en una posicion pasiva limitada a recibir
informacion y memorizar para luego repetird cuando se le consulte al respecto, Garcia
(2015) indica:

...Las TIC reclaman la existencia de una nueva configuracion del
proceso didactico y metodoldgico tradicionalmente usado en los
centros, donde el saber no tenga por qué recaer en el docente y la
funcién del alumno no sea la de mero receptor de informaciones (p.
48)

Acorde con lo citado, los profesores y estudiantes en el proceso de ensefianza
y aprendizaje deben apoyarse en el trabajo colaborativo, puesto que el mismo
garantiza expericnias significativas debido a que en la medida que uno avanza lo hara
el otro. Por ello, es necesario un cambio de paradigma en la funcién y concepcion de
los informantes llego el momento de dinamizar la relacion y transformar tanto la
practica educativa como los escenarios y recursos de los que se vale para su
desarrollo. En esta subcategoria también surgieron los cddigos Escaso Conocimiento
en el uso de las TIC y Miedo a la Tecnologia. En la siguiente figura se da a conocer el
uso de las TIC:
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Figura 12: Uso de las TIC. Marzo de 2022. Datos Propios

2.1.1. Cédigo Escaso Conocimiento en el uso de las TIC

El escaso conocimiento en cuanto al uso de las TIC por parte de los profesores
en la contextualizacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje, es una limitante
que tiene el profesor para el desarrollo de una educacién que responda a las
caracteristicas de la educacion del siglo XXI, sustentada en la aplicacién de las
tecnologias en la cotidianidad del aula de clase. Por lo tanto, a continuacién, se hace
referencia al desarrollo de cada uno de los constructos que surgieron con relacion al

escaso conocimiento en el uso de las TIC.

2.1.1.1 Codigo Rechazo a la Tecnologia

El rechazo a la tecnologia o en otras palabras la resistencia al cambio por parte
de los profesores para su uso. Tambieén entendida como la oposicion que se
manifiesta para pasar de una situacion o estado a otro, es oponerse a salir de la zona
de confort donde ya se sabe como actuar se tiene claridad de las acciones a desarrollar
y que se esperar en el contexto escolar. En este sentido Gallego (2008), manifiesta lo

siguiente:
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...Se esperar que el cambio de paradigma o modelo mental
conduzca a resultados inesperados; los esquemas, modelos y
representaciones anteriores llegan a considerarse obsoletos. Se
produce un rechazo por incompatibilidad entre los esquemas y
representaciones anteriores y los modelos mentales nuevos. De
manera semejante, el paradigma docente e instruccional tradicional
se niegan a ser redimensionados y reconceptualizados dentro de un
mapa mental y un compromiso sustancialmente diferente... (p. 324)

Este fendmeno es totalmente normal en las instituciones, eso no significa que
se deba dejar permanecer a lo largo del tiempo, existe un su equipo tiempo para la
resistencia y otro para la acciéon que lleva a la transformacion o evolucion propuesta.
Salir de lo que se conoce lo tradicional para llegar a un escenario incierto no es féacil,
en ese sentido, a nivel institucional corresponde al rector generar la confianza
necesaria para que docente transite, en este caso, a la incorporacion de las TIC a su
actividad académica, al igual que a nivel de aula corresponde al docente acompafiar a
sus estudiantes en esa incorporacion.

Para logra esa transicion no serviran las imposiciones pues todo lo obligado
genera mayor rechazo, en tal sentido se debe apelar al convencimiento, mostrando las
bondades que traen esos cambios a sus vidas. El factor humano es esencial para la
evolucion del Sistema Educativo Colombiano y la incorporacion de las TIC a la
educacion, asi lo manifiestan Mejias (2006) “Diversas investigaciones coinciden en
sefialar que uno de los factores principales para el éxito de la implementacién de las
TIC en la educacion es la percepcion de los docentes frente a ellas™ (p. 2)

Existen varios elementos asociados al rechazo, entre ellos se pueden
mencionar la poca o nula capacitacion para el uso de la tecnologia, el miedo a
equivocarse y quedar en evidencia, y aun mas si se es profesor, al sentirse evaluado,
el no reconocer que el cambio es importante y necesario, el sentir que esos cambios

se estan aplicando solo a una parte de los actores educativos. Para Gallego (ob.cit.):

...La defensa rutinaria mas comin y peligrosa para quien no esta
dispuesto a cambiar es que nuestro deber es seguir adelante porque
todos estamos haciendo “correctamente” nuestra tarea y no hay que
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cambiar sin necesidad. ElI nuevo paradigma exige considerar
atentamente estas dificultades para cambiar y sensibilizar a quienes
toman decisiones en educacion a fin de que inicien o permitan
iniciar un cambio de paradigma. (p. 327)

Sin dudad, en el contexto escolar nada resulta ser mas peligroso que la rutina
el no generar ningln tipo de cambio en los procesos que se ejecutan, el sentido de
autoperfeccion y el conformismo de un profesor con lo que hace lo puede llevar al
punto del estancamiento lo que genera aburrimiento, desinterés, apatia Yy
desmotivacién de los estudiantes y por tanto no se cumple con un proceso de
ensefianza que conlleve a un verdadero aprendizaje significativo. En este sentido,
Flores (ob. cit.) hace una descripcion muy interesante de lo que sucede en el mundo

docente, lo refiere de la siguiente manera:

La diferencia entre un profesor que hace esfuerzos para formarse,
estd interesada en la calidad de sus clases y sus acciones son
guiadas por una ética profesional. El profesor artesano trabaja de
una manera similar, aunque se enfoca mas en la parte técnica de la
ensefianza. Lamentablemente también hay los docentes trabajadores
que realizan su funcion sin compromiso y sin entusiasmo y los
cinicos, que no hacen caso ni a las normas institucionales ni a
normas éticas generales en la busqueda de su propio bien. Al final
de la cadena se encuentra una gran cantidad de egresados sin las
herramientas y estrategias que necesitan para poder construir una
vida exitosa y responsable porque no les tocd uno de los maestros
comprometidos de la primera o la segunda categoria que lograra
enlazar los conocimientos con la vida cotidiana y asi hacer la
ensefianza significativa para sus alumnos. (p. 170)
De los discursos de los informantes se desprende las siguientes informaciones

que orientan respecto de la actitud de rechazo a la tecnologia:

D6: Casi no las utilizo porque no se manejar el video beam ni
tampoco el computador debo estar buscando la ayuda en los
estudiantes y ahi se me pierde mucho tiempo de la hora. [3:9] [8]
D5: No las uso, porque se me dificulta [4:9] [39]

De acuerdo con lo expresado por los informantes se evidencio que existen

profesores que no usan TIC ni permiten que sus estudiantes las usen, con esta accion
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estan coartando la creatividad y la iniciativa de sus estudiantes, pero sobre todo la
autonomia del aprendizaje. EI andlisis descrito de representa gréficamente en la

siguiente figura:

ﬁ Rechazo a la tecnologia I
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[4:9][39] Mo, yo no lo hago, no soy
Capa..

Mo, yo no lo hago, no soy capaz v yo
domine muy bien mi drea sin necesidad de
las herramientas tecnologias v los
estudiantes aprenden de manera
significativa.

[3:9][8] Mo, 52 me hace muy
complicada, ..

Mo, s2 me hace muy complicado, tedioso
y poco fiable

[5:7][25] Minguna, solo explicadones
En..

Minguna, solo explicaciones en el
tablero, carteleras, entre ofras.

Figura 13: Rechazo a la tecnologia. Marzo de 2022. Datos Propios

2.1.1.2 Codigo Miedo a la Tecnologia

Otros de los constructos que surgié durante el proceso de indagacion e
informaciones suministradas por los informantes clave es el miedo a la tecnologia; el

cual se evidencia en las siguientes manifestaciones de los informantes clave:

D6: No. Yo planeo de forma que los estudiantes me entiendan al
hacer las explicaciones en el tablero, me gusta mucho que ellos
participen en el tablero y que trabajen en grupo los talleres. [1:3]
[10]

D1: Como profesor me impacta que los jovenes conozcan mas que
yo de tecnologia, los nifios quieren saber cada vez mas y mas y les
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gusta, ellos son mente abierta para poder navegar y llegar a lo que
quieren conocer y ahi siento que estoy quedada y poco preparada
para usar las tecnologias educativas durante las clases. [6:7] [30]

De los datos suministrados se deduce que la carencia de aplicacion de las TIC
para el desarrollo de la practica pedagdgica del profesor, probablemente responde al
miedo que puede sentir el profesor a que sus estudiantes lo superen en cuanto a la
actualizacion de la informaciéon que estd llevando a clase o la profundidad del
conocimiento, en pocas palabras es un miedo a ser evaluado negativamente por sus
estudiantes. También ser juzgados por no tener competencias tecnoldgicas para
utilizar las herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefianza.

Por consiguiente, encubren su temor a actualizar sus habilidades y destrezas
en materia de TIC, con la excusa de que no poseen tiempo para dedicarse aelloy que
tienen acceso limitado para poder acceder a la tecnologia; sin embargo qued6 en
evidencia que tienen teléfono inteligente, computador, tablees, acceso a internet,
radio, television por cable entre otros, ante estas evidencias su discurso se cae y
quedando al descubierto que simplemente la falta de interés, motivacion y el miedo
por ser superado por el estudiante, reflejan en sus practicas pedagogicas que se siente
cémodo dando sus clases como siempre lo ha hecho.

Aunado a ello, los profesores que se atreven a usar las herramientas
tecnoldgicas, lo realizan de una manera timida, es decir, poco uso y muy superficial
como ya se ha indicado con anterioridad las usan para dar instrucciones o recibir
trabajos, pero no se ha dado una interaccion o un acompafiamiento para apoyar al
estudiante para la autogestion del aprendizaje, pues tienen miedo que pierdan el
control de los estudiantes si dejan de dar clase de modo tradicional e incorporan
equipos como el computador a su trabajo. Ciertamente es indispensable que el
profesor asuma este reto del cambio, que pierda el miedo a la incorporacion de las
tecnologias educativas al proceso formacion académica del estudiante, puesto que, en
la sociedad de la globalizacién, de la comunicacion, de la cibernética y de todos los

avances cientificos que el hombre ha alcanzado en las Ultimas décadas sin la
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incorporacion de las tecnologias en este caso la educativa, nada se puede lograr; en
este sentido, Flores (ob. cit.) afirma que:

Los profesores se pueden convertir en agentes de cambio si ven
sentido en ello y cuentan con conocimientos y estrategias para
realizar y modificar los objetivos del plan educativo. Por ende, es de
suma importancia desarrollar modelos de capacitacion que sean
impartidos por gente especializada, que partan de las necesidades de
los maestros y que nutran no solamente la adquisicion de nuevos
conceptos sino también el didlogo entre maestros y la cohesion
grupal... (p.170)

Esto ha ocasionado que los estudiantes perciban el miedo y temor que el
profesor tiene para la incorporacién de las TIC a sus clases, asi como el dominio
limitado que tienen de las herramientas tecnoldgicas puesto que al exhortarle que
incorporadas mas actividades con apoyo en entornos virtuales los profesores
argumentan que los contenidos no son idoneos para ese tipo de contextos, algo que
es dificil de imaginar pues existen diversas herramientas tecnoldgicas tanto
informéticas como comunicativas que pueden convertir cualquier contenido en una
experiencia realmente significativa. Ademas, el estudiante en la actualidad rodeado
de la tecnologia como elemento caracteristico de la sociedad del siglo XXI desea que
los profesores se actualicen y dinamicen sus clases, no solo el uso de recursos
tecnoldgicos de manera esporédica, que, ante la rutina, termina convirtiéndose en un
espacio aburrido que no despierta en ningiin momento el interés por aprender.

Lo analizado anteriormente se puede observar de manera sintetizada en la

siguiente figura:

109



ﬁ Miedo a |a Tecnologia I

.
-

[6:7][30] en mi caso no he podido usar

el computador me intimida un poco,

en mi caso no he podido usar TIC en mis
practicas v en |a pandemia preferia levar
la cartilz a los muchachos v g las

resolvieran que enfrentarme a aprender,

[5:5][7] Mo las uso, porgue se me dific..

Mo s uso, porque se me dificulta, me de
como mieda,

Figura 14: Miedo a la tecnologia. Marzo de 2022. Datos Propios

2.1.1.3 Cddigo Tecnologia Desactualizada y Obsoleta

EL progreso vertiginoso que en las ultimas décadas han tenido las tecnologias
de la informacion y comunicacion; hace que, en el contexto escolar, por falta de
actualizacién y capacitacion profesional por parte del profesor en las préacticas
pedagogicas se evidencia el uso de herramientas tecnoldgicas desactualizadas y
obsoletas que no estan a la par de las nuevas tendencias medias por las TIC. Al
respecto Fernandez (2021) expresa que “... una tecnologia obsoleta o desactualizada
es aquella que ya no se utiliza ni emplea en el desarrollo de actividades profesionales;
puesto que han sido remplazadas por otra tecnologia de punta” (p.54). Osea que las
tecnologias obsoletas son el conjunto de herramientas digitales que por el avance de
la tecnologia pierden vigencia y debe ser reemplazadas o actualizadas para responder
a los nuevos requerimientos de los usuarios un ejemplo de ello son los teléfonos
celulares que por las diversas aplicaciones y funciones que poseen estan sustituyendo
los computadores de escritorio y las tables que estan en desuso y son pocos efectivos
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por la misma dindmica de sociedad actual y el campo laboral como acontece en el

campo educativo.

D2: Claro qué es posible, el problema radica en la implementacion
de las TIC en instituciones publicos, en la mayoria de colegios el
acceso a las tecnologias no es el mejor, el gobierno no invierte el
ellas, y donde existen son de muy mala calidad, por ejemplo,
computadores obsoletos, desactualizados, redes de muy poca
potencia, falta de capacitacion a los docentes, poco interés de los
profesores mayores a capacitarse etc. La implementacion, es muy
variada, puede ir desde la simple elaboracion y aplicacion de una
guia de trabajo, hasta la creacion de un software del &rea o
asignatura que se traté. [3:13 [8]

D3: La combinacién de herramientas tecnoldgicas en el proceso de
ensefianza aprendizaje en cada una de las practicas pedagdgicas se
ha efectuado de acuerdo con las necesidades y las prioridades que a
nivel institucional y de area apliquen, favoreciendo el facil acceso a
la informacion y al material de aplicabilidad tanto en las aulas como
fuera de ellas, siempre buscando el bienestar de los estudiantes y su
proceso formativo. Aunqgue en la institucion contamos con equipos
ya obsoletos. Hay que modernizarnos [5:8] [42]

Con los aportes de cada uno de los informantes clave implicados en la
investigacion, se hace necesario la dotacién y actualizacion de recursos tecnoldgicos
e las instituciones educativas, puesto que se tiene es una tecnologia desactualizada y
obsoleta que no permite el mejor desarrollo del acto educativo cuando se requiere de
la incorporacion de las tecnologias educativas.

En funcién a lo anterior el siguiente grafico se da a conocer de manera

sintetizada lo que respecta a las tecnologias desactualizadas y obsoletas:
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|ﬁ Tecnologia Desactualizada y Dbsul-etal

. ==

[3:13][8] . ¥ a parte no cuento con una [5:8][42] Claro qué es posible, &l probl..
S Claro qué es posible, el problema radica
.Y @ parte no cuento con una tecnologia en la implementadidn de las TIC en
avanzada instituciones pablicos, en la mayoria de

colegios el acceso a las tecnologias no es
el mejor, el gobierno no invierte el ellas, v
donde existen son de muy mala calidad,
par ejemplo, computadores obsoletos,
desactualizados, redes de muy poca
potenda, falta de capadtacion a los
docentes, poco interés de los profesores
mayores a capacitarse etc. La
implementacidn, es muy variada, puede ir
desde la simple elaboracion v aplicadon
de una guia de trabajo, hasta la creacion
de un software del area o asignatura que
se trate,

Figura 15: Tecnologia desactualizada y obsoleta. Marzo de 2022. Datos Propios

2.1.2 Codigo Desarrollo de Contenidos Digitales

El hombre moderno vive en un mundo en el que las tecnologias de la
informacién y comunicacién han revolucionado su estilo de vida. Es asi, como en la
actualidad la dependencia de los procesos de la ensefianza esta sujeta a los contenidos
digitales y a las herramientas comunicativas, por lo tanto, si los medios de comunicacion
mejoran y los contenidos digitales se profundizan, también lo haran los procesos
ensefianza y aprendizaje. Por ello, ante las nuevas alternativas que generan los

contenidos digitales en la era actual Cabrero (2007) expresa:

Las nuevas tecnologias de la informacion, la comunicacion y los
contenidos digitales se estan convirtiendo en elementos claves en
nuestro sistema educativo. Cada vez resulta mas dificil encontrarnos
con acciones formativas que no estén apoyadas en diferentes medios
tecnologicos, y ello ocurre independiente del sistema educativo en el
cual nos movamos, y de los contenidos que estemos llevando a
cabo... (p.22).
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Por ello, el amplio abanico de oportunidades y opciones que proporcionan las
herramientas tecnoldgicas para la ensefianza con el desarrollo y aplicacién de contenidos
digitales debe ser aprovechado al méaximo por cuando se han superado algunas
limitaciones del pasado que impedian llevar a cabalidad los procesos educativos. Pero el
verdadero reto estd en dar el toque de humanismo necesario a la gran despensa de
contenidos digitales con los que se cuenta en la actualidad, en ensefiar a investigar y
en hacer que ciertamente lleguen a sus destinatarios los contenidos vertidos por el
sistema comunicativo impartido por la ensefianza. Por consiguiente, se hace necesario
adecuarse a los nuevos recursos tecnoldgicos, tornando como referencia los contenidos
digitales significativos y contextualizarlos a las realidades actuales y dar el toque de
cambio necesario para que estos contribuyan a la auténtica motivacion dentro de la
ensefianza. Sobre la base de lo anterior, la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la ciencia y la Cultura (UNESCO) (2008) propone el uso de los
contenidos digitales para:

a) Auspiciar el desarrollo de nuevas experiencias de aprendizaje,
centradas en los estudiantes mediante procesos pedagdgicos
diferenciados y personalizados, b) Promover una diversidad cultural
en el marco del uso de las TIC, ¢) Potenciar la inclusién contenidos
digitales en los usos de las TIC con fines pedagdgicos en los
curriculos de formacion del estudiante, d) Generar espacios de
experimentacion de las TIC como herramientas para la formacion en
habilidades del siglo XXI., €) Valorar el saber de los estudiantes en
temas TIC como una oportunidad de generar en las escuelas
espacios de aprendizaje mutuo, f) Avanzar en la construccion de
estandares para la evaluacion de aprendizajes dentro y fuera del
aula (p.45)

Con cada una de las lineas de accién que plantea la UNESCO en las practicas
pedagogicas mediante la incorporacion de contenidos de las TIC, se procura generar
experiencias significativas conforme con las necesidades e intereses de los estudiantes,
asi como con las demandas y requerimientos de la sociedad del conocimiento. Prescindir
del uso de estos recursos podria disminuir o reducir los esfuerzos de la ensefianza. Se

sabe que tiene mayores posibilidades de éxito en la ensefianza aquel que recurre al uso de
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contenidos a través de las TIC que quien prescinde de ellos, y esto es asi porque quiza el
uso de la imagen y el movimiento generan un meérito adicional de interés en la
ensefianza que el generado por la pedagogia tradicional; de hecho la sociedad actual
podria pasar hacia el ambito de la educacion virtual si dispone de los medios adecuados
para el efecto como bien lo sugiere Cabero (2007) al opinar sobre las nuevas tecnologias
en la sociedad de la informacion cuando afirma que: ““...Al contrario de lo que cabria
esperar con la aplicacion de contenidos digitales a través de las TIC en la ensefianza, su
utilizacion puede implicar la movilizacion de una diversidad de estrategias y
metodologias docentes que favorezcan una ensefianza activa, participativa y
constructiva”. (p.17)

Por consiguiente, una ensefianza tecnoldgica mas alla del aula o de una sala de
computacion para desarrollar actividades virtuales, enriquecera en mayor grado el
panorama de los educandos Yy facilitara los procesos de ensefianza haciendo superar las
barreras de orden tradicional del pasado. Es alli, donde el profesor en la labor de ensefiar
le correspondera ser cada dia mas competente en el uso de las TIC e innovar sobre todo
en la manera como se orientara la apropiacion tecnoldgica de los contenidos utilizando
aquellos recursos que dinamicen la participacién de los educandos en la ensefianza.

En este sentido los informantes hicieron énfasis en los recursos tecnolégicos

manifestando lo siguiente:

D1: Consulta de mapas en videos, tutoriales, si, cada tema trato de
complementar lo con un enlace, pero cosas muy elementales porque
pienso que si existen los medios hay que aprovecharlos y aprender a
utilizarlos con capacitacion, pero la verdad es que personalmente no
me gusta estar mucho tiempo en el computador. [1:12] [51]

D4: Los contenidos digitales que he venido implementando desde el
ejercicio de mi préactica pedagogica se han enfocado en la creacion de
un blog educativo, videos tutoriales y de contenido académico propio
y otros tomados de la web, imagenes e infografias del area y de
formacion integral. [1:14] [55]

Con las aportaciones suministradas por los entrevistados en la investigacion, los

profesores deben adecuar mas su ensefianza a la utilizacion de las TIC y con mayor
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énfasis en la construccion de contenidos digitales que le permitan difundir el
conocimiento en sus estudiantes.

Por consiguiente, los profesores tienen que capacitares para logar estar
actualizados y lograr mejorar el proceso de ensefianza con soportes en las nuevas
tecnologias educativas y en este contexto especifico en la elaboracion y aplicacion de
contenidos digitales en el desempefio de su labor de ensefiar. En torno a este eventual
camino que debera asumir el docente en los procesos de ensefianza afirma Cabero
(2007).

...Posiblemente uno de los roles mas significativos que tendrd que
desempefiar el profesor en los nuevos entornos sera el de tutor virtual,
rol que desde nuestro punto de vista serd mas extenso que el realizado
en una situacion presencial. Desde esta postura el docente pasa a ser
mediador lo cual supone una interaccion que transforme la
didactica... (p.18).

En correspondencia con lo citado por el autor, las tecnologias de la informacion
y la comunicacién son uno de los agentes méas poderosos para la construccion social del
mundo; son el medio de comunicacién que constituye la forma organizativa de la
sociedad, es el motor de un nuevo paradigma socio técnico que constituye en realidad la
base material de la vida y de la forma de relacion, de trabajo y de comunicacion. En este
contexto, para el uso de los contenidos digitales en las instituciones educativas de
educacion media técnica, por parte de los profesores es necesario una “alfabetizacion
digital” y actualizacion permanente que admita la incorporacion de nuevos recursos en
la practica pedagogica. En esta misma direccion, el estudiante igualmente debe hacer uso
de la tecnologia para complementar la informacion abordada en clase a través de la red.
Frente a tales planteamientos las instituciones educativas deben asumir ciertas medidas,
como lo plantea Bartolomé (2007), desde dos grandes ejes; por un lado, la necesidad de
una permanente actualizacion, y por otro la necesidad de disefiar y utilizar nuevos
modos de acceder y organizar la informacion relacionadas con contenidos digitales.

En suma, todos los contenido digitales y las diversas herramientas tecnolégicas

disponibles son de vital importancia para el proceso de ensefianza; puesto que, brindan a
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los profesores y estudiantes multiples posibilidades para interactuar en entornos
virtuales y la posibilidad de crear espacios de ensefianza interactivos, a traves de
multiples codigos y formas entre las que se destacan: visuales, auditivas, audiovisuales,
textuales de dato, ya sean estacionarios 0 en movimiento, individuales o colectivas; para
la formacién académica y la construccion del conocimiento. Estos contenidos sirven
para desarrollar estrategias y actividades pedagogicas previstas en la planificacion
disefiada por el profesor y de esta manera orientar el proceso de ensefianza y aprendizaje
acorde con los lineamientos emanados por el MEN.

En atencidn al andlisis precedente, a continuacion, se da a conocer graficamente
el constructo Desarrollo de Contenidos Digitales, el cual que surgié producto de las

informaciones suministradas por los involucrados en el proceso de investigacion:

|ﬁ Desarmllo de contenidos digl'tale:i'

5‘
[1: 12][51] Los contenidos digitales gue
h..

Los contenidos digitales que he venido
implementando desde el ejercicio de mi
practica pedagdgica s= han enfocado en
la creaciégn de un blog educativo, videos
tutoriales v de contenido acadEémico
propio v otros tomados de la web,
imagenes e infografias del &rea v de
formacién imtegrail.

Figura 16: Desarrollo de Contenidos Digitales. Marzo de 2022. Datos Propios

2.2 Sub Categoria Actitud Positiva del Docente para aprender Tecnologia

La actitud es la disposicion que una persona manifiesta respecto de una
situacion particular, en este caso, es la disposicion que tienen los actores educativos

para aprender tecnologia. En este sentido, Meléndez (2009) afirma que:

La actitud es un proceso psicologico que permite al individuo
evaluar constantemente las situaciones, hechos, lugares y objetos de
su vida personal y social. La persona tiene la facultad para valorar
los fendbmenos que se generan en su cuerpo-mente, y los que
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ocurren externamente, mediante el contacto con el mundo social y
fisico (pp. 79-80)

A partir de la postura del autor, se puede inferir que, por medio de ese proceso
de evaluacion, llamado actitud, en este caso para aprender tecnologia el docente
establece criterios en cuanto a situaciones, fendmenos, acciones o experiencias que le
son gratas o no, sobre esta base él podra sentir aceptacion o rechazo hacia la situacion
0 contexto con el que esta en contacto. El agrado que siente una persona en medio de
un evento o situacion le llevara a dedicarse a ella o alejarse a aprender e incorporar
tecnologias al ambito educativo; esto se ratifica en lo expuesto por Meléndez (ob.cit.)

13

cuando afirma que la actitud es “...la disposicion interior que se manifiesta en el
comportamiento en relacion con las personas, sucesos, opiniones y teorias™ (p. 80).
Sin duda alguna esa disposicién también se hace presente en el &mbito laboral y los
retos o acciones que alli debe desarrollar.

La actitud del docente hacia la adquisicion e incorporacion de las TIC al
campo educativo, marcara la diferencia en lo satisfactorio o traumatico que pueda ser
debido que es él el responsable de conducir esa tarea en su salén de clase, en ese
sentido requiere de apoyo por parte de la gerencia institucional para desarrollar
actividades donde cuente con los recursos necesarios y por el tiempo que
corresponda, no puede ser un tema del profesor de tecnologia o informatica, debe
abarcar a todos los docentes, se deben sentir parte del proceso e identificados con los
objetivos, de esa manea su actitud hacia lo propuesto sera favorable.

Para comprender un poco més la Sub Categoria Actitud Positiva del Docente
para aprender Tecnologia, se dan a conocer manifestaciones de los informantes claves

de la investigacion como las siguientes:

D2: Interés por conocer, creatividad, motivacion, la socializacion,
sentido de pertenencia, competencia. [1:10] [43]

D4: El cambio a nivel actitudinal que ha transformado la

incorporacion de las TIC a las practicas pedagdgicas ha Sido
favorecido desde el interés, la motivacion y el dinamismo tanto de
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docente como de los estudiantes e incluso, de los padres de familia.
Permitiendo hacer el aprendizaje mas significativo y de agarro para
todos. [6:8] [36]

D6: La incorporacion de las TIC a las préacticas pedagdgicas ha sido
buena para los profesores jévenes que manejan muy bien todas
estas herramientas, pero para los maestros ya antiguos se ha
convertido en un reto de todos los dias porque los jovenes estan
muy avanzados en eso y en mi caso no he podido usar TIC en mis
practicas y en la pandemia preferia llevar la cartilla a los muchachos
y g las resolvieran que enfrentarme a aprender [4:8] [34]

En este sentido, se registrd una observacion que guarda cierta correspondencia
con esta categoria, al respecto se reporto:

Me encontraba observando la clase de, cuando el docente exclamo:
“Ay, para realizar la cancion del baile, debo ver a ver si esta
disponible el radio reproductor” a lo que la docente coordinador le
dijo: profesora, tenemos que hacer algo con esa falla porque yo soy
de las que piensa, que si se unen varios de los que trabajan con las
coreografias de los bailes, pueden comprar un equipito pequefio
para CD porque es muy necesario, y mas en la clase de arte en la
que los estudiantes deben escuchar a las canciones y cantar para
poder bailar mejor; también no sé, pero nos falta como mas
iniciativa” (Obs. D1) [2:7] [38]

El contraste dialectico entre las respuestas, de los informantes clave y las
observaciones realizadas, permite considerar que existen fortalezas vinculadas con la
vocacion docente y compromiso ético de los sujetos estudiados, la cual se asocia con
la actitud docente; sin embargo, en lo concerniente al trabajo colaborativo y de
autogestion, ain no se ha consolidado porque pareciera que falta mas comunicacion e
interaccién mutua entre los docentes de la institucidn, para tomar decisiones que por
cuenta propia les permitan diligenciar la obtencion de recursos para la ensefianza y el
aprendizaje, tan importantes a la hora de innovar en las clases. La institucion
educativa es un centro para la autogestion y cooperacion mutua de todos sus
integrantes, quienes deberan actuar como una organizacién inteligente, abierta y
flexible ante las necesidades inmediatas que impone el contexto (Garcia, 2002;

Senge, 2001).

118



Las manifestaciones evidenciadas en los registros, una vez triangulados y
contrastados permiten destacar que tales planteamientos coinciden con las reflexiones
del prominente sociocritico Brasilefio Freire, quien en el afio (1970) en una de sus
cartas a quien pretende ensefiar sostiene categdricamente que:

La practica educativa...es algo serio...Participamos en su
formacion...Podemos contribuir a su fracaso con nuestra
incompetencia, mala preparacion o irresponsabilidad... También
podemos contribuir con nuestra responsabilidad, preparacion
cientifica y gusto por la ensefianza, con nuestra seriedad y nuestro
testimonio de lucha contra las injusticias, a que los educandos se
vayan transformando en presencias notables en el mundo...(p.52).

Desde luego, en el fendbmeno educativo y en especial, en el escenario de su
inexorable inmediatez en el aula de clases, la labor del docente juega un papel crucial
en la formacion efectiva de las nuevas generaciones, lo cual implica que la practica
pedagdgica sea el resultado de una accidn pensada con amor y entrega desinteresada
en plena conviccion de edificar desde las primeras edades un ser humano alegre, feliz,
responsable, lGdico, sincero para que su participacion en la sociedad y el mundo, sea
una notable accidn de mejora y transformacion. Asi pues, no cabe duda la encomiable
responsabilidad que tiene el educador, pues a él dia tras dia la familia le confia la
formacion de sus hijos, de ahi lo significativo e importante de la actitud del docente
para el desarrollo de la practica pedagogica.

Atendiendo a lo expresado en los discursos, se evidencia una actitud positiva
del docente hacia la incorporacién de las TIC a su acto pedagdgico, por lo tanto, aqui
se caracteriza un profesor con una actitud positiva y abierta para asumir el rol que le
corresponde en la incorporacién de las tecnologias educativas a los procesos de

ensefianza; el cual se evidencia en la siguiente figura:
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€% Actitud positiva del docente para
aprender la tecnologia

=

=

[1:10][43] Coma docente me impacta
gue lo..

Como docente me impacta que los
jovenes conozcan mas que yo de
tecnoloagia, los nifios quieren saber cada
wez mas y mas y les gusta, ellos son
mente abierta para poder navegar y
llegar a lo que quieren conocer y ahi
siento que estoy quedada, pero frato de
actualizarme, me fadilita mucho los
tutoriales, los videos.

=
[3:6][23] Obliga al docente a estar mini..
Obliga al docente a estar minimamente
capacitado para desarrollar cualquier
procesa pedagdgico 2. Obliga al docente
a adquirir tecnologia y que en la mayoria
de los casos el profesor quien asume
estos gastos, cuando deberia ser las
instrucciones educativas o el gobierno de
turno quien asuma estos costos. 3. Otro
cambio a nivel de actitud es par parte de
los estudiantes, quienes demuestran
mayor interés y atencdn cuando se
aplican las TIC en una Clase 4. fadilita el
proceso de ensefianza aprendizaje. 5.
Hace que el profesor le pierda el temaor al
cambid y a implementaddn de la
tecnologia 6. Despierta el interés por la
consulta e investigaddn de temas
especializados del drea o asignaturas. 7.
Despertd en mi, el deseo de superacidn,
a capacitarme en aplicacién de TIC en los
procesos de ensefianza. 8. La
implementacion de TIC ayuda también a
mejorar la comunicaddn entre el docente
v el alumno,

-._ [6:8][36] Consulta de mapas en videos,
t..

Consulta de mapas en videos, tutoriales,
=i, cada tema trato de complementar lo
con un enlace, pera cosas muy
elementales porque pienso gue si existen

los medios hay que aprovecharlos

=)

[4:8][34] ha Sido favorecido desde el in..

ha Sido favoreddo desde el interés, la
motivacion y el dinamismo tanto de
docente como de los estudiantes
incluso, de los padres de familia

[2:7][38] Interés por conocer, creativid. .
Interés por conocer, creatividad,
motivacdn, la sodalizacidn, sentide de
pertenencdia, competencia,

Figura 17: Sub Categoria Actitud Positiva del Docente para Aprender la Tecnologia.

Marzo de 2022. Datos Propios

ANALISIS DE LA CATEGORIA COMPETENCIA TECNOLOGICA

Al analizar los discursos de los informantes se pudo identificar que la

competencia tecnoldgica desde lo teérico es reconocida por los profesores, sin

embargo, desde la préactica son competencias pasivas porque se usan muy poco Yy en

algunos casos de manera incorrecta. Los profesores, como se ha demostrado son el

centro de la accion para la incorporacion de las TIC en educacién, por tanto,

requieren consolidar habilidades, conocimientos y actitudes entre otras, de caracter

cognitivo y psicomotores para facilitar su desempefio en el marco de la tecnologia, a

eso se le denomina competencias.
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Entre las competencias tecnoldgicas manifestadas por los involucrados en la
investigacion se encuentran las comunicativas, pedagdgicas, de investigacion y
gestion. En cuanto a la competencia comunicativa, consiste en desarrollar, ampliar,
profundizar y divulgar el conocimiento para fortalecer la formacién del estudiante
independientemente de donde se encuentre y el momento en que lo haga pues la
comunicacion puede ser de manera sincronica o asincronica. Sin embargo, hasta el
momento se usa para girar instrucciones en cuanto a las actividades a desarrollar o
recibir las asignaciones, pero no se llega a constituir como una verdadera accion de
acompariamiento.

En cuanto a la competencia pedagdgica, esta orientada al trabajo desarrollado
por el profesor en funcion de generar escenario de ensefianza y aprendizaje
innovadores que permitan actualizar y dinamizar el acto pedagdgico. No obstante, se
encontrd que existe agotamiento en el modelo de clase actual que esta caracterizado
por un acto pedag6gico tradicional donde el dictado y el tablero siguen
predominando, asi como contenidos repetidos y con las mismas estrategias
didacticas; ademas, esta competencia, consiste en la capacidad que tiene el docente
para seleccionar y usar de manera eficiente las herramientas tecnoldgicas, en este
caso se evidencia que los estudiantes tienen ventaja sobre los docentes en cuanto a
conocer y usar las TIC pues pertenecen a la generacion de la globalizacién y la
Ilamada generacién digital (explicada anteriormente), mientras que los docentes poco
nadan en esas aguas, es decir, poco conocen y poco las usan pues les resulta
complejo. Si debe tener mucho cuidado de no caer en la sustitucion de un recurso por
otro, pero bajo la misma concepcién, como por ejemplo cambiar la lamina de papel
bond por una diapositiva con exactamente la misma informacion y nivel de actualidad
o profundidad.

Por lo tanto, estas competencias buscan que los profesores junto con sus
estudiantes, transformen y generen nuevos conocimientos. Por ahora el uso que le dan
a Internet como herramienta tecnoldgica es consultar informacion para llevar a clase,
pero no existe promocion y acompafiamiento de la investigacion con la aplicacién de

métodos y la rigurosidad requerida. Finalmente, la investigacion es sinonimo de
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innovacion la cual es producto de ese proceso de transformacion y generaciéon de
conocimientos.

Por otra parte, la competencia tecnoldgica analizada producto de las
manifestaciones de los informantes clave esta relacionadas con las funciones de
planificacion, organizacion, direccion y control de los procesos educativos tanto a
nivel institucional como de aula, para el fortalecimiento del uso de las TIC.

Para cerrar la categoria, se puede indicar que se requiere la dinamizacion de
las competencias TIC en educacion por parte de los actores educativos, especialmente
los profesores quiénes son el eje principal de este proceso, en consecuencia, se debe
promover una cultura TIC, entendiendo como cultura escolar lo presentado por
Paredes (2004) quién la califica: “...como grado de compromiso de los miembros de
un centro educativo con un trabajo comun, unos valores, normas y orientaciones
sobre la ensefianza, los estudiantes y la escolarizacion compartidos, y un
funcionamiento colaborativo que incrementa interdependencia de sus miembros” (p.
2)

3. Categoria Selectiva Elementos Pedagogicos

Al hacer referencia a los elementos pedagdgicos el profesor se apoya en una
serie de elementos didacticos que lo ayudan a obtener los objetivos prestablecidos en
cada una de las areas del conocimiento: estos elementos son: planeacién del proceso
de la ensefianza, materiales instruccionales y didacticos, recursos tecnolégicos,
contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales, evaluacién de los
aprendizajes para valorar las competencias adquiridas por los estudiantes. En este
sentido Rodriguez (2014) precisa que los elementos pedagogicos son “... el conjunto
de condiciones y programas; de intenciones, estrategias, recursos Yy acciones
pedagdgicas integradas y articuladas entre si para desarrollar la praxis pedagogica
para alcanzar los objetivos de cada bloque curricular...” (p.25)

Acorde con lo citado por el autor, los elementos pedagdgicos son acciones
instrumentales que se utilizan en el proceso de ensefianza para que los estudiantes

obtengan un aprendizaje significativo; por consiguiente, los materiales y recursos
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didacticos orientan al profesor en la forma mas acertada para organizar la
planificacién del proceso de ensefianza y aprendizaje evitando improvisacion y
desarticulacion entre los diferentes contenidos del disefio curricular. Al mismo
tiempo, los elementos pedagdgicos ayudan al estudiante en el desarrollo de
habilidades y destrezas, cualidades y aptitudes que permiten al estudiante ratificar o
reformar sus esquemas cognitivos y por consiguiente el aprendizaje. Ahora bien, de la
Categoria Selectiva Elementos Pedagdgicos emergieron las sub categorias axiales:
Planificacion Pedagogico con y sin TIC y Evaluacion Tradicional. En este sentido a
continuacidn se grafica la siguiente figura la categoria elementos pedagdgicos con sus
respectivas subcategorias:

|£§ ELEMENTOS PEDAGOGICOSI

RN

se visualiza una L
se visualiza una

SIN TIC

PLANIFICACION APOYADA CON YI

|ﬁ§ EVALUACION TRADICIONAL ||

Figura 18: Categoria Elementos Pedagdgicos. Marzo de 2022. Datos Propios

3.1 Sub categoria Planificacién Apoyada cony sin TIC

La planificacion de los procesos de ensefianza apoyados con o sin TIC, los
informantes clave la relacionaron con: los elementos de la practica pedagdgica,
procedimientos administrativos en la entrega de la planificacion, intereses vy
necesidades del estudiante, el curriculo complejo y abierto, el inicio de la clase, las
actividades didacticas variadas, la ensefianza contextualizada y la educacion en

valores, cuya totalidad constituyen los cddigos manifestados en las entrevistas.
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En virtud de lo anterior, es importante definir de modo preciso lo que se
entiende por planificacion de la ensefianza, al respecto Malagon (2008) la define

como:

Un proceso sistematico que considera como insumo fundamental el
diagndstico de una situacion educativa, para el establecimiento de
los propdsitos, competencias, contenidos, estrategias didacticas
docentes, recursos, evaluacion y principios didacticos que la rigen,
con el objeto de sistematizar la ensefianza y hacerla una labor
cientifica que aporte soluciones a las necesidades formativas del
individuo y sociedad... (p. 49).

Sin duda, la planificacidn educativa comporta una serie de acciones concretas
destinadas el logro de los objetivos formativos, garantes de la formacién plena del
individuo, para lo cual debera responder al qué, cémo, por qué, para qué y, con qué,
es decir, refiere a un tema que debera ser estudiado mediante ciertos contenidos
contextualizados y globalizados, cuyo desarrollo permita el progreso de las
competencias en el individuo, para lo cual se precisa de actividades variadas que
promuevan el aprendizaje significativo; ademas exige la indagacion en el medio
sociocultural para que sus intencionalidades respondan de manera contextualizada a
las necesidades del educando y demandas de la sociedad.

Una de las manifestaciones registradas en esta categoria, estuvo relacionada
con aquellos elementos de la préctica pedagodgica, al respecto los informantes

manifestaron:

D1: Toda clase surge de los postulados del curriculo y se prepara
con anterioridad, no se improvisa y para ello se consulta, se busca,
se profundiza, se sacan guias, se maneja vocabulario para consultar,
se busca las paginas del texto y se distribuye el tiempo para alcanzar
a trabajar segun lo planteado; asi como también tomo en cuenta las
caracteristicas individuales del estudiante en todas sus facetas tales
como lo afectivo, lo social, lo contextual, lo linguistico entre otros.
[7:6] [2]

Como se aprecia en la respuesta del informante, se evidencia ciertas

coincidencias al manifestar que los elementos de la préctica pedagogica, se deben
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considerar al momento de planificar porque incluye desde los contenidos hasta la
evaluacion de los aprendizajes, los testimonios refieren que de tales aspectos
pedagdgicos depende la formacion integral del estudiante en sus dimensiones
afectiva, social y linglistica. A su vez, éstos enfatizan categoricamente, que tales
consideraciones deben hacerse en funcion de los lineamientos y politicas del
Ministerio de Educacion Nacional (MEN), para promover asi el tipo de hombre que
requiere el pais.

Tal como se aprecia, existe coincidencia en la planificacion con la revision de
curriculo y del proyecto de aprendizaje. Sin embargo, se infiere que ain predomina
un trabajo de planificaciéon docente por separado y no interdisciplinariamente, por lo
tato aqui se manifiesta una debilidad que reviste en el trabajo parcelado e individual
de algunos de los docentes entrevistados, con respecto a los lineamientos curriculares
establecidos por el MEN.

En concordancia con lo analizado, merece destacar que una de las
observaciones evidencio:

La profesora casi justo a la hora de iniciar la jornada llego la
coordinadora para observar la clase y antes de dar inicio le hizo
entrega a la coordinadora del Disefio del Curriculo, momento en el
que manifestd: gracias profesora, ya revisé lo que necesitaba, me di
cuenta que solo aparece un solo aspecto con los contenidos que
usted me recomendd para desarrollar este tema” a lo que la
coordinadora respondio: esta bien, ya puedes planificar y me lo
traes cuanto antes para revisarlo y asi planificas las clases en
funcion de los componentes y proyectos trasversales (Obs. D2)
[7:7]1 [4]

Las manifestaciones registradas en la observacién, aunado a lo dicho por otros
informantes clave reiteren el desarrollo de un trabajo pedagogico aislado y con poca
interaccion entre los pares académicos, es decir que, la revision del curriculo y
planificacion docente se hace de modo individual evidenciando asi una debilidad
relacionada con la interdisciplinariedad en la institucion educativa. Por ello, Simancas
(2000), insiste en la existencia de debilidades en el ejercicio del rol del docente como
planificador, cuando sostiene que en los procesos de planificacion curricular referida

a la formulacion de sus planes didacticos o de sus proyectos de aula, a la mayoria de
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los educadores se les se les dificulta redactar en forma separada las tareas de
ensefianza y aprendizaje, porque son usualmente méas preocupados por cumplir de
modo individual con los formatos establecidos para estos fines, los docentes tienden a
una elaboracion artificiosa de los mismos, que no se corresponde con las reales
intenciones pedagogicas y menos aln con su correccion.

Sobre la base de tales reflexiones, se hace ineludible que la revision curricular
del documento propuesto por el MEN debe ser un trabajo en equipo, cuya comunidad
de aprendizaje, comparta objetivos claros para hacer que la planificacion de las
practicas educativas, se corresponda con los planteamientos actuales que insisten en
la necesidad de realizar procesos pedagdgicos contextualizados que sean pertinentes
con la compleja realidad de cada uno de los espacios de aprendizaje en la Educacion.

También asociaron la planificacion con aquellos procedimientos
administrativos de rutina y entrega de la planificacion, lo cual implicitamente alude a
la sistematicidad que refiere Malagon (ob. cit.). Como hecho favorable, se aprecia
que los docentes asocian la planificacion de los aprendizajes con su dimension
axiologica, es decir, que incluyen la responsabilidad, vocacion, gusto por la
ensefianza como referente unificador de la misma. Ello implica que, si un profesor
tiene identidad profesional, compromiso y preocupacion por el cumplimiento de sus
labores, mayores seran las posibilidades de trabajar cabalmente, siendo responsable
en el cumplimiento de los roles y tareas que debe cometer para alcanzar los objetivos
educacionales previstos y establecidos por el MEN como ente rector de la educacién
en Colombia. Con las manifestaciones emitidas por los informantes clave, también se
observa que resaltaron la importancia que tiene planificar la clase desde la
concepciéon del curriculo, porque permite que los procesos de ensefianza y
aprendizaje sean abiertos y flexibles.

Del andlisis descrito anteriormente sobre la planificacion apoyada con o sin

TIC surge la siguiente figura:

126



ﬁ PLANIFICACION APOYADACON Y
SIN TIC

/ N\

ge visualiza una ze visualiza una

|§3 Planificacidn sin 'I'[CI €% Planificacion Apoyada con 'I'[EI

Figura 19: Sub Categoria Planificacion Apoyada Con y Sin TIC. Marzo de 2022,
Datos Propios

3.1.1 Cddigo Planificacion sin TIC
Como se ha venido argumentando la planificacion constituye un instrumento

esencial que el profesor utiliza para prever sus intenciones de practica pedagogica,
tiempo dedicado a las actividades de aula, en los aspectos de desarrollo de
competencias, adquisicion de contenidos y fortalecimiento de comportamientos y
actitudes en el estudiante, asi como todos los procedimientos que ayudaran a
concretar la practica pedagogica.

En atencion con la informacion suministrada, la planificacion hoy en dia se ha
generalizado el concepto de planificacion como un proceso tendiente a lograr
objetivos mediante la puesta en practica de una politica. En este sentido, Bonilla,

Molina y Morales, (2006) la define como:

Un método bajo la forma de proceso, para la toma de decisiones
entorno al mantenimiento de wuna realidad dada o a su
transformacion en otra mas deseable, mediante la distribucion de
recursos entre fines maltiples, cumpliendo los siguientes requisitos:
la minimizacion de costos, la maximizacion de beneficios y el
mantenimiento de equilibrios dinamicos entre las fuerzas sociales
que poseen los recursos, desean poseerlos o se ven afectados por el
uso que de ellos se haga... (p. 98)

Por consiguiente, la planificacién permite tener lineamientos mas claros y
precisos de los hechos a desarrollar, los recursos a emplear y los objetivos y metas.

Todo es un conglomerado de coordinacion destinado a lograr los mejores resultados
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posibles. Solo a través de la adecuada planificacion puede llevarse un control de las
actividades que permite determinar cuales son o0s aspectos susceptibles desde
mejorados y cuales pasaran a ser parte definitiva de la sistematizacion de las
actividades.

Al mismo tiempo, en la planificacién se incluye: la planificacién semanal y
los proyectos transversales sugeridos por la institucion, consideran aspectos tales
como: objetivo general y especifico, diagnosticar la situacion problematica, formar
unidades y acuerdos de analisis y de trabajo, elaborar plan de trabajo, realizar la
puesta en marcha del plan, evaluacion, disefio de la Investigacion. Tal como aparece
dieron a conocer los involucrados en la investigacion estos aspectos de la
planificacion refieren la transcripciéon de los contenidos, técnica e instrumentos de
planificacion que estan establecidos en las orientaciones curriculares,

A continuacion, se refieren testimonios de los profesores entrevistados en la
investigacion que dan a conocer aspectos de la planificacion sin la utilizacion de las
TIC:

D3: No utilizo las TIC para la planificacion de los procesos de
ensefianza, solo en algunos casos para buscar la informacién en
Internet, la leo y extraigo lo que me es util, y con frecuencia pego
informacién, especialmente articulos periodisticos; 6sea para mi no
es prioridad usar las TIC en la planificacion. [1:13] [22]

D5: No planifico mis actividades de aula con la utilizacion de las
TIC porque no las sé utilizar, ademas mi planificacion busca es
lograr los objetivos planteados para que el estudiante adquiera
aprendizajes solidos en su formacion académica [6:4] [15]

Con estos testimonios, los informantes manifiestan que sus procesos de
planificacion para el desarrollo de los aprendizajes en el estudiante y para la
operacionalizacion de sus practicas académicas que realiza cotidianamente en el aula
de clase no aplican las TIC. En atencion con la informacion suministrada la
planificacion hoy en dia se ha generalizado el concepto de planificacion como un
proceso tendiente a lograr objetivos mediante el desarrollo de aprendizajes en el

estudiante. En este sentido, Bonilla, Molina y Morales, (2006) la define como:
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...Un método bajo la forma de proceso, para la toma de decisiones
entorno al mantenimiento de wuna realidad dada o a su
transformacion en otra mas deseable, mediante la distribucion de
recursos entre fines maltiples, cumpliendo los siguientes requisitos:
la minimizacion de costos, la maximizacion de beneficios y el
mantenimiento de equilibrios dinamicos entre las fuerzas sociales
que poseen los recursos, desean poseerlos o se ven afectados por el

uso que de ellos se haga. (p. 98)

Por consiguiente, la planificacion permite tener lineamientos méas claros y
precisos de los hechos a desarrollar, los recursos a emplear y los objetivos y metas.
Todo es un conglomerado de coordinacion destinado a lograr los mejores resultados
posibles. Solo a través de la adecuada planificacion puede llevarse un control de las
actividades, incluida la parte de la evaluacion que permite determinar cuales son os
aspectos susceptibles desde mejorados y cuales pasaran a ser parte definitiva de la
sistematizacion de las actividades.

A continuacion, se da a conocer en la siguiente figura la Sub categoria

Planificacion Apoyada Sin TIC:

|§2 Planificacidn sin T[CI

[1:13][27] Toda dase se prepara con
ante..

Toda dase se prepara con anterioridad,
no se improvisa v para ello se consulta,
se busca, se profundiza, se sacan guias,
se maneja vocabulario para consultar, se
busca las paginas del texto vy se
distribuye el tiempo para alcanzar a
trabajar segdn lo planteado.

[6:4][15] Mo, Yo planeo de forma gque
los..

Mo. Yo planeo de forma gue los
estudiantes me entiendan al hacer las
explicadones en el tablero, me gusta
mucho que ellos participen en el tablero v
que trabajen en arupo los talleres.

=

[2:12][6] Me informo y consulto temas
re..

Me informo v consulto temas
reladonados con mi asignatura, y analizo
de qué manera puedo llevarlo al aula
para que los estudiantes lo capten y
aprendan lo mas rapido posible,

Figura 20: Sub categoria Planificacion Sin TIC. Marzo de 2022. Datos Propios
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3.2.2 Cddigo Planificacion con TIC

Considerar que introducir en las practicas pedagdgicas nuevos métodos de
ensefianza apoyados en las TIC, en los actiales momento es de suma importancia
producto de la semipresencialidad que existe en las instituciones educativas a partir de la
pandemia del COVID-19; por lo tanto, en virtud a ello, las instituciones educativas, estan
adaptando sus modelos de ensefianza a las posibilidades educativas que ofrecen las TIC
como medio de apoyo para el proceso de ensefianza y de aprendizaje. Esto ha propiciado
la necesidad de planificar con modelos de ensefianza basados en las herramientas
tecnologicas de facil acceso, donde el profesor asume el rol mediador y facilitador de
recursos digitales durante el proceso de ensefianza, que admitan al estudiante construir
nuevos conocimientos de forma préactica, garante y comprometida con un aprendizaje
significativo.

Esta reflexion expuesta por el investigador se corrobora con las informaciones
suministradas por los involucrados en el proceso de investigacion quienes al respecto

manifestaron lo siguiente:

D2: En los procesos de planificacion utilizo los lineamientos del
MEN, la incorporacion de las TIC; porgue la tecnologia me ayuda
con videos, tutoriales, peliculas, canciones, conferencias, para
complementar y variar la metodologia. [4:5] [13]

D4: Al momento de realizar mi planeacion de mis asignaturas
utilizé las TIC para mejorar el desarrollo, por ejemplo, proyectar
videos en el TV, guias, ejemplos modelos, videos elaborados por mi
autoria, evaluaciones mediante formulario Google entre otros. [3:4]
[11]

Por lo tanto, con las manifestaciones de los informantes clave, se tiene que la
demanda de cambio del sistema educativo exige transformaciones en el rol del profesor
con un perfil que incluya, como rasgo imprescindible, la incorporacion y utilizacion de
las herramientas tecnoldgicas en el proceso de planificacion de la ensefianza visto desde

la perspectiva de las innovaciones educativas que reclama un nuevo profesional de la
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docencia que posea competencias tecnoldgicas para transformar la didéactica y de
caracteristicas innovadoras en el proceso de ensefianza, al respecto Area (2008) expresa:

...Como profesionales de la ensefianza, los profesores deberian
desarrollar competencias para crear materiales didacticos adecuados
para las nuevas exigencias de la educacion en la sociedad del siglo XX.
Cambiar la préactica pedagogica, por ende, transformar su forma de
pensar y actuar, que propicie espacios de aprendizaje caracterizados
por una mayor autonomia en los estudiantes, incrementando el tiempo
dedicado al autoestudio a la resolucion de actividades didacticas
novedosas e innovadoras. (p. 44).

Asi, las herramientas tecnoldgicas ya no son un apoyo para la panificacion del
acto educativo y el desarrollo de la clase, sino que son una forma de transmitir la
informacién y la construccion del conocimiento de manera mas eficiente, mas activo y
personalizado ofreciendo espacios didacticos e interactivos para el aprendizaje. De este
modo, los profesores deben motivar al estudiante para el uso de las TIC, para facilitarle
la adquisicion de las competencias tecnoldgicas. Para Pozo (2006) “la nueva cultura del
siglo XXI experimenta retos para las creencias que se tiene de los docentes sobre su
practica. Se puede caracterizar esta cultura en tres dimensiones: sociedad de la
informacion, conocimientos multiples y aprendizaje continuo” (p.49). Lo que requiere
un profesor empoderado de las tecnologias de la informacion y comunicacion capaz de
formar un pensamiento critico y reflexivo.

La incorporacion de las TIC en los procesos de planificacion y en consecuencia
en la ensefianza ha concedido nuevas formas de acceder, generar y transferir
informacion lo que repercute directamente en el rol del docente en la era digital. Al
respecto Cristancho, Diaz y Useche (2009) dicen el perfil mediador del docente
“...reclama un nuevo estilo al enfrentarse con la incorporacion de la TIC, lo cual supone
una interaccion que transforme la didactica y le dé caracteristicas innovadoras a la hora
de ayudar en el proceso de aprendizaje...” (p.80)

La tecnologia y el profesor pertenecen a una sociedad del conocimiento, en la
tarea educativa, el profesor es quien realmente gestiona y regula el proceso de

aprendizaje de los alumnos, incluso en aquellas ocasiones en las que el aprendizaje sea
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abierto y autébnomo, o en modelos centrados en los estudiantes. Los procesos de
ensefianza y aprendizaje son procesos intencionales, en los que tanto educador como
educando participan de forma consciente, aun cuando no hay contacto fisico entre
profesores y alumnos, como es el caso de la educacion a distancia entre otras,
practicando la teoria del didlogo didactico mediado donde se sustituye parcialmente el
didlogo con el profesor por el didlogo con los propios materiales, siempre y cuando éstos
sigan unas pautas determinadas en su estructura y contenidos.

El andlisis anterior sobre la incorporacion de las TIC a los procesos de

planificacion se puede sintetizar en la siguiente figura:

|§} Planificacion Apoyada con 'I'[CI

= "
—_— "

[4:5][13] Si, al momento de realizar mi .. =

Si, al momento de realizar mi planeacién [3:4][11] i, busco la informadién reque. .
de mis asignaturas utilizo las TICpara - .

mejorar el desarrollo, por EjE'T'F'l':'r Si, busco la informacidn requerida en
proyectar videos en el TV, guias, Internet, la leo y tracto lo que me es Gti,
ejemplos modelos, videos elaborados por y con frecuendia pego informadidn,

mi autoria, evaluaciones mediante espedalmente articulos periodisticos.

formulario Google entre otros

Figura 21: Sub categoria Planificacion Apoyada Con TIC. Marzo de 2022. Datos
Propios
3.2 Sub Categoria Evaluacion Tradicional

La categoria evaluacion presenta las acepciones del término evaluar que
coexisten y se entrelazan en la labor de profesor y por consiguiente en la préctica
evaluativa; lo que evidencia diferentes ideas sobre la esencia de la evaluacion: su
objeto, las intencionalidades, los procedimientos utilizados y funciones. Estas,
develan las concepciones que poseen los profesores acerca del desarrollo de la

practica evaluativa, en consecuencia, sus opiniones reflejan el conocimiento tedrico
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acerca de la evaluacion, derivado quiz& del proceso formativo, de la revision
curricular, de su experiencia profesional; tal como se evidencia en los siguientes
testimonios:

D4: Las estrategias de evaluacion que utilizd en mi préctica
pedagdgica son: evaluacién de preguntas abiertas y preguntas
contextualizadas tipo saber liberadas por el estado, autoevaluacion,
coevaluacion, heteroevaluacion. Estés estrategias enfocadas a dar
respuesta de un proceso académico y de conocimiento a partir de la
practica y quehacer educativo. [3:6] [9]

D6: Me gusta la evaluacion escrita, también la participacion en el
tablero la tom6 como parte de la evaluacion porque alli me doy
cuenta si el estudiante sabe o no sabe, ademés me permite medir el
conocimiento adquirido por el estudiante y de sus resultados puedo
reforzar; también empleo la evaluacion grupal cuando se realizan
los talleres en el cuaderno. [3:13] [4]

D2: Evaluacion escrita, oral, autoevaluacion y la coevaluacion, en
donde puedo confirmar si el estudiante realmente asimil6; asi como
también, un control a través de la utilizacion de copias, dictados,
investigaciones en libros en el aula de clase. [3:18] [7]

Con cada una de estas expresiones, se evidencia gque las concepciones de
evaluacion aqui planteadas son complejas, coincidentes y diversas a la vez, porque
cada docente posee sus propias caracteristicas, personales, profesionales vy
contextuales, lo que hace le otorguen la diversidad semantica. Sin embargo, los
informantes en sus aportes plantean elementos tedricos relacionados con la
perspectiva tradicional de la evaluacion y el reconocimiento de ésta como parte
integrante de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Ademas, los informantes
hacen referencia a lo significativo, que representa el proceso de evaluacion el
estudiante, cuya valoracion se expresa por los resultados obtenidos en los
aprendizajes, con mayor énfasis en la valoracion de los resultados.

Se aprecia que algunos docentes en el ejercicio de su rol, no sélo deben
impartir los conocimientos de la disciplina que ensefian, sino que €éstos a su vez
manifiestan, comportamientos variados, que al ser exteriorizados en el aula, afectan el

proceso de evaluacién de los aprendizajes; tales actitudes son transferidas

133



espontaneamente a los nifios, y se reflejan en la conducta durante el trabajo escolar
afectando asi el clima de la clase, muestra de estos sefialamientos, lo corrobora la
siguiente nota de campo, tomada de unas de las observaciones en una de las clases:

La clase comienza con el saludo, la profesora pide la asignacion
sobre los verbos que mando para que los estudiantes la realizaran en
parejas en la casa, al momento ella manifiesta: “vamos a ver con
qué me van a salir, estos muchachos hoy”, un grupo que se
encontraba cerca del escritorio donde ella estaba sentada, le
responde: “Bueno profe la verdad, que hicimos lo que pudimos, eso
era muy dificil”, enseguida la docente respondid: “yo les dije que
hicieran caso, a ver si con eso aprenden a no dejar el diccionario
durmiendo en la casa” Minutos de silencio, la clase continua, la
profesora explica que va a corregir la actividad. (Obs. D4) [3:26]
[11]

Desde este ambito, en el proceso evaluativo, se busca que el docente
reconozca la importancia pedagdgica que tiene para los estudiantes discutir sobre los
problemas que confrontan con el aprendizaje, conducta, valores entre otros y, desde
esa perspectiva provocar en el ambiente del aula e institucién, un intercambio
comunicativo efectivo entre las partes que favorezca ante todo el acercamiento, para
la reflexion y logro de aprendizajes linguisticos significativos.

Por lo tanto, para los informantes referidos con anterioridad, la evaluacién se
define, como una accion instrumental delimitada al registro de los avances y
progresos, precision mas ajustada a la accién de llenar los instrumentos de
evaluacion. Esta variedad de concepciones sobre evaluacion que manifiestan los
informantes clave revela que todos los elementos que intervienen en la evaluacion
tienen que ser considerados para tener una mejor, completa e integral evaluacion en el
estudiante. En este sentido, el docente debe observar en detalle los procesos que vive
el estudiante, ser diligente sobre las necesidades detectadas, los talentos,
caracteristicas relevantes, gustos, intereses, aspectos potenciales que posee el alumno
a fin de considerar ampliamente la complejidad que significa evaluar.

No obstante, eso no se refleja en los aportes de los informantes citados, pues
con los argumentos descritos demuestra que existen rasgos marcados en la

concepcion de evaluacion como medicion, la cual se reafirma cuando usa los
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términos medir y reforzar. Esto indica, la preferencia de evaluacién cuantitativa,
relacionada con la verificacion de logros planificados, comprobacion de las
intenciones de ensefianza del profesor y la medicion de los aprendizajes. Le da
importancia a la ejecucion o no de las actividades, obvia abiertamente la revision de
la calidad del trabajo, explica como lo hace, confirmando que soslaya los procesos
que usan los estudiantes en su proceso de aprendizaje. En este sentido se evidencia
una concepcion positivista de la evaluacion del aprendizaje en el estudiante,
sustentada en una pedagogia por objetivos.

Por consiguiente, pudiera interpretarse que la utilizacion frecuente de
preguntas exploratorias y de verificacion de contenidos durante las actividades de
clase, tienen como fin controlar la ejecucion exitosa de los: resimenes, analisis,
copias y disciplina, lo que implica el uso constante de la revision del cuaderno y los
trabajos en el aula, pudiera apuntarse como evaluacion tradicional.

Como lo afirma Ascona y Quipildor, 2005 “...los interrogantes presentados en
la clase, los exdmenes escritos, los repasos, trabajos practicos, las correcciones son
practicas evaluativas que pueden ser utilizadas en términos de control o0 como datos
empiricos para la mejora de la ensefianza” (p. 163).

Es de hacer notar que con las argumentaciones expresadas por los
informantes; se refleja un procedimiento de ensefianza estructurado en fase de
estimulacion, desarrollo de contenidos (copia, dictado, analisis) Se puede inferir que
de la concepcion de ensefianza transmisionista, explicativa, bancaria y reproductiva,
se deriva la de evaluacion caracterizada por la intencion de corregir, verificar y
comprobar la ejecucién, es decir, hace énfasis en el producto.

Dichas argumentaciones manifestadas por los informantes claves se reflejan

en la siguiente figura:
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[ EvALUACION TnAnIcmNALI

Esta asociado con

|ﬁ Evaluacidn Sumativa I

Figura 22: Sub Categoria Evaluacion Tradicional. Marzo de 2022. Datos Propios

3.2.1 Cbdigo Evaluaciéon Sumativa
Como se viene manifestando en la construccion del discurso, la evaluacion

educativa se trata de un proceso muy especifico en el cual se manejan técnicas y
metodologias cientificas de gran complejidad; por lo tanto, la evaluacién de los
aprendizajes es algo que corresponde principalmente a los profesores. En este sentido,
en el analisis del constructo evaluacion sumativa se hace desde la perspectiva para
verificar el avance de los estudiantes. De alli que, dentro de las informaciones
suministradas por los informantes clave con respecto a este tipo de evaluacion

manifestaron lo siguiente:

D1: Evaluaciones escritas y orales, que me permitan medir
cuantitativamente los logros de los estudiantes y asi poder tener una
nota al final del periodo académico. [1:9] [38]

D3: Evaluacion tipo sumativa, en estrategias como participacién en
debates, trabajos grupales, evaluaciones de preguntas abiertas,
exposiciones individuales y grupales, participacion en clase, etc.
Esto me refleja una medicion para el resultado final del periodo
académico y asi tomar decisiones si es promovido o no al siguiente
nivel [6:6] [27]

En los testimonios dados a conocer en las entrevistas aplicadas a los
informantes en la investigacion, se muestra que uno de los tipos de evaluacion que
manifestaron los profesores esta en funcion al proposito de la evaluacion; la cual es la
evaluacion sumativa. En lo que respecta a la evaluacién sumativa esta segun Cajiao

(2010) pretende:
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...Confrontar de manera méas o menos precisa unos resultados de
aprendizaje esperados con los que efectivamente pueda mostrar los
estudiantes al final de un curso o proyecto. De esta manera se llega
a modelos de “calificaciéon” basados en aciertos y errores que
permiten determinar si un nifio o nifia aprueba una asignatura. Se
dice que es sumativa en la medida que un conjunto de pruebas
sucesivas, realizadas a lo largo de un periodo de tiempo, pueden ser
acumuladas hasta lograr un promedio de aciertos (p. 65)

Con esta concepcion se cumple con la funcion administrativa de la evaluacion,
para ello se toma la informacion proporcionada por la evaluacion continta contenida
en los registros acumuladosl producto de los instrumentos aplicados para tal fin, y asi
verificar el alcance de los conocimientos adquiridos por el estudiante. En este sentido
la evaluacion formativa tiene caracter dindmico y continuo, y estd estrechamente
vinculada con las actividades de ensefianza-aprendizaje, por lo tanto, a través de esta
se tiene como objetivo lograr lo siguiente:

-. Conocer los progresos de los alumnos
-. Determinar las causas de sus deficiencias y éxitos

-. Propiciar situaciones donde se manifiesten rasgos del alumno como habitos de
trabajo, dedicacion, responsabilidad, disposicion, interaccion del grupo, entre otras.

-. Analizar con sentido critico la participacién en el trabajo del alumno, profesor
padres o representantes y demas miembros de la comunidad educativa.

-. Acumular juicios descriptivos, que permiten evidenciar los progresos y las
limitaciones que requieran una atencion personalizada en beneficio del aprendizaje
del estudiante

-. Identificar los avances de los estudiantes relacionados con las competencias del

grado

-. Considerar las evidencias para tomar decisiones consensuadas que permitan de
manera inmediata orientar y retroalimentar las construcciones realizadas en el

proceso en el momento que se realicen los juicios valorativos.
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Se puede inferir que, de la concepcidn de ensefianza sumativa, se deriva la de
evaluacion caracterizada por la intencion de corregir, verificar y comprobar la
ejecucion, es decir, hace énfasis en el producto. Este andlisis hecho sobre el

constructo evaluacion sumativa se sintetiza en la siguiente figura:

[1:9][38] Evaluaciones escritas v orales. .

Evaluaciones escritas v orales,
autoevaluacion, también correos para
COMUNICarnos v para que me puedan

|ﬁ Evaluacidén Sumativa I

-__ [6:8][27] Me gusta |a evaluaddn escrita. .

Me gusta la evaluadon escrita, tambign
la partidpacion en el tablero la tomd
como parte de la evaluacién porque alli
me doy cuenta si el estudiante sabe o no
sabe, también empleo la evaluadon
grupal cuando se realizan los talleres en

enviar. también les digo que evalienla  .° A i | cimd
dase, el tema, eso se llama coevaluacidn.” : . el cuaderno.
-
p

[4:16][28] Las estrategias de evaluadon

= = | e

[2:6][35] Evaluacidn escrita, oral, auto.. Las estrategias de evaluadon que utilizé

.................... [3:11][20] Evaluacidn tipo ICFES, L P
en mi practica pedagogica son:
evaluaddn de preguntas abiertas y

Evaluacidn escrita, oral, autoevaluacidn partici..
vla cnevalgauon, en donde puedo . N preguntas contextualizadas tipo saber
confirmar i el estudiant= reaimente Evaluadidn fipo ICFES, participacidn en liberadas por el estado, autoevaluacan
asimilg. debates, trabajos grupales, evaluaciones cnevaluaclijén hetera e:a'aluan:ién Estas '
de preguntas abiertas, exposiciones estrategias ernfocadas a dar res| Iuesta
individuales y grupales, participacion en g . P
de un proceso académico y de
dase, etc. g ; .
conocimiento a partir de la practica y
quehacer educativo.

Figura 23: Sub Categoria Evaluacion Sumativa. Marzo de 2022. Datos Propios

Categoria Central Acto Pedagogica Tradicional

En el proceso académico se ha permitido que las tecnologias cumplan diversas
funciones entre las que se destaca el acto pedagogico, por ello, se han generado debates
por parte de investigadores, profesores, estudiantes y miembros de la sociedad
académica al preguntarse: ¢la articulacion de las tecnologias educativas en educacion
verdaderamente favorece el proceso de ensefianza y aprendizaje? Para dar respuesta a
este interrogante es fundamental analizar el avance de la tecnologia en los aspectos
técnicos (cobertura, acceso, velocidad entre otros) lo que favorece su incorporacion en

espacios educativos; sin embargo, es importante conocer la manera en la cual los
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profesionales de la docencia han hecho uso de las tecnologias educativas en su practica
pedagdgica; al respecto Coll (2008) indica:
Son los contextos de uso, y en el marco de estos contextos y la
finalidad que se persigue con la incorporacion de las TIC, los que
determinan su capacidad para transformar la ensefianza y mejorar el
aprendizaje ademas de transforma las practicas educativas... (p. 17).

En este sentido, se ha ido valorizando la manera en que se ejecutan las
actividades pedagogicas que tiene repercusion directa, en como se ensefia y aprende. Por
tal motivo, los profesores deben formarse para comprender y convivir con esas
transformaciones tecnologicas; puesto que, las adquisiciones del conocimiento por parte
de los estudiantes estan ligadas con los avances tecnoldgicos que se evidencian en la
sociedad. Para Cristancho, Diaz y Useche (2009), “...en estos momentos la
transcendencia de las tecnologias educativas contribuye a la aportacion que se le da al
conocimiento a través de una distribucion socia. Esto implica una renovada forma de
aprender” (p. 80).

Aprovechar las nuevas posibilidades que proporcionan las tecnologias para
promover este cambio hacia un nuevo paradigma educativo, supone una interaccion que
transforme el perfil del docente al enfrentarse con la incorporacion de las tecnologias
educativas, lo cual supone una interaccion que transforme las practicas pedagdgicas y le dé
caracteristicas innovadoras en el proceso de ensefianza. De ahi, el Ministerio de
educacion Nacional de Colombia (MEN), ha disefiado planes y programas entre los que
se destacan: el Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026, donde se enumeran las
metas que en materia educativa se ha propuesto alcanzar entre ellas la dotacion de
equipos en los establecimientos educativos. Proyecto de Conexion Total, encaminado al
fortalecimiento de la red educativa nacional mediante la mejora de la conectividad de
internet a todas las sedes educativas del pais. Programa Computadores para Educar, el
cual se apertura desde 2000, con el propoésito de reducir la brecha digital existente a
nivel de toda Colombia desde el uso y aprovechamiento de las tecnologias en los centros
educativos. De igual forma se tiene el Programa Comparte, dirigido a facilitar el acceso a
internet en los centros educativos de sectores rurales y en situaciones vulnerables en el

pais.
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En concordancia con la incorporacion de las herramientas tecnoldgicas en los

espacios educativos, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) (2006) indica que:

...Las tecnologias educativas no solo ponen al alcance de docentes y
estudiantes grandes volumenes de informacion, sino que también
promueven el desarrollo de destrezas y habilidades esenciales, como
son la busqueda, seleccion y procesamiento de informacion. Ademas,
estas herramientas facilitan la construccion del conocimiento (p.24).

Puede afirmarse, que las tecnologias como herramienta de apoyo en el proceso
educativo constituyen un potencial importante en el arte de ensefiar. Pues, los usos
sistematicos de ellas hacen que la labor de los profesores, representa una experiencia
novedosa que facilita el aprendizaje de los estudiantes haciendo cada vez mas
significativo el proceso de adquisicion de conocimientos relacionandolo con las
actividades diarias.

Ademas, para el MEN (ob. cit.) “Las Tecnologias educativas, son el conjunto de
recursos, herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes y medios,
que permiten la compilacién, procesamiento, almacenamiento, transmision de
informacion como: voz, datos, texto, video e imagenes...” (p. 20). Cabe resaltar, que las
nuevas tecnologias en el a&mbito educativo se han convertido en instrumentos
imprescindibles durante el proceso de ensefianza, y con ellos se pueden realizar
multiples actividades para elevar la calidad de la educacién; de ahi, Heinz y Lara (2011)
indican que las tecnologias cumplen diversas funciones en la educacion entre las que se
destacan:

Fuente de informacién hipermedial, (que se relaciona con la persona a
través de textos, imagenes, videos), canal de comunicacion
interpersonal (e-mail, foros, facebook, etc.), medio de expresion y
creacion (procesadores de textos y graficos, editores de paginas web y
presentaciones multimedia, camara de video), como instrumento
cognitivo y para procesar la informacion: hojas de calculo, gestores de
bases de datos, como instrumento para la gestion, ya que automatizan
diversos trabajos de la gestion de los centros educativos como por
ejemplo; secretaria, accion tutorial, asistencias, bibliocra, etc. Los
materiales didacticos multimedia informan, entrenan, simulan, guian
aprendizajes, motivan y desarrollan un medio ladico y para el
desarrollo psicomotor y cognitivo. (p.19)
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En general las nuevas tecnologias educativas son las herramientas modernas con
que cuenta el docente para desarrollar sus procesos de ensefianza. De hecho, la sociedad
misma ha evolucionado a través del tiempo en cuanto a sus procesos de comunicacion
desde el uso de imagenes o ideogramas, pinturas e incluso estatuas simbolicas del
mundo de creencias y saberes hasta la adopcion de modernos recursos y artefactos de
orden tecnolégico como el computador, las redes sociales o los medios de comunicacion
de masas modernos. Pero estos medios han sido particularmente efectivos en la
educacion en cuanto han contribuido eficazmente a suscitar o generar estados o saberes
que la sociedad o el Estado exige de las nuevas generaciones.

Por consiguiente, una ensefianza apoyada en las tecnologias mas alla del aula de
clase o del ambiente virtual, enriquecera los estudiantes y facilitara los procesos de
ensefianza haciendo superar las barreras del pasado. Es alli, donde el profesor en la labor
de ensefiar cada dia debe ser méas competente en el uso de las diferentes herramientas
tecnologias para estimular la participacion de los estudiantes en el proceso de ensefianza
y aprendizaje. Por consiguiente, tal vez el rol del profesor en el proceso de ensefar se
reoriente hacia el de orientar algunos procesos que favorezcan el desarrollo de talentos o
competencias tecnoldgicas en el estudiante. Los profesores deberan adecuar su
ensefianza hacia el desarrollo de una cierta autonomia e interaccion de los estudiantes al
apropiar saberes de la tecnologia educativa y deberan propender por la insercion de
valores en el seno de dichos contenidos y por una ensefianza formativa humanistica que
faculte a los educandos para defenderse en la vida segun las nuevas exigencias
tecnologicas.

Por lo expuesto, se deben introducir en las practicas pedagogicas de los
profesores de educacion media técnica nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje
apoyadas en las tecnologias educativas, puesto que en la actualidad el sistema educativo
se encuentra en un momento que se podria considerar critico para las instituciones
educativas. Por ello es importante revisar la educacion como consecuencia de las

tecnologias de esta sociedad del conocimiento que las crea, y avanzar por el camino de la
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ética y de la responsabilidad para que todos tengan la oportunidad de compartir las
ventajas de un mundo interconectado.

A tal efecto, se necesita tener profesores que entiendan y aprovechen al maximo
el potencial de las tecnologias en la ensefianza, esto no es dominar una herramienta o
una estrategia pedagdgica particular, sino tener una combinacion de conocimientos,
habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones que le permitan poner sus propias
ideas en practica para potenciar el aprendizaje de sus estudiantes y el desarrollo de
competencias que les admita plantear acciones educativas acordes al contexto.

En consecuencia el uso de la tecnologia en la educacion permite el desarrollo de
habilidades, destrezas, solucion de problemas, construccion del conocimiento y la
creatividad, ademas de generar nuevos entornos de ensefianza donde se pasa de una
educacion tradicional a una mas flexible y abierta, donde el profesor ya no es el gran
depositario de los conocimientos relevantes de la materia, puesto que la informacion
situada en grandes bases de datos permite ser compartida entre diversos estudiantes que
no necesariamente estan en un mismo lugar, dando la posibilidad de un aprendizaje mas
autonomo, en el que se desarrollen criterios de seleccion, destrezas de recuperacion,
analisis y aplicacion de la informacion encontrada, de esta manera se da lugar a nuevas
metodologias de ensefianza y nuevos roles docentes.

Ahora bien, la implementacion de ambientes de aprendizajes apoyados con
recursos tecnologicos implica una diversidad, y estos pueden verse alterados en gran
medida por las necesidades y estrategias de ensefianzas que los profesores apliquen. Al
utilizar alguna herramienta tecnoldgica en el proceso de ensefianza y aprendizaje es
necesario definir cuales han de ser los criterios, los valores y los intereses a los que estos
recursos deben servir a la educacion, y, por ende, definir los procesos en que se
planifiquen, desarrollen y controlen las decisiones y actuaciones méas acordes para un
verdadero uso pedagogico de los recursos, lenguajes y simbolos correspondiente a las
nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion.

Asi, Las tecnologias de informacion y comunicacién estan desafiando los
ambientes educativos, promoviendo la interaccién personal, la discusion, la reciprocidad

inmediata y completa de los intercambios comunicacionales e informacionales,
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favoreciendo la pluralidad de los puntos de vista y las relaciones directas entre
profesores y estudiantes que actlan como emisores 0 receptores indistintamente,

provocando una descentralizacion de los conocimientos.
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Figura 24: Categoria Central Acto Pedagogico Tradicional. Marzo de 2022. Datos Propios
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Categoria Central Modelo DidacticoTradicional

En cuanto a la categoria central modelo didactico se ajustd a la interpretacion del
modelo que manifestaron los entrevistados que aplican en los procesos de ensefianza
durante su préactica pedagdgica en la cotidianidad del aula; en este sentido, se evidencié que
el uso del modelo tradicional toma en cuenta como un todo dentro el proceso de ensefianza
y aprendizaje: el lenguaje, el aprendizaje, la ensefianza, el curriculum, de esta manera
orienta al docente a la planificacion de actividades auténticas y significativas con la
utilizacion o no de las TIC y asi, promover el logro de objetivos de aprendizaje en cualquier
nivel académicos de formacion.

Este analisis de los resultados y producto de las experiencias sefialadas por los involucrados
en la investigacion pueden contribuir a que las instituciones educativas, se den cuenta de las
posibilidades que las nuevas tecnologias ofrecen para producir cambios, tanto en su estructura
como en los métodos de ensefianzas, rol de docente, papel del estudiante lo cual demanda de
un nuevo perfil del docente, sustentado por modelos didacticos diferentes al tradicional, en el
que se otorgue especial importancia a la actualizacién permanente, especificamente en
programas para el uso de las herramientas tecnoldgicas que accedan al desarrollo de
actividades de ensefianza individualizadas y grupales, que propicien espacios de reflexion
sobre su quehacer pedagodgico utilizando la tecnologia para disefiar y ejecutar modelos de
ensefianza mas dinamicos Yy flexibles, orientados a la construccién del conocimiento por parte
del estudiante. Al respecto, Rakes (2009), plantea un Modelo de aprendizaje apoyado en
recursos novedosos que va muy de la mano con el paradigma desarrollado en este trabajo de

investigacion, en el que se destacan las siguientes caracteristicas:

(@) El estudiante es capaz de construir su aprendizaje; (b) El profesor es
facilitador y guia del conocimiento; (c) Las nuevas y variadas
herramientas son parte central del proceso de aprendizaje y (d) Una
metodologia de aprendizaje innovadora, participativa e interactiva; cuyo
énfasis estd en el proceso y no en el producto, en la estrategia y trabajo
colaborativo (p. 56).

Por lo tanto, el aprendizaje tiene que estar enfocado hacia el desarrollo de habilidades

cognitivas para la solucién de problemas pedagogicos y la construccion del conocimiento. De
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acuerdo a este modelo de aprendizaje, las TIC ofrecen al sistema educativo, el reto de pasar de
la docencia convencional dador de clase a uno interactivo flexible y abierta a las
transformaciones, donde el profesor ya no es el que tiene la verdad absoluta y los
conocimientos preponderantes de la disciplina, puesto que la informacidn ubicada en grandes
bases de datos admite ser compartida entre los estudiantes, proporcionando la posibilidad de
un aprendizaje mas auténomo, en el que se desarrollen criterios de seleccion, destrezas de
recuperacion, analisis y aplicacion de la informacion encontrada, de esta manera se da lugar a

nuevos modelos pedagogicos de ensefianza. Al respecto, Cabero (2007.), coincide al sefialar:

...Que gracias a las tecnologias de informacion y comunicacion se estan
creando entornos de enseflanza que facilitan a los usuarios
(profesores/estudiante) realizar actividades formativas independientemente
del espacio y el tiempo en el cual se encuentren situados, ofreciendo al
estudiante una eleccién real respecto a cuando, como y donde estudiar,
favoreciendo un proceso de aprendizaje individual, a su propio ritmo y en
sus propias circunstancias (p. 49).

Considerando lo anterior, las implementaciones de ambientes de aprendizajes
apoyados con recursos tecnoldgicos implican una diversidad, y estos pueden verse alterados en
gran medida por las actividades y estrategias de ensefianzas que los profesores apliquen; es asi
que para adoptar algiin medio tecnoldgico en el sistema de aprendizaje es necesario precisar:
ventajas y desventajas, disponibilidad que se tenga de cada recurso en los centros educativos y
en el contexto de los estudiantes, competencias para el uso de cada herramienta tecnoldgica

entre otros; lo que contribuira al uso pedagdgico efectivo.
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Andlisis de la Observacion

Sistema de categorias emergente

Cuadro N° 2
Codificacion de la Categoria Selectiva Préactica Pedagogica

Cadigos abiertos Subcategorias Categorias Emergente
Ensefianza por contenidos Metodologia
Practica conductista tradicional
Materiales informativos Uso de Recursos Practica Pedagogica
Material audiovisual, ilustrativos y Digitalas Tradicional
tecnologias
Retroalimentacion presencial Retroalimentacion de
Retroalimentacién con TIC la Practica

Pedagogica

Nota: Guerrero (2021

1.- Categoria Préactica Pedagdgica Tradicional

En la categoria practica pedagdgica tradicional, como se dio a conocer en el analisis
de las entrevistas emergieron tres sub categorias axiales: Metodologia Tradicionalista,
Retroalimentacion en la Practica Pedagdgica y Recursos Pedagdgicos; en este sentido la
practica pedagdgica tradicional es la que se entiende cuando existe una relacion directa
entre los objetivos preestablecidos y las metas que se desean alcanzar, es decir, entre lo
planificado desde el disefio curricular y lo logrado; con esta concepcion el objeto de la
préactica pedagogia tradicional son los resultados del aprendizaje, y tiene poca atencidon a los
procesos gue se desarrollen durante la ensefianza y el aprendizaje.

De alli que la practica pedagdgica, vista desde la perspectiva académica, busca
propiciar aprendizajes que promueva cambios de conducta en el individuo a través del
desarrollo de experiencias significativas deseadas, y asi formar al individuo de manera
integral.

En este sentido, y tomando como referencia la observacion realizada durante el
proceso de investigacion, a continuacion en la siguiente figura se presenta la organizacion

de los datos primarios de la categoria practica pedagogica tradicional.
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Figura 25: Practica Pedagogica Tradicional. Marzo de 2022. Datos Propios

1.1 Sub Categoria Metodologia Tradicionalista

De acuerdo al proceso de observacion se tiene que la metodologia tradicionalista del
profesor esta relacionada directamente con los procesos de aprendizajes deseables que el
estudiante tiene que alcanzar durante el proceso de instruccion. Razén por la cual, la
metodologia tradicionalista se observO que estid sustentada en técnica, instrumentos,
recursos y acciones practicas que tienen como fin los cambios permanentes de conducta del
estudiante producto de los aprendizajes que adquiera. Por lo tanto, la subcategoria
metodologia tradicionalista estd relacionada con el cumplimiento de manera estricta de
reglas y normas con el fin de obtener los objetivos propuestos, es decir es una educacion
muy metddica.

Producto del andlisis de la informacidn observada se tiene que surgiendo los cédigos
abiertos: Ensefianza por contenido y guiada por el docente y Practica Conductista los cuales

se aprecian en la siguiente figura:
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Figura 26: Metodologia Tradicional. Marzo de 2022. Datos Propios

1.1.1 Enseflanza por Contenido y Guiada por el docentes

Al observar el trabajo de aula de algunos informantes, sustentado en el desarrollo de
contenidos se determind un proceso de ensefianza tradicional respaldada en la transmision
de informacién por parte del profesor hacia el estudiante con el fin de que memorice
contenidos curriculares. Aqui se evidencié que el profesor es quien lo sabe todo y ademas
el que siempre tiene la razon; y por su parte el estudiante solo tiene que limitarse a recibir
informacién. Por lo tanto, se observo que la ensefianza por contenido y guiada por el
docente su importancia son los resultados que se obtengan dese el punto de vista
cuantitativo.

Con las observaciones realizadas a los informantes clave se evidencia que la
ensefianza por contenido y guiada por el docente, desde la préctica pedagdgica busca tener
control sobre la actuacion del estudiante dentro el aula de clase; en este sentido se ratifica
con estos aportes que el tipo de practica docente que comunmente utiliza el docente que es
objeto de la investigacion, es una practica tradicionalista; la cual fue descrita en categorias
por los informantes durante el proceso de entrevista.

En funcion con los argumentos anteriores expuestos por los involucrados en la
investigacion en el siguiente grafico de da a conocer la ensefianza por contenido y guiada

por el docente observada durante el trabajo de aula:
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el docente

ﬁ Ensefianza por contenido y guiada purI

= [
— 1]

[3:1][10] la profesora pide la asignacid.. .

la profesora pide la asignacion sobre los =
verbos que mando para que los

estudiantes |a realizaran en parejas en la [1:5][5] Por favor saguen la guia que |..
casa, al momento ella manifiesta: “vamos 0 o-—————m

& wer con qué me van a salir, estos Por favor saguen la quia que les mande
muchachos hoy”, un grupo que se al correo vy vamos ir leyendo

encontraba cerca del escritorio donde
ella estaba sentada, le responde:
"Bueno profe la verdad, que hidmos lo
que pudimos, eso era muy dificl”,

Figura 27: Ensefianza por contenido y guiada por el docente. Marzo de 2022. Datos Propios

1.1.2. Practica Conductista

Al observar la practica pedagdgica que el docente utiliza se determind que estos
establecen criterios desde el curriculo para el logro de aprendizajes a través de objetivos
preestablecidos y una planificacion en la cual aplican estrategias sustentadas que
promuevan el desarrollo de aprendizajes en el que se dé cambios de conducta, a través del
trabajo en el aula. Por lo tanto, aqui se observo una préctica conductista cuando el docente
ejecutd en el aula el uso de normas, instrucciones y transcripcién de informacion, para
evitar que los estudiantes ejecutaran actividades diferentes de las planificadas por él.

En virtud de lo anterior, quedé evidenciado durante el proceso de observacion que
la mayoria de los docentes estudiados se manifiestan tradicionalistas antes la compleja
realidad educativa que caracteriza el aula, es decir, una practica educativa conductista. De
igual forma, se observo que existe un repetido desarrollo de estrategias de ensefianza poco
innovadoras. A continuacién, en la red semantica se presenta de forma grafica y sintetizada

las dimensiones, codigos y frecuencias, observada y analizada en la practica conductista:
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[2:3][13] La profesora comienza las das..
La profesora comienza las dases
explicando la tedria de numeros primos v
compuestos, se apoya de libros y
cuadernos, los nifios copian lo indicado en
el tablero. La profesora explica los
ejercicios y los nifios prestan atendon, la
misma sefiala "Copien tal cual como
aparecen en el tablero”. los nifios
terminan de copira y |a profesora les dice
“voy a borra y presten atencidn a lo
ejericios que les voy a explicar”™

=

[3:2][10] "yo les dije que hiceran caso..

"yo les dije que hicieran caso, a ver si
con eso aprenden a no dejar el

diccionario durmiendo en la casa” Minutos
de silendo, |a dase continua, Ia profesora

explica que va a corregir la actividad.
(Obs. D49

9% Practica Conductista

=

[3:3][12] “Por favar vamos a trabajar
co..

“Por favor vamos a trabajar con el
mismo material de la semana pasada,
saquen el dicdonario v le voy a colocar
primero en el tablero log verbos
infinitivos, v luego hacemos ejercicios
como parte de la evaluacion,

[1:3][9] "Por favor saquen la guia que ..
"Por favor saguen |a guia que les mande
al correo y vamos ir leyendo®, “Juan por
favor lea el primer parrafo”. Por favaor
presten atencion a como se debe realizar
losprimeros pasos de la coreografia

=

[4:1][8] si, pero tranguilos muchachos ..
si, pero tranguilos muchachos que
investigué bastante y solo se trata de un
cambio de era” una joven replica "Ay
profe porque toda la que nos han dicho
nos tiene como nerviosos a todos”la
profesora reafirma: "no hay de qué
preocuparnos leamos este articulo v
trabajemos palabras como: calendario,
ano, mayas, sol, luna, escribamoslas y
las repetimos”

Figura 28: Practica Conductista. Marzo de 2022. Datos Propios

1.2 Sub Categoria Recursos Pedagdgicos

En cuanto a la subcategoria recursos pedagogicos, se observé durante el proceso de
investigacion que los informantes la asocian con el uso del tablero, con recursos variados,
tecnoldgicos y bibliogréaficos, argumentando que los mismos son importantes para
dinamizar el proceso de ensefianza. Con ello, se precisa que los recursos pedagdgicos son

fundamentales para la ensefianza ya que el profesor se apoya en ellos para ordenar y

orientar al estudiante durante la clase.
Las observaciones realizadas hacen ver el interés del profesor por realizar una

practica pedagogica apoyada en recursos pedagdgicos variados, los cuales le permiten a los
profesores desarrollar el proceso de ensefianza de acuerdo con lo planificado; con la
observacion del acto educativo, se evidencia la utilizacion de materiales impresos,
considerados como materiales de referencia en la ensefianza. A continuacion, se da a

conocer graficamente la Sub Categoria Uso de Recursos Pedagogicos.
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Figura 29: Recursos Pedag”gogicos. Marzo de 2022. Datos Propios

1.2.1 Uso del Tablero

Uno de los recursos pedagdgicos mas utilizados por los docentes objeto de estudio es
el tablero, ya que durante el proceso de investigacion en todas las observaciones realizadas
el profesor utilizo reiteradamente el tablero. Aqui se corrobora una préactica educativa
tradicional en el docente. También se infiere que el tablero es un recurso de suma
importancia para el desarrollo de la ensefianza por parte del profesor y aunque se ha venido
desarrollando procesos educativos asistidos por las tecnologias educativas, el profesor sigue
utilizando el tablero como recurso de aprendizaje. A continuacion, se da a conocer
gréficamente el uso del tablero como recurso pedagdgico en el proceso de analisis de

informacion a través del proceso de observacion.

ﬁ Uso del Tahleml

Copien tal cual coma aparecen en el le voy a colocar primero en el tablero los
tablero” verbos infinitivos

Figura 30: Uso del tablero. Marzo de 2022. Datos Propios
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1.2.2 Material Audiovisual, llustrativo y Tecnologico

Los materiales audiovisuales ilustrativos y tecnoldgicos se consideran recursos a los
que recurre el profesor para la ensefianza y asi motivar al estudiante en la adquisicion de
aprendizajes. Estos materiales constituyen el eje central del proceso de ensefianza y
aprendizaje desde la practica pedagdgica ya que permiten orientar al estudiante durante el
desarrollado de las clases. Tomando como referencia lo expuesto, en este codigo, se
observo que los profesores buscan dinamizar la clase y orientarlas hacia los objetivos que
preestablece en su proceso de planificacion. En consecuencia, a continuacion, se grafica la
utilizacion de Materiales audiovisuales, ilustrativos y tecnolégicos que se observo en los

informantes durante el desarrollo de las clases:

€% Material Audivisual, Ilustrativo y
Tecnoldgico

[1:6][11] Les voy a enviar al whatsap
un..

Les voy a enviar al Blog un video para
que lo observen y en funcon a ello
wamos a trabajar la proxima dase”

Figura 31: Material Audiovisual, llustrativo y Tecnolégico. Marzo de 2022. Datos Propios

1.2.3 Material Informativo

Hablar de material informativo en las practicas pedagdgicas es hacer referencia de
recursos relacionados con el proceso de comunicacién, con los cuales se da a conocer
informacion, es por ello, que es indispensable contar con instrumentos informativos
necesarios para orientar en la solucién los problemas que surjan en la cotidianidad del aula.

Desde la observacion realizada, se detectd la inclinacion hacia el valor gue tiene el

material informativo, mas aun en tiempos de pandemias, con el fin de transmitir
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informacién, tanto para el profesor como para el estudiante. En este sentido durante las
observaciones se determina que el docente estd haciendo énfasis en que los estudiantes
conozcan y apliquen materiales informativos en su proceso de formacion. De igual forma se
observo que los materiales informativos son parte del modelo de ensefianza encaminado a

la entrega de informacién, como elemento para promover el aprendizaje en el estudiante.

Esto se refleja en la siguiente figura:

|ﬁ Material infmmétl'vul

[1:4][5] Por favor saguen la quia que .. [3:5][12] vamos a trabajar con el mismo

Por favor saguen la quia que les mande  -————-

al corren vy vamos ir leyendo”® vamos a trabajar con el mismo material
de la semana pasada, saguen el
diccionario y

Figura 32: Material Informativo. Marzo de 2022. Datos Propios

1.3 Sub Categoria Retroalimentacion en la Practica Pedagdgica

En esta subcategoria se observdé que la retroalimentacion de las précticas
pedagogicas se entiende como el proceso sistematico que utiliza el docente para determinar
si los métodos, estrategias y técnicas de ensefianza que él utiliza son los mas efectivos para
el logro de un aprendizaje en los estudiantes. Es decir, que la retroalimentacién en la
practica pedagogica es indispensable para la observacion continua de lo planeado y
ejecutado en la ensefianza; ademas es una herramienta que le permite al profesor verificar si
las estrategias de ensefianza y los recursos utilizados contribuyen al logro de los objetivos

trazados o se requiere efectuar correctivos.
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En la practica pedagogica, se observa que el docente utilizé la retroalimentacion
como estrategia para fortalecer el aprendizaje en el estudiante, y para la adquisicion de
aprendizajes significativos de los estudiantes.

En este sentido, en la siguiente figura se visualiza graficamente la retroalimentacion

en la practica pedagdgica:

ﬁ RETROALIMENTACION EN LA
PRACTICA PEDAGOGICA

/N

se visualiza una ¢ visualiza una

‘ﬁ Retroalimentacion prﬁenciall 4 Retmalmentacin con T['El

Figura 33: Retroalimentacion en la Practica Pedagdgica. Marzo de 2022. Datos Propios

1.3.1 Retroalimentacion Con TIC

De las practicas pedagdgicas observadas a los informantes clave, se obtuvo la
retroalimentacion con TIC y su importancia para la ensefianza de los procesos de
aprendizaje. Por lo tanto, para retroalimentar los procesos de aprendizaje con la
incorporacion de las TIC, ademas de generar situaciones nuevas que le ayuden a
implementar una gran diversidad de esto procesos en el aula, se observd la dedicacion e
interés del docente para transformar y mejorar la ensefianza a través de procesos de
retroalimentacion especificamente con la asistencia de las TIC. Por lo tanto, se observo que
existe por parte del profesor el compromiso de preparar a las nuevas generaciones con una

practica pedagodgica con la utilizacion de la retroalimentacion con TIC, que proporcione

155



una formacion integral al estudiante en funcion de los saberes basicos como el ser, conocer,

hacer y convivir.

En atencion a las respuestas emitidas por los informantes clave, se desprende el
manejo implicito que da especial interés a los significados relacionados con la
retroalimentacion de la practica pedagdgica con la utilizacion de las TIC en la ensefianza.
Estas reflexiones cuyos constructos se relacionaron con la transformacion pedagdgica,
siendo epistemologicamente asociada por los informantes con la practica pedagdgica como
eje articulador de la ensefianza creativa, el docente transforma su labor pedagdgica con los
recursos tecnoldgicos. Este andlisis de la retroalimentacion con TIC se puede observar de

manera sintetiza en la siguiente figura:

|ﬁ Retroalimentacion con 'I'[CI

[2:5][15] Les vay a enviar ejercicios pa..

Les voy a enviar ejercicios para que
hagan en casa, cualguier duda preguntal
al grupo de whatsap

Figura 34: Retroalimentacion con TIC. Marzo de 2022. Datos Propios

1.3.2 Retroalimentacion Presencial

De acuerdo con la observacion a los informantes clave, emergid la
retroalimentacion presencial, aqui se observo que los informantes la desarrollaron a través
del procesos de planificacion y actuacion docente, durante sus practicas pedagogica en el
aula. Esta retroalimentacion se observo que siempre estuvo contextualizadas con la realidad
de su entorno social; asi como también, se observd que esta retroalimentacion parte desde
los planteamientos curriculares. Aqui también, los informantes asociaron la
retroalimentacion presencial con la clase participativa, incluyendo los propositos,

contenidos, actividades y estrategias, recursos de la ensefianza.
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Finalmente se observo que los informantes poseen claridad sobre la importancia de
la retroalimentacion presencial en funcién de los contenidos previstos en el proceso de
planificacidon y con la contextualizacién para el fortalecimiento del pensamiento critico y la

creatividad en el estudiante. Este constructo se representa graficamente de la siguiente

manera.

|ﬁ Retroalimentacion Presencial I

— [4:1][8] si, pero tranquilos muchachos ..
[3:4][14] "Profesora casi no le entiendo..

"Profesora casi no le entiendo, todos los
infinitivos terminan en esas dos letras, la
profesora responde " si, por lo general
terminan en ar, er oir™

si, pero tranguilos muchachos que
investigué bastante v solo se trata de un
cambio de era” una joven replica “Ay
prafe porque todo lo que nos han dicho
nos tiene como nerviosos a todos” la
profesora reafirma: "no hay de que

preocuparnos leamos este articulo v
trabajemos palabras como: calendario,
ano, mayas, sol, luna, escribamoslas v
|as repetimos”

Figura 35: Retroalimentacion Presencial. Marzo de 2022. Datos Propios

ANALISIS DE LACATEGORIA PRACTICA PEDAGOGICA DESDE EL
PROCESO DE OBSERVACION
El anéalisis de la categoria practica pedagdgica desde los resultados de la
observacion, se tiene que con la aplicacion de las TIC en las practicas pedagogicas el
comportamiento de los profesores y los estudiantes ha venido respondiendo a las
necesidades de los estudiantes y al desarrollo de la creatividad. Por lo tanto se determina
que es responsabilidad del profesor la aplicacion de las innovaciones tecnoldgicas en la
cotidianidad del aula. Desde esta perspectiva y producto de los procesos de observacion
desarrollados durante la investigacion, la concepcion de los profesores de las préacticas
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pedagdgicas con la incorporacién de las TIC, permite optimizar el proceso de ensefianza y
aprendizaje, para ellos se observd que la presencia de la tecnologia representa una
oportunidad para la didactica en el perfeccionamiento educativo, ya que proporciona un
cambio significativo en la formacion del estudiante.

En consecuencia, de acuerdo a lo observado y la interpretacion del investigador, la
consolidacién y fortalecimiento de las précticas pedagdgicas desde la cotidianidad del aula,
se podra obtener cuando exista acompafiamiento sustentados en una contextualizacion de
los contenidos curriculares con la realidad que se gesta dia a dia en las instituciones

escolares.

Sistema de Categorias Emergente

Cuadro 3
Codificacion de la Categoria Selectiva Elementos Pedagdgicos

Cddigos abiertos Subcategorias Categorias Emergente
Planificacion Aislada e Individual Planificacion
Planificacion de Desarrollo de Pedag6gica con y sin
Contenidos Digitales TIC Elementos Pedagdgicos
Evaluaciéon Sumativa Evaluacion

Tradicional

Nota: Guerrero (2021

2.-Categoria Selectiva Elementos Pedagogicos

En esta categoria se observd que el profesor se vale de elementos pedagdgicos para
lograr los objetivos prestablecidos en las areas del conocimiento que desarrolla: entre estos
elementos pedagdgicos se visualizd durante el trabajo de aula que utiliza la planificacién
del proceso de la ensefianza siguiendo los lineamientos del MEN, la utilizacion de
materiales didacticos y recursos tecnoldgicos, para la operacionalizacion de los contenidos
conceptuales, procedimentales y actitudinales, asi como también para la evaluacion de los
aprendizajes.

Por lo tanto en relacion a lo observado, por el autor, los elementos pedagogicos son

todas aquellas acciones didacticas que el profesor utiliza en el proceso de ensefianza para
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que se de un aprendizaje significativo y duradero en el estudiante; por lo tanto, se observo
que los materiales y recursos didacticos orientan al profesor en la organizacién y
planificacién del proceso de ensefianza y aprendizaje, y asi evita improvisaciones en el
momento de la practica pedagogica. Ahora bien, de la Categoria Selectiva Elementos
Pedagogicos emergieron las sub categorias axiales: Planificacion Pedagdgico con y sin TIC

y Evaluacién Tradicional, las cuales se grafica en la siguiente figura:

¢ ELEMENTOS anméﬁrmsl
/

58 visualiza Una ee visuliza una
ﬁ PLANIFICACION PEDAGOGICACON Y :
ST TIC ﬁ EVALUACION TRADICIONAL

Figura 36: Elementos pedagogicos. Marzo de 2022. Datos Propios

2.1 Sub Categoria Planificacién Pedagogica cony sin TIC

En la subcategoria planificacion pedagogica con y sin TIC, se observo que los
informantes clave la relacionaron con los elementos de la practica pedagdgica,
especificamente con los procesos de planificacion que llevan a cabo para el desarrollo de
los contenidos curriculares que establece el los programas de estudio de la institucion
escolar y que a su vez son lineamientos del MEN en cuanto a procesos de planificacion.
Esta, la planificacién se visualizd que esta relacionada con actividades didacticas de
ensefianza variadas y contextualizadas

Por lo tanto, la planificacion pedagdgica con y sin TIC se observd que contiene
acciones concretas destinadas el logro de los objetivos establecidos en los programas de
estudio, los cuales a su vez tienen como propdsito la formacion plena del estudiante, para

ello contextualizan y globalizados los contenidos a desarrollar en cada unidad de clase.
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Ademas, con los hechos registrados en las observaciones, se asume que los
profesores también asocian la planificacion con aquellos procedimientos administrativos de
rutina y entrega de recaudos a la rectoria de la institucion escolar, lo cual implicitamente
alude a la sistematicidad y responsabilidad en los procesos administrativos de la institucion
escolar. Del andlisis observado sobre la planificacion apoyada con y sin TIC surge la

siguiente figura:

ﬁ PLANIFICACION PEDAGOGICACON Y
SIN TIC
o parte{ B3 parte d
ﬁ Planificacion de Desanollo de
ﬁ Planificacion Aislada e Individual Contenidos Digitales

Figura 37: Planificacion Pedagogica con y sin TIC. Marzo de 2022. Datos Propios

2.1.1 Planificacion Aislada e Individual

Considerar que introducir en las practicas pedagdgicas una planificacion aislada e
individual como método de ensefianza, en los actlales momento de tanto avance en los
procesos educativos no es productiva ni recomendable para la transformacion que el hecho
educativo requiere de acuerdo a los planteamientos expresados en la presente investigacion,
sin embargo, la virtualidad que existio en las instituciones educativas a partir de la pandemia
del COVID-19; hizo la adopcion de esta estrategia como modelo de ensefianza pero con la

utilizacion de las TIC como medio de apoyo para el proceso de ensefianza y de aprendizaje.
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En este sentido, con la observacion realizada durante el proceso de investigacion se llega a la
conclusién que producto de situaciones sobrevenidas como la pandemia del COVID-19
propicio la necesidad de planificar con modelos de ensefianza basados en una planificacién
aislada e individual, donde el profesor asumid el rol mediador y facilitador de recursos
digitales durante el proceso de ensefianza, que admitieron en el estudiante la construccion de
nuevos conocimientos de forma virtual, comprometidos con un aprendizaje significativo.

Por lo tanto, con este tipo de planificacion se observé en las manifestaciones de los
informantes clave, que la planificacion debe responder a las exigencias del contexto social en
el cual se desarrolla el hecho educativo, razon por la cual se reafirma la caracteristica de la
planificacion como flexible y cambiante.; y asi, las herramientas tecnol6gicas ya no son un
apoyo para la panificacion del acto educativo y el desarrollo de la clase, sino que son una
forma de transmitir la informacion y la construccion del conocimiento de manera mas
eficiente, méas activo y personalizado ofreciendo espacios didacticos e interactivos para el
aprendizaje. El andlisis anterior sobre la incorporacion de las TIC a los procesos de
planificacion producto de las observaciones realizadas durante el proceso de investigacion

se puede sintetizar en la siguiente figura:
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ﬂ Planificacion Aislada e Iru:ll'vl'duall

[2:1][9] La profesora casi justo a la h..

La profesora casi justo a la hora de
iniciar la jornada llegd la coordinadora
para observar la case v antes de dar
inicio le hizo entrega a la coordinadora del
Disefio del Curriculo, momento en el gue
manifestd: gracias profesora, va revise lo
gue necesitaba, me di cuenta que solo
aparece un solo aspecto con los
contenidos que usted me recomendad
para desarrollar este tema™ a lo que la
coordinadora respondid: estd bien, yva
puedes planificar v me lo traes Fecha
cuanto antes para revisarlo v asi
planificas las dases en funcidn de los
componentes y proyvectos trasversales
(Cb=. D2Z)

Figura 38: Planificacion Aislada e Individual. Marzo de 2022. Datos Propios

2.1.2 Planificacion de Desarrollo de Contenidos Digitales

En la planificacion de desarrollo de contenidos digitales se observé que es una
planificacion que utiliza el profesor en su proceso de ensefianza que se apoya en contenidos
digitales con el objetivo de atraer y estimular la atenciéon de los estudiantes durante la
practica pedagogica. De acuerdo a lo observado, la planificacion de desarrollo de
contenidos digitales permite mejorar el proceso de ensefianza, ya que facilita una mayor
compresion de los topicos o contenidos abordados en una clase mediante la percepcion
visual y auditiva de los contenidos de aprendizaje.

Con estos aportes los materiales audiovisuales, llustrativos y tecnoldgicos que
utilizan los profesores para las practicas pedagdgicas buscan dinamizar la clase, ademas
tienen una orientacion hacia la aplicacion de tecnologias educativas. En consecuencia, a
continuacion, se grafica la utilizacion de la Planificacion de Desarrollo de Contenidos

Digitales durante observadas:
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ﬁ} Planificacion de Desarollo de
Contenidos Digitales

— N
— l"

[2:6][15] Tambien les vay a enviar ak bl.. —

Tambien les voy & enviar ak blog algunos [1:7][11] Les vay a enviar al Blog un vi.,
videos y link de ejerdcios practicos para i
que los estudien Les vay a enviar al Blog un video para

que lo observen

Figura 39: Planificacion de Desarrollo de Contenidos Digitales. Marzo de 2022. Datos
Propios

ANALISIS DE LACATEGORIA ELEMENTOS PEDAGOGICOS

Al hacer referencia a la categoria elementos pedagégicos desde el proceso de
observacion, se visualizé que los informantes clave se apoyan en una serie de elementos
pedagdgicos que le permiten el desarrollo y contextualizacion de los objetivos enunciados
en las areas del conocimiento que establecen los programas de estudio: entre estos
elementos se observo que utilizan en la cotidianidad del aula los formatos de planificacion
exigidos por la institucion escolar en correspondencia con los lineamientos del MEN para
el proceso de la ensefianza, los materiales instruccionales, los recursos tecnoldgicos,

contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales, las estrategias de evaluacién de

163



los aprendizajes con el fin valorar las competencias adquiridas por los estudiantes. En este
sentido a continuacion se grafica la siguiente figura la categoria elementos pedagdgicos con

sus respectivas subcategorias:

CATEGORIA CENTRAL PRACTICA PEDAGOGICA EN EL AULA
PRESENCIAL

Como se ha venido analizando de acuerdo a proceso de observacion realizado en la
investigacion, la categoria practica pedagogica en el aula presencial, es una herramienta que
proporciona mejoramiento sustancial en la ensefianza ya que la presencialidad desde la
practica pedagdgica tradicional como se observo es fundamental en la formacion integral
del estudiante. Con el surgimiento de las TIC, en las practicas pedagdgicas algunas cosas
han se han modificado en las instituciones educativas; sin embargo, la presencialidad en el
aula de clase en funcién a lo observado y a lo que se vivié producto del COVID-19, tiene
que seguir siendo la practica pedagdgica principal en el proceso de ensefianza, ya que
quedo6 demostrado que con las aulas de clase cerradas la educacion pareciera que no tuviera
importancia en la sociedad, de ahi la importancia de mantener las instituciones escolares

abiertas para el desarrollo de practicas pedagogicas presenciales.

164



Categoria Central Practica Pedagogica En El Aula Presencial

PRESEN CIAL

PRACTICA PEDAGOGICA EN EL NJLAI
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Figura 40: Categoria Central Pedagogia En EIl Aula Presencial. Marzo de 2022. Datos Propios
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CAPITULO V

Constructo tedrico sobre las competencias tecnoldgicas del docente en la
educacion media técnica colombiana para la generacion de experiencias
educativas significativas

Producto del proceso de reflexion que surgié durante el analisis de los
hallazgos de la investigacion y en atencion a las informaciones suministradas por los
informantes clave se logrd, comprender las competencias tecnoldgicas en la practica
pedagdgica de la educacion media técnica colombiana para la generacién de
experiencias educativas significativas. De ella, emergieron tres sub categorias
axiales: Metodologia Tradicionalista, Retroalimentacién en la Practica Pedagdgica y
Recursos Pedagdgicos; por lo tanto, entre los constructos en virtud de ello se tienen
los siguientes:

En cuanto al contexto actual del uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) en el proceso de ensefianza en la cotidianidad del aula de clase,
algunos de los profesores manifiestan que poco las utilizan porque prefieren el
método tradicional de ensefianza, exigiendo transcripciones de libros impresos e
incluso rechazando informacién extraida de Internet. Asimismo, el uso de video
beam y diapositivas es limitado por parte del profesorado, quienes prefieren el
pizarrén y marcador.

De igual forma, puntualizaron que estan conscientes de lo que representan las
TIC en la préctica educativa porque permiten que el profesor mantenga una
comunicacion constante con sus estudiantes aun cuando ellos se encuentren
ausentes fisicamente de las instituciones escolares. También, hicieron referencia a
que las TIC fortalece los procesos de comunicacion entre los estudiantes puesto que
les permite interactuar constantemente a través de las redes sociales.

Por otro lado, reconocieron que tienen debilidades en su aplicacion; aun
cuando estan conscientes que son indispensables para estar a la vanguardia de los

procesos de globalizacion y desarrollo educativos que se estd produciendo a nivel



mundial, en donde el profesor deja de ser transmisor de conocimientos para ser
un facilitador de medios y recursos que posibiliten a sus estudiantes acceder al saber.

En relacion con lo expuesto, Guerrero (2006) hace referencia a lo importante
de la incorporacion de las TIC en la practica pedagogica, y asi evolucionar de una
educacion tradicional positivista-conductista, a un modelo educativo que responda al
nuevo orden que reclama la sociedad, producto de la globalizacion y los avances de
las tecnologias, en este caso, las tecnologias educativas, que, entre otras cosas, se
distingue por la influencia cada vez mas intensificada de la cultura tecnolégica.

Por lo tanto, la incorporacion de las TIC en el la ensefianza modifica el rol
que ha venido ejerciendo el profesor debido a que, tal vez éste se sienta que esta
siendo desplazado de la atencion del alumno. Este desplazamiento quizas es
producido por el interés que el estudiante muestra por las TIC, sobre todo por la
Computacion y el Internet, el resultado de esto serd posiblemente un alejamiento mas
pronunciado entre los modelos de aprendizaje basados en programas y contenidos
tradicionales, que distan del uso de las TIC y el uso y manejo constante de ellas por
todos los involucrados en el acto educativo.

En este contexto, Iglesias (2011) explica que:

...La falta de formacion del docente es lo que dificulta la aplicacion
de las TIC, en el proceso educativo; el no poseer y no preocuparse
por obtener conocimientos informaticos suficientes, ni formacion
especifica para sentirse comodos de manera que puedan emplear
las y aplicarlas como recursos en los procesos de ensefianza
aprendizajes en las aulas de clase, es una desventaja que tiene el
docente ante el estudiante. (P. 127)

Ante esta afirmacion se hace necesario que el profesor considere a las TIC
como herramientas de la educacion del siglo XXI para la formacion académica del
estudiante y asi incorporarlo de una manera mas competitiva al campo laboral.

Otro aporte significativo a este andlisis es la posicion de Di Trolio y otros
(2011) quien manifiesta que “una de las caracteristicas que definen la educacién

contemporanea es el uso intensivo de las TIC en los procesos formativos y de
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investigacion” (p.123). Por lo tanto, la presencia constante de las TIC en la
educacion y entre los estudiantes se ha convertido en un hecho cotidiano.

Es necesario sefialar que los informantes consideran que las TIC posibilitan
que los profesores brinden a los estudiantes la informacion necesaria para realizar
las diferentes actividades, asi como asesoria para la ejecucion de los trabajos, sobre
todo entendiendo que éstos no pueden asistir en horarios regulares, mas ain hoy dia
con las instituciones escolares con caracteristicas de semipresencialidad, producto de
la pandemia el COVID-19.

De igual modo, los hallazgos indican que para los informantes es
verdaderamente necesario trabajar con la utilizacion de las TIC, para ello
manifestaron que todos los programas de estudio deben de incorporar transversal las
tecnologias educativas. Estos hallazgos son coincidentes con las palabras de
Luhmann (1993), para quien las TIC provocan una reaccion e interés en el estudiante
para motivarlo, moverlo y proporcionarle las condiciones que le faciliten,
desarrollen la capacidad de aprender a aprender.

Por lo tanto para describir las caracteristicas didacticas que deben poseer los
entornos virtuales que pueden aplicar los estudiantes en su proceso de aprendizaje de,
se deben tener en cuenta los siguientes elementos: el aprendizaje autogestionado,
donde el estudiante tenga acceso abierto, flexible y permanente hacia los materiales
de estudio; facilitar la interactividad entre los estudiantes, mediante chats y foros de
discusion, donde ademas de compartir informacion y experiencias, el profesor tenga
la oportunidad de evaluar sus progresos en cuanto al aprendizaje de sus unidades
curriculares.

Ademas, los hallazgos indicaron como caracteristicas didacticas el desarrollo
de los contenidos programaticos con la aplicacion de las TIC como herramienta
prioritaria ya que va a la par con las tecnologias de punta de la educacion; ya que
estas (las TIC) permiten la posibilidad de realizar actividades de investigacion,
permiten digitalizar imagen y sonido, favorecen el trabajo grupal, promueven el

aprendizaje individualizado, pero a la vez, favorecen la construccion de aprendizajes

168



en interaccion con los objetos de aprendizaje y con sus compafieros en momentos no
especificos de ensefianza.

En este sentido, Cabero (2011) plantea como caracteristicas didacticas en el
desarrollo de contenidos programaticos las siguientes:

Permite que los estudiantes vayan a su propio ritmo de aprendizaje,
es una formacion basada en el concepto de formacion en el
momento en que se necesita, permite la combinacion de diferentes
materiales (auditivos, visuales y audiovisuales), el conocimiento
es un proceso activo de construccion; tiende a ser interactiva, tanto
entre los participantes en el proceso (profesor y estudiantes) como
con los contenidos, tiende a realizarse de forma individual, sin que
ello signifique la renuncia a la realizacion de propuestas
colaborativas. (p. 235)

En relacién a la interpretacion de las teorias de aprendizaje que sustentan la
practica pedagdgica con la utilizacion o no de las TIC, o con un proceso de ensefianza
presencial en el proceso de aprendizaje, se puede afirmar que éstos se sustentan en la
una practica pedagogica tradicional, aunque también dejaron ver de manera menos
acentuada teorias como el constructivismo porgue basa los éxitos del aprendizaje en la
interaccion y comunicacion de los estudiantes, asi como dar solucién a problemas reales
mediante la integracion teérico-practica.

Ahora bien, una vez realizado este analisis previo sobre la base de los hallazgos y
la vivencia durante el desarrollo de la tesis, se procede a presentar lo que seria el aporte
central y que se enmarca en el objetivo principal de esta investigacion como lo es la
creacion de un constructo tedrico sobre las competencias tecnoldgicas en la practica
pedag6gica en la educacion media técnica en colombiana hacia busqueda de

experiencias educativas significativas, la cual se presenta a continuacion.
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Figura 41: Competencias Pedagdgicas en las practicas Pedagoglcas Frkrosae e,
Datos Propios 7

Uso de las TIC para Consolidar las Competencias Tecnoldgicas en las Practicas
Pedagdgicas

Es oportuno para consolidar las practicas pedagodgicas con la aplicacion de las
TIC, ya que la pandemia del COVID-19, permitio evaluar, que si bien se ha

evolucionado en la incorporacion de las innovaciones educativas en los procesos
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educativos, se hace necesario profundizar la incorporacion de estas para generar una
educacion de calidad y que responda contextualizadamente a los avances educativos
del siglo XXI, para ello, se requiere: que las universidades de formacion docente
incorporen desde los pensum de estudio la obligatoriedad de las tecnologias
educativas como ejes transversales y de esta manera el egresado en la carrera de
docencia desarrollara sus précticas pedagdgicas en correspondencia con los avances
tecnoldgicos del siglo XXI.

Esta concepcion de formacion docente que se requiere para el desarrollo de
una educacion de calidad, surge producto de las manifestaciones realizadas por los
involucrados en la investigacion cuando dieron a conocer que estan aplicando en el
proceso de ensefianza practicas pedagogicas tradicionales sustentadas en una teoria
positivistas-conductista, es decir una educacion tradicional.

En este sentido, se hace indispensable una modernizacién de los programas de
estudio en pregrado en aquellos universidades que forman docentes, esto se sustenta
en las deficiencia que se evidenciaron para la continuidad del afio escolar en las
instituciones escolares cuando inicio la pandemia del COVID-19 que se cerraron los
colegios y no habian clase presenciales y por lo tanto, toco que recurrir a los procesos
tecnoldgicos y la educacién virtual para la prosecucion de estudios en todos los
niveles y modalidades del sistema educativo y el docente no estaba ni esta del todo
formado para desarrollar este tipo de ensefianza.

Por lo tanto, se requiere la transformacion de las practica docentes para
adaptarlas a la concepcién de educacion con la utilizacion de las TIC que reclama la
sociedad hoy dia producto del avance las tecnologias educativas y el fenémeno de la
globalizacién, que por supuesto arropa la ensefianza. En atencion a esta reflexion se
deben considerar los lineamientos del MEN (2013) quien en materia de innovaciones
afirma lo siguiente:

La innovacion es una via importante que transitan los sistemas
educativos con la finalidad de dar respuestas a las transformaciones
gue generan las sociedades producto a los avances tecnolégicos y al
fendmeno de globalizacion que abarca todos los escenarios sociales
entre estos el educativo, (p. 36)
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Ante estos preceptos el MEN hace ver que las innovaciones son herramientas
significativas para el desarrollo y crecimiento del hecho educativo, y que ademéas son
fundamentales para la trasformacion social en tiempos de globalizacion. Ahora bien,
para ello se hace necesario como fue manifestado por los involucrados en la
investigacion que el docente adquiera una formacidon que se ajusta a la dinamica
social que se gesta en la actualidad en los contextos sociales y educativos,
determinada por el desarrollo de practicas pedagogicas sustentadas en los avances
tecnoldgicos de la educacion.

Por su parte, Gonzalez y Gonzélez (2007), en cuanto a la capacitacion del
profesor establece que: “...la capacitacién del docente tiene que ser producto de las
necesidades de este, asi como de las deficiencias que presenta en cuanto al manejo de
tecnologias educativas con el fin de establecer mejores elementos correctores de las
mismas (Revista en linea).

Por lo tanto, las précticas pedagdgicas en la educacion hoy por hoy como lo
manifestaron los informantes claves afrontan el desafio, de adaptarse a las
caracteristicas y necesidades de los contextos sociales ya sean locales, regionales,
nacionales o globales; ya que la educacion producto del COVID-19 se vio en la
obligacién de acudir a los entornos virtuales para darle continuidad a la actividad
académica, situacién que respalda la postura del autor de la presente tesis respecto de
apuntar a la consolidacion de una practicas pedagogicas apoyadas en las TIC.

Ya no se trata de acudir a un salon de clase y pronunciar una serie de
contenidos, puesto que desde hace tiempo las aulas de clase son lugares abiertos
donde las TIC tienen una funcion importante y se constituido a través del desarrollo
de contenidos digitales en herramientas didacticas para la planificacion y desarrollo
del acto educativo, por lo tanto, su utilizacién de manera adecuada, puede convertirse
en el apoyo ideal para el docente: Sin embargo hay que tener presente que no se debe
descuidar el contexto de los estudiantes y contemporaneos, quienes tienen, libre
acceso a los procesos de informacidén y comunicacion, de alli que actualmente es un
reto ser docente pues no sabe a ciencia cierta que tanto conocimiento tiene los

estudiantes que se encuentran en su clase.
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Otro elemento significativo analizado producto de los aportes de los
entrevistados durante el proceso de investigacion es la necesidad de una capacitacion
permanente del personal docente de las instituciones educativas con el fin de que
pierdan ese miedo y eviten el rechazo que se observa actualmente para la aplicacion
de las TIC en las précticas educativas, en este sentido se tiene que generar un proceso
de capacitacion gradual y constante, que responda a las caracteristicas del contexto, la
poblacién y los recursos con que cuenta las instituciones educativas, en concordancia
con estos constructos, la perspectiva de Cabero, Duarte y Barroso (1997) con respecto
a la capacitacion esta debe consistir en: “la adquisicion de habilidades instrumentales,
que capaciten al profesor para su utilizacion, y que al mismo tiempo, rompan el temor
que muchas veces tenemos hacia los medios y la inseguridad que originan” (Revista
en linea); el temor a lo desconocido en el docente es un factor de rechazo, el cual
limita la creatividad y la innovacidn, en ese sentido la capacitacion debe darse sobre
la base de un diagndstico de necesidades y bajo un clima de confianza de tal manera
que los docentes sientan que es una oportunidad para crecer y no una amenaza o un
proceso de evaluacion.

En la medida que el docente esté capacitado para trabajar con las TIC, mejor
respondera a las situaciones que se le presenten, estos procesos de actualizacion
constante le daran la ventaja de convertir el trabajo bajo este ambiente tecnoldgico en
una posibilidad para fortalecer su acto pedagdgico, de hacerlo mas llamativo y
significativo para sus estudiantes, ademas que le ofrece la opcion de presentar
informacion actualizada.

La incorporacion de las TIC al acto educativo, exige un cambio en la forma de
asumir el acto pedagdgico, es la manera de superar el modo tradicional de ensefiar, el
cual se dejo ver durante el andlisis de la informacidn recolectada por los informantes
claves con la aplicacion de la entrevista, para que el docente se convierta en un
verdadero mediador entre el estudiante y la construccion del conocimiento, captando
la atencidén y despertando el interés por aprender producto de un proceso de
ensefianza realmente innovador. Este objetivo solo se podra lograr en la medida que

se capaciten los docentes.
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Obviamente, para obtener buenos resultados en la formacion y capacitacion,
se debe partir del imaginario que las condiciones tanto del docente como de los
estudiantes son diferentes, con esto quiero hacer referencia a que no se deben
formular programas estandarizados y esperar que resulten efectivos a nivel nacional y
peor aun si son planes adaptados de contextos internacionales, con condiciones y
necesidades completamente diferentes, se debe brindar la posibilidad de
flexibilizacion de planes de formacion y capacitacion que respondan al contexto o
escenarios especificos y asi se lograra un formacion de calidad.

Es indispensable que para la capacitacion del docente con herramientas TIC,
se requiere la incorporacién y desarrollo de talleres orientados a mejorar las
capacidades y habilidades para el uso, apropiacion e integracion de las TIC en el
proceso de ensefianza. Asi mismo, utilizar el Portal Educativo Colombia Aprende,
por ser el principal punto de acceso y encuentro virtual de la comunidad educativa
colombiana, a través de la oferta y el fomento del uso de contenidos y servicios de
calidad que contribuyen al fortalecimiento de la equidad y el mejoramiento de la
educacion en el pais.

De igual forma, es obligatorio el desarrollo de las competencias TIC dentro
del Proyecto Educativo Institucional (PEI) promoviendo la integracion transversal de
las herramientas tecnoldgicas al curriculo en las diferentes areas del conocimiento,
para que los profesores desde su area utilicen las TIC como recurso durante el
desarrollo de la clase. La generacién de experiencias que permitan desarrollar
diversos niveles de integracion de las TIC durante la iniciacion, preparacion,
conocimiento disposicion y uso de las herramientas TIC para el disefio de clases.

En atencién a lo expuesto, se deben plantear estrategias para el uso de
herramientas TIC en el desarrollo de los contenidos didacticos en las areas
obligatorias y fundamentales para el desarrollo de los procesos pedagdgicos en la
educacion. Esto quiere decir que, la administracion departamental desde la Secretaria
Municipal y desde la gestion de los directivos docentes de los establecimientos,

deben tramitar ante el Ministerio de Educacion Nacional y el Ministerio, convenios y
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alianzas para articular el desarrollo de estrategias de formacion y capacitacion
docente.

Para consolidar la practica pedagogica con la aplicacion de las TIC, se debe
trascender la concepcion simplista que se tiene de las TIC, a una educacion que
atienda las particularidades de los actores y los escenarios, en este sentido el MEN
(2013) establece que: Las TIC, juegan un papel importante en la adquisicién de los
saberes ya que mejoraran las oportunidades de aprendizaje facilitando el intercambio
de informacion cientifica, ademas promueve la democracia, el didlogo y la
participacion civica (p.26)

Aqui se establece que con la aplicacion de las TIC en el hecho educativo se
podra consolidar una educacién que responda a los avances tecnoldgicos que se estan
dando hoy dia en el contexto educativo, asi como la consolidacién de saberes
orientados a fortalecer el proceso de aprendizaje por constituirse como medio de
acceso a contenidos de variada naturaleza, en otras palabras, permite conocer otras
culturas y acercarse a conocimientos cientificos de manera globalizado.

Para lograr esa anhelada consolidacion de la educacion, se hace necesario
aplicar los saberes que establece el MEN (2013) los cuales son los siguientes:

1) Estudiar las propiedades del conocimiento humano y las
disposiciones culturales y psicolégicas que nos hacen vulnerables al
error; (2) promover formas de aprender las relaciones mutuas y las
influencias reciprocas entre las partes y el todo en un mundo complejo,
desprendiéndonos del aprendizaje fragmentado dividido en disciplinas
que dificulta entender las interconexiones; (3) ensefiar la condicién
humana organizando el conocimiento disperso en las ciencias naturales
y sociales para demostrar la conexion entre la unidad y la diversidad de
los seres humanos; (4) reconocer nuestra condicion de ciudadanos de
un solo planeta interconectado; (5) afrontar las incertidumbres
ensefiando estrategias para afrontar el cambio y lo inesperado y formas
de modificar esas estrategias como respuesta a la adquisicion de nueva
informacién; (6) entendernos los unos a los otros como base de la
educacion para la paz; y (7) establecer una relacion de control mutuo
entre la sociedad y los individuos creando conciencia de la Tierra
como nuestra patria comun (documento en linea)

Ciertamente los procesos educativos sustentado en las TIC como lo

manifestaron los involucrados en la investigacion no es solo la utilizacién de las redes
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sociales sino que es una malla mas compleja la cual requiere de docentes formados,
capacitados y comprometidos en el desarrollo de educacion apoyada por las TIC, lo
que implica que se deben involucrar en una concepcion educativa tecnoldgica, que
difiere a la que manifestaron en la investigacion, es decir a la concepcion tradicional,
y ademds la practica docente tendra una concepcion diferente a la que se venia
desarrollando antes del surgimiento de la pandemia generada por el COVID-19.

Ahora bien, este constructos tedricos sobre las competencias tecnoldgicas en
la practica pedagdgica de la educacion media técnica colombiana para la generacion
de experiencias educativas significativas y la complejidad que genera la practica
educativa centrada en el respeto a la diferencia en el sistema educativo, se evidencia
que la educacién hoy dia tiene como exigencia al profesional de la educacion, un
conocimiento tedrico-practico y una apropiacion de los procesos tecnoldgicos
educativos entre estos las TIC, para que le permita hacer mas comprensible su
quehacer pedagbgico y orientado hacia la transformacion de la realidad que lo
circunda desde lo educativo, lo social, y lo cultural. Por lo tanto, la institucion
educativa promulga hoy una educacién mas humanizada y de calidad, que responda
por la dignificacion de la persona, fundamentada en la diferencia e individualidad de
los sujetos, como condicidn para lograr el desarrollo integral del ser.

Por lo tanto, uno de las visiones de esta nueva institucion que se prefigura, es
asumir las practicas pedagogicas en coherencia con las expectativas y nuevos
postulados que se desprenden de una concepcidn de educacion sustentada en las TIC.
En atencidn a esta concepcién, la tendencia de la nueva estructura escolar, estara
mediada por las necesidades individuales y colectivas de los sujetos que la integran,
el contexto, las exigencias sociales y culturales en donde se desarrollan, la generacion
de conocimientos nuevos a partir de experiencias previas del educando, asi como
también los avances de las TIC como herramientas tecnologicas de la educacion. Por
lo tanto, esta concepcion difiere de la concepcion tradicionalista que surgio de las
informaciones suministradas por los informantes claves del estudio

Esta posibilidad de transformacion, sera viable en la medida en que haya un

reconocimiento interactivo de diferentes campos disciplinares que busquen responder
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a las preguntas de “;como se aprende?” y ;coOmo se ensefia?; mirada la primera no
solo desde las capacidades del ser humano, sino desde la actitud de otras variables
que emergen en el proceso de construccion del conocimiento; en este sentido, segun
Aragén (2011) “la actitud parte de la psicologia quien se ocupa del anélisis de los
comportamientos y de los procesos psicolégicos que se dan como resultados de las
intervenciones pedagogicas” (p.132)

Al analizar cada una de estas interrogantes se tiene que el como se ensefia esta
relacionado con la pedagogia, entendida esta como un campo disciplinar social, que
se ocupa de la formacion del ser; esta articula, contextualiza y reconstruye los
sentidos producidos por la filosofia, la economia, la linguistica, la antropologia entre
otras, en la consolidacion de una identidad tedrica minima que le permita generar
hipdtesis, estrategias y tipos de acciones coherentes y consecuentes con su objeto
social.

En esta concepcion, la actitud del docente se constituye en elemento
importante por parte del quehacer pedagdgico, permitiendo el conocimiento de todo
el proceso evolutivo por el que pasa el sujeto, la manera como aprenden y se
desarrollan las personas en las diferentes dimensiones de su integralidad, las
dificultades que encuentran frente a nuevos aprendizajes.

Razon por la cual, los profesores deben tener presente que una ensefianza de
calidad, debe contar con un educador preparado y con actitud para afrontar los retos
que cada dia van apareciendo y requiere de profesionales estratégicos, reflexivos,
capaces de comprender el contexto en que se inscribe su funcion, de tomar decisiones
oportunas y de controlar su efectividad; asi como también vincular las TIC a todos los
procesos de formacion académica

Ajustados a los principios descritos, en el contexto educativo colombiano se
han desarrollado acciones orientadas hacia el cumplimiento del mandato
constitucional de garantizar a todos los nifios, nifias y jovenes el derecho a recibir una
educacion de calidad, que les permita vivir e interactuar en la sociedad en igualdad de
condiciones, y continuar aprendiendo durante toda la vida. Para ello el Ministerio de

Educacion propuso los estandares de calidad, entendidos como aquellas metas
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observables de lo que el estudiante debe saber y las competencias, definidas como el
conjunto de conocimientos, cualidades, capacidades y actitudes que posibilitan a los
estudiantes desempefios adecuados en contextos reales, tanto en el campo formativo
como laboral; brindandole a las instituciones educativas la autonomia para establecer
disefios curriculares, enfoques y estrategias pedagogicas que respondan a las
necesidades de la poblacion en los contextos donde se desarrolla la accion educativa.

Por lo tanto, el modelo pedagdgico que las instituciones educativas adopten
para el fortalecimiento academico del estudiante en cualquier nivel del sistema
educativo debe considerar al estudiante como protagonista y participe del acto
educativo, asi como reconocer las influencias familiares, escolares y sociales que
intervienen en su proceso de formacién, para garantizar una atenciéon educativa
contextualizada y coherente con las caracteristicas personales y sociales. Desde esta
perspectiva segun los hallazgos en la investigacion en las practicas pedagdgicas la
actitud es un factor importante para la incorporacion de las TIC como herramientas
tecnoldgicas e innovadoras del para el desarrollo y consolidacién de los procesos
educativos, por lo tanto, el acto educativo tiene que responder a necesidades, intereses
y problemas del contexto.

Este constructo teorico esta relacionado con la realidad que se vive en las
instituciones educativas de Colombia, y la misma se ve reflejado en las entrevistas
con una magnitud que amerito generar una categoria a la que se denominé actitud del
docente, donde se evidencio que existe rechazo y miedo por parte de los actores
educativos para la incorporacién de las TIC y quien las incorpora lo hace de manera
muy sutil, mostrando la necesidad de profundizar en una formacién y capacitacion
que le permita desenvolverse eficientemente cuando usen la tecnologia en su practica
docente.

La resistencia solo se doblega con el convencimiento, mostrando las
bondades, fortalezas y oportunidades que ofrece la incorporacion de las TIC a la
educacion basica secundaria en particular, resulta normal, en términos de cultura

organizacional, la resistencia al cambio, es un elemento en el que el gerente debe

178



trabajar para lograr la incorporaciéon de todos a los planes de consolidacion de la
Cultura Educativa TIC.

Ahora bien, para avanzar en este aporte se debe profundizar especificamente
sobre la concepcion de la actitud docente, para Granada, Pémes y Sanhueza (2013) se
entiende como: “un conjunto de percepciones, creencias, sentimientos a favor o en
contra y formas de reaccionar ante la postura educativa que centra su esfuerzo en el
logro de los aprendizajes de todos los estudiantes” (Revista en linea). De alli la
importancia que representan las competencias tecnologicas en la practica pedagdgica
de la educacion media técnica colombiana para la generacién de experiencias
educativas significativas.

En ese sentido, el docente tiene como tarea lograr una actitud que favorezca la
incorporacion de las TIC al ambito educativo, y eso lo puede lograr mediante la
capacitacion constante y oportuna, todo planificado y organizado sobre la base de las
necesidades detectadas, mediante diagnostico realizado, generando un clima de
confianza que favorezca la integracion y sincronizacion de todos los actores
educativos, tomando en cuenta las potencialidades y debilidades de cada actor.

Por ello, la actitud es un concepto que en la aplicacién de las TIC se presenta
como el elemento béasico que contribuye al continuo ascenso en la calidad de vida;
como una nocion sensibilizadora de importancia universal, un constructo social y un
motivo unificador que le permite a los individuos gozar cada vez de mayores

posibilidades de eleccion y decision ademas de optar por una vida de mayor calidad.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES

En todo trabajo de investigacion, reviste de gran importancia las conclusiones
sobre el analisis e interpretacion de los hallazgos producto de las informaciones
suministradas por los involucrados en la investigacion. Por lo tanto, en esta seccién
de la investigacion se presentan las conclusiones que se generaron a partir del analisis
e interpretacion de la informacién proporcionada por cada uno de los informantes
clave. Las mismas son vinculadas con las categorias del estudio, la concepcién de
competencias tecnoldgicas del docente en la practica pedagdgica, asi como también
con los aportes del investigador. En este sentido, tomando como referencia el sistema
de categorias macro que se generan de los objetivos especificos se tiene tres
categorias la primera Préctica Pedagogica tradicional definida como: aquella que se
centra mas en el proceso académico durante la ensefianza y los resultados en funcion
de los objetivos trazados por el profesor; poca importancia se le asigna a el proceso
cognitivo del estudiante. De ella, surgieron tres sub categorias axiales: Metodologia
Tradicionalista, Retroalimentacién en la Préctica Pedagdgica y Uso de Recursos
Tecnologicos.

En lo referte al uso de las TIC en la practica pedagogia se concluye que con la
inclusion de la tecnologia en el proceso de ensefianza y aprendizaje algunas cosas han
cambiado, pero ain no se ha logrado instaura en la cotidianidad escolar el manejo de
las herramientas tecnolégicos de tal manera que responda a las necesidades de cada
estudiante y las capacidades de los profesores; esto quedd evidenciado en la
aplicacion de las tecnologias educativas durante la emergencia sanitaria producto del
COVID-19.

Por otra parte, se determin6 que se le da a la tecnologias educativas un uso
instrumental para sustituir el tablero, el dictado y la investigacion por el monitor de
una computadora que se utiliza para la proyeccion de iméagenes que luego el

estudiante transcribe en sus cuaderno o consultas de contenidos por internet con
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pocas sefiales de acompafiamiento por parte del profesor, eso puede ser novedoso,
pero no trascendental pues no marca un cambio significativo que estimule al
estudiante a profundizar en la informacion.

Es fundamental, para el manejo de las TIC en la practica pedagdgica, que el
profesor desarrolle competencias tecnoldgicas que le faciliten el uso de la tecnologia
tanto informatica como de comunicacion, para poder brindar un acompafiamiento
pedagdgico a sus estudiantes efectivo que les estimule en su proceso formativo.

Por otra parte, en el caso de la categoria competencias tecnoldgicas con los
aportes de cada uno de los informantes clave de la investigacion y los referentes
tedricos consultados por el investigador; se deduce que son todos los conocimientos
obtenidos mediante la capacitacion y actualizacion de los profesores que permiten
adquirir destrezas, capacidades, actitudes, disefiar y desarrollar actividades de manera
efectiva, para ofrecer a los estudiantes ambientes de aprendizaje virtual apoyado en
la diversidad de herramientas tecnoldgicas. Al mismo tiempo promueven el desarrollo
de procesos cognitivos superiores, socio-afectivos y psicomotores en los estudiantes
que conllevan a una formacién holistica acorde con los requerimientos de la sociedad
del siglo XXI.

Como resultado, de lo anterior respecto a las competencias tecnoldgicas de los
actores educativos desde la perspectiva pedagdgica, se obtienen dos subcategorias uso
de las TIC y actitud positiva del docente para aprender la tecnologia. En el caso de la
primera subcategoria se deduce que existe debilidad en el uso de las TIC debido en la
mayoria de los casos los profesores no las conocen por tanto no las saben usar y se
sienten temerosos de incursionar en este mundo. Ademas, existe rechazo hacia la
tecnologia en especial por parte de los profesores con méas afios de servicios que se
formaron en espacios educativos tradicionales sin el apoyo de la tecnologia eso hace
que tengan miedo e inseguridad para utilizar las TIC. Con relacion a la segunda
subcategoria actitud positiva del docente para aprender tecnologia se concluye que
existe disposicion y motivacién para el uso de la tecnologia en la practica pedagdgica

entre los profesores que poseen menos afios de servicio, escenario gque origina
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compromiso para asumir el rol que le corresponde en la incorporacion de las TIC en
la cotidianidad escolar durante los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En consecuencia, se puede precisar, que tal como lo reflejan los datos
obtenidos en la investigacion la competencia pedagogica, estd encaminada al trabajo
desarrollado por el profesor en funcion de generar escenario de ensefianza y
aprendizaje variados que permitan actualizar y dinamizar el acto pedagdgico. Sin
embargo, se comprobO que existe debilidades en el modelo de clase actual, puesto
que en la mayoria de los casos el acto pedagogico es tradicional en donde predominan
las clases academicistas, asi como contenidos repetidos y con las mismas estrategias
metodoldgicas.

En lo que respecta, a la categoria elementos pedagogicos esta se considera
segun los datos proporcionados por los informantes y la literatura consultada como la
combinacién de las condiciones y programas en las que se desarrolla la préctica
pedagogica; por consiguiente, el proceso de ensefianza y aprendizaje requiere de
estrategias, recursos y acciones didacticas para la formacion integral del estudiante
que responda al contexto social en el cual él se desenvuelve; asi como también a las
politicas educativas trazadas por el Ministerio de Educacion Nacional. En tal sentido,
se desprenden dos subcategorias planificacion apoyada con o sin TIC y evaluacion
tradicional. Respecto a la primera subcategoria se debe precisar que la planificacion
es una herramienta que utiliza el profesor para prever los aprendizajes esperados,
establecer las competencias que debe desarrollar el estudiante, seleccion de los
contenidos a desarrollar, construccion de las estrategias pedagdgicas, eleccion de
recursos y materiales que se debe utilizar en la practica pedagdgica; por ello es
fundamental en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Con base en lo anterior, y conforme con los testimonios, de los informantes
clave de la investigacion en los procesos de planificacion para desarrollar las clases y
los aprendizajes en el estudiante se concluyd que en las practica pedagogicas
cotidianas en el aula de clase no se utilizan las TIC continuamente, sin embargo,

producto de la emergencia sanitaria ocasionada por la pandemia del COVID-19 se
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tuvo que utilizar la tecnologia para continuar con el afio escolar; pero después del
retorno a la presencialidad el uso de las TIC es escaso.

Ahora bien, en relacion a la sub categoria evaluacion tradicional los
informantes poseen posturas complejas, coincidentes y diversas a la vez, puesto que
cada profesor tiene aspectos personales, profesionales y contextuales diferentes; por
ello, le otorgan diversidad seméantica. Asi mismo, definen la evaluacion, como una
accion instrumental delimitada al registro de los avances y progresos, precision mas
ajustada a la accion de llenar los instrumentos de evaluacion. Sin embargo, los
informantes en sus aportes plantean elementos tedricos relacionados con la
perspectiva tradicional de la evaluacion y el reconocimiento de ésta como parte
sistémica de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Ademas, los involucrados en la
investigacion resaltan lo significativo, que representa el proceso de evaluacion del
estudiante, cuya valoracion al final de periodo escolar.

Finalmente, en estas reflexiones sobre las competencias tecnoldgicas del
docente en la practica pedagdgica en la educacion media técnica en Colombia es
fundamental resaltar la postura que tienen los informantes con respecto a los
métodos que deben utilizar para operacionalizar las estrategias en el proceso de
ensefianza y aprendizaje; los cuales deben ser dindmicos y pertinentes con el
contexto en el cual se desenvuelve el estudiante, y asi se tendra un dominio total de lo

que se debe ensefiar desde la practica pedagdgica.
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Cuadro categorizacion inicial
Propdsito General.
Generar un constructo tedrico sobre las competencias tecnologicas y su

repercusion en la practica pedagogica en la educacion media técnica colombiana
hacia la busqueda de experiencias educativas significativas

Objetivo especifico Categorias Sub-categoria Indicador
Develar el uso que le | Usode las TIC en | Uso de las TIC Recurso didactico
dan los profesores la préctica Acceder al
objeto de estudio a las pedagdgica conocimiento
TIC en la préactica Comunicacion
pedagogica Creacion de

contenidos
Ensefianza
Informacion
Métodos
Practicas Estrategias de
pedagogicas ensefianza
Recursos para la
enseflanza
Caracterizar como | Competencias Herramientas
influyen las | tecnoldgicas de Competencias tecnoldgicas
competencias los profesores tecnologicas Actividades de
tecnoldgicas de los o
profesores de aprendizaje
Educacion media Combina
Técnica de Colombia :
en la practica herramientas
pedagbgica
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Guion de preguntas

1. ;Explique las actividades que desarrolla en el uso de las TIC como recurso didactico?

2.¢Cual es el uso que le da a las TIC para que los estudiantes puedan acceder al
conocimiento?

3.¢Qué aspectos toma en cuenta para el uso de TIC como recurso en el proceso de e
interaccion con los estudiantes?

4.;Disefa y desarrolla contenidos digitales u objetos virtuales de aprendizaje mediante
el uso de la tecnologia? ¢ Cuales? Explique.

5.¢Qué actividades de ensefianza ejecuta en las practicas pedagdgicas apoyadas en las
TIC?

6. ¢ Utiliza en su cotidianidad escolar las TIC para recopilar informacion vinculada con
los contenidos que planifica? ; Como lo hace? ;Qué dificultades ha tenido?

7.¢Qué métodos de ensefianza utiliza en la su practica pedagogia? ¢por qué?

8.;Qué estrategias Tic utiliza para que sus estudiantes adquieran un aprendizaje
significativo?

9.¢:Qué recursos para la ensefianza utiliza en su practica pedagdgica a través de las
TIC? ;Por qué?

10. ¢ Queé tipo de herramientas tecnoldgicas utiliza en su practica pedagdgica? ¢Cual es
su aporte?

11. ;Qué actividades de aprendizaje desarrolla en su practica pedagdgica? ¢Por que?

12. (Es posible combinar herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefianza?
¢Coémo lo efectlia? ;Que ventajas y desventajas ha tenido?

13. ¢Esta Ud., utilizando contenidos digitales en su practica pedagogica? ¢Cuales? ¢Por
qué?

14. ¢ Utiliza ambientes virtuales en su practica pedagogica? ¢Cuales? ¢Por qué?



TRANSCRIPCION DE LA ENTREVISTA

durante su practica pedagogica

1.,Qué recurso didactico utiliza usted para favorecer el proceso de ensefianza

D1 | El dictado, los videos, cuadernos, texto porque eso permite que el estudiante amplie el uso
de la escritura porque no les gusta escribir, asi se corrige ortografia, se mantiene la
disciplina y con el cuaderno el nifio personaliza su presentaciéon y a mi me da una
informacion muy importante de cdmo es el estudiante.

D2 | El televisor, el celular, tablero, marcador, guias textos.

D3 | Utilizo mucho los medios de comunicacion escritos, videos.

D4 | Coémo recursos didacticos para favorecer el proceso de ensefianza, partiendo de ponerle
AMOR en mi préctica mediante el uso de guias fisicas y virtuales, proyectar en el televisor
las guias, videos, aplicacién de preguntas contextualizadas tipo saber y ejercicios de
aplicacién, favoreciendo de esta manera el aprendizaje significativo de los Estudiantes.

D5 | Guias, talleres, textos.

D6 | Utilizo guias, fichas, libros, cuaderno.

conocimiento?

.¢Qué uso le das a las TIC para que los estudiantes puedan acceder al

D1

Cuando se tiene determinado tema, primero me apoyo en preparar y consultar memorizar y
entender el tema y si encuentro un tutorial o video que lo pueda manejar desde el celular lo
aplico, me gusta mas el celular porque me da mas seguridad, el computador me intimida un
poco, porque con el WhatsApp , yo le pido a cualquier persona sea estudiante o alguien
que sepa que me colabore y me coloque en el celular , el video o tutorial etc., lo llevo al
salon de clase, le pregunto por el tema a los nifios y luego cuando crea oportuno lo
proyecto.

D2

El uso de las TIC me permite informarme y consulto temas relacionados con mi asignatura,
y analizo de qué manera puedo llevarlo al aula de manera creativa para que los estudiantes
lo capten y aprendan lo mas rapido posible.

D3

Generalmente lo basico, los remito a paginas web.

D4

El uso que le doy a las TIC para que los Estudiantes puedan acceder al conocimiento, esta
enfocado al empleo de las herramientas fisicas como el TV, PC, Tablet, celular y digitales
como el drive, correo electrénico, WhatsApp, web colegios y plataformas educativas
(Colombia aprende).

D5

No las uso, porque se me dificulta.

D6

Uso muy poco las TIC, porque no tengo dominio para emplearlas

cUtilizas las TIC como medio comunicacional al momento de

retroalimentacion?

la

D1

Si, porque debo hacer que los nifios recuerden lo que se hizo con anterioridad, retomen la
tematica y aporten experiencias y conocimientos con respecto al tema, si alguien
profundiz6 que aporte y comparta en el grupo su consulta y experiencia. Esto es importante
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para poderlo introducir en el nuevo tema guiandolos hasta que ellos mismos digan que
vamos a ver en la clase.

D2 | Si, porque el tema se repasa y se aclaran dudas y si hay el tiempo se evalla oralmente que
tanto captaron y que preguntas, dudas y claridad hubo con respecto al tema.

D3 | No aplico las TIC, se me hace muy complicado, tedioso y poco fiable. Se presta mucho
para que los estudiantes cometan fraude en sus escritos y evaluaciones.

D4 | Si utilizo las TIC como medio de comunicacion al momento de la retroalimentacion
cuando la aplico en solucién y refuerzo de evaluaciones contextualizadas tipo saber,
refuerzo de preguntas liberadas por las pruebas de estado

D5 | No las utilizo porque no se me facilita el uso de las TICS

D6 | No. Siempre lo hago al corregir las evaluaciones en el tablero y comunicarles a los padres

en las reuniones.

.¢Al momento de realizar su planificacion de alguna asignatura, utilizas las TIC

para el desarrollo del mismo?, ;Cémo lo hace?

D1

Toda clase se prepara con anterioridad, no se improvisa y para ello se consulta, se busca, se
profundiza, se sacan guias, se maneja vocabulario para consultar, se busca las paginas del
texto y se distribuye el tiempo para alcanzar a trabajar segun lo planteado.

D2

En los procesos de planificaciéon utilizo las TIC, porque la tecnologia me ayuda con videos,
tutoriales, peliculas, canciones, conferencias, para complementar y variar la metodologia.

D3

No utilizo las TIC para la planificacién de los procesos de ensefianza, solo en algunos
casos para buscar la informacién en Internet, la leo y extraigo lo que me es Util, y con
frecuencia pego informacién, especialmente articulos periodisticos; asea para mi no es
prioridad usar las TIC en la planificacion

D4

Al momento de realizar mi planeacién de mis asignaturas utiliz6 las TIC para mejorar el
desarrollo, por ejemplo, proyectar videos en el TV, guias, ejemplos modelos, videos
elaborados por mi autoria, evaluaciones mediante formulario Google entre otros

D5

No planifico mis actividades de aula con la utilizacién de las TIC porque no las sé utilizar

D6

No. Yo planeo de forma que los estudiantes me entiendan al hacer las explicaciones en el
tablero, me gusta mucho que ellos participen en el tablero y que trabajen en grupo los
talleres.

.¢,Qué métodos de ensefianza utiliza en su practica pedagogia? ¢por qué?

D1

Método estricto en si, pienso que no porque se aplica de todo, porque al momento de
ensefiar, parto de la oracion,, el saludo, el ofrecimiento del trabajo del dia, enseguida se
pasa lista , se habla del tema y si tengo apoyo con el video en el TV, pues lo aplico , le
entrego guia , o se explica en el tablero se organizan en grupo o individual y paso a llamar
ordenadamente para revisar la tarea dejada anteriormente y hablar con el estudiante para
que me diga como lo hizo, al finalizar se aclaran las preguntas y respuestas que hayan
colocado.

D2

Pasivo, activo porque de acuerdo al tema y manejo de grupo, aun les dicto, llevan apuntes,
trabajan con copias, en equipo.
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D3

Me considero un poco ecléctico, me gusta mucho el constructivismo, creo este método les
permite a los estudiantes mayor libertad al enfocar sus intereses y necesidades, es mas
flexible y permite desarrollar mejores competencias basicas como la argumentacion,
interpretacion y proposicion. Lo ecléctico me permite moverme por muchos otros métodos,
g se adapten a mis necesidades pedagdgicas.

D4

Dentro de los métodos de ensefianza usados en mi practica pedagdgica estan el aprendizaje
por medio sondeo de preguntas, uso de ejemplos modelos, ensayo y error, expositivos,
aprendizaje a partir de situaciones problema. Una educacion tradicional

D5

Método tradicional, porque es el que méas se me facilita.

D6

Pues yo creo que el aprendizaje significativo porque cada vez que realizo una planeacion
los estudiantes aprenden para la vida, que es lo importante.

.¢,Que estrategias de ensefianza ejecuta en las practicas pedagdgicas apoyadas en

las TIC?

D1 | Aplico las TIC para dar explicaciones sobre el tema que estoy desarrollando ademés me
apoyo en videos, canciones, tutoriales, enlaces, guias porque también los estudiantes
aportan conocimiento en el manejo de herramientas tecnolégicas y uno aprende también de
ellos.

D2 | Los estudiantes realizan consultas, trabajos en equipo, guiados por mi y un monitor
asignado para cada grupo.

D3 | Proyeccion de videos, elaboracion de guias de trabajo, elaboracion y proyeccion de
diapositivas,

D4 | Las estrategias de ensefianza que ejecuto en las précticas pedagdgicas y apoyado en las
TIC son consultar y recolectar informacion (consultas), solucion de problemas a partir de
ejemplos modelos, relacionar la teoria con su ambiente, comparar, interpretar, resumir
informacién dada por el Maestro.

D5 | Ninguna, solo explicaciones en el tablero, carteleras, entre otras.

D6 | Casi no las utilizo porque no se manejar el video beam ni tampoco el computador debo

estar buscando la ayuda en los estudiantes y ahi se me pierde mucho tiempo de la hora.

.¢Qué estrategias de evaluacion utiliza en su préactica pedagdgica? ¢Por qué?

D1

Evaluaciones escritas y orales, que me permitan medir cuantitativamente los logros de los
estudiantes y asi poder tener una nota al final del periodo académico.

D2

Evaluacion escrita, oral, autoevaluacion y la coevaluacion, en donde puedo confirmar si el
estudiante realmente asimilé; asi como también un control a través de la utilizacion de
copias, dictados, investigaciones en libros en el aula de clase.

D3

Evaluacién tipo sumativa, en estrategias como participacion en debates, trabajos grupales,
evaluaciones de preguntas abiertas, exposiciones individuales y grupales, participacion en
clase, etc. Esto me refleja un medicion para el resultado final del periodo académico y asi
tomar decisiones si es promovido o no al siguiente nivel

D4

Las estrategias de evaluacion que utiliz6 en mi préctica pedagdgica son: evaluacion de
preguntas abiertas y preguntas contextualizadas tipo saber liberadas por el estado,
autoevaluacién, coevaluacion, hetero evaluacion. Estds estrategias enfocadas a dar
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respuesta de un proceso académico y de conocimiento a partir de la préactica y quehacer
educativo.

D5

Fotocopias. Porgue es lo que méas se me facilita.

D6

Me gusta la evaluacion escrita, también la participacién en el tablero la tomé como parte
de la evaluacién porque alli me doy cuenta si el estudiante sabe 0 no sabe, también empleo
la evaluacion grupal cuando se realizan los talleres en el cuaderno.

8.Coméntenos, que cambio a nivel de actitud considera ha transformado la

incorporacion de las TIC a las practicas pedagdgicas

D1

Como docente me impacta que los jévenes conozcan mas que yo de tecnologia, los nifios
quieren saber cada vez mas y mas y les gusta, ellos son mente abierta para poder navegar y
llegar a lo que quieren conocer y ahi siento que estoy quedada y poco preparada para usar
las tecnologias educativas durante las clases.

D2

Interés por conocer, creatividad, motivacion, la socializacion, sentido de pertenencia,
competencia.

D3

Obliga al docente a estar minimamente capacitado para desarrollar cualquier proceso
pedagdgico 2. Obliga al docente a adquirir tecnologia y que en la mayoria de los casos el
profesor quien asume estos gastos, cuando deberia ser las instrucciones educativas o el
gobierno de turno quien asuma estos costos. 3. Otro cambio a nivel de actitud es por parte
de los estudiantes, quienes demuestran mayor interés y atencion cuando se aplican las TIC
en una Clase 4. facilita el proceso de ensefianza aprendizaje. 5. Hace que el profesor le
pierda el temor al cambié y a implementacién de la tecnologia 6. Despierta el interés por la
consulta e investigacion de temas especializados del area o asignaturas. 7. Despert6 en mi,
el deseo de superacidn, a capacitarme en aplicacién de TIC en los procesos de ensefianza.
8. La implementacion de TIC ayuda también a mejorar la comunicacion entre el docente y
el alumno.

D4

El cambio a nivel actitudinal que ha transformado la incorporacion de las TIC a las
practicas pedagdgicas ha Sido favorecido desde el interés, la motivacion y el dinamismo
tanto de docente como de los estudiantes e incluso, de los padres de familia. Permitiendo
hacer el aprendizaje mas significativo y de agarro para todos.

D5

No poseo conocimientos en uso de las TIC, pero en otras areas las utilizan y son muy
motivadoras.

D6

La incorporacion de las TIC a las practicas pedagdgicas ha sido buena para los profesores
jévenes que manejan muy bien todas estas herramientas, pero para los maestros ya
antiguos se ha convertido en un reto de todos los dias porque los jovenes estdn muy
avanzados en eso y en mi caso no he podido usar TIC en mis précticas y en la pandemia
preferia llevar la cartilla a los muchachos y q las resolvieran que enfrentarme a aprender

.¢Es posible combinar herramientas tecnologicas en el proceso de ensefianza

durante la préactica pedagdgica? ¢ Como lo efectua?

D1 | Si, porque un tema se puede ampliar o complementar con herramientas tecnoldgicas,
utilizando metodologia tradicional.
D2 | Claro qué es posible, el problema radica en la implementacion de las TIC en instituciones
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publicos, en la mayoria de colegios el acceso a las tecnologias no es el mejor, el gobierno
no invierte el ellas, y donde existen son de muy mala calidad, por ejemplo, computadores
obsoletos, desactualizados, redes de muy poca potencia, falta de capacitacién a los
docentes, poco interés de los profesores mayores a capacitarse etc. La implementacion, es
muy variada, puede ir desde la simple elaboracion y aplicacién de una guia de trabajo,
hasta la creacion de un software del area o asignatura que se traté

D3 | La combinacion de herramientas tecnologicas en el proceso de ensefianza aprendizaje en
cada una de las practicas pedagdgicas se ha efectuado de acuerdo con las necesidades y las
prioridades que a nivel institucional y de &rea apliquen, favoreciendo el facil acceso a la
informacién y al material de aplicabilidad tanto en las aulas como fuera de ellas, siempre
buscando el bienestar de los estudiantes y su proceso formativo. Aunque en la institucion
contamos con equipos ya obsoletos. Hay que modernizarnos

D4 | Si, pero no tengo experiencia en uso de la tecnologia en mis clases

D5 | No yo no lo hago, no soy capaz y yo domino muy bien mi area sin

D6 | necesidad de las herramientas tecnologias y los estudiantes aprenden bastante.

10. ¢ Desarrolla contenidos digitales para fortalecer la ensefianza mediante el uso
de las TIC? ¢ Cuales? Explique.

D1 | Consulta de mapas en videos, tutoriales, si, cada tema trato de complementar lo con un
enlace, pero cosas muy elementales porque pienso que si existen los medios hay que
aprovecharlos y aprender a utilizarlos. con capacitacién, pero la verdad es que
personalmente no me gusta estar mucho tiempo en el computador.

D2 | Videos, textos, imagenes, peliculas, mapas, correos audios, enlace, zoom

D3 | No. No tengo el conocimiento ni la capacitacion para hacer contenidos digitales...

D4 | Los contenidos digitales que he venido implementando desde el ejercicio de mi préactica
pedagdgica se han enfocado en la creacién de un blog educativo, videos tutoriales y de
contenido académico propio y otros tomados de la web, imagenes e infografias del area y
de formacién integral.

D5 | No utilizo contenidos digitales. No sé manejar herramientas tecnologicas.

D6 | No, la verdad no sé qué contenidos digitales existen y yo nunca he desarrollado ninguno.

Notas de campo

Fecha: 03/02/2022
Lugar: Aula de clase 4

Actores Situacion u observaciones Logros

Me encontraba observando la clase, cuando | Permite considerar que existen
Informante el docente exclamé: “Ay, para realizar la | fortalezas vinculadas con la
clave D1. cancion del baile, debo ver a ver si esta | vocacion docente y
disponible el radio reproductor” a lo que la | compromiso  ético de los
docente coordinador le dijo: profesora, | sujetos estudiados, la cual se
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tenemos que hacer algo con esa falla porque

yo soy de las que piensa, que Si Se unen
varios de los que trabajan con las | al
coreografias de los bailes, pueden comprar
un equipito pequefio para CD porque es
muy necesario, y mas en la clase de arte en
la que los estudiantes deben escuchar a las
canciones y cantar para poder bailar mejor;
también no sé, pero nos falta como mas
iniciativa” (Obs. D1)

asocia con la actitud docente;
sin embargo, en lo concerniente

trabajo colaborativo y de

autogestion ain no se ha
consolidado

Fecha:07/02/22
Lugar: Aula de clase 12
Actores Situacién u observaciones Logros
Informante La profesora casi justo a la hora de iniciar | Las manifestaciones
clave D2 la jornada lleg6 la coordinadora para observar | registradas en la
la clase y antes de dar inicio le hizo entrega a | observacion, aunado a lo
la coordinadora del Disefio del Curriculo, | dicho por otros informantes
momento en el que manifestd: gracias | clave reiteren el desarrollo
profesora, ya revisé lo que necesitaba, me di | de un trabajo pedagdgico
cuenta que solo aparece un solo aspecto con | aislado 'y con  poca
los contenidos que usted me recomendd para | interaccion entre los pares
desarrollar este tema” a lo que la coordinadora | académicos, es decir que, la
respondid: esta bien, ya puedes planificar vy | revision del curriculo y
me lo traes cuanto antes para revisarlo y asi | planificacion docente se
planificas las clases en funcion de los | hace de modo individual
componentes y proyectos trasversales (Obs. | evidenciando  asi  una
D2) debilidad relacionada con la
interdisciplinariedad en la
institucion educativa.
Fecha:09/02/22
Lugar: aula de clase 10
Actores Situacion u observaciones Logros
Informante La clase comienza con el saludo, la profesora | ambito, en el proceso
clave D4 pide la asignacién sobre los verbos que mando | evaluativo, se busca que el
para que los estudiantes la realizaran en parejas | docente  reconozca la
en la casa, al momento ella manifiesta: “vamos a | importancia  pedagdgica
ver con qué me van a salir, estos muchachos | que tiene para los

hoy”, un grupo que se encontraba cerca del

estudiantes discutir sobre
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escritorio donde ella estaba sentada, le responde: | los
“Bueno profe la verdad, que hicimos lo que
pudimos, eso era muy dificil”’, enseguida Ia
docente respondio: “yo les dije que hicieran
caso, a ver si con eso aprenden a no dejar el
diccionario durmiendo en la casa” Minutos de
silencio, la clase continua, la profesora explica

que va a corregir la actividad. (Obs. D4)

problemas que
confrontan con el
aprendizaje, conducta,
valores entre otros v,
desde esa perspectiva
provocar en el ambiente
del aula e institucién, un
intercambio comunicativo
efectivo entre las partes
gue favorezca ante todo el

acercamiento, para la
reflexion 'y logro de
aprendizajes linglisticos

significativos.

Fecha:11/02/22
Lugar: aula de clase 9
Actores Situacién u observaciones Logros
Informante En la préctica pedagogica, se
clave D4 La profesora saluda a los estudiantes y acota: | observa que el docente utiliza

“jovenes, hoy vamos a trabajar sobre lo que
ustedes me comentaron hace dias del
calendario maya” a lo que un estudiante
agregd: “ay, profe verdad que eso le
habiamos comentado hace dias” la profesora
responde: “si, pero tranquilos muchachos que
investigué bastante y solo se trata de un
cambio de era” una joven replica “Ay profe
porque todo lo que nos han dicho nos tiene
como nerviosos a todos” la profesora
reafirma: “no hay de qué preocuparnos
leamos este articulo y trabajemos palabras
como: calendario, afio, mayas, sol, luna,
escribamoslas y las repetimos”. Luego de
estas orientaciones les dio a conocer un
andlisis que traia sobre el tema, y lo relaciond
con lo importante que era este calendario

la retroalimentacion como
herramienta para consolidad
el  aprendizaje en el
estudiante, en el caso descrito
se tratd del calendario maya,
preocupacion gue los
estudiantes manifestaron a su
profesora, ésta, considero
oportuno conectar su clase
con lo que estaba ocurriendo
en la vida cotidiana,
denotando con ello que el
curriculo es ante todo una
construccion sicohistoria del
hombre y la naturaleza
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| para la siembra (Obs. 2 D4)

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO RURAL “GERVASIO RUBIO
SUBDIRECCION DE INVESTIGACION Y POSGRADO
PROGRAMA DOCTORADO EN EDUCACION

PROTOCOLO DE VALIDACION DE JUICIO POR LOS EXPERTOS

Doctor (a):
Universidad: UPEL-IPRGR
Cordial Saludo:

Por medio de la presente me dirijo a usted, con la finalidad de solicitar su valiosa
colaboracion en la validacidn/valoracion del contenido del instrumento que se aplicaran
para la recoleccion de informacion en el desarrollo de la Tesis Doctoral que lleva por
Titulo: Competencias tecnoldgicas del docente en la practica pedagogica en la Educacion
Media Técnica, como requisito exigido, para optar al Titulo de Doctor en Educacion en la
Universidad Pedagogica Experimental Libertador.

Sugerimos, para valorar cada uno de los planteamientos del instrumento presentados, los
siguientes criterios: (a) Adecuacion de la pregunta con la sub categoria y el indicador (c)
Relevancia con la intencion investigativa (c) Claridad, y, cualquier otro que usted tenga a
bien utilizar De antemano gracias por su colaboracion

Atentamente,

William Guerrero Mendoza estudiante de Doctorado en Educacion, con cédula de
CC 88.199.726

Se anexa:

Cuadro Datos del Experto

Obijetivos de la investigacion

Sistema de Categorias Previas

Instrumento tipo guion de entrevista dirigido a docentes
Constancia de validacion/valoracion (sugerida)
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Datos del experto

Apellidos y nombres: Aleiro Soto

Cédula de identidad:4634177

Institucion donde labora: Universidad Nacional Experimental del Tachira (UNET)

Profesion: Docente Universitario

Titulo de pregrado: Ingeniero en Sistemas

Universidad: Universidad de los Andes

ARf0:1996

Titulo de Postgrado (Especializacion o Maestria): Magister en Gerencia

Titulo de Posgrado (Doctor): Doctor en Educacion

Universidad: Universidad de las Fuerzas Armadas — San Cristébal

Afo: 2019

Otro dato que desee incluir:

Proposito General
Generar un constructo tedrico sobre las competencias tecnoldgicas del docente en la

practica pedagogica en la educacion media técnica colombiana en busca de experiencias
significativas

Propdsitos Especificos

Develar el uso que le dan los profesores objeto de estudio a las TIC en la practica
pedagogica

Caracterizar como influyen las competencias tecnoldgicas de los profesores de
Educacién media Técnica de Colombia en la practica pedagdgica

Presentar un constructo tedrico sobre las competencias tecnoldgicas y su
repercusion en la préctica pedagogica en la educacion media técnica en Colombia
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Sistema de categorias previas

Objetivo especifico Categorias Sub-categoria Indicador Entrevista
Develar el uso que le dan los Usodelas TIC en la Uso de las TIC Recurso didactico 1
profesores objeto de estudio a las practica pedagogica —
TIC en la practica pedagdgica Acceder al conocimiento 2
Comunicacion 3
Informacion 4
Métodos 5

Préacticas - =
pedagégicas Estrategias de ensefianza 6
Estrategias de evaluacion 7
Herramientas tecnoldgicas Competencias Actitud hacia la tecnologia 8
tecnoldgicas de los Competencias Combina herramientas 9

profesores tecnoldgicas

Desarrollo de contenidos 10

Enfoque: cualitativo Método: etnometodologia




INSTRUMENTO PARA LA VALORACION DEL GUION
DE ENTREVISTA DE LOS DOCENTES

ITEM Criterios Observacion
E B M C

1 X Atender las sugerencias en el
comentario colocado en cada item

2 X

3 X Atender las sugerencias en el
comentario colocado en cada item

4 X Atender las sugerencias en el
comentario colocado en cada item

5 X

6 X

7

8 X Atender las sugerencias en el
comentario colocado en cada item

9 X

10 X

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Nombre del Validador

Doctorado

Firma
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15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.
22.

23.

24,

Guion de preguntas
¢ Qué recurso didactico utiliza usted para favorecer el proceso de ensefianza y
aprendizaje durante su practica pedagdgica
¢Qué uso le das a las TIC para que los estudiantes puedan acceder al
conocimiento?
¢Qué aspectos toma en cuenta para el uso de TIC como recurso para el
proceso de comunicacion con los estudiantes?
¢Utiliza en su cotidianidad escolar las TIC para recopilar informacion
vinculada con los contenidos que planifica? ; Como lo haces?
¢ Qué métodos de ensefianza utiliza en su practica pedagogia? ¢por qué?
¢ Qué estrategias de ensefianza ejecuta en las practicas pedagdgicas apoyadas
en las TIC?
¢ Qué estrategias de evaluacion utiliza en su préctica pedagodgica? ;Por qué?
¢La incorporacion de las TIC en la ensefianza ha transformado su actitud
hacia la tecnologia?
¢Es posible combinar herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefianza
durante la préactica pedagdgica? ;Coémo lo efectua?
¢ Desarrolla contenidos digitales para fortalecer la ensefianza mediante el uso
de las TIC? ;Cuéles? Explique.
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CONSTANCIA DE VALIDACION/VALORACION

Quien suscribe, Aliro Soto con titulo de Dr. en Educacion, por medio de la presente,
manifiesto que he valorado el guion de entrevista de la participante, William
Guerrero Mendoza estudiante del Doctorado en Educacion de la Universidad
Pedagdgica Experimental Libertador, cuyo Proyecto de Tesis Doctoral tiene por titulo
Competencias tecnoldgicas del docente en la practica pedagdgica en la Educacion
Media Técnica de Colombia Considero que el instrumento presentado reune los
siguientes requisitos:

Ademas, de los referidos a la construccién del item: (a) Adecuacion del item
con la sub categoria y el indicador, y, (b) Relevancia con la intencion investigativa (c)
Claridad

En la ciudad de San Cristobal, a los 28 dias del mes de febrero de 2022.

Dr. Aliro Soto
4634177
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