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RESUMEN

La ensefianza andragdgica se ocupa de orientar y facilitar el modo de aprendizaje y
educacion de los adultos. La investigacion tiene como objetivo general: generar
constructos sobre la ensefianza andragdgica desde la perspectiva del facilitador para
atender las necesidades de aprendizaje de los adultos, en el Liceo Nocturno Nacional
“Carlos del Pozo y Sucre” Santa de Barbara de Barinas. La metodologia se desarrollo
de manera cualitativa, con un enfoque introspectivo, y el método fenomenologico.
Los informantes clave son cinco facilitadores del contexto de estudio. La técnica que
se aplicd en la recoleccion de la informacion fue el guion de entrevista estructurado.
El criterio de seleccidn de los informantes claves, fue el muestreo por voluntarios. La
validez se estimdé por el grado de correspondencia entre las preguntas del
entrevistador y el sustento tedrico. La fiabilidad se dio mediante la triangulacion de
los hallazgos encontrados, luego se constaté dando autenticidad a la informacion
recabada. Se plante6 unas categorias y subcategorias A priori para el estudio tales
como: Practica de la Ensefianza Andragogia, Perspectiva del facilitador y Aprendizaje
del Adulto. Aplicado el instrumento, se gener0 otras categorias emergentes como:
Habilidad Andragdgica Competencia del Facilitador, Capacidad de Aprendizaje del
Adulto. Las conclusiones a que se llegd fue los facilitadores de la ensefianza
andragdgica no tienen las competencias profesionales y no posee un interés laboral,
personal, para desenvolverse exitosamente en su contexto laboral. En vista delo
analizado se estructuraron una serie de recomendaciones para todos los recursos
humanos que conforman dicho sistema de estudio y en correspondencia a ello, se
presentan los constructos tedricos que interpretd y reflexiono la investigadora
adecuados para transformar la realidad existente en los facilitadores de la ensefianza
andragogica.

Descriptores: Ensefianza Andragdgica, Perspectiva del facilitador, Aprendizaje
del Adulto.



INTRODUCCION

Con la intencion de promover el avance continuo de la sociedad, el Estado ha
decretado el derecho de educacion en todas las facetas y edades de los ciudadanos, en
este orden de ideas, se tiene la educacion en la modalidad de jovenes, adultos y
adultas, la cual estd enmarcada en el principio de permanencia y formacion para el
trabajo de los sujetos, de tal manera que puedan ofrecérsele las herramientas
necesarias para desenvolverse en una sociedad de constantes cambios, como es la
actual.

La educacion andragogica, tiene la particularidad de permitir la transmision de los
conocimientos de manera vivencial, tomando en consideracion que muchos de los
participantes tienen responsabilidades laborales y familiares que deben ser tomadas
en consideracién por el facilitador al momento de realizar la planificacion de los
contenidos, estrategias, y como es el caso de la investigacion y la evaluacién de los
aprendizajes.

En vista de lo implicito, en la educacién andragdgica, se reflexiona como la
ensefianza andragogica, demanda de compromiso, pertinencia laboral, y profesional,
también; de muchas competencias, habilidades y destrezas humanas y
epistemoldgicas, para lograr dar atencion y satisfaccion a las necesidades de personas
adultas. En el d&mbito profesional requiere de un facilitador formado, capacitado e
instruido en estrategias, técnicas, métodos y competitividades orientadas a la
educacion de un adulto en un tipo de estudio no formal. En lo humano, necesita de un
facilitador que manifieste humildad, sencillez, calidad humana, compresion, buen
trato y agilidad para atender y reorientar conocimientos y capacidades que no se
alcanzaron en edades previas a los quince (15) afos.

Ademas; urge de un facilitador que posibilite practicar la interaccion, participacion,
socializacion e integracion del conocimiento en personas mayores; pues, disponen de
experiencia y habilidades de aprendizajes cotidianos, académicos y de trabajo manual.
En lo epistemoldgico, se amerita de un facilitador que conozca y disponga de
experiencia en la ensefianza y saber andragdgico para proporcionar el manejo y

dominio de esa labor en la modalidad de jovenes, adultos y adultas.
1



El tema de andragogia se debe al estudio de Knowels en la década de los setenta
(70); sin embargo, es en los noventa (90) cuando se establece la diferenciacion entre
pedagogia y andragogia, al momento de estudiar cada “situacion”, destacando entre
los elementos a considerar la actuacion del docente frente a aspectos como la eleccion
del modelo en funcion de la materia, la motivacion del participante, el contexto, el
conocimiento previo, ademas de las caracteristicas personales de cada sujeto. Todos
estos elementos permitiran concretar el tema y actuacién del docente en el proceso de
ensefanza.

Desde lo planteado, el orden general la investigacion, se realizd en seis (06)
capitulos. El primer capitulo contiene el planteamiento del problema y el relato del
problema, el objetivo general y los especificos del objeto de estudio, y la
justificacién. El segundo capitulo consta del marco referencial, los antecedentes, el
fundamento paradigmatico y mas concretamente la fundamentacion epistemoldgica, la
fundamentacion ontoldgica, el marco sociolégico, marco politico, las teorias que
sustentan el estudio, el marco conceptual y las bases legales. El tercer capitulo
presenta, el marco metodoldgico, la estrategia metodoldgica segun el método
fenomenologico, el contexto de informacion, los informantes clave, la técnica e
instrumento de recoleccion de informacion, el criterio de rigurosidad cientifica. El
cuarto capitulo contiene el andlisis de toda la informacion recaba, interpretada y
cotejada, segun lo expuesto por los informantes clave (Facilitadores), sobre el objeto
de estudio. El quinto capitulo expresa las conclusiones y recomendaciones de todo el
objeto de estudio. El sexto capitulo presenta los constructos tedricos orientados a la
ensefianza andragogica desde la perspectiva facilitador en la educacién venezolana.

Finalmente, el andlisis y presentacion de la informacion y las referencias.



CAPITULO I
Planteamiento del Problema

Relato del problema

La ensefianza del adulto, es una actividad de compromiso, respeto, formacion
andragdgica, preparacion metodoldgica y disposicion humana. Se infiere asi, porque
ensefiar a un adulto no es simplemente explicar un temario, ni orientarlo a actuar,
tampoco a pensar ni sentir de determinada manera. Su ensefianza, atencion,
dedicacion, acompafiamiento y tutela va mas alld de esas condiciones, porque es una
persona adulta; pues, dispone de experiencia, aprendizajes, vivencias, sentido comdn,
habilidades, destrezas, actitudes, metas, planes y suefios.

Es decir, su necesidad enfoca al perfeccionamiento de otros propositos personales
(no disponer de un titulo profesional, aprender un arte u oficio de modo técnico) que
no pudo consolidar en el sistema educativo formal por situaciones ajenas a su
voluntad trabajo diurno, dedicacion a la familia, enfermedad. Asi lo plantea, Schalk
Quintanar, (2005) cuando sefiala que la practica de la ensefianza del adulto demanda
de un:

Tutor que promueva el desarrollo personal, como el facilitar el desarrollo de las
propias metas y valores, desarrollar al maximo las propias potencialidades,
desarrollar habilidades sociales y de comunicacién interpersonal y capacitar para la
auto-orientacion, también exige de una ensefianza que cree un clima de confianza
sumamente motivador y proveer los medios necesarios para que los alumnos
desplieguen sus potencialidades... (p. 64).

De la cita anterior, el autor ciertamente manifiesta que la practica de la ensefianza
del adulto, debe desarrollarse por profesionales o tutores competentes en ese modelo

de instruccion, y de esa manera se pueda facilitar competencias, dominio, capacidad,



habilidad, destreza y experiencia para poder atender y responder a las necesidades e
intereses que reclama una persona adulta.

Si se carece de estas particularidades, seguramente la ensefianza se inclinara a otra
direccidén, que no se corresponde a la practica andragogica, ni a sus principios, teorias
y enfoques que crea como proceso de instruccion. Tampoco, a las exigencias
regladas que exige esta modalidad de estudio en cualquier escenario. En vista de todo
lo expuesto, se infiere que la ensefianza en el adulto, necesita transitar por profundos
cambios para que se transforme, acople y conecte al desempefio de un adulto que ya
subsiste por sus propios medios y formas de trabajo.

Asimismo, se deduce la premura de una excelente disposicion, animo y espiritu
profesional para que el adulto se inserte nuevamente al mundo del aprendizaje,
experiencia y conocimiento no formal. Es aqui, donde se reconoce la importancia de
una buena préctica del facilitador, por ser quién lo estimula con el ejemplo, la dialéctica
y experiencia a superarse con mayor tenacidad, dedicacion, participacion e integracion
para alcanzar el desarrollo multidimensional de su personalidad en todos los sentidos
humanos.

La conjetura que hay para reconsiderar, valorar y aprovechar al momento de
ensefiarlo, es la informacion previa que tenga sobre el tema, evento, fendmeno o
situacion que se le comenté. Torres, Fermin, Pifiero y Arroyo (1990) dicen que la
ensefianza del adulto implica:

...que el facilitador requiere asistir al participante en la adquisicion de principios

basicos de organizacion para almacenar y recuperar la memoria, para ayudarle a

aprender, a procesar informacion a traves de diferentes canales que le permitan

aumentar y desarrollar variedad de relaciones (p. 40).

En funcion de lo sefialado, la ensefianza del adulto, insta a no ser un facilitador
superficial que se centra solo a desarrollar la clase, sin reflexionar como ayudar al
adulto a evocar informacion, conocimientos o saberes para que pueda comprender lo
nuevo que se le explica, ensefia o demuestra durante el encuentro vivencial.

Por esto, es que el facilitador de la educacion del adulto, no se puede remitir a

atender solo lo cognitivo, emocional, personal o curricular. Su ensefianza amerita ir
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mas all, donde se intente concebir al adulto como una persona o ser multidimensional
que reclama diversas técnicas y procesos donde le ayude a reaprender, observar,
conocer, practicar, experimentar, sentir y vivir de todo lo que se produce en el mundo
que habita y desarrolla como ser individual y social.

Por otra parte, debe ser una préctica de ensefianza globalizada, comprometida,
reflexiva, operativa, humanista, participativa, integradora, constructora, innovadora y
hasta teorizadora, que permita dar otras maneras de percibir, interpretar, entender y
desarrollar tareas o labores de bienestar personal. Desde esta perspectiva, se lograria,
mantener al adulto en desarrollo de los encuentros de ensefianza y aprendizaje, atento,
interesado, participativo, concentrado, analitico, reflexivo, critico, curioso, dispuesto,
motivado e integrado a la discusién de temarios, fendmenos o situaciones del entorno,
también a cada actividad de arte u oficio, accion que se planifique.

Ademas, se le ayudaria a demostrar que lo fundamental en la ensefianza es
responder a sus intereses particulares, motivaciones y exigencias que le reclama la
nueva sociedad del siglo XXI, especificamente; a las del uso de las tecnologias de la
informacidn en el proceso educativo y que, por consiguiente, se requiere de un adulto
que se integre de modo completo a la continuidad de su proceso de capacitacion y
formacion personal.

Es asi, como el adulto tiene grandes virtudes y requerimientos que atendérseles.
Fernandez, y Barrera, (1990) lo sostienen cuando dicen:

...que uno de los principios de la educacion de adulto, es orientar al individuo

hacia un mejor conocimiento de si mismo, en lo fisico, intelectual, afectivo y

ético, como base para revisar su jerarquia de valores, analizar sus actitudes y

actuar en funcién de su crecimiento personal y social (p. 7).

De lo expuesto por los autores, la educacion del adulto debe conducir, a que él
participante se descubra quién es como persona, ser vivo Yy ser razonable en toda su
estructura y composicion humana, también; para asi identificarse en qué nivel esta
situado, como responde al pensamiento, sentir, capacidad cognitiva Yy
comportamiento en el desenvolvimiento social, asi como en el proceso de ensefianza
que desarrolla, bien sea por reflexiones, suposiciones, relaciones y comparaciones
propias con el acompaiiamiento del facilitador, como versado en saberes, aptitudes,
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habilidades, estrategias, procesos y conocimientos andragdgicos. Segun Alcala (2010)
la andragogia es:

La ciencia y el arte que, siendo parte de la Antropologia y estando inmersa en la
educacion permanente, se desarrolla a través de un hecho sustentado en: la
institucion educativa, el ambiente, el contrato de aprendizaje, la didactica, la
evaluacion y el trabajo en equipos, cuyo proceso, al ser orientado con el fin de
lograr horizontalidad, participacion y sinergia positiva por el Facilitador del
aprendizaje, permite incrementar el pensamiento, la autogestion, la calidad de
vida y la creatividad del participante adulto, en cualquiera de sus etapas vitales,
con el propdsito de proporcionarle una oportunidad para que logre su
autorrealizacion. (p. 5)

Lo importante de todo lo anterior, es que el participante este en capacidad humana
de articular los principios de la educacion del adulto (aprende de forma practica,
aprenden resolviendo problemas, aprende lo que tiene valor para su ser...). Asimismo,
para que examine en qué categoria se ubica su persona de manera global, y pueda
trabajar sobre sus debilidades no alcanzadas hasta la edad actual, que se
encuentra afrontando, viviendo y desarrollando el adulto y por consiguiente amerita
de ayuda, apoyo Yy atencion.

Al mismo tiempo, es preciso que el facilitador o profesor de la educacion de
adulto, estimule y motive actividades de ensefianza que introduzcan al adulto al
estudio del conocimiento mediante la investigacion, interpretacion, teorizacion y
replanteamiento de saberes. Rojas de Escalona (2010), fundamentado en la realidad
social expuesta por Schiitz, en 1959 dice que: “El actor y s6lo el actor como persona
sabe lo que hace, por qué lo hace, cudndo y donde comienza y termina su accion” ...
(p. 29).

Desde este punto de vista, se centra en aprovechar al maximo la educacion del
adulto, toda esa condicién humana, tecnolégica, social y prepararlo tanto personal
como profesional en un saber particular que le ayude a desenvolverse con seguridad
dentro del area laboral que ocupe. Alcald (1998), apoyados en el pensamiento de
Freire en 1982 manifiesta que la educacion de adultos “debe ser una educacion

problematizadora para que los educandos, en vez de ser dociles receptores de los



depdsitos cognoscitivos, se transformen ahora en investigadores criticos de dialogo
con el educador” (p. 5).

Ciertamente, la educacion de adultos, no se remite solo a consignar, almacenar o
grabar conocimiento de una mente a otra, va mas alla de eso, porque implica que se
auto busque, investigue, piense, compare, emita juicios a favor o en contra de lo que se
le plantea como temario de aprendizaje o actividad para desarrollar un arte u oficio.

Asi pues, los encuentros de ensefianza merecen ser innovadores, creativos,
productivos, talentosos y reales, para que los estudiantes (participantes), se sientan
motivados e interesados por participar desde el inicio, desarrollo y cierre en toda la
actividad de aprendizaje.

Por tanto, es necesario que la educacion para adultos mantenga el principio
andragdgico, en un enfoque de ensefianza adaptado a la poblacién en curso y en una
practica basada en el hacer y no mera explicacion, donde la articulacion de la
experiencia previa con una nueva en el reaprovechamiento de los conocimientos,
destrezas y habilidades adquiridas y formada hasta la edad actual, enriquezca,
transforme, y replantee el propio proceso de formacion.

En este sentido, Sanchez (2015), manifiesta en correspondencia al pensamiento de
Knowles en 1984 que se amerita reconsideren 4 principios fundamentales en la
practica de ensefianza y aprendizaje del adulto:

La individualizacién de la ensefianza y aprendizaje que defiende la andragogia
requiere el estudio de las diferencias personales en cuanto a inteligencia, estilos
cognitivos, estilos de aprendizaje y dominancia cerebral. Por otra parte, la
investigacion en la psicologia del desarrollo apunta a que a lo largo de la vida
las personas atravesamos por distintas etapas que conllevan diferentes “tareas”
a realizar. Por tanto, la etapa de la vida y de la carrera profesional en la que se
encuentra una persona puede marcar, no solo el concepto que tiene de si misma,
sino otros aspectos importantes para el aprendizaje como la motivacién o el
interés hacia unas actividades de aprendizaje y no otras (p. 91).

En este sentido, la préctica de estos principios de acuerdo con Knowles, son un matiz
para el verdadero aprendizaje del adulto, porque lo involucra desde la planeacién hasta

el desarrollo de la ensefianza, para que le halle significado a lo que hace y pueda servirle



como estrategia de solucion para determinados problemas dentro del contexto social,
familiar, personal, laboral o educativo que afronta.

Por otra parte, Walter y Herman (1995), asentados en las ideas de Freire 1982 “que
solo se puede encontrar soluciones al problema de aprendizaje de adultos en zonas
rurales a través de una relacion dialéctica entre dos personas que traen diferentes
elementos a la situacion para hacer frente a la misma realidad”. (p. 28).

El planteamiento de los autores es claro al sefialar que el aprendizaje y, por ende; la
ensefianza del adulto necesita de una dialéctica, vale decir, de una teoria o
metaforizas de dialogos que transcienda a descubrir la verdad del conocimiento
mediante la confrontacién de pensamientos del facilitador-participante. Los dos
requieren estar en direccion horizontal para tener la misma oportunidad, compromiso,
respeto y entrega de objetar el fendmeno como fuente de conocimiento universal que
prepara para asumir, comprender y aceptar al mundo tal como se presente.

Al respecto, Utencheko (1987), manifesto que, en la Edad Antigua, Cicerdn sostuvo
que, en la ensefianza del adulto, hay que tener claro que es “una persona con alma y
espiritu que no puede dar sus frutos, sin un adecuado proceso de educacion, cultivo y
humanizacion” (p.306). La educacion del adulto, implica verlo como un ser que
dispone de condiciones etéreas que también necesitan ser asistidas desde un proceso
educativo cristalino para que lo ayude a disponerse y motivarse a auto prepararse y
capacitarse para estar agradado consigo mismo.

Esta dinamica en direccionalidad horizontal, conlleva a reflexionar que la préactica
en la ensefianza juega un papel preponderante en la formacion del adulto, y los
centros educativos, requieren mostrar credibilidad, objetividad, disciplina y directriz
para dar una verdadera formacion y de esa manera capacitar al adulto de forma
competitiva, cultural, técnica, laboral y profesional.

En virtud del aporte previo, el Estado como o¢rgano garante de la calidad
educativa, amerita revisar la capacidad, aptitud, competencia y experiencia de los
profesionales en materia de andragogia, en educacion de adultos, para que auto

determinen y se ocupen de reorientarlo al verdadero ser que lo compone.



Véasquez (1985), profundiza la necesidad de efectuar una revision competitiva del
profesional para determinar su capacidad de desempefio, porque:

...es un planteamiento tentativo de una busqueda constante; esta accion

pretende superar un concepto de educacion restringido a un tiempo y un espacio

(edad y escuela) delimitado a una estructura rigida (sistema escolar) o a una

persona con funcion exclusiva (profesor)... (p. 40).

En consideracion a lo expuesto, el facilitador de la educacion del adulto, debe estar
en constante formacion andragogica, y asi replantear los conceptos, metodologias y
maneras de interaccionar con los participantes. Lo ideal, es valorar desde su ser, que,
en el proceso de ensefianza, es un lider, al mismo tiempo, es la persona que ayuda a
despertar conciencia para que el participante descubra que es un ser libre y responsable
de su propio aprendizaje.

El facilitador como el participante, necesitan reconocer el gran esfuerzo fisico,
intelectual y emocional, que realizan para continuar trabajando en horas nocturnas en
la practica de actividades de superacion técnica y competitiva, después de concluir la
faena laboral diurna en centros de trabajo, en la familia o sociedad en general que lo
acomparie en todo su proceso de vida y de superacion.

Desde la postura psicoldgica, expuesta por Usher y Bryant (1997) la ensefianza de
un adulto exige:

Profesores que no se coloque en una situacion de superioridad epistemoldgica
frente a los participantes ni a los investigadores y tedricos que disertan sobre este
enfoque de estudio. Se trata de practicar un tridngulo cautivo entre todos los
actores del proceso, que es definido entre la teoria, practica e investigacion que
emerge del propio proceso de ensefianza que cumple... (p.14).

Partiendo de esta Optica, la ensefianza, formacion y capacitacion que ofrezca el
facilitador de la educacion de adulto, no es de prepotencia frente al aprendizaje que
realiza el participante, se trata de un encuentro de humildad, participacién, consciencia
y reflexion para que aproxime acercamiento e incorporacion al participante de la
realidad que vive, siente y afronta para poder llegar alcanzar su objetivo Gahona,
(2008) senala que la ensefianza de un adulto, necesita enfocarse a verlo como:

El valor central es la persona, y es ella lo mas objetivo que hay. Nadie podria
negar la realidad de la experiencia humana. La existencia humana de la persona
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es lo mas concreto, pero, a la vez, lo méas subjetivo, puesto que es también su

subjetividad la que acentla la objetividad de la persona humana. Ademas, porque

lo subjetivo hace referencia directa a su interioridad, a sus experiencias debida

Unicas e irrepetibles. En esta misma dindmica, los valores en la persona son

objetivos y subjetivos. Comprendido y asumido de este modo el valor de la

persona humana, se propone a ésta como el valor central de la ética, desde la cual,

a su vez, se da la base y orientacion para los criterios e indicadores del accionar

educativo (p. 5).

La ensefianza en la educacion del adulto, necesita reconocerlo como una persona
meritoria de respeto, admiracion, consciencia, autodominio, aplicado, con capacidad
de auto superacion técnica, laboral, educativa, como un sujeto auto gestionable de su
propio aprendizaje y proceso de vida.

En otras palabras, como una persona multidimensional que merece ser
acompariado, reorientado y reeducado, como cualquier otra persona que esté cursando
estudio en otro nivel del sistema educativo, para convertirlo en un nuevo ser desde su
forma de pensar, observar y sentir. ES por esto, que se requiere concienciar a los
facilitadores a estar en la vanguardia en la practica que cumple.

Ahora bien contextualizando el escenario de estudio es importante resaltar que en
la educacion de adultos, segun el articulo 39 del Reglamento de la Ley Orgéanica de
Educacion (2009) se contemplan los 15 afios de edad como rango inferior para optar a
esta modalidad de estudio, encontrdndose como edad méaxima de participacion,
adultos con edades comprendidas alrededor de 69 afios, aspectos que deben ser
considerados por los facilitadores al momento de realizar sus practicas gerenciales en
el ambiente de aprendizaje andragdgico, donde la evaluacion pasa a ser un elemento
esencial para tomar las respectivas consideraciones del acto didactico.

Esto no significa que se requiera de personal especializado, sino de la preparacién
profesional que debe otorgarsele a los facilitadores para que puedan realizar sus
labores desde la perspectiva que la modalidad exige (andragogica); es decir, se
requiere que los facilitadores tengan bases fundamentadas en la planificacion de las
unidades didacticas atendiendo al grado de aprendizaje que tiene cada individuo.

Asi pues, tomando en consideracién que un joven de 15 afios de edad, por

ejemplo, puede llegar a asimilar y adaptarse méas rapido que un adulto de 60 afios;
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también se da el caso que el adulto maneje por experiencia de vida, contenidos que
los jovenes no lo hacen; por tanto, se requiere la aplicabilidad de estrategias que
unifique la ensefianza en un momento determinado.

Desde esta mirada, la ensefianza en la educacion de adultos, se manifiesta como un
acto anacronico, que se da a través de un proceso contrario a la conceptualizacion
andragégica, y en reflexion a esto, se asume como fendmeno de estudio, en la actual
investigacion. El liceo Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre, ubicado en el
Barrio 5 de Julio, parrogquia Santa Barbara, municipio Ezequiel Zamora del estado
Barinas.

Es el escenario para llevar a cabo el objeto de estudio planteado en el objetivo
general expuesto. Por tanto, en observaciones previas, se evidencia, la improvisacion
en el quehacer de la ensefianza que brinda los facilitadores en las diversas areas de
aprendizaje o formacién que imparten. La realidad es que, la mayoria de los
facilitadores (profesores) parecieran negarse, u oponerse a planificar desde alguna
condicion.

Es decir; ni en correspondencia a los principios andragdgicos ni a su experiencia,
competencias, habilidades en planificacion y tampoco de forma fisica las clases
desarrolladoras de los temarios que conforman las areas de formacion, arte de oficios
(&reas capacitacion), las areas de componente laboral, y componente de inglés. Asi
mismo, desde esta mirada, se observa que otra minoria entrega a la direccién del
plantel, la misma planificacion del diurno para el nocturno.

De igual manera, se tiene la persuasion de rutina, en la utilizacion del membrete
para la identificacion institucional, asi como los datos del area de formacion y afio de
estudio que imparte en esa otra faena. Por otra parte, se evidencia el tiempo en la
practica de la ensefianza, lo cual ejecutan el proceso de instruccion fundamentado en
el mismo trato; es decir; la manera de explicar, con la misma metodologia que utiliza
el sistema de ensefianza diurno.

Lo que hace pensar que el desconocimiento del facilitador sobre la ensefianza
andragdgica y su escasa experiencia en el desempefio de esa modalidad de estudio.

También se observa en la practica de clase no habiendo disposicién en el dominio de
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competencias ni representaciones imaginarias de como ensefiar un adulto el temario,
pues; al parecer no dispone de saberes previos sobre su intencionalidad.

No obstante, hay limitacion en el manejo de responder y articular preguntas,
inquietudes, curiosidades y necesidades del participante frente a un temario de
aprendizaje donde ya existe un saber previo o se busca uno nuevo. Esta actitud, crea
molestia a la gerencia institucional y hasta municipal, porque se cree no existir, un
abocamiento profesional con el compromiso en la ensefianza del adulto.

Ademas, se viene propiciando de parte de los facilitadores, la falta de conciencia
en el ejercicio de la profesion docente, porque son indiferentes a su compromiso
adquirido como facilitadores de la ensefianza andragdgica. Los facilitadores se
observan, estan en actitud pasiva, improductiva, apética, distraida y despreocupada.
Por otro lado, la inapetencia los lleva a ensefiar de manera real o insignificante. Todo
esto produce un caos, un descontrol, pérdida de tiempo y esfuerzo integral del
facilitador hacia la ensefianza del participante.

En otras palabras, ocasiona desarticulacion, impertinencia, afinidad o desajuste
entre las lineas estratégicas emitidas por el Ministerio del Poder Popular para la
Educacion y sus principios en la educacion de adultos y adultas. Toda esta realidad,
supone generar secuelas como: transferencia de conocimientos en condicion de
inciertos, vagos Y hasta inexistentes que no favorecen en la preparacion del adulto en
competencias y habilidades, ni a capacitarlo en conocimientos soélidos que le sirvan
para desenvolverse con mejor facilidad en el entorno, lo que conlleva a imaginar que
no contribuyen a ubicarlo en otro nivel o categoria epistemoldgica que la haga superar
al que ya dispone y a la practica.

Por otro lado, podria existir posibilidad hacia un deterioro de la imagen
profesional del facilitador o profesor de la modalidad del nocturno, todo ello
contribuiria a seguir la desorganizacion respecto a la planeacion, de saberes
andragdgicos, a la incompetencia para ensefiar a un adulto, y el desinterés en conocer,
respetar y valorar las necesidades, inquietudes e intereses del aprendizaje en

andragogia.
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En respuesta a todo lo sefialado se formula la siguiente interrogante general:
¢Como generar constructos sobre la ensefianza andragogica desde la perspectiva del
facilitador para atender las necesidades de aprendizaje de los adultos, en el liceo
Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre Santa de Barbara de Barinas?

Para dar respuesta a esta interrogante en el contexto especifico se tiene: Desde la
perspectiva del facilitador ;Cual es el concepto que tiene sobre la ensefianza
andragdgica? ;Qué practicas de ensefianza andragogica llevada para atender las
necesidades del aprendizaje de los adultos? ¢Cudles constructos pueden orientar la
ensefianza andragogica, para atender las necesidades de aprendizaje de los adultos en
el liceo Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre Santa de Béarbara de Barinas?

Objetivos del Estudio

General

Generar constructos sobre la ensefianza andragdgica desde la perspectiva del
facilitador para atender las necesidades de aprendizaje de los adultos, en el liceo

Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre Santa de Barbara de Barinas.

Especificos
v Develar desde la perspectiva del facilitador el proceso de ensefianza desde
la practica andragogica.
v" Describir las necesidades de aprendizaje del adulto.

v' Interpretar la ensefianza andragogica llevada por el facilitador para atender

las necesidades del aprendizaje de los adultos

v" Formular constructos orientados a la ensefianza andragdgica desde la
perspectiva del facilitador para atender las necesidades de aprendizaje de los
adultos en el liceo Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre Santa de

Barbara de Barinas.

13



Importancia y Justificacion

Desde el modelo andragogico, se asume gue el adulto tiene el autoconcepto de ser
responsable de sus propias decisiones, de su propia vida; una vez ha alcanzado ese
autoconcepto, desarrolla una profunda necesidad psicolégica de ser visto y tratado
por los demas como capacitado para la autodireccién. Esto puede explicar, por qué se
molesta y se resiste en situaciones donde siente que otros estan tratando de imponerle
su voluntad.

Segin Knowles (1990), para los educadores de adultos un problema en el
momento en que un adulto entra en una actividad etiquetada como “educaciéon” o
“formacion”, el adulto se remonta a su condicion previa de estudiante, se cruza de
brazos, se sienta y dice “enséfame”. El problema, segun el autor surge cuando se da
por supuesto que tiene que ser asi y, en consecuencia, los facilitadores y
administradores comienzan a tratarlos como nifios, puesto que se crea un conflicto en
su interior entre su modelo intelectual, estudiante igual dependiente, y la necesidad
psicolégica mas profunda, tal vez subconsciente de ser autodirigido.

La forma en que la mayoria de las personas lidian con este conflicto psicoldgico
es tratar de huir de la situacién, lo que probablemente explica en parte la alta tasa de
abandono en la educacién de adultos voluntaria. La practica de ensefianza en el
adulto, demanda de un facilitador que disponga de conocimientos andragogicos para
poder atender y responder todos los intereses y necesidades que siente una persona
mayor, cuando se reincorpora 0 prosigue su aprendizaje. Tener habilidad cognitiva,
técnica, metodoldgica, humana, social y cultural, para lograr determinar cémo se
ensefia al adulto no es una tarea facil. Se necesita de un proceso de actualizacion
profesional que lo oriente en el desarrollo de esta practica.

En vista de este planteamiento es necesario profundizar y explicar el proceso
epistemoldgico que se ha practicado desde la antigiiedad hasta la edad postmoderna
en la educacion del adulto, como persona mayor y en la ensefianza que debe ofrecer

un facilitador en la accion practica de esta actividad.
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Ontoldgicamente, la ensefianza del adulto, es vista desde la filosofia, como una
accion educativa fundamentada en la busqueda del conocimiento verdadero y real,
desde una consciencia basada en la justicia, igualdad, libertad de pensamiento, en el
reafirmamiento de valores, y la virtud como parte esencial del individuo, y
compromiso consigo mismo, asi como en la activacion de un pensamiento complejo,
transdisciplinario y global, que favorezca comprender al mundo, los fendmenos, las
situaciones de aprendizaje, las relaciones interpersonales, la convivencia familiar,
comunitaria, institucional y laboral, como una fuente de intercambio de saberes,
crecimiento, desarrollo y autorrealizacion humana, y no como un espacio de poder,
autoridad o dominacion subdita.

Desde la postura epistemoldgica, se fundamenta en los planteamientos tedricos de
Teoria de Malcolm Knowles (1970) La Teoria de la Conciencia Critica de Freire
(1974) Teoria de las Inteligencias Multiples Gardner (1983) Teoria Aprendizaje
Significativo Ausubel (1983) Teoria del Aprendizaje Experiencial Kolb (1975) Teoria
de la Competencia de Knox (1977) y Félix Adam en (1987). Todas ellas, se orientaran
a generar constructos sobre la practica de la ensefianza andragogica desde la
perspectiva del facilitador para atender las necesidades de aprendizaje de los adultos,
en el liceo Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre Santa de Barbara de Barinas.

La postura metodoldgica, asumida en la realizacion del presente estudio doctoral
determina el método de investigacion, con relacion al contexto estructural y desde alli,
se fundamenta el objeto de estudio. El enfoque es el Introspectivo-Vivencial, pues el
objeto de estudio hace parte de una experiencia vivida por la investigadora; pero, a su
vez, son las experiencias propias de los actores de la investigacion, que son los
facilitadores del contexto de estudio.

La investigacion se enmarcd en un estudio de campo, dado que los datos son
tomados directamente de la realidad, considerando que la investigacion de campo, es
aquella que se efectda en el lugar y tiempo en el que ocurren los fendmenos de la
investigacion. Se apoyd en el método fenomenoldgico interpretativo, representada por
Heidegger (1975), la cual describe las estructuras de la experiencia., Este permiti

enfatizar los aspectos individuales y subjetivos de la experiencia, es decir, como es la
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ensefianza andragogica desde la perspectiva del facilitador para atender las
necesidades de aprendizaje del adulto.

En relacion a la correspondencia a la linea de investigacion que alude “la
ensefianza andragdgica desde la perspectiva del facilitador para atender las
necesidades de aprendizaje de los adultos” como objeto de estudio, se destaca que es
a las lineas de investigacion que desarrolla la Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador, Instituto Pedagdgico Rural “Gervasio Rubio”, Rubio estado Téchira, desde
la sub direccion de investigacion y posgrado, especificamente, a la linea de
innovacion, evaluacion y cambio educativo que pertenece al Nucleo de investigacion

de educacidn, cultura y cambio.
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CAPITULO Il

MARCO REFERENCIAL

Toda investigacion amerita de un sistema coordinado o articulado dénde se
describen los antecedentes, marcos epistemoldgicos, las teorias, marco conceptual y
las bases legales que profundizan y explican el objeto de estudio. La construccion de
este apartado, es indispensable para dar profundizacion, explicacién, interpretacion al
objeto de estudio y lo que concierne a su investigacion. Con él, se mantiene coherencia,
sentido y significado al discurso y contenido que lo argumenta, desde el método

fenomenologico y hermenéutico. El primer lugar, se esbozaran los antecedentes.

Antecedentes

Los antecedentes, son un aporte a las investigaciones que requieren incorporarse
para demostrar como fue abordado el objeto de estudio en nuevo tiempo y diferente
escenario. Rojas de Escalona (2010), indica que los antecedentes se encaminan “a
todo hecho precedente a la enunciacién del problema que sirve para aclarar, juzgar
e interpretar el suceso planteado” (p. 146). En tal sentido, puede describirse como
los testimonios que acceden al investigador, a examinar, cuestionar y deducir, las
coincidencias o confrontaciones que muestra esa investigacién, con la que
desarrolla, para concluir que puede extraer de ellas y fortalecer la presente. En
correspondencia a lo anterior, se citan desde los niveles internacional y nacional,
antecedentes de tesis doctorales orientadas al estudio de la ensefianza en la modalidad

de jévenes, adultos y adultas desde la perspectiva docente.

A nivel internacional, Kino Saravia (2019), con su tesis doctoral titulada
“Programa de capacitacion en andragogia para el fortalecimiento de las
17



competencias docente en la Universidad Cesar Vallego de Tarapoto”. El objetivo se
centr6 en sistematizar el programa de capacitacion con base a los fundamentos
teoricos y filosoficos de la andragogia en el fortalecimiento de las competencias
facilitadores en la Universidad Cesar Vallego de Tarapoto-Perd. EIl estudio
corresponde a una investigacion béasica a nivel descriptivo; puesto que se describio la
problematica que presentan los facilitadores con respecto a las competencias
facilitadores (dominio de metodologia andragogica en aula). El tipo de investigacion
aludia a un disefio No Experimental en su forma de investigacion descriptiva simple
porque tuvo como objetivo diagnosticar el nivel de competencia en la Universidad
Cesar Vallego de Tarapoto.

En el diagnostico se tuvo en cuenta una poblacion de estudio de 79 facilitadores de
ambos sexos de pregrado de la Universidad Cesar Vallego (local Moyobamba),
semestre 2016-1. La muestra estuvo constituida por los 79 facilitadores de ambos
sexos de pregrado de la Universidad Cesar Vallego. La técnica empleada fue la
encuesta, el instrumento fue el cuestionario constituido en un grupo de items
correspondientes a las subvariables e indicadores. La validez del instrumento se puso
en consulta de tres expertos que ostentaban al grado académico de doctor.

Los principales resultados revelan que hay necesidad de potenciar las capacidades
y conocimientos tedricos (40%), los asuntos procedimentales de la préctica
pedagdgica (22%) y el saber ser o dimension actitudinal (31%) mediante un proceso
de mediacion. Los resultados arrojaron que es necesario pensar entonces que para
educar estudiantes de edad adulta lo conveniente es asumir en consideracion los
principios de andragogia, por tanto, los facilitadores deben estar preparados para
formar este tipo de estudiantes.

Las conclusiones indicaban, que el programa de capacitacion basado en los
fundamentos tedricos y filosoficos en la andragogia contribuye favorablemente en el
fortalecimiento de las competencias facilitadores de la Universidad Cesar Vallejo
(local Moyobamba). Asimismo, sefiala que el estado situacional de las competencias
de los facilitadores en la dimension conceptual en la Universidad Cesar Vallejo (local

Moyobamba), puesto que existe un considerable 40% de opiniones que revelan la
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necesidad de fortalecer los conocimientos pedagogicos, didacticos y disciplinares de
los facilitadores.

En cuanto a la relacion que guarda, con el objeto de estudio con la intension de
investigacion de tesis doctoral, se halla la diversidad de marcos conceptuales que
abord6 la investigadora para sefialar explicar la importancia del conocimiento,
dominio de las competencias andragdgicos en la practica de la ensefianza en la
modalidad de jovenes, adultos y adultas desde la perspectiva docente. Igualmente,
porque describe que el facilitador andragogico, es el agente de cambio en la
educacién del adulto, tal como se interpreta en la presente. Al mismo tiempo, sirve de
soporte epistemoldgico, dado que se fundamentan en la teoria de Malcolm Knowles,
para explicar de manera compleja a la educacion andragdgica, como se hace en la
actual.

Por su parte, Teixeira (2015), realizé un trabajo doctoral denominado, Andragogia
y gestion educativa: la construccion de una metodologia direccionada a la educacion
de ensefianza superior. En la Universidad Nacional de La Plata, tuvo como objetivo
apoyar la comprension a lo que esta investigacion se propuso observar. Estuvo basado
en las teorias de Gardner, tienen caracter cientifico y son pasibles de cuantificacion.

La metodologia fue basada en busqueda bibliografica y levantamiento de datos a
partir de aplicacion de cuestionarios, con pesquisa de campo y descriptiva, con
abordaje cuali - cuantitativa. La poblacién elegida fueron alumnos de los cursos de la
carrera de grado en Ingenieria Civil y Arquitectura y Urbanismo. Este estudio empezé
en 2010. Los cuestionarios cuantitativos fueron aplicados en el 1° e 2° semestre de
2014 y fueron tabulados en el 1° semestre de 2015.

El ndmero total de alumnos que respondieron a los cuestionarios fue de 453
alumnos. EI total de profesores que respondieron a los cuestionarios fueron de 26
profesores. La estrategia metodologica trabajo en evaluar en qué medida el método de
ensefianza utilizado y vivenciado en clases permitié que los alumnos comprendieran
como aplicar los conceptos utilizados a cualquier espacio construido.

Al final fueron levantados los indices de inteligencias maltiples cruzadas de los 4

grupos de alumnos y profesores. Los resultados presentaron las diferentes habilidades
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intelectuales y las diferentes dimensiones intelectuales de los grupos pesquisados. En
lo que respecta al trabajo de tesis, se observa que hay relacion en cuanto a las
inquietudes del autor de la analogia que existe referente al problema de la andragogia
y que, en este proyecto de tesis, al docente y a la poblacion adulta en la parte de la
responsabilidad que tienen dentro del proceso educativo.

Dentro de este mismo contexto, se retoma a Do Rosario (2010), de la Universidad
Interamericana de Educacion a Distancia de Panama con su tesis doctoral reconocida
como “Modelo educativo sustentado en la tecnologia del hipertexto y la
transdisciplinariedad con enfoque andragogico para facilitadores universitarios”. El
objetivo se orientd en construir un modelo educativo para la docencia universitaria
sustentado en la tecnologia del hipertexto, desde la transdisciplinariedad, con enfoque
andragagico.

La metodologia de la investigacién, se fundamentd en un paradigma critico que
introduce la ideologia de forma explicita y la autorreflexidn critica en los procesos del
conocimiento. Tuvo como finalidad la transformacion de la estructura de las
relaciones sociales y dar respuesta a determinados problemas generados por éstas.
Desde el paradigma critico, el Método abordado, fue el Dialéctico, pues genero ideas
compartidas a traves del dialogo y del consenso del grupo investigador.

El tipo de investigacion se sustentd epistemoldgicamente en la teoria socio-critica
de J. Habermas, en cuanto propone un modelo de investigacion-accion para una
investigacion en las que se sientan implicados y comprometidos todos los educadores.
Asimismo, comprende el desarrollo de teorias sobre la praxis educativa, experiencias
y situaciones de quienes practican la educacién, proporcionando la capacidad para
enfrentarse a los problemas a que tales experiencias y situaciones den lugar. La
poblacién la conformo 40 facilitadores universitarios. La técnica utilizada para
recabar los datos, fue la encuesta y el instrumento, el cuestionario.

Los resultados de la investigacion indicaron que: (a) el uso del hipertexto
constituye una herramienta de utilidad para acceder a un concepto desde varias
perspectivas, integrar nodos de informacion en forma transversal y conectarlo con

varias disciplinas, lo que facilita la actividad del profesor universitario y promueve el
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aprendizaje auténomo y la creatividad de los estudiantes; b) los fundamentos
epistemoldgicos para el modelo educativo buscado asumié postulados de los
paradigmas usados: Transdisciplinariedad y Educacion Andragogica y c¢) la
tecnologia del hipertexto permite combinar la plataforma intelectual y vivencial de
facilitadores y adultos en situacion de aprendizaje en la consolidacion de
conocimientos transdisciplinaria en la docencia Universitaria.

Las conclusiones indicaban que el hipertexto brinda diversas posibilidades para
propiciar aprendizajes activos y significativos, facilitando el desarrollo de un
pensamiento flexible, capaz de comprender y establecer relaciones complejas, y de
reflexionar sobre los propios procesos cognitivos, especialmente en dominios de
conocimientos como las ciencias sociales.

Apoyarse en el hipertexto permite la ensefianza tutorada, tanto presencial como a
distancia en contextos educativos andragogicos, dado que permite acceder a
materiales de gran versatilidad que se ajustarian a las exigencias de las asignaturas,
permitiendo al facilitador y al participante, ejecutar procesos de instrucciones con
objetivos, metas y secuencias individualizadas, adaptandose a las diferencias
individuales de los participantes del proceso. Ademas, se apoya en actividades en
equipo dentro de los espacios de conocimiento, fomentando los aprendizajes
cooperativos, que sin duda son necesarios dentro de la actividad que deben cumplir
los participantes de las practicas profesional I, Il y Il que participaron en la
investigacion.

En lo concerniente a la relacion que presenta con el actual anteproyecto de tesis
doctoral, se destaca los marcos conceptuales que retoma la investigadora para
explicar la practica de la ensefianza en la modalidad de jovenes adultos, desde
diferentes posturas, situaciones y pensamientos. En tal sentido, los conceptos,
interpretaciones y conocimientos, se agrupan en la presente investigacion para
fortalecer la epistemologia propia, profunda, compleja y transdisciplinaria que dara la
investigadora para la nueva teoria sobre la practica de la ensefianza andragdgica desde
la perspectiva del facilitador del liceo Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre

Santa de Barbhara de Barinas.
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A nivel nacional. Garcia (2019), realiz6 un trabajo doctoral denominado
Andragogia en los estudios de postgrado. Una perspectiva tedrica dialdgica
fenomenoldgica en la Universidad Nacional Experimental Francisco de Miranda,
Venezuela. El propdsito general fue comprender la praxis andragdgica en los estudios
de postgrado desde una perspectiva teorica dialdgica y fenomenoldgica Husserliana
sobre la base de la aprehension de los significados que trascienden la conciencia del
yo. El método del presente estudio se fundamento6 en la fenomenologia trascendental
de Husserl, aunado a un disefio emergente, el cual segin Merlino (2009, p. 44), se
construye a medida que se avanza iterativamente en el proceso de investigacion,
partiendo de los datos a los conceptos de la teoria social, de éstos a la reflexion y
nuevamente a los datos. Para este trabajo, seleccionaron la entrevista a profundidad,
los sujetos que participaron estuvieron conformados por cinco (5) profesores quienes
emplearon la plataforma ADI desde el inicio hasta la culminacion de las Unidades
Curriculares bajo su tutela.

El procedimiento empleado para la sistematizacidn teoérica consistio en presentar,
primeramente, la esencia de la vivencia de cada sujeto desde su singularidad y su
perspectiva descriptiva: para ello, muestro las categorias emergentes y la definicion
que cada cual aporta acerca de las mismas. Los resultados en el caso particular de este
estudio doctoral, fue proceder a integrar todos los elementos emergidos que
permitieron redefinir la realidad estudiada bajo una concepcién innovadora.

Otro de los resultados fue una matriz sintética que denominé “Esquema teorético:
Sintesis de la teoria emergente” donde se completd las manifestaciones y sub-
manifestaciones constituyentes derivadas de las vivencias, las cuales dan lugar a la
generacion de una conceptualizacion propia fundamentada en lo dado por los sujetos
segun sus vivencias andragodgicas bajo el enfoque ADI.

La presente tesis guarda relacion con el proyecto de tesis doctoral; pues refiriere
un estudio fenomenologico con entrevistas a profundidad y la participacion tanto de
profesores, como alumnos, desde alli se habla de la problematica andragdgica para
fomentar en el adulto una perspectiva que facilite el proceso andragdgico educativo

para atender las necesidades de aprendizaje
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Caraballo (2011) de la Universidad Central de Venezuela, con su tesis doctoral
titulada: La andragogia en la educacion superior en el marco de las tecnologias de la
informacidn y la comunicacion. El objetivo consistio en disefiar un modelo tedrico en
el marco de las tecnologias de la informacion y la comunicacién que fundamente el
proceso de facilitacion de los aprendizajes del modelo andragdgico en la Universidad
Nacional Experimental Simon Rodriguez. La metodologia se llevd a cabo por el
disefio de la investigacion es no experimental especificamente el transversal o
transeccional, el tipo de investigacion fue de campo y el nivel explicativo.

La poblacién estuvo conformada por sesenta (60) facilitadores de la Universidad
Nacional Experimental Simén Rodriguez del Nuacleo Palo Verde, quienes son
considerados en su totalidad para la investigacion, por ser la poblacion pequefia. La
técnica empleada para recolectar la informacion, es la encuesta y el instrumento, el
tipo cuestionario y una escala tipo Likert.

Los resultados arrojaron, que la docencia universitaria va mas alla de la simple
transmision de informacion es una actividad compleja, que requiere para su ejercicio
de la comprensiéon del fendbmeno educativo. Por tal razon y como objetivo de esta
investigacion se enfatiza en la préctica educativa del facilitador en relacion con el
Modelo Andragdgico de la UNESR en el marco del desarrollo y avance progresivo de
las TIC.

Se concluy6: (a) Que el discurso sobre el modelo andragdgico en la comunidad
universitaria se queda en lo superficial. (b) Se evidencia desconocimiento general y
contradicciones sobre los supuestos que fundamentan el modelo. (c) La necesidad de
ajustar el modelo a las demandas de la sociedad actual.

La tesis muestra vinculacion, con la intensién de investigacién de tesis doctoral, en
lo que respecta al origen, caracteristicas, la andragogia, sus principios horizontales y
participacion, sus fundamentos andragogicos, filosoficos, psicoldgicos entre otros. En
efecto, se esboza una variedad de marco conceptual que transcienden a facilitar la
interpretacion del objeto de estudio desde una mirada compleja y transdisciplinaria.

Gil Otaiza, (2007) realiz6 un trabajo doctoral denominado: Teoria Andragogica-

Integradora para la transformacion universitaria. De la Universidad de los Andes
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Venezuela. EI mismo, tuvo como objetivo fundamental formular los constructos
tedricos tendentes a la transformacion de la universidad autdnoma venezolana, sobre
la base de un enfoque andragdgico de su docencia, con un paradigma tradicional-
cartesiano (magistral, vertical-dependiente-pedagogico), a otro complejo (horizontal,
participativo, creador, integrador, andragogico). Se analizan las nuevas realidades
filosoficas, epistemoldgicas y metodoldgicas del mundo contemporaneo y se formula
la denominada Teoria Andragdgico-Integradora para la transformacién universitaria.

Desde el punto de vista metodoldgico, la investigacion fue etnografica (cualitativa)
y estd enmarcada en un paradigma global-complejo. Los resultados de la
investigacion fueron los siguientes:

1.-La praxis docente de las universidades autbnomas nacionales venezolanas se
fundamenta basicamente en los postulados. 2. Los facilitadores universitarios han
olvidado en su afén cientificista y egocéntrico que la labor dentro del ambiente de la
institucion universitaria deberd estar signada por un actuar diadfano, que posibilite
entre ellos y los estudiantes una fructifera interrelacion, una constante realimentacion.
3. La Andragogia, como la ciencia de educar a los adultos, pone al alcance de la
academia extraordinarias herramientas para el logro de un proceso educativo
fructifero, maduro. 4. Dentro del marco de la denominada era Global y del Paradigma
de la Complejidad, la Andragogia ofrece una apertura hacia derroteros de crecimiento
personal y social. 5. Los procesos andragogicos hacen énfasis en la emersion del
conocimiento, en el autoaprendizaje, en la completa interaccién entre los actores
involucrados en el hecho educativo.

Los elementos andragdgicos van generando en los actores del proceso la
conciencia de ir hacia mayores y mejores metas de crecimiento académico e
institucional, como respuesta a sus propias necesidades y a las del entorno. Es por
ello, que la transformacion no parte del vértice de la piramide, sino desde la base.
Porque es de alli precisamente donde se forja dia a dia la universidad y donde radica
Su esencia y su razon de ser para incorporar procesos de ensefianza y aprendizaje.

El estudio presentado se relaciona y sirven de soporte teérico para la realizacion de

esta investigacion, ya que propone programas de formacion andragdgica para los
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facilitadores, indicando estrategias metodoldgicas para la ensefianza de las personas
adultas, enfocandose primeramente en la préctica que ejerce el docente en las
asignaturas.

A nivel estadal Ortiz (2013) realiz6 una tesis de grado doctoral titulada
Aproximacion Teorica de las Teorias implicitas del Facilitador del Aprendizaje
desde la Perspectiva Andragodgica de Knowles-Adam-Diaz. La presente investigacion
doctoral, tuvo como proposito generar una aproximacion tedrica de las teorias
implicitas del facilitador del aprendizaje desde la perspectiva andragogica; que
considere el conocimiento andragogico de cada profesor.

El estudio se sustentd dentro de un enfoque de carécter cualitativo, enmarcado en
la teoria fundamentada, bajo un nivel de la investigacion descriptiva y con la
aplicacion de instrumentos como la entrevista en profundidad y la observacion no
participante para recolectar la informacion requerida. Se seleccionaron como
informantes claves facilitadores y estudiantes de rural y preescolar del programa de
egresados universitarios de la UPEL extension Encontrados.

Conforme a los caracteres ontologico y epistemoldgico de la investigacion,
condujo a la investigadora a clasificar sus métodos para la obtencion de la
informacion y el proceso de los datos, en dos tipos: un método procedimental para la
construccion de la aproximacion tedrica y, un método transversal de corte
interpretativo y analitico de la ontologia de la realidad estudiada basado en la
hermenéutica de los datos con la finalidad de triangular métodos, conforme a la
actuacion de diversos sujetos en el aporte de ideas, vivencias y experiencias;
mediante una valoracion del proceso de analisis.

Los resultados permitieron analizar las teorias implicitas que tienen los profesores
sobre el aprendizaje desde la perspectiva andragdgica, caracterizar las practicas
facilitadores que permitan contextualizar el aprendizaje existente para establecer las
relaciones entre las teorias implicitas de los profesores con los aspectos que enfatiza
la andragogia con las situaciones didacticas que propone; lo cual, generé una
propuesta de elementos tedricos que contextualizé el aprendizaje desde la perspectiva

andragdgica en la educacion universitaria.
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En cuanto al enunciado de la teoria la investigadora expuso que la educacion
universitaria es indispensable para el desarrollo personal, social y cultural del
individuo, pensarla desde la ciencia andragdgica, permitira competencias Yy
herramientas de aprendizaje al adulto. La teoria andragogica permite el pensamiento
reflexivo, critico, asi como el aprendizaje autodirigido pertinente al adulto, desde las
experiencias previas para generar conocimientos enriquecido con los intereses y
motivaciones individuales, que deben ser contextualizados en el entorno donde el
participante interactia en todos los aspectos que involucran el desarrollo del ser
humano; ademas fundamentos de participacion, horizontalidad, sinergia, contrato de
aprendizaje, conocimiento para transformar y posesion del proceso.

Asimismo, expuso que la andragogia en el contexto de la educacién universitaria,
debe asumir como teoria relevante en el proceso de aprendizaje del adulto que se ha
desarrollado centrada en la pedagogia; en la actualidad se mantiene y enfatiza en
formar al docente universitario en el componente pedagdgico, posicién muy asertiva
en lo que respecta al proceso de ensefianza de los primeros niveles de educacion;
pero, contradictoria con el hecho de impartir aprendizaje a estudiantes adultos.

La andragogia es un reto para la educacion universitaria, en ella el facilitador bajo
sus principios debe responder a los pardmetros que implica trabajar con personas
adultas, donde cada una de ellas presentan caracteristicas y necesidades diferentes las
cuales mueven sus intereses y comportamientos hacia el aprendizaje, para hacerlos
mas reales, que responden al rol contextualizado que desempefia el participante.

Por otra, a través de los principios andragdgicos de participacion, horizontalidad,
sinergia, necesidades del adulto y con el contrato de aprendizaje; se pueden generar
en los participantes universitarios responsabilidad, autocontrol de su aprendizaje,
interés, motivacion, relacion entre iguales, trabajo en equipo, compromiso, toma de
decisiones, entre otras actitudes con el objeto de desarrollar competencias tanto
académicas como de formacion practica aplicables durante y después de su proceso
de formacion en el contexto de su vida.

Otros aspectos importantes de resaltar por la investigadora, en la incorporacién de

la andragogia en la educacion universitaria, lo conforman el ambiente y la evaluacion;
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el ambiente debe ser agradable, de respeto, igualdad entre comparieros y facilitador,
participativo y democratico, con el fin de consolidar y desarrollar el crecimiento
personal del participante adulto y en consecuencia su futuro crecimiento profesional;
la evaluacion, no menos importante, debe ser interpretada como un compromiso por
el participante, la cual le permite demostrar las capacidades adquiridas en su proceso
de formacion, estableciendo democraticamente contratos de evaluacion entre el
facilitador y el participante adulto.

Finalmente, la andragogia bajo sus principios orienta el proceso de aprendizaje del
participante en la educacion universitaria y favorece el desarrollo de competencias,
las cuales son importantes para su desempefio académico y profesional. Esta
investigacion es de gran aporte para la actual investigacion, pues; la andragogia bajo
sus principios orienta el proceso de aprendizaje del participante en la formacion del
adulto y favorece el desarrollo de competencias, las cuales son importantes para su

desempefio académico y profesional.

Fundamentacion Historica

La Andragogia esta basada en el maestro aleman -Alexander Kapp- quien utiliz6
el término andragogia por primera vez en 1833 al referirse a la escuela de Platén.
Desde el origen de la andragogia, los fil6sofos como Platon, Socrates, Aristételes,
también; los socidlogos como Malcolm Knowless, John Dewey, Linderman, entre
otros. Asimismo; los pedagogos como Adam Félix, y demas precursores de esta
disciplina, han planteado el objetivo primordial de la andragogia.

Knowles en 1970 (citado en Carreras, 2004) presenta su modelo andragdgico en su
obra la practica moderna de educacién de adultos: Andragogia contra Pedagogia de
1970. En ella, define la andragogia como “el arte y la ciencia de ayudar a los alumnos
adultos a aprender” (p. 38) y determina los principales hechos que diferencian los
supuestos andragogicos de los supuestos pedagogicos, argumentando que los adultos
y nifios aprenden de manera distinta. Esta diferenciacion se puede traducir en seis

principios basicos de la andragogia acerca del adulto en situacién de aprendizaje.
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Teniendo las ideas de Dewey, quien se centré en cuestionar la relacion entre lo
academico y lo préctico, para el pensador, la teoria solo es util cuando ayuda a
fortalecer la experiencia. Desde esta perspectiva, en la educacion andragogica el
docente debe a traves de su préactica crear vinculos entre lo que ensefia con lo que
vive diariamente cada participante, tomando en consideracion que éstos son personas
con experiencias enriquecedoras, que ameritan la formacion para adecuarse a la
sociedad.

Por su parte, Félix Adam (1979), la andragogia se basa en tres principios:
participacion, horizontalidad y flexibilidad. Segin este autor, citado por Torres,
Arroyo y Pifiero (2000) La horizontalidad es “una relacion compartida de actitudes,
de responsabilidades y de compromisos hacia logros y resultados exitosos.” (p 26).
Sefiala también dos caracteristicas basicas de este principio: las cualitativas y las
cuantitativas. Las primeras se refieren al hecho de que tanto el facilitador como el
alumno poseen dos condiciones determinantes para organizar el proceso de ensefianza
y aprendizaje: la adultez y la experiencia.

Por otro lado, las cuantitativas hacen referencia a los cambios fisiol6gicos que
suceden en la adultez, tales como disminucion de la vision y capacidad auditiva, y la
disminucion de la respuesta del sistema nervioso. Sin embargo, estos factores se
compensan cuando el ambiente es propicio para el aprendizaje del adulto.

El segundo principio del modelo andragogico es la participacién, definida como
“la accion de tomar decisiones en conjunto o tomar parte con otras en la ejecucion de
una tarea determinada” Adam, 1987 (citado en Fernandez, 2019), lo cual significa
que el estudiante no es un agente pasivo, sino que es capaz de interactuar con sus
compafieros, intercambiando experiencias que ayuden en su aprendizaje.

Es decir, el estudiante participante puede tomar decisiones en conjunto con otros
estudiantes participantes e interactuar con estos en la ejecucion de un trabajo o de una
tarea asignada. Finalmente, siguiendo con este autor, el principio de flexibilidad, se
entiende, que los adultos, al poseer una carga educativa - formativa, llena de
experiencias previas y familiares o econdmicas, necesitan lapsos de aprendizaje

acordes con sus aptitudes y destrezas.
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La andragogia le brinda al adulto la oportunidad de que él decida lo que quiere
aprender y lo haga participando activamente. El estudiante adulto estara a cargo de la
planificacion, programacion, realizacion y evaluacion de las actividades educativas en
condiciones de igualdad con sus compafieros participantes y con el facilitador. Por
tanto, la andragogia promueve el desarrollo de un ser humano capacitado y
sensibilizado a los cambios que demanda constantemente el mundo globalizado.

En 1981 Patricia Cross en 1982, (citado en Murillo, 2000) introduce el modelo
CAL integrando los marcos teoricos de Knowles y el aprendizaje experimental de
Rogers. Este modelo también establece los principios bésicos que determinan la
importancia del qué y el como aprenden los adultos. Asimismo, utiliza como
enfoques investigativos las diferencias entre adultos y nifios con respecto a dos
categorias: personales y situacionales.

Las variables personales incluyen las variables fisicas, psicologicas y cognitivas en
general, mientras que las situacionales describen las condiciones donde ocurre el
aprendizaje. Estas caracteristicas como la voluntariedad frente la obligatoriedad o la
dedicacion completa frente a la dedicacion parcial y los objetivos, son las que
diferencian el aprendizaje de nifios y adultos.

En 1990, Jack Mezirow introdujo el aprendizaje transformacional, el cual consiste
en cambiar los esquemas mentales predefinidos de los adultos, de manera que, a partir
de lo aprendido, conciban los conceptos desde otra perspectiva, particularmente una
que les permita confrontarlos con sus creencias y concepciones previas. Ello, impulsa
al estudiante no sélo a asimilar conocimiento nuevo, sino también a reflexionar sobre
él y compararlo con ideas preconcebidas. La dificultad del método radica en que el
docente debe ser habil en crear estrategias que despierten la curiosidad del educando,

motivarlo a valorar lo aprendido y, sobre todo, a reforzar su pensamiento critico.

Fundamentacién Ontoldgica

La andragogia como ciencia en la educacién del adulto, junto con su practica de la

ensefianza han estado expuestas a polémicas y discusiones por diferentes
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especialistas, incluyendo los epistemdlogos, socidlogos, politicos, pedagogos; entre
otros, que tratan de precisar el estado o posicion de conocimiento en que se ubican en
la presente época postmoderna.

Es por esto, que, para disertar desde la posicion de la investigadora, el “ser actual”
en el que se encuentra, especialmente la préctica de la ensefianza en la modalidad de
adultos, se requiere retomar los conocimientos de la “educacion de adulto”, por ser
asi como inicio desde la filosofia antigua hasta llegar a convertirse en la filosofia
postmoderna, que se vive hoy en dia. Ramirez Hernandez (2015) expone:

La formacion armonica e integral del ser humano; el desarrollo de sus
potencialidades y habilidades y asi construir nuevos conocimientos para la
transformacion de su realidad en una relacion mas justa y humana. La docencia
esta entre la hospitalidad, como cuidado del otro, y el acontecer, como cuidado
de si, siempre gravitada por el suelo que habitamos, sin la ilusion de pretender
ser sin estar, hablar sin decir, o vincularnos sin comprometernos. Y este sentido
ético politico de la docencia exige trabajar por una educacion justa, para un
mundo mas justo” (p.15).

La ensefianza de la persona adulta, reclama una préctica que realmente ayude a
repotenciar toda la formacion integral del participante. Donde, se dé una interaccion
de apoyo de uno al otro, al mismo tiempo; un compromiso compartido que esté al
servicio para acompaiiar, impulsar, aclarar, profundizar y aprender hacer desde lo que
se dispone al momento de la educacion. Ahora bien, la préctica de la ensefianza en la
modalidad adulto, se encuentra ontol6gicamente calificada desde la Psicologia en
educacion, segun Pérez Lo Presti (2007) con una vision contemporanea basadas en
los pensamientos de Piaget y Vygotsky sefialan:

. constituye parte esencial de lo que el educador ha de asumir como las

potenciales modificaciones del ser humano en lo que respecta a su desarrollo y

la forma como aprende. La posibilidad de entender al hombre desde su

dimension evolutiva, le ha de permitir a todo educador saber cuéles

conocimientos son inherentes a ser difundidos, dependiendo de la edad
cronoldgica del individuo y sus condiciones socio-culturales. Este es un claro

ejemplo de la dimension practica de muchos de los aportes de la psicologia en
la educacion (p.4).
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En tal sentido, el facilitador de la modalidad de adultos, necesita estar claro de las
estrategias para repotenciar las cualidades multidimensionales del participante, para
no menoscabar la experiencia ni aprendizajes previos que posee en cualquier aspecto
formativo que haya alcanzado hasta la presente edad que se encuentre. La idea, es que
se le respete los saberes consolidados y se le transformen o aclaren los que no ha
podido descifrar ni comprender por falta de preparacion en un sistema de estudio
formal o informal y de un proceso técnico.

En relacion al estado actual del conocimiento de la practica de la ensefianza en la
modalidad de jovenes, adultos y adultas, expuesta por Rojas Ledn (2014) desde la
pedagogia moderna, conlleva a tener presente que:

... el educador es un facilitador, orientador y mediador entre d conocimiento y
el estudiante. La labor del docente es de facilitar el proceso de aprendizaje a
través de una ensefianza que, al emplear medios, técnicas e instrumentos
novedosos, permitan una cierta autonomia del educando para definir su proceso
de aprendizaje (p. 49).

El planteamiento moderno de la ensefianza en la modalidad de adultos, es un
docente que se ubique en el punto medio de dicha accion. Para que, se desarrolle un
proceso equilibrado y real que conlleve a formar participantes que se sienta capaz,
seguro y confiando, de auto dirigir el proceso de aprendizaje que inician o prosiguen.
Sant Fernandez (1998), por su parte describe que la educacion del adulto desde el
mundo globalizado “se orienta a un aprendizaje continuo, permanente, reedificado,
transversal, horizontal que avance a crear alternativas o conocimientos que respondan
a necesidades que vive el adulto” (p.80).

Vale decir, que transciende a una necesidad de aprovechar la ensefianza y
aprendizaje, no en una direccion o enfoque en particular; sino en funcion del ser del
participante, como persona y humano, que anda en la busqueda de atender
necesidades para sentirse auto realizado y pleno. Lo adecuado, es que los procesos
educativos que recibe en la institucion escolar, le ayuden a excluir los atascos
mentales, emocionales, sociales y culturales, que adquirié en la infancia y adultez,
para que logre comprender los saberes pretéritos y presentes que le ofrece el

facilitador.
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La ensefianza globalizada reclama nuevas metodologias, donde las técnicas,
métodos, recursos, espacios e instrumentos de evaluacion permitan estudiar todas las
situaciones verdaderas, simuladas o imaginarias que se viven en la educacion no
formal de los ambientes nocturnos, los fendmenos y temarios de aprendizaje que
conciernen a un adulto.

Para reforzar, esta particularidad el facilitador de la ensefianza requiere capacitarse
primero en un nuevo proceso de planeacion, aprendizaje, confianza, convivencia de la
practica, pensamiento, actuar y sentir, vivir, interrelacionar como profesional
andragdgico que dispone de habilidades para responder a las necesidades e

inquietudes de personas mayores a quince anos.

Fundamentacién Epistemoldgica

La actual ensefianza en la modalidad de adultos, como campo de conocimiento,
deriva de la educacion de personas adultas que se inicidé en la edad antigua con
filésofos como Platon, Sdcrates, entre otros, como un método de educacion. Desde
esta realidad, empieza a dar premisas que sirvieron como bases para que en futuro
asumiera un caracter riguroso y cientifico. Chacon (2012), explican desde la
perspectiva de Adam en 1970 que este logro se dio, en la “segunda ponencia de la
Conferencia Mundial de Educacion Universitaria para Adultos, celebrada en
Montreal, al auspicio de la UNESCO vy de la Universidad de Montreal. Alli sefialo el
venezolano, expreso la pertinencia cientifica de la Andragogia” (p. 21).

Evidentemente, hubo un acreditado conocimiento que conllevé a ver cémo
“Ciencia de la Educacion de Adulto”, converge en el estudio de esta incipiente
disciplina. Los resultados benéficos de esta conferencia transcendieron a “acoger la
labor iniciada por algunas universidades europeas, para estructurar curriculos
destinados a la ensefianza de la Andragogia como una epistemologia que dio origen a
la andragogia” (p. 21). Desde aqui empieza, una trayectoria cientifica que ha recibido
varias conjeturas tedricas, con enfoque interdisciplinario, multidisciplinario y hasta

transdisciplinaria, como la dada por Morin en 1996. Por su parte, Alcala (1998), es
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uno de los investigadores que hace conjeturas, sobre andragogia como ciencia,
apoyado en el pensamiento de Ludojoski en 1986 (siglo XX), manifesto:

...que la andragogia consistia en el empleo de todos los medios y modalidades

de la formacion de la personalidad puesto a disposicion de todos los adultos sin

distincién alguna, ya sea que hayan cursado solo la ensefianza primaria o la

secundaria y hasta la superior (p. 4).

De manera que, se referia a la andragogia como un arte o didactica para llevar a
cabo la ensefianza del adulto y todos los componentes que la definen como una
disciplina metodica que preside el proceso andragdgico. Su interrogante, luego fue
ampliado y profundizado por Morales y Leguizamon (2018), los cuales basados en el
pensamiento de Knowles 2001, declaran que:

La educacién de adultos es un proceso por el cual los alumnos cobran
conciencia de sus experiencias mas importantes y de los significados que
acomparian esa experiencia. Ellos conocen y perciben de alguna forma cémo de
hecho esas vivencias inciden en su personalidad (p.166).

Visto asi, la educacion de las personas adultas resulta interesante, profunda y
significativa cuando ha experimentado situaciones que marcan su vida de modo
positivo, porque adquirié un nuevo conocimiento que le favorece a ver la realidad del
mundo, los fenémenos o situaciones desde otra dptica mas real y verdadera. A partir
de la andragogia, emerge nuevo concepto de educacion para el adulto, Chacon (2012)
lo sostiene cuando se refiere a:

Una educacion de liberacion y el perfeccionamiento del ser humano (proceso
permanente) mediante el conocimiento adquirido por medio del acto educativo,
y la elaboracion del conocimiento por parte del mismo hombre, entendido como
un descubrimiento a partir de la reflexion. (p.18).

Es decir, la educacion asumia que el conocimiento de la persona venia de la
actuacion que mostrara en el proceso de ensefianza. Realidad, que es compartida
porque el adulto necesita incorporarse en cuerpo, mente y materialismo fisico, a la
practica de la ensefianza educativa. Después, haber avanzado a un nuevo concepto de
educacion de adulto, la andragogia se ve interdisciplinaria y epistemoldgicamente,

influenciada por la psicologia cognitiva.
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En este sentido, Chacon (ob.cit.) lo testifica cuando dice: “el acto andragogico
permite el desarrollo de las competencias cognitivas y metacognitivas, las cuales
deberian ensefarse, paralelamente, al conocimiento academico de cada disciplina
impartida, a fin de brindar una educacion integral al estudiantado...” (p.25).

Entonces, la educacion del adulto avanzaba a una ensefianza que hilaba las
habilidades mentales, con los aprendizajes programaticos que exigia el proceso
andragdgico, lo que conllevé al adulto alcanzar un conocimiento interdisciplinario e
integral de lo que se le ensefiaba. Posteriormente, Rodriguez (2003), da continuidad a
la educacion del adulto bajo el enfoque interdisciplinario, dado que expresa desde la
pedagogia:

El adulto al ensefiarsele, hay que reconsiderar los aprendizajes y competencias
que disponga en relacion al fendmeno o situacion que se estudia, investiga y
profundiza, porque sus procesos cognitivos se lo exigen de manera inconsciente
y consciente. La pedagogia es el proceso del conocimiento es una construccién
por parte del sujeto, la realidad tal como la entiende no existe externamente, no
estd dada, el hombre la construye. La préctica andragdgica debe desarrollar no
solo actitudes (acciones — comportamientos), sino también aptitudes (valores).
El alumno debe ser visto como un ser integral, no sélo alguien que va a la
escuela, sino un ser social, pero también un ser individual, “con experiencias
previas, con expectativas y necesidades, un andrag6go tiene que ser un
investigador, debe poseer un alto grado de autonomia e independencia para
actuar y tomar decisiones que le permitan llevar adelante un aprendizaje auto
dirigido y auto gestor... (p.84).

De modo que, la educacion de adulto empezaba a dar sus primeros indicios para la
practica de una ensefianza inclinada al auto blasqueda del conocimiento a través de la
investigacion como ciencia de veracidad y rigurosidad. Esta actividad favorecia a
activar procesos cognitivos de forma consciente e inconsciente para poderla
desarrollar. Entonces, el facilitador como garante del proceso, requeria pensar,
organizar y definir, los medios y modos de practicarla. Desde la transdisciplinariedad
de Morin en 1995, Manjarrés. (2011), describe otro modo de ser de la practica de la
ensefianza en la modalidad de adultos, cuando sefalan:

La urgencia de crear en la humanidad, mas en los focos de preparacién
educativa una cultura o postura biocéntrica, otra conducta mas general como la
ecocéntrica y la ética antropocéntrica fundamentados en enfoques 0 modelo que
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favorezcan a minimizar el dafio al ambiente para que se inicie una formacion
intelectual hacia el ambiente, basada en recuperacion, transformacion,
innovacion, y mejor trato (p. 45).

De la cita anterior, los autores hacen referencia de que existe una necesidad de
introducir desde las escuelas, liceos diurno y nocturno, a distancias, universidades y
demas centros de formacion académica, pedagdgica, artisticas, y especializadas, la
educacion ambiental desde un enfoque biocéntrica y ecocéntrica, para resplandecer
comportamientos, liberadores y transformadores de la relacion individuo-entorno por
la nueva relacion entorno-individuo. El adulto, ya dispone de informacion cognitiva,
emocional, cultural, historica y social, sobre necesidad, porque tiene afios de vida
interactuando y desarrollandose en el entorno.

Por tanto, necesita precisar una dialéctica de transdisciplinariedad y hermenéutica, que
ayude a concienciar, reflexionar, reconocer, aceptar y concluir en la importancia de
ser responsable, comprometido, protector, gestionado y defensor del medio ambiente,
como espacio para la evolucion de todo ser vivo, incluyendo su especie. Asi pues, de
no estudiarse la importancia de esos valores, los resultados seran perjudiciales y
nocivos para toda la vida en la tierra incluyendo la existencia de las personas como

seres vivos, pensantes, racionales, inteligentes y humildes.

Fundamentacién Socioldgica
La andragogia como ciencia de la educacion del adulto y orientadora de la actual
practica de ensefianza de la modalidad de adultos, amerita describir el escenario
sociologico que ha tenido desde el siglo previo hasta el utilizado en la actualidad para
educar a los participantes. Sdnchez Domenech (2015) la detalla en la primera mitad
del siglo XX (1938), basada en las ideas del sociologo John Dewey, exponia:

La persona que ha alcanzado la madurez es capaz de ver la relacion entre uno y
otro, por lo que recae en ella la responsabilidad de establecer las condiciones
para que la experiencia tenga un efecto favorable sobre el futuro. La educacion
como crecimiento o madurez debe estar siempre en el proceso (p. 56).
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Esto supone que el adulto, por gozar de experiencias, conocimientos, socializacion
y habilidades, es el principal garante de su propio proceso educativo, por ende; debe
reconstruir, planear de ensefianza que accedan a un proceso de aprendizaje
significativo, también le compete organizar y redefinir las ideas, pensamientos y
conductas que manifiesta en cualquier accién que desarrolle en la sociedad o
cualquier otro ambiente.

Ahora bien, para finales del siglo X1X, se genera otra postura sobre la andragogia o
educacion del adulto, por el autor, donde expone que es “el puente que ayuda a la
adaptacion en la sociedad y libera al individuo de ser subordinado a una condicion
social y politica preconcebida para que reconstruya las ideas individuales vy
colectivas” (p. 49).

Esto explica la importancia de dar al adulto, una practica de ensefianza desde la
regularizacion de sus propias necesidades, intereses, potencialidades, destrezas y
condiciones para que pueda acoplarse, sentirse a gusto o agrado con al entorno que lo
alberga como persona, y con las realidades y situaciones que vive a diario de manera
personal y social.

Es asi que, por naturaleza como ser humano social, requiere organizarse para
poder entender, comprender, explicar e interpretar desde su propia esencia como ser
vivo, pensante, racional, multidimensional, una vision amplia, profunda, compleja y
global sobre su existencia, y con una amplia experiencia en diversos aspectos o0
condicion. Por otro lado, Valdez (2010), sefiala que la andragogia desde el marco
sociologico:

...como un medio de estudiar procesos sociales complejos para mirar al adulto
como un ser con historia, donde como ser humano, el adulto sintetiza y
retraduce el movimiento de la totalidad social. Por tanto, los procesos formativos
entre adultos pueden articularse con esas proyecciones al futuro o modificarla
gracias al movimiento que se da entre las historias de las comunidades. El
adulto es una persona que construye saberes para orientarse en situaciones de
incertidumbre, ya que es un humano en proceso creciente que busca elegir
responsablemente qué aprender y como aprender. La ensefianza entonces, es la
actividad intencional y profesional que aspira a cambiar a las personas adultas
en su ser... (p. 51).
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Por tanto, el marco socioldgico explica que el adulto se transforma, evoluciona y
adapta del resultado dado las relaciones de intercambio social, educativo, personal y
hasta profesional. Todo ello, por su naturaleza de ser un sujeto y actor de su propio
sistema de formacion humana, gracias a su capacidad productiva, innovadora y
creativa que dispone. Las relaciones mutuas, armoniosas, la dialéctica e integracion
social son determinantes de una conducta social asertiva en el adulto para que lo
muestre como responsable, comprometido y organizado de su propia vida. También,
de sus metas. La vision estructuralista, de acuerdo con Torres (1981), se sustenta en
un:

Analisis historico-estructural del proceso de desarrollo econémico, social y
educativo. La educacion aparecerd como un fendmeno social que juega un
importante papel en el crecimiento capitalista, regulando, muy a menudo, los
flujos de la fuerza de trabajo. Esta fuerza de trabajo, a partir de procesos
formales y sistematicos educativos, alcanzara mayor calificacion (destrezas,

habilidades, conocimientos) asi como sera socializada en ciertas normas y

valores los cuales, en muchos casos, contribuyen a reforzar el control social y

hegemonia existente, aunque en otros casos son fuentes de contradiccion y

conflicto... (p. 4).

Para esta vision, en la educacion del adulto el estado se articula con toda la
estructura del capitalismo como sistema econdmico que dirige y controla el gobierno,
para garantizar su avance y minimizar riesgos de perturbacién y funcionamiento
social. Al mismo tiempo, el estado opera como un sistema productivo, impulsador,
dinamico y renovador que es capaz de resolver cualquier conflicto que se forje entre
clases sociales que se crean en términos de politicas publicas. Por ende, la articulacion
entre educacion y proceso de trabajo es investigada, constatada, revisada y controlada
bajo un enfoque no-pluralista, que se niega a no aceptar la ruptura social, por simples

perjuicios ideoldgicos 0 emocionales.

Fundamentacion Politica

Desde la apreciacion politica, la andragogia en la educacion del adulto, y por

consiguiente la practica de ensefianza logra enmarcarse en una estructura organizativa
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del estado venezolano que enlace los procesos de ensefianza y aprendizaje bajo una
mision democratica, liberadora, emancipadora, socializadora, equilibrada, horizontal
y justa para lograr responder a las necesidades técnicas, productivas y profesionales
que demanda el pais, y la sociedad como espacio de desarrollo humano. Que ensefie
al participante adulto a apropiarse de un pensamiento en igualdad de oportunidades,
satisfaccion de necesidades e inquietudes. El Ministerio del Poder Popular para la
Educacién (2018) lo afirma asi, cuando manifiesta que:

Desarrollar una nueva cultura politica fundamentada en la participacion
protagonica y el fortalecimiento del Poder Popular, en la democratizacion del
saber y en la promocion de la escuela como espacio de formacion de ciudadania
y de participacion comunitaria, para la reconstruccion del espiritu pablico en los
nuevos republicanos y en las nuevas republicanas con profunda conciencia del
deber social (p.36).

En tal sentido, la educacion en el adulto y su ensefianza, debe conducirlo a
manifestarse como persona con aspiraciones de formacién permanente que requiere
de orden, normas, estatutos y principios de organizacion, para permanecer en una
sociedad organizada, definida, estructurada, justa y emancipada. Donde tenga libertad
de pensar, decidir y alcanzar proyectos que sea de su interés y no del dominio del
estado para mantenerse en el poder.

Para ello, se requiere con urgencia que el facilitador se informe, prepare y
capacite, en las politicas educativas, el plan territorial, en la estructura y
conformacién del Curriculum y del plan de estudio del sistema que practica, a la vez;
en las reformas que se dan en materia de evaluacion escolar y actualizacion
profesional.

Solo asi, esta consciente como puede contribuir desde su rol de facilitador de la
ensefianza, en la diferenciacion de la estructura de la sociedad, su sistema de
gobiernos més adecuados al desarrollo productivo de un pais, a la preparacion de
fuerza laboral de las comunidades segun las caracteristicas de la region, es decir; las
condiciones climaticas, actividad comercial. En fin; a descubrir la importancia de su
persona en el fortalecimiento e impulso de vivir en democracia abierta y no dominada

por una minoria de gobernantes.

38



Teorias que Sustentan el Estudio

Toda investigacion necesita apoyarse en una o varias teorias para explicar
cientificamente el objeto de estudio. Martinez (2009), manifiesta que la teoria
“constituye el corazon de la actividad investigativa; la descripcion de la misma, de su
proceso y de su producto; es decir, como se produce la estructura o sintesis tedrica de
todo trabajo, nos revela lo que es la verdadera investigacion (p. 291).

En tal sentido, la teoria es la que sostiene el proceso de desarrollo de la
investigacion. Sin ella, no se logra el sentido l6gico de lo que se estudia. Entre las

teorias a recurrir en este proyecto de tesis doctoral, se nombran las teorias:

Teoria de Malcolm Knowles (1970)

Malcolm Knowles (1970), fundamenta su préctica andragdgica en cuatro
principios claves democracia, experiencia, continuidad e interaccion, acciones que
son propias de cada una de las actividades en las que se encuentra inmerso el sujeto,
dice que:

Una persona es adulta en la medida en que el individuo desempefia roles
sociales tipicamente asignados por nuestra cultura a aquellos que considera
adultos, como el rol de trabajador, esposo/a, pariente, ciudadano responsable,
soldado. Una persona es un adulto en la medida en que el individuo se percibe a
si mismo o a si misma como esencialmente responsable de su propia vida

(p.24).

De acuerdo con el autor, en andragogia la persona adulta se inclina hacia
soluciones de los problemas laborales y los que genera su vida familiar y social, y su
grado de auto concepto determina el nivel de formacion al que convenga,
evolucionando desde una situacion de dependencia hacia la autonomia. En su
contexto, las relaciones interpersonales y las necesidades sociales de estima y de
autorrealizacion cobran especial importancia, por ello, su fisiologia, capacidad de
reaccion y ritmo vital son propios, siendo resistentes al cambio.

Dentro de este marco, surge el modelo andragdgico de Knowles, Holton vy
Swanson (2004), el cual, esta basado en funcion de la experiencia del adulto como

recurso importante del aprendizaje y su disposicion para la misma; a diferencia del
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modelo pedag6gico enfocado a ensefiar al nifio cuya responsabilidad del proceso
ensefianza y aprendizaje es asumida por el docente, dejandole al nifio un papel pasivo
para atender las decisiones y demas contenidos asignados por €él. Knowles y otros,
describen los niveles y caracteristicas que conforman el modelo como un compendio
de metas y propositos del aprendizaje, diferencias individuales, situacionales,
principios fundamentales del aprendizaje de los adultos; todo esto valorado como la
andragogia en la practica. Por tanto, se puede especificar:
1. Metas y propositos del aprendizaje, el cual contempla de manera integral el
crecimiento individual, institucional y social, componentes criticos en el desarrollo
del adulto.
2. Diferencias individuales y situacionales, variables que se asocian en las
categorias de: diferencias individuales que poseen los adultos, diferencias que
tengan las materias, asi como las diferencias situacionales y contextuales del
aprendizaje especifico de cada adulto; las cuales cambiaran de acuerdo a la
aplicabilidad de los principios fundamentales de la andragogia en el proceso de
aprendizaje.
3. Principios fundamentales del aprendizaje del adulto, estos suministran las bases
esenciales para la planeacion de las experiencias, perspectivas y prospectivas en el
aprendizaje, las cuales conllevan:

e Necesidad de saber, se realizan preguntas de por qué, qué y cémo se debe
ayudar a los adultos a generar ese proceso de aprendizaje.

e Autoconcepto del adulto, provocar la autonomia y aprendizaje autodirigido, a
fin, que sea autor de su propio aprendizaje conforme a las necesidades y
experiencias.

e Experiencias previas, todo proceso de aprendizaje exige conocer las
experiencias previas como fundamento para construir el conocimiento a
través de recursos y medios didacticos, respetando sus estructuras mentales.

e Disposicion para aprender, ser capaces de aprender todo aquello que llene sus

requerimientos, se ajusten a sus vivencias y desarrollo profesional.
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¢ Inclinacion al aprendizaje, aspectos que deben estar ajustados a las tareas que
le ayuden a solucionar dificultades y mejoren su desempefio en ambitos
sociales, economicos, familiares y educativos.

e Motivacion para aprender, enmarcado en el valor intrinseco y de beneficio
personal con el aprendizaje del adulto, al darle propiedad a sus deseos
internos y externos para lograr las metas planteadas de progreso personal.

Las ideas expuestas, suponen a la andragogia como una tecnologia propia para
llevar a cabo el proceso de aprendizaje con las personas adultas, cuyos factores
diferenciales son el auto-concepto del adulto, la experiencia, la perspectiva temporal
y el aprendizaje basado en problemas contextualizados e individualizados. Todo esto

perteneciente al modelo de Knowles, tal como se describen en la Grafico 1.
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Este modelo evidencia; los principios fundamentales para el aprendizaje del
adulto, elementos criticos que permitan al docente facilitador y estudiante adulto con
su entorno personal, institucional, social y educativo interactuar, aunados a las metas
y propositos de su ambiente especifico de aprendizaje y tomar las medidas especificas
de acuerdo al aprendizaje particular y experiencial del mismo.

Los principios fundamentales del aprendizaje andragdgicos; propuestos cobran
valor a medida que el individuo va madurando y se convierte en adulto. Para estos
autor las diferencias que se producen en el desarrollo entre los estudiantes nifios y los
participantes adultos constituyen la base que dista de lo pedagdgico y lo andragdgico,
desde esta ultima perspectiva, el ser humano evoluciona a partir de la dependencia
hacia una mayor independencia; la experiencia acumulada a lo largo de su vida se
convierte en fuente de aprendizaje; su disposicion hacia el aprender esta relacionada
con aquellos roles sociales que asume; segun avanza el desarrollo, se requiere de un
tipo de aprendizaje que dé respuestas inmediatas a los problemas y la motivacién
interna es mas fuerte a medida que evoluciona el individuo.

En definitiva, estos factores son aspectos de importancia que sustentan los
principios fundamentales del aprendizaje del adulto propuesto por Knowles asociado
al proceso del pensamiento tridimensional, al mantener una realidad con el contexto
académico que rodean al adulto en formacion de alli, es importante reconsiderar las
concepcién y representaciones del facilitador educativo basados en los aspectos

andragdgicos.

Teoria Sinérgica Adam Félix (1977)

Adam (1977), desarrolla en Venezuela la teoria sinérgica basada en la estructura
del aprendizaje del adulto, motivada por sus investigaciones a grupos de estudiantes
de maestria en varias ciudades del pais; la aplicacion de esta teoria dirigida al
aprendizaje de las personas adultas, trata de fortalecer de manera holistica el esfuerzo

concentrado en el objetivo del aprendizaje.
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Dentro de este marco; la teoria sinérgica de acuerdo a Adam, utiliza algunas
premisas consideradas por Piaget y Ausubel, en relacion a la participacion voluntaria
del adulto, respeto mutuo, espiritu colaborativo, reflexion y accidén en procesos
ciclicos, al descubrir el sentido practico y significativo de lo que estos pretenden
conocer con reflexion critica, dialéctica y autodireccion.

En tal sentido, la teoria sinérgica describe el proceso psicolégico visible en el acto
de emprender, adquirir y fijar un conocimiento en la memoria para su siguiente
utilizacion; esta teoria expresa la actividad psiquica centrada en la reaccién
unidireccionada, hacia una meta de aprendizaje prioritario donde el adulto necesita de
una acomodacién tanto fisica como mental de las reacciones psiquicas, afectivas y
motoras integradas a la conducta percepto-atentiva asociada a una situacion de
aprendizaje determinada.

Todo lo antes descripto, origina mecanismos sinérgicos que jerarquizan la
estimulacion exterior, captadas por los receptores, con el propdsito es desarrollar
respuestas criticas, reflexivas, creativas y activas para enfrentar con acierto las
necesidades personales, ambientales y grupales de los adultos cuya finalidad es
fortalecer las habilidades y destrezas presentes en el proceso continuo de aprendizaje

Ahora bien, para De Guevara y Villarini (2009), “el hecho andragdgico adquiere
dimension practica en la accion de la formacion del adulto... proceso de orientacion,
cognicion, comprension individual, social y ergoldgica para lograr sus capacidades de
autodeterminacion”, (p.103). Los investigadores, afirman que en la ciencia
andragdgico implica el origen de brindarle al adulto recursos cognitivos que le
faciliten la comprension del contexto sociales al aportar elementos teoricos y
practicos que desarrollen el develamiento del autoaprendizaje, autoconocimiento y
refuercen el sentido competitivo social, cultural, educativo y tecnoldgico de ese
adulto que aprende.

Por tanto, se considera que el desarrollo personal y profesional del hombre en su
fase adulta hace posible la uniéon hacia un horizonte de valores directamente
conectados a su realidad biopsicosocial en perspectiva de una educacién permanente

con miras de promover bienestar educativo, desarrollo productivo, sinergia,
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competitivo y economico como factores determinantes del hecho andrag6gico en
cualquier ambiente de aprendizaje en que se produzca dicha interaccion. En
definitiva, las capacidades y acciones que se propongan de manera autonoma y
consciente; en el pensamiento critico y autoreflexivo generado por las diversas
competencias de indole cognitiva, afectiva y tecnologica de la realidad actual.

En resumen, la actividad andragdgica para el autor, conduce a que el adulto
aprecie el caracter utilitario que tiene las nuevas experiencia para la vida, transforme
las destrezas y habilidades adquiridas para extenderlas o aplicarlas a nuevas
situaciones, asimismo, utilice convenientemente el proceso légico dialectico del
pensamiento, continGe el proceso de autorrealizacion, se integre positivamente al
medio socio-cultural en que vive y sea consciente de su rol dentro de la comunidad a
la cual pertenece y participe responsablemente en la solucion de problemas tanto de

orden nacional como internacional.

Teoria de las Inteligencias Multiples Gardner (1983)

Por su parte Gardner (1983), plantea una vision distinta a la unidimensionalidad de
la inteligencia y de como evaluarla. Aporta un enfoque alternativo y pluralista que
reconoce diferentes facetas cognitivas, que tienen en cuenta, el hecho de que las
personas poseen diferentes potenciales cognitivos. Considerada como teoria de las
inteligencias mdltiples. En ella, Gardner (1983) establece una clasificacion de los
campos de la inteligencia donde tienen cabida siete tipos de inteligencias:

1) inteligencia Linguistica: es el tipo de capacidad exhibida en su forma mas
completa por los poetas. 2) Légico- matematica: constituida como su propio
nombre indica, por la capacidad logica - matematica y cientifica. En los
individuos dotados de esta inteligencia, el proceso de resolucion de problemas
es, a menudo, extraordinariamente rapido. 3) Viso- espacial: la capacidad para
formarse un modelo espacial y para maniobrar y operar usando este modelo
(marinos, escultores, ingenieros, cirujanos o pintores tienen segun el autor,
altamente desarrollada esta inteligencia espacial). 4) Corporal-kinestésica: es la
capacidad para resolver problemas o para elaborar productos empleados en el
cuerpo, o en partes del mismo, (bailarines, atletas, artesanos, muestran
inteligencia corporal alta) 5) Musical: quizas éste tipo de capacidad pasa, en
palabras del propio autor, por tener en cuenta otras consideraciones para
considerarla una inteligencia como puede ser el que ciertas partes del cerebro
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desempefian papeles importantes en la percepcion y la produccion musical, sin
olvidar el factor ambiental. 6) Interpersonal: entendida como la capacidad para
entender a las otras personas, lo que les motiva, 0 como trabajan individual y
cooperativamente (vendedores, politicos, profesores, médicos, suelen tener altas
dosis de esta capacidad). Supone una inteligencia social, para saber convivir e
influir en los demas. 7) Intrapersonal: hace referencia a aquella capacidad
orientada hacia dentro. Es la capacidad de formarse un modelo ajustado de uno
mismo y de ser capaz de usar este modelo eficazmente en la vida. (p.26)

La teoria de las inteligencias mdltiples, se ha desarrollado como un enfoque de la
cognicion humana que puede someterse a contrastes empiricos. Es, ademas, una
teoria que tiene un gran namero de implicaciones educativas para lo cual, parte de la
concepcion tedrica de que no todo el alumnado, tiene porque aprender de igual modo,
sino que, por el contrario, hay que detectar qué potencialidad tiene cada alumno para
estimular y enriquecer sin descuidar otros aspectos con lo que pueden llegar a
desarrollar por su propio potencial desde el proceso de ensefianza y aprendizaje.

En este sentido, sus concepciones tedricas se fundamentan y queda de manifiesto
que todas las mentes humanas no son iguales y en la medida en que los facilitadores
conozcan mas sobre ellas méas pueden ayudar al participante a enriquecer su mente.
En definitiva, es necesario detectar qué potencialidad tiene cada adulto para estimular
y enriquecer sin descuidar otra area, aquellas en las que pueden llegar a desarrollar
por su propio potencial, habilidades, destrezas y recursos del contexto.

Teoria Aprendizaje Significativo Ausubel (1983)

Desde la teoria constructivista del aprendizaje, sefiala que el aprendizaje depende
de la estructura cognitiva de cada alumno, esquemas de generalizaciones o
abstracciones sobre objetos que estan organizados jerarquicamente, modificandolo
cuando se asimila un concepto nuevo. Este aprendizaje es de suma importancia en el
aprendizaje en personas adultas; pues, parte del concepto de que para aprender es
necesario relacionar los nuevos conceptos con los que el estudiante ya posee.

De acuerdo con esta teoria, aprender no significa sumar conocimientos a los ya

existentes de forma independiente, pues cuando se aprende se estd reorganizando,
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reestructurando nuestras representaciones del mundo que nos rodea. Si se logra una
nueva configuracion de nuestras propias estructuras se estd hablando de aprendizaje
significativo; aquel que cobra sentido desde lo existente, conocido y nos permite
establecer nuevas relaciones con el mundo.

Las condiciones para que se dé un aprendizaje significativo en adultos, es
necesario que se reinan tres condiciones segun Ausubel, (1983):

* Significatividad de logica de contenidos: se refiere a la estructura interna del
material a presentar; el contenido debe ser presentado al alumno en forma ordenada y
coherente.

« Significatividad psicoldgica del material: es necesario que se establezcan
relaciones no arbitrarias entre el conocimiento nuevo y los ya existentes.

* Motivacion: debe existir una actitud favorable hacia el aprendizaje

Ventajas del aprendizaje significativo produce una retencion méas duradera de la
informacion porque:

»  Facilita el adquirir nuevos conocimientos relacionados con los anteriormente
adquiridos de forma significativa, pues, al estar claros en la estructura cognitiva se
facilita la retencion del nuevo contenido.

« Al ser relacionada con la anterior, la nueva informacién es guardada en la
memoria a largo plazo.

» Es activo, pues depende de la asimilacién de las actividades de aprendizaje
por parte del alumno.

« Es personal, pues, la significacion de aprendizaje depende de los recursos
cognitivos del estudiante.

La andragogia, el aprendizaje experiencial y el modelo CAL, plantean la necesidad
de considerar al estudiante adulto como un sujeto de aprendizaje diferente al nifio y/o
adolescente con caracteristicas personales y situacionales propias. El estudiante
adulto es responsable de su propio aprendizaje y la experiencia juega un rol
fundamental. Ademas, estas teorias ponen el énfasis en el rol del facilitador de
conocimientos, quien debe promover un ambiente dptimo para que se desarrolle el

aprendizaje significativo orientado a un objetivo en particular.

46



Teoria del Aprendizaje Experiencial Kolb (1975)

Para este autor el aprendizaje no es tanto, la adquisicién o transformacion de los
contenidos, como la interaccion entre los contenidos y la experiencia en el que uno
transforma al otro. De aqui que plantee, que el trabajo del educador no consiste s6lo
en transmitir ideas nuevas, sino también en modificar las ideas viejas que tengan
cabida en las nuevas.

Es la que més se asemeja a la impartida a nifios de educacion bésica. Desarrollada
por David Kolb, esta fundada en la combinacién de experiencias previas con nuevos
conocimientos, es decir, en la contextualizacion del aprendizaje. Al observar las
vivencias, el adulto reflexiona y analiza sus efectos y consecuencias, asimila y
conceptualiza lo aprendido y, lo mas importante, lo lleva a la practica.

Con ello, el estudiante genera nuevas experiencias que sirven como base para
enriquecer su saber, mientras que las vivencias previas marcan la pauta que lo guiaré
en su proceso de ensefianza y aprendizaje. Estas teorias estan orientadas a lograr el
efectivo desarrollo educativo de las personas adultas.

Para efectos préacticos, es indispensable que el facilitador las segmente y las
adecue a las necesidades del estudiante o del grupo, de manera que le permitan
construir herramientas de ensefianza, aprendizaje y evaluacion eficientes. Es
importante que las y los maestros no pierdan de vista los antecedentes de los alumnos
y ahonden en su bagaje cultural —habitos y valores, experiencia académica y laboral,
etcétera—, con el fin de convertirlos en facilitadores de aprendizaje.

Segln Mérquez Vazquez, Lopez Gardufio, Pichardo Cueva, (2008), algunas de las
estrategias mas efectivas en la educacion de los adultos son:

e« Comunidades de aprendizaje. Sitio donde los adultos pueden compartir
opiniones, experiencias y conocimientos previos, y recién adquiridos.

o Aprendizaje integral acelerado. Método que permite seleccionar las mejores
alternativas para construir un ambiente Optimo al aprendizaje, enfocado en las
necesidades particulares de los educandos, en especial en el manejo del tiempo que

requieren los alumnos adultos.
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o Método de casos. Consiste en abordar situaciones especificas de ensefianza
aprendizaje vinculadas a la experiencia laboral del estudiante, con el fin de
contextualizar el conocimiento. Es similar al método del aprendizaje basado en
problemas (ABP), aunque con experiencias mas especificas e individuales.

« Aprendizaje por autoconcepto. Se funda en la autodireccion, mediante el uso
de la voluntad individual y la disposicion de aprender; parte de la experiencia como
recurso de formacion para relacionar y dar significado al conocimiento adquirido. Se
centra en lo que se necesita aprender o saber, asi como en la busqueda del
conocimiento y el desarrollo de habilidades y actitudes que lo propicien.

Si bien es cierto, que algunas de estas estrategias pueden ser aplicadas a educandos
de cualquier edad, las descritas parecen adecuarse con mayor facilidad a las
particularidades de los adultos. Ensefiar a personas adultas representa un reto para las
y los facilitadores, quienes ademas de procurar que alcancen los mismos niveles de
logro que los estudiantes regularizados, deben enfrentarse con ideas preconcebidas,
muchas veces arraigadas en la infancia, las cuales dificultan su labor.

Algunos estudiantes deben confrontar lo que se les ensefia con lo que ellos, a lo
largo de su vida, han ido aprendiendo. Por otro lado, maestras y maestros deben
adaptar su curso a las necesidades individuales de sus alumnos e, incluso, brindarles
un apoyo emocional distinto al requerido por los nifios, pues no es raro que quienes
retoman sus estudios, particularmente los que se reintegran en la educacion basica
tengan vergienza u otros sentimientos que dificultan su aprendizaje. La ensefianza en

los adultos es compleja, mas no dificil ni mucho menos imposible.

Teoria de la Competencia de Knox (1977)

La teoria de la competencia de Knox (1977) se centra también en las situaciones
de la vida del adulto. Segun el autor, el aprendizaje en adultos es definido al menos
por dos caracteristicas: el rol actual del adulto y la estrecha relacion que existe entre

el aprendizaje y la accion de los programas educativos. Este autor define la
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competencia como la capacidad de actuar de manera satisfactoria, si se dan las
oportunidades, lo que implica una combinacién de actitud, conocimiento y destreza.

Como punto neurélgico de esta teoria, estd la nocion de discrepancia ente el nivel
actual y el nivel deseado de competencia. Esta competencia ayuda a explicar la
motivacion del adulto y los logros, tanto en actividades de aprendizaje como en el
desempefio de roles. La teoria se basa en la premisa de que el aprendizaje de un
adulto es a la vez, evolutivo y transaccional. Es evolutivo ya que es esencial, en los
cambios que el adulto atraviesa a lo largo de los afios; es transaccional en el sentido
de que: a) los estudiantes estdn motivados a aprender a través de la interaccién con su
contexto social, b) interactan con las personas dentro de la propia situacion de
aprendizaje.

El modelo contenido en la teoria tiene los siguientes componentes interactivos: el
contexto, las caracteristicas del pasado y las actuales, la actuacion, las aspiraciones, el
autoconcepto, las discrepancias, los contextos especificos, la actividad de aprendizaje
y el papel del docente. Esta teoria expone un conjunto de conceptos interrelacionados
que giran en torno a lo que Knox define como el proposito de aprendizaje del adulto
que explica, porque los adultos se interesan por aprender y ofrece, numerosas
posibilidades para la investigacion sobre aspectos acerca de como los adultos definen
las competencias deseables que les permiten aprender, o cuales son los estilos de
ensefianza o procedimientos mas efectivos para la adquisicion de esas competencias.

Para el autor, la educacion de los adultos es el resultado de la divergencia entre la
competencia real y la competencia deseada en el plano de los diversos roles sociales.
El individuo busca una competencia mejor que va a desarrollarse en las situaciones de

la vida y en las comunicaciones de una persona con los grupos sociales.

Marco Conceptual

En este marco la investigadora precisa los constructos que deduce necesario para
interpretar, explicar y profundizar todos los temarios concernientes al objeto de
estudio. Martinez (2011), lo puntualiza como “marco de recopilacion, sistematizacion y

exposicion de los conceptos fundamentales para el desarrollo de una investigacion,
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sea en el area cientifica o en el area humanistica... (p. 50). Es decir, es el apartado
que esboza todas las definiciones, elementos y componentes que se relacionan con el
objeto de estudio. Entre ellos, se concretard: Andragogia, Practica de la ensefianza
andragdgica, Perspectiva del facilitador andragogico, Necesidades de aprendizaje

andragogico.

Andragogia

Desde el inicio respecto a la creacion de la humanidad, siempre ha existido interés
por conocer como aprenden y adquieren el conocimiento las personas adultas, es por
esto que ha existido preocupacion por grandes pensadores de la educacion por
indagar sobre esta tematica, siendo este, un complemento fundamental para el
desarrollo y evolucién de una sociedad. Mas aln cuando se convierte, en ciencia
desde la postura de Adam en 1970.

En pertinencia a lo previo, es que la andragogia asume una concepcion educativa
fundamentada desde una fuente filosofica institucional, a la epistemoldgica
profesional, que reconoce como significativa la toma de conciencia y reflexiva de la
educacién de adultos, para asi obtener una profunda y comprometida participacion en
sus procesos de aprendizaje personal y colectivo de los mismos.

Historicamente, la andragogia ha evolucionado de una manera impresionante para
descubrir cdmo aprende las personas adultas desde un sistema formal o informal, asi
como la manera para desarrollar el aprendizaje que en gran parte depende del
acompafiamiento y asesoria que le dé el facilitador en el proceso de ensefianza. Por
tanto, el facilitador requiere tener claro la manera de desarrollar y lograr el
aprendizaje en el adulto al momento de planificar e instruir. En este sentido, Chacon
(2012), precisa que la andragogia:

...compete a educar a las personas segun las caracteristicas propias de la edad.
Asi, se basa en el perfil biologico, psicologico y social de su destinatario: el
adulto. Esta educacién se concreta en el acto andragdgico, cuyos principios
orientan la funcion activa del estudiante a través de la revelacion del
conocimiento, a partir del analisis (p.13).
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Evidentemente, al referir a la andragogia, es describir al adulto, porque su esencia
de estudio va inclinada a esta persona, la cual manifiesta particularidades a nivel
interior y exterior, que lo caracterizan como un adulto. En la modalidad de jovenes
adultos, la primera particularidad que se verifica es la edad para determinar si es
mayor de quince (15) afios, que es lo que estipula la Ley Organica de Educacion
(2009).

Desde esta perspectiva, es importante que hablar antes de la educacion
andragdgica, es indispensable que se defina el término andragogia. Alcala (2001) la
define como:

La ciencia y arte que, siendo parte de la Antropologia y estando inmersa en la

Educacion Permanente, se desarrolla a traves de una praxis fundamentada en

los principios de participacion y horizontalidad. Cuyo proceso, al ser orientado

con caracteristicas sinérgicas por el Facilitador del aprendizaje, permite
incrementar el pensamiento, la autogestion, la calidad de vida y la creatividad
del Participante adulto, con el prop6sito de proporcionarle una oportunidad para

que logre su autorrealizacion. (p. 2)

La andragogia implica, en quien actia como docente en caracter flexible, donde el
respeto hacia otro igual prevalezca y siempre esté presente que el adulto, tiene un
bagaje de experiencia mas amplio que contribuira con el enriquecimiento del proceso
de ensefianza y aprendizaje de manera que éste se sienta participe activo del sistema
educativo del cual es protagonista.

El mismo autor plantea que, la etapa adulta propia de la andragogia esta
comprendida entre los 18 a los 60 afios de edad; no obstante, en materia educativa se
exceptuan estos rangos de edad; se aclarard en las bases legales. De igual manera,
Fernandez Garrido (2001) sefiala entre las caracteristicas mas resaltantes del adulto:

(a) Pretende y desarrolla una vida autbnoma en lo econémico y social, (b) Posee
un concepto de si mismo capaz de tomar decisiones y autodirigirse, (c) Forma
parte de la poblacion econémicamente activa y cumple una funcién productiva,
(d) Su inteligencia sustituye la instintividad (p.3).

Como lo manifiesta el autor, el adulto es una persona que, por sus condiciones
cronoldgicas, desarrolla un grado de madurez y aceptacion a su realidad contextual,

de alli, la diferencia de trabajar con ellos. Educar a un adulto, no es una tarea sencilla
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de practicar por los diferentes patrones propios, familiares, culturales, politicos y
sociales que ha adquirido la persona a lo largo de su vida.

En el 2010, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO), propone el concepto de andragogia como “un neologismo para
designar la ciencia de la formacion de los hombres, en sustitucion del vocablo clasico
Pedagogia, de manera que no se haga referencia a la formacién del nifio, sino a la
educacion permanente” (p.1). En efecto, se encamina a la ciencia que estudia todo el
proceso de formacion y preparacion que ha consolidado una persona a lo largo de su
vida, incluyendo lo intelectual, emocional, biolégico, fisico, social y demés. Su
significado, resulta complejo de precisar por todo lo que implica educar de manera
permanente.

En consideracion a esa perspectiva, la educacién del adulto en Venezuela, desde
1986, luego que se identifica como “modalidad de jovenes, adultos y adultas”,
fundamentada en la Ley Organica de Educacién de 1980. La misma, toma en
consideracién la premura para su préactica, las necesidades, intereses, experiencias y
saberes previos del adulto, como particularidades a favor del participante. En relacion
a lo previo, Alcala (1998) sefiala que la modalidad de jovenes, adultos esta destinada
a

Garantizar el desarrollo integral con respecto a la personalidad del adulto, como

consecuencia de los permanentes cambios en el campo cientifico, tecnolégico y

humanistico bajo una democratizacion de la educacion y la constante inquietud

del hombre por alcanzar y adquirir nuevos conocimientos, que le ayuden a

desempefiar eficazmente las funciones en las diferentes areas de trabajo (p. 6).

En este sentido, el enfoque de modalidad como nivel del sistema educativo, busca
alinear horizontalmente la formacion global de la persona adulta, para que el nivele
en esta nueva oportunidad de educacién, sume las habilidades, destrezas, cualidades
que no pudo consolidar en afios de estudio de la nifiez y adolescencia. De igual
manera, Ambrogetti, Lanusse, Vergara, Limeres y Canosa (2009), sostienen que la
modalidad “comprende una perspectiva de transversalidad del sistema educativo y

por eso, la articulacion y la coordinacién son requisitos centrales en su propio

funcionamiento (p. 7). La modalidad, entonces alude a una forma en particular de
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educacién y de experiencia, que se corresponde segun el receptor que la adopta. En el
caso de la modalidad de jovenes adulto, se apropia de esta designacion porque va
orientada a personas mayores.

Para Knowles, Holton, y Swanson (2001), la Andragogia ofrece los principios
fundamentales que permiten el disefio y conduccion de procesos facilitadores mas
eficaces, en el sentido que remite a las caracteristicas de la situacion de aprendizaje,
y, por tanto, es aplicable a diversos contextos de ensefianza de adultos, como, por
ejemplo: la educacion comunitaria, el desarrollo de recursos humanos en las
organizaciones y la educacion universitaria.

En este escenario, la andragogia va mas alld de la formacién inicial para el
desempefio profesional; abarca mucha de esa oferta de formacion permanente, que
debe pensarse para los estudiantes que trabajan, que tienen familia, son adultos y
aspiran que esa formacion que reciben los ayude a seguir incorporados en la sociedad
donde se desenvuelven, ademas de tener presente que, al entrar en el ambito laboral,
su tiempo y disposicion para estudiar es diferente. Igualmente, Adam (1970), plantea
que ya no se trata de una educacién a imagen y semejanza de una sociedad, sino por
el contrario de una educacién que responda a los intereses, las necesidades y las
experiencias propias vividas por el educando, es decir, de una educacion del ser
humano en funcion de su racionalidad como tal.

En consecuencia, es el adulto, como sujeto de la educacién quien acepta o rechaza
su propia experiencia e interés en la educacion que recibir, con todos los altibajos que
implica el transcurrir cambiante y complejo de la vida del ser humano. Este autor le
atribuye a la Andragogia la obligacién de estudiar la realidad del adulto y determinar
las normas adecuadas para dirigir su proceso de aprendizaje. Brandt (1998), por su
parte, en su intento de realizar una nueva conceptualizacién del término, sefiala que:

La andragogia se encarga de la educacién entre, para y por adultos y la asume
como su objeto de estudio y realizacion, vista o concebida ésta, como
autoeducacion, es decir, interpreta el hecho educativo como un hecho
andragogico, donde la educacion se realiza como autoeducacion. Entendiéndose
por autoeducacion el proceso, mediante el cual, el ser humano consciente de sus
posibilidades de realizacion, libremente selecciona, exige, asume el
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compromiso, con responsabilidad, lealtad y, sinceridad, de su propia formacion
y realizacion personal (p. 48).

La Andragogia, entonces, concibe al participante como el centro del proceso de
ensefianza y aprendizaje, es él quien decide: qué aprende, como lo aprende y cuando
lo aprende, tomando en cuenta sus necesidades, intereses y su experiencia, lo que
conlleva al desarrollo y adquisicién de conocimientos, habilidades y actitudes que
coadyuven en el logro de los aprendizajes que éste necesite. En otras palabras, el
participante es el Unico responsable de su proceso de aprendizaje.

Para Marrero (2004), la andragogia “es un proceso de desarrollo integral del ser
humano para acceder a la autorrealizacion, a la transformacion propia y del contexto
en el cual el individuo se desenvuelve” (p. 7). Sostiene, ademas, que la Andragogia
“busca movilizar y potenciar en cada uno de nosotros conocimientos, valores,
aptitudes de compromiso solidario, social y que la produccion de conocimientos en el
espacio universitario sea de creacion, no de repeticion” (p. 6).

La Andragogia no se limita a la adquisicion de conocimientos y mejora de
habilidades y destrezas, sino que consiste en un proceso de desarrollo integral, donde
el individuo crece como persona, como profesional, como padre de familia, como
ente social que forma parte de una comunidad en la cual es capaz de desenvolverse de
la manera méas adecuada posible.

Para el autor antes mencionado, la andragogia es una disciplina que estudia las
formas, procedimientos, técnicas, situaciones y estrategias de ensefianza vy
aprendizaje con el fin de lograr aprendizajes significativos en los participantes
adultos, que promuevan a su vez, el desarrollo de habilidades, y actitudes y la
adquisicion y transferencia de conocimientos al contexto donde éste se desenvuelve.

Es decir, la Andragogia se centra en el estudio de los métodos, estrategias, técnicas
y procedimientos eficaces para el aprendizaje del adulto, y en la ayuda y orientacion
eficaz que éste debe recibir de parte del facilitador para el logro de los aprendizajes.

Por su parte, Caraballo (2007) menciona que la andragogia se acufia a la educacion
que abarca concepciones de aprendizaje y ensefianza solo para sujetos adultos.

Rodriguez (2003) la define como la ciencia de la educacién para la persona adulta o
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la ciencia y arte de instruir y educar permanentemente al ser humano. Gil Otaiza
(2007) la define simplemente como la ciencia de educar a las personas adultas,
mientras que Tarazona (2005) a cdmo aprenden las personas adultas.

En definitiva, la Andragogia como practica cientifica, constituye un campo de
estudio apropiado para inducir los cambios indispensables en la configuracion de ese
necesario y nuevo modelo educativo universitario. En tal sentido, algunos autores la
consideran asi:

Cuadro 1

AUTORES | ANO DEFINICION

Es el arte y ciencia de ayudar a aprender a los adultos,
Knowles 1980 | basandose en suposiciones acerca de las diferencias entre
nifios y adultos.

Disciplina definida como ciencia y arte; ciencia que trata
Bernard 1985 | @spectos historicos, filosoficos, sociologicos, psicologicos y
organizacionales de la educacién de adultos; arte ejercido
en una practica social que se evidencia a todas las
actividades educativas organizadas especialmente para el
adulto

Diaz 1995 | Es una de las ciencias de la Educacion que tiene por
finalidad

facilitar los procesos de aprendizaje en el adulto a lo largo
de toda su vida

Ciencia y arte que, siendo parte de la antropologia, se
Alcala, 1997 | desarrolla a través de una praxis fundamentada en los
principios de participacion y horizontalidad; orientado con
caracteristicas sinérgicas por el facilitador del aprendizaje,
al incrementar el pensamiento, autogestion, calidad de vida
y creatividad del participante adulto.

Marquez 1998 | Disciplina educativa que trata de comprender al adulto,
desde todos los componentes humanos, como ente
psicoldgico, biologico y social.

Proceso de desarrollo integral del ser humano para acceder
Marrero 2004 | @ la autorrealizacion, transformacion propia y del contexto
en el que se desenvuelve
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La educacion de adultos brinda un instrumento para abordar
UNESCO 2009 | los retos del d_esarrollo erT e! siglo XXI. P03|t_)|I|ta que las
personas adquieran conocimientos, competencias y valores
que les permiten mejorar la calidad de sus vidas en el
presente y el futuro.

Nota: Definiciones de Andragogia. Elaborado a partir de la teoria revisada por la
autora.

En este sentido, observa al ser humano como ser que se educa y que educa en su
propio proceso educativo, capaz de tomar decisiones para modificar incluso su
formacion. La importancia de la andragogia estriba en su aplicabilidad a cualquier

ambito, formal o no formal.

La ensefianza en la educacién del adulto.

La educacion del adulto por constituir una experiencia compartida ofrece la
necesidad de crear una practica de ensefianza real sin idealizarla, imaginarla,
suponerla, ni tergiversarla de los principios andragdgicos. Se deduce asi, porque tiene
definido y versado en este enfoque su modo de desarrollarse como la planificacion,
evaluacion, interrelacion docente-participante, convivencia, modos de aprendizaje,
uso de ambientes, sistema de trabajo en actividades de arte y oficio y demaés tareas
pertinentes a su proceder. Molina, (2016), describe que la ensefianza del adulto
necesita ser:

Dinamica e interactiva y que el estudiante es el centro de los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Asimismo, necesita ser motivante y estimulante para
atraer al alumno, y hacerle sentir que los errores también favorecen el
aprendizaje mientras que la critica genera frustracion (p.33).

La ensefianza interactiva es fundamental en los adultos, porque por su edad,
madurez cognitiva, bioldgica, emocional y fisica, le trae estar activo, productivo y
participativo, en las actividades que desarrolla, incluyendo el proceso de aprendizaje.
Mientras mas, se le pregunte y se le motive, despiertan mayor interés y se manifiestan

mas habiles, competentes y se muestran con muchas ideas para ayudar a resolver
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situaciones de su propia vida, de la comunidad, institucion y proceso de educativo.
Por otro lado, VValdez (2010) dice que en la ensefianza del adulto conviene:

a) La conformacion de grupos de andragdgicos, ya que sirven para ensefiar
determinas situaciones de las comunidades de aprendizajes que se requieren
organizar en los espacios de formacion. Con él, se propicia el encuentro
interpersonal profundo y la participacion activa de todos en la creacion y
mantenimiento de un clima laboral armonioso. (b), con la construccion de la
autobiografia, se desarrolla una vez, las comunidades de aprendizajes. Alli el
facilitador motiva e invita a los participantes a reconstruir su vida mediante un
relato autobiografico para lograr conocer todo lo realizado hasta esa edad en su
vida. (c), luego de tener la autobiografia avanza a la interpretacion de los
perfiles de aprendizaje de cada participante. Esto lo desarrolla mediante la
reflexion compartida, para ir ubicando, clasificando y jerarquizando las
actividades de ensefianza y aprendizaje, de modo gue se construyan un esquema
individual y grupal, de las habilidades, dones, capacidades, competencias,
virtudes, amenazas y limitaciones que tiene cada participante en determina area
de conocimiento. Posteriormente (d), define los proyectos de accion y
transformacion que necesitan asumir los participantes para orientar, gestionar y
resolver problemas de la comunidad. (e) por ultimo le promueve que
sistematice todo el proceso de la experiencia real. En dicha sistematizacion
debe notarse todo el trabajo social y transformador que se fue dando
progresivamente, segun las acciones emprendidas... (p.80).

En vista de todas esas peticiones, la ensefianza del adulto requiere ser rigurosa,
metodica, andragogica, comprometida, transformadora y liberadora para poder
convertir al participante en una verdadera persona, que sea capaz de desenvolver en
todos los escenarios de interrelacion, crecimiento y autorrealizacién humana, de
forma segura, productiva, ingeniosa y competitivo como cualquier otro profesional de
su misma edad y nivel de formacion educativa.

La educacion de adultos ha sido un tema de gran discusion, critica y teorizacion
para las diferentes ciencias del conocimiento humano. Su manera de desarrollarse y
de adquirir el aprendizaje constituye un elemento de curiosidad, puesto que las
personas no disponen del mismo rendimiento fisico y de tiempo para llevar a cabo la
labor de ensefianza. En virtud de ello, se requiere disponer de andrag6go
competitivos que ofrezcan una educacion de horizontalidad que transcienda a
propiciar auto experiencias saberes y conocimientos que sirvan para poder solventar

necesidades sociales y personales.
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En consideracion a lo sefialado, la transdisciplinariedad se maneja en la educacion
andrag6gica como un enfoque que va méas alla de la participacion total de los
participantes. Pues, busca comprender como ve, siente, describe y comprende el
adulto al mundo actual y a sus adversidades. La idea es crearle al adulto un nuevo
mapa cognitivo que le permita entender y analizar cémo funciona el aprendizaje y el
mundo actual.

Mientras mas propicien los facilitadores andragogo la transformacion intelectual
en los participantes, se avanza a establecer un nuevo arte de vivir que le sirve para
sentirse realizado como ser vivo. En afirmacion a lo expuesto, Valdez (ob.cit.) aporta
“teoria profunda y extensa para mejorar la técnica, método y estrategia de aprender
los participantes en la practica escolar...” (p.12). De tal modo, que ofrece un
planteamiento teodrico orientado hacia la manera de comprender y adquirir el
conocimiento del participante. Aspecto que es beneficioso, para la adaptacion y
permanencia del adulto en proceso educativo.

Por otro lado, la practica de ensefianza en la educacion del adulto desde la
perspectiva transdisciplinaria, proviene del nuevo disefio curricular, el cual segun el
Ministerio del Poder Popular para la Educacion (2016), tiene como finalidad:

De garantizar una formacion integral a partir de una vision inter y
transdisciplinaria de las é&reas de: Lengua, Cultura y Comunicacion,
Matematica, Ciencias Naturales y Memoria, Territorio y Ciudadania, que
conforman el componente béasico del plan de estudio, que aluden a cuatro (04)
componentes de formacion: Componente basico, componente de participacién e
integracién comunitaria, componente de Idiomas y componente de formacion
laboral (p. 372).

En tal sentido, al asumir el Ministerio del Poder Popular para la Educacién esta
finalidad introducia, un nuevo enfoque de ensefianza andragogico que suprimia la
fragmentacion de conocimiento que se realizaba cuando se ensefiaba por asignaturas,
y que no conducia a mostrar, captar ni a explicar como un contenido servia para
entender otro contenido, tampoco para mostrar como interpretar una realidad, o a
encontrar su importancia en la investigacion de realidades laborales, personales o

sociales. Con esa nueva postura, se respondia con una articulacion e integracion de
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las areas de formacidn integral para que el conocimiento favoreciese al aplicarse de
un modo complejo a todo lo que vive el adulto.

Ahora bien, desde la complejidad la andragogia asume una direccidén semejante a
la anterior; pues, se interesa por responder mediante procesos de aprendizajes a los
intereses y necesidades que tiene la sociedad actual. Para ello, establece pertenencia
de métodos y estrategias de aprendizaje acordes a los problemas que se afrontan, en
otras quiere una educacion de calidad, integral y con pertinencia social que lo prepare,
capacite e instruya en competencias y habilidades que le ayuden a desarrollar con
facilidad, confianza, dominio, agilidad y firmeza cualquier labor, tarea o accién que
le interese o asigne para su bienestar. De esta manera, lo describe Cubillan (2011):

Cuando sefiala que el pensamiento de la complejidad en el plano Andragdgico
intenta describir las relaciones existenciales que se dan entre conceptos y problemas,
para poder superar las barreras de pensamiento que impiden acercar al sujeto con el
objeto que observa. Ademas, dice que al participante adulto se le debe explicar la
realidad que es cambiante y que puede surgir nuevamente de modos diferentes a lo ya
vivido. En ese sentido, hace ver que la comprension de lo que acontece resulta
compleja de entender por las maneras diversas de presentarse (p. 5).

Desde esta reflexion por el autor, se hace necesario que el facilitador andragdgico
les explique a los participantes, que la comprension del mundo es compleja y
profunda, por las diversas maneras de observar, describir y explicar cada persona los
eventos. Por tanto, no se producen una interpretacion Unica. En la adquisicion de
aprendizaje, ocurre algo semejante porque cada participante capta, analiza, explica y
teoriza el contenido de una forma especifica y segin sus saberes previos, experiencias,
capacidades y madurez cognitiva.

En afirmacion a lo anterior, Fernandez (1990) “expone que la educacion de adultos
en el mundo globalizado se orienta a un aprendizaje continuo, permanente,
reedificado, transversal, horizontal que avance a crear alternativas o conocimientos que
respondan a necesidades que vive el adulto” (p. 80). Vale decir, que esa perspectiva
transciende la aplicacion de los aprendizajes de escuela a la sociedad para que

realmente se le halle su importancia y valor cognitivo para que rompa el
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conocimiento adquirido y vaya méas alla de los limites percibidos. A la vez, la
globalizacion en la andragogia pretende ofrecer nuevas metodologias que permitan
estudiar desde situaciones verdaderas, simuladas o imaginarias.

Posteriormente, desde la perspectiva post moderna la andragogia, se considera
como una corriente filoséfica cultural y social que pretende crear una educacion de
calidad, integral y con pertinencia social en igualdad de condiciones y oportunidades
en el desarrollo de las potencialidades, la construccion de participantes protagonicos
criticos y conscientes e incorporandose al trabajo liberador y productivo.

Colom en 1997, lo explica cuando dice que, la andragogia desde la perspectiva
postmoderna actia como una corriente de pensamiento filosofico, que pretende
comprender al participante como ser vivo que puede atender por medio de la razén, y
comprension la transdisciplinariedad, globalizacion y complejidad del mundo.

La andragogia, segin Valdez (ob.cit.), “tiene como foco principal la educacion del
adulto. El adulto, lo define como un ser humano que ha alcanzado la plenitud del
desarrollo antropométrico, anatomico, fisiologico y morfoldgico, asi como sus
funciones sexuales y reproductivas... (p. 50). En vista, de eso supone al adulto como
una persona que ya tiene alcanzadas ciertas competencias humanas y solas esta en
busqueda de reorientar sus propias competencias mediante el aprovechamiento de sus
capacidades, habilidades y destrezas bajo un enfoque técnico.

Desde esta perspectiva, en la educacion andragogica el facilitador debe a través de
su practica crear vinculos entre lo que ensefia con lo que vive diariamente cada
participante, toma en consideracion que ya éstos son personas con experiencias
enriquecedoras, que ameritan la formacion para adecuarse a la sociedad. Se trata
entonces, de concebir la educacion del adulto desde una perspectiva pragmatica,
donde cada uno tenga la oportunidad de aprehender esencialmente los topicos que le
seran de utilidad para la resolucion de las situaciones cotidianas, como sujetos
activos, pensantes y pertenecientes a una sociedad cambiante.

El facilitador de la ensefianza de la educacion de adulto, debe tener claro y
consciente, que su labor merece remitirse a responder las inquietudes, necesidades y

perturbaciones mentales, emocionales, bioldgicas y sociales, que impiden al adulto
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sentirse auto realizado, feliz y satisfecho. Sumado a lo anterior, Marquez (2014),
sefiala que la andragogia tiene como proposito “que cada adulto pueda conocerse cada
vez asi mismo y a los demas, y desde ese conocimiento trazar sus propias metas y
acciones para sus propios beneficios y el de otros” (p. 36).

Entonces, el facilitador debe interesarse por desarrollar una ensefianza que ayude a
conocer el ser total de la persona, para que descubra todo el potencial, virtudes, o, por
el contrario; las amenazas o debilidades que le impiden desarrollar una accién. La
ensefianza es el proceso a través del cual el sujeto se forma gracias al conjunto de
acciones, significados y/o actuaciones sociales y deliberadamente organizadas.

De tal manera, que la ensefianza nos remite a la accion del facilitador. Afirma
Marisa (2000), que la concepcion de ensefianza se fundamenta “en planificar y
promover situaciones en las que el alumno organice sus experiencias, estructure sus
ideas, analice sus procesos y exprese sus pensamientos” (p. 3). Ensefiar es
esencialmente proporcionar una ayuda ajustada a la actividad constructivista de los
estudiantes adultos. Se trata entonces, de promover un aprendizaje por comprension,
pues, en cada aula, donde se desarrolla un proceso de ensefianza y aprendizaje, se

realiza, una construccion conjunta entre estudiante y facilitador.

Perspectiva del facilitador de adultos

Es dificil definir el papel del facilitador en la educacion de personas adultas, pues,
la idea que se tiene de él varia en funcion de la perspectiva profesional desde la que
se analice. Los &mbitos en los que las personas adultas desarrollan su actividad son
cada vez méas amplios, variados y complejos.

La diversidad de la oferta y la demanda, las exigencias del mercado laboral sobre
los nuevos perfiles profesionales, los espacios de ocio y tiempo libre, una sociedad
cambiante que convive con otra realidad social de marginacion y pobreza, generan la
necesidad de una formacion continua, una realidad que debe ser atendida y que
requiere de un perfil amplio del facilitador de adulto Romans y Viladot, (1998).

La sociedad actual, en la que se origina un florecer del conocimiento, donde la

relevancia de la informacion es palpable, y los avances cientificos y tecnologicos se

61



producen a una velocidad vertiginosa, se encuentra inmersa en grandes cambios que
hacen que su estructura social, cultural y econémica esté sometida a cambios que
afectan a todos los ambitos del desarrollo de la persona y, por tanto, también al
mundo educativo.

Esta sociedad necesita de ciudadanos que sepan desenvolverse con éxito tanto en
el presente como en el futuro, y es en este proceso de formacién, donde el facilitador
de personas adultas desempefia un papel fundamental proporcionando el
autoaprendizaje que les permita descubrir el conocimiento y dominar habilidades que
pueden transferir a otros aprendizajes.

El “aqui y ahora” como lema de la formacion es sustituido por muchos
facilitadores por “entonces y después”, en el sentido de ser un aprendizaje con mas
poder de transferencia y que admite ciertos niveles de “incertidumbre”. Para ello, y
como sefiala Jabonero, Lépez y Nieves (1999), en el contexto de la formacion de
personas adultas, los profesores, educadores o formadores han de tener en cuenta
algunos factores:

» Las caracteristicas del aprendizaje de los adultos

 sus necesidades de formacion

* sus experiencias y vivencias personales respecto al aprendizaje

+ el tipo de metodologia mas apropiada para trabajar con el alumno adulto

« dominar informacion precisa que garantice una buena orientacion académica,
laboral y personal

« conocer aspectos curriculares y metodol6égicos que permitan estructurar las
materias alrededor de conocimientos significativas.

El facilitador de adultos debe adquirir la formacion necesaria, que le permita,
conducir a las personas hacia un proceso educativo adaptado y coherente con sus
necesidades y posibilidades. Aun teniendo en cuenta esta premisa fundamental,
también es cierto que este colectivo de profesorado parte de la misma formacion
inicial que cualquier otro profesional que ejerce la docencia en etapas educativas
diferentes y reciben escasa 0 ninguna formacién especifica para desarrollar su tarea

educativa con este tipo de estudiante. (Cabello Martinez, 1997)
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Desde la perspectiva del facilitador de adultos, conocida por ser el transmisor de
conocimientos, debe adoptar la posicién de amigo, guia, mediador, hacia una mejor
calidad de vida, reconociendo que en esta etapa influyen diversos elementos en el
contexto vital del individuo, entre los que se encuentra el trabajo, el lugar de
residencia. De igual manera Ferndndez (ob. cit.) presenta algunos aspectos que el
facilitador andragdgico debe considerar en su praxis:

(1) debe tener en cuenta que no se aprovecha, ni se memoriza, ni se aprende
igual cuando se esta desmotivado, aburrido, desinteresado o indiferente a
cuando se permanece bastante activo o dinamizado mental, intelectual, corporal
y emocionalmente durante el proceso orientacién-aprendizaje. (2) En la praxis
andragogica, el facilitador deja de ser la figura central del proceso de
aprendizaje; a tal efecto, destierra la jerarquia lineal y rigida a la que el
estudiante esta acostumbrado para pasar a desempefiar un nivel compartido con
el adulto. (3) El facilitador del aprendizaje, ademas de ser experto en su area,
debe tener soélidas competencias para acercarse, comunicarse, aproximarse,
llegar y contactar a su complejo auditorio a fin de cautivarlo, entusiasmarlo y
estimularlo para que sea capaz de procesar y perfeccionar lo que se le transmite,
en aprendizaje real, pertinente, efectivo y de utilidad inmediata, para que
mejore métodos, aptitudes, destrezas, actividades, tareas, habitos, habilidades y
competencias. (4) El andragégo es mejor facilitador del aprendizaje, cuando
planifica y ejecuta actividades interesantes, pertinentes y oportunas que
garanticen al adulto que aprende sentirse atendido integralmente. (5) El
facilitador debe garantizar un ambiente acogedor, humanizado y estimulante;
para ello, se ocupara de organizar fisicamente el lugar donde se realizaran las
actividades de aprendizaje para que resulte atractivo, motivante, inspirador,
agradable. (pp. 13,14)

Como puede apreciarse, ser facilitador en educacion de adultos, requiere una serie
de normativos didacticos que contribuiran al éxito de su labor educativa, pues
siempre debe tomar en consideracion las caracteristicas propias de la modalidad y de
los sujetos que en ella participan. Como facilitador, se debe cambiar la forma de
pensamiento y actuacion, puesto que esta educacién requiere de un facilitador flexible
y con capacidad de adaptabilidad, para aceptar que algunas veces la experiencia
pasada del adulto puede presentarle problemas al tratar de relacionarla con el nuevo
aprendizaje.

De igual manera, Torres, Fermin, Pifiero y Arroyo (1990), expresan que un

educador o facilitador es andragdgico:
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(a) cuando es de alguna manera un “despertador de conciencia”, que ayuda a
sus participantes a descubrirse como seres libres y responsables. (b), Cuando
tiene tres virtudes indispensables: verdad, humildad y amor, ingredientes para
facilitar el crecimiento y desarrollo constructivo de otros (c), cuando crea un
ambiente propicio democratico, que permita al participante ser mas critico,
creativo y trasformador de la realidad. (d), cuando se despoja del liderazgo que
lo envuelve para poder transformar el medio donde se desempefia y lograr la
renovacion. (e) Cuando trata de influir para que cada participante se cuestione
permanente para que conozca hacia donde dirigird sus acciones, (f) cuando
estimula las potencialidades para generar creatividad y libertad entendida como
la capacidad para la toma de decisiones. (g), cuando crea corriente de empatia,
vivir las situaciones que confrontan los participantes en la casa, comunidad y
trabajo... (p. 28).

Entonces, el deber ser del facilitador, es que sienta pertinencia con los principios
que exige la andragogia, eso no quiere decir, que se convierta en un especialista del
todo el ser, sentir, desenvolver y pensar del participante; su papel es abordar la
experiencia como factor que transciende a cambiar la vida de las personas incluyendo
al participante de la educacién de adulto.

Bajo esta mirada, se necesita ser un andragégo multidimensional al momento de
ensefiar, para poder ser identificado como un profesional competente para la préctica
de la ensefianza de la educacién de adulto, y, por ende, es que se refuta la postura que
asumen algunos facilitadores de este sistema de ensefianza de adultos, porque se
desempefian en las mismas condiciones y proceder que otros sistemas de estudio de
educacién basica y diversificada, que forman a personas de edades inferiores a la
adultez que presenta en la actual educacion no formal que cursa. Ahora bien, por su
parte el estudiante andrag6go, segun Fernandez, (ob.cit.) debe:

(@) Acercarse al acto educativo con disposicion para aprender, responsable y
consciente de la eleccion del tema a atender, (b) puede pensar en términos
abstractos, es capaz de aplicar el razonamiento logico, deductivo, (c) aprovecha
su bagaje de experiencias como fuente de aprendizaje, tanto para si como para
los que los rodea, (d) regularmente rechaza las actitudes paternalistas del
educador, (e) parte de su propia motivacion para aprender

En este sentido, el estudiante estd consciente de su papel en el proceso de

ensefianza y aprendizaje, de manera que tratara de aprovechar cada segundo de
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intervencion didactica ofrecida por el facilitador. En atencion a lo planteado, se debe
tener en consideracion que todo ser humano manifiesta necesidades integrales como

ser vivo que requieren ser atendidas por si mismo o por allegados.

Aprendizaje del Adulto.

El adulto no esta ajeno a esa realidad, y mas aun en el proceso de aprendizaje que
retoma en un momento de su vida para concluir metas o proyectos desertados por
razones ajenas a su voluntad. Torres, Fermin, Pifiero y Arroyo (1990), lo afirman
cuando plantean:

Las necesidades de aprendizaje en el adulto, se corresponde a lograr
independencia y autonomia en la toma de decisiones de modo claro y real, a ser
capaz de extrapolar su aprendizaje, a ser mas exigente en materia de
comprension y de conocimientos, reconocer el crecimiento individual como via
para afianzar los logros personales, adquirir técnicas especializadas de trabajo
para aplicarlas a la vida real, a tener responsabilidad de su propio aprendizaje,
no imponerlo, auto gestionar su propio aprendizaje y el de su grupo de estudio, a
aprender a trabajar con sus propios problemas y desarrollar sus propias
soluciones, mas que cuando trabaja con problemas hipotéticos aceptando
soluciones prescritas, a capacitarse en formular planes y fijarse metas a corto,
mediano y largo plazo, a aprender hacer responsable de sus actos, de sus
decisiones, de controlar sus impulsos y de actuar en forma autébnoma y
realista...(p.31).

Evidentemente, la necesidad de aprendizaje del adulto converge a intereses
propios y definidos, pues previamente ha meditado, analizado y reflexionado que son
imperiosos para su desenvolver personal, laboral y social. Por ende, reconoce que
amerita adquirir, practicar y desarrollar un saber, mejorar una habilidad, competencia
o0 destreza para obtener un beneficio o provecho de lo que ejecuta.

Los adultos disponen de capacidad para auto percibir y sentir la carencia de
determinada competencia o conocimiento y busca autosatisfacerlo de alguna manera,
ya sea en la educacion no formal o formal, segin sea su decision de estudio o
mejoramiento profesional.

La educacion, es un proceso a través del cual se propende al desarrollo de las

potencialidades y capacidades del individuo a fin de que se integre socialmente y se
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perfile en la busqueda del bien comdn. El proposito de la educacion de adulto en su
accion mas preclara, segin Lopez (2013), “esta reflejado en la atencién de los
problemas de formacion de generaciones de individuos en un contexto y época dada”
(p.67). Por tanto, la educacion siempre tendrd un fin positivo, en tanto y en cuanto
permite dignificar la vida en sociedad.

Blaxter y Colaboradores (1997), desde una perspectiva méas socioldgica que
psicoldgica, por lo que sus aportaciones a la ensefianza son escasas, sefialan que es
clara la necesidad de prestar un servicio de apoyo al adulto en la institucion
educativa. Centran este apoyo en elementos sociol6gicos del aprendizaje (servicios de
bibliotecas, salas de estudio, servicio de guarderias para el cuidado de los hijos, etc.),
mas que en el propio proceso de aprendizaje (estrategias, apoyo socioafectivo, etc.).

Sin embargo, es importante, también tener en cuenta esta consideracion social del
aprendizaje. Para estos autores, las relaciones que los adultos establecen entre los
distintos aspectos de sus vidas (trabajo, familia, ocio, etc.) y la educacion van
variando segun pasa la vida. Lo importante esta en como los adultos perciben estas
relaciones cruciales para ellos.

Por ejemplo, para la mujer adulta, acercarse de nuevo al aprendizaje, puede ser un
elemento importante en su vida, esto se debe a que en determinados ambientes y/o
momentos sociales, la formacién era abandonada muy pronto para insertarse en el
mundo laboral o cuidar de las familias.

A nivel mas especifico, varios son los &ambitos o contextos particulares entorno a
los cuales se agrupan los estudios sobre el estudiante adulto situaciones que facilitan
el éxito del aprendizaje en los aspectos motivacionales, etc. Como, por ejemplo: las
investigaciones realizadas por Beaty, Dallalba, y Marton (1997): se centran las
circunstancias o situaciones en que los estudiantes adultos aprenden con éxito y en
cuéles no.

En sus estudios realizados, fundamentalmente con mujeres, concluyen que es muy
importante que el docente conozca cuéles son los factores socio-culturales de
procedencia del colectivo con el que trabaja; pues, éstos constituyen, una variable

fundamental que afecta, en este caso mas a las mujeres que a los hombres al acercarse
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al aprendizaje (situacion de empleo de maridos, edad de los hijos, actitud de sus
familias ante su avance académico). S6lo asi podran ensefiar bajo criterios concretos
y adaptar sus contenidos y metodologias a esos factores diferenciales; que
corresponden tener dosis de flexibilidad, contextualizacion y aplicabilidad de los
aprendizajes.

El aprendizaje situado es una concrecion del enfoque constructivista que busca
alternativas al enfoque del procesamiento de la informacion, en ese sentido, sobre
aprendizaje concede mas importancia al contexto y a la experiencia, es decir a las
situaciones informales de la ensefianza, planteando el término de cognicion cotidiana.

La cognicion cotidiana resulta clave para resolver las dificultades que surgen
durante la vida, y que son, cualitativamente distintos a los problemas predefinidos,
caracteristicos de la ensefianza basada en el enfoque cognitivo. La construccién social
de la realidad se basa en la cognicion y en la accion practica que tienen lugar en la
vida cotidiana (Garcia, y otros, 2002).

La cognicién situada se caracteriza porque: actUa e interpreta situaciones
concretas, resuelve situaciones emergentes, negocia el significado de los términos,
utiliza planes como recursos, construye socialmente la realidad social y fisica. Desde
el punto de vista educativo, se trataria de utilizar planes en los que la experiencia y
actividades que se soportan en el marco cultural del estudiante pasen a formar parte
del contexto del aprendizaje escolar.

El conocimiento esta adaptado a ambitos, propdsitos y tareas en los que es
aplicado. El papel del facilitador es clave en este proceso. Pues, no todo el curriculum
educativo puede ser trasladado a &mbitos externos a la escuela, es necesario que el
profesor sea consciente de las posibilidades potenciales del contenido y lo enfatice al
presentarlo al estudiante. Son estas las tareas auténticas, las encargadas de establecer

las posibles aplicaciones de los contenidos curriculares.

Bases Legales

Las bases legales, segun Gonzéalez (2010), son “la exposicion de todo el sustento

legal que de base a la realizacion del estudio” (p.74). En tal sentido, son los
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fundamentos legislativos o sistematicos que dan credibilidad, veracidad o fiabilidad al
objeto de estudio. En correspondencia a lo expuesto se fundamenta en la Constitucion
de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), en la Ley Organica de Educacion
(2009), en el Reglamento de la Ley Organica de Educacion (1980).

En la Constitucién de la RepUblica Bolivariana de Venezuela (1999), se describe o
detalla en el Articulo 102 lo siguiente:

La educacién es un derecho y un deber social fundamental, es democratica,
gratuita y obligatoria. El estado la asumird como funcion indeclinable y
maximo interés en todos sus niveles y modalidades, y como instrumento del
conocimiento cientifico, humanistico y tecnoldgico al servicio de la sociedad. ..

En tal sentido, la modalidad de Jévenes, Adultos y Adultas, forma parte del
sistema educativo venezolano y, por ende, le concierne al estado velar por su
desarrollo en todo lo compete a su creacidn. Su curso, es gratuito como se practica en
otros niveles de estudio que oferta el sistema.

En su Articulo 26. Modalidades de la Educacion: Las modalidades del sistema
educativo son variantes educativas para la atencion de las personas que, por sus
caracteristicas y condiciones especificas de su desarrollo integral, cultural, étnico,
linglistico, y otras, requieren adaptaciones curriculares de forma permanente y
temporal, con el fin de responder a las exigencias de los diferentes niveles educativos.

Son modalidades: La educacion especial, la educacion de jovenes, adultos y
adultas, la educacién en fronteras, la educacion rural, la educacion para las artes,
educacién militar, la educacion intercultural, la educacion intercultural bilingle, y
otras que sean determinadas por reglamento o por ley.

En materia evaluativa, la Ley Organica de Educacién (2009) en el articulo 44
contempla que:

La evaluacion como parte del proceso educativo, es democratica, participativa,
continua, integra, cooperativa, sistematica, cuali- cuantitativa, diagnostica,
flexible, formativa y acumulativa. Debe apreciar y registrar de manera
permanente, mediante procedimientos cientificos, técnicos y humanisticos, el
rendimiento estudiantil, el proceso de apreciacién y construccion de los
aprendizajes.
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En el Reglamento de la Ley Orgénica de Educacion, sefiala en el Articulo 39
capitulo VI de la Educacién de Adultos:

La educacién de adultos se desarrollard conforme a una estructura curricular y
administrativa que permita establecer programaciones Yy estrategias
metodoldgicas flexibles, a fin de facilitar el acceso de la poblacién mayor de 15
afios que desee acogerse a las ofertas de esta modalidad.

Con respecto al Articulo 40: a los fines del cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 3 'y 39 de la Ley Orgénica de Educacion, el Ministerio de Educacion Cultura
y Deporte establecera.

Regimenes educativos ajustados a las caracteristicas y necesidades de los
participantes, igualmente, desarrollara programaciones que permitan a los
alumnos adquirir o actualizar, segun el caso, conocimientos, habilidades y
destrezas en funcion de su crecimiento individual y el mejoramiento de su
comunidad.

En el Articulo 41: en la modalidad de educacion de adultos se atenderan los
niveles de educacién basica y educcion media, diversificada y profesional. La
aprobacion de los estudios correspondientes dara derecho a los certificados y titulos
oficiales, conforme a la ley. “También se ofreceran cursos de formacion para el
trabajo y cursos libres diversos, los cuales se disefiaran para atender las necesidades
de los participantes y las del pais”.

Con respecto al Articulo 42: las programaciones y actividades de la modalidad de
la educacion de adultos debera favorecer el desarrollo personal de los participantes,
satisfacer las necesidades de prosecucion de estudios, y asi como capacitar al
individuo para el trabajo segun los requerimientos del desarrollo del pais.

El Articulo 46: las programaciones de la modalidad de educacién de adultos que
establezca el Ministerio de Educacién Cultura y Deporte se haran en funcion de la
demanda ocupacional, el mercado de trabajo y las necesidades de desarrollo regional
y nacional. En lo referente a la evaluacion, el mismo reglamento en el Articulo 105
establece que:

La evaluacion en las modalidades de educacion especial, educacion de adultos,
educacion estética y de formacién para las artes cualesquiera otras que asi lo
ameriten, se realizard en atencion a las caracteristicas de los usuarios, las
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estrategias metodoldgicas utilizadas y algun otro factor que deba ser tomado en
consideracion. (p.73)

En atencidn a los referentes legales expuestos, la educacién se conforma como una
de las necesidades que tiene el individuo para el alcance de su desarrollo total y
holistico, teniéndose al estado venezolano como ente garante de suministrar el
personal idéneamente calificado en lo ético, moral académica, que contribuya al
crecimiento del ser en su generalidad. Este docente facilitador, debe tener la actitud
hacia el cambio permanente y la adaptacion de los contenidos programaticos y del
sistema evaluativo a la realidad contextual de los participantes. Tomando en
consideracién, en este caso especifico, que la educacion de adultos posee
caracteristicas particulares en virtud de los sujetos participantes, puesto que ellos
poseen un ritmo diferente a los nifios y jovenes.

De alli, la importancia del presente estudio y su fundamentacion legal, sobre todo
en la educacién de hombres y mujeres con formas de vida ya definidas hacia metas
sociales y econdmicas predeterminadas por la sociedad en la cual se desenvuelven,
teniendo presentes que cada uno de estos sujetos poseen idiosincrasias e ideologias
acordes al contexto de la comunidad donde el docente planifica sus actividades y cada
una de ellas debe ajustarse a las necesidades e intereses de los participantes.

De igual manera, se tiene el decreto 1972 del 04 de septiembre del 2015, donde
describen elementos como el objeto, proposito, la malla curricular, la distribucion
horaria de la misma, los componentes, entre otros elementos. Pero también establece
y describe como serd el proceso de planificacion y evaluacion en la modalidad,
teniendo que, a diferencia de las normativas anteriores, este decreto expone en el
articulo 15: El sistema de calificacion se realizard en la escala del 1 al 5. La
calificacion minima seré tres (3), teniendo la interpretacion cualitativa:

Uno (1) logros muy escasos: el estudiante debera cursar el area correspondiente.
Dos (2) logros insuficientes: deben realizarse actividades complementarias para
alcanzar la minima aprobatoria. Tres (3): logros suficientes: calificacion
minima aprobatoria. Cuatro (4): logros mayores que los establecidos en la
mayoria de los criterios del programa del area. Cinco (5): logros altos. Muy
superiores a los establecidos en todos los criterios del programa del area.
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CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

Consideraciones Metodoldgicas del Objeto de Estudio

La intencion del trabajo de tesis de grado doctoral, como toda investigacion yace
sobre supuestos metodoldgicos que explican, precisan, puntualizan o detallan, todo el
proceso y concepto de construccién del conocimiento. Taylor y Bogdan (1992),
dicen:

Una investigacion busca pensar y entender los fendomenos sociales desde la

propia perspectiva o realidad del autor. Con ello examina, el modo cémo se

experimenta en el mundo y la realidad, donde lo que importa es lo que las

personas perciben como importante (p. 233).

Es decir, las investigaciones se esmeran en dar interpretaciones y explicaciones,
que ayuden a comprender por qué, ocurre un fenémeno social en determinado

contexto espacial.

Enfoque de la investigacion

La investigacion se realizd bajo la égida de la matriz epistémica fenomenoldgica y
el paradigma interpretativo. Su orientacion de corte cualitativo fue la descripcion,
busqueda de significado, interpretacion, comprension y logro de sentido. Segun,
Strauss y Corbin (2002) la conciben como: “investigaciones sobre la vida de la gente,
las experiencias vividas, los comportamientos, emociones y sentimientos, asi como el
funcionamiento organizacion, los movimientos sociales, los fendmenos culturales y
la interaccion entre las acciones” (p. 19). Entonces, se orienta a investigaciones
referidas al quehacer diario de las personas, respetando sus modos de ser y convivir.
Por su parte, Arroyo (2011), expone que es notorio el criterio expresado por diversos
autores, sobre la existencia de tres enfoques o paradigmas fundamentales en el
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desarrollo de la investigacion educativa, los cuales han tenido influencia significativa
sobre la misma:

(a) el paradigma empirico-analitico, positivista, cuantitativo o racionalista, (b) el
paradigma simbolico, interpretativo, cualitativo, hermenéutico o cultural y (c) el
enfoque critico, participativo, militante u orientado a la accion, como se denota cada
uno de estos paradigmas ha recibido diferentes denominaciones, en atencién a las
diferentes posiciones adoptadas por los especialistas que han profundizado en su
estudio y resultan de gran importancia para el conocimiento preciso de las acciones a
emprender dentro del campo de la investigacion educativa (Cuadro 2).

Paradigmas de investigacion

Paradigma Orientacion Aspiracion Sujeto-objeto Métodos- técnicas
Empinco- Comprobacionde  Establecer Pasivo Cuantitativas
Analitico hipdtesis generalizaciones
Hermenéutico- Descubrimiento Comprender los Activo Cualitativas
Interpretativo fenomenos en
condiciones
naturales
Socio-Critico Aplicacion Mejorar la practica  Activo Cualitativas y
educativa cuantitativas

Nota: Cuadro elaborado con datos tomados de La distincion de los paradigmas por Armroyo, 2011

En el caso de este estudio doctoral, la percepcion y los valores de la investigadora
influyen en la construccion de la realidad vivida, con una nocién de la realidad
compleja subjetiva y vivencial; por tanto, puede ser conocida de manera imperfecta a
causa de las limitaciones humanas de la investigadora, coincidiendo asi con
postulados del paradigma interpretativo. Cabe considerar, por otra parte, a Glasser
(1992) cuando cree que se gana mas interpretando que dejando las acciones de los
actores sin explicaciones ni respuestas, las meras descripciones no permiten el
desarrollo de habilidades para construir conceptos y teorias, ni contribuyen al

enriquecimiento de niveles mas generales de la investigacion.
Naturaleza de la Investigacién

Con la investigacién cualitativa, se indagd todo lo que concierne a la ensefianza

andragdgica desde la perspectiva del facilitador para atender las necesidades de
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aprendizaje de los adultos, en el liceo Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre
Santa de Bérbara de Barinas.

Al mismo tiempo, se logro obtener una epistemologia general sobre la manera de
razonar, intuir, vivir, interactuar, socializar, compartir los informantes clave en un
espacio o contexto en particular, también en un momento, época o tiempo histérico
para articularlo a la cultura que se originaba en ese tiempo. Se infiere de esa manera,
porque el proceder de las personas dentro del estudio de un fendmeno en concreto, es
acoplable a la realidad y ambiente que viva.

Ademaés, se construyd y se comprendio una realidad andragdgica particular, de
modo que facilitd realizar una reflexion constante y consecuente de la ensefianza
andragdgica. Y se hizo una descripcién de las ocurrencias en el contexto donde se
inserta el objeto de estudio. Al respecto, el trabajo de investigacion de acuerdo al
marco epistemoldgico paradigmatico planteado, se enmarcé en una investigacion de
campo, dado que los datos son tomados directamente de la realidad, considerando
que la investigacion de campo, es aquella que se efectud6 en el lugar y tiempo en el
que ocurren los fendmenos de la investigacion. En este sentido Sabino (2014), define
la investigacion de campo como:

Aquella en que el mismo objeto de estudio, sirve como fuente de informacion
por el investigador, consiste en la observacion directa de los casos,
comportamientos de las personas, circunstancias en que ocurren ciertos hechos,
por ese motivo la naturaleza de las fuentes determina la manera de obtener
datos. (p.110)

Por otra parte, en el manual de trabajos de grado de especializacion y maestria y
tesis doctorales de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (UPEL)
(2014) define la investigacion de campo como:

... el analisis sistematico de problemas de la realidad, con el proposito bien sea
de describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes,
explicar sus causas y efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de
métodos caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques de
investigacion conocidos (p.18).
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De esta forma, los datos o informacion se recogieron directamente de la realidad
investigada, la cual fue la experiencia sobre la practica de la ensefianza andragogica
desde la perspectiva del facilitador para atender las necesidades de aprendizaje de los
adultos, en el liceo Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre Santa de Barbara de

Barinas.

Meétodo de investigacion

Barbera e Inciarte (2012) apuntaron que la fenomenologia tiene sus origenes en la
palabra griega fendmeno que vendria a ser "mostrarse a si misma, poner en la luz o
manifestar que puede volverse visible en si mismo™ (p. 201). La fenomenologia es
una corriente filosofica desarrollada por Edmund Husserl en la mitad del siglo XX.
Segun Patton (citado en Latorre, 1996), este enfoque est4 centrado “en cémo los
individuos comprenden los significados de las experiencias vividas. El enfoque surge
como contraposicion al naturalismo; pues, este habia caido en observar al individuo y
erradicar toda intencionalidad e intuicion del observador” (p. 2).

De alli que, la realidad sobre la ensefianza andragdgica desde la perspectiva del
facilitador para atender las necesidades de aprendizaje de los adultos, cuya naturaleza
y estructura sélo pueden ser captadas desde el marco de referencia interno de los
sujetos que viven y experimentan su gestion dentro de la institucion, exigen ser
estudiados mediante el método fenomenoldgico.

El método fenomenoldgico interpretativo, representado por Heidegger (1975), la
cual interpreta las estructuras de la experiencia, permitié enfatizar los aspectos
individuales y subjetivos de la experiencia de cada uno de los sujetos participantes,
es decir, como es la ensefianza andragogica desde la perspectiva del facilitador para
atender las necesidades de aprendizaje de los adultos.

En este caso, los facilitadores del liceo Nocturno Nacional Carlos del Pozo y
Sucre Santa de Barbara de Barinas, respecto a un concepto o fendmeno ubicado en

un contexto particular; es decir, se toma la fenomenologia de la vida cotidiana pues
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cada hecho social sélo es comprensible en su contexto, existe una comprension del

sentido comun o significado del mundo de la vida cotidiana.

Disefio de la Investigacién

La tesis doctoral, respondid a un disefio emergente orientado hacia la comprensién
de las situaciones unicas y particulares, se centré en la busqueda de significado y de
sentido que les conceden a los hechos los propios agentes y en cdmo viven y
experimentan ciertos fendmenos o experiencias los individuos o los grupos sociales a
los que se investiga. En esta etapa, la investigadora buscoé abordar el estudio de
trabajo de campo basado en la comprension de la experiencia vital, los significados
en los que estd inmersa la cotidianidad de los informantes clave. En relacién
Martinez (2006) afirma

...que para el trabajo de campo se debe tener en cuenta algunos criterios entre
los que resalta: el lugar donde se busca la informacion, la importancia de no
distorsionar la observacion y que se debe hacer repetidas veces, el contenido
verbal y no verbal en la relacion investigador- investigado (s), contrastar la
forma con que otros recogen los datos, y la evaluacion objetiva siendo
consciente de su subjetividad. (p. 81).

Para esta investigacion y de acuerdo con Moustakas (1994) presentan las
siguientes etapas:
Preparacion de la Recoleccion de datos

Recoger la experiencia vivida, en este proceso se encuentra la posterior
elaboracion y aplicacion del guion de entrevista con el respectivo tratamiento de la
informacidn acorde a lineamientos de la investigacion interpretativa. En esta etapa,
se buscd la descripcion completa y sin prejuicios del fenédmeno en estudio a través
del proceso de epojé como una forma de crear una atmosfera y relacion que permita
la adecuada conduccion de la entrevista. Para el andlisis de las unidades de
significado (buscando convergencias o similitudes entre las categorias).
Recoleccion de datos

Esta etapa trata de establecer las ideas previas que permitié conducir el estudio,
plantearse a priori 0 con anticipacion un esquema mental de las posibles
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interrogantes que guio la investigacion, asi como la respectiva blsqueda de
informacion que sirvio6 como fuente documental o referencial del cuerpo
investigativo.

Se hizo una lectura total de la transcripcion, para extraer unidades de significado,
subrayando y después enlistando las unidades de significado (palabras o frases
significativas relacionadas al fendmeno de estudio), para crear las categorias. Y asi
Analizar las unidades de significado (buscando convergencias o similitudes entre las
categorias).

Organizacion y sistematizacién de los datos

Reflexionar acerca de la experiencia vivida, etapa estructural; consta en
aprehender la informacion contenida en la fase anterior. En esta parte, se trata de
verificar un contacto mas directo con la experiencia tal como se ha vivido. Este paso
se realizd para cada entrevista. Se determiné la estructura de cada tema o atributos
esenciales. Se hizo una descripcion global integrando las dos descripciones

anteriores, tanto la textural como la estructural

Resumen y el resultado

En esta etapa se unen todas las descripciones compuestas en una sola descripcion
y tiene una descripcion integral textural-estructural. Se buscd abordar el estudio de
trabajo de campo basado en la comprension de la experiencia vital, los significados
en los que esta inmersa la cotidianidad de los informantes clave. Sabino (1992), “En
los disefios de campo los datos de interés se recogen en forma directa de la realidad,
mediante el trabajo concreto del investigador” (p.72). En relacién Martinez (2006)
afirma que para el “trabajo de campo se deben tener en cuenta algunos criterios entre
los que resalta: el lugar donde se busca la informacion” (p. 81), la importancia de no
distorsionar la observacion y que se debe hacer repetidas veces, el contenido verbal y
no verbal en la relacion investigador- investigado (s), contrastar la forma con que
otros recogen los datos, y la evaluacion objetiva siendo consciente de su
subjetividad.

En este sentido, se hizo un analisis detallado de la posicion que tienen los sujetos

involucrados en el estudio en cuanto a la practica de la ensefianza andragogica desde
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la perspectiva del facilitador para atender las necesidades de aprendizaje de los
adultos.

Descripcion del Escenario

Uno de los requerimientos imprescindibles en este estudio, es la seleccion de un
contexto para poder recolectar los datos y de esa forma, desarrollar paulatinamente
los objetivos del mismo, segun Creswell (2008) “El investigador a menudo va hacia
donde esté el participante...para desde ahi realizar la investigacion. Esto permite al
investigador abordar un nivel detallado sobre el participante o el escenario.” (p.165).
es decir, esto depende de unas condiciones que la investigadora tiene que tener
cuenta con el proposito de evitar que salgan algunos inconvenientes que pusieran en
riesgo la puesta en marcha del estudio.

Se llevé a cabo en el estado Barinas, especificamente en la institucion publica de
la modalidad de jovenes adultos del municipio “Ezequiel Zamora”, identificado
como: Liceo Nocturno Carlos del Pozo y Sucre”. La caracteristica historica,
infraestructurales, pedagdgicas, fisicas, el tiempo capacitacion del participante y
profesional, del Liceo Nocturno Carlos Del Pozo y Sucre, se inician destacando su
afio de fundacién en 1973.

La infraestructura esta disefiada en forma horizontal con un total de 10 (diez) aulas,
las cuales estan destinadas de dos para cada periodo de estudio. La matricula general
de participantes no supera los cincuenta (50) adultos hasta la presente. En relacion a
la préctica de ensefianza que desarrolla los facilitadores en los componentes de
estudio, se describe que es el mismo que utilizan en el nivel de educacion media
general en ciencias del turno matutino. Los horarios de clase inician a las 6:20 pm
hasta 10:00 pm, donde cada area de formacion tiene una durabilidad de 45 minutos y
la carga horaria depende del pensum de estudio del periodo que curse el participante.

El plan de estudio, se cumple en funcion de las orientaciones dadas en el proceso
de la transformacion curricular. EI mismo, plantea cuatro (04) areas de formacién
tales como: componente basico integrado por las areas de: Lengua, Cultura y

Comunicacion, Matematica, Ciencias Naturales, Memoria. Territorio y Ciudadania.
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El segundo componente es de participacion e integracion, el tercero el
componente de Idiomas y finalmente el componente de Formacién Laboral. La
escolaridad tiene una duracion total en el presente de tres (03) afios y se egresa de
Bachiller en Ciencias. Las condiciones fisicas, también, son similares porque el color

o tonalidad de las paredes de las instituciones, es verde agua con blanco.

Informantes Claves

El enfoque cualitativo centra su atencion en la construccion de la realidad social a
partir de procesos interactivos que son parte de la vida cotidiana, de acuerdo con esto
se da al sujeto un lugar preponderante, puesto que son ellos quienes orientan de
manera significativa la investigacion. De acuerdo con Rodriguez, Gil y Garcia
(Ob.cit.) en la investigacion cualitativa se propone “la seleccion de informantes
supone una seleccion deliberada e intencional (p.134).

Igualmente, Mckerman (2001) sostiene que “Los informantes clave se escogen
porque tienen tiempo y conocimiento especial para proporcionar relatos vy
comentarios determinados y perspicaces que a menudo los disefios distribuidos al
azar niegan al investigador” (p. 152). Por esta razon, los informantes clave son
indispensable en cualquier trabajo de campo, es por ello, que su seleccion fue
rigurosa, cuyas personas fueron seleccionadas con suficiente experiencia Yy
conocimientos sobre el tema.

Por otra parte, Gonzéalez (2010), dice que los informantes clave, “son los sujetos
con conocimientos especiales sobre una tematica y que tienen buena capacidad de
informacion” (p. 62), entonces son los elementos humanos que conocen, sienten,
viven y perciben el fendmeno en estudio.

El Liceo Nocturno Carlos Del Pozo y Sucre, de Santa Barbara de Barinas, dispone
en el afo escolar 2020-2021 de una totalidad de cinco (5) facilitadores, los cuales
tienen titulos profesionales de: (1) un Ingeniero agronomo, cuatro (4) licenciados en
educacion mencion: Uno es en inglés, otro en matematica y dos en Ciencias

Biologicas. De ese conjunto, un docente cumple funcion de director encargado y al
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mismo tiempo imparte horas de clase en las areas criticas de las Ciencias Naturales

por existir escases de profesionales.

Criterios de seleccion
De acuerdo al proposito del estudio, los informantes que se seleccionaron de
manera intencional. Segun Martinez (ob.cit.) sustenta “En la muestra intencional se
elige una serie de criterios que se consideran necesarios 0 altamente convenientes
para tener una unidad de analisis con la mayor ventaja para los fines que persigue la
investigacion” (p.137). Reflexionando sobre la idea anterior, para el estudio la
investigadora consider6 algunos criterios para la seleccion de los informantes clave:

titulo, afios de servicio, especialidad y cargo. Por tanto, se especifica a continuacion:

Cuadro 3

Criterios de seleccién Informantes

Cdédigo Geénero Cargo Afiosde Edad Titulode  Especialidad

Alfa Servicio Pregrado 0 Maestria
Numérico
EEO001 M Docente 20 48 Ing. No
aula afios Agrénomo
EEQ002 F Docente 22 47 Lcdo. Magister
De aula anos Educacion
Ingles
EE003 M Docente 18 49 Lcdo. Licenciado
De aula afos Educacion
Matematica
EEO004 F Docente 21 50 Lcdo. Licenciada
De aula anos Educacion
Ciencias
Bioldgicas
EE005 F Docente 20 45 Lcdo. Magister
De aula afos Educacion
Ciencias
Biologicas

Nota: Duran (2021)
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Categorias de estudio

Para Cerda (1991) la categoria “Es un concepto general que refleja las
propiedades, facetas y relaciones mas generales y esenciales de los fendmenos y de
la cognicidn (tiempo y espacio, cantidad y calidad, forma y contenido, posibilidad y
realidad, etc. (p.325). Es decir, son nombres significativos que recogen las
propiedades més resaltantes de cierta parte del fendmeno de estudio.

Cuando un investigador asigna categorias intencionalmente, a estas se les puede
[lamar categorias preestablecidas. Segin Martinez (Ob.cit.) “...Se podria partir de un
grupo de categorias preestablecidas, con tal de que se utilicen con mucha cautela y
como algo provisional hasta que se confirmen...” (p. 76). En este estudio se
encuentran tres (03) categorias preestablecidas de manera deductiva, segun Strauss
(1987), describen el método deductivo de codificacion, a las categorias que estan
establecidas a priori, siendo funcion del investigador adaptar cada unidad a una
categoria ya existente, en esta investigacion se parte de las siguientes: Practica de la
Ensefianza Andragogica, Perspectiva del facilitador, Aprendizaje del Adulto.

Cuadro 4
Categorias y Subcategorias Preestablecidas A priori para el Estudio

Categorias Subcategorias

Modos de Aprendizaje
Espacios de Formacion
Ensefianza Interactiva
Rendimiento académico del adulto
Madurez Cognitiva

Practica de la Ensefanza
Andragdgica

Rol docente
Autoaprendizaje
Perspectiva del facilitador Destrezas de Habilidades
Prontitud en Aprender
Experiencia del Estudiante

Toma de Decisiones
Crecimiento Individual
Competencia
Capacidades del Individuo
Aplicabilidad de los Aprendizajes

Aprendizaje del Adulto.

Nota: Duran (2021)
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Técnica e Instrumento de recoleccion de informacion

Toda investigacion requiere contar con técnicas para recolectar la informacion
necesaria del objeto de estudio. Gonzalez (2010), manifiesta que se refiere a “la forma
como el investigador aborda parte de la realidad (objeto de estudio) con el proposito
de describir, interpretar y establecer una relacion o explicar el fendémeno de estudio”
(p. 83). En tal sentido, es el proceder que selecciond el investigador para recabar toda
la informacion que fue interpretada, inferida y explicada y meditada del fendmeno en
estudio. En esta oportunidad, se retoma a la técnica de la entrevista.

Para Rojas de Escalona (2010), plantea que la técnica de la entrevista es como “un
encuentro en el cual el entrevistador intenta obtener informacion, opiniones o
creencias de una o varias personas... (p. 85). Ciertamente, es una técnica le permitio al
investigador interactuar, que se acerque, conozca, trate, comparta, y viva con los
informantes claves para conocer desde su propia realidad lo que piensan, sienten y
afrontan sobre el fendmeno que se estudia.

Los instrumentos de recoleccion de informacion, de acuerdo con Fernandez
Nogales (2004) “permiten registrar la informacion tal y como es expresada, verbal y
no verbalmente por las personas involucradas en la situacién estudiada™ (p.158).
Evidentemente, es el medio palpable donde se asienta la informacion del mismo
modo que se presenta en los informantes clave dentro del fendmeno de estudio.

En cuanto a la entrevista se utilizé el guion de entrevista estructurada. Con
respecto al guion de entrevista Folgueiras (s. f.) sefiala:

En la entrevista estructurada también se decide de antemano qué tipo de
informacion se requiere y en base a ello -de igual forma- se establece un guion
de preguntas. No obstante, las cuestiones se elaboran de forma abierta lo que
permite recoger informacién mas rica y con mas matices que en la entrevista
estructurada. (p. 1)

La ventaja de utilizar el guion de entrevista es su flexibilidad y dindmica, ademas
es una herramienta clave de todo investigador cualitativo. A efectos de esta
investigacion, este tipo de entrevista permitio el acercamiento empatico e imparcial a

los informantes clave, quien proporciond la informacion indispensable para la

investigacion. Sin embargo, se le suele identificar como entrevistas informales, pues
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se realizan en las situaciones mas diversas: mientras se ayuda al entrevistado a
realizar determinadas tareas segun Agar 1980, (citado en Rodriguez, Gil y Garcia,
1999) p.168. De esta manera el interlocutor (entrevistado) no se limitd en expresar su

opinién. (Ver anexo A)

Valoracion de los Instrumentos

El guion de entrevista fue valorado en cuanto a su contenido, a través de la técnica
de Juicio de Expertos, para lo cual se suministrd un instrumento de valoracion y la
sistematizacion de los objetivos. En relacion con la técnica Juicio de Experto,
Escobar Pérez y Cuervo Martinez (2008) lo definen como: ... “una opinion
informada de personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros
como expertos cualificados en éste, y que pueden dar informacion, evidencia, juicios
y valoraciones” (p. 2). A los efectos de realizar esta actividad se seleccioné tres (03)
profesionales con grado de Doctor, y experiencia para que realicen la valoracién del
guion de entrevista semiestructurada que se elabora para esta investigacion (Ver

anexo B).

Veracidad y credibilidad

De acuerdo con Rodriguez y Valldeorola (2007), debido a que los contextos
sociales, culturales e histéricos propios de las investigaciones cualitativas estan en
constante transformacién, se genera un problema a la hora de garantizar la
replicabilidad de los resultados. Por ello, en lugar de hablar del criterio de fiabilidad
propio del método cuantitativo, se utiliza el criterio de dependencia. Esto es, el
carécter de vinculacion de los resultados a un contexto socio ecoldgico concreto. Este
consiste en una certificacion otorgada por los mismos actores sociales a través de una
hoja de acreditacion, dando fe que lo que se transcribi6 y posteriormente interpretd

fue lo que ellos realmente dijeron. El proceso general se representa en el Grafico 2,

que se muestra a continuacion: X
Conversatorio

- s entre
Info(;mlamon Transcr.lpcp,n y Lecturadp?r informante e Acreditacién
ela »| categorizacion | _,) _parte e |, investigadora
entrevista informante
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Nota: Duran R, (2021)

El Gréfico 2 muestra el proceso que desarrollé la investigadora. Se comenz6 con
la recoleccién de la informacion a través de un guion de entrevista realizada a los
informantes clave, se procedio a su transcripcion y categorizacion en unidades de
significado general y unidades de significado trascendente. Luego se presentaron a
las docentes en forma escrita para su lectura y en medio de un conversatorio
posterior pude corroborar si lo que alli habia interpretado fue lo que realmente

expresaron, como de hecho se acreditd.

Transcripcion y Analisis de la Informacion

El proceso de recoleccion de vivencias se realizo a través del guion de entrevista.
Con respecto al anélisis de la informacion recabada en el guion de entrevista, se
asumid las propuestas de Bravo (2013). De acuerdo a las ideas de la autora, el guion
de entrevista sirve de enlace para entender como ven el mundo los sujetos
interrogados, comprender su terminologia y su modo de juzgar. El objetivo
prioritario del guion de entrevista es el de proporciona un marco dentro del cual los

entrevistados expresen su propio modo de sentir a través de sus propias palabras.
- | 3. Elaboracin de unidades de
= ; | significados genesal
Recoleccionde | e
la Informacin \ 4 Elaboracion de umdades de |
| siznificados relevante para el Interpretacién
| tema de la investigacion

5.- Verificacion de unidades
*| de significado relevantes

Grafico 3. Presenta de manera sistematica, el procedimiento que llevo a la
investigadora hacia el andlisis de la entrevista. En el mismo se evidencia que una vez
recolectada la informacion, se procedié a su transcripcion y decantacion. Hecho esto,
se elaboraron las unidades de significado general, las unidades de significado

relevante para el tema de estudio y a la verificacion de las mismas. Para finalizar, se
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encamin® hacia una interpretacion profunda, tomando en cuenta los postulados,

principios y fundamentos tedricos que enmarcaban mi objeto de estudio.

Teorizacion

La teorizacion segin Martinez (ob.cit) es integral al analisis, es buscar los que esta
por detrds de los datos y desarrollar ideas”. (p 59). Este proceso consistié en la
integracion de los resultados de la investigacion para la posterior construccion de la

13

teoria. Al respecto, el autor plantea que ... las actividades formales del trabajo
teorizador consisten en percibir, comparar, contrastar, afiadir, ordenar, establecer
nexos y relaciones y especular; es decir, que el proceso cognoscitivo de la teorizacion
consiste en descubrir y manipular categorias y las relaciones entre ellas” (p. 279).

Es por ello, que para desarrollar este proceso se procedio al analisis de cada una
de las categorias, con su respectiva dimension y subcategorias emergentes
estableciendo relaciones entre ellas, para luego compararlas con posturas de algunos
tedricos, lo que cada informante manifestd, asi como la opinién de la autora, lo que
permitié construir mentalmente un nuevo andlisis sintetizado de los hallazgos mas
significativos del estudio e integrarlas con un cuerpo de conocimientos ya
establecidos y asi generar constructos sobre la ensefianza andragdgica, desde la
perspectiva del facilitador para atender las necesidades de aprendizaje del adulto, en

el liceo Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre Santa de Barbara de Barinas.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Una vez establecido toda la estructura metodoldgica que preside el desarrollo de
la investigacion del objeto de estudio de la andragogia, se procede a indicar el
analisis e interpretacion de la informacion que dieron los informantes clave del liceo
nocturno Carlos del Pozo y Sucre, Santa Barbara de Barinas, sobre la ensefianza
andragogica en ese contexto laboral. Dicha informacién se recopil6 a través de un
guion de entrevista, se presentd una serie de preguntas a las cuales opinaron de modo
claro y preciso. El testimonio obtenido, dio paso a un mayor conocimiento e
interpretacion de la realidad educativa que se estudia.

Una vez se agrupO los hallazgos en verificacion de unidades de significado
relevantes emergieron tres (03) categorias, Habilidad Andragdgica, Competencias
del facilitador y Capacidad de Aprendizaje del Adulto, que son expuestas y
respaldadas teéricamente junto con sus codigos. Establecida esa relacion se unifico el
testimonio hallado y el analisis de la investigadora, donde se esboz6 otra categoria
mas compleja y profunda para dar mayor comprension de la informacion, la cual se
denomind como dimension, tomando en cuenta el eje de relaciones que se dieron
entre los cddigos o categorias menores.

Posteriormente, se realizd el proceso de contrastacién, en relacién a los resultados
del andlisis descriptivo de cada unidad con las demas, asi como con los resultados de
los autores consultados en el marco referencial. De alli que, a través de la
contrastacion se logré reformular y corregir algunas construcciones tedricas previas a
los efectos de realizar una investigacion original sin caer en repeticiones e

imitaciones de otras investigaciones acerca la practica de la ensefianza andragdgica.
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Por ultimo, el proceso de teorizacion vino a integrar un todo coherente y I6gico de
los resultados de la investigacion, la cual se mejord con el aporte de autores resefiados
en el marco referencial. Alli, se tratd este proceso holisticamente, desde la realidad
expresada por los informantes en contraste con lo expuesto por la investigadora y lo
investigado por otros autores, asi como los postulados teéricos que fundamentaron la
investigacion.

En este sentido, tomando lo expresado por Martinez (ob.cit) quien se apoy0 en los
postulados de Popper, las teorias vienen a ser el “resultado de una intuicion casi
poética” (p. 280). De alli que, la investigadora utilizé toda su creatividad e intuicion
para teorizar lo que a su juicio pudo descubrir después de la contrastacion, lo cual
sirvid de soporte para el disefio de los constructos.

En pro del entendimiento de la informacién, se detall6 las diversas dimensiones,
conformadas por codigos informativos textuales, a fin de dar sentido interpretativo y
comprensivo a la fundamentacion de subcategorias y las categorias que emergen de la
indagatoria realizada. En este sentido, la apertura de cada dimension, para el analisis

se detallo de la siguiente manera:

Descripcion del Codigo detallado.

e Transcripcion textual de informacion que identifica el codigo

e Comentario global producto del andlisis realizado a la informacion que

conforma el cédigo informativo.

e Asimismo, con las subcategorias y las categorias, encontradas en el analisis

de la informacion recabada.

e Un grafico de informacion donde se expresan los codigos que conforman

dicha dimension.
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1.- Categoria Emergente: HABILIDAD ANDRAGOGICA (HA01)

Cuadro 5. Dimensiones y Subcategorias de la Categoria Emergente:
HABILIDAD ANDRAGOGICA (HA01):

Cddigo Dimension Subcategorias Categoria
Emergente

1 | Modos de aprender
(Mda 01-01-1-01)

2 | Valoracion Necesidad
(V01-01-1-02) De Saber

3 | Conocimiento (Ns01-01-1)
(C01-01-1-03)

4 | Interés

5 | Habilidades cognitivas
(Hc01-01-2-01)

6 | Inteligencia Desarrollo
(101-01-2-02) Cognitivo
7 | Resolucion de | (Dc01-01-2)
problemas
(Rp01-01-2-03)
8 | Interaccion APRENDIZAJE HABILIDAD
(1t01-01-3-01) ADULTO ANDRAGOGICA
9 | Adaptabilidad (AAD1-01) (HA01)

(Ad01-01-3-02)

10 | Solidaridad

(5001-01-3-03) Rol del adulto

11 | Capacidad para el
trabajo
(Ct01-01-3-04)

(Ra01-01-3)

12 | Autocompromiso
(Au01-01-3-05)

13 | Resiliente
(Rs01-01-3-06)

14 | Articulacién
(Ar01-01-4-01)

15 | Valores
(V01-01-4-02) Contexto

16 | Esfuerzo Practico
(E01-01-4-03) (Cp (01-01-4)

17 | Ambientes de
ensefianza
(Am01-01-4-04)

Nota. Duran, R. (2021). Datos obtenidos del proceso de investigacion.
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1.- Categoria Emergente: HABILIDAD ANDRAGOGICA (HAO01)
Categoria: Habilidad andragdgica (HAO01)

Tomando como referencia la perspectiva de la educacion de adultos, la habilidad
andragdgica ha sido un temario de gran interés y preocupacion para la humanidad en
general, por ser la fuente que se dirige a atender los conocimientos, habilidades o
destrezas que precisan consolidar, ampliar, optimizar o reestructurar las personas
mayores para poder satisfacer las necesidades e inquietudes, o para finiquitar metas,
proyectos o aspiraciones que no logro terminar en otras etapas de vida anterior.

En Venezuela, se han visto polémicas de este objeto de investigacion, que han
dado como resultado una variedad de teorias, enfoques y planteamientos en esta
materia. Por otro lado, se han generado transformaciones legales, conceptuales,
curriculares o programaticas que busca dar respuesta a todo lo que demanda una
practica de ensefianza andragbégica en las personas adultas. Una de las
transformaciones dadas, es la identificacion de la educacion de adultos como una
modalidad del sistema educativo, la cual describe en la Ley Organica de Educacion
(2009), en el articulo 26 como:

Variantes educativas para la atencion de las personas que, por sus
caracteristicas y condiciones especificas de su desarrollo integral, cultural,
étnico, linguistico y otras, requieren adaptaciones curriculares de forma
permanente o temporal con el fin de responder a las exigencias de los diferentes
niveles educativos...

Efectivamente, acredita que la educacion de adultos como una modalidad del
sistema educativo que se encamina a dar atencion e importancia a la formacion de
personas mayores que por razones de cualquier naturaleza propia o social, no
lograron culminar sus metas y por ende, requieren de planes de estudio a nivel
curricular que se alineen horizontalmente a sus requerimientos para que les ayuden a
consolidar, reforzar o culminar el proceso de instruccion, capacitacion y aprendizaje
que dejo en pos, por responder a otra situacion, realidad o necesidad que vivia o que
lo comprometid a desertar de sus proyectos trazados en la época de adolescencia o

juventud.
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La necesidad de favorecer a las personas mayores con una ensefianza de alta
calidad, productividad, adaptacion e insercién social se ha convertido en una premisa
de investigacion y gran auge para otras disciplinas del conocimiento cientifico y
emperico, también, para algunas teorias de la ensefianza humana. Asi, lo han
destacados expertos en estudios andragoégicos como lo indica, Caraballo (2007),
apoyado en la perspectiva de Adam en 1970, planteo:

...que ya no se trata de una educacion a imagen y semejanza de una sociedad,
sino por el contrario de una educacion que responda a los intereses, las
necesidades y las experiencias propias vividas por el educando, es decir, de una
educacion del ser humano en funcion de su racionalidad como tal. En
consecuencia, es el adulto, como sujeto de la educacién, quien acepta o rechaza,
decide basado en su propia experiencia e intereses la educacion a recibir, con
todos los altibajos que implica el transcurrir cambiante y complejo de la vida
del ser humano. Precisa que la obligacion de la andragogia es estudiar la
realidad del adulto y determinar las normas adecuadas para dirigir su proceso de
aprendizaje (p. 191).

Entonces, se ha asumido una perspectiva en esta modalidad de ensefianza que
centra su interés en la persona del adulto y, por consiguiente, todo lo que planifica y
desarrolla va en articulacion a las decisiones, beneficios y ventajas del mismo. Ya
que, solo €l por su edad y experiencia tiene claro lo que quiere aprender, hacer y
conseguir para sentirse auto realizado como individuo. En vista de este sentir, es que
se necesita disponer de facilitadores que tengan habilidad andragdgica para
desempefiarse en esta modalidad de estudio, pues un adulto tiene conocimientos,
habilidades, destrezas, competencias, experiencias y objetivos trazados en su vida y
para poder conocerlas hay que tener tacto comunicacional que transcienda a crear
confianza para que la comparta.

Desde la reflexion de, Fernandez Prieto y Valverde Berrocoso (1995), las
habilidades de un andragdgo pueden ser semejadas a los siguientes perfiles que
reclama este enfoque de ensefianza:

Actitudinal: El educador de adultos ha de animar el compromiso individual y
social para lograr la cooperacion, que es la base de una, cada vez mas necesaria,
articulacion de nuestra sociedad en grupos de defensa, mediante la
participacion, los individuos en asociaciones de todo tipo. La actitud ético-
moral del educador de adultos implicaria por parte de éste una vision realista de
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la sociedad o comunidad en la que estd inmerso...en la capacidad de poder
percibir los problemas, carencias y necesidades de la poblacion adulta... la
actitud ético-moral implica respeto y solidaridad personal por parte del
educador de adultos hacia su grupo. Solidaridad hacia los problemas y
conflictos que en él aparecen y respeto hacia las motivaciones, intereses,
saberes y personalidades configuradas bajo las experiencias tan diferentes que
todo adulto -como fruto de su experiencia vital- posee. Relacion interpersonal:
Un buen didlogo y comunicaciéon favoreceran el desarrollo de una relacion
empatica y rica como eficaz instrumento de reflexion y enriquecimiento
personal. En el andlisis de las relaciones son decisivas las actitudes del
educador para el fortalecimiento de situaciones de comunicacion horizontal que
promoveran un entorno sensible al contacto personal y grupal. Modos de
pensamiento. En primer lugar, una actitud de pensamiento flexible, que sea
capaz de adaptarse al cambio y esté dispuesto a la movilidad, evitando la
rigidez y adoptando una actitud de apertura hacia nuevos aprendizajes...la
educacién de adultos deberia ser el fomento de una actitud de creatividad y
originalidad, definida por un apoyo y uso de la imaginacion que se adapte y
enfrente a lo provisional y transitorio... La busqueda activa de alternativas a los
problemas cotidianos de la comunidad es la consecuencia de una actitud
persistente de no aceptacion pasiva de la realidad y del deseo de cambio de las
estructuras y situaciones no eficaces o injustas. El enfoque globalizador, que
debe imbuir todo acto pedagogico es, ante todo, una actitud de pensamiento sin
la cual dificilmente pueden ser eficaces las actividades y metodologias que
traten de utilizar este principio educativo (pp, 103, 104, 105).

De modo que, definir, explicar y describir las habilidades generales que merece
manifestar los facilitadores andragdgicos, hay que investigar, cotejar y conocer
diversas opiniones sobre diferentes valoraciones que han dados expertos en el area y
con experiencia de trabajo en esa modalidad de estudio. De esa forma, se distingue
cudles son las particularidades que tiene que satisfacer el participante, en la
institucion educativa y en la comunidad donde se desarrolla la misma para lograr
atender las caracteristicas, necesidades y exigencia productiva de la zona donde se
lleva a cabo la labor.

Estas particularidades requieren atenderse con el potencial profesional, técnico y
ocupacional que se egresa de los centros escolares y, por consiguiente, necesita
disponer de saberes y competencias para darle respuesta a todo lo que reclama un
adulto. Chacon (2012) sefiala que las habilidades que proporciona el acto andragdgico

son “...permitir el desarrollo de las competencias cognitivas y metacognitivas, las
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cuales deberian ensefiarse, paralelamente, al conocimiento académico de cada
disciplina impartida en las universidades, a fin de brindar una educacion integral al
estudiantado” (p. 25), en efecto favorece a mejorar el proceso de ensefianza para que
los participantes logre mayor compresion, asimilacion y practica de actividades
curriculares y ocupacionales de diferente naturaleza. Castillo Silva (2018), lo certifica
cuando exponen que:

...un buen andrag6go, muestra posicion como conductor y orientador de los
aprendizajes, liderazgo democratico a fin de lograr una mayor profundidad en
los planteamientos de los participantes, liderazgo participativo ya que propicia
el aprendizaje de conocimientos necesarios al participante, motiva la
autorrealizacion del participante de acuerdo a sus necesidades, no presiona a los
participantes para que acepten sus puntos de vista, utiliza recursos para
mantener abiertos los canales de comunicacién entre él y los participantes, y de
éstos entre si, se preocupa por no actuar como el poseedor de todas las
soluciones, propicia el desarrollo de habilidades del liderazgo en los
participantes y crea una independencia y responsabilidad en los participantes en
las formulaciones de alternativas, opiniones, aclaratorias y experiencias. (pp.
68, 69).

En tal sentido, si el facilitador o andragégo es un profesional competente que
domina, coordina y acompafia a través de sus habilidades, virtudes o cualidades de
investigador, amigo, el proceso de aprendizaje del adulto, ademas; se muestra como
un gran asesor y orientador, con un pensamiento complejo y global que le permite
descubrir todo lo que le interesa e importan al participante para seguir superandose 0
capacitandose en un arte y oficio. La idea es que se tenga perspectiva en trato y
compresion para poder mantener un adulto motivado e interesado en culminar metas.
Castillo Silva (2018), también, aportd sobre las habilidades de ensefianza de un
andragégo diciendo:

Es esa una persona reconocida como competente porque posee cuatro
condiciones: Saber disciplinar. Especialista en los topicos a tratar en el curso.
Saber Educativo. Conocedor de las teorias de aprendizaje y de su
implementacién. Saber Didactico. Estrategia de aprendizajes bajo la teoria
seleccionada que promueva eficazmente el aprendizaje de sus participantes
adultos a través de su corresponsabilidad en el curso. Ser. Profesional de la
educacion con el grado de madurez propio de una persona que
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independientemente de la edad que posea es pertinente al rol y carga axiologica
inherente dentro y fuera de su quehacer docente (p. 70).

Evidentemente, ser andragbgo no es una cuestion de ensayo, sino; de
competencias, habilidades, destrezas, actitud, disposicién, dedicacion, investigacion,
didéctica, flexibilidad, de conocimiento en trato y educacion de personas mayores, en
fin; es un arte y préctica que resulta compleja de cumplir por todos los profesionales
del campo educativo. En vista de esto, se reflexiona que el docente habitual para ser
calificado como andragdgo amerita primero formarse, capacitarse y preparase en
todos los principios universales y especializados que demanda esta ciencia del
conocimiento de los adultos.

Después de todo lo disertado, sobre la Categoria: Habilidad andragogica (HA01),
del cuadro 1, se procede a destacar que esa categoria emergente, se nace una (01)
Subcategorias precisada como: Aprendizaje de adulto (AA01-01), y al mismo cuatro
(04) dimensiones tales como: Necesidad de saber (Ns01-01-1), Desarrollo cognitivo
(Dc01-01-2), Rol del adulto (Ra01-01-3) y Contexto préactico (Cp (01-01-4). A la vez,
se sefiala dentro de la primera dimension los codigos emergentes de: Modos de
aprender (Mda 01-01-1-01), valoracion (V01-01-1-02), conocimiento (C01-01-1-03)

e interés.

Subcategorias: Aprendizaje de adulto (AA01-01)

Se destaca que la manera como las personas mayores adquieren aprendizajes es
muy variada, porque en ese proceso se colocan en practica muchos elementos propios
del sujeto como la vista, el pensamiento, las emociones, la concentracion, el
razonamiento, la memoria, la evocacion, relacion, saberes previos... sumados a los
precedentes, influye el entorno donde se desenvuelve la persona y las vivencias que
trae desde el pasado hasta el presente. Moreno (1998), lo afirma cuando indica que el
aprendizaje en los adultos se lleva a cabo por los siguientes principios:

Los adultos son autonomos y autodirigido. Los adultos traen creencias
establecidas, valores y opiniones a cualquier entorno de aprendizaje. La
mayoria de los alumnos adultos estan orientados a los objetivos. Los alumnos
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adultos prefieren temas relevantes. Los adultos aprenden de sus errores, pero
son extremadamente sensibles al fracaso. Los adultos gustan de aprender
informacidn practica. Los adultos prefieren aprender a través de los diferentes
sentidos. Los adultos aprenden mejor cuando tienen éxito. Hay que asegurarse
de proveer un “aprendizaje exitoso”. Los adultos aprenden mejor cuando
pueden monitorear su propio progreso. Los adultos aprenden mejor cuando los
contenidos del aprendizaje se han programado para adaptarse a ellos. Los
adultos tienden a centrarse en problemas cuando enfrentan el aprendizaje (p. 1).

En consideracion a lo sefialado, se puede decir, que el aprendizaje del adulto
reclama de mucha organizacion, planeacién y realismo para lograr convencer, atraer y
mantener al participante en el centro educativo para que continle recibiendo la
ensefianza, orientacion y acompafiamiento de capacitacion que se le da y lo deduzca
valioso para su desenvolver laboral familiar y social Pifia y Rodriguez (2015)
plantean que:

En la construccidn del aprendizaje del adulto, éste debe ser asistido mediante un
proceso que facilite el propdsito a través de la expresion de sus experiencias
como un punto de partida para entender y agilizar la transformacion del
individuo en su en-torno social partiendo del entramado educativo como ser
adulto, en busqueda siempre de ampliar sus conocimientos mejorando sus
estrategias de aprendizaje que le permita colaborar al desarrollo social y
cultural de su comunidad, region y del pais (p. 10).

Entonces, los adultos aprenden mediante conversatorios de experiencias, saberes,
vivencias o relatos que se propician entre participante-participante-facilitador. Alli se
dan, diversidad de explicaciones y argumentos que conduce a generar un nuevo
conocimiento o ampliar uno que ya existe pero que mostraba ciertos sesgos por no
haberse fundamentados sobre él. Mientras operativo sea la manera de ensefiar mas

facil es la forma para que aprenda el participante.
Dimension Necesidad de Saberes (Ns01-01-1)

Toda persona cuando descubre que es independiente intelectual y fisicamente para
realizar por sus propios medios los compromisos personales, laborales, sociales y
educativos, concluye qué necesita aprender, saber y reforzar para poder

desenvolverse exitosamente en todo lo que planea. En tal sentido, la necesidad de
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saber, se relaciona con la satisfaccion de intereses particulares, y su presencia es
inherente en el proceso de desarrollo, reproduccion y formacién compleja del ser
humano. En los adultos, es mas notaria la atencion de esta dimension porque andan
en la busqueda de seguir conociendo aprendiendo y practicando acciones de modo
conceptual, experimental y reflexivo, que les permitan realizar més facil y
rdpidamente cualquier tarea diaria que se les presenten en su entorno. Belando (2017)
lo afirman cuando dicen:

Todas las personas deben tener la posibilidad de formarse a lo largo de la vida,

dentro y fuera del sistema educativo, con el fin de adquirir, actualizar,

completar y ampliar sus capacidades, conocimientos, habilidades, aptitudes y

competencias para su desarrollo personal y profesional (p. 230).

Segun el autor, las personas gozan del privilegio y la capacidad para aprender
sobre todo lo que le motive, interese y amerita saber. Pues, la naturaleza humana y
nivel de razonamiento, son virtudes que lo llevan a seguir formandose de cualquier
manera y con quién crea pertinente de hacerlo. Sdnchez (2015) agrega a lo previo que
“el adulto necesita saber por qué necesita aprender algo antes de emprender el
aprendizaje y como puede utilizarlo en su vida real...el adulto necesita informacion
en tres areas: como va a llevar a cabo el aprendizaje, qué es lo que va a aprender y
por qué ese aprendizaje es importante (p. 92).

Entonces, para que permanezca activa la necesidad del saber en el adulto, es
fundamental que el facilitador del proceso de ensefianza, explique a los participantes
el proposito y los beneficios de saber hacer una actividad y para qué le sirve, de esa
manera interpretan y reflexiona sobre su importancia y se animan a aprender bajos
sus propios medios, esfuerzo y dedicacion, lo cual beneficia a su proceso de
formacion humana y laboral. En vista de esa importancia, es que se presenta a
continuacion los cédigos que se encontraron en la dimensién de la necesidad de
saber:

El primer cddigo planteado es modos de aprender, que alude a la categoria
emergente previamente interpretada, se describe que los modos de aprender, son

virtudes que tiene cada persona, incluyendo los adultos para captar, procesar,
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analizar, argumentar, explicar y almacenar saberes o conocimientos de cualquier
naturaleza, mediante sus sentidos y capacidades humanas. Garcia Vasquez, (2013),
plantea que los relaciona a lo expuesto en el modelo de aprendizaje experiencial de
Kolb (1970) que sefala que:

La andragogia proporciona la oportunidad para que el adulto que decide
aprender, participe activamente en su propio aprendizaje e intervenga en la
planificacion, programacion, realizacion y evaluacién de las actividades
educativas en condiciones de igualdad con sus comparfieros participantes y el
facilitador... (p. 8).

De manera, que los modos de aprender son dichas y mecanismos mentales, que
auto crea el adulto para aprender sobre todo lo que le interesa y, en vista de ello, se
involucra desde el antes, durante y después de todo su proceso de consolidacién de
conocimiento. Acosta Castillo (2016), hace referencia a la “manera que cada persona
emplea para aprender; esta manera implica la utilizacion de algun método o estrategia
que le facilita el aprendizaje, como es el escribir, el observar o el escuchar” (p. 2),
indubitablemente es la forma que autoselecciona cada individuo para poder
comprender, interpretar y analizar una informacion o saberes de cualquier naturaleza
que le interese 0 motive. Desde la perspectiva andragdgica, los modos de aprender
indican:

El participante es el centro del proceso de ensefianza y aprendizaje, es él quien
decide: qué aprende, como lo aprende y cudndo lo aprende (algunos
facilitadores afirman que no hay proceso de ensefianza), tomando en cuenta sus
necesidades, intereses y su experiencia, lo que conlleva al desarrollo y
adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes que coadyuven en el
logro de los aprendizajes que €ste necesite... (p. 4).

En tal sentido, los modos de aprender son estilos muy inéditos y auténticos que
selecciona el adulto para adquirir, reforzar o ampliar un conocimiento que lo lleva a
construir un aprendizaje significativo que le sirve para el bienestar propio o colectivo.
Generalmente, se basan en técnicas donde socializa los temarios curriculares, los
fendmenos, las problematicas institucionales o comunitarias y las experiencias para
ver como lo asume, interpreta, reflexiona y evalla de cada participante y luego tomar

del debate, lo cierto o real que ayude a resolver situaciones cotidianas. Pues, para el
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adulto todo lo que se estudia debe tener aplicacion como fuente de aprendizaje
constructivo.
En refuerzo a todo lo expuesto, se citan las opiniones dadas por los informantes
claves sobre el cddigo de modos de aprender:
EE002 “Si la tomo en todo el proceso de formacién y capacitacion mediante
los procedimientos de trabajo; es decir, en el diagnostico, desarrollo y
finalizacion de temas que los absorben en la vida diaria de cada participante,

llevdndolo de manera orientativa y por pasos a resolver situaciones de su
entorno familiar, personal, social, laboral e Instruccional (L133-141)".

EE003 “Considero que si, ya que el participante en la modalidad de adulto es
capaz de adquirir, practicar y transformar lo que le ensefian en la modalidad,
por ende, la adquisicién o refuerzo de conocimientos, son el resultado de auto
conducirse con disciplina y dedicacion en la adquisicion de nuevos retos para
el transitar de su vida y desde luego en fijar metas (L558-566) .

EE004 “El adulto auto cuestiona, segun su interés y satisfaccion de necesidades
humanas, laborales y familiares que es lo mejor para su vida y en funcion de
ello, establece su ritmo de aprendizaje (L835-839) ".

EEQ05-EI adulto siempre anda en la busqueda de aprender y reaprender
conocimientos, porque quiere encontrar respuestas, orientaciones o saberes
que lo ayuden a satisfacer necesidades propias o colectivas, por consiguiente;
la consolidacion o refuerzos de aprendizajes, le generan un impacto positivo y
provechoso porque le ayudan a resolver problematica del entorno y su vid
(L575-584)".

En sistematizacién a las opiniones dadas, se puede deducir que los modos de
aprender, son procesos de formacion, de compresion, asimilacion e internalizacion de
informacidn que selecciona la persona para tener éxito en el aprendizaje de un tema
particular. En los adultos, los modos de aprender siempre estan presentes en todas las
actividades que desarrollan piensan y practican a nivel laboral, académico y personal.
Generalmente asocian los modos de aprender a sus cualidades humanas y a los
intereses propios del sujeto, para que exista satisfaccion de necesidades planteadas.

En el codigo de valoracién (V01-01-1-02), se percibié que, si se da una valoracién
de aprendizaje significativa en los adultos, porque los participantes, definen con

anticipacion, los beneficios, aportes y ventajas que le da un conocimiento a su
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desempefio humano, también; la practica de una habilidad o destreza en el logro y
productividad de una exitosa tarea personal, ocupacional o académica, por ende;
siempre muestran importancia e interés por lo que hacen. Ulloa Angulo (2011), lo
certifica al decir:

Es indispensable la valoracion general de tareas o del contenido de los trabajos
que realizan las personas mayores, esto incluye las actividades fisicas y
mentales que presentan durante la ejecucion del trabajo. Evaluar el aprendizaje,
los recursos, la funcionalidad, la adecuacion, las alternativas las estrategias, las
técnicas empleadas... elaborar conclusiones, ventajas e inconvenientes es
necesario en el aprendizaje del adulto.... (p. 45).

En efecto, la valoracion de habilidades que muestran los participantes del proceso
andragdgico, en la practica de actividades de cualquier fin, es fundamental para poder
mantener al adulto motivado y dispuesto a formar parte del proceso. Mientras mas
beneficios descubra el adulto que le da un conocimiento, mas se interesa por
aprenderlo dominarlo y ejercitarlo. En virtud de esto, es que se recomienda a los
facilitadores de la ensefianza, a no desarrollar practicas andragogicas sin tener sentido
I6gico ni pertinencia de conocimiento.

Segun Vera, Guerrero, Castro y Mendia (2013), el participante adulto “desarrolla
el sentido de auto- responsabilidad. Al mismo tiempo, tiene capacidad para confortar
con el facilitador los objetivos alcanzados, producto de la autovaloracion que hace del
aprendizaje (p. 95). Evidentemente, el codigo de valoracion si corresponde a la
categoria de la habilidad del aprendizaje en los adultos, dado que, se manifiesta en el
desarrollo de la practica de la ensefianza-aprendizaje como acompafiantes,
planeadores y ejecutores y no como un receptor de aprendizaje. Los informantes
claves refleja con sus testimonios dados que son auto responsable de su proceso de
aprendizaje:

EE001. “El rendimiento del participante es productivo, ya que demuestra
conocimientos previos y los afianza dentro del ambito educativo. Es decir,
demuestra capacidades, destrezas, habilidades, en las diferentes areas de
conocimiento y por ende las de arte y oficio (L175-181) .

EE002. “Es productivo, eficaz y ventajoso porque no se le debe estar
recordando ni obligando a participar en la practica de la ensefianza. EI mismo;
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interactua, participa y se desempernia competente en todo lo que se le explica”
(L182-187).

EEO003- “Su participacion la valoro desde su llegada a clases hasta la
culminacion a la jornada de clases, porque hace un esfuerzo fisico y humano
para estar ahi, aun cuando esta cansado y agotado de sus compromisos diarios
(L150-155)".

EE004- “El rendimiento en algunas jornadas de clases es variante, algunas
veces es agil y rapido, pero otros dias, es bajo segun el esfuerzo laboral y
compromisos familiares que haya hecho en el dia. El se esfuerza por asistir y
desemperiarse lo mejor posible, pero a veces su cansancio le gana a su
disposicion de intervenir, reflexionar y producir. Pero esto, es comprensible en
la ensefianza porque él depende para subsistir de su esfuerzo trabajo (L196-
206)".

EE005 “...Participante adulto, sabe qué quiere, como lo quiere y para qué
quiere aprender, en otras palabras, esta claro de lo que busca en la modalidad
y rinde lo maximo que puede, sin tener que estar recordando sus deberes
académicos como pasa con los jovenes en el turno diurno” (L209-215).

En resumen, a todo lo expuesto, la valoracion es una condicién necesaria de
practicar por todos los que desarrollan e intervienen en los procesos andragdgicos
para darle realce e importancia al esfuerzo, dedicacion, empefio y motivacion que
hace lograr éxito, productividad y significacion en la accion. En vista de ello, los
responsables y comprometidos con edificar mediante la experiencia y vivencias del
quehacer, requieren descubrir y aprender cuél es la manera o estrategia mas adecuada
para realizar juicios, aportes y sugerencias positivas que transcienda a fortalecer todo
su sistema de trabajo.

En otras palabras, si no se realiza una valoracion sobre lo que hacen las personas
en cualquier tarea, no se puede determinar si hay avances, beneficios, amenazas o
riesgos que ameritan corregirse. Por tal motivo, las habilidades de aprendizaje que
expresan los participantes y facilitadores del proceso andragdgico se hacen
indispensable de valorar desde una perspectiva compleja, global y pertinente a sus
principios de planificacion, ejecucion y evaluacion, para descubrir si son adecuados a
todo su proceder, o necesitan replantearse bajo otro enfoque, para que se articulen a

sus principios de adultez.
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En correspondencia, al cédigo conocimiento (C01-01-1-03), se resalta que es saber
0 una informacion que necesita toda persona desde que nace hasta que perece para
poder defenderse de una situacion fendémeno, actividad, tarea, circunstancia o
problema que afronte en su contexto laboral, familiar, comunitario o institucional. El
conocimiento, es el arte que engrandece el pensamiento, razonamiento, la capacidad
de analisis reflexion, critica, compresion, redaccion e interpretacion. Flores Urbaez
(2005) definen el conocimiento como:

La informacién que el individuo posee en su mente, personalizada y subjetiva,
relacionada con hechos, procedimientos, conceptos, interpretaciones, ideas,
observaciones, juicios y elementos que pueden ser o no Utiles, precisos o
estructurales. La informacion se transforma en conocimiento una vez procesada
en la mente del individuo y luego nuevamente en informacion una vez
articulado o comunicado a otras personas mediante textos, formatos
electronicos, comunicaciones orales o escritas, entre otros (p. 19).

Segun los autores, el conocimiento se concreta a los saberes, informacién y
aprendizajes que dispone la persona sobre un tema, fendmeno o situacion en
particular. Dicho conocimiento, resultd de un proceso de investigacion, anélisis,
interpretacion, conversatorios, experiencias y de un transcurrir académico. Su
aplicacion, se hace significativa cuando sirve para resolver situaciones diarias. En el
proceso andragdgico, el conocimiento es considerado como habilidades cognitivas,
como destrezas préacticas y reflexivas que les sirven a los adultos para desenvolverse
con éxito, seguridad y competencia. Asi lo manifestaron los informantes claves al ser

entrevistados:

EE001 “...En el aula, los participantes expresan sus ideas, pensamientos,
experiencias y vivencia que traen consigo demostrando, que dispone de
conocimientos en determinadas areas del conocimiento y componentes de
formacion (L381-386) .

EE002. “El adulto, generalmente ya ha ido formando en su proceso de
evolucion humana un auto aprendizaje sobre determinada actividad, arte u
oficio, para poder tener una fuente de ingreso. Por consiguiente, al estar en el
aula de clases, no le resulta complejo ni fastidioso seguir practicado un
enfoque de preparacion o capacitacion bajo ese esquema de autoaprendizaje
(L387-396)".
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EFE003. “Considero que el Auto aprendizaje es esencial para cada participante
puesto que permite la socializacion y adquisicion de habilidades y destrezas,
que le permite llevar consigo mismo un cumulo de conocimientos que dentro
del espacio los aflora sin ningun inconveniente dentro de la interaccion de la
clase productiva. Las clases inician con libre participacion a dar aportes a
favor o en contra de lo que se ensefia, también; dando espacios para
replanificard una técnica o método, por si la que se utiliza para capacitarlos
no estan llegando a su nivel de comprensién. Ademas, los participantes traen
consigo conocimientos de su experiencia u trayectoria recorrida, es decir, un
participante con conocimientos en electricidad puede nutrir mas con los
conocimientos del area del conocimiento) (L405-424)”.

EE004. “Siempre he deducido que las personas a cualquier edad requieren
tener un esquema de autoaprendizaje propio para que se le facilite la
comprension, consolidacion y practica de nuevos conocimientos, en el adulto;
es fundamental esa particularidad porque en la medida que puede aprender
por si mismo, mas significado le encuentra a la ensefianza y se siente
auténomo. Por esa razon, en el aula de clases se desarrollan encuentros que
permitan que interactden, protagonicen reflexionen y confronten ideas. Por
ejemplo, se hacen foros, dramatizaciones, debates, lluvias de ideas, y mesas
redondas (L425-439) .

EE005. “La mayoria de los adultos, se manifiestan con capacidad, habilidad y
destrezas para realizar actividades tedricas, practicas, recreativas, culturales o
artisticas dentro de los contenidos curriculares, gracias, a sus vivencias de la
nifiez y adolescencia, y a la interaccion que ha hecho en el entorno. En vista de
eso, cuando se le invita a participar en un juego, y escucha su titulo ya sabe
como se hace, cual su proceso y logro a esperar, si se le motiva a dar una
opinién y es un temario ya escuchado o conversado en otro momento, sabe
como debatirlo, si es un estudio de un fendmeno natural, ya distingue sus
causas, consecuencias, por la experiencia en él. Si se le invita a realizar
siembra, también se muestra habil porque muy posiblemente en su casa o en su
lugar de trabajo, ya ha hecho esa actividad (L513-532)”

En definitiva, los conocimientos son fortalezas integrales que les sirven a los

adultos para tener una perspectiva compleja y clara sobre un temario o situacion en
particular que le produce curiosidad, interés o beneficio personal. Vale decir, los
conocimientos son los conllevan a tener una mejor calidad de vida; también una
mejor actitud, desenvolver y sentir, porque proporcionan ideas, pensamientos,

estrategias o acciones para hacerle frente con seguridad, dominio y competencia a

cualquier problematica, realidad social o situacion que se distinga.
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En vista de los aportes que dan los conocimientos a los adultos, es que se resalta la
importancia de motivar a las personas mayores a estar en la busqueda de informacién
multidisciplinaria para que autoconstruyan aprendizajes ecléticos que le permitan
realizar tareas de manera productiva que reflejen su capacidad intelectual que practica
en las actividades o tareas que desarrolla para su auto bienestar y el de los demas.

Ya para finalizar la interpretacion de la primera dimension, se explica el codigo
de: Interés (101-10-1-04), el cual se refiere a la capacidad emocional e intelectual que
manifiesta una persona para hacer por su propio esfuerzo, impulso y deseo una
accion, actividad, tarea o trabajo que vaya referida a un temario, situacion, fenémeno
o disciplina en concreto. El interés indica que le produce agrado, que le llama la
atencion o que le motiva indagar o estudiar sobre ese evento para descubrir lo que
aporta a su proceso de vida, a su proceso académico y formativo. En tal sentido,
Montero Garcia (2005), plantea que:

. el interés viene delimitado por una serie de esquemas de eleccion entre
alternativas, esquemas que revelan cierta estabilidad a lo largo del tiempo y que
no parecen ser resultado de presiones externas. Proceden mas bien, de las
caracteristicas del que elige y de la importancia que concede a sus decisiones.
(p. 175).

De modo que, el interés, atencion y disposicion, son particularidades que solo la
siente y muestra cada persona hacia lo que atrae su atencién y gusto. Ella no depende
de influencia externa, por eso se le puede considerar como un pensamiento y sentir
inédito. En los adultos, es méas notable el interés, lo manifiestan desde un
pensamiento, sentir 0 actuar. Bajo esta perspectiva la consideran los entrevistados al

expresar las siguientes opiniones:

EE001 “Considero que cada individuo tiene la particularidad de adquirir el
aprendizaje de acuerdo a su evolucion, madurez cognitiva, necesidades,
inquietudes, motivacion, proyecto de vida, logros de objetivos. Dicha
capacidad de aprender a su propio ritmo le permitird a cada individuo a auto
descubrirse y a tener un autoconcepto propio de lo que aprender de acuerdo a
necesidad inmediata (L801-870)”
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EE002. “El proceso de aprendizaje, lo califico equilibrado, sin mucha prisa ni
obligacion, todo fluye del mismo proceso, espontaneidad y vivencia escolar
(L63-65)”.

EEQ03. “El participante dentro de la modalidad tiene su propio concepto de
formacion de acuerdo a la edad, experiencia y compromisos. Cada uno
presenta un proceso de madurez personal propio y en relacion a todo lo que
vive, desarrolla y asume como adulto, organiza su ritmo de aprendizaje. La
memorizacion, casi no la emplea, porque se vale mas de la observacion y
practica para aprender lo desconocido o reforzar lo vivido (L620-630) .

EE004. “El adulto siempre muestra estas particularidades porque ya ha vivido
un cumulo de afios donde ha realizado por interés propio o por necesidad
actividades diferentes para ayudarse o ayudar a otros. Todas actividades le
van reservando una variedad de conocimientos, habilidades o destrezas que le
sirven para el desarrollo de tareas en contenidos curriculares. Por ejemplo, si
en su etapa de la adolescencia aprendié a tallar, pintar, soldar, guadafar,
sembrar, y al formar parte del grupo de interés de herreria sus saberes de
soldar, les resulta valioso porgue ya sabe cdmo encender el equipo, como
utilizarlo, cudles son las normas de seguridad para dar un uso debido, igual;
ocurre con otros artes y oficio que se ensefien y haya tenido la oportunidad de
aprender (L485-512)”

EE005. “El adulto, no le gusta que lo presionen o apuren a aprender, porque
deduce que él, lo hace por sus propios medios e interés, ya que ha madurado y
sabe que todo lo que aprende le sirve para el presente o futro desenvolverse.
En respuesta a ello, no memoriza nada, solo concentra sus esfuerzos para
aprender hacer y aprender a convivir (L644-652)”.

A manera de cierre, de la primera dimension de Necesidad de saber (Ns01-01-1),

se indica que el interés en las personas incluyendo, los adultos siempre se perciben
desde sus miradas, expresiones, gestos o movimientos al desarrollar algunas
actividades mas que otras, igualmente; ocurre en el desarrollo de tareas laborales o
academicas. De alli la importancia de descubrir desde el proceso andragogico hacia
donde se inclina la satisfaccion de conocimientos del participante para ayudarle y

acompariarle a dar atencién e interés, a lo que le motiva aprender y consolidar como

conocimientos.

Pues el logro de las habilidades de aprendizajes en todos los escenarios

(cognitivos, fisicos, reflexivos criticos), son el motor de impulso para seguir
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prepardndose, formandose, orientdndose y capacitandose en lo que se traza como
meta. A continuacion, se esquematiza todos los cédigos disertados en la dimension

necesidad de saber:

Necesidad de Saber
(Ns01-01-01)

Es parte de

Interés

Modos de aprender (1t01-01-1-04)

(Mda 01-01-1-01)

\ ] Se refleja en
Esta

asociado a

Influye en

Valoracion

(V01-01-1-02) ———————» | Conocimiento

(C01-01-1-03)

Grafico 4 Dimensién Necesidad de Saber (Ns01-01-01). Elaborado con datos
Tomados en el proceso de investigacion. Duran, R (2021)

Dimension Desarrollo Cognitivo (Dc01-01-2)

Toda persona tiene oportunidad en su proceso de vida para desarrollar, profundizar
y mejorar su nivel cognitivo. Las formas, recursos y fuentes que emplee para alcanzar
tal meta, dependen de factores externos e internos que afronte. En el caso de los
factores externos, se hallan los contextos de convivencia, las relaciones
interpersonales, los programas de formacion educativa, el proceso de ensefianza que
reciba, entre otros. A nivel interno, la disposicion mental para ampliar la inteligencia,
captar informacion, procesar, despertar la memoria, la evocacion, la investigacion,
andlisis, interpretacion, reflexion, cotejo, teorizacion, la motivacion, el desenvolver
conductual.

En fin, el desarrollo cognitivo, es una accion que necesita comenzar por el
individuo que la quiere conseguir, dado que nadie puede entrar al cerebro de otra
persona a activar su proceso cognitivo. En los adultos, es mas facil lograr este

propdsito, porque por su edad, madurez mental, saberes previos y experiencias, ya
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actla, piensa, decide, se adapta, aprende, construye y reconstruye por su interés
propio, también, por la basqueda de satisfaccion de necesidades, por la consolidacion
de metas particulares, por la autorrealizacion, en razén de esto; se esfuerza, motiva,
interesa, impulsa y esmera, por buscar mas informacién, procesar conocimientos y
habilidades que le sirven para vivir feliz, pleno y completo. De acuerdo con,
Martinez, (2002) el desarrollo cognitivo, en las personas mayores funciona de la
siguiente manera:

Las funciones cognitivas adultas se ven influidas de manera diferencial de unas
personas a otras en funcion de cdmo sean asumidos y experiencia, dos
determinados eventos vitales no directamente relacionadas con la edad
cronoldgica (promocion profesional, cambios familiares, enfermedades graves
etc.)... el desarrollo cognitivo adulto implica el crecimiento del conocimiento
experto y la emergencia de estilos postdorsales de pensamiento, de manera que
el resultado final de la “encapsulacion” adulta es el estilo postforma del
pensamiento y determinadas formas de conocimiento especializado dentro de
campos o dominios especificos (pp. 141, 142)

Considerando la postura del autor, el desarrollo cognitivo del adulto, es el
resultado de sus relaciones interpersonales que establece con individuos de diversas
edades y madurez intelectual en contextos que concurre. También, de su proceso de
formacion e instruccion que ha hecho desde la infancia hasta adultez en los escenarios
que han sido completo por influencia de otros u interés particular. En atencién a ello,
es que algunos adultos manifiestan mas capacidades, agilidades, virtudes,
potencialidades e inteligencia humana que otros. En vista, de las diferenciaciones
cognitivas se hace necesario profundizar dentro de esta dimension los cddigos
siguientes: Habilidades Cognitivas ((Hc01-01-2-01), Inteligencia ((101-01-2-02), y
Resolucion de problemas (Rp01-01-2-03).

En cuanto al Cdédigo Habilidades Cognitivas ((Hc01-01-2-01), destaca que los
adultos son personas que tienen condiciones humanas de diversa naturaleza que les
permite aprender y desenvolverse de una manera exitosa. En tal sentido, los adultos
gue son formados desde su infancia en el uso de procesos mentales, pueden
desarrollar desde otras etapas de su vida, habilidades cognitivas que les favorece para

la practica de tareas teodricas, vivencias o reflexivas. Por tanto, una habilidad
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cognitiva, es un don o privilegio que goza un sujeto para captar, interpretar, inferir,
disertar o esquematizar una informacion de manera inmediata. Capilla (2016)
manifiesta:

Las habilidades cognitivas representan una de estas herramientas o medios y el
sujeto recurre a las mismas para identificar y transformar la informacion en
conocimiento. A tal fin, es menester el desarrollo de procesos cognitivos tales
como la observacion, la atencion y el procesamiento, los que involucran el
analisis, sintesis, comparacion y ordenamiento entre otros, asi como el
almacenamiento y la recuperacion (p. 3).

Tomando como premisa, lo expuesto por el autor las habilidades cognitivas son
fuentes de gran valor y aporte para el actuar de cualquier persona. En los adultos,
tener una destreza, competencia o capacidad, es un privilegio porque les da facilidad,
dominio, seguridad y confianza para la ejecucion de tareas. En pertinencia a estos
beneficios, es que se piensa que el participante adulto tiene potencial humano para
mostrar en el desarrollo andragdgico las grandes habilidades cognitivas que tiene para
cumplir con sus compromisos curriculares, laborales que aluden a los artes y oficios
que fomenta el centro educativo donde se capacita, prepara, culturiza y auto aprende
para reforzar o adquirir una nueva competencia ocupacional.

En testimonio a todo lo inferido, se citan algunas opiniones de los informantes
clave relacionadas al cédigo habilidades cognitivas:

EEQ01- “Cada participante tiene su capacidad de comprender e interpretar el
contenido programatico dado por cada uno de nosotros, en razén de ello, tiene
una capacidad memoristica en discernir del tema a desarrollar, en el caso
particular Ciencias Naturales, los participantes prestan atencion a la
explicacion del temario y luego son llevados al laboratorio para alli
complementar los saberes de cada uno. Aprovechando al maximo de las horas
nocturnas” (L450-461).

EEQ02- “Por supuesto que si, y mds aun en la actualidad que el disefio
curricular exige ensefianza en la modalidad basadas en arte, oficios u
actividades que realizan los adultos en el dia a dia, esas acciones nosotros los
facilitadores las articulamos con los temarios teoricos, resultado entonces
viables para el adulto porque ya tiene saberes en habilidades que han iniciado
procesados y hasta transformado en equis tareas y al instruirselas en los
componentes curriculares ya le son familiares de realizar y opta por aprender
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otro proceso que desarrolla o transformar algunos pasos que no le permitian
avanzar con rapidez en lo que hacia” (L462-477).

EEQ004- “El adulto siempre muestra estas particularidades porque ya ha vivido
un cumulo de afios donde ha realizado por interés propio o por necesidad
actividades diferentes para ayudarse o ayudar a otros. Todas actividades le
van reservando una variedad de conocimientos, habilidades o destrezas que le
sirven para el desarrollo de tareas en contenidos curriculares. Por ejemplo, si
en su etapa de la adolescencia aprendio a tallar, pintar, soldar, guadafar,
sembrar, y al formar parte del grupo de interés de herreria sus saberes de
soldar, les resulta valioso porque ya sabe cdmo encender el equipo, como
utilizarlo, cudles son las normas de seguridad para dar un uso debido, igual;
ocurre con otros artes y oficio que se ensefien y haya tenido la oportunidad de
aprender” (L485-512).

EEQ05- “La mayoria de los adultos, se manifiestan con capacidad, habilidad y
destrezas para realizar actividades tedricas, practicas, recreativas, culturales o
artisticas dentro de los contenidos curriculares, gracias, a sus vivencias de la
nifiez y adolescencia, y a la interaccion que ha hecho en el entorno. En vista de
eso, cuando se le invita a participar en un juego, y escucha su titulo ya sabe
como se hace, cual su proceso y logro a esperar, si se le motiva a dar una
opinién y es un temario ya escuchado o conversado en otro momento, sabe
como debatirlo, si es un estudio de un fendmeno natural, ya distingue sus
causas, consecuencias, por la experiencia en él. Si se le invita a realizar
siembra, también se muestra habil porque muy posiblemente en su casa o en su
lugar de trabajo, ya ha hecho esa actividad” (L513-532).

Al cotejar las opiniones dadas por informantes clave, sobre el codigo habilidades
cognitivas (Hc01-01-2-01), se hall6 que son destrezas y potencialidades que han
adquirido los participantes adultos de modo progresivo en su transcurrir de vida,
formacion escolarizada o laboral, para su auto beneficio; pues, le fortalecen y apoyan
con ideas, nociones, procesos, saberes previos, experiencias, socializacion vy
estrategias para que gestione, resuelva o encamine situaciones de cualquier indole de
forma segura y eficaz. Finalmente, se indica que las habilidades cognitivas son el
complemento que da sentido, coherencia, valor e importancia a todas las tareas,
actividades y acciones que se plantean al participante, en la préctica de la ensefianza

andragdgica que realiza.
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En lo referido, al Codigo Inteligencia (101-01-2-02), se indica que el ser humano
desde que descubre y reflexiona con la ayuda propia o de terceros que su persona
goza de un potencial de inteligencia inédito, empieza a activar con mayor dedicacion,
empefio y esfuerzo, otros procesos cognitivos que evallan que estan pasivos y que no
le favorecen para proseguir profundizando y avanzando a otros niveles de inteligencia
de mayor auge. Entre los niveles de inteligencia que desarrolla por decision propia, se
halla por modelo el de convertirse en investigador cientifico, redactor de fuentes
arbitradas, constructor de sus propios pensamientos y saberes, innovador en todo lo
que expresa, demuestra y ensefia, estratégico para captar, procesar y resolver
probleméticas que afronte, versatil para ajustar sus creaciones a los tiempos,
momentos y contextos que se vivan, en fin; se convierte en una persona distinguida
por la inteligencia que manifiesta al ejecutar tareas o actividades complejas.

De acuerdo con, Sanchez (2015) las habilidades cognitivas “Influyen en los
controles cognitivos que, a su vez, influyen en los estilos cognitivos y estos a su vez,
influyen en los estilos de aprendizajes” (p. 102). Podria decirse, que la inteligencia es
una virtud que comienza, desarrolla y consolida por el uso permanente de los
procesos cognitivos. La inteligencia vislumbra a las personas de cualquier edad, asi
como la madurez intelectual, ideas, pensamientos, nociones o0 estrategias para que
resuelvan situaciones de su vida diaria que se encuentra en los contextos de
interaccion social.

Los participantes adultos, gozan de un proceso de inteligencia admirable porque
logran organizar en sus esquemas mentales y operativos desde el tiempo, la energia
fisica y los espacios de desarrollo para cumplir con sus deberes personales,
familiares, escolares y sociales, sin privilegiar uno mas que otros. Su motivacion por
seguir superandose rompe pensamientos de apatia, pretextos o alegatos que algunas
veces los llevan a decir, no seguir capacitandose, estudiandose y formandose en otros
artes y oficios que le pueden dar la oportunidad de campos de trabajo de mejor fuente
de ingreso. En afinidad a lo expuesto, se citan algunos testimonios de los informantes
clave, cuando se les indagd, si como facilitador, piensa que el rol como docente, es

proporcionar a los estudiantes oportunidades de utilizar sus habilidades de
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razonamiento y fomentar el desarrollo de la autonomia como competencia personal y
manifestaron:

EEQ01- “Como facilitador del proceso de aprendizaje en el adulto, considero
que la mision principal es proporcionar confianza, participacion, motivacion,
también; dar las bases adecuadas del conocimiento desde el campo humanista,
cientifico, tecnoldgico, social para transformar las expectativas de cada uno de
los participantes, de igual manera toda informacion que tienen almacenada en
su ser, vale decir, la memoria, en sus manos u organismo, se le activa para que
les permite auto nutrir su personalidad e inducirlo a ser un participante
seguro, autbnomo y con criterio propio para hablar, desarrollar y servir a
otros siendo estos necesarios para desarrollarlos en el &mbito personal y
profesional desde sus puestos de trabajo. Donde finalmente lo ejecuto con los
participantes en el espacio de aprendizaje siendo este otro elemento
fundamental para consensuar dicha comunicacion del conocimiento” (L282-

304).

EEQ02- “Por supuesto que todo docente que se profesionalice para ensenar a
otra persona, incluyendo a los adultos, siempre se esmera por dar espacios de
formacion académica que les permitan a los participantes mostrar, desarrollar
y dar a conocer las virtudes que tiene como persona en equis labor. Esas
virtudes o dones van desde lo intelectual, fisico y emocional, y los espacios que
le dan el docente para que los manifieste los valora como oportunidad unica
para manifestarse como adiestrado en esa actividad, su desenvolvimiento es
natural, seguro, dinamico y auténomo, porque €l sabe como hacerlo, explicarlo
y hasta enserniarlo a otros” (L305-319).

EEQ03- “Efectivamente, todo docente se traza como profesional de la
educacion que los beneficiarios del proceso de ensefianza necesitan auto
explorar, conocer y utilizar el potencial humano que dispone. En el adulto,
también se concluye eso porque muchos de ellos, llegan a edades mayores y
desconocen todas las virtudes y habilidades en la ejecucion de determinadas
tareas, artes, oficios u actividades y es por esto, que nosotros los facilitadores
de la educacion de adultos, necesitamos crear ambientes de aprendizajes que
permita interactuar, participar, debatir, socializar y organizar el pensamiento
a manera que crea espacios de ensefianza-aprendizaje lo induzcan a ser
positivo, emancipado, y productivo para que logren un desempefio competente
en todo lo que hace a diario. Pero para capacitar y preparar un adulto en un
conocimiento nuevo, hay que tener en las aulas de clases un docente con las
mismas caracteristicas y manera de desemperio, de lo contrario no tiene valor”

(L320-343).

EEQ004- “Nosotros los facilitadores de la modalidad siempre ofrecemos
variedad de oportunidades a los adultos para que manifiesten sus habilidades
humanas en el desarrollo de su aprendizaje. Para eso, les ofrecemos
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variedades de estrategias didacticas que lo conduzca a ser independiente,
productivo y constructivo de sus conocimientos. En mi caso, lo estimulo a que
investigue en fuentes escritas, internet y en personas aspectos fundamentales
del componente que se ensefian para que capten otros puntos de vista de lo que
estudia y descubra que si es un saber necesario para su proceder” (L344-358).

EEQO05- “Por supuesto que lo reflexiono asi, porque un acto de ensenianza en la
modalidad andragégica sin beneficios, apoyo y comprension, no puede
considerarse una oportunidad de aprendizaje y menos de alcance de metas,
dado que se limita el pensamiento, las capacidades fisicas, habilidades o
destrezas para que el adulto aprenda a ser libre de las ideas de otros, también;
a ser estratégico para confrontar, producir y resolver situaciones diarias. Por
el contrario, se educa a que los demas piense y luego el a repetir o copiar, sin
dejar huellas de conocimiento en si mismo” (L359-373).

De modo que, las habilidades cognitivas se evidencian en los entrevistados desde
el reconocimiento que hacen a la organizacién, y distribucion del tiempo laboral,
familiar y social que hacen los participantes, para tener un espacio asi sea en un
horario nocturno para formarse, preparase y capacitarse técnicamente en un arte y
oficio que les brinde otra oportunidad de trabajo, mas adecuado para que vivan
dignamente. También, se capta cuando dicen que tienen claro que el alcance de la
meta de sus participantes, es por iniciativa y conveniencia propia, dado a que han
logrado entender y comprender con los afios de vida, que la riqgueza mas grande de
una persona, es educarse profesionalmente.

A la vez, cuando indica que los adultos estdn conscientes que la educacién
nocturna, demanda de procesos de ensefianza, aprendizaje y de evaluacion, totalmente
diferentes a las experiencias que vivieron en la educacion diaria, por ende, se
muestran dispuesto a cambiar de ambientes y de estrategias estudio, para lograr su
proposito trazado. En resumen, la habilidad cognitiva, es vista y demostrada en el
adulto cuando con seguridad, consciencia y transparencia, decide que le permita tener
mejor calidad de vida y bienestar familiar, sin dejar de atender o responder a los
demas compromisos que les acarrea como adulto.

En lo concerniente al Codigo Resolucion de problemas (Rp01-01-2-03), se resalta
que es otra habilidad cognitiva que también necesitan mostrar los adultos, es la
capacidad, habilidad y destreza para confrontar, gestionar y resolver problemas de
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naturaleza personal o social. Pues, para resolver problemas se necesita tener
pensamientos claros, estrategias, contar con procesos, ser critico, reflexivo, abierto,
ser inédito, flexible, &gil, innovador, creativo y productor. En tal sentido, un
participante adulto, requiere manifestar particularidades en su manera de pensar,
actuar, desenvolverse y de sentir para ser conceptualizado desde el proceso
andrag6gico, como una persona independiente, capaz, con dominio, empefio,
dedicacion, valiente, autosuficiente y segura para tratar cualquier situacion que se le
presente en su vida personal, social, educativo y laboral.

Segun, Herrera, Espinosa, Saucedo y Diaz (2018) plantean que la resolucion de
problemas:

Se refiere a los esfuerzos que deben hacer las personas para lograr una meta a la
que no pueden llegar de manera automatica, es decir, a los esfuerzos por
resolver un problema para el que no tienen una solucién automatica (...) todos
los problemas presentan un estado inicial, la situacion o nivel de conocimientos
actual de quien resuelve el problema; [asi también] tienen una meta que el
aprendiz trata de lograr (p. 110).

Tal y como lo plantean los citados autores, la resolucion de problemas exige de
esfuerzos, procesos y operaciones cognitivas en las personas que les compete atender
estas situaciones. En las personas adultas, es notoria esta realidad; pues, estan
propensos por su edad y madurez intelectual a vivir experiencias, que los coloque
frente a frente con problematicas en los contextos laborales, de formacion,
capacitacion, convivencia y socializaciéon. Los participantes adultos, generalmente
estan en su dia a dia, resolviendo problemas de su trabajo, familia, sociedad,
comunidad, centro de estudio y vida propia. Asi, lo describen los entrevistados
cuando se les pregunto si toma en consideracién la participacion de los estudiantes
para trabajar escenarios que tratan problemas o situaciones que simulan la vida real y
sus testimonios dados son:

EEO01- “Si la tomo porque somos un equipo de trabajo engrando que
luchamos hacia un mismo propoésito que se trata de aprender y aplicar lo
aprendido a la vida diaria, para hallar importancia al proceso andragdgico
(L126-132)".
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EEQ02- “Si la tomo en todo el proceso de formacion y capacitacion mediante
los procedimientos de trabajo; es decir, en el diagnostico, desarrollo y
finalizacion de temas que los absorben en la vida diaria de cada participante,
llevdndolo de manera orientativa y por pasos a resolver situaciones de su
entorno familiar, personal, social, laboral e Instruccional (L133-140)".

EEQO03- “Por supuesto que se escuchan, analizan y articulan las situaciones
que observan, viven y sienten las personas adultas en su vida diaria, para
ensefiar un temario, fendbmeno, componente de formacién, arte u oficio de
aprendizaje, de ese modo; el adulto se siente importante y participe de todo lo
que le ensefiamos. Su participacion la valoro desde su llegada a clases hasta la
culminacion a la jornada de clases, porque hace un esfuerzo fisico y humano
para estar ahi, aun cuando esta cansado y agotado de sus compromisos diarios
(L142-155)".

EE004- “La participacion es primordial en la formacion del aprendizaje y
clave importante dentro del contexto personal, profesional y educativo ya que
cada uno de los participantes tiene una realidad diferente, por tanto; la manera
de aplicar el participante su motivacién e interés para confrontar, gestionar o
resolver una problemética diaria depende de como le afecte a su vida o a sus
allegados. Si influye bastante, su participacion es del 100%, de lo contrario es
menor (L156-167) .

EEO005- Son espacios libres, de interaccion, cooperacion, trabajo en equipo,

practica, produccién, construccion y dedicacion. El proceso de aprendizaje, lo

califico equilibrado, sin mucha prisa ni obligacion, todo fluye del mismo

proceso, espontaneidad y vivencia escolar (L168-774) .

De manera que, al facilitador andragdgico brinda al participante adulto, una serie
de recomendaciones, enfoques y propuestas que le sirven de guia o modelo para que
resuelva los problemas de cualquier contexto. Esto no implica, que las sugerencias
dadas, sean las que deben utilizar para atender sus problemas, simplemente son
alternativas de los esquemas mentales que él empleo como afectado y le sirvieron
para ese momento Yy la realidad afrontada.

Por ende; comparte la experiencia y saber previo, para que se ayude a ubicar en
sus procesos cognitivos, ideas 0 pensamientos que lo conduzcan a construir sus
propios mecanismos de solucion que le daran satisfaccion personal, familiar, social y

profesional.
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En sintesis, el andragdgo solo le brinda al participante, puntos de referencia que le
proporciona algunas estrategias de gestion, procesos o herramientas, que le pueden
ayudar como persona, adulto y como participante para canalizar la situacion que lo
perturba e inquieta. Seguidamente, se presenta un grafico global que resume todos los

cddigos de la dimension Desarrollo Cognitivo (Dc01-01-2):

Se evidencia
mediante:
Resolucion de
Habilidades problemas
Cognitivas (Rp01-01-2-03)
(Hc01-01-2-01)

Que es parte Que influye

Inteligencia
- (101-01-2-02)

Gréfico 5. Dimension Desarrollo Cognitivo (Dc01-01-2). Elaborado con datos
Tomados en el proceso de investigacion. Duran, R (2021)

Dimension Rol del Adulto (Ra01-01-3)

Los adultos son personas que por sus experiencias, habilidades y destrezas
disponen de oportunidades humanas para ocupar roles dentro de la sociedad, familias
y centros educativos. Este merito se lo ganan por el grado de responsabilidad,
madurez cognitiva, trato, desenvolvimiento, compromiso y competencia que
muestran en la funcion social que ocupan por voluntad propia o asignacion gerencial.
Zavala, Vidal, Castro, Quiroga y Klassen (2006) sostienen:

El rol principal de la persona mayor es mostrar una actitud positiva en la vida y
la primera de estas actitudes basicas es aprender a ser el mismo, aprender a
saber vivir consigo mismo, a conocerse tal y como es, con sus dimensiones
reales, espaciales, temporales, corporales, espirituales (p. 5).
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Desde la perspectiva de los autores, el rol principal que requiere mostrar una
persona adulta, es tener control, dominio y poder sobre su propio comportamiento,
pensamiento y sentir frente a los demaés. Vale decir, es aprender a ser resiliente hacia
su integridad y proceder con otros. Y esto solo se alcanza a través de la madurez
cognitiva que van construyendo los sujetos a lo largo de su vida, gracias a las
experiencias, situaciones, aprendizajes y habilidades que afronta. Es alli, donde se
autoforman en como saber reaccionar frente a una problematica social, escolar,
comunitaria e institucionalidad sin tener que violentar los derechos de otros.

En concordancia a lo expuesto, es que dentro de la dimensién de rol del adulto
(Ra01-01-3), se plantearon codigos de estudio tales como: Codigo Interaccion (It01-
01-3-01), Cddigo Adaptabilidad (Ad01-01-3-02), Codigo Solidaridad (So01-01-3-
03), Cddigo Capacidad para el trabajo (Ct01-01-3-04), Codigo Autocompromiso
(Au01-01-3-05) y por ultimo de, Codigo Resiliente (Rs01-01-3-06).

En afinidad a lo expuesto, se tiene que en el Cddigo Interaccion (1t01-01-3-01)
concretado, refleja que el adulto es un ser social que por su edad, madurez cognitiva,
experiencia y modo de pensar, le agrada e interesa estar en contacto, vinculacion y
convivencia con otros individuos para poder sentirse acompafiado, realizado, mostrar
su talento, competencias, habilidades, saberes, profesionalismo y proyecciones que se
traza en los diferentes roles que ocupa en su vida diaria, entre ellos, miembro de
familia, comunitario, estudiante o participante y trabajador. Pifia, Rodriguez, y
Rodriguez (2015) agregan en relacion a este codigo que:

Desde esta perspectiva la andragogia como ciencia de la educacion de adultos
visibiliza el aprendizaje adulto como un proceso netamente social. Para
aprender, un individuo debe actuar en relacién con otros, para esta razon, la
preparacion para el trabajo en grupos y la interaccién mediante la discusién
constituyen elementos de gran importancia (p. 14).

En tal sentido, la andragogia le sirve al participante adulto para que interprete que
la interaccion social, la practica en todos los escenarios que concurre, entre ellos: la
comunidad, familia, centros de trabajo y en los contextos de iniciacion y prosecucion

de la educacion de adultos. En todos ellos, le brinda la oportunidad a que converse, se
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socialice, conviva, trate, conozca nuevas personas (facilitadores, comparieros), que
tienen cultura, modo de ser, de trabajar, prepararse, capacitarse e instruirse diferente a
la que él muestra, y asi, pueda reflexionar si su proceder amerita de cambios,
reflexion y transformacion para alcanzar el éxito en las tareas que cumple dentro del
rol que desempefia en un contexto dado. Podria pensarse; que la andragogia es otro
puente que conecta al adulto con una nueva experiencia de interrelacion social, para
que logre su vision futurista trazada. En demonstracion a lo expuesto, se citan los

testimonios hallados en los informantes clave:

EEQ001- “Considero, que una de la mayor ventaja es que el proceso de
interaccion entre el participante y el facilitador, van interactuando de manera
global y significativa y permite una socializacion de aprendizajes en los cuales
incluyen las experiencias, nuevos descubrimientos y transformacion de los
modelos personales adquiriendo su propio aprendizaje, puesto que con
experiencia previa le permite abordar (L1-71)”.

EE002- “Pienso que lograr un titulo profesional, pese a tener ya una edad
superior, tener compromisos en la familia y trabajar para auto mantenerse o
mantener una familia. Al mismo tiempo, tener la oportunidad de llevar sus
conocimientos diarios, la experiencia y saberes a la practica de un nivel mas
técnico y cientifico para profesionalizarse en lo que aprendio en el dia a dia”
(L12-21)".

EEQ003- “Una de la mayor ventaja que se tiene para socializar en la ensefianza
andragdgica es que los participantes logran profesionalizarse en un arte u
oficio lo cual le sirve para desenvolverse dentro del espacio laboral de un
modo competente, a la vez; desenvolverse como otro profesional que puede
realizar trabajos de igual calidad que otros colegas. Es por esto, que su mayor
ventaja es auto producir su estilo de aprendizaje para ser independiente y
seguro en la construccion de los saberes reforzados, o adquiridos en la
modalidad (L22-34) .

EEQQ5- “En primer lugar, tener la oportunidad de compartir con una persona
de casi la misma edad, de aprender significativamente sobre componentes
curriculares, artes u oficios (L41-45) .

Puede verse claramente por los aportes de los facilitadores, que en su préctica de
ensefianza, si brindan la oportunidad a sus participantes para que se integren, aporten,

y juzguen, evallen y reflexionen, transformen e intercambien, refuerce y amplien,
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descubran y relacionen modos de pensar, actuar, sentir, teorizar, trabajar, aprender y
de ensefiar, situaciones de la vida diaria, para que comprendan que el mundo, sus
fendmenos y realidades no se presentan bajo un mismo esquema ni enfoque, tampoco
son interpretadas, ni conceptualizada bajo un mismo pensar, menos aun resueltas con
una misma estrategias, procesos u acciones. En fin, que entienda, que el mundo y
todos sus elementos son complejos de comprender, atender, estudiar e investigar vy,
por ende; requiere de un pensamiento complejo, global y eclético que provenga de
diversas fuentes epistemologicas.

En lo concerniente al significado del Cédigo Adaptabilidad (Ad01-01-3-02), se
destaca que es la capacidad mental y emocional que tienen los individuos para
ajustarse de manera equilibrada, flexible, consciente y reflexiva a cualquier realidad o
adversidad que viva. La adaptabilidad, es fundamental en las personas adultas porque
con ella, aprenden a entender, el por qué necesita estar en un contexto para obtener un
beneficio, al mismo tiempo; deduce cudles son los esfuerzos y sacrificios que amerita
hacer como sujeto para obtener logros posteriores. Ruiz y Hermogenes (2017) Desde
que nace el individuo debe adaptarse rapidamente a las nuevas condiciones de vida,
esto implica una compleja serie de cambios bioquimicos y fisicos desencadenados
para su supervivencia, donde intervienen dos mecanismos piagetianos, asimilacion y
acomodacion (p. 3).

De manera, que la adaptabilidad es una habilidad, que autoforma y define la
persona para obtener una mejor calidad de vida en una tarea, rol o funcion que asume
en su vida diaria. En los facilitadores andragdgo y en los participantes adultos, la
adaptabilidad la demuestra cuando coordina su mente y cuerpo para poder distribuir,
rendir y acomodar su tiempo, esfuerzo y energias fisicas para trabajar, ser padres de
familia, y al mismo tiempo, seguir con su proceso de formacién educativa en centros
de estudios que laboren en horarios diferentes a de sus otros compromisos matutinos
y vespertinos. Los informantes clave, respondieron sobre este aspecto:

EEQ02- “El adulto, generalmente ya ha ido formando en su proceso de
evolucion humana un auto aprendizaje sobre determinada actividad, arte u
oficio, para poder tener una fuente de ingreso. Por consiguiente, al estar en el
aula de clases, no le resulta complejo ni fastidioso seguir practicado un
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enfoque de preparacion o capacitacion bajo ese esquema de autoaprendizaje,
por ende; a nosotros los facilitadores se nos facilita el desarrollo de este
esquema, y nos dedicamos a trabajar estrategias que lo ayuden a ser un adulto
mas seguro y competente en lo que hace y a darle herramientas metodoldgicas
que le permitan hacer sus acciones en tiempos mas rapidos y de mayor calidad
para que se vean competentes en estas acciones (L387-404) .

EEQ03- “En el desarrollo de la practica andragdgica el espacio de formacion
es abierto, flexible, dinamico constante y considerado esencial para llevar a
cabo el proceso multidireccional entre el facilitador y el participante, siendo
este, un lugar agradable y motivador, para llevar a cabo dicho proceso, a su
vez, dicho espacio debe tener las condiciones béasicas necesarias para
consolidar el aprendizaje, desde la iluminacion por ser horas nocturnas, asi
como, las mesas v sillas, el ambiente decorativo y la ventilacion desde la cual
permite una direccionalidad ya que el participante desde el auto concepto, y la
experiencia. La virtud de ello, el aprendizaje se acopla a las condiciones del
entorno, es decir; si es un saber productivo se lleva a areas verdes de la
institucion o comunidad o si es, cientifico se lleva a los laboratorios de fisica y
quimica, si es; motivacional, se lleva a las zonas de recreacién (canchas,
pasillos o biblioteca). En este sentido, cada &rea de conocimiento tiene un
aporte valedero y constructivista dentro del cual el plan de estudio sirve en la
formacion personal y profesional de cada participante de la modalidad, siendo
asi un impulso importante y de un trabajo cooperativo desde las directrices del
MPPE (L66-95)”.

EEQ04- “Son espacios comodos, con un trato respetuoso, con compresion al
esfuerzo que hace el adulto por cumplir consigo mismo para profesionalizarse,
pese a trabajar todo un dia. Por consiguiente, considero que el aprendizaje, es
sin presion, sin reclamos a llegar a una hora exacta, sin reclamos a una
presentacion personal pulcra o bien presentada, por el contrario; son espacios
comprensivos, de apoyo, motivacion e impulso a permanecer estudiando aun
cuando se experimenten situaciones fuertes en el trabajo, familia o vida
personal. Alli se desarrolla un proceso de aprendizaje adecuado a la forma de
vida d un adulto responsable y comprometido (L96-711)".

EEQ05- “Si se relaciona porque un adulto por su edad, experiencia y
aprendizajes, tiene claro que, en la vida, nada es estatico, ni aferrado; por el
contrario; sabe que todo lo que esté a su alrededor, incluyendo el conocimiento
es dinamico, cambiante de un minuto a otro, transformador y evolucionado, y
que esto sucede en cualquier lugar del mundo, ya sea su trabajo, centro
educativo o sociedad, asi sea desarrollado. En tal sentido, la flexibilidad en la
modalidad no es un factor para inquietar al participante, sino para ensefiarlo y
orientarlo a ser practico en todo momento (L112-125) .
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Al interpretar, las opiniones dadas se perciben que la adaptabilidad humana es
asumida por los facilitadores de la andragogia, como la condicion necesaria para que
integrantes de la educacidn de adultos, puedan adecuar sus pensamientos, procederes,
sentires y comportar, a los cambios que les demanda el proceso de aprendizaje en la

practica de la ensefianza nocturna.

Entre los cambios que requiere adaptarse, estd el enfoque de aprendizaje que
amerita desarrollar, denominado autoconstruccion, socializacion, produccion e
innovacion inédita, porque se forma a partir de su propia capacidad cognitiva, saberes
previos, experiencias y del entorno que habite, asimismo; de las competencias,
habilidades, que tenga para “aprender a aprender”.

En sintesis, necesita adaptar toda su persona como sujeto racional, a otros estilos
de vida, que le permita desempefar con efectividad todos sus roles de trabajador,
padres y ser social para que pueda sentirse auto realizado por lograr cumplir y
superarse en una misma etapa o ciclo de existencia en todos los campos humanos y
cientificos.

Con respecto, al significado del Codigo Solidaridad (S001-01-3-03), que es otro
componente tedrico que también, se hallé del proceso de investigacion, se refiere al
apoyo que dan personas a otros que necesitan atender, satisfacer o desarrollar una
tarea, sin esperar una remuneracion por tal aporte que se le brinda. En la practica de
la ensefianza andragogica, la solidaridad es interpretada como un proceso horizontal o
equivalente, dado que el participante adulto aporta al facilitador andragogico, saberes,
experiencias, conocimientos, habilidades, capacidades y destrezas que sirven a todos
para auto aprender y ensefiarse sobre una actividad programatica, un arte, oficio o
tarea en particular que favorece al mejoramiento de la calidad de vida y la superacion
profesional. Picon y Becerra (2014), sostienen que la vinculacion de la solidaridad en
la practica de ensefianza andragogica se nota cuando:

El proceso orientacion y aprendizaje, corresponde a un paradigma por el cual el
proceso se transforma en una interaccion de iguales donde el facilitador orienta al que
aprende, y facilita la informacion que el usuario habrd de utilizar para

enriquecimiento de sus experiencias en determinadas actividades (p. 105). De
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acuerdo con los referentes, la solidaridad en el acto andragdgico es notable desde la
forma de ensefiar y aprender todos los interventores del proceso. Pues si todos se
apoyan, unen y complementan como una verdadera familia en saberes y valores
éticos, se puede decir que son personas solidarias; por lo que, no se trata de ganar
distincién, reconocimiento o posicion institucional, estableciendo autoridad, poder y
prestigios sobre el méas desprotegido. Por el contrario, se manifiesta humilde y
solidario para ayudar al desprotegido del saber. Los entrevistados, afirmaban lo
expuesto al responder lo siguiente:

EEQ02- “Siempre lo realizo porque los dos formamos parte del proceso
andragogico, y, por ende; nos compete socializar, y decidir qué es lo mejor
para ambos, al momento de ensefiar y aprender. Y que los dos somos
responsables, corresponsables, comprometidos e interesados porque se dé el
acto andragogico de modo exitoso y constructivo (L758-766) .

EEQO04- “Desde mi punto de vista, si porque trato de crear encuentros de
ensefianza-aprendizajes basados en la horizontalidad donde todos los que
hacemos vida activa en la modalidad de estudio tengamos la misma
oportunidad de participar, producir, construir, transformar, replantear y
definir. En otras palabras, todos ensefiamos y todos aprendemos (L879-887) .

EEQ05- “Desde mi reflexion si, porque planifico y ejecuto todo el acto
andragogico teniendo presente que el participante de la modalidad es una
persona adulta como yo, y tiene también, experiencias, saberes, habilidades y
destrezas, bajo otro enfoque diferentes al aprendizaje que yo practico como
profesional versado en un area de trabajo, pero con un valor intelectual y
competitivo a lo que plantea el principio de horizontal andragogica (L888-
898)”.

Al interpretar frases de opinidon como: “socializacion al momento de enseiar y
aprender”, “los dos somos responsables, corresponsables, comprometidos e
interesados porque se dé el acto andragdgico”, “encuentros de ensefianza y
aprendizaje basado en la horizontalidad”, se concluye que la préctica de la ensefianza
andragbgica del contexto de investigacion, se fundamenta en el valor de la
solidaridad, porque se estima tan importante y significativo todo lo que domina,
conoce y hace el participante, como lo que expresa y demuestra el facilitador y por

consiguiente, se comparte esas competencias de una forma lineal, humilde, sencilla 'y
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desinteresada para que pueda responder o atender a la necesidad que tiene, sin ser
cuestionado de una forma inferior.

Otro cddigo que también forma parte de la dimension de rol del adulto, es el
Codigo Capacidad para el trabajo (Ct01-01-3-04), el cual se orienta a la habilidad,
destreza o agilidad que gozan algunas personas de diferentes edades para realizar
tareas de cualquier propdsito. En los facilitadores andragogicos, la capacidad de
trabajo es valorada como una virtud, fortaleza o privilegio porque sirve apoyar o
proveer la ensefianza y aprendizaje de otros compafieros y de él mismo como
facilitador de un arte, oficio o tarea educativa que no disponen. Hilleshein y Lautert
(2012) senalan que la capacidad de trabajo es considerada “Como la capacidad fisica
y mental presentados por el profesional para ejecucion de las tareas, desde las
exigencias del trabajo” (p. 2).

En tal sentido, la capacidad laboral puede relacionarse con una fortaleza que se
consolida en todo el ser de la persona mediante la aplicacion de su experiencia,
saberes previos, competencias, rendimiento, desempefio, actuacion y desenvolver que
muestra en la ejecucion de la tarea, arte u oficio. Los informantes clave acotaron al
respecto lo siguiente:

EEQ01- “Cada participante tiene su capacidad de comprender e interpretar el
contenido programatico dado por cada uno de nosotros, en razon de ello, tiene
una capacidad memoristica en discernir del tema a desarrollar, en el caso
particular Ciencias Naturales, los participantes prestan atencion a la
explicacion del temario y luego son llevados al laboratorio para alli
complementar los saberes de cada uno. Aprovechando al maximo de las horas
nocturnas (L450-461) .

EEQ02- “Por supuesto que si, y mds aun en la actualidad que el diseiio
curricular exige ensefianza en la modalidad basadas en arte, oficios u
actividades que realizan los adultos en el dia a dia, esas acciones nosotros los
facilitadores las articulamos con los temarios tedricos, resultado entonces
viables para el adulto porque ya tiene saberes en habilidades que han iniciado
procesados y hasta transformado en equis tareas y al instruirselas en los
componentes curriculares ya le son familiares de realizar y opta por aprender
otro proceso que desarrolla o transformar algunos pasos que no le permitian
avanzar con rapidez en lo que hacia (L462-477)”.
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EEQ04- “...Todo se hace segun su ritmo y capacidad de preparase. Para mi, no
necesita memorizar nada, observé que aprende viendo a otros, interactuando y
ejecutando la actividad y en funcion de todo eso, da conceptos propios y
opiniones (L638-643) .

En efecto, la capacidad laboral se genera de diversas fuentes que intervienen en el
desenvolver de la persona que la pone en practica. La misma, se logra por esfuerzo
propio y por la ayuda de terceros, y por este motivo, los facilitadores respondieron
que la capacidad viene primero del interesado y luego de quién la proyecta alcanzar.
Los mecanismos, estrategias 0 modos de consolidar esa fortaleza dependen del
ingenio, la creatividad, desempefio, interés y dedicacién que hagan todas las partes
inmersas de ella. En fin, de todos los protagonistas de la accion y del alcance de la
capacidad para el trabajo.

En lo referido al Codigo Autocompromiso (Au01-01-3-05), correspondiente a esta
misma dimension, se indica que es la virtud que logran cultivar y manifestar algunas
personas después de alcanzar cierta madurez cognitiva y experiencia humana para
responsabilizarse y comprometerse consigo mismo en el logro de una meta trazada.
En el autocompromiso, es fundamental que la persona se diga a si misma, “yo quiero
hacer esto, yo elijo convertirme en esto, y me comprometo hacer esto”, de esa forma
esta clara en todo lo que va a experimentar y ejecutar para conseguir su propdsito.

Desde la practica de ensefianza andragdgica, el autocompromiso es visto por

Acosta Sanabria (2017) como una:

Decision propia del hombre, ya que es duefio de su propia vida porque decide
de antemano lo que puede o no puede hacer y cémo debe hacerlo. En otras
palabras, proyecta sus actos. El ser humano, porque es persona, da sentido a las
cosas, Y en su accionar nunca esta terminado. Su crecimiento solo termina con
la muerte (pp. 16, 17).

Al interpretar lo sefialado, se puede concluir que el facilitador andragdgico
necesita comprender y concienciarse, que el participante adulto ya dispone de
capacidad cognitiva para auto comprometerse con su propio estilo, enfoque y

esquema de aprendizaje, a la vez, ya es responsable de los resultados académicos,
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desempefio, actuacion y participacion que hace de su persona dentro de las practicas
de ensefianza y aprendizaje andragdgica. Asi, lo demuestran las opiniones dadas por
los entrevistados:

EEQ02- “La madurez del adulto, es segura y asertiva en todo lo que analiza y
cuestiona que le favorece para su ensefianza. Siempre tiene auto presente que
ningun conocimiento, habilidad ni destreza, actividad, tarea u oficio, se ejecuta
de una sola forma ni tampoco que todo debe hacerse y aula, en la comunidad o
patios productivos, porque cree que cualquier lugar, momento o espacio, es
ideal para aprender y que cada quien tiene su modo de hacer las cosas segun el
lugar donde se encuentre para el momento de la ensefianza-aprendizaje. En fin,
piensa que nada es estricto, sino flexible y cambiante (L230-244)”.

EEQ04- “El adulto generalmente estd dispuesto a nivel mental, emocional y
fisico a adquirir, reforzar o ampliar conocimientos curriculares y de la vida
diaria (L567-570)".

EE005- “Desde mi experiencia y componente de ensefianza, es eficaz,
provechosa y participativa porque el participante adulto, sabe qué quiere,
como lo quiere y para qué quiere aprender, en otras palabras, esta claro de lo
que busca en la modalidad y rinde lo maximo que puede, sin tener que estar
recordando sus deberes académicos como pasa con los jovenes en el turno
diurno (L207-215)".

Ciertamente, el autocompromiso en los adultos es un valor humano que se forma
con los afios de vida, la experiencia, convivencia, ejemplo familiar y proceso de
formacion educativa. En fin, es todo un despertar de conciencia desde el proceso
andragdgico con todos los actores que lo integran al mostrar una conducta,
pensamiento y sentir que se fundamente en el autocompromiso humano para ganar su
participacion, desempefio y éxito en las actividades que se proyecten cumplir para
profesionalizarlos en un arte u oficio. De esa manera, todos resultan victoriosos y
logran aprendizajes significativos que favorecen resolver situaciones o problematicas
de cualquier naturaleza.

Finalmente, se destaca dentro de la dimensién discernida, al Codigo Resiliente
(Rs01-01-3-06), con la que hace referencia a la actitud positiva, valiente, perseverante
y segura, que muestran personas con madurez cognitiva, cuando viven problematicas

agravantes en su vida. Pues, asumen y conciben esas realidades, como una
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experiencia u aprendizaje, que le sirven para evitar otras adversidades mayores y no
como un fracaso.

En la practica de ensefianza andragogica, tanto el facilitador como el participante,
amerita manifestar un proceder resiliente dado que, a su edad, etapa de vida y
compromisos de otros roles en horarios diferentes a su proceso de estudio, es comln
que atraviesen situaciones fuertes que los lleven a decidir abandonar, u obviar sus
metas de preparacion, capacitacion y superacion nocturna. Bajo esta perspectiva lo
plantea Uriarte Arciniega (2005) cuando dice que ser resiliente es:

Una capacidad que se construye en el proceso de interaccion sujeto-contexto
que incluye tanto las relaciones sociales como los procesos intrapsiquicos
(motivos, representaciones, ajuste), y que en conjunto permiten tener una vida
“normal” en un contexto patégeno (p. 66).

Entonces, es la habilidad mental, emocional y de equilibrio, que alcanza una
persona para seguir sus metas o proyectos, aun cuando experimente situaciones de
vida extremas. Lograr esa armonia, control y dominio entre cuerpo, mente y realidad,
no es una tarea, condicién ni valor humano rapido ni sencillo de obtener, dado que se
requiere practicar una autoestima, motivacion, pensamiento seguro y elevado, para
creer que nada puede perturbar su meta de superacion profesional. De esta manera, lo
ven, los informantes clave, ya que expresaron lo siguiente:

EEQ01- “Considero al adulto por su edad una persona segura en lo que aspira
y lograr como participante de la modalidad de adultos, por ende; sus metas si
vienen definidas desde lo mas profundo de su ser. Esta madurez, mas la
experiencia, lo lleva pensar que su proceso de formacion no puede estar atado
a una camisa de fuerza, ni ser obligado; sino ser un proceso abierto y flexible
que se adapte a sus condiciones y compromisos como adulto y en funcién de
ello, su desempefio lo adapta a su contexto de vida y responsabilidades que
tiene en la sociedad, familia y centro de estudio (L216-229) .

EEQ02- “La madurez del adulto, es segura y asertiva en todo lo que analiza y
cuestiona que le favorece para su ensefianza. Siempre tiene auto presente que
ningln conocimiento, habilidad ni destreza, actividad, tarea u oficio, se ejecuta
de una sola forma ni tampoco que todo debe hacerse y aula, en la comunidad o
patios productivos, porque cree que cualquier lugar, momento o espacio, es
ideal para aprender y que cada quien tiene su modo de hacer las cosas segun el
lugar donde se encuentre para el momento de la ensefianza-aprendizaje. En fin,
piensa que nada es estricto, sino flexible y cambiante (L230-244) .
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EEOQO5 “...A ser estratégico para confrontar, producir y resolver situaciones
diarias. Por el contrario, se educa a que los demas piense y luego el a repetir o
copiar, sin dejar huellas de conocimiento en si mismo (L368-373) .

De modo que, la resiliencia es fomentada desde la practica de la ensefianza
andragdgica por sus facilitadores, al mostrarse confiados, perseverantes y optimistas
que pese a las adversidades que experimentan los participantes adultos van a lograr
éxito en el aprendizaje que construyen entre todos. El aprendizaje en los adultos
necesita enfocarse a ser significativo, innovador, constructivo, socializado, humanista
y estratégico, para que le sirva como instrumento, herramienta o arma para resolver
toda situacion que se le presente. De esa manera, aprende a ser estratégico y agil para
todos sus actos.

A modo de cierre, del significado amplio y complejo de la resiliencia, se destaca
que es una virtud necesaria en todas las personas de cualquier edad y madurez
cognitiva para poder sobrellevar las adversidades que se viven en la sociedad a diario.
Entonces, aprender a ser resiliente, demanda de préctica, disposicion y una actitud
positiva frente a las adversidades para mentalizarse que son experiencias que ensefian
a vivir en todos los escenarios, a la vez; que es una opcién que lo convierte en un
sujeto mas fuerte y capacitado para soportar otras situaciones de la vida que le
concierna sentir.

A manera de desenlace general de la dimension “Rol de Adulto”, se sefiala que los
facilitadores andragdgicos necesitan encontrar estrategias, procesos y vias para
descubrir y aprovechar en la practica de la ensefianza, toda la energia, experiencia,
saber previo, anécdotas, talentos, capacidades, habilidades y virtudes del participante
adulto en el proceso de formacion, capacitacion y desenvolverse que le brindan para
que pueda practicar un enfoque de vida dinamico, flexible, eclético y holistico, que le
haga entender, comprender y reflexionar, que a su edad, madurez cognitiva,
bioldgica, fisica y emocional, hay que disponer de competencias para lograr metas
trazadas desde afios de existencia previos. Al igual de etapas de vida previa a la
adultez.

123



También, se necesita tener disposicion profesional para querer ensefiar, orientar,
acompafar y orientar a personas de edad adulta, que andan en la busqueda de
satisfaccion personal y técnica muy semejante a las que intenta atender el docente en
su proceso de instruccidn, preparacion y capacitacion que brinda en el centro escolar
que ocupa, Seguidamente se presenta un grafico total que resumen todo lo disertado
en la dimension de: “Rol de Adulto”.

Rol del adulto
(Ra01-01-3)

Propicia la / Resiliencia

Interaccion (Rs01-01-3-06)

(1t01-01-3-01)
Esta asociada
&parte

Autocompromiso

Adaptabilidad

(Ad01-01-3-02) (Au01-01-3-05)
Wlejo de Influye
Solidaridad Capacidad para
y parte de )
(So001-01-3-03) el trabajo

Gréfico 6. Dimension Rol del Adulto (Ra01-01-3). Elaborado con los datos
tomados en el proceso de investigacion. Duran, R (2021)

Dimensién Contexto Practico (Cp 01-01-4)

El proceso andragdgico necesita de un espacio acorde a la persona adulta para que
se sienta consond con el lugar. Pues, su edad, experiencia y desarrollo cognitivo, lo
lleva a observar, pensar y expresar que los contextos de la ensefianza y aprendizaje,
requieren ser adecuados a todas las necesidades que busca satisfacer para sentirse

realizado. En tal sentido, el contexto practico para el desarrollo andragdgico urgen,
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despertarle motivacion, agrado, interés, placer, deseos de participar y formarse.
Castro Pérez y Morales Ramirez (2015) sostienen que el contexto practico es:
Todo aquello que rodea al hombre, lo que puede influenciarlo y puede ser
influenciado por €17, por lo que el ambiente donde la persona estd inmersa se
conforma de elementos circunstanciales fisicos, sociales, culturales,

psicoldgicos y pedagogicos del contexto, los cuales estan interrelacionados
unos con otros (p. 3).

Partiendo de las ideas de los autores, el contexto préctico es coherente a lo que se
refiere como ambiente o espacio donde se lleva a cabo el quehacer de la ensefianza y
aprendizaje de otros niveles de estudios. Por tanto, integra desde las areas fisicas,
naturales, cientificas, artisticas, laborales, recreacion, comunitarias, familiares entre
otras; que ofrecen oportunidades al participante adulto para que desarrolle, construya,
produzca, demuestre o consolide conocimientos, habilidades, destrezas, competencias
0 dones de fines transdisciplinario que le sirven para el desempefio exitoso en sus
compromisos diarios. Dentro de esta dimension se encuentran inmerso los siguientes
cddigos de investigacion: Codigo Articulacion (Ar01-01-4-01), Cddigo Valores (V01-
01-4-02, Cddigo Esfuerzo (E01-01-4-03) y Codigo Ambientes de ensefianza (AmO01-
01-4-04, los cuales son interpretados y explicados seguidamente:

El Codigo Articulacion (Ar01-01-4-01), es relacionado dentro esta dimensién con
la finalidad de sefialar la importancia que tiene para el facilitador andragogo, saber
articular el contexto practico con el ser del adulto, y que se sienta agradado,
identificado con pertinencia para formar parte de esos ambientes de ensefianza y
aprendizaje. La Universidad del Tolima expresa con ayuda del Grupo de
Investigacion Pasos de Liberta del Departamento del Tolima (2015) que:

La articulacion es un proceso pedagdgico y de gestion que implica acciones
conjuntas para facilitar el transito y la movilidad de las personas entre los distintos
niveles y ofertas educativas, el reconocimiento de los aprendizajes obtenidos en
distintos escenarios formativos y el mejoramiento continuo de la pertinencia y calidad
de los programas, las instituciones y sus aliados. Cada una de estas ofertas educacion

media, educacion para el trabajo y educacion superior conservan su naturaleza y

125



especificidad, pero se relacionan en un didlogo que implica construir sinergia y
unidad en lo pedagogico alrededor de las competencias profesionales, como eje de la
formacion, y asumir una transformacion en los distintos ambitos de la gestion
institucional para hacerla. También es una oportunidad para promover el acceso a
saberes variados que posibiliten a los alumnos/as la interaccion con conocimientos

que no se ofrecen fuera de la escuela (pp. 67, 70)

En tal sentido, la articulacion en la practica de la ensefianza andragogica es un
puente que une de manera significativa todos los elementos pedagodgicos,
curriculares, el contexto, los recursos didacticos, los procesos metodolégicos, el ser
del estudiante y del docente; en fin conecta armonicamente todos los componentes
que garantizan la calidad andragdgica, sin destacar uno mas que otro, porgue su
esquema de trabajo es bajo un enfoque horizontal dando reconocimiento paralelo a
todos los aportes y beneficios que cada uno de ellos aporta al aprendizaje del adulto.
Vale decir, que la articulacién es como un sistema engranado que necesita de otros
componentes para funcionar significativamente. Los entrevistados lo afirmaron
cuando manifestaron que:

EEO01- “Si la tomo porque somos un equipo de trabajo engrando que

luchamos hacia un mismo propdsito que se trata de aprender y aplicar lo

aprendido a la vida diaria, para hallar importancia al proceso andragdgico
(L126-132)”.

EEQ04- “Desde mi punto de vista, si porque trato de crear encuentros de
ensefianza-aprendizajes basados en la horizontalidad donde todos los que
hacemos vida activa en la modalidad de estudio tengamos la misma
oportunidad de participar, producir, construir, transformar, replantear y
definir. En otras palabras, todos ensefiamos y todos aprendemos (L879-887) .

EEQ05- “Si se relaciona porque el desenvolver y pensar del adulto,
generalmente es abierto, flexible y se acopla a cualquier circunstancia que se
viva. El adulto no cierra puerta ni posibilidades de solucion, por el contrario;
es muy estratégico para resolver y no acumular preocupaciones ni problemas
que puede atender si es flexible y practico con su propia vida, necesidades e
inquietudes (L273-281)".
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A partir de estas opiniones, se puede deducir que la articulacion educativa en la
practica de la ensefianza andragdgica, es dada por el vinculo contextual que establece
el facilitador andragdégo al momento de propiciar un nuevo aprendizaje con los
saberes previos, experiencias, habilidades y destrezas que dispone el participante para
lograr su significacion. A la vez, cuando consigue inéditamente articular las
competencias previas con los temarios del Curriculum andragdgico para facilitar el
alcance de otra competencia humana.

Por ende, el empleo de la articulacion en el escenario investigativo, es captable
porque la préctica andragdgica que se desarrolla, es flexibilidad, abierta, interactiva,
productiva y constructiva, que acepta aportes de cualquier enfoque cientifico,
empirico y cotidiano, que la quiere replantear.

En el caso del Cadigo Valores (V01-01-4-02), que es otro signo mental que se
construyé de esta dimension, se resalta que es un principio humano que todo
andragdgo y participante adulto merece manifestar desde su manera pensar, actuar y
comportarse dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Pues, los valores, son
virtudes que favorecen a dar importancia y reconocimiento positivo hacia lo que se
hace, dice y manifiesta. Surth (2011), considera que el valor fundamental en la
préctica de ensefianza andragdgica es que:

La educacién de adultos sea libre y democratica y se comience por respetar la
individualidad de cada participante y reconocer que cada uno de ellos tiene
necesidades biologicas, psicologicas y sociales que deben ser consideradas por
el facilitador de adultos al momento de planificar consensualmente las
actividades de clase. Existird una educacion libre toda vez que se permita el
pleno desarrollo de la personalidad, y el logro de un hombre solidario con altos
valores sociales y familiares, apto para vivir en una sociedad justa (p. 90).

Tomando como referencia lo sefialado por el citado, se reflexiona que el principal
valor humano que requiere recuperarse en estos momentos, desde la practica de
ensefianza andragdgica, en los participantes adultos del escenario de investigacion,
son la libertad, responsabilidad, pertinencia, honestidad y democracia, ya que son
pilares que los conduciran a vivir felices, plenos y auto realizados desde su manera de

pensar y actuar. Por ende, se requiere articular estos valores como temarios
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curriculares para formar un nuevo participante que sea capaz de defender su
emancipacion como un valor inherente para la garantia de su bienestar personal. En
testimonio a lo expuesto, se presentan las opiniones encontradas en este cddigo:

EEQ001- “Considero que el Auto aprendizaje es el valor esencial para cada
participante puesto que permite la socializacion y adquisicion de habilidades y
destrezas, que le permite llevar consigo mismo un cumulo de conocimientos
que dentro del espacio los aflora sin ningun inconveniente dentro de la
interaccion de la clase productiva (L374-381)”.

EEQ003- “el adulto se siente importante y participe de todo lo que le ensefiamos.
Su participacion la valoro desde su llegada a clases hasta la culminacion a la
jornada de clases, porque hace un esfuerzo fisico y humano para estar ahi, aun
cuando esta cansado y agotado de sus compromisos diarios (L148-155)".

EEQ05- “Si se relaciona porque un adulto por su edad, experiencia y
aprendizajes, tiene claro que, en la vida, nada es estatico, ni aferrado; por el
contrario; sabe que todo lo que esté a su alrededor, incluyendo el conocimiento

es dindmico, cambiante de un minuto a otro, transformador y evolucionado, y

que esto sucede en cualquier lugar del mundo, ya sea su trabajo, centro

educativo o sociedad, asi sea desarrollado (L112-722)”.

Las opiniones contienen expresiones que aluden al significado de valores, entre
ellas, el autoaprendizaje como valor fundamental para ser libre del pensamiento, y
dominio intelectual de otros, también, por el reconocimiento al esfuerzo humano que
hace el participante adulto para asistir en horarios nocturnos a seguir capacitandose,
al mismo tiempo, por la importancia que da el facilitador andragdgo a la visién clara
que tiene el adulto sobre su proceso de formacion. A manera de cierre, se piensa que
los valores con las fuentes que hacen grande, inigualable, original, y admirable a las
personas y a los adultos, los define como individuos honorables, de respeto y de
ejemplo para las generaciones del presente y futuro, por ende; el proceso andragdgico
necesita valerse de cualquier estrategia para fomentar su practica diaria que desarrolla
en su campo de trabajo.

En relacion al Codigo Esfuerzo (E01-01-4-03), que alude a esta misma dimension,
se indica que es la energia y voluntad que muestra una persona para alcanzar una

meta o suefio trazado. Esta virtud viene de su interior, por ende, solo se capta si se
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comparte con el expositor en el proceso de desarrollo y consolidacion de la misma.
La Revista Digital para Profesionales de la Ensefianza (2011) sostiene:

El esfuerzo que es clave, para la formacion de la voluntad, pilar sobre el que se
construye la formacion moral. La pedagogia del esfuerzo no es atractiva ni
popular, vivimos en la sociedad del bienestar, el mundo del confort y de la
comodidad que lleva inexorablemente a la ley del minimo esfuerzo, del obtener
sin esfuerzo, hasta la gimnasia, formadora no sé6lo del cuerpo sino también del
espiritu, queremos que sea pasiva, que se obtengan sus resultados, pero sin
ningun esfuerzo (p. 2).

En relacion a lo manifestado, se pudiera pensar que el esfuerzo es el motor de

impulso que lleva al participante adulto a lograr su meta de titulo profesional. Ese
impulso es inédito y nadie lo puede satisfacer ni atender mas que la persona. Por
ende, se auto estimula, se dedica y despierta una voluntad positiva para obtener lo
trazado. Los informantes clave, respondieron que:

EEQ01- “El participante desde el momento que procesa la inscripciéon en la
modalidad siente la motivacion de proseguir sus estudios de una manera
coémoda y préctica, porque cada uno de ellos trabajan en el turno del dia y no
tienen el tiempo para dedicar en su mejoramiento, considero relevante que
cada participante adquiere el conocimiento de acuerdo a su dedicacion y
esmero... (L533-542)”.

EE002- “...Para un adulto, lo memoristico no funciona, sino lo practico y por
eso reclaman de la ensefianza de temarios 0 componentes vinculados al ser,
hacer, conocer y aplicar (L615-619)".

EEQ04- “...El se esfuerza por asistir y desempeiiarse lo mejor posible, pero a
veces su cansancio le gana a su disposicion de intervenir, reflexionar y
producir. Pero esto, es comprensible en la ensefianza porque él depende para
subsistir de su esfuerzo trabajo (L200-206)”

Evidentemente, sefialan que el esfuerzo del participante adulto se ve desde que
cristaliza la inscripcion en la modalidad de adultos por si mismo, luego desde su
voluntad y dedicacién para desempefiar con ese nuevo compromiso sin dejar de
atender otros deberes. Por consiguiente, en desarrollo como practica de ensefianza
andragodgica, es valorado desde el antes, durante y hasta la culminacion de la
obtencion del titulo profesional. Para que logre calidad capacitiva, competitiva y
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productiva en los artes y oficios que desarrolla, se le transfiere para consolidar un
enfoque de aprendizaje significativo, humanista, complejo y global, de ese modo
aprende haciendo y no repitiendo ni copiando lo que dicen terceros.

En sintesis, el esfuerzo en los adultos, se despliega concienciando al participante
en la importancia que tiene para su persona el apoderamiento de su ser, es decir; la
capacidad de tener autodominio, autocontrol motivacional, la auto pertinencia y
claridad de pensamiento para que logre su meta a través de su voluntad, empefio,
habilidades, saberes previos y experiencias.

Finalmente, se destaca el Codigo Ambientes de ensefianza (Am01-01-4-04), que
conforma la dimensién de contexto practico. EI ambiente de ensefianza, constituye el
contexto de mayor importancia y significacion para todos interventores educativos,
pues alli donde se viven experiencias, se nutren saberes, se profundizan
conocimientos, se debaten ideas, se dan perspectivas en el modo de ver, sentir e
interpretar situaciones de la vida laboral, familiar, personal, diaria, comunitaria y
académica. Asi lo describe Fernandez (2015) al plantear que es:

Un espacio que se dan distintas interacciones entre los sujetos, es decir,
estudiantes, facilitadores y directivos, y todos los componentes de un sistema de
aprendizaje activo, razon por la cual los ambientes de aprendizaje se consideran
como un espacio activo en que se mezclan los seres humanos, las acciones
pedagogicas de quienes intervienen en la educacion y un conjunto de saberes
qgue son mediadores en la interaccion de factores bioldgicos, fisicos y
psicosociales en un espacio que puede ser fisico o virtual (p. 2)

De acuerdo al citado, el ambiente de aprendizaje es el espacio donde convergen
todos los elementos humanos, pedagdgicos, curriculares, metodoldgico, técnico entre
otros. Entonces, pudiera alinearse al mismo espacio donde se desarrolla el proceso de
ensefanza, porque donde “se aprende es el mismo lugar donde se ensefia”, y, por
ende, esos mismos componentes integran a esta otra accion educativa. También,
alude al mismo contexto donde se lleva a cabo la practica de la ensefianza
andragdgica, dado que es alli, donde convive facilitadores y participantes, a la vez, en
el que interactdan, se relacionan, intercambia y comparte desde experiencias, saberes

previos, anécdotas, se instruyen actividades, se demuestran procesos de ejecucion de
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artes, oficios o tareas de enfoque transdisciplinario. Los entrevistados agregaron al
respecto que:

EEQ01- “Los espacios de formacion se describen abiertos, flexibles
interactivos, con un papel fundamental, puesto que desde la asimilacién del
contenido a discernir dentro de las horas de clase, destello de colores dentro
del espacio de aprendizaje, la iluminacion se centra la atencion y desde luego
el proceso de aprendizaje en lo académico, se da por la percepcion de los
contenidos que se logran facilitar a los participantes mediante los planes de
estudio que se le ofertan en el sistema educativo de la modalidad y, en funcion
de ello (L46-58).

EEQ002- “Son espacios libres, de interaccion, cooperacion, trabajo en equipo,
practica, produccion, construccién y dedicacion. El proceso de aprendizaje, lo
califico equilibrado, sin mucha prisa ni obligacion, todo fluye del mismo
proceso, espontaneidad y vivencia escolar (L59-65) .

EEQ03- “En el desarrollo de la practica andragogica el espacio de formacion
es abierto, flexible, dinamico constante y considerado esencial para llevar a
cabo el proceso multidireccional entre el facilitador y el participante, siendo
este, un lugar agradable y motivador, para llevar a cabo dicho proceso, a su
vez, dicho espacio debe tener las condiciones béasicas necesarias para
consolidar el aprendizaje, desde la iluminacion por ser horas nocturnas, asi
como, las mesas y sillas, el ambiente decorativo y la ventilacion desde la cual
permite una direccionalidad ya que el participante desde el auto concepto, y la
experiencia. La virtud de ello, el aprendizaje se acopla a las condiciones del
entorno, es decir; si es un saber productivo se lleva a areas verdes de la
institucién o comunidad o si es, cientifico se lleva a los laboratorios de fisica y
quimica, si es; motivacional, se lleva a las zonas de recreacion (canchas,
pasillos o biblioteca) (L66-88)”.

En tal sentido, el ambiente de ensefianza es conceptualizados por los facilitadores
de la préactica andragdégica, como el espacio donde interactian, comparten,
acomparian, orientan, refuerzan, nutren saberes y desarrollan las actividades de
aprendizajes de los artes y oficios que programan instruir en la modalidad de estudio.
En la caracterizacion del ambiente, describe desde lo fisico, pedagdgico, humano,
metodoldgico, en fin, todo lo tangible e intangible de lo que se vale como sujeto
productivo, ingeniosos, creativo, estratégico y habil, para propiciar conocimientos

significativos e innovadores que les sirvan para desenvolverse en el dia adiay a la
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vez, para sentirse auto realizado y pleno como persona adulta, que es capaz de
decidir, pensar y actuar por sus propias decisiones.

A manera de cierre, se indica que el ambiente de ensefianza en los adultos necesita
ser estimulante, atraido y alineado a la edad y madurez cognitiva, busqueda de
satisfaccion de necesidades e interés propios, ya que se perciben e interpretan que son
espacios tradicionales que no responden a lo que busca compensar, deserta porque
analizan que su tiempo y esfuerzo no puede ser perdido ni desaprovechado, en
actividades pocos productivas para el desenvolver como persona adulta y madura

mentalmente.

Context Ambientes de
p?gc;)f;g enseflanza
(Cp. (01-01-4) (Am01-01-4-04)
Es la
Esta reflejado en
Articulacion

(Ar01-01-4-01)

Entre

Valores
(V01-01-4-02)

Esfuerzo
(E01-01-4-03)

Gréfico 7. Dimension Contexto Practico (Cp. (01-01-4). Elaborado con datos
Tomados en el proceso de investigacion. Duran, R (2021).
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Gréfico 8. Triangulacién de la categoria emergente: Habilidad Andragdgica
(HAO1). Duran R. (2021)
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Se presenta los hallazgos en el grafico N° 8 de la Categoria Emergente: Habilidad
Andragogica (HA01), donde se pudo inferir que, desde sus necesidades del saber, es
parte el modo de aprender, donde influye la valoracion, donde esta asociado el
conocimiento el cual se refleja en el interés; es decir, el participante adulto siempre
anda ansioso y atento para observar, escuchar, y ver si los deméas desarrollan tareas
eficazmente para transformar sus enfoques de trabajo.

Asimismo, desde su desarrollo cognitivo esta sustentada en las habilidades
cognitivas, que viene hacer parte de la inteligencia de cada adulto, que influye en la
resolucion de problemas, el participante adulto es un ser vivo, que goza de
habilidades mentales que le permiten aprender, reaprender, ensefiar, acompafiar y
desarrollar situaciones de cualquier indole. Con respecto a su rol de adulto se pudo
evidenciar se propicia una interaccion, que parte de la adaptabilidad, como reflejo de
la solidaridad, reflejando la capacidad de trabajo, que influye en el autocompromiso
que estd asociado a la resiliencia aqui, el participante adulto es un ser social por
naturaleza, que interactla, se adapta y cumple al mismo momento variedad de
compromisos en los diferentes roles que ocupa en la sociedad y esto lo convierte en
una persona resiliente, eclético y verséatil. Reflejando en su contexto practico, donde
la articulacion entre valores y esfuerzo, se debe reflejar en los ambientes de
aprendizaje; es decir, que sean abiertos, flexibles, dinamicos e innovadores.

Desde la perspectiva de los informantes clave Habilidad Andragdgica (HAOL), se
refleja en los actuales momentos, como ineficaz, desarticulada, descontextualizada e
incompetente, porque se le dificulta al adulto tener capacidad, destreza, dominio,
creatividad, ingenio y productividad para planificar, evaluar y generar estrategias de
aprendizaje que atiendan, respondan y satisfagan las necesidades de los adultos y todo
esto lo afronta porque no tienen el perfil profesional de un facilitador andragogo y
tampoco se esmerar por autoformarse mediante otros mecanismos como los virtuales
o referenciales que tenga a su alcance.

Esto conlleva a que los participantes adultos, conciban que sus facilitadores no
tengan perfil ni competencias para acompafarlos a obtener verdaderos aprendizajes

valiosos para su bienestar personal, laboral y social. Por tanto, no se cuenta con
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facilitadores en el proceso andragdgico, existe un personal docente que se han
quedado detenidos en el tiempo, no son de mente abierta, compleja, global,
transdisciplinaria e innovadora que lo lleve a estar en el tapete de la informacion y
pertinencia en el arte de ensefiar.

En definitiva, en el Liceo Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre Santa de
Bérbara de Barinas, no se esté4 desarrollando debidamente los principios que demanda
la educacion de adulto, la practica de ensefianza la estan llevando a cabo son los
mismos docentes que laboran en el sistema de estudio diurno (educacién primaria y
educacién media general), que ensefian al ritmo y la perspectiva de nifios y jovenes,
mas no; a personas mayores que disponen de un pensamiento libre, dado que gozan
de sus propios conocimientos, competencias, habilidades, capacidades cognitivas,

procesos, estrategias y experiencia para auto aprender, reforzar o ampliar un saber.

2.- Categoria emergente. COMPETENCIAS DEL FACILITADOR (CF02)

Cuadro 6. Dimensiones y Subcategorias de la Categoria Emergente:
COMPETENCIA DEL FACILITADOR (CF02)

Cadigo Dimension Subcategorias Categoria
Emergente

18 | Saberes previos
(Sp02-02-1-01)
19 | Modos de
ensefar
(Me02-02-1-02)
20 | Motivacion
(Mo002-02-1-03)
21 | Tiempo
(T02-02-1-04)
22 | Poder
(P02-02-2-01)
23 | Logros COMPETENCIA
(L02-02-2-02) Competencias PROCESO DEL

24 | Desempefio  de (C02-02-2) ANDRAGOGICO | FACILITADOR
Roles (PA 02-02) (CF02)
(Dr02-02-2-03)
25 | Formacion
(Fm 02-02-2-04)

Aprendizaje
Significativo
(As 02-02-1)
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26 | Autodidacta
(Aut02-02-3-01)
27 | Resolver

problemas Aprendizaje
(Rp02-02-3-02) Constructivo

28 | Capacidades (Sc02-02-3)
innatas

(Cn02-02-3-03)
29 | Conocimiento
(C02-02-3-04)
30 | Satisfaccion de
necesidades
(Sn02-02-4-01)

o | Canpae |
(£02:02-4-02) andragjogia
32 | Versétil o

(V02-02-4-03)
33 | Ingenioso
(102-02-4-04)
Nota. Duran, R. (2021). Datos obtenidos del proceso de investigacion.

Categoria emergente. Competencias del facilitador (CF02) La practica de
ensefianza en la educacion de adulto demanda de un facilitador, que sea competente a
los principios que exige la andragogia como ciencia de la educacion de adultos. La
necesidad de ser competente, es por la edad, madurez cognitiva y responsabilidades
que cumplen las personas que prepara. Pues, son personas mayores de quince (15)
afios, los cuales trabajan, tienen familias propias, y se auto mantienen, entonces,
requieren entender y reflexionar, que no es igual ensefiar a un nifio, adolescente, que a
un adulto.

Por consiguiente, para poder comprender, vincular y reconsiderar esta condicién
personal de adulto, el facilitador urge capacitarse para tener habilidad, conocimiento,
experiencia, disposicion, ser humano, abierto, flexible y eclético; de lo contrario
procederd a desarrollar una practica de ensefianza y aprendizaje desarticulada del “ser
del participante”, que van mds acorde a estudiantes de otros contextos de estudio. Por
esta razén, es que se fundamenta que los facilitadores que se desempefien dentro del

proceso andragogico, necesitan ser investigadores de enfoque complejos, globales y
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transdisciplinario para estar a la vanguardia, en lo que implica el rol que ocupan, solo
asi podran satisfacer las necesidades, inquietudes e intereses de las personas que se
preparan en ese sistema de estudio, que constituye la via para ayudar al adulto a
especializarse y formarse en un arte y oficio en particular. En testimonio a lo
expuesto, Kino Saravia (2019) agrega que:

Todo docente debe cumplir con ciertas competencias que lo acrediten como tal,
cumpliendo con el perfil que se espera para el manejo de un grupo de
estudiantes... La competencia profesional del docente, entendida mas como una
competencia intelectual, trasciende el sentido puramente técnico del recurso
didactico. Las competencias facilitadoras se caracterizan por ser complejas:
combinan habilidades, principios y conciencia del sentido y de las
consecuencias de las practicas pedagdgicas; asi como una reflexion y analisis
sobre los contextos que las condicionan y que van més alla del aula (pp. 68,69).

Esta perspectiva de la autora, conlleva a demostrar que el docente o facilitador
del proceso andragdgico, es competente al manifestar autocompromiso,
responsabilidad y simpatia en la funcion o rol que ocupa en la educacion de adulto.
Vale decir, al planificar tomando en cuenta la personalidad compleja vy
multidimensional del participante, al mismo tiempo, al considerar la influencia que le
produce el contexto de convivencia, de trabajo y familia en los procesos de ensefianza
y aprendizajes, también; al comprender que las obligaciones matutinas y vespertinas
del adulto lo llevan a ser inédito en el enfoque de aprendizaje que expone, o le
plantean para ayudarlo a que adquiera mayores habilidades y capacidades cognitivas,
fisicas y emocionales.

A la vez; cuando tiene capacidad y habilidad para coordinar y desarrollar
encuentros de aprendizajes que dejen experiencias significativas, constructivas,
humanistas y eclética en los participantes para que le sirvan resolver situaciones de su
entorno. Por otra parte, cuando practica un trato adecuado a las personas adultas y
valora todo su potencial, sin sobre distinguir sus potencialidades como profesional y
facilitador de la educacion, sobre las del participante.

En vista de todo lo que demanda, la Categoria: Competencia del facilitador
(CF02) dentro de la préactica de la ensefianza andragOgica, es que se plantea la
siguiente subcategoria:
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Subcategoria: Proceso Andragdgico (PA 02-02)

El proceso andragdgico es una labor educativa que insta a la intervencion de
facilitadores y de participantes adultos. En tal sentido, es una actividad que
desarrollan sus integrantes bajo pensamientos complejos, divergentes, flexibles,
abiertos y dindmicos. Asimismo, bajo saberes previos, vivencias, experiencias,
habilidades y destrezas, que han iniciado o formado en otras etapas de vida. Por tanto,
es un proceso de ensefianza y aprendizaje que exige de socializacion, comunicacion,
conversatorios, acompafiamientos y de relacion permanente para lograr descubrir en
el participante lo qué conoce, domina, ignora, ambiciona, perturba o favorece en la
educacion de adulto. Garcia VVasquez, (2013), sefala:

El proceso andragdgico, es adulto y es el que proporciona la oportunidad para
que el adulto que decide aprender, participe activamente en su propio
aprendizaje e intervenga en la planificacion, programacién, realizacion y
evaluacion de las actividades educativas en condiciones de igualdad con sus
compafieros participantes y con el facilitador; lo anterior, conjuntamente con un
ambiente de aprendizaje adecuado, determinan lo que podria Ilamarse una
buena praxis andragdgica (p. 8)

La citada, concreta que es el proceso educativo que va dirigido a personas adultas,
para que prosigan preparandose y superandose en todo lo que ambiciona aprender
COMO persona mayor que goza de pensamiento auténomo e inédito; su participacion
amerita ser notaria desde la planificacion, ejecucién y evaluacién del quehacer.
También, necesita ser visible en la seleccién y manejo de los recursos, contextos y
medios que se emplee para capacitarlos desde su experiencia, la de otro, y de la
realidad que siente.

Mientras mas socializacion se dé entre los corresponsables del proceso
andragdgico, mas se acercan a su proposito de educacion de adultos, porque solo los
adultos tienen claro, que una persona mayor no puede estar aislada de una accion,
decision o estrategia que vaya a favor de su formacién humana o profesional. A modo
de cierre a todo lo inferido, se indica en esta subcategoria se hallaron cuatro (04)
dimensiones dentro de esta subcategoria de investigacion, entre ellas: Aprendizaje
Significativo (As 02-02-1), Competencias (C02-02-2), Aprendizaje Constructivo
(Sc02-02-3) y Vinculacién trabajo-andragogia (02-02-4).
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Dimension: Aprendizaje Significativo (As 02-02-1)

El adulto por su capacidad cognitiva, experiencia y roles que cumple en la
sociedad, siempre busca obtener aprendizajes que le resulten importantes, valiosos y
aplicables a sus problematicas laborales, familiares, institucionales o personales. En
otras palabras, busca adquirir conocimientos que le ayuden a comprender, entender,
confrontar, orientar o encaminar en como resolver todo lo que le perturba,
descontrola o inquieta a diario.

Por tanto, en el proceso andragdgico no es adecuado que sus facilitadores,
desarrollen la préctica de ensefianza bajo enfoques que conviertan al participante en
una persona memoristica, inactiva, improductiva, ingenua y pasiva, porque minimiza
su potencial, experiencia, saberes previos y su capacidad de producir, aportar y de
autoformarse. Villanueva Roa (2001) dice:

El profesor debe tener presente que es el alumno el protagonista del proceso,
que construye su propio conocimiento a través de las acciones mentales que
realiza sobre el contenido del aprendizaje. Es el propio alumno el que consigue
alcanzar un estado de equilibrio cognitivo, a través de un proceso de
asimilacion y acomodacion, cuando en la interaccion con los objetos existe un
desajuste 6ptimo entre los nuevos conocimientos y el nivel de desarrollo del
sujeto (p. 64)

Por tanto, el alcance de los aprendizajes significativos en los adultos se halla segun
el liderazgo e importancia que propicie el facilitador a los procesos de ensefianza y
aprendizaje que brinda. En otras palabras, al significado y aplicabilidad que haga del
contenido que instruye a las situaciones diarias que vive el participante en su entorno.
Pues, si el adulto encuentra en su pensamiento vinculacion entre lo que le dicen y lo
que afronta, descubre que lo que aprende tiene valor, porque le ayuda a resolver lo
que se le ha dificultado por falta de conocimiento o habilidad. Alvarado, Garcia y
Castellanos (2017) indican:

Hablar de aprendizaje significativo equivale, ante todo, a poner de relieve el
proceso de construccién de significados como elemento central del proceso de
ensefianza y aprendizaje. ElI alumno aprende un contenido cualquiera un
concepto, una explicacion de un fenémeno fisico o social, un procedimiento
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para resolver determinado tipo de problemas, una norma de comportamiento, un
valor a respetar, etc. Cuando es capaz de atribuirle un significado. De hecho, en
sentido estricto, el alumno puede aprender también estos contenidos sin
atribuirles significado alguno; es lo que sucede cuando los aprende de una
forma puramente memoristica y es capaz de repetirlos o de utilizarlos
mecénicamente sin entender en absoluto lo que esta diciendo o lo que esta
haciendo (p. 7).

En efecto, el aprendizaje significativo se resume a todo conocimiento que tiene
utilidad para ayudar a solventar necesidades humanas. Es una utilidad que la capta el
ejecutor, desde su concepto, proceso y significado que tenga en la practica. Por tanto,
no se basa en mera teoria, sino mas en hechos. Asi lo deduce los adultos, por
consiguiente; en el proceso andragogico el facilitador no puede dedicarse en sus
encuentros de ensefianza solo hablar, explicar o dictar, porque alli no hallaran el
participante significado a lo que le ensefian y optaran por desacreditar la imagen
profesional del andragégo que lo forma. En vista de lo que implica el aprendizaje
significativo, se resalta que, dentro de esta dimension, generaron unas series codigos
de tales como: Saberes previos (Sp02-02-1-01), Modos de ensefiar (Me02-02-1-02),
Motivacion (Mo002-02-1-03) y Tiempo (T02-02-1-04).

En el primer cddigo referido a Saberes previos (Sp02-02-1-01), se destaca que los
adultos por la edad y madurez cognitiva, gozan de una variedad de conocimientos y
aprendizajes que ha ido adquiriendo a lo largo de sus etapas de vida. Esto los
convierte en apoderados de sus propios saberes y al mismo tiempo, les da la
oportunidad para que sean maestros de otras personas que carecen de esa
informacién, habilidad o destreza. Por esta razon, es que se reflexiona que el en
proceso andragdgico el participante adulto, no puede ser conceptualizado como un
estudiante, sino; como un gestor, acompafiante, facilitador, lider, promotor y
competente del acto educativo. En correspondencia a lo previo, Velarde Consoli,
(2010) manifiesta:

Los saberes previos son construcciones personales que los sujetos han
elaborado en interaccién con el mundo cotidiano, con los objetos, con las
personas y en diferentes experiencias sociales y culturales y que les permiten
interpretar conceptos y sentimientos... los saberes previos no incluyen
solamente aquello que es “previo” al ingreso al sistema escolar, sino los que se
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producen a lo largo del periodo escolar pero fuera de su espacio. Estos pueden
ser conocimientos especificos, pero también formas de proceder, gestionar,
ensefar y aprender. (p. 2).

Por tanto, comprende desde conocimientos hasta las experiencias y vivencias que
ha tenido una persona en el transcurrir de su vida, porque de ellas le ha quedado una
anécdota, proceso, estrategia o idea que le sirve para resolver, atender o canalizar una
situacion que afronte. Su significacion ha sido tan impactante, que la mantienen en la
mente, recuerdo y ser, para ser utilizada en cualquier momento que lo requiera. En el
proceso andragégico, tanto el facilitador como el participante dispone de saberes
previos apoyados en procesos teoricos, tecnicos, profesionales y cotidianos.
Cualquiera de estos saberes, son significativos para fortalecer la practica de la
ensefianza y el aprendizaje de todos. Asi lo demuestran, los testimonios dados por los
informantes clave:

EE001- “En el aula, los participantes expresan sus ideas, pensamientos,
experiencias y vivencia que traen consigo demostrando, que dispone de
conocimientos en determinadas areas del conocimiento y componentes de
formacion (L381-386) .

EEQ02- “Cada participante tiene su capacidad de comprender e interpretar el
contenido programatico dado por cada uno de nosotros, en razén de ello, tiene
una capacidad memoristica en discernir del tema a desarrollar, en el caso
particular Ciencias Naturales, los participantes prestan atencion a la
explicacion del temario y luego son llevados al laboratorio para alli
complementar los saberes de cada uno. Aprovechando al maximo de las horas
nocturnas (L450-461) .

EEQ004- “El adulto siempre muestra estas particularidades porque ya ha vivido
un cumulo de afios donde ha realizado por interés propio o por necesidad
actividades diferentes para ayudarse o ayudar a otros. Todas actividades le
van reservando una variedad de conocimientos, habilidades o destrezas que le
sirven para el desarrollo de tareas en contenidos curriculares (L485-502) .

De modo que, los facilitadores reconocieron que sus participantes adultos si traen
en su proceso cognitivo, almacenados conocimientos, experiencias y vivencias que le
sirven para la préctica de la ensefianza y aprendizaje que se desarrollan en el

escenario de investigacion. Por ende, son fortalezas multidimensionales que le sirven
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para comprender, relacionar, reflexionar y replantear un nuevo aprendizaje. En
resumen, los saberes previos son construcciones propias del participante, que solo
pueden ser recordadas, retomadas y empleadas a tareas, actividades u acciones,
nuevas por quién las dispone y, en vista de ello, es que se asemeja a una competencia
inédita de la persona, que son las mas valiosas porque deriva de su pensamiento,
analisis e interpretacion.

En el segundo cddigo identificado como Modos de ensefiar (Me02-02-1-02), se
revel6 que los facilitadores del proceso andragdgico estan ensefiando a los
participantes adultos, con el mismo proceso metodoldgico que emplean en los otros
sistemas de instruccion que ejercen en los horarios matutino y vespertino. Entre ellos,
en la educacion primaria y la educacion media general. Accidn que no es interpretada,
como pertinente a los principios, propdsitos, proceso, competencia y contexto
andragogico. Araujo Liduefias, y Veloza Parra (2015) consideran:

El proceso de ensefianza y aprendizaje del adulto; es una educacion que se
centra mas en el crecimiento individual del estudiante puesto que en el trabajo
con adultos no se trata de llegar con nuevos conocimientos sino de identificar
que saben acerca de un tema para asi complementar la informacion y de esta
forma dar elementos para que el adulto pueda cambiar aquellas ideas falsas que
ha manejado por mucho tiempo (p.22).

Ciertamente, el proceso andragogico tiene un enfoque propio para el desarrollo de
la practica de la ensefianza, porque se ocupa de instruir al participante aprovechando
el potencial y las fortalezas de aprendizaje que dispone como ser multidimensional y
social. Al mismo tiempo, se ocupa por crear nuevas experiencias de aprendizaje que
le sean significativa para que las pueda utilizar en cualquier circunstancia y situacion
que lo requiera de un modo féacil, flexible y seguro. Por otro lado, los modos de
ensefiar en la andragogia son abiertos, dinamicos, inéditos y los contenidos son
vinculados a los artes y oficios que realizan los participantes en la sociedad y familia.
En pertinencia a lo interpretado, Caraballo Colmenares, (2007) expresa que:

La andragogia, entonces, concibe al participante como el centro del proceso de
ensefianza y aprendizaje, es él quien decide: qué aprende, como lo aprende y
cuando lo aprende (algunos facilitadores afirman que no hay proceso de
ensefianza), tomando en cuenta sus necesidades, intereses y su experiencia, lo
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que conlleva al desarrollo y adquisicion de conocimientos, habilidades y
actitudes que coadyuven en el logro de los aprendizajes que éste necesite (p. 3).

Desde la perspectiva, es que necesita practicarse el proceso andragogico, para que
los participantes deduzcan que la ensefianza si es relacionada a todo lo que vive, hace,
piensa y afronta el diario. Ya queda del facilitador, ingeniarse como profesional y
competente de la educacion, como va a inserir el caracter técnico, cientifico y
empirico al temario curricular al momento de la socializacion para que le hallen su
aplicacion, confiabilidad y validez, en realidades existentes. Los entrevistados
alegaron que sus modos de ensefianza los llevan a cabo de la siguiente manera:

EE001- “Considero, que una de la mayor ventaja es que el proceso de
interaccion entre el participante y el facilitador, van interactuando de manera
global y significativa y permite una socializacion de aprendizajes en los cuales
incluyen las experiencias, nuevos descubrimientos y transformacion de los
modelos personales adquiriendo su propio aprendizaje, puesto que con
experiencia previa le permite abordar (L1-771)”

EEQ003- “Una de la mayor ventaja que se tiene para socializar en la ensefianza
andragdgica es que los participantes logran profesionalizarse en un arte u
oficio lo cual le sirve para desenvolverse dentro del espacio laboral de un
modo competente, a la vez; desenvolverse como otro profesional que puede
realizar trabajos de igual calidad que otros colegas. Es por esto, que su mayor
ventaja es auto producir su estilo de aprendizaje para ser independiente y
seguro en la construccion de los saberes reforzados, o adquiridos en la
modalidad (L22-34) .

EEQ005- “Desde mi experiencia y componente de ensefianza, es eficaz,
provechosa y participativa porque el participante adulto, sabe qué quiere,
cémo lo quiere y para qué quiere aprender, en otras palabras, esté claro de lo
que busca en la modalidad y rinde lo maximo que puede, sin tener que estar
recordando sus deberes académicos como pasa con los jovenes en el turno
diurno (L207-215)".

De manera que, los modos de ensefiar en el escenario de investigacion se practican
bajo enfoques de interaccion, vinculacion de aprendizaje entre lo que se hace e
intenta consolidar como nueva competencia o habilidad personal y practica de saberes
en el mundo diario. En tal sentido, el modo de ensefiar se fundamenta en aprender

hacer, crear, e innovar desde lo ya asimilado. En fin, desde la informacion, dominio y
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saberes ya existentes y practicados en las actividades que cumple el adulto como ser
humano y multidimensional.

En el tercer cddigo de esta dimension, referido como Motivacion (Mo02-02-1-03),
los participantes adultos practican de manera independiente un estado de motivacion
por aprender y ayudar a ensefiar a otros comparfieros, esto sucede por su edad
cognitiva, experiencia laboral, escolar, familiar y la busqueda de satisfaccion de
necesidades propias. Sin embargo, el facilitador como acompafante de la practica
andragdgica, requiere agregar sus palabras, mensajes, gesto y acciones, para
incrementar la motivacion propia del participante. De ese modo, lo impulsa, estimula
e induce a superarse como mayor empefio, a ser profesional y lograr un titulo en un
area de estudio en particular. Navarrete (2009) sefiala que la motivacion personal:

Emerge del profesor como facilitador y motivador hacia el aprendizaje en la
edad adulta al igual que en cualquier etapa escolar que se precie. El profesor, en
su funcién motivadora, debe plantearse un triple objetivo: suscitar el interés,
dirigir y mantener el esfuerzo y logro del objetivo de aprendizaje prefijado...La
motivacion hacia el aprendizaje en la etapa de la adultez parte de las mismas
premisas. El alumnado se motiva mas y mejor cuantas mayores y mejores
experiencias vive en el aula. Las personas mayores valoran que esta figura se
preocupe por ellos, resuelva sus dudas y dominen los contenidos de las materias
para ayudarles a comprender mejor. Los adultos se motivan a aprender cuando
experimentan necesidades e intereses que el aprendizaje satisfard. La
motivacion para aprender, es la generacion del desplazamiento de una actitud
hacia otra distinta, la fuente de la motivacion viene del individuo mismo y para
algunos puedes ser: dinero, poder, autoridad o los tres; para otros puede ser:
éxito, voluntad, valor y disfrute (p. 252).

Por tanto, la motivacion es un estado animico muy propio de la persona, el cual
despierta al participante adulto interés de lograr su auto beneficio. En la adultez, la
motivacion también es necesaria que la ofrezcan otras personas que rodeen al sujeto,
de esa forma le refuerzan y amplian sus emociones positivas, asertivas y apremiante
que el dispone para seguir aprendiendo y profesionalizandose. En la educacion de
adultos, los participantes ameritan oir recibir palabras y gestos, que le ayuden a
fortalecer su estado animico para mantenerse activo, productivo y participativo en su

proceso de aprendizaje. Los informantes clave, indicaron que:
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EE001- “Como facilitador del proceso de aprendizaje en el adulto, considero
que la mision principal es proporcionar confianza, participacion, motivacion,
también; dar las bases adecuadas del conocimiento desde el campo humanista,
cientifico, tecnoldgico, social para transformar las expectativas de cada uno de
los participantes, de igual manera toda informacién que tienen almacenada en
su ser, vale decir, la memoria, (L282-292)".

EEQ02- “La madurez del adulto, es segura y asertiva en todo lo que analiza y
cuestiona que le favorece para su ensefianza. Siempre tiene auto presente que
ningun conocimiento, habilidad ni destreza, actividad, tarea u oficio, se ejecuta
de una sola forma ni tampoco que todo debe hacerse y aula, en la comunidad o
patios productivos, porque cree que cualquier lugar, momento o espacio, es
ideal para aprender (L230-239) .

EEQ003- “Considero al adulto por su edad una persona segura en lo que aspira
y lograr como participante de la modalidad de adultos, por ende; sus metas si
vienen definidas desde lo mas profundo de su ser. Esta madurez, mas la
experiencia, lo lleva pensar que su proceso de formacion no puede estar atado
a una camisa de fuerza, ni ser obligado; sino ser un proceso abierto y flexible
que se adapte a sus condiciones y compromisos como adulto y en funcién de
ello, su desempefio lo adapta a su contexto de vida y responsabilidades que
tiene en la sociedad, familia y centro de estudio (L216-229) .

En tal sentido, la motivacion es necesaria dar en todo ser humano, pues como ser
vivo y dotado de emociones amerita sentirse apreciado, valioso, Util e indispensable
en lugares y actividades que realiza. En el proceso andragdgico, también es
fundamental motivar a los participantes, por ser personas que trabajan, atienden su
familia y sumado a ello, dedican esfuerzo y energia humana para seguir alcanzo su
meta de vida, que es convertirse en profesionales de una carrera en particular.

En el contexto de investigacion, puede interpretarse claramente que los
facilitadores de la practica de la ensefianza brindan expresiones verbales que
contienen palabras de motivacion, tales como “mision principal es proporcionar
confianza, participacion, motivacion en los participantes ”, a la vez; “el adulto por su
edad una persona segura en lo que aspira y lograr como participante de la
modalidad de adultos, por ende; sus metas si vienen definidas desde lo mas profundo

de su ser”, entre otras. En resumen, se capta una automotivacion y una motivacion
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proporcionada por el facilitador del proceso andragdgico que mantiene activo e
interesado al participante para proseguir en la consolidacion de su meta.

Finalmente, se describe dentro de esta dimension de estudio, el codigo: Tiempo
(T02-02-1-04), con el cual se hace referencia a las horas y espacios que organiza,
dedica y se esfuerza, el participante para su prosecucion de estudio. Este esfuerzo va
méas alla de lo fisico, bioldgico, emocional e intelectual, porque exige de una
disposicion total de su ser, vale decir; de una repotenciacion de energia general para
poder estar atento y activo en procesos de ensefianza y aprendizaje que va a
desarrollar en la institucion educativa. Ademaés, le exige de un auto decision y
sacrificio familiar, para que tenga capacidad y fuerza de voluntad y logre desviar el
tiempo y la atencion que destinaba después de su horario de trabajo, para acompafiar,
apoyar y colaborar con su familia en las tareas del hogar, comunidad y escuela.

De acuerdo con, Castillo Silva (2018), el “tiempo, es valioso y util para el
participante, cuando comprueba que es apropiado en la formacion y no se llegue al
extremo de mantenerlo sentado varias horas (p. 67)”. Entonces, el adulto ve su tiempo
como una inversion valiosa para su persona, que no puede ser desaprovechada solo
escuchando hablar a otros. Deduce que debe ser invertido, haciendo, produciendo,
innovado, y ayudando, en fin; que se invierta en el desarrollo de un autoservicio y
beneficio propio o social. Los entrevistados respondieron con respecto al tiempo del

participante en el proceso andragdgico lo siguiente:

EE003- “Su participacion la valoro desde su llegada a clases hasta la
culminacion a la jornada de clases, porque hace un esfuerzo fisico y humano
para estar ahi, aun cuando esta cansado y agotado de sus compromisos diarios
(L150-155)”.

EE004- “El se esfuerza por asistir y desempefiarse lo mejor posible, pero a
veces su cansancio le gana a su disposicion de intervenir, reflexionar y
producir. Pero esto, es comprensible en la ensefianza porque €l depende para
subsistir de su esfuerzo trabajo (L201-206) .

Efectivamente, los facilitadores del proceso andragdgico reconocen y valoran el

tiempo que se le debe brindar al participante para seguir capacitandose,
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profesionalizandose y forméandose. Pues, hacen un esfuerzo sobre humano porque sus
expresiones faciales, corporales, verbales y de desenvolvimiento generalmente son de
agotamiento, cansancio y hasta de desatencion de alimento e higiene, pero igual;
asisten a la institucion en la consolidacion de su meta trazada. En resumen, el tiempo
para un participante adulto, debe dar como resultado un beneficio positivo, debe tener
una significacion y materializarse un logro, de lo contrario; es tiempo
desaprovechado, en experiencias de estudio que no ayudan a orientar en realidades

que se viven a diario.

Aprendizaje Significativo
(As 02-02-1)

A contra Saberes previos (Sp02-02-1-01)
Se refleja en

Tiempo (T02-02-1-04)

Modos de ensefiar (Me02-02-1-02)

Influye
Motivacién (M002-02-1-03) A rcosiada

Grafico 9. Dimension Aprendizaje Significativo (As 02-02-1). Elaborado con
datos tomados en el proceso de investigacion. Duran, R (2021).

Dimension Competencia (Dc02-02-02)

También, conforma la subcategoria del Proceso Andragoégico (PA 02-02), se
destaca que es una capacidad o don que tiene una persona en el desarrollo o
cumplimiento de un rol. En la practica de la ensefianza andragogica, se orienta a la
aptitud multidimensional que convendria mostrar un facilitador para desempefarse
con personas mayores. Lopez Gémez (2016) dice:

La capacidad para responder a las exigencias individuales o sociales para
realizar una actividad o una tarea” desde una combinacion de “habilidades
practicas y cognitivas interrelacionadas, conocimientos (incluyendo el
conocimiento tacito), motivacion, valores, actitudes, emociones y otros
elementos sociales y de comportamiento que pueden ser movilizados
conjuntamente para actuar de manera eficaz (p. 314).
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Desde este escenario, la competencia son los dones y virtudes que goza una
persona para desarrollar roles, tareas y actividades para alcanzar metas; en la
educacion del adulto, el facilitador para ensefiar tiene como competencia: la
capacidad profesional, humana, psicoldgica, emocional, fisica, bioldgica, social,
cultural y el participante para aprender. Por tanto, las competencias se perfeccionan,
completan con el apoyo y asesoria de otros. En pertenencia a lo que significa una
competencia, es que se consiguid dentro de esta dimension los codigos de: Poder
(P02-02-2-01), Logros (L02-02-2-02), Desempefio de Roles (Dr02-02-2-03) y
Formacion (Fm 02-02-2-04).

En relacién al primer cddigo: Poder (P02-02-2-01), se requiere ser entendido el
proceso andragdgico como la virtud de apoderamiento de conocimientos, habilidades,
destrezas o capacidades para ensefiar y aprender; asimismo, como dominio de
informacion, manejo de metodologia, aprovechamiento de los espacios, empleo de
recursos o situaciones para dar origen a otro conocimiento que es disertado por
facilitador o el participante. Asi lo expreso, Sanchidrian Blanco (2004) apoyado en el
pensamiento de Delaware What, cuando planted que la “educacion da poder y libera”
(p.55).

Entonces, en la medida que la persona se forma, prepara, capacita, instruye,
construye conocimiento, aprendizaje significativo, adquiere experiencia, desarrolla
competencias, destrezas, capacidades, y dominan el proceso de ejecucién de una
actividad o tarea, es libre de la influencia intelectual de otros que son poseedores de
esa virtud. Arrien (2004), lo amplia cuando dice que: “La persona humana como ser
inacabado, educable, perfeccionable con las capacidades intrinsecas para lograrlo, es
el sujeto de la educacion, es quien posee el derecho a educarse, a conseguir
construirse y actuar como persona, nucleo original del poder” (p. 50).

En tal sentido, asume que el poder en el proceso andragogico es valorado como la
fuente que le permite al participante facultase del conocimiento segin sus
capacidades, al mismo tiempo, se convierte en la via que lo libera, emancipa y hace

autonomo de pensamiento. Para el facilitador, entonces se necesita fundamentar la
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practica de ensefianza andragdgica apoyandose en el postulado de la pedagogia de
poder, que expuso Paulo Freire (1997):

Ahi radica la gran tarea humanista e histérica de los oprimidos: liberarse a si
mismos Y liberar a los opresores. Estos, que oprimen, explotan y violentan en
razon de su poder, no pueden tener en dicho poder la fuerza de la liberacion de
los oprimidos. El poder que renace de la debilidad de los oprimidos sera lo
suficientemente fuerte para liberar a ambos (p.2).

Ciertamente, el facilitador requiere aplicar un enfoque de ensefianza muy propio e
inédito, que demuestre que su metodologia y forma de tratar, socializar, convivir,
acompafiar, asesorar y servir a otros; es un proceder que construye desde su
naturaleza humana, también de los conocimientos y habilidades formadas a lo largo
de su experiencia como docente de personas mayores. Los informantes clave, lo
sefialan a opinar:

EEQ01- “Como facilitador del proceso de aprendizaje en el adulto, considero
que la mision principal es proporcionar confianza, participacion, motivacion,
también; dar las bases adecuadas del conocimiento desde el campo humanista,
cientifico, tecnoldgico, social para transformar las expectativas de cada uno de
los participantes, de igual manera toda informacion que tienen almacenada en
su ser, vale decir, la memoria, en sus manos u organismo, se le activa para que
les permite auto nutrir su personalidad e inducirlo a ser un participante
seguro, auténomo y con criterio propio para hablar, desarrollar y servir a
otros siendo estos necesarios para desarrollarlos en el ambito personal y
profesional desde sus puestos de trabajo (L282-299) .

EEQ04- “La participacion es primordial en la formacion del aprendizaje y
clave importante dentro del contexto personal, profesional y educativo ya que
cada uno de los participantes tiene una realidad diferente, por tanto; la manera
de aplicar el participante su motivacién e interés para confrontar, gestionar o
resolver una problematica diaria depende de cémo le afecte a su vida o a sus
allegados. Si influye bastante, su participacion es del 100%, de lo contrario es
menor (L156-167) .

EEQ05- “Si lo pienso asi, porque con el auto aprendizaje los adultos tienen
libertad, autonomia y oportunidad de acceder por cualquier fuente de
informacion al conocimiento. En otras palabras, no se le limita a un recurso en
particular que los nutra intelectualmente. El autoaprendizaje, la desarrollo en
el aula de clases a través, de la lectura, interpretacion, reflexion y la propia
teorizacion del participante. (L440-449)”.
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Por consiguiente, el poder como enfoque de liberacion de oprimido y de ganancia
de libertad intelectual, es una estrategia de gran valor porque conduce a crear y
formar aprendizajes significativos que les permite ser autbnomos e independiente de
las ideas y corrientes de otros. Es aqui, donde la investigadora apoya su pensamiento
andragogico, ya que interpreta que la formacion del participante adulto debe
conducirlo cada dia a ser mas emancipado de las estrategias, procesos o formas de
aprender. En fin, que lo haga una persona originaria de su propio estilo de
autoformarse.

En cuanto al segundo codigo, Logros (L02-02-2-02), se expone que son los
triunfos o ganancias que obtiene una persona en la ejecucion de una accion que le
compete. En la educacion de adultos, se encamina al valor que tiene el participante
para derivar obstaculos que le tratan de impedir la compresion, interpretacion,
vinculacion de saberes para llegar al logro de aprendizajes significativos, de la
formacion y finalmente al logro del titulo profesional. Gaviria y Fernandez, (2006)
puntualizan al logro como:

El impulso de superacién en situaciones de rendimiento, preocupacién por
hacer las tareas cada vez mejor, lograr objetivos dificiles y alcanzar un nivel de
resultados éptimo, ocupa un rol esencial, no sélo por su influencia en la
realizacion de actividades sino también en la orientacion motivacional en las
relaciones sociales (p. 33).

Los autores la encaminan a un estado emocional que emerge del interior de la
persona con la intencion de auto mostrarse que tiene capacidad general para llegar a
conseguir metas que se traza. Por consiguiente, la manifestacién de logro es muy
propia de la persona. No obstante, hay quienes llegan a ciertas etapas de vida y por
falta de capacidad de resiliente, abandonan sus logros. Es alli, donde se requiere de
apoyo, acompafiamiento y tutoria de terceros para despertar, activar y recuperar los
impulsos positivos, asertivos y de confianza para materializar los logros. En
pertinencia a lo explicado, se citan las opiniones encontradas en este codigo:

EEQ01- “Considero al adulto por su edad una persona segura en lo que aspira
y lograr como participante de la modalidad de adultos, por ende; sus metas si
vienen definidas desde lo méas profundo de su ser. Esta madurez, mas la
experiencia, lo lleva pensar que su proceso de formacion no puede estar atado
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a una camisa de fuerza, ni ser obligado; sino ser un proceso abierto y flexible
que se adapte a sus condiciones y compromisos como adulto y en funcién de
ello, su desempefio lo adapta a su contexto de vida y responsabilidades que
tiene en la sociedad, familia y centro de estudio (L216-229) .

EEQ02- “El participante desde el momento que procesa la inscripcion en la
modalidad siente la motivacion de proseguir sus estudios de una manera
cdémoda y préctica, porque cada uno de ellos trabajan en el turno del dia'y no
tienen el tiempo para dedicar en su mejoramiento, considero relevante que
cada participante adquiere el conocimiento de acuerdo a su dedicacion y
esmero, desde luego tiene un impacto para la vida cotidiana (L533-543) ”.

EEQ003- “La madurez del adulto, es segura y asertiva en todo lo que analiza y
cuestiona que le favorece para su ensefianza (L230-232) .

En afinidad a lo opinado, se agrega que los facilitadores de la practica de
ensefianza andragogica, captan y perciben que los participantes adultos, manifiestan
expresiones orales y conductuales que se corresponden al significado de logros, ya
que; el informante clave: EEQ01- indico “Considero al adulto por su edad una
persona segura en lo que aspira y lograr como participante de la modalidad de
adultos, por ende; sus metas si vienen definidas desde lo mas profundo de su ser...”,
y al interpretar esa manifestacion, se deduce que auto existe en el ser del adulto, una
misioén y vision que esta logrando al incorporarse al sistema de estudio de la
modalidad. Lo mismo sucede al interpretar lo expresado por el facilitador EE002- “El
participante desde el momento que procesa la inscripcion en la modalidad siente la
motivacion de proseguir sus estudios de una manera comoda y practica, dado que la
motivacidn de proseguir, es justamente un sentir de logro.

No obstante, ellos como acompafiantes de los procesos de ensefianza vy
aprendizaje, los involucran como un agente impulsor externo, a que forme parte para
gue se consolide un logro profesional en los participantes. En concordancia a ello, el
logro se resume en la educacion de adulto, a la “obtencion de aprendizajes
significativos y a la obtencion del titulo profesional” y esto se ve, cuando toma en su
mano dicho documento con sus datos personales que lo califican como un adulto

responsable.
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Dentro de este mismo orden de ideas, el tercer cdigo Desempefio de Roles (Dr02-
02-2-03) que también alude a esta dimension, se reflexiona como la funcién personal
que cumple un sujeto dentro de una institucion en concreto. En el proceso
andragdgico, se refiere al ejercicio que cumple cada interventor o creador en el
mismo. Espinoza Porragas, y Garcia Zamora, (2012), exponen que el desempefio de
roles:

Es el lugar o posicion ocupada por un individuo en el interior de una estructura
social, la cual determina los grados de interiorizacion de roles y el
autoconcepto; esto es situar al individuo en su contexto y se describe
igualmente sus relaciones con los demas y, por tanto, las conductas que se
esperan de él (p. 14).

Evidentemente, es la posicion que ocupa una persona dentro de una institucion o
tarea en concreto. EI desempefio del rol es considerado como productivo o inactivo,
dependiendo de las sensaciones que le produce la funcidén que ocupa y lo que hace
dentro de ella. Pues, si se siente obligado en lo que ejecuta, su rendimiento y
desempefio es improductivo. Sumado a ello, si recibe de su equipo de trabajo un trato
egoista, envidioso, competitivo y se crea un ambiente de trabajo hostil y no de
crecimiento humano y laboral, su servicio personal, es ineficaz. En la educacién de
adulto, el desempefio de roles es considerado por los informantes clave como:

EEQ002- “es una persona que no solo se dedica a estudiar, sino también trabaja
y atiende generalmente una familia, por consiguiente, no se le presiona ni
apura para que aprenda. Todo se hace segun su ritmo y capacidad de
preparase (L633-639) .

EEQ003- “El rendimiento es moderado, porque algunas veces llegan los adultos
cansados y agotados de todos los trabajos del dia, y les cuesta hablar, debatir
o intervenir de modo fisico en el desarrollo de una actividad de ensefianza
planificada por nosotros los facilitadores, o por sus mismos compafieros de
estudio (L188-195).

EEQ04- “El rendimiento en algunas jornadas de clases es variante, algunas
veces es agil y rapido, pero otros dias, es bajo segun el esfuerzo laboral y
compromisos familiares que haya hecho en el dia. El se esfuerza por asistir y
desempefiarse lo mejor posible, pero a veces su cansancio le gana a su
disposicion de intervenir, reflexionar y producir. Pero esto, es comprensible en
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la ensefianza porque €l depende para subsistir de su esfuerzo trabajo (L196-
206").

Ciertamente, al interpretar las opiniones se deduce que el desempefio de roles en el
proceso andragagico, lo conciben los facilitadores como el rendimiento personal que
muestra el participante en la practica de la ensefianza y el aprendizaje. Vale decir,
como el proceder multidimensional que da, frente al desarrollo de estos actos de
formacion y capacitacion profesional. Por esta razon, es que sus testimonios indican,
que algunas veces es productivo cuando siente repotenciado, con energia y animo, e
improductivo, cuando estan agotados.

Pero su rol de humanista, conciliador y promotor del proceso, los lleva a
reflexionar y comprender que también, se debe valorar y aprovechar el esfuerzo que
realizd en ese estado fisico para cumplir con su deber de participante andragogico. En
conclusion, se piensa que, en el proceso andragdgico, practica y concibe, al
desempefio de roles del facilitador y del participante, como un concepto unido al
rendimiento humano que manifiestan estos actores educativos.

Finalmente, se destaca al codigo Formacién (Fm 02-02-2-04), que cierra con el
significado complejo y profundo de la dimension Competencias (C02-02-2). La
Formacion (Fm 02-02-2-04), desde su perspectiva mas profunda, es interpretada
como la preparacion final que se halla en un proceso de estudio. Esas ensefianzas que
se logran en el proceso de formacidn, dejan experiencias, aprendizajes y vivencias de
modo significativo o insignificante, segun sea el impacto que cause en su persona. La
practica de la ensefianza andragdgica, valora a la formacién del participante como una
oportunidad de crecimiento humano porque se tiene la virtud de convivir, socializar,
al igual que; de ensefiar y aprender de personas que presentan una edad y madurez
cognitiva semejante a la que tienen ellos como facilitadores.

El Ministerio del Poder Popular Para la Educacion desde la Direcciéon de
Educacion de Jovenes, Adultos y Adultas (2008), sefiala de acuerdo con la Ley
Organica de Educacion 2009, en su Articulo 39:

La Educacion de Adultos esta destinada a las personas mayores de quince afos

que desean adquirir, ampliar, renovar o perfeccionar sus conocimientos, o
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cambiar su profesion. Tiene por objeto proporcionar la formacion cultural y
profesional indispensable que los capacite para la vida social, el trabajo
productivo, y la prosecucion de sus estudios (p.3).

Por tanto, la formacion humana y profesional del participante andragogico desde la
fundamentacion legal, es interpretada desde dos perspectivas. La primera a ampliar,
reforzar y replantear sus aprendizajes, experiencias, competencias y habilidades en el
desarrollo de actividades de cualquier indole. La segunda, a ayudarlo a que se
mantenga perseverante, motivado, dispuesto e interesado para que siga estudiando
hasta lograr ser un profesional Bachilleres en Ciencias que le permita vivir
dignamente y seguir superandose hasta obtener un titulo de carrera profesional.

En vista de las exigencias que demanda formar, capacitar y preparar a un adulto,
que ya dispone de una formacion infantil, adolescente y hasta mayor, es que se
requiere en la practica de la ensefianza andragogica, de un facilitador competente,
flexible, dinamico y para ello amerita auto prepararse, informarse, capacitarse,
actualizarse y replantearse su competencia como tutor, acompafiante del proceso
andragdgico. Pues, de lo contrario, se le complica cumplir con su funcién asignada.

Asi lo reflejan las opiniones de los informantes clave cuando se les pregunto si en
su rol de facilitador, considera la formacion del participante:

EEQ002- “...Si la tomo en todo el proceso de formacion y capacitacion mediante
los procedimientos de trabajo; es decir, en el diagnostico, desarrollo y
finalizacion de temas que los absorben en la vida diaria de cada participante,
llevandolo de manera orientativa y por pasos a resolver situaciones de su
entorno familiar, personal, social, laboral e Instruccional (L133-141)”.

EE004- “...Nosotros los facilitadores de la modalidad si la reconsideramos y
por eso ofrecemos variedad de oportunidades a los adultos para que
manifiesten sus habilidades humanas en el desarrollo de su aprendizaje. Para
eso, les ofrecemos variedades de estrategias didacticas que lo conduzca a ser
independiente, productivo y constructivo de sus conocimientos. En mi caso, lo
estimulo a que investigue en fuentes escritas, internet y en personas aspectos
fundamentales del componente gque se ensefian para que capten otros puntos de
vista de lo que estudia y descubra que si es un saber necesario para su
proceder (L344-358)”.

EEQ05- “Por supuesto que la considero y por eso reflexiono que el acto de
ensefianza en la modalidad andragogica sin beneficios, apoyo y comprension,
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no puede considerarse una oportunidad de aprendizaje y menos de alcance de
metas, dado que se limita el pensamiento, las capacidades fisicas, habilidades
0 destrezas para que el adulto aprenda a ser libre de las ideas de otros,
también; a ser estratégico para confrontar, producir y resolver situaciones
diarias (L359-370) .

Entonces, la formacion profesional del participante desde la mirada de los
facilitadores, se orienta a la atencion que le dan mediante el proceso capacitacion que
le brinda en los diferentes temarios, artes, oficios y actividades curriculares para que
aprenda significativamente sobre un saber y posteriormente se gradien con un titulo
profesional que les abra nuevas oportunidades de superacién especializada. A manera
de sintesis la formacion tiene un significado profundo porque congrega y aplica
conceptos de capacitacion de competencias, de procesos técnicos, principios morales,
practicas sociales, relaciones culturales, desempefio profesional, entre otros saberes
mas, que solo se brindan con la practica de una ensefianza constructiva, significativa,
innovadora y humanista. Por tanto, para formar a una persona, primero hay que

autoformarse para ser digno de modelo

Competencias
(C02-02-2)

Esta

Formacion
(Fm 02-02-2-04)

Poder (P02-02-2-01)

Influye en
Se refleja en

Desempefio de Roles
(Dr02-02-2-03)

Logros

(L02-02-2-02) -

Es parte de

Gréfico 10. Dimension Competencias (C02-02-2). Elaborado con datos tomados en
el proceso de investigacion. Duran, R (2021).
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Dimension Aprendizaje Constructivo (Sc02-02-3)

La dimension aprendizaje constructivo, se relaciona con un modelo de
conocimiento o saber que se forma en la mente o pensamiento de cada persona. Los
procesos que utiliza para realizar la construccion del aprendizaje, pueden ser de
naturaleza inédita o adquirida. Todo depende de la direccién y fuentes de donde
provenga el aporte. Vale decir, del propio sujeto, allegados o terceros. Romero Trenas
(2008), sostiene que en el aprendizaje constructivo:

El alumno es quien construye, enriquece, modifica, diversifica y coordina sus
esquemas; es el verdadero artifice del proceso de aprendizaje; de él depende, en
definitiva, la construccion del conocimiento. Sin embargo, en el caso del
aprendizaje escolar, la actividad constructivista del alumno no aparece como
actividad individual sino también como parte de la actividad interpersonal que
la incluye. La actividad interpersonal se refiere tanto a la interaccion profesor-
alumno, como a la interaccion alumno-alumno (p. 6).

Pudiera pensarse, que el aprendizaje constructivo se logra cuando se recibe apoyo
de diversas fuentes. Primero del esfuerzo, dedicacion, trabajo y produccién del
interesado. Segundo del acompafiamiento, asesoria, esclarecimiento y veracidad que
den los versados en el tema de aprendizaje, en el estudio del fendmeno, realidad o
anécdota que se ensefie. A través de esas dos fuentes, se complementan significados,
se adquieren conocimientos y se vislumbran ideas que no hayan sido comprendidos
por la tecnicidad del contenido, del lenguaje o la perspectiva de explicacién que dé el
ponente.

En la ensefianza andragdgica, el participante adulto necesita aun cuando tiene
experiencia, conocimientos previos, capacidad cognitiva compleja y habilidades en el
desarrollo de mdaltiples tareas, que se practique en su proceso de aprendizaje, los dos
planteamientos sefialados, dado a que la formacion humana no se logra por completo
en una etapa de la vida en particular, por el contrario; es progresiva y cambiante,
segun cada edad; por ende; amerita de apoyo. En suma, para que se logre aprendizaje
constructivo, hay que concienciar al participante de la importancia de su intervencion,
interés, motivacion, atreverse y deseo por “aprender hacer, aprender a construir y

aprender producir”.
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Al mismo tiempo; explicarle los beneficios de aceptar en el proceso de
construccion de saberes, asesoria transdisciplinaria para fortalecer efectivamente la
formacion, preparacion, capacitacion y profesionalizacién de lo que se aprende en
todas las areas de conocimiento cientifico, empirico o cotidiano. En vista de todo lo
que comprende la dimension de Aprendizaje Constructivo (Sc02-02-3), es que se
emanaron una serie de cddigos de interpretacion. Entre ellos: el cddigo de
Autodidacta (Aut02-02-3-01), Resolver problemas (Rp02-02-3-02), Capacidades
innatas (Cn02-02-3-03) y Conocimiento (C02-02-3-04).

En relacion al significado que tiene el primer el codigo de Autodidacta (Aut02-02-
3-01) dentro de esta dimension, se destaca la capacidad que manifiesta una persona
en cualquier etapa de su vida para auto educarse, prepararse e instruirse en los saberes
0 competencia que necesita. Barron Lopez, Flores Garcia, Ruiz Chavez, y Terrazas
Porra (2010) manifiestan:

El autodidactismo es la forma en que un individuo es capaz de forjar su propia
educacién, o bien, es el arte de aprender por si mismo. La sociedad actual, asi
como las nuevas tecnologias, ponen al alcance una infinidad de recursos como
son los sistemas de comunicacion masivos y las fuentes de informacion
electronica, los cuales se caracterizan por potenciar un importante desarrollo
intelectual (p. 1).

Entonces, la persona que manifiesta autodidacticamente tiene potencial de tipo
complejo y global, para autoformarse en un aprendizaje que motive o requiera. Sus
caracteristicas como persona son complicadas de resumir, porque exige de
investigacion, explicacion, activacion de procesos mentales y de aplicacion de
hermenéutica para sefialar: como piensan, simboliza o representan una palabra en una
imagen o viceversa, cOmo, con qué y para qué materializa el pensamiento, de qué
medios se vale para demostrar que se autoformaron en un contenido, en fin; exige de
mucha informacion humana para poder argumentar su gran capacidad autodidactica.

Los informantes clave respondieron:

EEQ03- “Considero que el participante es autodiddctico porque muestra un
auto aprendizaje que es esencial para su persona, ya que permite la
socializacién y adquisicion de habilidades y destrezas, que le permite llevar
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consigo mismo un cumulo de conocimientos que dentro del espacio los aflora
sin ningun inconveniente dentro de la interaccion de la clase productiva (L405-
413) ...

EEQ005- “Si lo pienso asi, porque con el auto aprendizaje los adultos tienen
libertad, autonomia y oportunidad de acceder por cualquier fuente de
informacidn al conocimiento. En otras palabras, no se le limita a un recurso en
particular que los nutra intelectualmente (L440-446)".

Segun los testimonios de los informantes clave, el participante adulto esta apto
para ser autodidacta de su propio modelo de educacion, porque viene formandose e
instruyéndose desde su infancia hasta la adultez en aprendizajes, habilidades y
competencias de diversas areas de supervivencia y desempefio laboral. Por tanto, los
califican como personas autodidactas que son capaces de dirigir, coordinar, planear y
desarrollar sus procesos de ensefianza y aprendizaje para profesionalizarse en un arte
u oficio en particular.

En resumen, los participantes adultos que se muestran autodidactas, son tomados
como un modelo del educador andragdgico que se necesita en la practica de
ensefianza de esa modalidad. Es decir, un facilitador que sea capaz de autoformarse y
educarse sin esperar aportes de otras instituciones o profesionales que les competa
ofrecer ese beneficio. Pues, la practica de la cualidad de docente autodidactas le abre
la oportunidad para que se auto prepare transdisciplinariamente.

El segundo codigo, correspondiente a esta dimension, es identificado como
Resolver problemas (Rp02-02-3-02), el cual se interpreta como la capacidad que tiene
una persona para identificar una situacion que le afecta y saber como confrontarla sin
desequilibrar sus procesos cognitivos, emocionales, fisicos y sociales. En el momento
que demuestra ser estratégico y practico para solucionar sus inconvenientes, es una
persona eclética y de pensamiento complejo. Bados y Garcia (2014), expresan
resolver problemas implica de:

Un proceso cognitivo-afectivo-conductual mediante el cual una persona intenta
identificar o descubrir una solucidn o respuesta de afrontamiento eficaz para un
problema particular. Un problema, es una transaccién persona-ambiente en la
cual hay una discrepancia o desequilibrio percibido entre las exigencias y la
disponibilidad de respuesta. La persona en dicha situacion percibe una
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discrepancia entre “lo que es” y “lo que deberia ser” en condiciones donde los
medios para reducir la discrepancia no estdn inmediatamente patentes o
disponibles (p. 2).

Puede apreciarse claramente, que para resolver un problema el ser humano debe
activar todas las capacidades multidimensionales como ser vivo. Las necesidades de
proceder asi, son porque hay situaciones problematicas donde se requiere de mente,
cuerpo y desplazamiento fisico para canalizar la situacion que se vive. En razén de
esto, es que se piensa que la resolucion de problemas demanda de un accionar
completo del ser humano. Los entrevistados acotaron al respecto:

EEQ04- “La participacion es primordial en la formacion del aprendizaje y clave
importante dentro del contexto personal, profesional y educativo ya que cada uno de
los participantes tiene una realidad diferente, por tanto; la manera de aplicar el
participante su motivacién e interés para confrontar, gestionar o resolver una
problematica diaria depende de como le afecte a su vida o a sus allegados (L156-
165)”.

EEQ05- “El adulto auto cuestiona, confronta y resuelve problema segun su interés
y satisfaccion de necesidades humanas, laborales y familiares que es lo mejor para
su vida (L835-839) .

Al interpretar, las opiniones sefialadas por los facilitadores andragdgicos se
deducen que los participantes adultos, si estdn en capacidad de resolver sus
problematicas, en especial las que lo inquietan o afecta en su desenvolver diario. Y lo
cercioran, cuando expresan “el participante confronta, gestiona o resuelve una
problemdatica diaria dependiendo como le afecte a su vida o a sus allegados”, a la
vez; al opinar “- “El adulto auto cuestiona, confronta y resuelve problema seguin su
interés y satisfaccion de necesidades humanas, laborales y familiares que es lo mejor
para su vida”.

Sin embargo, si se coloca un pensamiento mas complejo a sus testimonios, se

evidencia que los facilitadores estdn conscientes de algin modo, que existe una
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condicion egocéntrica en los participantes adultos, porque se interesan es en
solucionar lo que afecta a ellos y no por resolver en conjunto, lo que aqueja a todos,
cuando a su edad y madurez cognitiva convendrian ser mas flexible e inducir a un
proceder humano a favor de un bien comun. Por ultimo, se destaca que, para la
resolucion de problemas, igualmente se amerita de conocimientos, habilidades,
destrezas, estrategias, procesos y motivacion, dado que el adulto tampoco es una
persona versada ni competente, para siempre tener una solucién a una dificultad, por
tanto; hay que educar, relatar experiencia y propiciar aprendizajes significativos que
orienten esa accion.

Dentro de este mismo orden de ideas, se plantea el tercer cddigo de esta
dimensién. EI mismo se identifica como Capacidades innatas (Cn02-02-3-03), que
son las cualidades, dones, virtudes y fortalezas que goza toda persona desde que es
concebido en “el ser” de su progenitora. El mejoramiento y aprovechamiento de las
capacidades en el desarrollo y cumplimiento de tareas depende individuo, porque hay
quienes las explotan al maximo, otros medianamente y en otros casos, ni siquiera la
persona descubre en su transcurrir de vida que tiene determinada capacidad.

De alli, la importancia de acompafiar e inducir a formar aprendizajes
constructivistas y significativos en cualquier persona, incluyendo a los participantes
adultos; pues, a veces llegan a una edad mayor y se cohibe de preguntar o demostrar
sus virtudes de acuerdo a los patrones familiares que le inculcaron en el hogar, donde
unos se muestran seguros, arriesgados y otros timidos, inseguros y desconfiados.
Alonso Serna (2017) expone:

Una capacidad innata, es una habilidad que posee una persona para realizar
algun tipo de tarea en particular. La habilidad se refiere al talento que ostenta
alguien para llevar a cabo cierto tipo de acciones. Una habilidad se puede
desarrollar, es necesario trabajarla con el paso del tiempo (p. 5).

Por tanto, la capacidad innata es asemejada desde el parecer de la investigadora a
las fortalezas que goza una persona en su ser, para realizar una tarea sin complicacion

ni esfuerzo. La significacion de la capacidad se halla en la medida que la aplique con
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su esfuerzo y el apoyo de sus allegados. De esta manera, lo expresaron los
entrevistados al opinar:

EEQ02- “Pienso que si, pues cada persona por ser unica tiene en su interior un
ritmo para aprender, hay quienes lo hacen rapido, medianamente o lento, y
también hay otras personas, que, aunque se le den muchas oportunidades no
las aprovecha (L597-602) .

EEQ03- “Ademas, los participantes traen consigo unas variedades de
capacidades innatas y habilidades que le ayuda a adquirir conocimientos para
nutrir de saberes complejos su persona (L420-424) .

EEQ04- “Todo se hace segun su ritmo y capacidad de preparase. Para mi, no
necesita memorizar nada, observé que aprende viendo a otros, interactuando y
ejecutando la actividad y en funcion de todo eso, da conceptos propios y
opiniones. (L637-643) .

En vista de lo citado, se fundamenta el pensamiento de la investigadora para
sostener que el facilitador andragdgico, si da reconocimiento y aceptacion que sus
participantes adultos les demuestran en el desarrollo de la practica de ensefianza, que
disponen de capacidades innatas porque desarrollan tareas, aportan ideas, procesos y
competencias de artes, oficios o temarios curriculares, sin complicaciones. En fin, se
manifiestan como personas favorecidas en los modos de desenvolverse frente a las
actividades de aplicacion de cualquier capacidad (mental, fisica, emocional...),
conllevado a reflexionar que han trabajado desde otras etapas de vida para mejorar,
fortalecer y consolidar los dones que le otorgo sus seres de orden superior.

Como cierre, de esta tercera dimension, se sefiala al codigo de: Conocimiento
(C02-02-3-04), que significa la capacidad cognitiva y visual que tiene una persona de
cualquier edad para identificar de forma segura y consciente a un objeto, sujeto u
animal. Por tanto, el conocimiento, es una fortaleza que le hace al hombre libre del
pensamiento de otro, porque actla y decide segun sus propias decisiones vy
aprendizajes adquiridos. Ramirez (2009) plantea que el conocimiento es el:

Acto consciente e intencional del sujeto para aprehender mentalmente las
cualidades del objeto, por tanto, primariamente la relacion sujeto conocimiento
se establece como un ser-en, pero también con un ser-hacia que le da
intencionalidad, caracteristica que lo hace fragil y cambiante...El conocimiento
se concibe como un sistema de interrelacion sujeto-objeto capaz de desarrollar
métodos y parametros propios para aprehender la realidad. (pp. 219, 224).
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Segun el autor, es un proceso racional que hace una persona sobre algo que ha
percibido o aprendido en otros momentos de su vida. El conocimiento, es el arma mas
poderosa que tiene una persona para dar a conocer su talento humano. En
participantes adultos el conocimiento los convierte en facilitadores, también de la
practica de la ensefianza andragdgica, porque tienen capacidad, dominio, destreza y
competencia para explicar el contenido de un temario, o el proceso de desarrollo de
una actividad, arte u oficio, como lo hace el docente. Los informantes clave sefialan al
conocimiento segun sus vivencias como:

EEO002- “...La manera orientativa que llevan a sus participantes segun sus
propios conocimientos a resolver situaciones de su entorno familiar, personal,
social, laboral e Instruccional (L138141) .

EEQ03- “Efectivamente, todo docente tiene claro en su proceso de ensenianza
que el participante adulto tiene capacidad para investigar, preguntar, auto
explorar, conocer y aprender de todo lo que esta a su alrededor (L320-325)”.

De tal modo que, el facilitador andragdgico confirma el conocimiento en los
participantes adultos cuando les aclaran de forma vivencial y con demostraciones
conceptuales, préacticas y reflexivas, ;qué determinada actividad se refiere a?, ;qué
sus pasos de desarrollos son?, ¢qué los resultados de esa actividad Ilevan a?, también;
cuando tienen facultad y agilidad, ¢para decir con seguridad que esa actividad
también sirve para resolver tal probleméatica o necesidad? En funcion de todo ese
actuar, es que el facilitador andragogico, resumen que el conocimiento en los
participantes adultos, los hace eficaces porque tienen destreza compleja para unir un
aprendizaje con otro, y poder avanzar a adquirir otros saberes cognitivos mas

globales, que le benefician para su proceso de capacitacion, formacion y preparacion

técnica. —
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Gréfico 11. Dimension Aprendizaje Constructivo (Sc02-02-3). Elaborado con datos Tomados en el
proceso de investigacion. Duran, R (2021).
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Dimensién: Vinculacién Trabajo-Andragogia (Vt02-02-4)

La Vinculacion Trabajo-andragogia (Vt02-02-3), se concibe como la capacidad,
competencia y habilidad que tiene el facilitador andragdgico con el participante
adulto, para unir lo que se hace en la sociedad y familia, con lo que exige el curriculo
para la capacitacion, preparacion y formacion del adulto.

Cabe destacar que, para lograr este proposito, es necesario que se socialicen los
temarios o contenidos, procesos metodoldgicos, tareas, competencias, principios y
funciones que se traza alcanzar el adulto como persona que cumple roles o funciones
social. De esa manera, organiza, planifica y desarrolla préacticas de ensefianza y
aprendizaje, bajo los pilares constructivistas y significativos que forman en “aprender
a conocer, aprender hacer, aprender a ser, aprender a emprender y aprender a
convivir”. De acuerdo con, White (2013)

La adultez se caracteriza por el ingreso a la etapa productiva, y de auto
sostenimiento, algunos ya estdn vinculado a un trabajo formal, y la parte
académica pasa a un segundo plano, por lo que prioriza la satisfaccion de las
necesidades bésicas sobre las necesidades de auto realizacion. La andragogia
debe tener en cuenta las caracteristicas particulares de estos Jovenes y adultos,
asi también su proceso de aprendizaje (p. 2).

En efecto, el proceso andragdgico ha considerado que los logros de formacién,
capacitaciéon y preparacion que alcance en la poblacién adulta merecen ser
competentes para atender las necesidades productivas que le reclama el pais en
materia de desarrollo sustentable y sostenible. Por eso, es que sus practicas de
ensefianzas y aprendizajes, las vincula a las diferentes actividades, trabajos, artes u
oficios que ejecuta en la sociedad, familia o centros escolares. Para ello, lo lleva al
campo vivencial y real a través de los llamados patios productivos, zonas verdes
también, a los centros de trabajo que existen en la comunidad para que aprenda y
refuerce competencias como soldador, herrero, carpintero, productor ganadero,
agricola y avicultor; entre otros. Los entrevistados manifestaron al respecto de este
codigo:

EEQ001- “La madurez, que presenta lo lleva a pensar que todo lo que aprende
debe servirle para realizar sus tareas y trabajos cotidianos y, por ende, su
formacion no puede estar atado a una camisa de fuerza, ni ser obligado; sino
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ser un proceso abierto y flexible que se adapte a sus condiciones y
compromisos como adulto y en funcion de ello, su desempefio lo adapta a su
contexto diario (L221-229)”.

EEQ02- “Por supuesto que si, y mas aun en la actualidad que el disenio
curricular exige ensefianza en la modalidad basadas en arte, oficios u
actividades que realizan los adultos en el dia a dia, esas acciones nosotros los
facilitadores las articulamos con los temarios teoricos, resultado entonces
viables para el adulto porque ya tiene saberes en habilidades que han iniciado
procesados y hasta transformado en equis tareas y al instruirselas en los
componentes curriculares ya le son familiares de realizar y opta por aprender
otro proceso que desarrolla o transformar algunos pasos que no le permitian
avanzar con rapidez en lo que hacia (L462-477)".

En tal sentido, la practica de ensefianza andragdgica esta capacitando, por tanto,
tiene en cuenta que el adulto, es una persona que trabaja y se dedica a desemperfiarse
en cualquier arte y oficio que le genere ingresos suficientes para vivir dignamente, en
ese sentido, requiere seguir formandose en procesos y habilidades que le ayuden a
realizar sus compromisos laborales de una manera exitosa y productiva. Y esos
procesos, los organiza y desarrolla desde los centros educativos donde se prepara en
un titulo profesional en particular.

En razon, de todo lo que connota la dimensién de vinculacion trabajo-andragogia,
fue indispensable plantear los codigos de investigacion de: Satisfaccion de
necesidades (Sn02-02-4-01), Competente (C02-02-4-02), Versatil (V02-02-4-03) e
Ingenioso (102-02-4-04).

En relacién al significado del codigo de Satisfaccion de necesidades (Sn02-02-4-
01), se indica que, en la préactica de la ensefianza andragogica, se refiere a la auto
atencion que busca complacer los participantes adultos para sentirse realizados y
plenos como seres multidimensionales. La satisfaccion de necesidades, es una accion
que todo ser vivo requiere y siente desde que muestra signos de vida. En las primeras
etapas de desarrollo humano, los adultos son los responsables de dar atencion a esas
prioridades a sus descendientes, pero al llegar a tener la persona una edad superior a
la adolescencia o independizarse del nucleo familiar al que pertenecia, ya queda bajo

Su compromiso dar respuesta a esos requerimientos.
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Es por esto, al llegar un participante a cursar estudio en la modalidad de jovenes y
adulto, el sistema educativo lo asume como un adulto, que es responsable de su
proceso de formacion, capacitacion y preparacion humana. Por consiguiente, deduce
que la satisfaccion de ser profesional de alta competencia y calidad, la muestra en su
persona desde la manera de pensar, expresarse, actuar y participar en el proceso
andragogico. En otras palabras, en toda dimensién que lo define como ser vivo
multidimensional. Grassetti Tonelli (2018) sostiene, que la satisfaccion de
necesidades se interpreta desde diferentes perspectivas. Entre ellas desde las:

(1). Necesidades fundamentales, elementales, necesarias o fisioldgicas, son las
indispensables para el sistema bioldgico humano ubicado en relacion con un
ambiente definido: alojamiento, vestido, seguridad fisica, nutricion de aire,
agua y alimentos, reproducirse, poder realizar sus procesos homeostaticos y de
regulacién interna, movilizarse, mantenerse en un ambiente previsible,
conservacion de la salud, etc. Tal vez podrian resumirse diciendo que son las
ligadas a la supervivencia. (2). Necesidades primarias, importantes, pero sin el
cardcter de urgencia de las anteriores a pesar de que, de todos modos, su
satisfaccion resulta necesaria o al menos muy deseable: por ejemplo, educacion.
La determinacién de cudles son y de su expresion serian funcion de
caracteristicas personales, de la situacion concreta del individuo, de la época o
del ambiente, incluso social, en que se encuentre. Tal vez podria resumirselas
como psico-sociales. 3. Necesidades secundarias cuya satisfaccion permite la
autorrealizacion personal, el hacer de su vida un destino (Jung). Tal vez podrian
Ilamarse existenciales (p. 13).

La apreciacion del referente, valida la interpretacion expuesta por la investigadora
porque expone que la satisfaccién de necesidades hay que verlas desde diversas
perspectivas. Entre ellas, como satisfaccién de necesidades fundamentales, primarias
y secundarias que definen la condicién de vida de una persona en cualquier etapa de
desarrollo. Por tanto, todas tienen un mismo significado, importancia y valor para el
adulto. En pertinencia a lo que describe la satisfaccion de las necesidades
secundarias, se interpreta el interés de la andragogia porque es en ella donde la
persona trabaja de diferentes formas para realizarse en el plano intelectual, social,
emocional, educativo y cultural. Los informantes clave, lo afirman al sefialar:

EEQ01- “...Doy las bases adecuadas del conocimiento desde el campo
humanista, cientifico, tecnoldgico, social para transformar las expectativas de
cada uno de los participantes, de igual manera toda informacion que tienen
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almacenada en su ser, vale decir, la memoria, en sus manos u organismo, se le
activa para que les permite auto nutrir su personalidad e inducirlo a ser un
participante seguro, autbnomo y con criterio propio para hablar, desarrollar y
servir a otros siendo estos necesarios para desarrollarlos en el &mbito personal
y profesional desde sus puestos de trabajo (L285-299) .

EEQ02- “Si considero que cada individuo tiene la particularidad de adquirir el
aprendizaje de acuerdo a su evolucion, madurez cognitiva, necesidades,
inquietudes, motivacién, proyecto de vida, logros de objetivos... (L801-806)

EEQ005- Desde mi reflexion si, porque planifico y ejecuto todo el acto

andragogico teniendo presente que el participante de la modalidad es una

persona adulta como yo, y tiene también, experiencias, saberes, habilidades y

destrezas, bajo otro enfoque diferentes al aprendizaje que yo practico como

profesional versado en un area de trabajo, pero con un valor intelectual y

competitivo a lo que plantea el principio de horizontal andragégica (L888-

898)”:

En efecto, con las opiniones dadas se capta que los participantes adultos aceptan
acudir a centros de estudio nocturno, porque estan en la blsqueda de satisfacer
necesidades de aprendizajes, capacitacion y formacion que dejaron incompletas en
otras etapas de vida. Por consiguiente, se esfuerza por materializar esa meta para
sentirse y versen realizados con titulo profesional que les permita ganar admiracion,
respeto, ejemplo y mejores oportunidades de trabajo, que los lleve plenos. En
resumen; la satisfaccion de necesidades en los adultos es prioritaria para que lograr su
felicidad y su bienestar multidimensional, por ende; hay que apoyarlo a que lo
alcance de un modo satisfactorio.

Ahora bien, el codigo de Competente (C02-02-4-02), forma parte de la dimension
vinculacion del trabajo-andragogia, porque para demostrar esa relacion en la practica
de ensefianza y aprendizaje del adulto, se necesita ser cualificado en rol que se
cumple en el proceso andragdgico, por otro lado, se requiere tener dominio de
informacién, conocimiento, disposicion, capacidad, destreza, habilidad, buena
actuacion y préctica profesional. Solo asi, se facilita acoplar los saberes curriculares,
con las experiencias, aprendizajes previos, valores, principios y virtudes del adulto.

Ulloa Angulo (2011) plantea un andrag6go competentes es:
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El profesor, catedratico o docente desde una Optica convencional o tradicional
se ubica como quien posee los conocimientos y es el responsable de impartirlos,
mientras que en el modelo andragdgico el Andragdégo es un Facilitador
competente en el proceso de transferencia de conocimientos y transferencia de
experiencias, que el participante puede aportar (p. 61).

Desde esta perspectiva, se interpreta que, para vincular en el acto andragogico, un
saber tedrico, técnico, cotidiano, laboral o curricular con otro enfoque de
conocimiento, se necesita ser competente y autodidacta en lo que se hace, planea y
difunde. Ya que, los participantes adultos, son habiles y estratégicos para captar si lo
que le ensefian realmente se corresponde con lo que el dispone de informacion en su
mente y ser. Los informantes clave, lo reflejan al momento que dijeron:

EEQ02- “...en la actualidad que el disefio curricular exige enseiianza en la
modalidad basadas en arte, oficios u actividades que realizan los adultos en el
dia a dia, esas acciones nosotros los facilitadores las articulamos con los
temarios tedricos, resultado entonces viables para el adulto porque ya tiene
saberes en habilidades que han iniciado procesados y hasta transformado en
equis tareas y al instruirselas en los componentes curriculares ya le son
familiares de realizar y opta por aprender otro proceso que desarrolla o
transformar algunos pasos que no le permitian avanzar con rapidez en lo que
hacia (L463-

EEQ003- “...el participante en la modalidad de adulto es capaz de observar si se

relaciona un saber con otro al adquirir, practicar y transformar lo que le

ensefian en la modalidad con lo que hace a diario, por ende, la adquisicion o

refuerzo de conocimientos, son el resultado de auto conducirse con disciplina y

dedicacion en la adquisicion de nuevos retos para el transitar de su vida y

desde luego en fijar metas.477)".

En vista de los testimonios citados, es que se piensa que para lograr vincular un
conocimiento con otro aprendizaje hay que ser competente en todo lo que se exprese,
planee y desarrolle en el acto andragogico, pues no se trata solo de decir o hacer, sino
se corresponde lo conceptual, con lo procedimental, actitudinal, con lo cientifico, o
con lo empirico. En fin, debe verse una correspondencia o hilo conductor en todos
estos saberes para decir -soy competente en mi sistema de trabajo, profesion y

persona.
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En lo referido a la concepcion del codigo Versatil (V02-02-4-03), se destaca que es
una capacidad que logran algunas personas para su beneficio, ya que se educan,
aprenden, desenvuelve, resuelven y confronta situaciones de cualquier indole, sin
oscurecer su estilo de vida. En otras palabras, son personas muy agiles y practicas que
todo le encuentra una solucién, alternativa o propuesta, por consiguiente, los valoran
como un recurso humano muy valioso en la practica de ensefianza andragdgica. Pérez
(2021), expresa:

La versatilidad trata de la capacidad de algo o alguien para adaptarse répida y
facilmente a diferentes situaciones. También es una caracteristica muy
valorada. El término versatilidad puede tener dos significados (uno positivo y
uno negativo) segln el contexto. En sentido positivo, la versatilidad implica la
pluralidad de intereses, la iniciativa, la curiosidad, el vitalismo, en resumen, se
entiende como una caracteristica valiosa. En el sentido negativo, la versatilidad
se considera una actitud ambivalente e impréctica, tipica de aficionados o
personas inconstantes. Los empleadores tienden a buscar personas versatiles
precisamente porque pueden hacer de todo, son proactivos, son dindmicos y
pueden realizar maultiples tareas simultaneamente, asi como adaptarse a las
situaciones de presion o conflictos en las areas laborales. Las personas que
relinen esas caracteristicas tienen mas oportunidad de conseguir un empleo que
los opuestos a ese proceder... (p. 3)

Segun el autor, la versatilidad positiva es apreciada como una cualidad o don que
gozan las personas para amoldar su pensamiento, cuerpo y proceder a cualquier
situacion sin colocar obstaculo a tal cambio. En la practica de ensefianza del adulto,
esta cualidad es visible desde el momento que el participante muestra capacidad para
adaptar todo su ser, para tener tiempo para trabajar, apoyar en la familia y estudiar al
mismo momento, menoscabando que se siente agotado y cansando de todas las
actividades que realiza en el dia. Por el contrario, es muy versatil porque reactiva con
energia positiva, toda su persona para rendir y desempefiarse con productividad,
disposicion, creatividad y efectividad en sus compromisos de ensefianza y aprendizaje
nocturno y lograr satisfacer su necesidad de superacion profesional que tanto anhela
desde etapas de vida anterior o presente. Los entrevistados contestaron al respecto
que:

EEQ03- “El rendimiento del participante es moderado, porque algunas veces
Ilegan cansados y agotados de todos los trabajos del dia, y les cuesta hablar,
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debatir o intervenir de modo fisico en el desarrollo de una actividad de
ensefianza planificada por nosotros los facilitadores, o por sus mismos
compafieros de estudio (L188-795)".

EEQ05- “...El adulto no cierra puerta ni posibilidades de solucién, por el
contrario; es muy estratégico para resolver y no acumular preocupaciones ni
problemas que puede atender si es flexible y practico con su propia vida,
necesidades e inquietudes (L276-281)

Entonces, dan reconocimiento a que el participante adulto si es versatil porque aun
cuando se muestra agotado de sus compromisos diarios, asiste a consolidar su meta
profesional sin justificar que no estd totalmente dispuesto multidimensionalmente
para rendir en su rol. Ademas, lo afirman cuando describen que el participante, es una
persona estratégica, agil y flexible para dar solucion a situaciones de cualquier fin que
les planteen, y, en conclusion; los valoran como practicos y eclético en los procesos
de ensefianza y aprendizaje que desarrollan en conjunto.

A modo de cierre de toda la dimensién y de sus codigos derivados se diserta el
ultimo codigo de Ingenioso (102-02-4-04), con el cual se hace referencia a la
capacidad de valentia, seguridad y entereza que tienen algunas personas para afrontar
adversidades y situaciones como una fuente de aprendizaje y experiencia de vida y no
como un problema que les afecta sus relaciones con si mismo, con los ambientes
laborales, sociales, académicos y hasta econdémicos. Uriarte Arciniega, (2005):

El ingenioso es entendido como el proceso que permite a ciertos individuos
desarrollarse con normalidad y en armonia con su medio a pesar de vivir en un
contexto desfavorecido y depravado socioculturalmente y a pesar de haber
experimentado situaciones conflictivas desde su nifiez. No se trata solamente de
un concepto que se afiade a los ya conocidos, sino que supone la confirmacidn
de una perspectiva mas dinamica, interactiva y global del desarrollo humano y
de los procesos relativos a la salud mental y la adaptacion social (p. 2).

En tal sentido, para saber si una persona es ingenioso hay que coexistir un tiempo
largo con ella, mejor dicho, desarrollar etnografia para poder observar desde la
realidad o vivencia, las manifestaciones humanas que muestra frente a los demas por
las diversas adversidades que afronta. Pues, de esa manera, es que se revela su

verdadera personalidad, y se puede finiquitar si es 0 no ingenioso. Al mismo tiempo,
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se percibe forma de ver e interpretar al mundo y a todo lo que en él, existe y de vida a

otros seres. Los informantes clave indicaron en relacion:

EEQ01- “......El adulto, persevera, supera, y se levanta con seguridad frente a
cualquier situacién (L131-7/32)".

EEQ05- “...El adulto aprende a ser estratégico para confrontar, producir y
resolver situaciones diarias. Por el contrario, se educa a que los demas piense
y luego el a repetir o copiar, sin dejar huellas de conocimiento en si mismo
(L368-373)".

En efecto, al interpretar las opiniones de los facilitadores andragdgicos se revela
qgue ven como una buena cualidad y fortaleza en los participantes adultos, que se
muestren resiliente porque ya estan mentalizados para afrontar y atender adversidades
complejas en proceso andragogico. Por ende, esa actitud de auto perseverancia,
tenacidad, seguridad, optimismo y valentia la califican como un impulso y
motivacidén positiva para que se capaciten, formen y preparen en aprendizajes
significativos que le favorezcan para el desarrollo de las tareas que demanda las
funciones laborales, personales, familiares y sociales, que realizan a diario el adulto
en su proceso de vida.

En sintesis, infiere que un facilitador logra tener en su experiencia profesional a un
participante resiliente cuando lo ensefia a seguir siendo perseverante y asi tiene mayor
posibilidad de egresarse como un profesional competente en la modalidad de adulto,
que aquellos que se manifiestan inseguros y temerosos para vivir realidades
impredecibles. De alli la importancia, se socializar con los adultos en la practica de la
ensefianza andragdgica, la necesidad de mostrarse como personas resiliente, para que
se anime a investigar, orientarse e informarse en todo lo que aporta, beneficia, ayuda
y representa en este mundo complejo y global ser persona de mente, cuerpo y actuar
de este enfoque que define el ser del individuo desde una perspectiva compleja,
global y completa.

Seguidamente, se muestra un grafico que resume todo lo interpretado de la

dimensién y sus codigos integradores:
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Gréfico 12. Dimension Vinculacién Trabajo-Andragogia (02-02-4). Elaborado
con datos Tomados en el proceso de investigacion. Duran, R (2021).
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Gréfico 13. Triangulacion de la categoria emergente: Proceso Andragdgico
(P0202). Duran R. (2021)
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Los testimonios interpretados en la categoria emergente de Competencia del
facilitador, en el gréfico N° 13 se puede inferir que el Proceso Andragdgico desde el
Aprendizaje Significativo se toma un tiempo que influye en la motivacion del
participante adulto que esta asociado a los modos de ensefianza que se reflejan en los
saberes previos. Por tanto, es necesidad tener en practica de la ensefianza andragogica
un facilitador que se autoforme por sus medios y saberes técnicos que ha logrado con
la experiencia profesional a través de las competencias del facilitador, que esta
asociada al poder e influye en los logros, que es parte del desempefio de roles que se
reflejan en la formacion; por tanto, debe mostrar interés por la practica de la
ensefianza andragdgica, asi como de ser investigativo y autodidacta para que conozca
y domine lo que implica el proceso de ensefianza que autoforma y recibe desde los
centros escolares.

Es a través del aprendizaje constructivo, que es un proceso autodidacta que influye
en los estudiantes adultos para resolver problemas, que es parte de la capacidad innata
de cada una de ellos, asociado al conocimiento. Es el facilitador entonces, capaz de
construir sus propios esquemas de ensefianza andragogica y pueda tener en cuenta a
la persona multidimensional que es el participante. Y para vincular el trabajo
andragogico, se necesita de un facilitador que sea estratégico y competente para que
aplique los aprendizajes curriculares a las tareas laborales que cumple en la sociedad
que se desempefia. También, en los centros laborales que ocupa en sus centros de
trabajo, o desarrollo humano para su bienestar personal. Familiar, social y
comunitario.

En definitiva, el facilitador del liceo Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre
Santa de Barbara de Barinas, debe fortalecer esos procesos andragdgicos que
demanda y exige la ensefianza andragdgica. Pues, sus opiniones dejan entre dicho de
un modo claro que la practica profesional que desarrollan es producto de lo que ha
vivido, experimentado y ejercido en el campo educativo de otros niveles de
educacion, vale decir; en la educacion primaria y media, mas no; en el proceso
andragdgico que esta cumpliendo en su etapa de adultez que experimenta en la

actualidad.
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3. Categoria Emergente: CAPACIDAD DE APRENDIZAJE DEL ADULTO
(CADO03)

Cuadro 7. Dimensiones y Subcategorias de la Categoria Emergente:
CAPACIDAD DE APRENDIZAJE DEL ADULTO (CADO03)

Cadigo Dimensién Subcategorias Categorias
Emergente

34 | Oportunidades
de estudio
(0e03-03-1-01)
35 | Desarrollo
personal
(Dp03-03-1-02)
36 | Autorrealizacion
(A03-03-1-03)
37 | Autointerés
(Ai03-03-1-04) Necesidades Capacidad de
38 | Valoracion Andragogicas Aprendizaje del
(V03-03-2-01) Del adulto adulto

39 | Pensamiento Toma de (NAA03-03) (CADO3)
complejo decisiones
(Pc03-03-2-02) (Td03-03-2)
40 | Madurez
(M03-03-2-03)
41 | Aprender hacer
(Ah03-03-3-01)
42 | Eficacia
(E03-03-3-02)
43 | Horizontalidad
(H03-03-3-03)
44 | Desarticulacion
curricular
(Dc03-03-3-03)
Nota. Duran, R. (2021). Datos obtenidos del proceso de investigacion

Satisfaccion
de necesidades
(Sn03-03-1)

Estilos de
aprender
(Ea03-03-3)

La persona adulta por su madurez cognitiva, experiencia alcanzada y compromisos
gue cumple en su familia, sociedad y centros de trabajos, ya tiene formados enfoques
o0 estilos de aprendizajes para desenvolverse efectivamente en sus funciones. En tal
sentido, han desarrollado capacidades de tipo mental, emocional, fisica y hasta social,
para adaptarse positivamente a esos ambientes con una perspectiva compleja que le

lleva a entender y valorar que la convivencia en esos espacios, ayudan a demostrar
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todo lo que domina, conoce y sabe hacer, en determinadas tareas y roles que cumple.
También, esos espacios, son ambientes capacitados que le sirven para que se atreva a
explorar otras habilidades que tal vez desconoce e ignora.

Por otro lado, el adulto mientras méas observe, analice e interprete el desempefio de
otras personas, concluye que puede aprender de sus potencialidades, habilidades o
destrezas porque tiene esa capacidad de almacenar informacion, guardar imégenes,
recordar procesos o estrategias de trabajo de otros. En otras palabras, lo que se quiere
en la practica de ensefianza andragdgica es que el participante adulto, descubra y
capte a través del desempefio exitoso, el rendimiento laboral disciplinado y modo de
ser asertivo que manifiestan otras personas, son un ejemplo digno para instruirse en
otra fuente de aprendizaje para elevar sus niveles de inteligencia humana.

Por ende; requiere revisar y reflexionar desde su forma de ser y de ejecutar las
actividades, estrategia y manera de hacer determinadas tareas; pues, le resulta sencillo
o complicado para que replantee un nuevo esquema de trabajo que le ayude a sentirse
mejor, satisfecho, competente y productivo en todo lo que desarrolla. Pratt (2003),
establece que “para aprender, un individuo debe actuar en relacion con otros, para
esta razon, la preparaciéon para el trabajo en grupos y la interaccion mediante la
discusion constituyen elementos de gran importancia.” (p. 87). Entonces, se confirma
la postura anterior de la investigadora, cuando sostiene que, al interaccionarse las
personas dentro de ambientes laborales, logra desarrollar sus capacidades de
aprendizajes colocando en préctica sus sentidos humanos (vista, oido, tacto, olfato y
gusto), mas su capacidad intelectual que le permite captar, interpretar, guardar,
recordar y aplicar todo lo realizado por otros.

Ahora bien, desde la perspectiva andragdgica la capacidad de aprendizaje en el
adulto, se da segun Pifia, Rodriguez, Rodriguez (2015) de la siguiente manera:

En el adulto, no se habla de un acto de aprendizaje, sino de una situacién de
aprendizaje y de las fuerzas que actdan en él; es decir, el aprendiz adulto
selecciona sus metas y propositos educativos de acuerdo a sus necesidades y a
los requerimientos de su entorno social y laboral, considerando su aprendizaje
previo. Desde esta perspectiva la Andragogia como ciencia de la educacion de
adultos visibiliza el aprendizaje adulto como un proceso netamente social (p.
14).
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La posicion de los referentes, deja claro que un adulto busca como persona mayor,
consciente y con experiencia, aprender por su propio bienestar; pues, razona que a
través de esos saberes puede desenvolverse mejor en los diferentes roles y funciones
que cumple en la sociedad. Su interés por auto educarse y aprender viene desde una
energia interna que solo €l siente y mantiene activa. Por consiguiente, en la practica
de ensefianza andragdgica, es que el aprendizaje se acompafia, tutoria y refuerza, mas
no concierne a un compromiso ni responsabilidad total del facilitador del proceso. La
participacion, motivacion y disposicién del adulto por aprender algo nuevo, ampliar
algo existente o mejorar un saber, es el hilo conductor para que se alcance éxito en
toda su persona, vale decir; en el desarrollo de todas sus capacidades y fortalezas para
instruirse.

En correspondencia a lo que demanda comprender la Categoria Emergente de
Capacidad de Aprendizaje Del Adulto (CADO03), se hace indispensable abordar e
interpretar, el significado e implicacién que tiene la subcategoria de NECESIDADES
ANDRAGOGICAS DEL ADULTO (NAA03-03), es hablar de la formacion continua en
adultos, es hablar sobre necesidades particularidades y componentes que caracterizan
un proceso con cierta oportunidad y realidad demostrados desde un proceso
fundamentado, apegado a la disciplina que se ocupa la educacion y el aprendizaje del
adulto: andragogia.

Los adultos, experimenta en determinados momentos de su vida decepciones por
no haber alcanzado una meta o proyecto que se trazd en una etapa de desarrollo
humano anterior. Por tanto, las necesidades del adulto, parafraseando a Alcala (2001)
se deben desarrollar a través de una praxis fundamentada en los principios de
participacion y horizontalidad y debe ser orientado con caracteristicas sinérgicas por
el facilitador del aprendizaje, para que le permite incrementar el pensamiento, la
autogestion, la calidad de vida y la creatividad del participante adulto.

Se deduce asi, que las necesidades andragogicas requieren tomar en cuenta sus
caracteristicas bio-psicosociales, sus experiencias previas, la experiencia actual, y las
expectativas del mismo. Segun Ayala Hijar, (2017), las necesidades del adulto van de

acuerdo a sus caracteristicas debido a la edad. Entre ellas:
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Las necesidades basicas donde se busca y considera en primer lugar la parte
bioldgica de la persona. Necesidad de seguridad: Si las necesidades fisioldgicas
son superadas o no constituyen un problema serio para la persona, las
necesidades de seguridad se convierten en la fuerza que domina la personalidad.
La mayoria de las personas llegan solo hasta este nivel y esto se refleja en la
preocupacion por grandes ahorros, comprar seguros, etc. Necesidad de amor y
pertenecer: Son necesidades orientadas socialmente. Depende de que ocurra
cierto grado de satisfaccion de las necesidades fisioldgicas y de seguridad. En el
adulto la necesidad de amor y pertenencia esta muy ligada a la relacion con
amigos, familiares, personas de su entorno y su relacion con el sexo opuesto. -
Necesidad de estima: Son necesidades asociadas a nuestra constitucion
psicoldgica. Se pueden subdividir en dos tipos: las que se refieren al amor
propio y las que se refieren al respeto de otros (reputacion, condicion social,
fama, etc.). Necesidad de autorrealizacion: varian de un individuo a otro,
incluye la satisfaccion de la naturaleza individual en todos los aspectos. Las
personas que se autorrealizan siguen las conductas dictadas por la cultura
acorde a su sentido del deber, pero si éstas intervienen con el desarrollo en su
dimension espiritual, facilmente reaccionan contra ellas. Para que una persona
obtenga la autorrealizacion debe satisfacer muchas necesidades previas para
que éstas no interfieran ni utilicen energias que estan abocadas a este desarrollo
(pp. 30, 31, 32).

De modo que, las necesidades andragdgicas del adulto integran un conjunto de
satisfaccion, por ende, todas son importantes para tener calidad de vida, porque le
proporcionan alegria, gusto y placer para que se sienta bien como persona. En vista
de los aportes que da, el reconocimiento y la atencion de las necesidades
andragdgicas, en las personas mayores, es que se valora importante que el
participante de la modalidad de Jovenes, Adultos y Adultas, sea atendido en ellas,
para que se desempefie y rinda de un modo productivo, ingenioso y creativo en los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

En pertinencia a lo previo, Picon y Becerra (2014), sostiene que los adultos
requieren recibir “Aprendizaje para tener capacidad de responder adecuadamente ante
situaciones determinadas que le ocasionen sus propias necesidades...” (p. 105). Por
tanto, el aprendizaje que autoconstruye el participante debe responder en primera
instancia a su bienestar global, vale decir; encaminarse a satisfacer necesidades de
orden primario, secundario o de autorrealizacién que son innatas de su ser y, por

tanto, solo él puede complacer. Una de esas necesidades, es el alcance de un titulo
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profesional para lograr un trabajo mas acorde a sus requerimientos personales. En
razén de la importancia que tiene, la subcategoria de necesidades andragogicas es

indispensable retomar la profundizacion de las dimensiones:

Dimension de Satisfaccion de necesidades (Sn03-03-1)

Se refiere a atender o aliviar una emocion interna que siente una persona sobre
algo que le agrada o gusta. En los adultos la satisfaccion de necesidades es mas
compleja de responder, por su experiencia y conocimiento que tiene sobre lo que le
interesa. Por consiguiente, hay que convivir, socializar y conversar mucho con la
persona para extraerle datos o informacion que ayude a descifrar qué quiere satisfacer
y cOmo quiere hacer, de ese modo se colabora dandole un gesto de atencién y muestra
de carifio al complacerlo. Montserrat; Sabater, Rodriguez y Avila (2012) agregan al
respecto que:

La satisfaccion de una necesidad va ligada a una estructura simbdlica, es decir

al nivel sociocultural y a las normas sociales establecidas. Las necesidades no

son simplemente un elemento de conexion entre personas. Las necesidades

permiten a los individuos la capacidad de establecer ciertos niveles de relacién

interpersonal y de implicacién en el proceso social (p. 7).

En efecto, se requiere satisfacer necesidades en personas mayores de primer orden
(fisioldgicas), segundo orden (emotivas) y de autorrealizacion (proyectos de vida), no
es una cuestion facil ni sencilla de comprender y responder, porque se requiere
conocer todo el ser de la persona, vale decir su forma de pensar, sus principios éticos,
morales, creencias espirituales, manera de actuar, alimentarse, vestirse, educarse y
socializar para no ir a ofender al necesitado en lugar de compensarlo. Asi lo
demostraron algunos de los informantes clave al decir:

EEQ001- “Si considero que cada individuo tiene la particularidad de adquirir el
aprendizaje de acuerdo a su evolucion, madurez cognitiva, necesidades,
inquietudes, motivacion, proyecto de vida, logros de objetivos (L801-806) .

EE002- “...el proceso andragogico es abierto, flexible, adaptable y dinamico
de manera que los objetivos que se traza cada participante, le sirvan para su
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desenvolver y convivir diario también para resolver problema del entorno
(L702-707)".

Efectivamente, sefialan que la satisfaccion de necesidades de un adulto es accion
individualista y propia de cada persona, la cual va en correlacion a su edad,
experiencias y suefios de vida que se ha formado a lo largo de su proceso de
desarrollo humano. Por ende, desde la préctica andragégica, se empefian, dedican y
esfuerza en ayudarlos a atender esas ansias emocionales y aspiraciones de
autorrealizacion profesional, para que se sientan plenos y felices como personas.

En correspondencia a lo previo, se presentan el conjunto de codigos que
profundizan el significado de la dimension inferida. Entre los codigos se destacan:
cdédigo: Oportunidades de estudio (Oe03-03-1-01), cddigo: Desarrollo personal
(Dp03-03-1-02), cddigo: Auto realizacion (A03-03-1-03) y cddigo: Autointerés
(Ai03-03-1-04).

En el caso del cddigo: Oportunidades de estudio (Oe03-03-1-01), los participantes
adultos deciden y emprenden seguir con su proyecto profesional para culminar un
suefio trazado en etapas de vida anteriores a la actual, también; lo hace porque
reflexionan por su experiencia y madurez cognitiva, que la competencia laboral exige
que se capacite y forme en competencias de desempefio mas innovadoras, modernas,
técnicas que le ayuden a ser eficiente, productivo e ingenioso en los compromisos que
desarrolla en los roles de los artes y oficios que ejerce en la sociedad, familia e
institucién. Espinoza, Loyola, Dante y Gonzalez (2014), indican que las
oportunidades de estudio son:

A la «segunda oportunidad» de estudio que atienden a jévenes y adultos que por
diversas circunstancias no finalizaron la educacion primaria y/o secundaria.
Uno necesita tener los estudios para poder trabajar. Te exigen el cuarto medio.
Lo hice mas por el tema de emprender y poder trabajar. La oportunidad de
estudio, desde la expresion «educacion de adultos» designa la totalidad de los
procesos organizados de educacion, sea cual sea el contenido, el nivel o el
método, sean formales o no formales, ya sea que prolonguen o reemplacen la
educacion inicial dispensada en las escuelas y universidades, y en forma de
aprendizaje profesional, gracias a las cuales las personas consideradas como
adultos por la sociedad a la que pertenecen, desarrollan sus aptitudes,
enriguecen sus conocimientos, mejoran Sus competencias técnicas o
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profesionales o les dan una nueva orientacion, y hacen evolucionar sus actitudes
0 su comportamiento en la doble perspectiva de un enriquecimiento integral del
hombre y una participacion en un desarrollo socioeconémico y cultural
equilibrado e independiente (pp. 5, 6,7).

En tal sentido, las oportunidades de estudio en los participantes adultos, son
interpretadas como nuevas opciones de superacion académica que brinda el sistema
educativo a personas que no concluyeron por razones propias y ajenas a su voluntad,
su proceso de formacion educativa, en otros momentos de su vida. Con la préctica
disciplinada y responsable de ese nuevo chance de estudio, se espera que el adulto
consolide su proyecto de vida y obtenga el titulo profesional que siempre anhelo tener
para sentirse satisfecho y auto realizado como persona. Los informantes clave, lo
reflejan al opinar:

EEO01- “Los espacios de formacion se describen abiertos, flexibles
interactivos, con un papel fundamental, puesto que desde la asimilacién del
contenido a discernir dentro de las horas de clase, destello de colores dentro
del espacio de aprendizaje, la iluminacion se centra la atencion y desde luego
el proceso de aprendizaje en lo académico, se da por la percepciéon de los
contenidos que se logran facilitar a los participantes mediante los planes de
estudio que se le ofertan en el sistema educativo de la modalidad y, en funcién
de ello (L46-58) .

EEQ02- “El adulto, siempre esta dispuesto e interesado para aprender o
reforzar algo que ya conocia, de ese modo sale ventajoso porque hasta reduce
gasto, tiempo o molestia en la ejecucion de esa tarea. Pues, reflexiona viendo
en el lugar de la ensefianza que él puede hacer eso si se dispone a practicarlo
varias veces, y deduce que esa oportunidad de ver, hacer y reflexionar, es la
solucion o alternativa para la necesidad que afronta a diario en esa actividad
(1546-557) .

EEQ03- “El participante dentro de la modalidad tiene su propio concepto de
formacion de acuerdo a la edad, experiencia y compromisos. Cada uno
presenta un proceso de madurez personal propio y en relacion a todo lo que
vive, desarrolla y asume como adulto, organiza su ritmo de aprendizaje (L620-
627)".

Tomando como referencia la opinion citada, se puede inferir que las oportunidades
de estudio, las consideran los facilitadores como un proceso de culminacion de metas
y proyectos por los participantes. Ese chance lo coordina, dirige y desarrolla el
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interesado, segun sus competencias, habilidades y destrezas humanas para darle un
significado y valor propio que lo lleva a sentirse auto realizado y competente en todo
lo que hace. En resumen, las oportunidades de estudio pueden verse como el cierre de
un proyecto académico e inicio de otro proyecto en busqueda de un titulo profesional
que lo califica como versado en la carrera universitaria que se egresa.

En lo relacionado al cddigo: Desarrollo personal (Dp03-03-1-02), es el beneficio
en crecimiento humano que obtiene una persona cuando prosigue su proceso de
formacion educativa. El éxito del desarrollo personal, depende de la motivacion,
disposicion, animo, dedicacion, disciplina y responsabilidad que practique el
interesado en la actividad en la que se forma y capacita. En los adultos, el logro del
desarrollo personal, es un proceso de superacion natural que buscan alcanzar en cada
accion que ejecutan en la sociedad. Pues, de esa manera, deducen gque avanzan en
conocimientos, habilidades, destrezas y competencias intelectuales, emocionales y
espirituales. Arias Montoya, Portilla de Arias; Villa Montoya (2008) agregan que el
desarrollo personal:

Es el afan de superacién que motiva a avanzar hacia delante, o aquello que la
persona puede hacer més alla de su desarrollo natural en funcién de la edad.
Para lograr crecer o avanzar se fijaran unas metas y en el logro de las mismas se
encontraran dificultades, lo cual las hace méas lejanas y menos accesibles. La
reaccion ante estos tropiezos determinara la pronta consecucion de los
objetivos, el éxito radica en aprender a reaccionar favorablemente ante los
inconvenientes y aprender a superarlos (pp. 117, 118).

En tal sentido, el desarrollo personal puede relacionarse con un impulso de
motivacion y deseo propio del sujeto, por lograr desarrollar determinada capacidad,
habilidad, destreza o fortaleza porque la necesita para atender y resolver las tareas
que le demanda una funcién laboral, educativa, social o familiar. En los participantes
adultos, el desarrollo personal significa una fortaleza que los engrandecen humana y
espiritualmente porque los califica como excelentes o incompetente en lo que
piensan, hacen y demuestran. Los entrevistados lo afirmaron al expresar:

EEQ004- “Me esfuerzo siempre por alcanzar ese fin porque de esa forma
reflexion6 que realmente estoy contribuyendo con la sociedad y familia, en
ofrecer un adulto que es capaz de solucionar por sus propios medios y esfuerzo
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situaciones de su vida laboral, propia y familiar. Ademas, lo preparo para que
las soluciones o gestiones a sus problemas, necesidades e inquietudes no
dependan del proceder ni de las decisiones de otros, sino de su actitud,
perseverancia, formacion, y esfuerzo, como persona adulta y responsable
(L726-738)”.

EEQQ05- “Pienso que si, porque la educacion del adulto es ayudar a crecer en
pensamiento, actuacién, desempefio, valores, calidad humana; fin como
persona al adulto, para que sea un sujeto digno de respeto y admiracion social,
personal, familiar, laboral y educativa, gracias a la formacion recibida en la
modalidad que estudia (L739-747)”

De modo que, conciben el desarrollo humano en el proceso andragdgico, como
una via para ayudar a formar en el participante adulto, humildad, sencillez,
democracia, bienestar, paz, armonia, convivencia sana, valores morales, éticos,
espirituales, la felicidad, y los prodigiosos en los que crea, para que tenga un
desenvolver productivo, eficaz y competitivo para calificarsele y reconocérsele como
una persona valiosa en todo lo que piensa, hace, expresa y demuestra. En conclusion,
que sea un adulto inmedible o incomparable en el desarrollo humano que manifiesta
otro participante en lo todos los escenarios de evaluacién que los condice a ser
triunfantes en lo que practican.

En lo referido al cddigo: autorrealizacion (A03-03-1-03), es el impulso o suefio
que siente una persona por terminar un proyecto que ha ambicionado desde afios
previos o etapas anteriores de desarrollo humano. La autorrealizacion es una
satisfaccion propia, que causa emociones de felicidad, alegria y complacencia, en
quien la gana. En los adultos, verse auto realizado es reconfortante, y estimulante
porque se siente tiles, valiosos, importantes y necesarios para cumplir tareas en roles
que se han capacitado con dedicacion y esmero y, por ende; deducen que pueden
ejecutar todas las actividades exitosamente como cualquier otro profesional de menor
edad. Arguedas Negrini (2019) agrega:

La autorrealizacion abarca tanto fortalezas como metas, porque consiste en
utilizar unas en funcion de las otras, para el provecho tanto individual como de
la colectividad...las fortalezas como los recursos que de forma consistente
hacen posible que una persona piense y actue de forma que resulta en
beneficios para si misma y para la sociedad...Las metas proporcionan
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direccionalidad, la que a su vez contribuye con el fomento del potencial de cada
persona. El establecimiento y logro de metas puede implicar logros... (p. 10).

De manera que, la autorrealizacién es un logro que se da, cuando la persona
aprovecha todo su potencial humano para conseguir un objetivo que se propone para
beneficio propio. En la practica de ensefianza andragogica, los participantes se
esmeran de ese modo hasta conseguir tener en sus manos el documento escrito que lo
titulariza como Bachiller en Ciencias de la Republica Bolivariana de Venezuela. Una
vez, obtenido ese logro, abren sus pensamientos y deseos para emprender otro nuevo
proyecto de vida que los conducira a ser profesionales en una carrera en especial, para
tener mejores ofertas de trabajo e ingresos econdmicos que les favorezca a atender las
necesidades de tipo fisioldgico y emocional, que también son complementarias de la

autorrealizacion personal. Asi lo expresaron los informantes clave al decir:

EEQ004- “Convertirse bachilleres de la Republica Bolivariana de Venezuela, en
un arte u oficio en particular que le sirve como fuente de trabajo y de ingreso
personal y familiar en un horario y espacio que no perturba sus compromisos
de adulto (L35-40) .

EEQQ5- “En primer lugar, tener la oportunidad de compartir con una persona
de casi la misma edad, de aprender significativamente sobre componentes
curriculares, artes u oficios (L41-45) .

EEQ05- “El adulto siempre anda en la busqueda de aprender y reaprender
conocimientos, porque quiere encontrar respuestas, orientaciones o saberes
que lo ayuden a satisfacer necesidades propias o colectivas, por consiguiente;
la consolidacion o refuerzos de aprendizajes, le generan un impacto positivo y
provechoso porque le ayudan a resolver problematica del entorno y su vida
(L575-584)”.

Desde esta perspectiva, el logro de ese suefio, inicia en el pensamiento de la
persona; pues, avanza a un auto planteamiento de pasos como: estrategias, acciones,
actividades que estudia, evalia y concluye para lograr ese fin. Posteriormente,
prospera a la creacion de imagenes, momentos y acciones donde se ve, ya victoriosos
de su meta, y de ese pensar se afianza y nutre para conseguirlo. En definitiva, la

autorrealizacion es la materializacion de un proyecto que se traza una persona sobre
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su propia vida. Su alcance demanda de un esfuerzo y dedicacién intelectual,
emocional y social, que solo debe hacerla el protagonista de la accion. Su
automotivacion y capacidad de resiliente, es el impulso, que lo mantiene firme,
confiado y con mucha fe, para consumar esa meta y recibir el titulo profesional.

Finalmente, se diserta el codigo: Autointerés (Ai03-03-1-04) que alude a la
dimensién de Satisfaccion de necesidades (Sn03-03-1). El autointerés, es una
sensacion inédita de cada persona hacia lo que le encanta, motiva y conquista del
mundo que habita. El autointerés, es el sentimiento que impulsa a moverse, trabajar y
centrarse en un objetivo. En los adultos, este sentir es de activacion propia, porque ya
distingue por su experiencia, afios de vida y personalidad definida, qué le causa
interés y por qué le causa esa sensacion. Alcala (2021), manifiesta, el autointerés se
nota en:

Las personas sensatas y emocionalmente sanas que tienden a estar primaria y
fundamentalmente interesadas en si mismas y a poner sus propios intereses
ligeramente por delante de los de los demas. Se sacrifican a si mismos hasta
cierto punto por aquellos que estiman, pero no completa o totalmente (p. 3).

Entonces, el autointerés no es un sentir que muestra toda persona y menos aun,
aquellas que no tienen definido los aportes positivos y de crecimiento humano que da
esta sensacién a su ser en la satisfaccion de necesidades propias. En vista de ello,
desde la préctica de la ensefianza andragogica, se socializa y discute entre facilitador
y participantes, la importancia de despertar esta sensacion para el logro de metas
propias. Los informantes clave, lo sostenian al sefialar:

EEQ002- “Pienso que si, pues cada persona por ser unica tiene en su interior un
ritmo para aprender, hay quienes lo hacen rapido, medianamente o lento, y
también hay otras personas, que, aunque se le den muchas oportunidades no
las aprovecha... (L597-602)”.

EEQ04- “...El adulto auto cuestiona, confronta y resuelve problema segun su
interés y satisfaccion de necesidades humanas, laborales y familiares que es lo
mejor para su vida (L835-839) .

EE005- “El adulto siempre anda en la busqueda de aprender y reaprender
conocimientos, porque quiere encontrar respuestas, orientaciones o saberes
que lo ayuden a satisfacer necesidades propias o colectivas, por consiguiente;
la consolidacion o refuerzos de aprendizajes, le generan un impacto positivo y
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provechoso porque le ayudan a resolver problematica del entorno y su vida
(L575- 584) .

La pertinencia de las opiniones de los entrevistados, con el punto de vista de la
investigadora, se halla cuando dicen que la persona trae desde su interior un ritmo de
aprender, el cual va en cierto sentido al autointerés que siente por lo que hace. Pues si
le gusta lo que practica y les encuentra aplicacion a situaciones diarias se interesa por
rendir, aprender y autoformarse, sin forzado ni vigilado. Es muy simple; cuando los
participantes adultos, descubre por qué es indispensable que se capacite y forme en
determinado saber, se auto interesan, motiva e impulsan por su proceso de

aprendizaje, y formacion humana.

Dimension:
Satisfaccion de
necesidades

Esta asociado (Sn03-03-1)

/ Autointerés
(Ai03-03-1-04)

Oportunidades de
estudio
(0e03-03-1-01)

Es parte

Autorrealizacion
Desarrollo (A03-03-1-03)
personal

(Dp03-03-1-02)
m

Gréfico 14. Dimension Satisfaccion de necesidades (Sn03-03-1). Elaborado con
datos Tomados en el proceso de investigacion. Duran, R (2021).

Es parte

Dimensién: Toma de decisiones (TD03-03-2)

La dimension, toma de decisiones es la segunda que integra la subcategoria de
necesidades andragogicas (03-03) y va referida a la capacidad humana para saber
seleccionar ante una situacion de aprendizaje, laboral, familiar o comunitaria, la
alternativa de solucién o respuesta ante lo que se vive. En los adultos, la toma de
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decisiones resulta benéfica cuando han alcanzado madurez cognitiva, experiencia y
han alineado el pensamiento al momento, tiempo y realidad que afronta. Se deduce
asi, porque hay adultos que pese a ver vivido otras etapas de desarrollo humanos son
inseguros, temerosos, desconfiados.

En la practica de ensefianza andragdgica, se desenvuelve generalmente
participantes adultos con un pensar y actuar seguro y perseverante. Lo demuestran
desde su ingreso y permanencia al sistema de estudio, porque alli son auto
representados y, por ende, la decision de continuar estudiando, superandose y
profesionalizandose, yacié de su analisis, interés, responsabilidad, motivacion e
impulso. Cabeza De Vergara, Mufioz y Vivero (2004):

Un esfuerzo planeado y cooperativo, en el cual cada participante tiene un papel
reconocido que cumplir y unas obligaciones o tareas por ejecutar. Se les
asignan a estas obligaciones. Para lograr el objetivo de la organizacion mas que
para satisfacer preferencias individuales, aunque frecuentemente coinciden
ambos efectos. La decision es el proceso por el cual se llega a una opcién, pero
una opcién supuestamente aclarada, informada y motivada. Se trata de elegir
entre varias formas posibles de actuar con miras a lograr una meta, en
condiciones y circunstancias dadas. Este proceso implica una serie de actos
parciales y secuenciales que conduciran al decisor desde la toma de conciencia
de la necesidad de elegir, hasta seleccionar una solucion entre las mas
adecuadas, tomando en cuenta la situacién, y pasando por la recoleccion vy el
procesamiento de toda la informacién necesaria (pp. 2,3)

Visto asi, la toma de decisiones en las personas es accidén de gran compromiso y
responsabilidad, porque lo que elija marca el presente y futuro de su decision. Por esa
razén es que el citado plantea que optar es tener consciencia, claridad, y sensatez para
luego no arrepentirse. En los adultos, la toma de decisiones marca su destino porque
de ello depende el éxito o fracaso de su vida. En relacion a esa gran concepcién que
implica es que se hace indispensable, disertar la variedad de cddigos que se
encontraron de su estudio. Entre ellos, Valoracion (V03-03-2-01), Pensamiento
complejo (Pc03-03-2-02) y Madurez (M03-03-2-03).

En lo referido al cdédigo de Valoracion (V03-03-2-01), se tiene que es la
importancia que da una persona hacia algo que piensa, hace, observa o decide para su

bienestar y los demas. Su préctica deriva desde la reflexion, interpretacion y sentir del
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valorador. Segtin, Medina (2007), la valoracion o valores: “No son cosas ni elementos
de cosas, sino propiedades, cualidades sui generis, con una ordenacion jerarquica que
los clasifica en superiores e inferiores. Se consideran existencialmente apreciados y
sentidos de acuerdo con principios éticos, antropologicos y pedagogicos” (p. 379).

La valoracion implica entonces hacer un reconocimiento general hacia un objeto
de estudio, para caracterizar segun sus condiciones y aportes, la calidad que posee y
decir, si es bueno o deficiente para el cumplimiento de determinada accién. En los
adultos, es natural que exprese ese tipo de juicios porque ya tienen aprendizajes y
experiencias que le ayudan a reconocer, lo valioso o perjudicial que es un
conocimiento, experiencia, recurso, objeto o situacion vivida. Asi lo testifican los
informantes clave cuando sostienen:

EEQ01- “Considero que el Auto aprendizaje es el valor esencial para cada
participante puesto que permite la socializacion y adquisicion de habilidades y
destrezas, que le permite llevar consigo mismo un cumulo de conocimientos
que dentro del espacio los aflora sin ningun inconveniente dentro de la
interaccion de la clase productiva... (L374-381)"".

EEQQ5- “Pienso que si, porque la educacion del adulto es ayudar a crecer en
pensamiento, actuacion, desempefio, valores, calidad humana; fin como
persona al adulto, para que sea un sujeto digno de respeto y admiracién social,
personal, familiar, laboral y educativa, gracias a la formacion recibida en la
modalidad que estudia (L739-747) .

Entonces, la valoracion desde la dimension de toma de decisiones es vista como el
juicio claro y razonable que hace una persona sobre algo que elige. En la préactica de
la ensefianza andragogica, la valoracion la aplican los facilitadores hacia el respeto y
aprecio de la capacidad de autoaprendizaje que muestran los participantes adultos por
autoformarse en un arte u oficio, pues reconocen que ese esfuerzo lo realiza de una
forma comprometida, significativa y empefio. Asi pues, valoran ese esfuerzo como un
don y al mismo tiempo, como un beneficio para auto gratificarse en su persona.
Siendo esto digno de apreciar y estimar.

En lo encaminado al codigo de Pensamiento complejo (Pc03-03-2-02), se indica
que es la capacidad profunda, amplia, flexible, dinamica, cientifica e innovadora que
tienen personas para crear sus propios métodos aprendizajes articulando los
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conocimientos que han dado versados de todas las ciencias. En los adultos, el
pensamiento complejo es necesario de practicar para que pueda reorganizar su
manera de ver el mundo, también de comprender las personas, su modo de vivir y
describir los fendmenos desde su perspectiva material e inmaterial. Segin, Morin
(2003):

El pensamiento complejo trata de integrar lo mas posible los modos
simplificadores de pensar, pero repudia las consecuencias mutilantes,
reduccionistas, unidimensionalizantes y cegadoras. ES un pensamiento que
aspira a un conocimiento de tipo multidimensional, sin embargo, uno de sus
axiomas es el de la imposibilidad, incluso teoérica, de una omnisciencia, esto
implica el reconocimiento de un principio de incompleto y de incertidumbre, al
mismo tiempo que un principio de existencia de los lazos entre las entidades
que nuestro pensamiento debe necesariamente identificar y distinguir entre si,
pero no aislar o mutilar. La complejidad busca integrar en si misma todo
aquello que pone orden, claridad, distincion, precision en el conocimiento (p.
236).

Pudiera opinarse que, el pensamiento complejo se muestra cuando la persona se
desenvuelve multidimensionalmente desde un enfoque eclético, transdisciplinario y
global para gestionar o solucionar una necesidad que afronta. El enfoque eclético,
idoneamente se fundamenta en diversas teorias de conocimientos, por ende; lo
conduce a adquirir aprendizajes desde diversas aristas que emergen de las
experiencias, vivencias, realidades diarias y de lo expone las disciplinas del saber
cientifico, cotidiano, empirico, social, cultural, educativo y hasta enigmatico. Por
ende, la practica de articulacion cognitiva es el proceso que permite descubrir,
descifrar y entender las explicaciones que da cada disciplina a lo que se indaga o
adquiere y esto es pensamiento complejo, porque se forma de todo lo experimenta,
siente, vive, observa, descubre, investiga y concluye la persona. Los informantes
clave, sefialan al respecto:

EEQ002- “...Siempre tiene auto presente que ningun conocimiento, habilidad ni
destreza, actividad, tarea u oficio, se ejecuta de una sola forma ni tampoco
proviene de una sola direccion, por ende; cree que cualquier lugar, momento o
espacio, es ideal para aprender a pensar y que cada quien tiene su modo de
hacer ese proceso cognitivo, segun su capacidad compleja que ha
experimentado en un lugar y momento dado de la ensefianza-aprendizaje. En
fin, piensa que nada es estatico, sino flexible y cambiante (L232-244) .
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EEQ04- “...Entonces, su mente estd abierta y dispuesta en la modalidad que
cursa, a ser flexible si lo necesita para adquirir aprendizajes significativos. Si
se trata de cambiar de un ambiente, momento o estrategia para preparase
mejor, accede sin problemas porque reflexiona que todo es a su favor (L265-
272)".

De modo que, los facilitadores andragdgicos consideran que los participantes
adultos si desarrollan un pensamiento complejo en la practica de ensefianza
andragdgica, porque sus opiniones, sentires y los aprendizajes que manifiestan sobre
el estudio de un temario, fendmeno o situacion dada, los fundamentan tomando en
cuenta los aportes que dan las ciencias facticas, sociales, naturales, humanas; entre
otras, para darle un sentido razonable, veraz y comprobable. Asi se verifica cuando
dicen el informante clave: EE002 “el conocimiento no viene de una sola forma ni
tampoco proviene de una sola direccion”. En fin, reconocen que hay hechos de
ensefianza y aprendizaje, que llevan a definir que si existe premisas de pensamiento
complejo en los interventores del proceso andragogico, que son las oportunidades de
estudio que lo forman.

En definitiva, toda esta dimension, se retoma el codigo: Madurez (M03-03-2-03),
que es el ultimo que la integra. EI mismo, es interpretado, como la virtud, que logran
algunas personas en su proceso de vida para autorregular sus pensamientos,
emociones y comportamientos, para conducirlos hacia éxito y prosperidad que se
traza. La madurez, en las personas adultas, es una fortaleza que ayuda a sentirse
autorrealizado, pleno y feliz. Ella, solo se alcanza con autoseriedad, compromiso,
responsabilidad, disciplina y trabajo planeado. Zacarés Gonzélez y Serra Desfilis,
(1996) indican que:

Madurez, es vista como cognitiva y bioldgica y que es equivalente a sabiduria y
desarrollo las cuales permite otorgar direccionalidad al curso vital humano,
especialmente en el ambito de desarrollo de la personalidad adulta. La adultez
es el periodo de maduracion personal™) por las experiencias (directas, vicarias o
simbolicas) que vive la persona... (p. 44).

Por tanto, la madurez es vista desde dos perspectivas humanas, una intelectual y
otra bioldgica. Y aun cuando cada una ocurre en diferentes partes del cuerpo humano,
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sus propositos son engranados porque se orientan en darle beneficios a la persona, en
el modo de pensar, decidir, actuar y convivir. Pues, mientras mas edad tenga el sujeto,
deberia tener una mentalidad méas amplia, compleja y transdisciplinaria del mundo,
las personas, los aprendizajes y realismo. Los informantes clave, contestaron a la
relacion que:

EEOQO1- “Cada participante tiene su capacidad de comprender e interpretar el
contenido programatico dado por cada uno de nosotros, en razén de ello, tiene
una capacidad memoristica en discernir del tema a desarrollar... (L450-455)”

EE002- “El adulto, generalmente ya ha ido formando en su proceso de
evolucién humana un auto aprendizaje sobre determinada actividad, arte u
oficio, para poder tener una fuente de ingreso. Por consiguiente, al estar en el
aula de clases, no le resulta complejo ni fastidioso seguir practicado un
enfoque de preparacion o capacitacion bajo ese esquema de autoaprendizaje,
por ende; a nosotros los facilitadores se nos facilita el desarrollo de este
esquema, y nos dedicamos a trabajar estrategias que lo ayuden a ser un
adulto... (L387-399)".

EEQ003- “La flexibilidad la relacionan con la madurez, es pensando que, si hay
tiempo para trabajar y cumplir con sus deberes del hogar o personales,
también; hay tiempo para capacitarse y prepararse en otros horarios diferentes
a sus compromisos de adulto. El contexto, al deducir que todo se ajusta al
momento, a los lugares y realidades que vive, siempre y cuando se organice
(L251-259).

Entonces, la maduracion a la que hacen referencia los facilitadores andragogicos
en los participantes adultos, es a la cognitiva, porque sus opiniones indican capacidad
de pensamiento y eso solo se logra con préctica, experiencia y sabiduria, que va
dando el dia a dia. En razén de ello, el ritmo de autoaprender el adulto lo conciben
como un proceso voluntario y propio del participante, que decide emprender para su
beneficio y alcance de metas que se ha trazado desde afios de vida anterior de la
presente.

En resumen, la maduracion es otra fortaleza que merece darsele atencion e interés
en todos los contextos de estudio que practiquen las personas para determinar si es
acorde a la edad cronologica, desarrollo bioldgico, psicoldgica, emocional y proceder

de la persona, o necesita de reorientacion para alinearlo a estas particularidades
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humanas que manifiesta como persona adulta y responsable de sus propias decisiones

0 de sus planteamientos.

Toma de decisiones (Td03-03-2)

Depende de
Madurez
(M03-03-2-03)
Valoracion Es parte
(\V03-03-2-01) il
| Pensamiento Complejo
Influye (Pc03-03-2-02)
—

Grafico 15. Dimension Toma de decisiones (Td03-03-2). Elaborado con datos
Tomados en el proceso de investigacion. Duran, R (2021).

Dimensién: Estilos de aprender (Ea03-03-3)

Toda persona desde que tiene razon de ser, se imagina para crear sus formas de
aprender sobre todo lo que le interesa y conviene para vivir tranquilo y comodo. En
los adultos, esta particularidad de ingenio es méas notable porque reflexiona que
mientras mas busque, conozca, investigue, domine y explore, mejor sea su
desempefio en las tareas que desarrolla a diario en sus centros laborales, familiares,
comunitarios y de estudio.

Por ende, esta a la expectativa de experimentar sus propios estilos de aprendizajes,
y en otras ocasiones de observar los métodos de trabajo que utilizan sus familiares,
amigos o facilitadores de la ensefianza para interpretar, cotejar y deducir, si son mas
eficaces y productivos que los propios y optar por transformarlos por su beneficio
personal. Este proceso de investigacion que hace, sobre los modos de aprender son las

alternativas y estrategias que lo conducen a tener mejor rendimiento laboral y

190



humano en todo lo que piensa, hace y practica. En tal sentido, Pifia, Rodriguez, y
Rodriguez (2015)

En el adulto, no se habla de un acto de aprendizaje, sino de una situacion de
aprendizaje y de las fuerzas que actdan en él; es decir, el aprendiz adulto
selecciona sus metas y propositos educativos de acuerdo a sus necesidades y a
los requerimientos de su entorno social y laboral, considerando su aprendizaje
previo. Desde esta perspectiva la andragogia como ciencia de la educacion de
adultos visibiliza el aprendizaje adulto como un proceso netamente social (p.
14).

Por tanto, los estilos de aprender los adultos van vinculados a la satisfaccion de sus
necesidades y compromisos sociales, familiares y laborales. En otras palabras, todo lo
que aprende debe tener un sentido, significado y aplicacion frecuente. Pues, de lo
contrario, no se esmera ni interesa por guardar en su memoria conocimientos que le
sirvan de aprendizaje para un momento de su vida. Vidal Le6n y Fernandez Oliva
(2003), agregan que la andragogia admite que métodos de aprender en el adulto se
fundamenta en:

Aprender a conocer, aprender a aprender, aprender a hacer y aprender a ser, asi
como sus caracteristicas, basado en el conocimiento Util, la experiencia y el
funcionamiento psicolégico del adulto en el entorno en que éste se desenvuelve
y sus relaciones sociales con el mundo circundante y sus intereses
multidimensionales, con el fin de orientar el aprendizaje a la elaboracion de
productos, al trabajo interdisciplinario y a la posibilidad de generalizar (p. 2).

Las autoras, profundizan la inferencia de la investigadora porque reconoce que
desde la andragogia han verificado que las personas adultas, aprenden es conociendo,
practicando y reflexionando sobre lo que necesitan para estar y vivir mejor. Por
consiguiente, el modo de aprender lo idealiza el propio interesado y lo alinea a su
capacidad, virtudes, intereses y caracteristicas humanas. En correspondencia a todo lo
que implica la dimension de los modos de aprender, se describen el conjunto de
cddigo que profundizan su significado e importancia en los adultos. Entre los codigos
procedidos estan: Codigos: Aprender hacer (Ah03-03-3-01), Eficacia (E03-03-3-02),
Horizontalidad (H03-03-3-03) y Desarticulacion curricular (Dc03-03-3-03).

Con relacion al Codigo Aprender hacer (Ah03-03-3-01), se detalla que es el
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impulso corporal, metal y emocional, que lleva a la persona a que realice tareas,
actividades y acciones con ayuda de sus sentidos humanos. El aprender hacer, es una
expresion que integra diversidad de procesos, partiendo desde los cognitivos como:
retencion, concentracion, memoria, evocacion, también; procesos emocionales como:
actitud positiva, animo, disposicion, interés, perseverancia, confianza y seguridad y
proceso fisicos como: equilibrio, desplazamiento, manipulacion; entre otro. Sanchez
Dorantes (2005), expone que “Aprender hacer”:

Supone una serie de conocimientos, habilidades y actitudes en un campo
profesional determinado, que implica el conocimiento y manejo de técnicas,
procedimientos y metodologias que dotan a la persona para saber hacer, un
saber operar con el conocimiento tedrico que posee. Lo que implica hacer
transferencia de conocimientos, habilidades y actitudes a situaciones nuevas en
distintos contextos, de modo que sea capaz no s6lo de aplicar conocimiento,
sino de construir estrategias para la solucion de problemas en situaciones
nuevas. Lo que supone suficiente experiencia y ejercitacion en situaciones
reales mediante horas de préactica para el desarrollo de habilidades que solo se
aprenden haciéndolas, en contacto con la realidad y no solo con los libros. Al
mismo tiempo aprender a hacer se relaciona con el desarrollo de competencias
de tipo actitudinal relacionadas con varias situaciones, entre las que destacan:
las relaciones sociales y el trabajo en equipo (pp.3, 4).

Desde la perspectiva de la citada, el aprender hacer exige de la aplicacion de
competencias humanas generales, porque en el desarrollo de la actividad el sujeto
coloca en funcionamiento la mente, el cuerpo y sus emociones, por tanto; todas estas
fortalezas requieren estimularse, trabajarse, moldearse y educarse desde los primeros
afios de vida para cuando llegue a la adultez, las aplique con seguridad y como aporte
para tener buen desempefio personal, social, profesional y cotidiano. Los informantes
clave respondieron al respecto de este cddigo:

EEQ01- “El proceso andragogico es un sistema adecuado y consono para
discernirlo en la educacion de Adultos, en donde cada participante tiene la
particularidad de construir su propio aprendizaje, y toma decisiones en su
beneficio para reforzar, aprender o construir una nueva habilidad y para
alcanzar tal fin, reinventa, desaprender y aprender nuevas herramientas que le
ayuden a llegar a su meta de conocimiento (L653-662) .

EEQ02- “El adulto, siempre esta dispuesto e interesado para aprender o
reforzar algo que ya conocia, de ese modo sale ventajoso porque hasta reduce
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gasto, tiempo o molestia en la ejecucion de esa tarea. Pues, reflexiona viendo
en el lugar de la ensefianza que €l puede hacer eso si se dispone a practicarlo
varias veces, y deduce que esa oportunidad de ver, hacer y reflexionar, es la
solucion o alternativa para la necesidad que afronta a diario en esa actividad
(L546-557) .

EEQ004- “El adulto siempre muestra estas particularidades porque ya ha vivido
un cumulo de afios donde ha realizado por interés propio o por necesidad
actividades diferentes para ayudarse o ayudar a otros. Todas actividades le
van reservando una variedad de conocimientos, habilidades o destrezas que le
sirven para el desarrollo de tareas en contenidos curriculares (L485-502) .

Al interpretar las frases de opiniones: “cada participante tiene la particularidad de
construir su propio aprendizaje, y toma decisiones en su beneficio para reforzar,
aprender o construir una nueva habilidad y para alcanzar tal fin, reinventa,
desaprender y aprender nuevas herramientas que le ayuden a llegar a su meta de
conocimiento”, “...El adulto, siempre esta dispuesto e interesado para aprender o
reforzar algo que ya conocia...”, “...interés propio o por necesidad actividades
diferentes para ayudarse o ayudar a otros...”.

Se puede descifrar que los participantes adultos, si tienen competencias humanas
que demuestra que han “aprendido hacer”, y por tal razon, en el desarrollo de los
encuentros socializados se desempefia como facilitador de la ensefianza de una
actividad, arte u oficio en particular con dominio, seguridad, habilidad, capacidad y
destreza. En sintesis, esas fortalezas, lo conducen a valorarlo como un recurso
humano de gran significacion en la practica de la ensefianza andragdgica y en la
formacion, capacitacion y preparacion de sus comparieros de estudio.

En lo concerniente al significado del cddigo de Eficacia (E03-03-3-02), se destaca
que es condicion y virtud lograr conseguir, personas producto del proceso de
educacion familiar, escolar y social que han tenido en la vida. Su manifestacion es
visible, cuando el sujeto demuestra con su pensamiento, emociones Yy
comportamiento, que mantiene coherencia y sentido, entre los objetivos, metas y
proyectos que se traz0 con los resultados que se expresan en la realidad que
manifiesta ante otras personas. Rojas y Valencia (2017) lo afirma cunado indica que

la eficacia es: Capacidad de lograr el efecto que se desea 0 se espera. Capacidad de
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organizacion para lograr los objetivos, incluyendo la eficiencia y factores del entorno
(p. 3).

Ciertamente, es la eficacia es una capacidad, virtud o don que consiguen persona
con disciplina, esfuerzo, perseverancia, autoformacion, organizacion y trabajo. La
importancia de su practica en el dia a dia, la fundamentan en las experiencias de la
vida que ha tenido en los roles que cumple en la sociedad. Otras veces, en el
reconocimiento de otras personas que han sido gratificados por via escrita. Vale decir;
han sido premiados, alagados y valorados como eficaces en sus trabajos, vida
personal, social, familiar y educativa. Los entrevistados respondieron que, desde su
practica de ensefianza andragdgica, la eficacia.

En efecto, ser eficaz, es una fortaleza que da poner para tener éxito, admiracion,
respeto, ganar crecimiento humano, confianza y ascensos laborales, académicos y
personales, porque todo lo que hace la persona, lo basa en una planeacion y ejecucion
disciplinada, organizada y metodica para sentirse autorrealizado. En los participantes
adultos, es indispensable que se promueva desde la practica de ensefianza
andragdgica, un modelo de aprendizaje eficaz para que ganen conocimientos,
desarrolle habilidades, sean competentes, habiles, diestros y versados en lo que se
proyectan alcanzar, y se materialice ese suefio con el titulo profesional en su persona.
En resumen; se quiere un participante eficaz para que se conceptualicen como una
persona de logros y no como una persona de simple expresiones, pensamientos y
suefos.

Seguidamente, se procede a interpretar el codigo de Horizontalidad (H03-03-3-
03), que también corresponde a esta dimension. La horizontalidad, es vista en la
andragogia como el modelo de ensefianza y aprendizaje, donde el facilitador y
participante tienen el mismo reconocimiento, valor e importancia para “ensefar a
ensefiar y aprender a aprender”, en este enfoque no existe distinciones en quién es
mas capacitado, versados en conocimientos, ni en desempefio, porque todos gozan de
las mismas condiciones o capacidades humanas para aprender y ensefiar, vale decir,

son personas que tienen edad suficiente y han adquirido sabiduria, madurez cognitiva,
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experiencia y practica de desempefio laboral, que son otros modos de prepararse y
autoformarse, para aportar a la educacion propia y de otros.

De acuerdo con, Torres, Fermin, Pifiero, y Arroyo (2000), sostienen que la
horizontalidad se da en los adultos:

Cuando descubre que es capaz de manejar su aprendizaje como lo hace con
otras actividades, se siente motivado para continuar en el proceso. Es alli donde
tiene cabida el principio de horizontalidad, donde el adulto aprende lo que
quiere y cuando lo quiere hacer. Se pone en juego el concepto de si mismo, al
ser capaz de autodirigirse y autocontrolarse porque su madurez psicolégica y su
experiencia estan a la par de la madurez y la experiencia del facilitador del
proceso de aprendizaje. Si el adulto toma conciencia de lo que es —en tanto que
es producto del devenir historico—, entonces su experiencia pasada y su
situacion presente le ayudaran a percibir la dimension de sus posibilidades y de
sus limitaciones (p. 26).

En tal sentido, la horizontalidad en la andragogia es valorada como un modo de
preparacion ecuanime, porque no inclina la bascula hacia una persona exclusiva que
ocupe el rol de facilitador o participante. Deja abierta la posibilidad a que todos
intervengan, aporten, corrijan, transformen, replantee, investiguen, interpreten,
construyan y practiqguen modos de aprender y ensefiar inéditos a sus necesidades,
intereses, motivaciones, roles que ejercen, e inclinaciones intelectuales. Los
informantes clave, sefialaron:

EEQ003- “El participante dentro de la modalidad tiene su propio concepto de
formacion de acuerdo a la edad, y no necesita que un docente se lo esté
recordando, tampoco que le esté diciendo cual es su rol en el proceso de
aprendizaje, menos aun que lo esté obligando a cumplir con sus compromisos
académico. Todo lo que aprende, lo hace porque analiza que lo requiere para
resolver equis problematica o situacion de la vida diaria (L820-830) .

EEQ04- “Esto siempre se hace, porque en la modalidad de adultos hasta un
contrato de consenso se firma para acordar la planificacion y evaluacion de
todo un semestre de estudio. Sin embargo, esto no quiere decir que siempre se
termina haciendo lo que ellos pidan, pues siempre quieren las mismas
estrategias de aprendizajes y reflexiono que no se puede estandarizar para
todas las actividades de evaluacion (trabajos escritos, talleres en grupo) y opto
por plantear las mias que deduzco adecuadas a su edad (L777-789)”.

EEQQ5- “El adulto, es el responsable de su propio avance o desarrollo del
aprendizaje, pues por su edad ya elige como, cuando, donde y qué tanto
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necesita aprender y reaprender para atender, resolver o canalizar sus
necesidades y ser mejor persona. Entonces, el ritmo lo coloca el mismo, como
participante de la modalidad, dado que el docente solo es un facilitador o
acompariante del proceso andragdgico, mas no un corresponsable de qué el
aprenda como sucede en otros niveles de estudio (L840-851)".

Sus pensares describen, una practica de ensefianza andragdgica que resalta
igualdad de oportunidades para aprender y ensefiar, porque todo va en funcion de la
atencion vy satisfaccion de necesidades entre personas adultas, mas no; en relacion a
un versado y un inculto o inexperto. En vista de ello, permite que, en el mismo acto
de la andragogia, se decida los modos de aprender y ensefiar, para que se articulen al
momento, contexto, situacion y personas que afrontan la necesidad y logren
resolverla con lo que planteen de la socializacién de saberes. En definitivo, la
horizontalidad en los adultos merece practicarse en todos los roles que ejerce,
incluyendo desde la familia, porque si desde el hogar se comporta como una persona
que da igualdad a las decisiones, participaciones y respeto, en el proceso andragogico
lo practica y reclama del mismo modo.

Finalmente, se retoma al codigo de Desarticulacion curricular (Dc03-03-3-03),
que pertenece a la dimension de Modos de aprender (Ma03-03-3). La desarticulacion
es una accién e impulso de separacion o rompimiento que hacen las personas de un
tema, situacion, evento o fendmeno en particular. En la préctica de la ensefianza
andrag6gica, no es valorada como beneficiosa para ninguno de los socializadores del
proceso. Vale decir, del facilitador y participante adulto, porque corta el hilo conector
entre los que dan vida, eficacia y aportes al proceso. Generalmente, esto sucede por
incompetencia humana de algunos de los referidos, en el modo de ensefiar y aprender
desde los principios andragogicos que son los que definen ese proceso. Moreno
Sanabria (2012) sefiala que:

Desarticulacion curricular, que impide una secuencialidad y coherencia de
aprendizajes, contenidos y formacion integral del adulto entre los diferentes
momentos de ensefianza, aspecto que aporta su granito de arena a la baja
calidad educativa, desercion escolar, desmotivacion... (pp. 1, 2)
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Entonces, la desarticulacion curricular conlleva a que los participantes adultos no
mantengan una secuencia entre los contenidos o temarios que se ensefian y aprenden,
y al mismo tiempo; a que no mantengan un conocimiento organizado y metodico de
lo que ejecutan. Esta realidad no es beneficiosa para la practica de ensefianza
andrag6gica, porque deteriora sus principios, procesos y mision de creacion. Los
informantes clave lo sostienen a expresar:

EEQ01- “Considero que no se cumple los principios a cabalidad ya que la
practica de aprendizaje en cada participante es permitir que lo construya
donde cuyo proceso y algunos colegas, no les gusta la planificacion,
programacion, realizacién y evaluacién de las actividades educativas en
funcion de un adulto y terminan planificando como lo hacen en otros niveles de
estudio diurnos (L852-861)".

EEQ02- “Honestamente creo que muy poco, por la limitada experiencia que
tengo en ensefiar a personas adultas. Yo me guio en las estrategias y
actividades que planificd para ensefiar de dia a otros estudiantes mas jovenes y
de principios andragogico poco conozco... (L862-868)”

Evidentemente, existe un reconocimiento en el facilitador sobre la desarticulacion
profesional y curricular, que estdin mostrando en la préctica de ensefianza
andragdgica, producto de la incompetencia en conocimiento, carencia de formacion
de habilidades para un trato, convivencia y desempefio con personas adultas, también,
en la forma de planeacién curricular que exige la andragogia y la que ellos dominan,
maneja, emplean y manipulan por experiencia en otros niveles de ejercicio. En fin;
reconocen, aceptan y acceden a una desarticulacion global y completan en la
aplicacion de los principios andragdgicos que rigen los procesos de ensefiar y

aprender en las personas adultas.

Aprender hacer Desarticulacion
(Ah03-03-3-01) Dimension: 5 CS‘?ZVBC; |§r03
— Estilos de aprender (Dc03-03-3-03)
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Eficacia Horizontalidad
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(E03-03-3-02) yeen @ (H03-03-3-03)
Grafico 16. Dimension Estilos de aprender (Ea03-03-3). Elaborado con datos
Tomados en el proceso de investigacion. Duran, R (2021)

197



Hallazgo de la Triangulacion de la Categoria Emergente: Capacidad de
Aprendizaje del Adulto (cad03)
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Gréfico 17. Triangulacion de la Categoria Emergente: Capacidad de Aprendizaje
Del Adulto (CADO03). Duran R. (2021).
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Los testimonios interpretados en la categoria emergente Capacidad de
Aprendizaje Del Adulto respecto a las Necesidades Andragdgicas en el gréafico N°
17, se puede decir, que desde la satisfaccion de necesidades, estd asociada a las
oportunidades de estudios del participante y viene a ser parte del desarrollo personal
que influye en la autorrealizacién que es parte del autointerés del estudiante adulto
mayor, que tiene como meta lograr el titulo profesional mediante el esfuerzo
permanente y disciplinado.

Aqui influye la toma de decisiones que depende de la madurez que es parte del
pensamiento complejo que va influir en la valoracion pues, lo hace ver como un
participante seguro y confiado en todo lo que se proyecta para realizarse como
persona; su modo de aprender es de forma autodidacta en aprendizaje significativos,
donde el estudiante adulto tiene interés propio por la ensefianza y, ademas le permite
reconocer y aceptar sus logros, motivacion e interés por su propio modelo de
aprendizaje. Donde el estilo de aprendizaje lo logra a través de aprender hacer,
actuando con eficacia influyendo la horizontalidad y asi superar la desarticulacion
curricular.

En definitiva, la capacidad de aprendizaje en los adultos para este referente es mas
productiva y significativa producto de sus experiencias, saberes y valores humanos
que ha formado a lo largo de otras etapas de vida; la importancia que tiene para un
participante adulto, tener una nueva oportunidad de estudio, le permite como persona
creen en sus capacidades, fortalezas, habilidades, destrezas, actitudes y fortalezas
para de esa manera enfrentar los cambios desempefarse con eficacia en todos los

roles que cumplen en la sociedad y demas espacios de convivencia diaria.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Luego de presentada y profundizada la organizacion de la investigacion de
acuerdo al enfoque y el método de investigacidn accion, se avanza a puntualizar las
terminaciones generales de todo el objeto de estudio. Se realiz6 en correspondencia a
los objetivos especificos que se trazaron al inicio de la investigacion. Gonzéalez
(2010) lo afirma cuando manifiesta que las conclusiones “necesitan expresarse de
manera clara y ordenada, segin los objetivos y unidades de andlisis planteadas. En
ella se da, un breve resumen o sintesis de los aportes encontrados” (p. 113). Segtn la
autora, las conclusiones es la seccion donde el investigador realiza consideraciones
determinadas de la problemética investigada, y lo hace en concordancia a los
objetivos especificos que se plantearon al inicio del estudio.

OBJETIVO ESPECIFICO N° 1
“Develar desde la perspectiva del facilitador el proceso de
ensefianza desde la practica andragdgica”

L 4

...no disponen de conceptos andragdgicos de ninguna perspectiva, porque
exponen que el titulo profesional que alcanzaron en los centros universitarios es
de Ingeniero Agronomo, Licenciados en educacién Mencion Integral, inglés,
Matematica y Ciencias Bioldgicas y no en andragogia, por ende; no tienen
informacion, habilidades ni competencias que los orienten, encaminen o guien
en un modo de ensefiar en particular en esta modalidad de estudio.

....los facilitadores de la ensefianza andragdgica, ¢l “modo de ensefiar al adulto
es igual, al que desarrollan al ensefiar a un niflo o adolescente”, por tanto; se
evidencia una realidad que es descontextualizada, porque el adulto ya tiene
experiencia, saberes previos y capacidades formadas en diversos artes, oficios,
ocupaciones y actividades académicas, lo cual los hace independiente, seguro,
tutores y acomparantes del aprendizaje de compafieros y hasta del mismo
docente si carece del saber que él goza.
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Objetivo Especifico N° 2
“Describir las necesidades de aprendizaje del
adulto”

¥

...planifican sin hacer un diagnostico u oir lo que quiere el adulto, la
“planificacion” para el facilitador expresa un cumplimiento de entrega de
recaudo administrativo, la “evaluacion de aprendizajes”, representa aprobar o no,

. la planificacién, no tienen definido, qué actividad, estrategia, técnica,
método, como se disefia un instrumento de evaluacion para destacar progreso de
competencias, habilidades o destrezas de un participante adulto, los “‘saberes
previos”, los califican como egos de superioridad frente a los otros compaiieros,
la “experiencia”, como algo insignificante y de poca importancia para el
desarrollo de la ensefianza andragdgico

- Y

Objetivo especifico N° 3

“Interpretar ensefianza andragogica llevada
por el facilitador para atender las necesidades
del aprendizaje de los adultos”

N w

e

...la practica metodolodgica, las cuales desarrollan el facilitador con los
participantes adultos, siguen el patron y las posturas mentales que han
formado a partir de la experiencia de otros contextos educativos.... la practica
metodologica, las cuales desarrollan el facilitador con los participantes
adultos, siguen el patron y las posturas mentales que han formado a partir de
la experiencia de otros contextos educativos.

- Y

Objetivo Especifico N° 4
“Formular constructos orientados a la
ensefianza andragogica desde la perspectiva del
facilitador para atender las necesidades de
aprendizaje de los adultos en el liceo Nocturno
Nacional Carlos del Pozo y Sucre Santa de

Barbara de Barinas-,”
\_ w
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...los cuales se generan de todos los hallazgos y triangulacién de categorias
emergentes que se interpretaron en el discurso del objeto de estudio. Dichos
constructos tedricos, son planteamientos inéditos de la investigadora, que se
presentan y sistematizan como respuesta a las realidades encontradas para
que los facilitadores del escenario de investigacion se informen y oriente en
todo lo que implica desempefiarse dentro de la educacion del adulto. Los
mismos, son presentados y sistematizados en el capitulo VI que procede.

Recomendaciones

Posteriormente, de dada las conclusiones segln los objetivos expuesto, se prospera
a dar las recomendaciones generales de todo el proceso de investigacion para que se
reconsidere con la importancia. Gonzalez (2010), describe que las recomendaciones:

Es el planteamiento de todos aquellos elementos relacionados con el estudio
realizado y que el investigador considera necesario para comunicar a los lectores para
conocer, comprender, cuidar, preservar o valorar el aporte que ofrece el estudio, cabe
destacar que deben ser prudentes, logicas y coherentes, asi como también debe contar
con la base del conocimiento previo por parte del autor (pp. 113,114).

Segun la autora, son planteadas desde el analisis, interpretacion y sentir inédito de
la investigadora gracias a las vivencias y realidades que detectd en la indagacion. En

correspondencia a ello, se indica:

A los facilitadores de la ensefianza andragdgica, se les motiva a
reflexionar como persona mayor y profesional de la educacion, sobre la
actitud, pensamiento y accién, que ejercen en la funcion docente que
cumple en la educaciéon de adultos. Ademas, se les recuerda que su
compromiso en esa labor, es acompafiar, tutorar, servir, atender y
responder a las necesidades multidimensionales que sienten los
participantes. Por ende, requieren ser humanistas, responsables,
pertinentes y comprometidos con todas las funciones, principios y normas

N
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Por otro lado, se les sugieres a los facilitadores que articulen a la préctica
de la ensefianza andragogica, las concepciones epistémicas que exponen
Félix Adam, Alcald, Knowles, entre otros; que son profesionales que se
han versados en la educacion de adultos, mediante la investigacion, la
experiencia como facilitadores de aula y hasta como facultados a nivel del
Ministerio de Educacion de ese sistema de estudio. Los conocimientos
que expresan en sus diversos articulos cientificos, empiricos y cotidianos,
son una fuente referencial para autoformarse y capacitarse el facilitador
andragdgico, en esa area de trabajo.

8

Se les promueven a practicar una ensefianza andragdgica horizontal,
eclética y pertinente a las nuevas realidades, situaciones y problematicas
que vive a diario el adulto. En tal sentido requiere, aplicar concepciones
filosoficas que le lleven a reconocer y admitir al “participante adulto”
como un ser pensante, social, consciente, reflexivo, con valores y cultura
ya formada. Por ende, convive que relacione y trabaje la ensefianza desde
la comunidad, centro de educativo, familia, espacio laboral y de
esparcimiento. Al capacitarlo bajo esos enfoques, el participante halla que
su proceso de aprendizaje no es simple acumulacion de conocimiento,
sino que es un hecho significativo y una herramienta de defensa que le
permite progresar en conocimientos, saberes y virtudes, estrategias y
procedimientos para encontrar soluciones a necesidades que lo perturban

o intranquilizan a diario.

Se les recomiendan desarrollar la practica de la ensefianza andragdgica,
mediante una concepcion metodologica que aluda a la concepcion de la
educacién de adulto y no a otros escenarios de ensefianza que no ubican
en tiempo, realidad ni momento al participante. En otras palabras; se les
recuerda que las técnicas, métodos, estrategias, recursos, contextos,
disefio de instrumentos de evaluacion y momentos, las ajusten a las
necesidades, gustos e intereses que buscan satisfacer , el participante
como persona mayor, también, a los horarios que dispone para aprender,
al rendimiento humano (fisico, mental, emocional, actitud) que muestre el
participante, a la vez, que se pacten con procesos que propicien la
socializacion, interaccion, adaptabilidad, permanencia y resiliencia
personal, vale decir, que la planificacién que se proyecte y materialice en
la institucion, emerja de todo el ser del participante y no de los intereses

-
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Se le recomienda orientar los elementos que considere pertinentes en la
programacion de la practica de la ensefianza andragégica, segun la
concepcidn politica del Disefio Curricular de la Modalidad de Jovenes y
Adulto planteada por Ministerio del Poder Popular para la Educacion en
el 2016. La idea, es que extraiga de él, lo vinculante a la realidad del
contexto del participante y lo utilice como una dimension abierta, flexible
y consensuada para capacitar, formar y preparar, al adulto en un

momento real y existente.

Es necesario que apoye su perfil profesional a una nueva concepcion
académica de autoformacion propia. En otras palabras, que complemente
mediante el apoyo de fuentes vivientes (docente con experiencia e
investigadores), documentales (libros, revistas, articulos cientificos),
virtuales (foros, talleres, colectivos de formacidn docente) y tecnoldgicas
(uso de las TICs), para que adquiera competencias, habilidades y
destrezas en el modo de ensefiar y aprender un participante adulto.

En apoyo a todas las recomendaciones sefialadas, se presenta a continuacion el
capitulo VI donde se exponen los constructos tedricos que orienta la investigadora
para la ensefianza andragogica desde la perspectiva docente en la educacion

venezolana.
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CAPITULO VI

CONSTRUCTOS ORIENTADOS A LA ENSENANZA ANDRAGOGICA
DESDE LA PERSPECTIVA DEL FACILITADOR EN LA EDUCACION
VENEZOLANA.

Presentacion

Todo investigador siempre proyecta generar al final de su objeto de estudio, un
conjunto de conocimientos cientificos que ayuden a mejorar la realidad abordada. Los
saberes, los fundamenta en la perspectiva de versado que han indagado, profundizado
y disertado sobre la problematica en otros momentos y contextos existentes. También,
lo apoya en la experiencia, hallazgos y realidades encontradas. En esta oportunidad,
los conocimientos cientificos se resumen a constructos teoéricos, que favorecen al
objeto de estudio de la practica de la ensefianza andragdgica desde la perspectiva
facilitador en la educacion venezolana. Por otra parte, se plantean asi porque se
expuso en el Ultimo objetivo especifico de la investigacion: “Formular constructos
orientados a la ensefianza andragdgica desde la perspectiva del facilitador para
atender las necesidades de aprendizaje de los adultos en el liceo Nocturno Nacional
Carlos del Pozo y Sucre Santa de Barbara de Barinas”.

Cabe destacar, que los constructos teéricos constituyen para la investigadora, la
alternativa que ayudara al facilitador andragdgico, dado que le permitira transformar,
el pensar, ser, hacer y convivir de la practica de la ensefianza. Por su parte Arias
(2018), plantea que un constructo “es un concepto, idea o representacion mental de un
hecho o de un objeto”. Asimismo, puede ser entendido en dos direcciones: como
concepto integrante de una teoria o como una “teoria” (p. 9).de manera, que un
constructo es una representaciébn o concepto que razona el investigador como

pertinente para resolver la realidad cientifica que hallo en un contexto en particular.
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De igual forma, Arnau, Anguera y Goémez (1990), amplia el significado de
constructos cuando expone que son “conceptos creados y utilizados con una finalidad
cientifica” (p. 27), es decir; que son los conocimientos cientificos que produce el
investigador sobre un evento en particular.

En correspondencia a lo sefialado, la ensefianza andragdgica en el liceo Nocturno
Nacional Carlos del Pozo y Sucre Santa de Barbara de Barinas, amerita de nuevas
perspectivas o concepciones multidimensionales por parte del facilitador para lograr
atender las necesidades de aprendizaje de los adultos. Pues, el pensamiento que han
formalizado no ha sido el mas adecuado al “ser complejo del adulto”, tampoco al
contexto donde se desenvuelve como participante de la educacion de adulto, ni como
integrante comunitario, familiar y trabajador social.

Esto trae como consecuencia, una ruptura entre el pensar que se idealizo recibir en
la modalidad de estudio, con el que le ofrecen realmente en la institucién educativa,
el cual interpretan y reflexionan como desvinculante a las aspiraciones trazadas al
iniciar esa nueva oportunidad de superacion profesional, porque no le dan respuesta a
las necesidades humanas que anhela solventar con el proceso de formacion,
capacitacion, instruccién técnica y formativa que recibe. En pertinencia a lo expuesto,
la practica de la ensefianza siempre requiere estar adecuada a sus pretensiones
complejas para que tenga significacion en la vida de los participantes adultos.

De acuerdo con, Victora (2015) la ensefianza andragogica se refiere al “conjunto
de soluciones rutirizadas al problema de como ensefiar, se describen algunos
determinantes de esta practica, entre la experiencia docente, la naturaleza de la
disciplina que se ensefia y el conocimiento pedagdgico (p. 2). En tal sentido, la
practica de ensefianza implica pensar, organizar, sistematizar, planificar, ejecutar,
evaluar y reflexionar segun los resultados logrados en los participantes, si se esta
haciendo un trabajo andragdgico productivo, creativo, significativo o impertinente a
las necesidades e interés de los adultos.

Desde la perspectiva de Pifia, Rodriguez y Rodriguez (2015) la préctica de
ensefianza andragogica se desarrolla tomando en cuenta “los principios andragdgicos

de la horizontalidad, participacion y autogestion” (p. 7), por tanto accede a dar la
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misma importancia humana, tanto al facilitador andragégo como al participante
adulto para que ensefien y aprendan de forma consensuada e interactiva, pues todos
gozan de saberes previos, experiencias, capacidades y habilidades en actividades,
artes y oficios que pueden ser compartidos, reforzando o replanteados bajos otros
esquemas de ensefianza para aumentar su significacion en conocimientos y modos de
aplicacion laboral.

Segun, Adam (1990) “El principio de horizontalidad debe entenderse como una
relacion entre iguales, como una relacion compartida de actitudes, de
responsabilidades y de compromisos hacia logros y resultados exitosos.” (p. 77), en
efecto, la horizontalidad ubica en una misma categoria de ensefianza y aprendizaje, al
facilitador y participante adulto para que se nutran multidimensionalmente en saberes
complejos e interdisciplinarios. Pifia, Rodriguez y Rodriguez (2015), aportan que la
préctica o actividad de ensefianza andragdgica considera:

Tanto al participante como el facilitador como adultos con experiencias,
igualados en el proceso dindmico de la sociedad. Esta confrontacion de
experiencias dentro del proceso, conduce al adulto a una racionalizacién de los
contenidos que aprende, y a los cuales le imprime de manera particular ciertos
matices relevantes y muy significativos para satisfacer sus necesidades e
intereses (p. 9).

De manera que, la oportunidad de ensefiar y aprender, estd en las mismas
condiciones, porque ambos son personas ya preparadas en saberes, conocimientos,
tareas y competencias, lo cual los capacita y acreditan para que se apoyen,
acomparien, tutoren y formen en lo que consuenen realizar. De modo, que todos se
sientan satisfechos y realizados en lo que les gusta.

Tomando como referencia lo previo, es que conviene que la ensefianza
andragdgica desde la perspectiva de la educacion venezolana, se desarrolle desde
diferentes vertientes, entre ellas: la politica-normativa que se explica en el Disefio
curricular de la modalidad de jovenes, adultos y adultas creado a partir del (2016),
también; desde las orientaciones pedagodgicas que emite el Ministerio del Poder
Popular para la Educacién en la modalidad de estudio (planificacion con vision

interdisciplinaria de las areas de conocimientos, la evaluacion bajo un enfoque
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humanista, democratico, permanente, continuo, cooperativo, integral, sistematico,
flexible, participativo, reflexivo y formativo); desde los principios filosoficos donde
se valore el “ser del adulto”, como una persona social, completa y en proceso de
transformacion que anda en busqueda de satisfaccion de necesidades e intereses para
autorrealizarse como ser Vivo.

Asimismo, merece ejecutarse en funcion de la realidad del contexto local,
municipal y regional donde se desarrolla, reproduce, constituye y avanza
productivamente. Por otro lado, desde una perspectiva socializadora, de inclusion y
resiliente que le permita intercambiar modos de vida, cultura, saberes y haceres
adquiridos en su proceso de vida, para que lo mantenga agrado, motivado,
consecuente y dispuesto con el sistema de estudio que cursa pese a experimentar
situaciones adversas, que, en lugar de desanimarlo, le sirva como aprendizajes,

experiencia e impulso para permanecer en la basqueda de su meta profesional.

Sistematizacion de los Constructos Teoricos

La sistematizacion de un constructo teorico, es un proceso mental que organiza el
investigador desde su capacidad interpretativa y reflexiva. También, se concibe como
una creacion inédita que dilata del pensamiento logico, de la voluntad, el compromiso
y la disciplina del estudioso al indagar el objeto de estudio. En otras palabras, los
constructos teoricos, son el desenlace complejo que consolida de toda la
interpretacion y analisis de las categorias emergentes, subcategorias, dimensiones y
codigos abordados en el analisis e interpretacion de los resultados de la indagacion.
De acuerdo con, Arias (2018) el constructo tedrico “es un concepto original o
conjunto de conceptos novedosos creados y relacionados para resolver un problema
cientifico (p. 9). Entonces, es el conocimiento que emite un investigador sobre un
aspecto, fendmeno o situacion en concreto. Seguidamente, se expone la
esquematizacion de los elementos mas resaltantes que considera importante la
investigadora practica de la ensefianza andragdgica desde la perspectiva docente en la

educacion venezolana, en el liceo Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre.
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Gréfico 18.

En relacion al Grafico previo, se presentan los constructos teéricos que reflexion6
la investigadora sobre el objeto de estudio: La ensefianza andragédgica desde la
perspectiva docente en la educacién venezolana. Los mismos, son constructos
dirigidos a los facilitadores andragogicos del liceo Nocturno Nacional Carlos del

Pozo y Sucre, Santa Barbara de Barinas. Los mismos, son expuestos segun
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concepciones tales como:

Concepcién Epistémica representa los significados propios que forma una persona
sobre una actividad, hecho, fendmeno o situacion que percibe mediante los sentidos
humanos. Gadea, Cuenca y Chaves (2019), dicen que la concepcion epistémica
plantea que “El hombre tiene muchos medios para progresar en el conocimiento de la
verdad, de modo que puede hacer cada vez mas humana la propia existencia. El
conocer es un contacto concreto e inmediato con la realidad, no es algo aislado del ser

humano. (p. 2,3). Ciertamente, el conocimiento implica una relacion entre el sujeto y

=
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objeto que se identifica y describe. La ensefianza andragdgica, la concepcion
epistemoldgica, permite captar la manera de ver, considerar y caracterizar el
facilitador como se origina el conocimiento, para decidir qué ensefiar, cémo hacerlo,
con cuales medios y como evaluar el aprendizaje. En otras palabras, es el saber que le
ayuda a organizar desde su pensamiento todo el acto de ensefianza.

En relacion a lo expuesto, es necesario indicar que, desde la concepcion
epistémica, los facilitadores andragdgo requieren autoformarse en lo que significa el:
Conocimiento Cientifico de la practica de la ensefianza andragogica desde la
perspectiva docente en la educacion venezolana. Entre los conocimientos cientificos
que prevalece de esta labor, segin Caraballo Colmenares (2007) es que:

Es la ensefianza centra su interés en el participante adulto, como ente
responsable, autogestor de su proceso de aprendizaje, comprometido consigo
mismo. El facilitador, por su parte, se encarga de perfeccionar las estrategias de
ensefianza y aprendizaje con el fin de promover en los participantes la
adquisicién de cuerpos de conocimientos relevantes que sean retenidos por
estos (p. 6).

De acuerdo al referente, la ensefianza andragOgica apunta a la educacion de
personas mayores, el cual gozan de experiencias y saberes previos que le facilitan
comprender, relacionar, vincular y aplicar, lo que consolida y reaprende a situaciones
de la vida diaria. En tal sentido, los facilitadores de este enfoque de ensefianza,
necesitan tener claro en sus pensamientos y proceder que educar a un adulto, no es un
proceso que le exigen solo de su punto de vista, conocimientos, habilidades ni
destrezas, porque, el participante ya trae consigo algunas de estas fortalezas para
formar parte del equipo de formacion de la seccion de estudio. Simplemente debe
descubrir segin sus competencias profesionales, cémo aprovechar ese potencial
humano en su practica de ensefianza.

El Modo de Practicar la ensefianza andragogica, es una cuestion muy particular
del docente. Pues, cada profesional, segun sus conocimientos técnicos, su perfil
académico, su proceso de formacién permanente, la politica-normativa, su sentido de
pertinencia con la funcion que cumple y su proceso de reflexion, elige como ensefiar,

con qué, cuando y para qué ensefiar a un adulto. Aqui, es fundamental que el
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facilitador andragdgo disponga de una concepcion epistémica cientifica, metodica y
empirica, para no confundir significados sobre lo que implica “el modo de practicarla
segun su criterio personal”, con lo que significa comodidad profesional.

De acuerdo con la postura de Knowles (2001), el modo de practicar la ensefianza

(13

andragogica permite “...adaptar los modelos educativos que se utilizan en las
diferentes modalidades y sistemas educativos de acuerdo a los principios
andragdgicos” (p. 4). De manera que, el referente acredita la postura de la
investigadora, cuando plantea que el modo de practicar la ensefianza andragogica, es
flexible, abierta y de decision propia del facilitador, por ende; es viable retomar las
experiencias, competencias y conocimientos de otros contextos de educacion en la
ensefianza andragogica, pero innovando y articulando todo el saber cientifico, los
procesos de desarrollo, normativa y principios que rigen esa modalidad de estudio, no
se trata de repetir o aplicar el mismo modo de ensefar, porque en la educacion de
adulto, son personas mayores con un amplio saber multidisciplinario.

En otras palabras, la préctica de la ensefianza andragdgica no tiene una camisa de
fuerza que la cierra a un solo modo de realizarla. Ademas, Knowles (ob.cit.)
menciona que, para trabajar el proceso de ensefianza y aprendizaje desde una postura
andragdgica, es importante considerar en el disefio y desarrollo de actividades las
siguientes premisas:

1.- La necesidad del saber de los adultos o por conocer por qué deben de aprender
algo antes de aprenderlo. 2.- El autoconcepto de los alumnos, donde cuentan con un
vasto bagaje de conocimientos, por lo que es fundamental que cuando se trabaje con
ellos se retomen sus conocimientos previos: 3.- El papel de las experiencias de los
alumnos. Los adultos cuentan con enriquecedoras experiencias que se deben de
considerar en el momento de generar el proceso educativo con ellos de tal manera que
se trabaje de forma significativa, articulando los nuevos conocimientos.

4.- La disposicion para aprender, que se relaciona con la utilidad que encuentren
en el aprendizaje, entre mayor sea la utilidad identificada mayor sera la disposicion
que presentan para aprender, 5. La Orientacion hacia el aprendizaje centrada en la

vida del adulto. 6. La motivacion: Constituye un factor clave para el éxito del
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aprendizaje del adulto, porque se le da con los aprendizajes que alcance un mejor
trabajo o incrementar el salario (p. 6).

En referencia al autor, la practica de la ensefianza andragdgica requiere iniciar
desde el “ser complejo y eclético del participante adulto”. Vale decir, como una
persona de mente abierta y profunda que es capaz de ser, hacer, convivir y reflexionar
sobre lo que aprende por sus propios medios, esfuerzo, dedicacion, disciplina y
empefio. En la medida que se ensefie al participante adulto, bajo este enfoque mejor,
es el resultado en los progresos de conocimientos que adquiere en la préctica de
ensefianza andragogica.

Por otra parte, la practica de la ensefianza andragogica, también amerita indicar el
constructo tedrico sobre: Los aportes al facilitador y participante del adulto, desde
su concepcion. Desde la concepcion de la investigadora, los aportes son
contribuciones o beneficios que se da a una persona mediante la accion de una
actividad que ejecuta. De acuerdo con, Knowles (ob.cit.), entre los aportes que
concede al facilitador se halla la concepcion de verlo como:

El agente de cambio en la formacion de un adulto. Un componente importante
para educar a habitantes preparados para la convivencia social manifestadas por
la multiplicidad cultural. Al mismo tiempo, como un recurso flexible para ser
utilizado en la formacion adulta. Es un consejero, profesor, una persona con
experiencia en el campo educativo. (p. 32)

Al interpretar, las ideas del referente se reflexionan que los aportes van orientados
a conceptuarlo como el recurso de ensefianza fundamental para propiciar la armonia y
el equilibrio entre los aprendizajes, las experiencias y las convivencias nuevas y
previas para que resulten significativas en la vida del participante adulto. En tal
sentido, le hace énfasis que es él, quien tiene las competencias profesionales, adultas,
y personales para conducirlo a replantear o transformar como agente de formacion
humana, los saberes que disponen para adaptarlos a las realidades actuales y logre dar
satisfaccion a sus necesidades. Al mismo tiempo, los aportes van encaminados a
recordarle lo que implica ser competente, investigador, tener una imagen profesional
de calidad, un desempefio productivo y exitoso, a la vez; un prestigio y dominio
creible, veraz y verdadero de sus saberes y modo de ensefar.
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En ampliacion a lo inferido, Caliva (2009) agrega que “La formacion de seres
humanos se logra por la pasion, por la comunicacion, por la relacion humana, por la
aventura de realizarse como persona” (p. 22). Por tanto, los aportes al facilitador
andragégo dependen de su actuacion, dedicacion y proceder en la practica de la
ensefianza que manifieste y son en funcion de ellos, la concepcion que se forma y ven
otros que los investigan o se beneficien del proceso educativo.

En relacion a los aportes del participante adulto, se destaca también, que son los
beneficios o contribuciones que le da la practica de la ensefianza andragogica a la
persona del adulto. Yturralde (2021), los resume a:

Ser el principal recurso en el proceso de aprendizaje. El participante como
centro del proceso es un Socio del Aprendizaje quien se apoya en sus propios
conocimientos y experiencias adquiridas. El Participante debe continuar con la
explotacion y descubrimiento de sus potenciales: talentos y capacidades. Es por
ello que todo aprendizaje, solo puede efectuarse si existe continuidad y total
congruencia, en el nivel del SER como del HACER. El adulto esta en el centro
del aprendizaje (p. 8).

De manera que, es el otro recurso humano que da sentido, coherencia y la
oportunidad de aplicacién de la practica de la ensefianza andragogica en la modalidad
de estudio. Por consiguiente, necesita ser valorado por el facilitador andragdégo como
el medio, la fuente e instrumento para materializar la ensefianza de la persona adulta
en los diferentes contextos de formacion.

Otro constructo tedrico indispensable de abordar en la concepcion epistémica, es el
significado que tiene las Teorias de ensefianza y aprendizaje en la practica de la
ensefianza andragdgica. Una teoria es conceptuada desde la experiencia de la
investigadora, como un “enunciado o pensamiento propio que tiene sobre un
fendmeno, situacion, evento, contenido curricular o realidad dada”. Desde el punto de
vista, Carvajal Villaplana (2002) sefiala que una teoria es “una forma de saber que
pretende conocer el mundo” (p. 2), vale entenderse como las ideas, conceptos o

pensamientos que tiene una persona sobre un elemento, aspecto o hecho en particular.
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En lo alusivo al significado de una teoria de ensefianza y una teoria de
aprendizaje, la investigadora aporta que lo ve como el modo de llevar a cabo el acto
de ensefiar a y aprender una persona sobre una realidad en concreto. Carvajal
Villaplana (2002) sostiene que la teoria de ensefianza “Es una ciencia, que exige
conocimiento y destrezas que por supuesto pueden ser aprendidas. La ensefianza
exige inspiracion, intuicion, talento y creatividad” (Pp. 3, 4). Entonces, en la practica
de la ensefianza andragogica, es necesario que el facilitador aplique ciencia y el
método cientifico para propiciar conocimientos, experiencias y saberes veraces y
reales sobre los temarios que socializan en las clases desarrolladoras. Heredia y
Sanchez (2013), indican que la teoria de aprendizaje se refiere:

A la posicion personal acerca de la naturaleza del conocimiento y como ésta
influye en su vision acerca del aprendizaje. En este caso el binomio se establece
entre la concepcidn que se tiene sobre el aprendizaje y la que se tenga sobre la
ensefianza. Una lleva a la otra, de forma tal que, las acciones y preferencias
instruccionales de los maestros, resultan fuertemente ligadas a la concepcion
epistemoldgica que tienen del aprendizaje (p. 18).

Segun lo expuesto, el facilitador andragdégo amerita tener claro en su préactica de
ensefianza, que, al referirse al aprendizaje del adulto, también debe referirse a la
ensefianza, porque son dos procesos 0 binomios que se unen, para dar sentido y
coherencia a lo que se aprende y ensefia. Pues, ningin aprendizaje puede propiciar
conocimiento sin haber sido previamente instruido o ensefiado. Realidad que es
compartida por la investigadora, porque traslada esa perspectiva tedrica a lo que se
vive en el aula de clase y concluye que ciertamente, el participante adulto se vale del
aprendizaje previo al momento de ensefiarle un saber nuevo y lo demuestra cuando
participa con seguridad y dominio sobre el temario 0 evento que se socializa.

En afirmacién a lo expuesto por las autoras sobre binomio que se establece entre el
acto de aprender y el acto de ensefiar, se presentan, algunas de las teorias de
ensefianza y aprendizaje mas significativas que puede ayudar al facilitador en el
desarrollo de la practica de la ensefianza andragdgica. Awards (2015) describe:

La Teoria de andragogia de Knowles expuesta entre los a los 70 y 80, que
planteaba que los adultos aprenden de manera muy distinta al puablico joven, no
son tan “faciles” de entretener como los nifios y solo esperan ir al grano,
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obtener los beneficios del conocimiento lo mas rapida y sencillamente posible.
Los aspectos primordiales, a abordar en esta teoria son: Motivacion y necesidad
de conocimiento, Voluntad y entusiasmo, la experiencia, la autonomia y
orientacion. La Teoria Aprendizaje Transformacional desarrollada por Jack
Mezirow en 1990, que se basa en la creencia de que el aprendizaje se logra
cuando un nuevo concepto se imparte sobre una experiencia anterior o cuando
se logra ver desde una nueva perspectiva. Se refiere a esos instantes donde un
nuevo conocimiento nos lleva a ver las cosas de una forma distinta, cambiando
radicalmente nuestras viejas ideas, creencias o concepciones. Esta teoria centra
tres aspectos: despertar su curiosidad por aprender, visualizar la importancia y
los resultados del proceso y reforzar el pensamiento critico. La Teoria de
Aprendizaje Experiencial, expuesta por David Kolb destaca que para los
adultos ningun concepto contenido en los libros podréa aprenderse mas rapido y
claramente que experimentandolo en la realidad. Por esta razon este tipo de
aprendizaje se considera mas activo y, por ende, serd mas facil que la persona lo
ponga en préctica o lo utilice en su entorno. Para los adultos es més factible
recordar y dar un significado a algo que hicieron y no algo que simplemente
vieron. En la teoria del aprendizaje experiencial se combina la experiencia con
el conocimiento y el comportamiento, es decir, las experiencias previas del
estudiante son las que guian las pautas del nuevo aprendizaje. David Kolb
dividen el desarrollo de este tipo de aprendizaje en cuatro fases fundamentales:
experiencia, la observacién y reflexién, la conceptualizacion y la
experimentacion. Teoria Andragdgica de Félix Adam: ElI Hecho Andragdgico,
y consideraba que " En lo educativo hay un hecho tan dindmico real y
verdadero como el hecho pedagdgico. La Andragogia, considerada como
ciencia, dispone de un hecho que conforma su punto de partida; esto es, una
practica, fundamentada en sus principios tedricos y una aplicacion orientada a
los problemas caracteristicos de la educacion de adultos (p. 6).

Cada una de ella, le indica al facilitador andragdgo que en el aprendizaje del

adulto, ya esta inmerso una previa ensefianza, para que lo tenga presente al momento
de practicar la nueva la ensefianza andragdgica y se valga de los saberes previos, la
experiencia, la motivacion, el interés, la experimentacion, en fin; de toda la
informacién y capacidades que disponga el participante para tener exito en lo que
hace y por ende requiere hacer un verdadero binomio de estos procesos para que el

participante adulto se sienta satisfecho de lo que asimila, replantea o construye .

Continuando con este orden de ideas, se describe el siguiente constructo tedrico

que integra la concepcion epistémica: Practica de investigacion. La misma se refiere

al ejercicio vivencial que hace la persona en la busqueda de conocimiento veraz y
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validado en fuentes versadas sobre una informacion que le interesa. En la préctica de
la ensefianza andragdgica, alude a la investigacion permanente y continua que
convendria desarrollar los facilitadores sobre su trabajo. Villegas (2015) indica que
las précticas de investigacion:

Que no trascienden a la praxis, es actuar sin reflexién, son un mero repetir en
cadena de las acciones que una y otra vez como un proceso, tiene un inicio, una
ejecucion, en la que los métodos e instrumentacion utilizadas permiten decir
que se esta haciendo investigacion y un cierre casi de forma mecanica que al no
ser reflexionada no conduce a reportar soluciones o conocimiento valido como
aporte para las sociedades en espera de respuestas mediante la investigacion a
los problemas contextuales (p. 354)

Segun el autor, la practica de la investigacion no solo se trata de buscar
fundamentos en una fuente y en otra, va méas alld de eso, porque exige de una
organizacion, método o proceso para recolectar, seleccionar y sistematizar la
informacidn correcta sobre el contenido que se indaga para mantener el sentido y la
coherencia entre lo que se encuentra con lo que se interpreta y expone a otro
interesado en la temética de la indagacién. Villegas (2015) agrega que:

El profesor ha de ser un conocedor de la disciplina que desarrolla, un
especialista en el campo del saber, siempre abierto a la investigacién y a la
actualizacién del conocimiento, pero ha de saber también, qué es lo que
acontece en el aula, cbmo aprenden los alumnos, como se puede organizar para
ello el espacio y el tiempo, qué estrategias pueden ser mas oportunas en
determinado contexto. Un docente que investiga articula los saberes y teorias en
su propia praxis. No descansa en la blsqueda sistematica de la informacion,
construyen y reconstruye, se mueve entre la teoria y la préctica, entre el saber y
el hacer. Es un ser reflexivo y critico y se preocupa por transformar la realidad
en la que estd inmerso (pp. 354, 356).

Entonces, la practica de la investigacion es una accion ventajosa para que el
facilitador andragégo se mantenga a la vanguardia o tapiz sobre los avances
complejos y transdisciplinarios que se dan en su area de ensefianza, de alli la
importancia de ejercerla como proceso de autoformacion y capacitacion permanente.
Mientras mas consulte referencias versadas en su area 0 mencion profesional mejor es
su desemperio, dominio, competencia, y desenvolvimiento en su campo de trabajo, lo
cual es beneficioso para el participante adulto que anda en la busqueda de una
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experiencia en el aprendizaje andragogico significativo y eclético que le ayude a
satisfacer todas sus necesidades multidimensionales que experimenta en su proceso
de vida.

En cuanto al constructo tedrico de: Areas de conocimientos vinculantes, a la
practica de la ensefianza andragdgica de la modalidad de jovenes, adultos y adultas
que se imparte en Venezuela, la investigadora conceptla, que son las diferentes
disciplinas de conocimientos cientificos, empiricos y laborales. Lazaro (2018), revela
que hablar sobre las Areas de conocimientos vinculantes significa que:

Son una agrupacion de disciplinas o estudios que se hace teniendo en

consideracion lo relacionados que estan. Se puede valorar a la hora de hacer la

clasificacion, las partes comunes que estudian, la finalidad o la aplicacion en el

mundo real (p. 1).

El citado, indica que las areas de conocimientos se refieren a la integraciéon de
disciplinas que convergen en conocimientos articulados a otras areas del saber
cientifico o empirico. En la practica de la ensefianza andragdgica, las Areas de
conocimientos vinculantes, mas destacados segin el Ministerio del Poder Popular
Para la Educacion (2016) son: ElI componente basico conformado por las areas
Lengua, Cultura y Comunicacion, Matematica, Ciencias Naturales y Memoria,
Territorio y ciudadania. Ademas, el componente de participacion e integracion
comunitaria, el componente de idiomas y componente de formacion laboral (p. 2).

Ciertamente, la agrupacion de las areas de conocimientos desde la modalidad de
jévenes, adultos y adultas son Illamados componentes los cuales aluden a las areas de
aprendizajes que se instruyen al participante adulto, para dar continuidad a la
formacion y capacitacion del adulto. La organizacion y sistematizacién que hacen los
versados de ese sistema de estudio, en las areas de conocimientos en la ensefianza
andragdgica, son un testimonio de la dimension de saberes y experiencias que quiere
ofrecer al participante para que se motive e incorpérea a consolidar su meta
profesional.

Seguidamente, se procede a explicar desde la concepcion filosofica los
constructos tedricos que considera pertinente la investigadora de dominar los

facilitadores en la préctica de la ensefianza andragdgica. La concepcion filoséfica es
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indispensable revisar, reorientar y reactivar en los facilitadores andragdgicos que la
tenga blogueada por razones personales, profesionales, sociales, educativas o
economicas.

Conforme a la perspectiva de la investigadora, se refiere al grupo de valores
(respeto, compromiso, pertinencia, responsabilidad...), principios (ética y moral) y
normas (reglas para vivir y socializar en armonia) que debe tener una persona hacia si
mismo y los demas. En la préctica de la ensefianza andragogica es fundamental, la
aplicacion de esta concepcion por parte de todos sus componentes humanos. En los
facilitadores de la ensefianza, es primordial que la utilicen por los esfuerzos,
dedicacion, compromiso, abnegaciones y perseverancia que emplea el participante
adulto para continuar con su proceso de formacién, preparacion y capacitacion
profesional, aun cuando es jefe de familia y trabaja en otros horarios para atender las
necesidades propias y de otros.

La concepcion filosofica, segiin Vexler (2000) es “una teoria del universo. La
filosofia es un conocimiento teorico, es decir un sistema de conceptos sobre el
Universo” (p. 1). La concepcion filosofica implica conocimiento sobre un fendémeno,
situacion o realidad existente, en la practica de la ensefianza andragodgica alude a los
constructos tedricos que amerita disponer el facilitador en cuanto a: El adulto como
persona con experiencia, La actitud del facilitador andragdgo frente las necesidades
del adulto, el valor del compromiso y el valor del autoaprendizaje.

En lo referido al constructo tedrico: El adulto como persona con experiencia,
significa para la investigadora, que son personas mayores, que ya han vivido y gozan
de experiencias, conocimientos, habilidades, principios, valores y normas formadas
desde otras etapas de vida y, por ende; requieren verse, entenderse y tratarse como lo
que indica su caracterizacién humana, vale decir; “como un adulto”. Knowles (2006)
plantea que existen cuatro definiciones viables de adulto:

a) Bioldgica. Se es adulto, biolégicamente, cuando se llega a la edad en que
somos capaces de reproducirnos. b) Legalmente. Somos adultos cuando
Ilegamos a la edad marcada por un pais para obtener la mayoria de edad. c)
Social. Somos adultos cuando desempefiamos papeles de adulto como el hecho
de incorporarnos al &mbito laboral. d) Psicologica. Llegamos a la adultez
cuando nos reconocemos como tal (pp.65, 66).
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Entonces, para el autor una persona adulta es quién muestra ciertas
particularidades en su “ser” y van mads alla de una edad, porque requiere mostrar una
capacidad cognitiva analitica, interpretativa y reflexiva compleja, a la vez, una
transformacion fisica que demuestre haber pasado de una etapa bioldgica a otra, vale
decir; de nifio a adolescente, de adolescente a mayor de edad. Por otra parte, debe
manifestar la condicién de desenvolverse independientemente, y ser capaz de auto
mantenerse, auto aprender, ser comprometido consigo mismo y los demas que asume
como nueva familia, también implica tomar sus propias decisiones y hacerse
responsable de los desenlaces que genere, sin buscar culpables en otro lado.

Tomando como referencia esas particularidades, el facilitador andragogico debe
organizar, planificar y ejecutar su practica de ensefianza para formar y capacitar al
participante, segin sus competencias, habilidades, experiencias, conocimientos
previos, necesidades e intereses personales. Por ende, a todos les atafie concebir y
entender que se estd trabajando es con personas adultas, y que se es un tutor y
acompariante del proceso de autoformacion que ya se inicié en etapas de vida
anteriores a la actual.

Con respecto, al constructo tedrico: La actitud del facilitador andragdégo frente
las necesidades del adulto, es otra particularidad que se debe considerar al ejercer la
practica de la ensefianza andragdgica. Pues, segin el comportamiento, manera de
pensar, hablar y tratar el facilitador, depende el animo, la motivacién y disposicién
del participante adulto. Alcala (2010), agrega que la actitud del facilitador andragdgo
frente las necesidades del adulto generalmente convendria ser:

Una actitud muy abierta en su relacion con otras personas. A la vez, merece
concentrar sus esfuerzos para lograr objetivos, fines, metas o proyectos.
Esmerarse por satisfacer las necesidades e intereses de los adultos mayores y su
proceso educativo fundamentarlo en los principios de la Sinergia y la
Andragogia. La actividad grupal caracterizarla por: trabajo en equipos,
horizontalidad, participacion. También, debe tener el valor del compromiso y el
valor de la autorresponsabilidad en el aprendizaje. Al mismo tiempo, promover
la Investigacion-Accion. Confrontar experiencias. Propiciar el aprendizaje
constructivista. Tener respeto a las ideas, posiciones, creencias y valores de sus
participantes. Aceptar a la persona sin importar edad, sexo, raza, religion,
condicion econémica, incapacidad o participacion politica (p. 70).
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De manera que, la actitud del facilitador frente al participante adulto es de apoyo,
ayuda, satisfaccion y de alcance de metas. Al mismo tiempo, de motivacion, de
estimulacion, de asertividad, crecimiento humano y valoracion positiva, por el
esfuerzo humano que hace para seguir estudiando, preparandose, capacitandose y
profesionalizandose en un arte u oficio para tener una mejor calidad de vida mediante
un trabajo de mayor remuneracion econdémica. De alli la importancia, de ser un
facilitador andragdgico que aporte, beneficie y contribuya como instrumento efectivo
para mantener el impulso, la inclusion y virtud de ser resiliente, del participante en la
préctica de la ensefianza andragdgica.

Ahora bien, el constructo teérico: El Valor del compromiso, significa para la
investigadora, la importancia y reconocimiento positivo que manifiesta una persona
sobre un deber que asume por voluntad propia o asignada por otros. En la practica de
la ensefianza andragdgica se refiere El Valor del compromiso segun, Surth (2011)
comienza cuando “el facilitador andragogico posee tres ingredientes elementales:
verdad, amor por su trabajo, y humildad para reconocer sus carencias y desaciertos,
también para reconocer sus logros y virtudes (p.83)”. En tal sentido, el compromiso
del facilitador andragdgo con la préactica de la ensefianza, inicia mostrando
conocimientos, saberes y pertinencia con su trabajo, también con los adultos que
acompafa a autoformarse. Mientras, mas respeto y seriedad tenga con lo que practica,
mayor es el compromiso que refleja con su trabajo. EI compromiso va desde el
cumplimiento del horario, el disefio de la planificacion, su desarrollo, disefio de la
evaluacion, hasta el proceso de reflexion que haga de su propio desempefio laboral.

En sintonia, al constructo tedrico: El Valor del autoaprendizaje, se describe que es
la capacidad propia e innata que tiene una persona consigo mismo, para adquirir,
consolidar y replantear conocimientos o saberes que le interesen. Al mismo tiempo
implica, reconocer y descubrir mediante su analisis qué amerita aprender y por que.
Rugeles, y Metaute (2013) plantean que el Valor del autoaprendizaje, “Es la
capacidad que desarrolla el individuo para aprender de manera autbnoma, activa y
participativa, adquiriendo conocimiento y habilidades y fomentando sus propios

valores, lo que da como resultado la autoformacion del sujeto” (p. 135).
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Segun los autores, el autoaprendizaje, es una virtud que desarrollan algunas
personas gracias a su interés y disposicion humana para aprender y buscar
conocimientos por sus propios medios y esfuerzo. En la préctica de la ensefianza
andragdgica, esta virtud ya la traen inmersa los participantes adultos, por su madurez
cognitiva, etapa de vida y experiencias que han experimentado en afos anteriores. Por
ende, solo se requiere mantenerla activa, dindmica y productiva para que sea una
técnica para autoformarse, capacitarse y prepararse en lo que proyecta como adulto.

Otro elemento conceptual que deduce pertinente la investigadora de profundizar
por el facilitador andragégo, es La Concepcién Pedagdgica, la cual se refiere al
pensamiento, conocimiento o perspectiva que tiene una persona comun, o el mismo
docente sobre el acto de ensefiar. Rosas (2001) expone, que la Concepcion
Pedagdgica permite:

Mirar el proceso de formacion desde una perspectiva que recoge la experiencia
del sujeto y abre la posibilidad de analizar los &mbitos del sistema educativo
que se relacionan con la formacion desde una vision integral, descubriendo sus
contradicciones y sus limites (p. 1).

En funcion, de lo expuesto por la autora la concepcion pedagdgica alude a la
manera de ver, definir y considerar cada persona el arte de ensefiar. Hay quienes las
sefialan, como una actividad de vocacién, amor, entrega, pertinencia y valores y otros,
que la encaminan a una simple accion de transferir conocimiento. Todo depende del
conocimiento transdisciplinario que se tenga de la accidon. En la practica de ensefianza
andragdgica, concierne al proceso vivencial que realiza un facilitador en su érea de
instruccion. En vista, del significado complejo que demanda esta actividad, es que
resulta necesario abordar desde ella la Practica de la ensefianza Andragogica.

La Practica de la ensefianza Andragogica, se interesa por indagar, revisar y
estudiar, el modo o forma de como se desarrollar un proceso de ensefianza con
personas adultas, para determinar si los métodos, estrategias, técnicas Yy
procedimientos que elige el facilitador son pertinentes con las necesidades, etapa de
vida y aspiraciones del mayor. También, para constatar si su empleo, en la practica

favorece a generar aprendizajes significativos, humanistas e innovadores que le ayude
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a satisfacer sus necesidades de conocimientos. Ulloa Angulo (2011), manifiestan que
en la préactica de la ensefianza andragdgica:

Todo facilitador debe preocuparse por conocer y manejar de forma adecuada
los medios necesarios para el intercambio de ideas y conocimientos. Es
indispensable saber cuél de estos canales seria el mas efectivo en un momento
determinado ya que debemos tomar en cuenta los factores que intervienen en el
proceso. Tanto el facilitador como los acompafantes hacen uso de estos medios
para lograr asi un aprendizaje eficaz y resultados dptimos en la ensefianza.
Métodos y técnicas, ambos términos estan estrechamente relacionados; son
elementos indispensables para la ensefianza. Las técnicas son los medios que se
utilizan para obtener un mayor aprendizaje y los métodos a su vez se orientan al
ordenamiento de los procesos de aprendizaje para llegar a un fin determinado

(p. 41).

Vale la pena agregar en funcién de lo expuesto por el autor, que la practica de la
ensefianza andragdgica es una accion que merece ser revisada, evaluada y
confrontada de manera constante para que Se convierta en acto formativo y
significativo. El primero que le corresponde saber como se desempefia, en la
ensefianza, es el ejecutor. Asi determina mediante su auto juicio, andlisis e
interpretacion, si las técnicas, estrategias, métodos, disefio de instrumentos, recursos,
contextos, lenguaje, trato, interaccion y convivencia, es el adecuado y pertinente a las
necesidades de aprendizajes que buscan satisfacer los adultos. Luego, requiere ser
cotejada por la interpretacion de los participantes adultos, para evidenciar si existen
puntos de encuentros en amenazas, riesgos, fortalezas y potencialidades, de esa
manera, corrigen en equipo y fortalece la practica de ensefianza andragdgica.

Otra de la concepcion elemental, que se requieren replantear en los facilitadores de
la préctica de la ensefianza andrag6gica, es la concepcion metodoldgica, y dentro de
ella los constructos tedricos tales como: Métodos de aplicacion, Estrategia de
aplicacion, Recursos a utilizar, Disefio de instrumentos, Contexto y Tiempo. La
concepcién metodoldgica, significa para la investigadora el pensamiento que idealiza
una persona para saber como desarrollar una actividad que planifica y proyecta
cumplir en un tiempo y contexto dado. En otras palabras, es el “modo inédito de

hacer una accion”. Jara (2017) manifiesta que la concepcion metodoldgica:
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Significa estructurar con un sentido estratégico toda la l6gica del proceso que se
quiere impulsar: orientar y dar unidad a todos los factores que intervienen: los
participantes y sus caracteristicas personales y grupales, sus necesidades, sus
intereses, el contexto en el que viven, sus conocimientos sobre el tema, los
objetivos que nos proponemos alcanzar, las etapas que hay que desarrollar para
lograrlos, la secuencia tematica que hay que seguir, las técnicas Yy
procedimientos que vamos a utilizar en los distintos momentos, las tareas de
aplicacion practica que vamos a proponer y evaluar...) (pp. 1, 2)

En tal sentido, para el autor tiene un significado semejante al de la investigadora
porque la sefiala como un quehacer organizado y con coherencia para poder obtener
resultados positivos en los beneficiarios y acompafiante de la accion. Es por esto, que
la eleccién de una concepcion metodoldgica necesita responder qué va hacer, como lo
va hacer, con qué, cuando, dénde y para qué. En la medida que arroje contestacion a
estas interrogantes, se concluye que la practica de la ensefianza andragogica tendra
sentido y razon de ser. De alli la importancia, que los facilitadores se formen
mediante la investigacion, la asesoria técnica-pedagdgica y la capacitacion en
conocimientos de esta naturaleza.

En correspondencia al constructo tedrico: Métodos de aplicacién, se reafirma que
es “el modo o manera de hacer una tarea, accion o actividad”, en la practica de la
enseflanza andragogica, alude segin Jara (2017) a las “diferentes formas o maneras
de organizar los procesos especificos de trabajo, en funcion de situaciones concretas y
objetivos particulares a lograr (p. 2), entonces; al hablar de método de ensefianza es
crear representaciones mentales que significan como educar, formar, capacitar e
instruir a una persona en un temario, situacion, fendmeno o realidad existente. En la
préctica de la ensefianza andragdgica.

Los métodos se orientan al ordenamiento de los procesos de aprendizaje para
llegar a un fin determinado. Todo facilitador debe preocuparse por conocer y
manejar de forma adecuada los medios necesarios para el intercambio de ideas
y conocimientos. Es indispensable saber cual de estos canales seria el maés
efectivo en un momento determinado ya que debemos tomar en cuenta los
factores que intervienen en el proceso. Tanto el facilitador como los
acompariantes hacen uso de estos medios para lograr asi un aprendizaje eficaz y
resultados Optimos en la ensefianza. Entre los métodos andragogicos estan:
Método de Entrenamiento Mental sirve para lograr un pleno desarrollo de la
capacidad fisica y perfeccionar en la préactica, las personas tienen que someterse
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a ejercicios continuos, progresivos, controlados y en parte realizados en equipo
bajo la orientacion de un entrenador. Método Didactico o Magistral, sirve para
ensefiar a otros lo que sabemos por explicacion oral. El facilitador logra esto
buscando la mejor forma de explicar con claridad y secuencia logica. Método
Demostrativo. Este método pretende desarrollar ciertos reflejos que le permiten
actuar con rapidez y competencia en situaciones comunes de la vida, es decir,
que posea un “Saber - Hacer” haciendo que la persona (el participante) adquiera
ciertos habitos. Métodos Interrogativos: El Facilitador habla y hace las
preguntas; el participante escucha, contesta y descubre. Métodos Activos: Son
todos los métodos que en conjunto forman una reaccion que se potencializan
mutuamente. Metodos del Grupo de Formacion o Training: En él, los
miembros del grupo son enfrentados con la informacion de ser si mismos,
cuando llegan a actuar de una forma no defensiva en una reflexion comun,
logran mejorar el conocimiento de si mismos y también como los demas lo
perciben, sobre el comportamiento del grupo y el funcionamiento del mismo.
Método de Caso: Este método conduce al grupo a una mejor vision de la
realidad, despojandolos de los prejuicios y ensefidndoles a reconocer la
importancia de las situaciones reales, a no confiar en las primeras opiniones y
juicios. Meétodo de accion o actividad abarca muchos aspectos de vida y
aprendizajes dentro del salon de clases. Es un conjunto de estrategias la que le
estudiante se envuelve haciendo tareas significativas para él. Otros. (Pp. 26, 27,
28, 29, 30, 31, 32, 33)

De modo que, en la practica de la ensefianza andragogica el facilitador dispone de
un conjunto de maneras para llevar a cabo su proceso de acompafiamiento, tutoria,
horizontalidad y capitacion. Para lograr identificar cual es la forma mas adecuada o
adaptable a las necesidades de aprendizaje del participante adulto, necesita es
investigar, pensar y buscar sentido a lo que pretende conseguir en la persona del
participante. Al mismo tiempo, condiciona ser un facilitador de mente abierta,
flexible, humanista, compleja y transdisciplinaria, para acceder a incorporar los
modos que agregue el participante como sujeto que también, ensefia y aprende.

En lo perteneciente, al constructo teorico: Recursos a utilizar, se destaca que son
los medios tangibles e intangibles que emplea el facilitador andragogo para facilitar la
compresion e interpretacién de un fendmeno, temario o realidad existente. Segun,
Borche (2016), los recursos mas valiosos con los que cuenta la practica de la
ensefianza andragdgica son:

El participante adulto: Es el principal recurso en el proceso de aprendizaje. El
participante se apoya en sus propios conocimientos y experiencias adquiridas.
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El participante debe continuar con la explotacion y descubrimiento de sus
potencialidades. El andragogo: el “profesor”, “catedratico” o “docente” desde
una oOptica convencional o tradicional se ubica como quien posee los
conocimientos y es responsable de impartirlos, mientras que en el modelo
andragdgico el andragégo es un facilitador competente en el proceso de
transferencia de conocimientos y transferencias que el participante aporta. El
entorno: es donde el grupo tiene su grado de responsabilidad, cada uno de los
participantes pueden convertirse en un recurso creando una simbiosis vertical y
horizontal. EI medio ambiente (empleando en actividades socios productivos),
en el existe tres tipos de ambiente: el medio ambiente inmediato, creado para
realizar el aprendizaje. El segundo, se relaciona con el organismo educativo que
facilita los recursos y los servicios humanos y materiales. El tercero, comprende
las instituciones y las agrupaciones sociales (pp. 5, 6).

Segun el autor, en la practica de ensefianza andragdgica los recursos vitales son el
participante y facilitador, y a través de ello, se vida e importancia para la aplicacion
de otros medios materiales, didacticos, fisicos, institucionales, sociales Yy
comunitarios. Y esto lo logra hacer mediante la interpretacion, creatividad, ingenio,
competencias pedagogicas, metodoldgicas y profesionales. Pues, no existe un recurso
especifico que este identificado para ensefiar un temario, tampoco para entender un
proceso de investigacion sobre un fenémeno, todo sale de la mente, disposicion,
animo y pertinencia que tenga el andragdgo para ensefiar aprendizajes significativos.

El constructo tedrico: Disefio de instrumentos, se refiere segin la perspectiva de
la investigadora a los medios tangibles que utiliza el facilitador para recabar
informacion sobre el desempefio del participante en la préctica de la ensefianza
andrag6gica, también; alude a las fuentes tangibles con las que interpreta el progreso
formativo del adulto en el andlisis, argumentacién y critica sobre un fenémeno
existente. Soriano Rodriguez (2014):

Para la elaboracion de instrumentos debe tenerse claridad de los conceptos
sobre constructo teorico, medicion, confiabilidad y validez. El construir un
instrumento debe tenerse claridad de los objetivos de la investigacion y de las
teorias generales y sustantivas que fundamentan y definen la opcidn tedrica de
la investigacion. A partir de este posicionamiento, se definira el constructo, el
cual debe ser unidimensional (pp. 21, 25).
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En tal sentido, el disefio de instrumentos no es una accion de improvisacion y
ensayo, pues es el medio de validacion y confiablidad que le da certeza a los juicios y
valoraciones que hace sobre el desempefio del participante en la ejecucion de una
tarea 0 accion. De alli la importancia, de gozar de competencias metodoldgicas,
andragogicas y humanas para disefiarlos con coherencia y sentido.

El Disefio de instrumentos en la practica de la ensefianza andragdgica Ulloa
Angulo (2011), lo describe como “el proceso mediante el cual el facilitador y los
participantes determinan el grado cualitativo y cuantitativo en el logro de los
aprendizajes con ayuda de medios creados por sus propios juicios (p. 45). Entonces,
afirma lo previo, cuando indica que son los medios de sefialar si hay aprendizaje
significativo o no, en el adulto, para que se tomen correctivos para replantear la
ensefianza bajo otro proceder.

En el constructo tedrico: Contexto, es considerado al ambiente o lugar donde se
desarrolla el acto andrag6gico, es decir; la institucion educativa o cualquier otro
medio natural, social o cultural que razone pertinente el facilitador andragdgico para
generar aprendizaje y experiencias significativas, en los adultos. Sus beneficios
formativos y de capacitacion se hallan cuando son aprovechados de un modo
ingenioso, creativo y practico. Aarén (2016) indica:

Las instituciones de ensefianza tienen como uno de sus objetivos principales
mejorar constantemente los contextos de ensefianza centrdndose en las
necesidades y caracteristicas de los estudiantes para que desarrollen un enfoque
reflexivo. Por esta razon, deben tenerse en cuenta las competencias previas de
los estudiantes, condicionados también por su entorno familiar y por su
experiencia previa en los centros de ensefianza (p. 37).

De acuerdo con el referente, el contexto de ensefianza en la practica andragdgica lo
requiere garantizar la instituciéon educativa que oferta la modalidad de estudio a los
adultos. Los mismos, necesitan ser interactivos, abiertos, flexibles, horizontales,
reales, préacticos, vivenciales y enriquecedores, para atraer la motivacion y conservar
la capacidad de resiliente del adulto.

El constructo tedrico: Tiempo, también es considerado necesario de declarar en la

practica de ensefianza andragdgica, y para tener claro y definido, es indispensable
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planificar los dias, horas y fechas que se desarrollara el acto educativo, para que el
participante este a la vanguardia o informado de cuando y donde, se requiere de su
presencia, integracion y participacion para llevar a cabo un aprendizaje significativo.
Martinic (2015):

La relacion entre el tiempo escolar y el aprendizaje es una de las
preocupaciones que ha tenido la investigacion educacional. Los primeros
estudios se basaron en el manejo del tiempo por parte del profesor y su efecto
en la atencion del estudiante. Esta perspectiva ha descansado en un concepto
objetivo de tiempo definiéndola como una variable independiente que puede
aumentar o disminuir fisicamente, segin las necesidades del sistema y del
profesor. Una segunda tendencia considera el tiempo como un concepto
subjetivo y relativo. En este caso el tiempo es una variable dependiente
relacionada con las necesidades de los sujetos, las interacciones, contextos y
culturas en las cuales estos se desenvuelven (p. 482).

En efecto, el tiempo de la préctica de la ensefianza andragdgica es valioso de
establecer con anticipacion, claridad, pertinencia y en funcion de las necesidades de
los participantes adultos. No es coherente ni justo, convocar al adulto a socializar un
encuentro de aprendizaje, si haber sido informado para que se prepare, documente,
disponga, organice, investigue y mentalice en lo que va a realizar. Pues, las
improvisaciones generalmente no dejan experiencias de ensefianzas gratas para
ninguno de los recursos humanos que la integran.

Otra concepcion tedrica, que se interpreta como valiosa de profundizar en el
facilitador andragdégo es la concepcion académica. Desde la postura de la
investigadora, se refiere a la implicacién que tiene los conocimientos, habilidades,
destrezas, las competencias, el perfil profesional y formativo del facilitador, en el
modelo de practica de la ensefianza que manifiesta en el campo de trabajo. Izarra
Vielma (2013) expresa que la concepcion académica significa que la:

Formacion docente que es compleja, pues supera la adquisicion de
conocimiento, porque debe existir una transformacion tanto en lo personal
como en lo profesional; esta transformacion se adquiere incorporando la
experiencia con el conocimiento, de manera que se integren a las estructuras de
la persona docente (p. 2).
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De manera que, las concepciones académicas que goce un facilitador andragdgico
sobre su carrera profesional, &rea de ensefianza y campo de trabajo, son determinantes
del pensamiento, proceder y sentir que expresa sobre su practica de ensefianza. Dicha
concepcién, implica profundizar sobre el significado que tiene de su area de
ensefianza, también; sobre los aprendizajes y saberes que adquirié y construyé como
profesional de la docencia, a la vez, de la experiencia e investigacion que realiza para
estar a la vanguardia de los conocimientos cientificos que emergen a diario de su
disciplina de ensefianza. En vista de ello, resulta necesario explicar los constructos
tedricos de: El perfil del docente, Experiencia laboral y Autoformacion.

El constructo tedérico de: EI perfil del docente, corresponde a las fortalezas,
potencialidades, virtudes y competencias, que goza un facilitador andragégo para
desarrollar con facilidad, eficacia y realismo el acto educativo. En la practica de la
ensefianza andragogica, el perfil del docente alude segun, Calle Jiménez, (2019) al
“agrupamiento de conocimientos, habilidades, destrezas en lo personal o laboral que
debe tener un docente para desarrollar su labor educativa (p. 5).

Entonces, el perfil profesional es quién conceptualiza el desempefio del facilitador
en la practica de la ensefianza andragdgica, vale decir; si es el indica si es productivo,
ingenioso, competente, flexible, versado, experto, agil, constructivista y humanista,
en todo su trabajo. Por tanto, el gerente institucional requiere revisar, verificar,
constatar e investigar, cual es el perfil profesional, de su equipo docente para
determinar dénde ubicarlo en la organizacion académica que realiza al inicio de cada
semestre o periodo de estudio.

De esa manera, evita desaprovechar los conocimientos cientificos, habilidades,
destrezas y virtudes que tienen en un componente de ensefianza. Al mismo tiempo,
prevé desaminar su rendimiento laboral, por haber sido asignado en un é&rea
académica, actividad o funcién que no alude a su profesion, intereses ni saberes
formados. Entonces, la investigadora aporta que en la actualidad la practica de
ensefianza andragogica, no se debe preocupar solo por cubrir necesidades criticas y
académicas, debe ir mas alla de eso, porque requiere cuestionar, la calidad de

conocimientos, experiencias y aprendizajes significativos que quiere dar su centro de
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formacion, capacitacion y educacion al participante adulto, para que se desenvuelva
con seguridad, dominio y habilidad en todo lo que asuma.

Continuando con la explicacion de los constructos tedricos de esta concepcion, se
diserta la Experiencia laboral, que se refiere desde la perspectiva de la investigadora,
a los saberes, conocimientos y aptitudes que forma un profesional en el campo de
trabajo que desarrolla. La experiencia laboral es tan significativa y valiosa para el
éxito de la practica de la ensefianza andragogica, como el perfil profesional. Pues la
experiencia ensefia a vivir, adaptarse y desenvolverse, mientras que el perfil conduce
a dar conocimiento cientifico sobre lo que se instruye.

De acuerdo con, Ballesteros (2013), la Experiencia laboral representa “el conjunto
de las habilidades y conocimientos especificos obtenidos en las distintas funciones o
empleos que logra un docente en su lugar de trabajo” (p. 1339). Involucra entonces,
capacidades que se halla del esfuerzo, interés, atencién, disposicion y pertinencia que
se sienta por el trabajo que se desarrolla dentro de centro laboral.

En la ensefianza andragdgica, es fundamental indagar y socializar mediante
encuentros vivenciales, las experiencias positivas y mejorables que sintieron los
facilitadores en el componente de ensefianza, en los participantes, semestres y equipo
profesional, para determinar desde la gerencia organizacional y académica, si
convienen asignarse en ese mismo escenario laboral o amerita de un cambio, para
revalorizar la imagen del facilitador como lider, acompafiante, asesor, motivador y
tutor del proceso andragdgico.

El significado del constructo tedrico: Autoformacion, es visto desde la postura de
la investigadora como el proceso propio que hace una persona para consolidar
conocimientos cientificos sobre una area o disciplina de ensefianza, estudio e
investigacion que desarrolla. Garcia del Dujo y Rodriguez (2007) manifiesta que la
Autoformacion:

Hace referencia a la capacidad del sujeto para detectar, valorar y decidir qué
perfil de formacion necesita y donde y como puede desarrollarlo. La
autoformacién es unas competencias transversales, que la forma un
conglomerado de dimensiones, cognitivas y emocionales, individuales vy
grupales, personales, materiales y culturales, procedimentales y actitudinales,

229



criticas y valorativas de las propias capacidades, habilidades, recursos y
limitaciones (p. 634).

En tal sentido, la autoformacion de acuerdo con los citados son una decision muy
propia de cada persona y la misma se hace para satisfacer necesidades
multidimensionales de cualquier naturaleza humana que experimente. El proceso, la
forma o manera, que seleccione para llevar a cabo esa meta, es de audacia personal,
Pues solo la persona conoce lo qué puede acceder a emplear como recurso o fuente
para su autodidactica. En la ensefianza andragdgica, la autoformacion la elige,
organiza, planifica y ejecuta el facilitador, segin su tiempo, disposicion, interés,
motivacion, vocacion, pertinencia laboral y acceso de recurso. Alli, nada es obligado,
todo emerge del ser andragé6go.

La Concepcion social: igualmente es relevante y necesaria para tener éxito en la
practica de la ensefianza andragdgica, porque la investigadora interpreta que el
participante es un ser social que nace, crece, se desarrolla, se reproduce, forma,
educa, capacita, desempefia y autorrealiza en un contexto en particular, manteniendo
una interrelacion consigo mismo y los demas. Por tanto, es util distinguir, lo que
significa la concepcion social segun el conocimiento cientifico en la educacion de
adultos. Campos Aldana, (2008) la plantea como:

Algo constitutivo de la vida cotidiana y requiere considerar la construccion de
intercambios y reciprocidades dentro de un grupo de sujetos; se intenta
comprender y explicar “lo social” desde la singularidad, centralizando la mirada
en las subjetividades de los propios sujetos. A su vez “... la vida social es
organizada en términos de simbolos, que adquieren significado segun la
representacion de quienes construyen y recrean el mundo en que viven”,
condicionado por influencias de los hechos cotidianos de la sociedad, los cuales
tienen sentido y se explican desde las experiencias vividas por cada sujeto en su
vida social. Dichas experiencias estdn mediatizadas por los modos de pensar y
sentir, transmitidas a través de los vinculos sociales (pp. 60, 61).

En efecto, la concepcidn social se resume, segun el autor a imagenes mentales que
agrupa una persona del proceso de interaccidén, convivencia, adaptacion, y
satisfaccion de necesidades que realiza consigo mismo, los demas y el entorno. En

vista de lo expuesto, es necesario identificar como el facilitador y el participante
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andragogico, considera “lo social” en su vida, para determinar si lo definen como un
recurso vital para materializar sus metas, suefios, planes, profesién o como un espacio
para existente del mundo que conquista. En vista de la importancia multidimensional,
que tienen la concepcion social en la practica de la ensefianza andragdgica, se hace
indispensable abordar los constructos tedricos en el de Adaptabilidad y Satisfaccion
de necesidades.

La adaptabilidad, desde el pensamiento de la autora, alude a la capacidad que
tiene un adulto para ajustarse mental, emocional, fisico, y social a una realidad o
situacion que vive. Ruiz y Hermédgenes (2017), la adaptabilidad se refiere a los:

Cambios que experimenta el individuo en respuesta a las demandas del entorno
en la interaccion individuo-entorno”. También, es la capacidad intelectual y
emocional de responder adecuada y coherentemente a las exigencias del
entorno, regulando el comportamiento en funcidn del entorno, implica gestionar
y afrontar los cambios (p. 3).

Ciertamente, la adaptabilidad es una condicidon necesaria en cualquier actividad
que se desarrolle, porque de ella depende la calidad de desempefio, el rendimiento
laboral, el clima de trabajo, la convivencia y crecimiento humano que se hace en la
funcién que se ejerce. Sin adaptabilidad, no hay disposicién humana, tampoco animo,
interés, productividad ni progreso, para ninguno de los que forme parte la
organizacion. En la ensefianza andragdgica, si el participante o facilitador, no se
siente comodo, apropiado, ni conforme con el contexto, las personas y compromisos
que cumple, su desempefio es improductivo, y no aprende ni adquiere experiencias
satisfactorias de él.

La Satisfaccion de necesidades, es otro constructo tedrico indispensable de
abordar en la practica de la ensefianza andragogica. La misma, se refiere a la
busqueda de la felicidad y autorrealizacion humana en lo que aspira, planifica y
ejecuta una persona lograr en su proceso de vida. Torres, Fermin, Arroyo y Pifiero
(2000) indica que la Satisfaccion de necesidades es necesario verla:

Desde el punto de vista andragdgico, la satisfacciébn de necesidad del
aprendizaje esta dada por la relacion horizontalidad entre participantes, la cual
tome en cuenta, en igualdad de condiciones, la madurez, la experiencia, las
necesidades e intereses de los adultos involucrados en el proceso —se incluye
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aqui al educador y es sobre esta base que se puede establecer una participacion
efectiva en los términos de compartir, dar y recibir en beneficio de un objetivo
coman (p. 31)

Efectivamente, la satisfaccion de necesidades en los adultos es una cuestion
personal de consolidar, ya que sus necesidades solo las conocen, distingue y
manipula, la persona segln lo que siente, piensa y aspira atender. En tal sentido, el
adulto requiere ser maduro, sensato, y consciente que nadie puede identificar,
gestionar ni canalizar los modos de complacer sus exigencias y requerimientos como
ser humano.

La satisfaccion de necesidades en el participante, en relacién a su aprendizaje, es
una tarea compleja e indispensable de conseguir porque su practica y éxito depende
de su desenvolvimiento, rol como participante, de la capacidad multidimensional y de
las estrategias autodidacticas y metodoldgicas que utilice, para alcanzar esa meta. Se
interpreta de esa manera, porque las necesidades de los adultos en la ensefianza
andragdgica, solo las dirige, coordina y practica, el mismo participante como adulto
mayor.

La Concepcion Politica-Normativa, es otra perspectiva que requiere profundizarse
en la préctica de la ensefianza andragdgica porque el facilitador y el participante
adulto, deben formarse e instruirse en conocimientos cientificos, basamento legal y
curricular que ha emanado el Estado Venezolano junto al Ministerio del Poder
Popular Para la Educacion para el funcionamiento de la modalidad de jovenes,
adultos y adultas en el pais. Mientras mas se conozca sobre su conceptualizacion,
principios, fines, normativas y aportes que da a la continuidad de formacion del
adulto, mejores son los resultados en su practica de ensefianza. Duque (2013) agrega
al respecto:

La concepcion realista de la politica se resume a partir de cinco atributos
centrales: (1) es asumida siempre desde el punto de vista del agente, cuyo
interés es el de producir efectos sobre el mundo socio-politico exterior a él para
concretar sus intereses, ambiciones y motivaciones, 2) se privilegia la
interaccidon expresada en el poder, asumido como relacion de dominacién, la
imposicion de la propia voluntad sobre la de los demas, 3) contempla la
inevitabilidad de la lucha por el control de los mecanismos del poder, las
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acciones adversariales, por lo cual, 5) implica siempre confrontacion y
conflicto, potencial o real (p. 3).

Interpretando la perspectiva del autor, la investigadora concluye que la concepcion
politica va encaminada a las directrices o pretensiones que se traza el Estado
venezolano a cumplir, acatar y respetar en la ciudadania, organizaciones publicas y
privadas del pais, entre ellas las de materia en educacion, salud, cultura, y demas
actividades funcionales, que dan vida a una comunidad, institucion u organizacion
social. Entre los constructos teéricos que amerita dominarse en esta concepcion, se
encuentra el: Curriculo de la modalidad de jovenes, adultos y adultas y el
Basamento legal.

El Curriculo de la modalidad de jovenes, adultos y adultas, es considerado por la
investigadora como un constructo tedrico indispensable de conocer por todo el
conocimiento cientifico, filoséfico, sociolégico, académico, mas por la orientacion y
saberes que contiene para que el facilitador organice su ensefianza disciplinaria. Sin
embargo, muchos facilitadores de la practica de la ensefianza andragogica no tienen
idea, ni saberes de ninguna naturaleza de lo que significa curriculo dentro del proceso
educativo. En vista de esto, se retoma al Ministerio del Poder Popular para la
Educacion (2018), el cual indica que El Curriculo de la modalidad de jovenes,
adultos y adultas:

Es un documento que describe la responsabilidad que tiene el Estado y los
educadores de dar respuestas institucionales especificas a la situacion en la que
se encuentra un importante nimero de personas, antes quienes se tiene la
obligacién de encontrar modos de distribuir y construir conocimiento de modo
igualitario y democratico. Tomando en consideracion a todos los actores
involucrados en el proceso para la construccion de una ciudadania plena del
conjunto con el fin de garantizar el pleno desarrollo de las potencialidades
humanas, la formacion de una ciudadania protagonica, critica y consciente, asi
como la preparacion para estudios posteriores en el marco de la educacion a lo
largo de toda la vida. (p. 4).

De manera, que el curriculo de la modalidad de jovenes, adultos y adultas es visto
por la investigadora, como el instrumento escrito que disefia el Estado venezolano,

junto con el Ministerio del Poder Popular para la Educacion para el orientar el
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desarrollo productivo de la ensefianza ya aprendizaje del proceso andragdgico. En él
se presentan la diversidad de enfoques educativos, los principios, los propdsitos,
conceptos, enfoques, y componentes académicos, que necesitan desarrollarse para
tener éxito y calidad en la préctica andragogica.

También, destaca desde su interpretacion teorica, la importancia y valoracion que
da el magisterio a la formacion multidimensional, eclética y autodidactica del
participante adulto, para que se capacite, prepare y continde formando, como un ser
humano complejo, global y transdisciplinario, y no como un ser humano fragmentado
o divido por dimensiones orgénicas. En el afio 2016, se inici6 en la modalidad de
jovenes, adultos y adultas se esta desarrollando un proceso de transformacion
curricular para la educacién media general en la modalidad jovenes, adultos y adultas.
Sistema de Informacion de Tendencias Educativas de América Latina.
Posteriormente, para el 2018 fue decretado como documento legal para regir el
funcionamiento de esta modalidad de estudio. Su estructura y componentes
académicos estan vinculados al trabajo y desempefio laboral que cumple un adulto.

El Basamento legal, es otro constructo tedrico que también necesita concebirse en
la practica de la ensefianza andragdgica, porque a través de esos saberes, informacion
y directrices, el facilitador y participante adulto, conoce el significado, compromiso y
el rol que requiere desempefiar dentro de la funcion que ejerce en el acto andragdgico.
Suérez Rodriguez, (2016), manifiesta que el Basamento legal desde la concepcion
Politica-Normativa de la practica de la ensefianza andragdgica se refiere a:

Son los principios 0 normas que ordenan que el acto andragogico sea realizado
en la mayor medida posible, dentro de las posibilidades juridicas y reales
existentes. Por tanto, son pautas y mandatos de optimizacién, que se
caracterizan porque pueden cumplirse en diferente grado, y que la medida
debida de su cumplimiento no solo depende de las posibilidades reales sino
tambien de los principios y reglas opuestos (p. 55).

Es decir, el basamento legal es el instrumento juridico que le establece a los
agentes andragogicos los compromisos, la actuacién, las sanciones y beneficios que
se hallan de una préactica de ensefianza disciplinada y normada para que elijan

desarrollarla dentro de un orden reglamentario que se corresponda con lo propuesto
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por el Estado venezolano y magisterio que la coordina y planifica. De alli la
importancia, de investigar e informarse de los preceptos legales de esta labor, pues asi
cada quien tiene claro los deberes y derechos a cumplir en la actividad.

Entre la fundamentacion legal, que requiere informarse, educarse, prepararse y
capacitarse el facilitador y participante de la modalidad de jovenes, adultos y adultas,
es la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela 1999, en el aparto de la
educacion, la Ley Orgéanica de Educacion 2009, el Disefio curricular de la modalidad
2018, el Reglamento del Ejercicio de la Profesion Docente 1980, los Memorandum,
Circulares, entre otros fundamentos que cree el Ministerio del Poder Popular para la
Educacion para regir el desarrollo de este sistema de estudio.
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ANEXO A
GUION DE ENTREVISTA

ENSENANZA ANDRAGOGICA DESDE LA PERSPECTIVA DEL
FACILITADOR EN LA EDUCACION VENEZOLANA

Objetivo General

Generar constructos sobre la ensefianza andragdgica desde la perspectiva del
facilitador para atender las necesidades de aprendizaje de los adultos, en el liceo
Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre Santa de Barbara de Barinas.

Guion de entrevista

Categoria N° 1 Practica de la Ensefianza Andragogica

1.- ¢Cuales cree que son las mayores ventajas de los modos de aprendizaje dentro la
practica andragdgica?

2.- Dentro de su préactica andragdgica, ¢cémo describe los espacios de formacion en
el proceso aprendizaje del adulto? ;Cdémo considera usted, el proceso de aprendizaje
en el espacio académico?

3.- ¢Toma en consideracion la participacion de los estudiantes para trabajar
escenarios que tratan problemas o situaciones que simulan la vida real?

4.- ;Como es el rendimiento académico del estudiante dentro de la préctica de la
ensefianza andragodgica?

5.- ¢Considera usted, que la madurez emocional del adulto, se relaciona con la
flexibilidad de la modulacion a traves del tiempo y contexto donde se desenvuelve?
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Categoria N° 2 Perspectiva del Facilitador

6.- ¢Como facilitador, piensa que el rol como docente, es proporcionar a los
estudiantes oportunidades de utilizar sus habilidades de razonamiento y fomentar el
desarrollo de la autonomia como competencia personal? ;Lo aplica en los espacios de
aprendizaje?

7.- ¢Considera usted, que los estudiantes deben utilizar el autoaprendizaje para
alcanzar la informacion y llevar adelante la practica en los espacios de aprendizaje?
¢ Como lo desarrolla en tu aula de clases?

8.- ¢El estudiante muestra destrezas de habilidades en las diferentes actividades que
se desarrollan en los diferentes contenidos curriculares?

9.- (Considera usted, que el estudiante adulto se interesa en adquirir nuevos
conocimientos, tiene impacto inmediato en su vida?

10.- De acuerdo a la experiencia del estudiante, le permite aprender a su propio ritmo,
¢recurre a la practica memoristica y repetitiva de los contenidos?

Categoria N° 3 Aprendizaje del Adulto.

11.- (Cree que el proceso andragogico favorece la toma de decisiones en el
aprendizaje del estudiante adulto? ¢Por qué?

12.- ;Guia el proceso docente andragdgico, de manera eficaz con la finalidad de
lograr el crecimiento individual del estudiante? Explique por favor.

13.- ¢ Involucra al estudiante adulto, en las diversas estrategias de aprendizaje cuando
va a desarrollar las competencias?

14.- ;Considera usted, que la capacidad del individuo es aprender a su propio ritmo
cuando la formacidn esta en consonancia con sus necesidades inmediatas? ;,Por qué?
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15.- ¢Considera que los criterios que aplica para la seleccion de actividades y
estrategias en su practica de los aprendizajes cumplen con los principios
andragdgicos?
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[ANEXO B]
Validacion del instrumento
REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO RURAL GERVASIO RUBIO”

TITULO

Estimado profesional

Usted ha sido elegido, entre el grupo de expertos en el area de investigacion para
emitir su opinién con relacion a la validacion de un instrumento, con el propoésito de
recoger informacion sobre: Generar constructos sobre la ensefianza andragdgica
desde la perspectiva del facilitador para atender las necesidades de aprendizaje de los
adultos, en el liceo Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre Santa de Barbara de
Barinas. El instrumento a validar presenta una forma alternativa de claridad,
tendenciosidad, congruencia a través de criterios claridad, pertinencia y coherencia
para ser respondido méas comodo para que usted realice la validacion.

Sin més a que hacer referencia y agradeciendo su colaboracion se despide:

Raquel, A Duran Cardoza
Autor
Se anexa:
Objetivos de la Investigacion
Categorizacion Inicial
Instrumento tipo guidn de entrevista para los docentes

Instrumento propuesto al experto para la valoracion del guion de entrevista para los
docentes

Propositos de Investigacion
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Objetivos del Estudio

General

Generar constructos sobre la ensefianza andragdgica desde la perspectiva del
facilitador para atender las necesidades de aprendizaje de los adultos, en el liceo
Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre Santa de Barbara de Barinas.

Especificos

v Develar desde la perspectiva del facilitador el proceso de ensefianza desde

la practica andragdgica.

v" Describir las necesidades de aprendizaje del adulto.

v" Interpretar las practicas de ensefianza andragdgica llevada por el facilitador

para atender las necesidades del aprendizaje de los adultos

v" Formular constructos orientados a la ensefianza andragdgica desde la
perspectiva del facilitador para atender las necesidades de aprendizaje de los
adultos en el liceo Nocturno Nacional Carlos del Pozo y Sucre Santa de

Barbara de Barinas.
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Construccion del Instrumento.
Categorias y Subcategorias Preestablecidas A priori para el Estudio

Preguntas
Categorias Subcategorias
Modos de Aprendizaje 1
. Espacios de Formacion 2
Préctica de la ~ -
- Ensefanza Interactiva 3
Ensefianza — ——
, . Rendimiento académico del 4
Andragogica
adulto
Madurez Cognitiva 5
Rol docente 6
Persnectiva del Autoaprendizaje 7
p. ) Destrezas de Habilidades 8
facilitador -
Prontitud en Aprender 9
Experiencia del Estudiante 10
Toma de Decisiones 11
.. Crecimiento Individual 12
Aprendizaje  del -
Adulto Competencia 13
' Capacidades del Individuo 14
Aplicabilidad de los 15

Aprendizajes
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Guion de entrevista

Categoria N° 1 Préctica de la Ensefianza Andragogica

1.- ¢Cudles cree que son las mayores ventajas de los modos de aprendizaje dentro la
practica andragogica?

2.- Dentro de su préactica andragdgica, ¢,como describe los espacios de formacion en
el proceso aprendizaje del adulto? ;Como considera usted, el proceso de aprendizaje
en el espacio académico?

3.- ¢Toma en consideracion la participacion de los estudiantes para trabajar
escenarios que tratan problemas o situaciones que simulan la vida real?

4.- ;Cémo es el rendimiento académico del estudiante dentro de la préactica de la
ensefianza andragogica?

5.- ¢Considera usted, que la madurez emocional del adulto, se relaciona con la
flexibilidad de la modulacion a través del tiempo y contexto donde se desenvuelve?

Categoria N° 2 Perspectiva del Facilitador

6.- ¢(Como facilitador, piensa que el rol como docente, es proporcionar a los
estudiantes oportunidades de utilizar sus habilidades de razonamiento y fomentar el
desarrollo de la autonomia como competencia personal? ;Lo aplica en los espacios de
aprendizaje?

7.- ¢Considera usted, que los estudiantes deben utilizar el autoaprendizaje para
alcanzar la informacion y llevar adelante la practica en los espacios de aprendizaje?
¢ Cémo lo desarrolla en tu aula de clases?

8.- ¢El estudiante muestra destrezas de habilidades en las diferentes actividades que
se desarrollan en los diferentes contenidos curriculares?
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9.- (Considera usted, que el estudiante adulto se interesa en adquirir nuevos
conocimientos, tiene impacto inmediato en su vida?

10.- De acuerdo a la experiencia del estudiante, le permite aprender a su propio ritmo,
¢recurre a la practica memoristica y repetitiva de los contenidos?

Categoria N° 3 Aprendizaje del Adulto.

11.- ¢(Cree que el proceso andragogico favorece la toma de decisiones en el
aprendizaje del estudiante adulto? ¢Por qué?

12.- ¢Guia el proceso docente andragdgico, de manera eficaz con la finalidad de
lograr el crecimiento individual del estudiante? Explique por favor.

13.- ¢Involucra al estudiante adulto, en las diversas estrategias de aprendizaje cuando
va a desarrollar las competencias?

14.- ;Considera usted, que la capacidad del individuo es aprender a su propio ritmo
cuando la formacidn esta en consonancia con sus necesidades inmediatas? ¢Por qué?

15.- ¢Considera que los criterios que aplica para la seleccién de actividades y
estrategias en su practica de los aprendizajes cumplen con los principios
andragbgicos?

Formato de validacién para Guion Entrevista

Items

Coherencia Pertinencia Claridad Reformular Ambiguedad Eliminar Otras

gl A~ WO DN
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11

12

13

14

15

CALIDAD TECNICA

ASPECTO BUENO REGULAR DEFICIENTE

Organizacion

Presentacion

Compresioén

Redaccion

Extension

Totales

Observaciones

VALIDADOR:
C.l.:
FIRMA:
FECHA:
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[Anexo c]
Testimonios recabados en los informantes clave
GUION DE ENTREVISTA
Informante EE001

Titulo de investigacion:

Ensefianza Andragogica desde la perspectiva del facilitador en la Educacion

Venezolana

Categoria N.1 Practica de la Ensefianza Andragdgica

1.-

¢ Cudles cree que son las mayores ventajas de los modos de aprendizaje dentro
de la préactica andragdgica?

Considero que una de la mayores ventajas es que el proceso de interaccion
entre el participante y el facilitador, [INTERACCION] van interactuando de
manera global y significativa y permite una socializacién de aprendizajes en
los cuales incluyen las experiencias, [CONOCIMIENTO] nuevos
descubrimientos y transformacion de los modelos personales adquiriendo su
propio aprendizaje, puesto que con experiencia previa le permite abordar.

¢Dentro de su practica andragdgica, ¢Como describe los espacios de
formacion en el proceso aprendizaje del adulto? ¢Como considera usted, el
proceso de aprendizaje en el espacio académico?

Los espacios de formacion se describen abiertos, flexibles interactivos, con un

papel fundamental, [OPORTUNIDADES DE ESTUDIO] puesto que desde
la asimilacion del contenido a discernir dentro de las horas de clase, destello
de colores dentro del espacio de aprendizaje, la iluminacion se centra la
atencion 'y desde luego el proceso de aprendizaje en lo académico,
[AMBIENTES DE ENSENANZA] se da por la percepcion de los contenidos
que se logran facilitar a los participantes mediante los planes de estudio que se
le ofertan en el sistema educativo de la modalidad y, en funcion de ello.

¢Toma en consideracion la participacion de los estudiantes para trabajar
escenarios que tratan problemas o situaciones que simulan la vida real?

Si la tomo en todo el proceso de formacion y capacitacion mediante los
procedimientos de trabajo [MODOS DE APRENDER], es decir; en el
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diagndstico, desarrollo y finalizacion de temas que los absorben en la vida
diaria de cada participante, llevandolo de manera orientativa y por pasos a
resolver situaciones de su entorno familiar, personal, social, laboral e
Instruccional [PREPARACION PERSONAL].

¢Como es el rendimiento académico del estudiante dentro de la préctica de la
ensefianza andragogica?

El rendimiento del participante es productivo, ya que demuestra
conocimientos  previos y los afianza dentro del &mbito educativo
[VALORES]. Es decir, demuestra capacidades, destrezas, habilidades, en las
diferentes areas de conocimiento y por ende las de arte y oficio
[CAPACIDAD PARA EL TRABAJO].

¢Considera usted que la madurez emocional del adulto, se relaciona con la
flexibilidad de la modulacién a través del tiempo y contexto donde se
desenvuelve?

Considero al adulto por su edad una persona segura en lo que aspira y lograr
como participante [CONFIANZA] de la modalidad de adultos, por ende; sus
metas si vienen definidas desde lo mas profundo de su ser. Esta madurez, mas
la experiencia, lo lleva pensar que su proceso de formacién no puede estar
atado a una camisa de fuerza, [RESILIENTE] ni ser obligado; sino ser un
proceso abierto y flexible que se adapte a sus condiciones y compromisos
como adulto y en funcién de ello, su desempefio lo adapta a su contexto de
vida y responsabilidades [SUPERVIVENCIA] que tiene en la sociedad,
familia y centro de estudio.

Categoria N.2 Perspectiva del facilitador

6.-

¢Como facilitador, piensa que el rol como docente, es proporcionar a los
estudiantes oportunidades de utilizar sus habilidades de razonamiento y
fomentar el desarrollo de la autonomia como competencia personal? ;Lo
aplica en los espacios de aprendizaje?

Como facilitador del proceso de aprendizaje en el adulto, considero que la
mision principal es proporcionar confianza, participacion, motivacion,
[ATENCION A INTERESES] también; dar las bases adecuadas del
conocimiento desde el campo humanista, cientifico, tecnoldgico, social para
transformar las expectativas de cada uno de los participantes, de igual
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manera toda informacién que tienen almacenada en su ser, vale decir, la
memoria, en sus manos u organismo, se le activa para que les permite auto
nutrir su personalidad e inducirlo [SATISFACCION DE NECESIDADES]
a ser un participante seguro, autbnomo y con criterio propio para hablar,
desarrollar y servir a otros|AUTOAPRENDIZAJE], siendo estos necesarios
para desarrollarlos en el &mbito personal y profesional desde sus puestos de
trabajo.

Donde finalmente lo ejecuto con los participantes en el espacio de
aprendizaje siendo este otro elemento fundamental para consensuar dicha
comunicacion del conocimiento.

¢Considera Usted, que los estudiantes deben utilizar el auto aprendizaje para
alcanzar la informacién y llevar adelante la practica en los espacios de
aprendizaje? ;Como lo desarrollas en tu aula de clases?

Considero que el Auto aprendizaje es esencial para cada participante puesto
que permite la socializacion y adquisicion de habilidades y destrezas, que le
permite llevar consigo mismo un cumulo de conocimientos que dentro del
espacio los aflora sin ningin inconveniente dentro de la interaccion de la
clase productiva [VALORES]. En el aula, los participantes expresan sus
ideas, pensamientos, experiencias y vivencia [CAPACIDAD DE
ALMACENAR INFORMACION]. que traen consigo demostrando, que
dispone de conocimientos en determinadas area del conocimiento vy
componentes de formacion

¢ El estudiante demuestra destrezas de habilidades en las diferentes
actividades que se desarrollan en los diferentes contenidos curriculares?

Cada participante tiene su capacidad de comprender e interpretar el
contenido programatico [SABERES PREVIOS] dado por cada uno de
nosotros, en razén de ello, tiene una capacidad memoristica en discernir del
tema a desarrollar, en el caso particular Ciencias Naturales, los participantes
prestan atencion a la explicacion del temario y luego son llevados al
laboratorio para alli complementar los saberes de cada uno. Aprovechando al
méximo de las horas nocturnas [RETENCION]...

¢Considera usted, que el estudiante adulto se interesa en adquirir nuevos
conocimientos, tiene impacto inmediato en su vida?

268




El participante desde el momento que procesa la inscripcién en la modalidad
siente la motivacion de proseguir sus estudios [SUPERACION
PERSONAL] de una manera comoda y practica, porque cada uno de ellos
trabajan en el turno del dia y no tienen el tiempo para dedicar en su
mejoramiento, considero relevante que cada participante adquiere el
conocimiento de acuerdo a su dedicacion y esmero, [DEDICACION] desde
luego tiene un impacto para la vida cotidiana puesto que en area de ciencias
Naturales cada temario tiene cosmovision de vida e interpretativa.

10.

¢De acuerdo a su experiencia del estudiante, le permite aprender a su propio
ritmo, ¢recurre a la practica memoristica y repetitiva de los contenidos?

El participante desde su ambito es considerado inteligente y estratégico
[Poder] al momento de recibir los conocimientos previos, puesto cada uno
de ellos absorben de inmediato la explicacion desde un saber y lenguaje
propio que le permite recordar sin tener que memorizar [Aprendizaje
significativo] mucha informacion, generalmente, relacionan un evento con
otro que han vivido para recordar el saber répido. Donde desconoce se
muestra curioso o interesado para captar lo nuevo de un modo sencillo.

Categoria N.3 Aprendizaje del Adulto

11.

¢Cree que el proceso andragogico favorece la toma de decisiones en el
aprendizaje del estudiante adulto? ¢Por qué?

El proceso andragogico es un sistema adecuado y consono para discernirlo en
la educacion de Adultos, en donde cada participante tiene la particularidad de
construir su propio aprendizaje, [APRENDER HACER] y toma decisiones
en su beneficio para reforzar, aprender o construir una nueva habilidad y para
alcanzar tal fin, reinventa, desaprender y aprender nuevas herramientas que le
ayuden a llegar a su meta de conocimiento [AUTO REFLEXION].

12.

¢Guia el proceso docente andragogico, de manera eficaz con la finalidad de
lograr el crecimiento individual del estudiante? Explique por favor.

Si se orienta y para eso se planifica y organiza todo el proceso de ensefianza,
capacitacion y formacion [CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS]. Pues, el
proceso andragdgico es abierto, flexible, adaptable y dinamico de manera que
los objetivos que se traza cada participante, le sirva para su desenvolver y
convivir diario [SATISFACCION DE NECESIDADES], también para
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resolver problema del entorno.

13.

¢Involucra al estudiante adulto, en las diversas estrategias de aprendizaje
cuando va desarrollar las competencias?

Si los involucro, ya que dentro de las generalidades que presenta la modalidad
de adultos es que la planificacion y la evaluacion es consensada
[OPORTUNIDADES DE APRENDIZAJES], con los participantes y asi
mismo se lleva a cabo las diferentes estrategias de aprendizaje que se toman
en cuenta, ya que son de manera flexible significativa para poder lograr los
objetivos propuestos en el programa que imite el MPPE [ACTITUD].

14.

¢Considera usted, que la capacidad del individuo es aprender a su propio
ritmo cuando la formacién esta consonancia con sus necesidades inmediatas?
¢Por qué?

Si considero que cada individuo tiene la particularidad de adquirir el
aprendizaje de acuerdo a su evolucion, madurez cognitiva, necesidades,
inquietudes, motivacién, proyecto de vida, logros de objetivos
[SATISFACCION DE NECESIDADES]. Dicha capacidad de aprender a su
propio ritmo le permitird a cada individuo a auto-descubrirse y a tener un auto-
concepto propio de lo que aprender de acuerdo a necesidad inmediata
[INTERES PROPIO].

15

¢Considera que los criterios que aplica para la seleccién de actividades y
estrategias en su practica de los aprendizajes cumplen con los principios
andragdgicos?

Considero que no se cumple los principios a cabalidad ya que la practica de
aprendizaje en cada participante es permitir que lo construya
[ACATAMIENTO DE LINEAS ESTRATEGICAS], donde cuyo proceso y
algunos colegas, no les gusta la planificacion, programacion, realizacion y
evaluacion de las actividades educativas en funcion [DESARTICULACION
CURRICULARY] de un adulto y terminan planificando como lo hacen en
otros niveles de estudio diurnos.
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GUION DE ENTREVISTA
Informante EE002
Titulo de investigacion:

Ensefianza Andragdgica desde la perspectiva del facilitador en la Educacion

Venezolana

Categoria N.1 Practica de la Ensefianza Andragdgica

1.-

¢Cuales cree que son las mayores ventajas de los modos de aprendizaje dentro
de la practica andragdgica?

Pienso que lograr un titulo profesional, pese a tener ya una edad superior,
tener compromisos en la familia y trabajar para auto mantenerse o mantener
una familia [RESPONSABILIDAD]. Al mismo tiempo, tener la oportunidad
de llevar sus conocimientos diarios, la experiencia y saberes a la practica de
un nivel mas técnico y cientifico para profesionalizarse [DESEMPENO]. en
lo que aprendid en el dia a dia.

¢Dentro de su practica andragdgica, ¢(Como describe los espacios de
formacion en el proceso aprendizaje del adulto? ;Como considera usted, el
proceso de aprendizaje en el espacio académico?

Son espacios libres, de interaccion, cooperacion, trabajo en equipo, practica,
produccién, construccion y dedicacion [PERTINENCIA]. El proceso de
aprendizaje, lo califico equilibrado, sin mucha prisa ni obligacién, todo fluye
del mismo proceso, espontaneidad y vivencia escolar [INTERES].

¢Toma en consideracion la participacién de los estudiantes para trabajar
escenarios que tratan problemas o situaciones que simulan la vida real?

Si se toma porque, €S una persona con conocimientos, experiencias,
habilidades y destrezas, lo cual lo hace un docente mas en el aula de clases,
para ensefiar, construir y transformar ideas o pensamientos inequivocos sobre
una realidad que observa, siente y afronta [COMPETENTE]. La
participacion que realiza en la modalidad, lo conduce a descubrir que lo
existente en el dia a dia, tiene una razon de ser, confrontar y resolver, si se
aplican a todo lo que experimenta en la familia, sociedad y trabajo
[AUTOFORMACION].

¢Como es el rendimiento académico del estudiante dentro de la practica de la
ensefianza andragogica?
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Es productivo, eficaz y ventajoso porque no se le debe estar recordando ni
obligando a participar en la practica de la ensefianza [DISPOSICION]. El
mismo; interactla, participa y se desempefia competente en todo lo que se le
explica [INTERES PERSONAL]..

¢Considera usted que la madurez emocional del adulto, se relaciona con la
flexibilidad de la modulacién a través del tiempo y contexto donde se
desenvuelve?

La madurez del adulto, es segura y asertiva en todo lo que analiza y cuestiona
que le favorece para su ensefianza [CONFIANZA]. Siempre tiene
autopresente que ningun conocimiento, habilidad ni destreza, actividad, tarea
u oficio, se ejecuta de una sola forma ni tampoco que todo debe hacerse e aula,
en la comunidad o patios productivos, porque cree que cualquier lugar,
momento o espacio, es ideal para aprender y que cada quien tiene su modo de
hacer las cosas segun el lugar donde se encuentre para el momento de la
ensefianza-aprendizaje [PENSAMIENTO COMPLEJOQO]. En fin, piensa que
nada es estricto, sino flexible y cambiante.

Categoria N.2 Perspectiva del facilitador

6.-

¢Como facilitador, piensa que el rol como docente, es proporcionar a los
estudiantes oportunidades de utilizar sus habilidades de razonamiento y
fomentar el desarrollo de la autonomia como competencia personal? (Lo
aplica en los espacios de aprendizaje?

Por supuesto que todo docente que se profesionalice para ensefiar a otra
persona, incluyendo a los adultos, siempre se esmera por dar espacios de
formacion académica que le permitan a los participantes mostrar, desarrollar y
dar a conocer las virtudes que tiene como persona en equis labor
[INNOVACION]. Esas virtudes o dones van desde lo intelectual, fisico y
emocional, y los espacios que le dan el docente para que los manifieste los
valora como oportunidad Unica para manifestarse como adiestrado en esa
actividad, su desenvolvimiento es natural, seguro, dindmico y auténomo,
porque €l sabe como hacerlo, explicarlo y hasta ensefiarlo a otros
[APRENDIZAJE ECLETICOQ].

272




¢Considera Usted, que los estudiantes deben utilizar el auto aprendizaje para
alcanzar la informacion y llevar adelante la practica en los espacios de
aprendizaje? ¢(Como lo desarrollas en tu aula de clases?

El adulto, generalmente ya ha ido formando en su proceso de evolucion
humana un auto aprendizaje sobre determinada actividad, arte u oficio, para
poder tener una fuente de ingreso. Por consiguiente, al estar en el aula de
clases, no le resulta complejo ni fastidioso seguir practicado un enfoque de
preparacion o0 capacitacion bajo ese esquema de autoaprendizaje
[ADAPTACION ESCOLAR], por ende; a nosotros los docentes se nos
facilita el desarrollo de este esquema, y nos dedicamos a trabajar estrategias
que lo ayuden a ser un adulto mas seguro y competente en lo que hace y a
darle herramientas metodoldgicas [PROCESO ANDRAGOGICO]. que le
permitan hacer sus acciones en tiempos mas rapidos y de mayor calidad para
que se vean competentes en estas acciones

¢ El estudiante demuestra destrezas de habilidades en las diferentes actividades
que se desarrollan en los diferentes contenidos curriculares?

Por supuesto que si, y mas aun en la actualidad que el disefio curricular
exige ensefianza en la modalidad basadas en arte, oficios u actividades que
realizan los adultos en el dia a dia [VINCULACION TRABAJO-
EDUCACION], esas acciones nosotros los docentes las articulamos con los
temarios teoricos, resultado entonces viables para el adulto porque ya tiene
saberes en habilidades que han iniciado procesados y hasta transformado en
equis tareas y al instruirselas en los componentes curriculares ya le son
familiares de realizar y opta por aprender otro proceso que desarrolla o
transformar algunos pasos que no le permitian avanzar con rapidez en lo que
hacia [COMPETENTE]..

¢Considera usted, que el estudiante adulto se interesa en adquirir nuevos
conocimientos, tiene impacto inmediato en tu vida?

El adulto, siempre esta dispuesto e interesado para aprender o reforzar algo
que ya conocia, de ese modo sale ventajoso porque hasta reduce gasto, tiempo
0 molestia en la ejecucion de esa tarea [DISPOSICION]. Pues, reflexiona
viendo en el lugar de la ensefianza que €l puede hacer eso si se dispone a
practicarlo varias veces, y deduce que esa oportunidad de ver, hacer y
reflexionar, es la solucidn o alternativa para la necesidad que afronta a diario
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en esa actividad [AUTOEVALUACION].

10.

¢De acuerdo a su experiencia del estudiante, le permite aprender a su propio
ritmo, ¢recurre a la practica memoristica y repetitiva de los contenidos?

Pienso que si, pues cada persona por ser unica tiene en su interior un ritmo
para aprender, hay quienes lo hacen rapido, medianamente o lento, y también
hay otras personas, que aunque se le den muchas oportunidades no las
aprovecha [CAPACIDADES INNATAS]. Pero generalmente, en los adultos
no sucede eso, porque ya ellos han quemado en sus otras etapas de vida
previas a la adultez, los ritmos lentos 0 medianos, y andan en la blsqueda y
consolidacién de ritmos rapidos para tener otras fuentes de ingreso y
subsistencia humana [AUTOFORMACION]. Por eso, todo lo que le
expresamos los facilitador de la modalidad, siempre investigan la aplicacion
en la vida diaria, para hallarle importancia y uso. No se desgastan en
memorizar, sino en practicar y observar cada movimiento para luego hacerlos
solo. Para un adulto, lo memoristico no funciona, sino lo practico y por eso
reclaman de la ensefianza de temarios 0 componentes vinculados al ser, hacer,
conocer y aplicar [ESFUERZO].

Categoria N.3 Aprendizaje del Adulto

11.

¢Cree que el proceso andragdgico favorece la toma de decisiones en el
aprendizaje del estudiante adulto? ¢Por qué?

Si favorece porque le certifica que lo que conoce y hace sobre determinado
aprendizaje, esta en lo cierto y debe estar seguro en todo los que decida para
desarrollarlo porque su aprendizaje ha sido verdadero [CONFIANZA EN Sl
MISMO], en tal sentido ve al proceso andragdgico como la fuente para estar
seguro de su pensar y proceder [EFICACIA]..

12.

¢Guia el proceso docente andragogico, de manera eficaz con la finalidad de
lograr el crecimiento individual del estudiante? Explique por favor

Considero que lo hago medianamente porque tengo muy poca experiencia en
ensefiar a adultos [DESCONOCIMIENTO]. Mi experiencia es con nifios y
adolescentes, sin embargo trato que por ser adulto aprendan bajo su propio
esfuerzo y yo solo los oriento en lo que no saben. En el aula de clases los
pongo a trabajar en grupo para que aprendan de otros participantes y se
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ayuden entre ellos mismos [ADAPTABILIDAD].

13.

¢Involucra al estudiante adulto, en las diversas estrategias de aprendizaje
cuando va desarrollar las competencias?

Esto siempre se hace, porque en la modalidad de adultos hasta un contrato
de consenso se firma para acordar la planificacién y evaluacion de todo un
semestre de estudio [HORIZONTALIDAD]. Sin embargo, esto no quiere
decir que siempre se termina haciendo lo que ellos pidan, pues siempre
quieren las mismas estrategias de aprendizajes y reflexiono que no se puede
estandarizar para todas las actividades de evaluacion (trabajos escritos, talleres
en grupo) y opto por plantear las mias que deduzco adecuadas a su edad.

14.

¢Considera usted, que la capacidad del individuo es aprender a su propio
ritmo cuando la formacidn esta consonancia con sus necesidades inmediatas?
¢Por qué?

Por supuesto que pienso asi, porque cada sujeto aprende segun sus
capacidades intelectuales [RESPETO A LA PERSONA], emocionales y
fisicas, y en el adulto, los participantes se esmeran por aprender lo que
necesitan para resolver necesidades propias. Su ritmo va en consonancia a la
urgencia de necesidad que tenga para resolver un problema social, laboral o
personal [SATISFACION DE NECESIDADES].

15.

¢Considera que los criterios que aplica para la seleccion de actividades y
estrategias en su practica de los aprendizajes cumplen con los principios
andragbgicos?

Honestamente creo que muy poco, por la limitada experiencia que tengo en
ensefiar a personas adultas. Yo me guio en las estrategias y actividades que
planificd para ensefiar de dia a otros estudiantes mas jovenes y de principios
andragdgico poco conozco [CONFORMISMO PROFESIONAL]. Ademas
los directivos, la zona educativa ni ministerio del Poder Popular para la
Educacién, tampoco nos dan plan de formacion para ensefiar en esta
modalidad [INEFICAZ].
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GUION DE ENTREVISTA
Informante EEQ03

Titulo de investigacion:

Ensefianza Andragdgica desde la perspectiva del facilitador en la Educacion

Venezolana

Categoria N.1 Practica de la Ensefianza Andragdgica

1.-

¢Cuales cree que son las mayores ventajas de los modos de aprendizaje
dentro de la préactica andragogica?

Una de la mayor ventaja que se tiene para socializar en la ensefianza
andragdgica es que los participantes logran profesionalizarse en un arte u
oficio lo cual le sirve para desenvolverse dentro del espacio laboral de un
modo competente, a la vez; desenvolverse como otro profesional que puede
realizar trabajos de igual calidad que otros colegas. Es por esto, que su
mayor ventaja es auto producir su estilo de aprendizaje para ser
independiente y seguro en la construccion de los saberes reforzados, o
adquiridos en la modalidad. [SATISFACION DE NECESIDADES].

¢Dentro de su practica andragdgica, ¢Cémo describe los espacios de
formacion en el proceso aprendizaje del adulto? ;Coémo considera usted, el
proceso de aprendizaje en el espacio académico?

En el desarrollo de la practica andragogica el espacio de formacion es
abierto, flexible, dindmico constante y considerado esencial para llevar a
cabo el proceso multidireccional entre el facilitador y el participante, siendo
este, un lugar agradable y motivador, para llevar a cabo dicho proceso, a su
vez, dicho espacio debe tener las condiciones basicas necesarias para
consolidar el aprendizaje, desde la iluminacién por ser horas nocturnas, asi
como, las mesas vy sillas, el ambiente decorativo y la ventilacion desde la
cual permite una direccionalidad ya que el participante desde el auto
concepto, y la experiencia. El virtud de ello, el aprendizaje se acopla a las
condiciones del entorno, es decir; si es un saber productivo se lleva a areas
verdes de la institucion o comunidad o si es, cientifico se lleva a los
laboratorios de fisica y quimica, si es; motivacional, se lleva a las zonas de
recreacion (canchas, pasillos o biblioteca).

En este sentido, cada area de conocimiento tiene un aporte valedero y
constructivista dentro del cual el plan de estudio sirve en la formacion
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personal y profesional de cada participante de la modalidad, siendo asi un
impulso importante y de un trabajo cooperativo desde las directrices del
MPPE. [HORIZONTALIDAD].

3.- | ¢Toma en consideracion la participacion de los estudiantes para trabajar
escenarios que tratan problemas o situaciones que simulan la vida real?

La participacion es primordial en la formacion del aprendizaje y clave
importante dentro del contexto personal, profesional y educativo ya que cada
uno de los participantes tiene una realidad diferente, por tanto; la manera de
aplicar el participante su motivacion e interés para confrontar, gestionar o
resolver una problematica diaria depende de como le afecte a su vida 0 a sus
allegados. Si influye bastante, su participacion es del 100%, de lo contrario
es menor. . [COMPETENTE].. [CAPACIDADES INNATAS].

4.- | ¢Como es el rendimiento académico del estudiante dentro de la practica de la
ensefianza andragogica?

El participante dentro del proceso de ensefianza aprendizaje desde la
perspectiva andragdgico, es productiva y relevante ya que en mi caso area
de conocimiento Quimica o Cs Naturales y arte y oficio manos a la siembra,
cada participante tienen una particularidad en comdn que es trabajar
individual o en equipo para aprender, desempefiarse y apoderarse del
conocimiento en mayor proporcién. [ADAPTABILIDAD].

5.- | ¢Considera usted que la madurez emocional del adulto, se relaciona con
la flexibilidad de la modulacion a través del tiempo y contexto donde se
desenvuelve?

Si se relaciona, porque el adulto piensa objetivamente que todo se logra
con dedicacidn y esfuerzo, sin subestimar que sus estados animicos (rabias,
molestias, ira) los puedan desviar de su meta. Pues, todo lo controlan mas
con la razon, que con las emociones. La flexibilidad la relacionan con la
madurez, es pensando que si hay tiempo para trabajar y cumplir con sus
deberes del hogar o personales, también; hay tiempo para capacitarse y
prepararse en otros horarios diferentes a sus compromisos de adulto. El
contexto, al deducir que todo se ajusta al momento, a los lugares y realidades
que vive, siempre y cuando se organice. [ESFUERZO].

Categoria N.2 Perspectiva del facilitador
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¢Como facilitador, piensa que el rol como docente, es proporcionar a los
estudiantes oportunidades de utilizar sus habilidades de razonamiento y
fomentar el desarrollo de la autonomia como competencia personal? ¢Lo
aplica en los espacios de aprendizaje?

Efectivamente, todo docente se traza como profesional de la educacion que los
beneficiarios del proceso de ensefianza necesitan auto explorar, conocer y
utilizar el potencial humano que dispone. En el adulto, también se concluye
eso porque muchos de ellos, llegan a edades mayores y desconocen todas las
virtudes y habilidades en la ejecucion de determinadas tareas, artes, oficios u
actividades y es por esto, que nosotros los docentes de la educacion de adultos,
necesitamos crear ambientes de aprendizajes que permita interactuar,
participar, debatir, socializar y organizar el pensamiento a manera que crea
espacios de enseflanza-aprendizaje lo induzcan a ser positivo, emancipado, y
productivo para que logren un desempefio competente en todo lo que hace a
diario. Pero para capacitar y preparar un adulto en un conocimiento nuevo,
hay que tener en las aulas de clases un docente con las mismas caracteristicas
y manera de desempefio, de lo contrario no tiene valor.
[DESCONOCIMIENTOQO].

¢Considera Usted, que los estudiantes deben utilizar el auto aprendizaje para
alcanzar la informacion y llevar adelante la practica en los espacios de
aprendizaje? ;Cémo lo desarrollas en tu aula de clases?

Considero que el Auto aprendizaje es esencial para cada participante puesto
que permite la socializacién y adquisicion de habilidades y destrezas, que le
permite llevar consigo mismo un cumulo de conocimientos que dentro del
espacio los aflora sin ningun inconveniente dentro de la interaccién de la clase
productiva. Las clases inician con libre participacion a dar aportes a favor o en
contra de lo que se ensefia, también; dando espacios para replanificara una
técnica 0 método, por si la que se utiliza para capacitarlos no estan llegando a
su nivel de comprension.  Ademas, los participantes traen consigo
conocimientos de su experiencia u trayectoria recorrida es decir, un
participante con conocimientos en electricidad puede nutrir mas con los
conocimientos del é&rea del conocimiento. [AUTOFORMACION].
[EFICACIA].

¢ El estudiante demuestra destrezas de habilidades en las diferentes actividades
que se desarrollan en los diferentes contenidos curriculares?
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Efectivamente si, puesto que cada area de conocimiento tiene sus finalidades u
propdsitos y el participante esta abierto hacia los procesos de innovacion y
cambios. Las habilidades generalmente se fortalecen en todo el proceder del
desarrollo de las actividades de aprendizaje o formacion. [CAPACIDADES
INNATAS].

¢Considera usted, que el estudiante adulto se interesa en adquirir nuevos
conocimientos, tiene impacto inmediato en tu vida?

Considero que si, ya que el participante en la modalidad de adulto es capaz de
adquirir, practicar y transformar lo que le ensefian en la modalidad, por ende la
adquisicion o refuerzo de conocimientos, son el resultado de auto conducirse
con disciplina y dedicacion en la adquisicion de nuevos retos para el transitar
de su vida y desde luego en fijar metas. CAPACIDADES INNATAS].

10.

¢De acuerdo a su experiencia del estudiante, le permite aprender a su propio
ritmo, ¢recurre a la practica memoristica y repetitiva de los contenidos?

El participante dentro de la modalidad tiene su propio concepto de formacion

de acuerdo a la edad, experiencia y compromisos. Cada uno presenta un
proceso de madurez personal propio y en relacion a todo lo que vive,
desarrolla y asume como adulto, organiza su ritmo de aprendizaje. La
memorizacion, casi no la emplea, porque se vale mas de la observacién y
practica para aprender lo desconocido o reforzar lo vivido.
[AUTOFORMACION]. [EFICACIA].

Categoria N.3 Aprendizaje del Adulto

11.

¢Cree que el proceso andragégico favorece la toma de decisiones en el
aprendizaje del estudiante adulto? ¢Por qué?

Si porque cuando el adulto dice seguir estudiando es porque ya ha analizado,
deducido, y concretado que estudiar es su mayor ventaja para
profesionalizarse técnicamente y mostrarse competente en la sociedad en la
practica de un arte u oficio. El proceso andragdgico le favorece a dar esa
capacidad de decidir por los principios de horizontalidad y la participacion que
ofrece al adulto para garantizar el aprendizaje significativo.
[AUTOFORMACION].
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12.

¢Guia el proceso docente andragdgico, de manera eficaz con la finalidad de
lograr el crecimiento individual del estudiante? Explique por favor

Si lo realiza, porque su proposito es que el participante mejore todo el
proceder adulto que manifiesta, vale decir; que se manifieste equilibrado en
sus aspectos, intelectuales, emocionales, bioldgicos, sociales y laborales, de
manera que se diga que tiene un crecimiento humano acorde a su edad y
experiencias que vive a diario.

13.

¢Involucra al estudiante adulto, en las diversas estrategias de aprendizaje
cuando va desarrollar las competencias?

Si, ya que los contenidos programaticos se insertan en la planificacion y la
evaluacion, donde se logra un consenso entre los participantes y el facilitador
a través de una interaccion comunicacional. Ademas, en la modalidad todos
construye, reconstruyen y transforman los aprendizajes, porque tienen saberes
y experiencia que son aportes para fortalecer conocimientos de cualquier area
0 componente de formacion

. [SATISFACION DE NECESIDADES].

14.

¢Considera usted, que la capacidad del individuo es aprender a su propio
ritmo cuando la formacidn esta consonancia con sus necesidades inmediatas?
¢Por qué?

El participante dentro de la modalidad tiene su propio concepto de formacion
de acuerdo a la edad, y no necesita que un docente se lo esté recordando,
tampoco que le esté diciendo cudl es su rol en el proceso de aprendizaje,
menos aun que lo esté obligando a cumplir con sus compromisos académico.
Todo lo que aprende, lo hace porque analiza que lo requiere para resolver
equis problematica o situacion de la vida diaria. . [SATISFACION DE
NECESIDADES].

15.

¢Considera que los criterios que aplica para la seleccién de actividades y
estrategias en su practica de los aprendizajes cumplen con los principios
andragbgicos?
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Considero que la seleccion de estrategias que utilizo en el desarrollo de cada
contenido va en funcion de los principios auspiciados por la Andragogia, los
cuales son el principio de la horizontalidad y el principio de la participacion.
[HORIZONTALIDAD].

GUION DE ENTREVISTA
Informante EE004
Titulo de investigacion:
Ensefianza Andragogica desde la perspectiva del facilitador en la Educacion
Venezolana

Categoria N.1 Practica de la Ensefianza Andragdgica

1.-

¢ Cudles cree que son las mayores ventajas de los modos de aprendizaje dentro
de la préactica andragdgica?

Convertirse bachilleres de la Republica Bolivariana de Venezuela, en un
arte u oficio en particular que le sirve como fuente de trabajo y de ingreso
personal y familiar en un horario y espacio que no perturba sus compromisos
de adulto.

¢Dentro de su practica andragdgica, ¢(Coémo describe los espacios de
formacion en el proceso aprendizaje del adulto? ;Como considera usted, el
proceso de aprendizaje en el espacio académico?

Son espacios codmodos, con un trato respetuoso, con compresion al esfuerzo
que hace el adulto por cumplir consigo mismo para profesionalizarse, pese a
trabajar todo un dia. Por consiguiente, considero que el aprendizaje, es sin
presion, sin reclamos a llegar a una hora exacta, sin reclamos a una
presentacion personal pulcra o bien presentada, por el contrario; son espacios
comprensivos, de apoyo, motivacion e impulso a permanecer estudiando aun
cuando se experimenten situaciones fuertes en el trabajo, familia o vida
personal. Alli se desarrolla un proceso de aprendizaje adecuado a la forma de
vida d un adulto responsable y comprometido.

¢Toma en consideracion la participacion de los estudiantes para trabajar
escenarios que tratan problemas o situaciones que simulan la vida real?

Por supuesto que se escuchan, analizan y articulan las situaciones que
observan, viven y sienten las personas adultas en su vida diaria, para ensefar
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un temario, fendmeno, componente de formacién, arte u oficio de aprendizaje,
de ese modo; el adulto se siente importante y participe de todo lo que le
ensefiamos. Su participacion la valoro desde su llegada a clases hasta la
culminacion a la jornada de clases, porque hace un esfuerzo fisico y humano
para estar ahi, aun cuando esta cansado y agotado de sus compromisos diarios.

¢Como es el rendimiento académico del estudiante dentro de la practica de la
ensefianza andragogica?

El rendimiento en algunas jornadas de clases es variante, algunas veces es
agil y rapido, pero otros dias, es bajo segun el esfuerzo laboral y compromisos
familiares que haya hecho en el dia. El se esfuerza por asistir y desempefiarse
lo mejor posible, pero a veces su cansancio le gana a su disposicion de
intervenir, reflexionar y producir. Pero esto, es comprensible en la ensefianza
porque €él depende para subsistir de su esfuerzo trabajo.

¢Considera usted que la madurez emocional del adulto, se relaciona con la
flexibilidad de la modulacion a través del tiempo y contexto donde se
desenvuelve?

Para mi como docente si, sin embargo escucho a otros colegas que no lo
hacen. Yo lo hago porque reflexioné que hay que valorar esfuerzo, dedicacion
por asistir y cumplir, también; la trayectoria en distancia y tiempo que hace el
participante por llegar a la institucion (viven en fincas, pueblos cercanos a la
institucién), para alcanzar su meta trazada. En vista de lo dicho, pienso que la
relacion en la modulacién en tiempo y contexto, depende también de la
calidad humana de cada uno de nosotros los docentes.

Categoria N.2 Perspectiva del facilitador

6.-

¢Como facilitador, piensa que el rol como docente, es proporcionar a los
estudiantes oportunidades de utilizar sus habilidades de razonamiento y
fomentar el desarrollo de la autonomia como competencia personal? ;Lo
aplica en los espacios de aprendizaje?

Nosotros los facilitadores de la modalidad siempre ofrecemos variedad de
oportunidades a los adultos para que manifiesten sus habilidades humanas en
el desarrollo de su aprendizaje. Para eso, les ofrecemos variedades de
estrategias didacticas que lo conduzca a ser independiente, productivo y
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constructivo de sus conocimientos. En mi caso, lo estimulo a que investigue
en fuentes escritas, internet y en personas aspectos fundamentales del
componente que se ensefian para que capten otros puntos de vista de lo que
estudia y descubra que si es un saber necesario para su proceder.

¢Considera Usted, que los estudiantes deben utilizar el auto aprendizaje para
alcanzar la informacion y llevar adelante la practica en los espacios de
aprendizaje? ¢(Como lo desarrollas en tu aula de clases?

Siempre he deducido que las personas a cualquier edad requieren tener un
esquema de autoaprendizaje propio para que se le facilite la comprension,
consolidacién y practica de nuevos conocimientos, en el adulto; es
fundamental esa particularidad porque en la medida que puede aprender por si
mismo, mas significado le encuentra a la ensefianza y se siente autonomo. Por
esa razon, en el aula de clases se desarrollan encuentros que permitan que
interactten, protagonicen reflexionen y confronten ideas. Por ejemplo, se
hacen foros, dramatizaciones, debates, lluvias de ideas, y mesas redondas.

¢ El estudiante demuestra destrezas de habilidades en las diferentes actividades
que se desarrollan en los diferentes contenidos curriculares?

El adulto siempre muestra estas particularidades porque ya ha vivido un
cumulo de afios donde ha realizado por interés propio o por necesidad
actividades diferentes para ayudarse o ayudar a otros. Todas actividades le van
reservando una variedad de conocimientos, habilidades o destrezas que le
sirven para el desarrollo de tareas en contenidos curriculares. Por ejemplo si
en su etapa de la adolescencia aprendi6é a tallar, pintar, soldar, guadafar,
sembrar, y al formar parte del grupo de interés de herreria sus saberes de
soldar, les resulta valioso porque ya sabe como encender el equipo, como
utilizarlo, cuéles son las normas de seguridad para dar un uso debido, igual;
ocurre con otros artes y oficio que se ensefien y haya tenido la oportunidad de
aprender.

¢Considera usted, que el estudiante adulto se interesa en adquirir nuevos
conocimientos, tiene impacto inmediato en tu vida?

El adulto generalmente esta dispuesto a nivel mental, emocional y fisico a
adquirir, reforzar o ampliar conocimientos curriculares y de la vida diaria. El
impacto por tanto es positivo porque le mantiene activo y motivado a aprender
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no como un depositante, sino como un constructor y transformador del saber.

10.

¢De acuerdo a su experiencia del estudiante, le permite aprender a su propio
ritmo, ¢recurre a la practica memoristica y repetitiva de los contenidos?

A todo participante adulto se le permite que aprenda seguin su disposicion,
animo, energias e interés, porque es una persona que no solo se dedica a
estudiar, sino también trabaja y atiende generalmente una familia, por
consiguiente no se le presiona ni apura para que aprenda. Todo se hace segun
su ritmo y capacidad de preparase. Para mi, no necesita memorizar nada,
observé que aprende viendo a otros, interactuando y ejecutando la actividad y
en funcion de todo eso, da conceptos propios y opiniones.

Categoria N.3 Aprendizaje del Adulto

11.

¢Cree que el proceso andragogico favorece la toma de decisiones en el
aprendizaje del estudiante adulto? ¢Por qué?

Si favorece, porque en el proceso andragdégico se busca tener un
participante seguro, confiando y optimista en todo lo que piensa, hace y
decide a favor de su preparacion y capacitacion. Por esta razon, se le pide
que analice bien, lo que concluird a su bienestar y esa decisién necesita
basarla en fundamentos verdaderos que hayan dados frutos a otros
comparieros.

12.

¢Guia el proceso docente andragogico, de manera eficaz con la finalidad de
lograr el crecimiento individual del estudiante? Explique por favor

Me esfuerzo siempre por alcanzar ese fin porque de esa forma reflexiond
que realmente estoy contribuyendo con la sociedad y familia, en ofrecer un
adulto que es capaz de solucionar por sus propios medios y esfuerzo
situaciones de su vida laboral, propia y familiar. Ademas, lo prepar6 para
que las soluciones o gestiones a sus problemas, necesidades e inquietudes no
dependan del proceder ni de las decisiones de otros, sino de su actitud,
perseverancia, formacion, y esfuerzo, como persona adulta y responsable.

13.

¢Involucra al estudiante adulto, en las diversas estrategias de aprendizaje
cuando va desarrollar las competencias?
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Siempre considero importante retomar la opinion, y participacion del
adulto al momento de planificar y ejecutar estrategias de aprendizaje, porque
de ese modo evidencio los saberes previos, la experiencia y conceptos
propios que tiene el participante en determinado componente curricular, arte
u oficio. Una vez, recaba esa informacion la relacioné con la variedad de
estrategias que pienso sugerir y socializar para decidir las que convienen a
nosotros como facilitadores y a ellos como participantes de la modalidad.

14.

¢Considera usted, que la capacidad del individuo es aprender a su propio
ritmo cuando la formacion esta consonancia con sus necesidades inmediatas?
¢Por qué?

Por supuesto que es asi, y mas en el adulto que ya ha formado patrones,
técnicas, procesos y estrategias para comprender, analizar y decidir como
aprender a su ritmo, tiempo y contexto de vida. El adulto auto cuestiona,
segun su interés y satisfaccion de necesidades humanas, laborales y
familiares que es lo mejor para su vida y en funcion de ello, establece su
ritmo de aprendizaje.

15.

¢Considera que los criterios que aplica para la seleccion de actividades y
estrategias en su practica de los aprendizajes cumplen con los principios
andragdgicos?

Desde mi punto de vista, si porque trato de crear encuentros de
ensefianza-aprendizajes basados en la horizontalidad donde todos los que
hacemos vida activa en la modalidad de estudio tengamos la misma
oportunidad de participar, producir, construir, transformar, replantear y
definir. En otras palabras, todos ensefiamos y todos aprendemos.

GUION DE ENTREVISTA
Informante EEQ05

Titulo de investigacion:

Ensefianza Andragdgica desde la perspectiva del facilitador en la Educacion

Venezolana

Categoria N.1 Practica de la Ensefianza Andragodgica

1.-

¢Cuales cree que son las mayores ventajas de los modos de aprendizaje
dentro de la préctica andragogica?
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En primer lugar tener la oportunidad de compartir con una persona de casi
la misma edad, de aprender significativamente sobre componentes
curriculares, artes u oficios.

¢Dentro de su practica andragogica, ¢Cémo describe los espacios de
formacion en el proceso aprendizaje del adulto? ;Como considera usted, el
proceso de aprendizaje en el espacio académico?

Son espacios abiertos, iluminados, con pizarras acrilicas grandes, con
buen mobiliario y de libre espontaneidad al ingreso y participacion. Por
ende, razond que si son adecuados a los procesos de aprendizaje de los
adultos.

¢Toma en consideracion la participacion de los estudiantes para trabajar
escenarios que tratan problemas o situaciones que simulan la vida real?

Siempre se toma en cuenta la participacion del adulto porque el forma
parte del proceso andragdgico y por ende, no puede estar aislado de esa labor
y menos aun porque los componentes curriculares se orientan a socializar
problematicas, fendmenos o situaciones que siente y afronta a diario. La
idea, es que se le demuestre la importancia de tomar decisiones claras
cuando se tienen dificultades para no asumir comportamientos inapropiados
que afecten el desempefio académico.

¢Como es el rendimiento académico del estudiante dentro de la practica de la
ensefianza andragogica?

El rendimiento es variable por los compromisos y responsabilidad que
realiza en el dia. Cuando no realiza tanto dejaste fisico ni mental, se
manifiesta provechoso, agil, practico y veloz, pero cuando ha estado activo
en sus otros deberes, se muestra cansado, y poco dispuesto a participar. Pero
si se le solicita su opinidn asi este agotado, emite su sentir.

¢Considera usted que la madurez emocional del adulto, se relaciona con la
flexibilidad de la modulacion a través del tiempo y contexto donde se
desenvuelve?

Si se relaciona porque un adulto por su edad, experiencia y aprendizajes,
tiene claro que en la vida, nada es estatico, ni aferrado; por el contrario; sabe
que todo lo que esté a su alrededor, incluyendo el conocimiento es dinamico,
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cambiante de un minuto a otro, transformador y evolucionado, y que esto
sucede en cualquier lugar del mundo, ya sea su trabajo, centro educativo o
sociedad, asi sea desarrollado. En tal sentido, la flexibilidad en la modalidad
no es un factor para inquietar al participante, sino para ensefiarlo y orientarlo
a ser practico en todo momento.

Categoria N.2 Perspectiva del facilitador

6.-

¢Como facilitador, piensa que el rol como docente, es proporcionar a los
estudiantes oportunidades de utilizar sus habilidades de razonamiento y
fomentar el desarrollo de la autonomia como competencia personal? ;Lo
aplica en los espacios de aprendizaje?

Por supuesto que considero que nosotros los facilitadores de la
ensefianza, estamos es para dar oportunidades, beneficios y ayudar a
descubrir, fortalecer y mejorar habilidades en los adultos. Y mas aun, en
ellos que se reincorporar a estudiar en la modalidad porgque analizan que los
horarios, las estrategias de aprendizajes y los docentes les ofrecen opciones
de estudio de diversas maneras para que avance y culminen metas desistidas
en un pasado.

¢Considera Usted, que los estudiantes deben utilizar el auto aprendizaje para
alcanzar la informacién y llevar adelante la practica en los espacios de
aprendizaje? ¢;Cémo lo desarrollas en tu aula de clases?

Si lo pienso asi, porque con el auto aprendizaje los adultos tienen libertad,
autonomia y oportunidad de acceder por cualquier fuente de informacién al
conocimiento. En otras palabras, no se le limita a un recurso en particular
que los nutra intelectualmente. El autoaprendizaje, la desarrollo en el aula de
clases a través, de la lectura, interpretacion, reflexién y la propia teorizacion
del participante.

¢ El estudiante demuestra destrezas de habilidades en las diferentes
actividades que se desarrollan en los diferentes contenidos curriculares?

La mayoria de los adultos, se manifiestan con capacidad, habilidad y
destrezas para realizar actividades tedricas, practicas, recreativas, culturales
o artisticas dentro de los contenidos curriculares, gracias, a sus vivencias de
la nifiez y adolescencia, y a la interaccion que ha hecho en el entorno. En
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vista de eso, cuando se le invita a participar en un juego, y escucha su titulo
ya sabe cdmo se hace, cual su proceso y logro a esperar, si se le motiva a dar
una opinion y es un temario ya escuchado o conversado en otro momento,
sabe como debatirlo, si es un estudio de un fendmeno natural, ya distingue
sus causas, consecuencias, por la experiencia en él. Si se le invita a realizar
siembra, también se muestra habil porque muy posiblemente en su casa o en
su lugar de trabajo, ya ha hecho esa actividad.

¢Considera usted, que el estudiante adulto se interesa en adquirir nuevos
conocimientos, tiene impacto inmediato en tu vida?

El adulto siempre anda en la busqueda de aprender y reaprender
conocimientos, porque quiere encontrar respuestas, orientaciones o saberes
que lo ayuden a satisfacer necesidades propias o colectivas, por consiguiente;
la consolidacién o refuerzos de aprendizajes, le generan un impacto positivos
y provechoso porque le ayudan a resolver problematica del entorno y su
vida.

10.

¢De acuerdo a su experiencia del estudiante, le permite aprender a su propio
ritmo, ¢recurre a la practica memoristica y repetitiva de los contenidos?

El adulto, no le gusta que lo presionen o apuren a aprender, porque deduce
que él, lo hace por sus propios medios e interés, ya que ha madurado y sabe
que todo lo que aprende le sirve para el presente o futro desenvolverse. En
respuesta a ello, no memoriza nada, solo concentra sus esfuerzos para
aprender hacer y aprender a convivir.

Categoria N.3 Aprendizaje del Adulto

11.

¢Cree que el proceso andragdgico favorece la toma de decisiones en el
aprendizaje del estudiante adulto? ¢Por qué?

Si favorece a que el adulto aprenda a ser mas confiado y preciso en lo que
elige para vivir: feliz, pleno y triunfante, pues; lo ensefian que al decidir o
tomar decisiones, no se trata de dar un SI o un NO, sino; a ser responsable,
meticuloso, analitico y disciplinado al elegir la oportunidad para solucionar
un problema o necesidad que se afronte.
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12.

¢Guia el proceso docente andragdgico, de manera eficaz con la finalidad de
lograr el crecimiento individual del estudiante? Explique por favor

Pienso que si, porque la educacion del adulto es ayudar a crecer en
pensamiento, actuacion, desempefio, valores, calidad humana; fin como
persona al adulto, para que sea un sujeto digno de respeto y admiracion
social, personal, familiar, laboral y educativa, gracias a la formacion recibida
en la modalidad que estudia.

13.

¢Involucra al estudiante adulto, en las diversas estrategias de aprendizaje
cuando va desarrollar las competencias?

Siempre lo involucro porque precisamente es a él, quien le voy a
desarrollar o fortalecer una habilidad, y por tanto; necesita estar incorporado
en lo que se piensa hacer a su favor, de lo contario; la estrategia de
aprendizaje esta desvinculada de la necesidad a atender y no tendria ningun
aporte practicarla como medio de repuesta a lo que se requiere como
participante y persona adulta.

14.

¢Considera usted, que la capacidad del individuo es aprender a su propio
ritmo cuando la formacion esta consonancia con sus necesidades inmediatas?
¢Por qué?

El adulto, es el responsable de su propio avance o desarrollo del
aprendizaje, pues por su edad ya elige como, cuando, dénde y qué tanto
necesita aprender y reaprender para atender, resolver o canalizar sus
necesidades y ser mejor persona. Entonces, el ritmo lo coloca el mismo,
como participante de la modalidad, dado que el docente solo es un facilitador
0 acompafante del proceso andragdgico, mas no un corresponsable de qué el
aprenda como sucede en otros niveles de estudio.

15.

¢Considera que los criterios que aplica para la seleccion de actividades y
estrategias en su practica de los aprendizajes cumplen con los principios
andragogicos?

Desde mi reflexidn si, porque planifico y ejecuto todo el acto andragdgico
teniendo presente que el participante de la modalidad es una persona adulta
como Yo, y tiene también, experiencias, saberes, habilidades y destrezas,
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bajo otro enfoque diferentes al aprendizaje que yo practico como profesional
versado en una area de trabajo, pero con un valor intelectual y competitivo a
lo que plantea el principio de horizontal andragdgica.
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[Anexo D]

NUMERACION DE LINEAS DE GUION DE ENTREVISTA
ENSENANZA ANDRAGOGICA DESDE LA PERSPECTIVA DEL
FACILITADOR EN LA EDUCACION VENEZOLANA.

Practica de la Ensefianza Andragogica

1.-;Cudles cree que son las mayores ventajas de los modos de aprendizaje dentro

de la préactica andragdgica?

Cddigo

Linea

Descripcion

[INTERACCION]

[CONOCIMIENTO]

EE001-Considero, que una de la mayor
ventaja es que el proceso de interaccién
entre el participante y el facilitador, van
interactuando de manera global y
significativa y permite una socializacion
de aprendizajes en los cuales incluyen
las experiencias, nuevos
descubrimientos y transformacién de los
modelos personales adquiriendo su
propio aprendizaje, puesto que con
experiencia previa le permite abordar.

[RESPONSABILIDAD]

[DESEMPENO]

EE002- Pienso que lograr un titulo
profesional, pese a tener ya una edad
superior, tener compromisos en la
familia y trabajar para auto mantenerse o
mantener una familia. Al mismo tiempo,
tener la oportunidad de llevar sus
conocimientos diarios, la experiencia y
saberes a la practica de un nivel mas
técnico y cientifico para
profesionalizarse en lo que aprendi6 en
el dia a dia.

[INTEGRIDAD]

[CAPACIDAD]

EE003-Una de la mayor ventaja que se
tiene para socializar en la ensefianza
andragdgica es que los participantes
logran profesionalizarse en un arte u
oficio lo cual le sirve para desenvolverse
dentro del espacio laboral de un modo
competente, a la vez; desenvolverse
como otro profesional que puede realizar
trabajos de igual calidad que otros
colegas. Es por esto, que su mayor
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32
33
34

ventaja es auto producir su estilo de
aprendizaje para ser independiente y
seguro en la construccién de los saberes
reforzados, o adquiridos en la
modalidad.

[AUTOREALIZACION]

[COMPRENSION]

35
36
37
38
39
40

EEOQ04-Convertirse bachilleres de la
Republica Bolivariana de Venezuela, en
un arte u oficio en particular que le sirve
como fuente de trabajo y de ingreso
personal y familiar en un horario y
espacio que no  perturba  sus
compromisos de adulto.

[IGUALDAD]

41
42
43
44
45

EEO005- En primer lugar, tener la
oportunidad de compartir con una
persona de casi la misma edad, de
aprender  significativamente  sobre
componentes curriculares, artes u
oficios.

2.- ¢Dentro de su préactica andragdgica, ¢ Como describe los espacios de formacion
en el proceso aprendizaje del adulto? ;Cémo considera usted, el proceso de

aprendizaje en el espacio académico?

[OPORTUNIDADES DE
ESTUDIO]

[AMBIENTES DE
ENSENANZA]

46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58

EEOQ01- Los espacios de formacién se
describen abiertos, flexibles interactivos,
con un papel fundamental, puesto que
desde la asimilacion del contenido a
discernir dentro de las horas de clase,
destello de colores dentro del espacio de
aprendizaje, la iluminacion se centra la
atencion y desde luego el proceso de
aprendizaje en lo académico, se da por la
percepcion de los contenidos que se
logran facilitar a los participantes
mediante los planes de estudio que se le
ofertan en el sistema educativo de la
modalidad y, en funcion de ello.

[PERTINENCIA]

[INTERES]

59
60
61
62
63
64
65

EE002- Son espacios libres, de
interaccion, cooperacion, trabajo en
equipo, practica, produccion,
construccién y dedicacion. El proceso de
aprendizaje, lo califico equilibrado, sin
mucha prisa ni obligacion, todo fluye del
mismo  proceso, espontaneidad vy
vivencia escolar.

66

EE003- En el desarrollo de la practica
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[ADAPTABILIDAD]

[ADAPTABILIDAD]

67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95

andragdgica el espacio de formacion es
abierto, flexible, dinamico constante y
considerado esencial para llevar a cabo
el proceso multidireccional entre el
facilitador y el participante, siendo este,
un lugar agradable y motivador, para
llevar a cabo dicho proceso, a su vez,
dicho espacio debe tener las condiciones
basicas necesarias para consolidar el
aprendizaje, desde la iluminacion por ser
horas nocturnas, asi como, las mesas y
sillas, el ambiente decorativo y la
ventilacién desde la cual permite una
direccionalidad ya que el participante
desde el auto concepto, y la experiencia.
El virtud de ello, el aprendizaje se
acopla a las condiciones del entorno, es
decir; si es un saber productivo se lleva a
areas verdes de la institucion o
comunidad o si es, cientifico se lleva a
los laboratorios de fisica y quimica, si
es; motivacional, se lleva a las zonas de
recreacion  (canchas, pasillos o
biblioteca).

En este sentido, cada é&rea de
conocimiento tiene un aporte valedero y
constructivista dentro del cual el plan de
estudio sirve en la formacion personal y
profesional de cada participante de la
modalidad, siendo asi un impulso
importante y de un trabajo cooperativo
desde las directrices del MPPE.

[SOLIDARIDAD]

[ADAPTABIBILIDAD]

96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107

EE004- Son espacios comodos, con un
trato respetuoso, con compresion al
esfuerzo que hace el adulto por cumplir
consigo mismo para profesionalizarse,
pese a trabajar todo un dia. Por
consiguiente,  considero  que el
aprendizaje, es sin presion, sin reclamos
a llegar a una hora exacta, sin reclamos a
una presentacion personal pulcra o bien
presentada, por el contrario; son
espacios comprensivos, de apoyo,
motivacion e impulso a permanecer
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108 | estudiando aun cuando se experimenten

109 | situaciones fuertes en el trabajo, familia

110 | o vida personal. Alli se desarrolla un

111 | proceso de aprendizaje adecuado a la

forma de vida de un adulto responsable

y comprometido.

112 | EEOQO05- Si se relaciona porgue un adulto

[VALORACION] 113 | por su edad, experiencia y aprendizajes,
114 | tiene claro que en la vida, nada es

115 | estético, ni aferrado; por el contrario;

116 | sabe que todo lo que esta a su alrededor,

117 | incluyendo el conocimiento es dinamico,

118 | cambiante de wun minuto a otro,

119 | transformador y evolucionado, y que

120 | esto sucede en cualquier lugar del

121 | mundo, ya sea su trabajo, centro

[ESTRATEGICO] 122 | educativo o0 sociedad, asi sea
123 | desarrollado. En tal sentido, la

124 | flexibilidad en la modalidad no es un

125 | factor para inquietar al participante, sino

para ensefiarlo y orientarlo a ser practico
en todo momento.

3.-¢Toma en consideracion
escenarios que tratan problemas o situac

la participacion de los estudiantes para trabajar

iones que simulan la vida real?

[ARTICULACION] 126 | EEO01-Si la tomo porque somos un
127 | equipo de trabajo engrando y luchamos
128 | hacia un mismo propdsito. Aprender y
129 | aplicar lo asimilado a la vida diaria, para
[RESILIENTE] 130 | hallar importancia al proceso
131 | andragogico. El adulto, persevera,
132 | supera, y se levanta con seguridad frente
a cualquier situacion.

[MODOS DE ENSENAR] 133 | EEO02- Si la tomo en todo el proceso de
134 | formacién y capacitacion mediante los
135 | procedimientos de trabajo; es decir, en el
[AUTOINTERES] 136 | diagnostico, desarrollo y finalizacion de
137 | temas que los absorben en la vida diaria
[CONOCIMIENTO] 138 | de cada participante, llevandolo de
139 | manera orientativa y por pasos a resolver
140 | situaciones de su entorno familiar,

141 | personal, social, laboral e Instruccional
142 | EEO03- Por supuesto que se escuchan,
[INTENCION] 143 | analizan y articulan las situaciones que
144 | observan, viven y sienten las personas
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[VALORACION]

145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155

adultas en su vida diaria, para ensefiar un
temario, fendmeno, componente de
formacion, arte u oficio de aprendizaje,
de ese modo; el adulto se siente
importante y participe de todo lo que le
ensefiamos. Su participacion la valoro
desde su llegada a clases hasta la
culminacion a la jornada de clases,
porque hace un esfuerzo fisico y humano
para estar ahi, aun cuando esta cansado y
agotado de sus compromisos diarios.

[RESOLVER
PROBLEMAS]

[ACTITUD]

156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167

EEO004- La participacion es primordial
en la formacion del aprendizaje y clave
importante dentro del contexto personal,
profesional y educativo ya que cada uno
de los participantes tiene una realidad
diferente, por tanto; la manera de aplicar
el participante su motivacion e interés
para confrontar, gestionar o resolver una
problematica diaria depende de cémo le
afecte a su vida o a sus allegados. Si
influye bastante, su participacion es del
100%, de lo contrario es menor.

[PERTINENCIA]

[INTERES]

168
169
170
171
172
173
174

EE005- Son espacios libres, de
interaccion, cooperacion, trabajo en
equipo, practica, produccion,
construccién y dedicacion. El proceso de
aprendizaje, lo califico equilibrado, sin
mucha prisa ni obligacion, todo fluye del
mismo  proceso, espontaneidad vy
vivencia escolar.

4.-;Como es el rendimiento académico

ensefianza andragogica?

del estudiante dentro de la practica de la

[VALORES]

[CAPACIDAD PARA EL
TRABAJO]

175
176
177
178
179
180
181

EEO001- El rendimiento del participante
es productivo, ya que demuestra
conocimientos  previos y los afianza
dentro del dmbito educativo. Es decir,
demuestra  capacidades,  destrezas,
habilidades, en las diferentes areas de
conocimiento y por ende las de arte y
oficio.

[DISPOSICION]

182
183
184

EE002- Es productivo, eficaz vy
ventajoso porque no se le debe estar
recordando ni obligando a participar en
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185 | la practica de la ensefianza. EI mismo;
[INTERES PERSONAL] 186 | interactua, participa y se desempefa
187 | competente en todo lo que se le explica.
[VERSATIL] 188 | EEO003- El rendimiento es moderado,
189 | porque algunas veces llegan los adultos
190 | cansados y agotados de todo los trabajos
191 | del dia, y les cuesta hablar, debatir o
192 | intervenir de modo fisico en el
193 | desarrollo de una actividad de ensefianza
194 | planificada por nosotros los docentes, o
195 | por sus mismos compafieros de estudio.
[VOLUNTAD] 196 | EEO04- EI rendimiento en algunas
197 | jornadas de clases es variante, algunas
198 | veces es agil y répido, pero otros dias, es
199 | bajo segun el esfuerzo laboral vy
200 | compromisos familiares que haya hecho
201 |en el dia. El se esfuerza por asistir y
202 | desemperiarse lo mejor posible, pero a
[ESFUERZO] 203 |veces su cansancio le gana a su
204 | disposicion de intervenir, reflexionar y
205 | producir. Pero esto, es comprensible en
206 | la ensefianza porque él depende para
subsistir de su esfuerzo trabajo.
207 | EE005-Desde  mi  experiencia Yy
[VISION CLARA] 208 | componente de ensefianza, es eficaz,
209 | provechosa y participativa porque el
210 | participante adulto, sabe qué quiere,
211 | como lo quiere y para qué quiere
212 | aprender, en otras palabras esta claro de
[AUTOCOMPROMISO] 213 | lo que busca en la modalidad y rinde lo
214 | maximo que puede, sin tener que estar
215 | recordando su deberes académicos como

pasa con los jovenes en el turno diurno.

5.- ¢(Considera usted que la madurez emocional del adulto, se relaciona con la
flexibilidad de la modulacion a través del tiempo y contexto donde se

desenvuelve?

[CONFIANZA]

[RESILIENTE]

216
217
218
219
220
221
222
223

EEO001- Considero al adulto por su edad
una persona segura en lo que aspira y
lograr como participante de la
modalidad de adultos, por ende; sus
metas si vienen definidas desde lo mas
profundo de su ser. La madurez, que
presenta lo lleva a pensar que todo lo
que aprende debe servirle para realizar
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[VINCULACION
ANDRAGOGIA-
TRABAJO]

224
225
226
227
228
229

sus tareas y trabajos cotidianos y por
ende, su formacion no puede estar atado
a una camisa de fuerza, ni ser obligado;
sino ser un proceso abierto y flexible
que se adapte a sus condiciones Yy
compromisos como adulto y en funcion
de ello, su desempefio lo adapta a su
contexto diario.

[CONFIANZA]

[PENSAMIENTO
COMPLEJO]

230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244

EEO002- La madurez del adulto, es
segura y asertiva en todo lo que analiza
y cuestiona que le favorece para su
ensefianza. Siempre tiene autopresente
gue ningun conocimiento, habilidad ni
destreza, actividad, tarea u oficio, se
ejecuta de una sola forma ni tampoco
que todo debe hacerse e aula, en la
comunidad o patios productivos, porque
cree que cualquier lugar, momento o
espacio, es ideal para aprender y que
cada quien tiene su modo de hacer las
cosas segun el lugar donde se encuentre
para el momento de la ensefianza-
aprendizaje. En fin, piensa que nada es
estricto, sino flexible y cambiante.

[AUTOCONFIANZA]

[VISION CLARA]

245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258
259

EEO003- Si se relaciona, porque el adulto
piensa objetivamente que todo se logra
con dedicacion 'y esfuerzo, sin
subestimar que sus estados animicos
(rabias, molestias, ira) los puedan
desviar de su meta. Pues, todo lo
controlan mas con la razén, que con las
emociones. La flexibilidad la relacionan
con la madurez, es pensando que si hay
tiempo para trabajar y cumplir con sus
deberes del hogar o personales, también;
hay tiempo para capacitarse y prepararse
en otros horarios diferentes a sus
compromisos de adulto. El contexto, al
deducir que todo se ajusta al momento, a
los lugares y realidades que vive,
siempre y cuando se organice.

[ADAPTABILIDAD]

260
261
262

EE004- Si lo pienso asi, porque para el
adulto todo lo que piensa y hace lo
encamina a cambios o transformaciones,
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[AUTORESPONDER]

263
264
265
266
267
268
269
270
271
272

si lo amerita para poder alcanzar sus
propositos  personales, laborales o
educativos. Entonces, su mente esta
abierta y dispuesta en la modalidad que
cursa, a ser flexible si lo necesita para
adquirir aprendizajes significativos. Si
se trata de cambiar de un ambiente,
momento O estrategia para preparase
mejor, accede sin problemas porque
reflexiona que todo es a su favor.

[ADAPTABILIDAD]

[VERSATIL]

273
274
275
276
277
278
279
280
281

EE005- Si se relaciona porque el
desenvolver 'y pensar del adulto,
generalmente es abierto, flexible y se
acopla a cualquier circunstancia que se
viva. El adulto no cierra puerta ni
posibilidades de solucion, por el
contrario; es muy estratégico para
resolver y no acumular preocupaciones
ni problemas que puede atender si es
flexible y practico con su propia vida,
necesidades e inquietudes.

Perspectiva del facilitador

Como facilitador, piensa que el rol como docente, es proporcionar a los
estudiantes oportunidades 6.- ; Cémo facilitador, piensa que el rol como docente,
es proporcionar a los estudiantes oportunidades de utilizar sus habilidades de
razonamiento y fomentar el desarrollo de la autonomia como competencia
personal? ¢ Lo aplica en los espacios de aprendizaje?

[ATENCION A
INTERESES]

[SATISFACCION DE
NECESIDADES]

[AUTOAPRENDIZAJE]

282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292
293
294
295
296
297
298

EE001- Como facilitador del proceso de
aprendizaje en el adulto, considero que
la mision principal es proporcionar
confianza, participacion, motivacion,
también; dar las bases adecuadas del
conocimiento  desde el campo
humanista, cientifico, tecnoldgico, social
para transformar las expectativas de
cada uno de los participantes, de igual
manera toda informacion que tienen
almacenada en su ser, vale decir, la
memoria, en sus manos u organismo, se
le activa para que les permite auto nutrir
su personalidad e inducirlo a ser un
participante seguro, autdbnomo Yy con
criterio propio para hablar, desarrollar y
servir a otros siendo estos necesarios
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299
300
301
302
303
304

para desarrollarlos en el ambito personal
y profesional desde sus puestos de
trabajo. Donde finalmente lo ejecuto con
los participantes en el espacio de
aprendizaje siendo este otro elemento
fundamental para consensuar dicha
comunicacion del conocimiento.

[INNOVACION]

[APRENDIZAJE
ECLETICO]

305
306
307
308
309
310
311
312
313
314
315
316
317
318
319

EE002- Por supuesto que todo docente
que se profesionalice para ensefiar a otra
persona, incluyendo a los adultos,
siempre se esmera por dar espacios de
formacion académica que le permitan a
los participantes mostrar, desarrollar y
dar a conocer las virtudes que tiene
como persona en equis labor. Esas
virtudes o dones van desde lo
intelectual, fisico y emocional, y los
espacios que le dan el docente para que
los manifieste los valora como
oportunidad Unica para manifestarse
como adiestrado en esa actividad, su
desenvolvimiento es natural, seguro,
dindmico y autonomo, porque él sabe
como hacerlo, explicarlo y hasta
ensefiarlo a otros.

[CONOCIMIENTO]

[OPTIMISTA]

320
321
322
323
324
325
326
327
328
329
330
331
332
333
334
335
336
337
338

EEOQ03- Efectivamente, todo docente
tiene claro en su proceso de ensefianza
que el participante adulto tiene
capacidad para investigar, preguntar,
auto explorar, conocer y aprender de
todo lo que esta a su alrededor. Sin
embargo, hay adultos que no logran
desarrollar esa capacidad y llegan a
edades mayores y desconocen todas las
virtudes y habilidades en la ejecucion de
determinadas tareas, artes, oficios u
actividades y es por esto, que nosotros
los docentes de la educacion de adultos,
necesitamos  crear ambientes de
aprendizajes que permita interactuar,
participar, debatir, socializar y organizar
el pensamiento a manera que crea
espacios de ensefianza-aprendizaje lo
induzcan a ser positivo, emancipado, y
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339
340
341
342
343

productivo para que logren un
desempefio competente en todo lo que
hace a diario. Pero para capacitar y
preparar un adulto en un conocimiento
nuevo, hay que tener en las aulas de
clases un docente con las mismas
caracteristicas y manera de desempefio,
de lo contrario no tiene valor.

[INGENIOSO]

[INCENTIVAR]

344
345
346
347
348
349
350
351
352
353
354
355
356
357
358

EE004-Nosotros los facilitadores de la
modalidad siempre ofrecemos variedad
de oportunidades a los adultos para que
manifiesten sus habilidades humanas en
el desarrollo de su aprendizaje. Para eso,
les ofrecemos variedades de estrategias
didacticas que lo conduzca a ser
independiente, productivo y constructivo
de sus conocimientos. En mi caso, lo
estimulo a que investigue en fuentes
escritas, internet y en personas aspectos
fundamentales del componente que se
ensefian para que capten otros puntos de
vista de lo que estudia y descubra que si
es un saber necesario para su proceder.

[LEALTAD]

[RESILIENTE]

359
360
361
362
363
364
365
366
367
368
369
370
371
372
373

EE005- Por supuesto que lo reflexiono
asi, porque un acto de ensefianza en la
modalidad andragdgica sin beneficios,
apoyo y comprension, no puede
considerarse  una oportunidad de
aprendizaje y menos de alcance de
metas, dado que se limita el
pensamiento, la capacidades fisicas,
habilidades o destrezas para que el
adulto aprenda a ser libre de las ideas de
otros, también; a ser estratégico para
confrontar,  producir 'y  resolver
situaciones diarias. Por el contrario, se
educa a que los demas piense y luego el
a repetir o copiar, sin dejar huellas de
conocimiento en si mismo.

7.- ¢Considera Usted, que los estudiantes deben utilizar el auto aprendizaje para
alcanzar la informacién y llevar adelante la préactica en los espacios de
aprendizaje? ;Como lo desarrollas en tu aula de clases?

[VALORES]

374
375

EEO001- Considero que el Auto
aprendizaje es el valor esencial para
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[SABERES PREVIOS]

376
377
378
379
380
381
382
383
384
385
386

cada participante puesto que permite la
socializacion y  adquisicion  de
habilidades y destrezas, que le permite
llevar consigo mismo un cumulo de
conocimientos que dentro del espacio
los aflora sin ningdn inconveniente
dentro de la interaccion de la clase
productiva. En el aula, los participantes
expresan sus ideas, pensamientos,
experiencias y vivencia que traen
consigo demostrando, que dispone de
conocimientos en determinadas area del
conocimiento 'y  componentes de
formacion

[ADAPTACION
ESCOLAR]

[PROCESO
ANDRAGOGICO]

387
388
389
390
391
392
393
394
395
396
397
398
399
400
401
402
403
404

EE002-El adulto, generalmente ya ha
ido formando en su proceso de
evolucion humana un auto aprendizaje
sobre determinada actividad, arte u
oficio, para poder tener una fuente de
ingreso. Por consiguiente, al estar en el
aula de clases, no le resulta complejo ni
fastidioso seguir practicado un enfoque
de preparacién o capacitacion bajo ese
esquema de autoaprendizaje, por ende;
a nosotros los docentes se nos facilita el
desarrollo de este esquema, y nos
dedicamos a trabajar estrategias que lo
ayuden a ser un adulto mas seguro y
competente en lo que hace y a darle
herramientas metodoldgicas  que le
permitan hacer sus acciones en tiempos
mas réapidos y de mayor calidad para que
se vean competentes en estas acciones

[AUTODIDACTO]

405
406
407
408
409
410
411
412
413
414
415

EE003- Considero que el participante es
autodidactico porque muestra un auto
aprendizaje que es esencial para su
persona, ya que permite la socializacion
y adquisicion de habilidades y destrezas,
que le permite llevar consigo mismo un
cumulo de conocimientos que dentro del
espacio los aflora sin  ningun
inconveniente dentro de la interaccion
de la clase productiva. Las clases inician
con libre participacion a dar aportes a
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[CAPACIDADES
INNATAS]

416
417
418
419
420
421
422
423
424

favor o en contra de lo que se ensefia,
también;  dando  espacios  para
replanificara una técnica o método, por
si la que se utiliza para capacitarlos no
estin llegando a su nivel de
comprension. Ademas, los participantes
traen consigo unas variedades de
capacidades innatas y habilidades que le
ayuda a adquirir conocimientos para
nutrir de saberes complejos su persona.

[ORGANIZADOR]

[PERSPECTIVAS]

425
426
427
428
429
430
431
432
433
434
435
436
437
438
439

EE004- Siempre he deducido que las
personas a cualquier edad requieren
tener un esquema de autoaprendizaje
propio para que se le facilite la
comprension, consolidacion y practica
de nuevos conocimientos, en el adulto;
es fundamental esa particularidad porque
en la medida que puede aprender por si
mismo, mas significado le encuentra a la
ensefianza y se siente autbnomo. Por esa
razon, en el aula de clases se desarrollan
encuentros que permitan que
interactlen, protagonicen reflexionen y
confronten ideas. Por ejemplo, se hacen
foros, dramatizaciones, debates, Iluvias
de ideas, y mesas redondas.

[AUTODIDACTO]

[HOLISTICO]

440
441
442
443
444
445
446
447
448
449

EE005-  Si lo pienso asi, porque con
el auto aprendizaje los adultos tienen
libertad, autonomia y oportunidad de
acceder por cualquier fuente de
informacion al conocimiento. En otras
palabras, no se le limita a un recurso en
particular que los nutra intelectualmente.
El autoaprendizaje, la desarrollo en el
aula de clases a través, de la lectura,
interpretacion, reflexion y la propia
teorizacién del participante.

8.- ¢ El estudiante demuestra destrezas de habilidades en las diferentes actividades
que se desarrollan en los diferentes contenidos curriculares?

[SABERES PREVI0OS]

450
451
452
453
454

EE001- Cada participante tiene su
capacidad de comprender e interpretar el
contenido programatico dado por cada
uno de nosotros, en razén de ello, tiene
una capacidad memoristica en discernir
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[RETENCION]

455
456
457
458
459
460
461

del tema a desarrollar, en el caso
particular ~ Ciencias  Naturales, los
participantes prestan atencion a la
explicacion del temario y luego son
llevados al laboratorio para alli
complementar los saberes de cada uno.
Aprovechando al maximo de las horas
nocturnas.

[VINCULACION
TRABAJO-
ANDRAGOGIA]

[COMPETENTE]

462
463
464
465
466
467
468
469
470
471
472
473
474
475
476
477

EE002- Por supuesto que si, y méas auin
en la actualidad que el disefio curricular
exige ensefianza en la modalidad
basadas en arte, oficios u actividades
que realizan los adultos en el dia a dia,
esas acciones nosotros los docentes las
articulamos con los temarios teoricos,
resultado entonces viables para el adulto
porque ya tiene saberes en habilidades
que han iniciado procesados y hasta
transformado en equis tareas y al
instruirselas en los  componentes
curriculares ya le son familiares de
realizar y opta por aprender otro proceso
que desarrolla o transformar algunos
pasos que no le permitian avanzar con
rapidez en lo que hacia.

[ADAPTACION]

[APRENDIZAJE
CONSTRUCTIVO]

478
479
480
481
482
483
484

EE003- Efectivamente si, puesto que
cada area de conocimiento tiene sus
finalidades u propositos y el participante
estd abierto hacia los procesos de
innovacion y cambios. Las habilidades
generalmente se fortalecen en todo el
proceder del desarrollo de las
actividades de aprendizaje o formacion.

[AUTOSATISFACION]

[APRENDIZAJE

485
486
487
488
489
490
500
501
502
503
504

EE004-El adulto siempre muestra estas
particularidades porque ya ha vivido un
cumulo de afios donde ha realizado por
interés  propio 0 por necesidad
actividades diferentes para ayudarse o
ayudar a otros. Todas actividades le van
reservando una variedad de
conocimientos, habilidades o destrezas
que le sirven para el desarrollo de tareas
en contenidos curriculares. Por ejemplo
si en su etapa de la adolescencia

303




SIGNIFICATIVO]

505
506
507
508
509
510
511
512

aprendi6 a tallar, pintar, soldar,
guadanar, sembrar, y al formar parte del
grupo de interés de herreria sus saberes
de soldar, les resulta valioso porque ya
sabe como encender el equipo, como
utilizarlo, cudles son las normas de
seguridad para dar un uso debido, igual;
ocurre con otros artes y oficio que se
ensefien y haya tenido la oportunidad de
aprender.

[EXPERIENCIA]

[APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO]

513
514
515
516
517
518
519
520
521
522
523
524
525
526
527
528
529
530
531
532

EE005- La mayoria de los adultos, se
manifiestan con capacidad, habilidad y
destrezas para realizar actividades
tedricas, practicas, recreativas, culturales
0 artisticas dentro de los contenidos
curriculares, gracias, a sus vivencias de
la nifiez y adolescencia, y a la
interaccion que ha hecho en el entorno.
En vista de eso, cuando se le invita a
participar en un juego, y escucha su
titulo ya sabe como se hace, cual su
proceso Yy logro a esperar, si se le motiva
a dar una opinién y es un temario ya
escuchado o0 conversado en otro
momento, sabe como debatirlo, si es un
estudio de un fendémeno natural, ya
distingue sus causas, consecuencias, por
la experiencia en €él. Si se le invita a
realizar siembra, también se muestra
habil porque muy posiblemente en su
casa 0 en su lugar de trabajo, ya ha
hecho esa actividad.

9.- ¢Considera usted, que el estudiante adulto se interesa en adquirir nuevos
conocimientos, tiene impacto inmediato en tu vida?

[SUPERACION
PERSONAL]

[DEDICACION]

533
534
535
536
537
538
539
540
541
542

EE001- EI participante desde el
momento que procesa la inscripcion en
la modalidad siente la motivacion de
proseguir sus estudios de una manera
cémoda y préactica, porque cada uno de
ellos trabajan en el turno del dia y no
tienen el tiempo para dedicar en su
mejoramiento, considero relevante que
cada participante adquiere el
conocimiento de acuerdo a su
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543 | dedicacién y esmero, desde luego tiene
544 | un impacto para la vida cotidiana puesto
545 | que en area de ciencias Naturales cada
temario tiene cosmovision de vida e
interpretativa.
546 | EE002- El adulto, siempre esta
[DISPOSICION] 547 | dispuesto e interesado para aprender o
548 | reforzar algo que ya conocia, de ese
549 | modo sale ventajoso porque hasta reduce
550 | gasto, tiempo 0 molestia en la ejecucion
551 | de esa tarea. Pues, reflexiona viendo en
552 | el lugar de la ensefianza que él puede
553 | hacer eso si se dispone a practicarlo
[AUTOEVALUACION] 554 | varias veces, y deduce que esa
555 | oportunidad de ver, hacer y reflexionar,
556 |es la solucién o alternativa para la
557 | necesidad que afronta a diario en esa
actividad.
558 | EE003- Considero que si, ya que el
[AUTODIDACTO] 559 | participante en la modalidad de adulto
560 |es capaz de adquirir, practicar y
[COMPETENTE] 561 | transformar lo que le ensefian en la
562 | modalidad, por ende la adquisicion o
563 | refuerzo de conocimientos, son el
564 |resultado de auto conducirse con
565 | disciplina y dedicacién en la adquisicion
566 | de nuevos retos para el transitar de su
vida y desde luego en fijar metas.
567 | EE004- EI adulto generalmente esta
[ACTIVO] 568 | dispuesto a nivel mental, emocional y
569 | fisico a adquirir, reforzar o ampliar
570 | conocimientos curriculares y de la vida
571 | diaria. El impacto por tanto es positivo
[VERSATIL] 572 | porque le mantiene activo y motivado a
573 | aprender no como un depositante, sino
574 | como un constructor y transformador del
saber.
575 | EEQ05- El adulto siempre anda en la
[AUTOREALIZACION] 576 | busqueda de aprender y reaprender
[ 577 | conocimientos, porque quiere encontrar
AUTOINTERES] 578 | respuestas, orientaciones o saberes que
579 |lo ayuden a satisfacer necesidades
580 | propias o colectivas, por consiguiente; la
581 | consolidacion 0 refuerzos de
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[APORTES]

582
583
584

aprendizajes, le generan un impacto
positivos y provechoso porque le ayudan
a resolver problematica del entorno y su
vida.

10.- ¢De acuerdo a la experiencia del estudiante, le permite aprender a su propio
ritmo, ¢recurre a la practica memoristica y repetitiva de los contenidos?

[PODER]

[APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO]

585
586
587
588
589
590
591
592
593
594
595
596

EEO001- El participante desde su ambito
es considerado inteligente y estratégico
al momento de recibir los conocimientos
previos, puesto cada uno de ellos
absorben de inmediato la explicacion
desde un saber y lenguaje propio que le
permite  recordar sin tener que
memorizar mucha  informacion,
generalmente, relacionan un evento con
otro que han vivido para recordar el
saber rapido. Donde desconoce se
muestra curioso o interesado para captar
lo nuevo de un modo sencillo.

[CAPACIDADES
INNATAS]

[AUTOFORMACION]

[ESFUERZO]

597
598
599
600
601
602
603
604
605
606
607
608
609
610
611
612
613
614
615
616
617
618
619

EEO002- Pienso que si, pues cada
persona por ser Unica tiene en su interior
un ritmo para aprender, hay quienes lo
hacen rapido, medianamente o lento, y
también hay otras personas, que aunque
se le den muchas oportunidades no las
aprovecha. Pero generalmente, en los
adultos no sucede eso, porque ya ellos
han quemado en sus otras etapas de vida
previas a la adultez, los ritmos lentos o
medianos, y andan en la blsqueda y
consolidacién de ritmos rapidos para
tener otras fuentes de ingreso vy
subsistencia humana. Por eso, todo lo
que le expresamos los facilitador de la
modalidad, siempre investigan la
aplicacion en la vida diaria, para hallarle
importancia y uso. No se desgastan en
memorizar, sino en practicar y observar
cada movimiento para luego hacerlos
solo. Para un adulto, lo memoristico no
funciona, sino lo practico y por eso
reclaman de la ensefianza de temarios o
componentes vinculados al ser, hacer,
conocer y aplicar.
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[AUTOCONCEPTO]

[APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO]

620
621
622
623
624
625
626
627
628
629
630

EE003- El participante dentro de la
modalidad tiene su propio concepto de
formacion de acuerdo a la edad,
experiencia y compromisos. Cada uno
presenta un proceso de madurez
personal propio y en relacion a todo lo
que vive, desarrolla y asume como
adulto, organiza su ritmo de aprendizaje.
La memorizacion, casi no la emplea,
porque se vale méas de la observacion y
practica para aprender lo desconocido o
reforzar lo vivido.

[DESEMPENO DE
ROLES]

[CAPACIDAD]

631
632
633
634
635
636
637
638
639
640
641
642
643

EE004- A todo participante adulto se le
permite  que aprenda segin su
disposicidn, animo, energias e interés,
porque es una persona que no solo se
dedica a estudiar, sino también trabaja y
atiende generalmente una familia, por
consiguiente no se le presiona ni apura
para que aprenda. Todo se hace segun su
ritmo y capacidad de preparase. Para mi,
no necesita memorizar nada, observo
que aprende viendo a  otros,
interactuando y ejecutando la actividad y
en funcion de todo eso, da conceptos
propios y opiniones.

[AUTOINTERES]

[APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO]

644
645
646
647
648
649
650
651
652

EE005-El adulto, no le gusta que lo
presionen o apuren a aprender, porque
deduce que él, lo hace por sus propios
medios e interés, ya que ha madurado y
sabe que todo lo que aprende le sirve
para el presente o futro desenvolverse.
En respuesta a ello, no memoriza nada,
solo concentra sus esfuerzos para
aprender hacer y aprender a convivir.

Aprendizaje del Adulto

11.- ;Cree que el proceso andragbgico favorece la toma de decisiones en el
aprendizaje del estudiante adulto? ;Por qué?

[APRENDER HACER]

653
654
655
656
657
658

EEO001- El proceso andragdgico es un
sistema adecuado y consono para
discernirlo en la educacién de Adultos,
en donde cada participante tiene la
particularidad de construir su propio
aprendizaje, y toma decisiones en su
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[AUTO REFLEXION]

659
660
661
662

beneficio para reforzar, aprender o
construir una nueva habilidad y para
alcanzar tal fin, reinventa, desaprender y
aprender nuevas herramientas que le
ayuden a llegar a su meta de
conocimiento.

[CONFIANZA EN SI
MISMO]

[EFICACIA]

663
664
665
666
667
668
669
670

EE002- Si favorece porque le certifica
que lo que conoce y hace sobre
determinado aprendizaje, esta en lo
cierto y debe estar seguro en todo los
que decida para desarrollarlo porgue su
aprendizaje ha sido verdadero en tal
sentido ve al proceso andrag6gico como
la fuente para estar seguro de su pensar y
proceder.

[VISION CLARA]

[OPORTUNIDADES DE
ESTUDIO]

671
672
673
674
675
676
677
678
679
680
681

EE003-Si, porque cuando el adulto dice
seguir estudiando es porque ya ha
analizado, deducido, y concretado que
estudiar es su mayor ventaja para
profesionalizarse técnicamente y
mostrarse competente en la sociedad en
la préctica de un arte u oficio. El proceso
andragdgico le favorece a dar esa
capacidad de decidir por los principios
de horizontalidad y la participacién que
ofrece al adulto para garantizar el
aprendizaje significativo.

[SEGURO DE SI MISMO]

[AUTORFLEXION]

682
683
684
685
686
687
688
689
690

EE004- Si favorece, porque en el
proceso andragOgico se busca tener un
participante  seguro, confiando vy
optimista en todo lo que piensa, hace y
decide a favor de su preparacion y
capacitacion. Por esta razon, se le pide
que analice bien, lo que concluird a su
bienestar y esa decisidn necesita basarla
en fundamentos verdaderos que hayan
dados frutos a otros comparieros.

[SEGURO DE SI MISMO]

691
692
693
694
695
696
697

EE005- Si favorece a que el adulto
aprenda a ser mas confiado y preciso en
lo que elige para vivir: feliz, pleno y
triunfante, pues; lo ensefian que al
decidir o tomar decisiones, no se trata de
dar un SI o un NO, sino; a ser
responsable, meticuloso, analitico y
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698 | disciplinado al elegir la oportunidad para
699 | solucionar un problema o necesidad que
se afronte.
12.- ;Guia el proceso docente andragdgico, de manera eficaz con la finalidad de
lograr el crecimiento individual del estudiante? Explique por favor
[CUMPLIMIENTO DE 700 | EEOO1- Si se orienta y para eso se
OBJETIVOS] 701 | planifica y organiza todo el proceso de
702 | ensefianza, capacitacion y formacion.
703 | Pues, el proceso andragdgico es abierto,
[SATISFACCION DE 704 | flexible, adaptable y dindmico de
NECESIDADES] 705 | manera que los objetivos que se traza
706 | cada participante, le sirva para su
707 | desenvolver y convivir diario también
para resolver problema del entorno.
[INEXPERIENCIA] 708 | EE002- Considero que lo hago
709 | medianamente porque tengo muy poca
710 | experiencia en ensefiar a adultos. Mi
711 | experiencia es con nifios y adolescentes,
712 | sin embargo trato que por ser adulto
[ADAPTABILIDAD] 713 | aprendan bajo su propio esfuerzo y yo
714 | solo los oriento en lo que no saben. En el
715 | aula de clases los pongo a trabajar en
716 | grupo para que aprendan de otros
717 | participantes y se ayuden entre ellos
mismos.
718 | EE003- Si lo realiza, porque su
[SUPERACION] 719 | proposito es que el participante mejore
720 | todo el proceder adulto que manifiesta,
721 | vale decir; que se manifieste equilibrado
722 |en sus  aspectos, intelectuales,
723 | emocionales, bioldgicos, sociales y
[AUTOCONCEPTO] 724 | laborales, de manera que se diga que
725 | tiene un crecimiento humano acorde a su
edad y experiencias que vive a diario.
726 | EE004- Me esfuerzo siempre por
[DESARROLLO 727 | alcanzar ese fin porque de esa forma
PERSONAL] 728 | reflexiond6 que realmente  estoy
729 | contribuyendo con la sociedad y familia,
730 | en ofrecer un adulto que es capaz de
731 | solucionar por sus propios medios y
732 | esfuerzo situaciones de su vida laboral,
733 | propia y familiar. Ademas, lo preparo
734 | para que las soluciones o gestiones a sus
[CAPACITACION] 735 | problemas, necesidades e inquietudes no
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736 | dependan del proceder ni de las
737 | decisiones de otros, sino de su actitud,
738 | perseverancia, formacion, y esfuerzo,
como persona adulta y responsable.
739 | EE005- Pienso que si, porque la
[DESARROLLO 740 | educacion del adulto es ayudar a crecer
PERSONAL] 741 | en pensamiento, actuacion, desempefio,
742 | valores, calidad humana; fin como
743 | persona al adulto, para que sea un sujeto
744 | digno de respeto y admiracion social,
745 | personal, familiar, laboral y educativa,
746 | gracias a la formacion recibida en la
747 | modalidad que estudia.
13.- ¢Involucra al estudiante adulto, en las diversas estrategias de aprendizaje
cuando va desarrollar las competencias?
748 | EEQ01-Siempre lo involucro porque

[PROCESO 749 | precisamente es a él, quien le voy a
ANDRAGOGICO 750 | desarrollar o fortalecer una habilidad, y
CONSENSUADO] 751 | por tanto; necesita estar incorporado en

752 | lo que se piensa hacer a su favor, de lo

753 | contario; la estrategia de aprendizaje

754 | esta desvinculada de la necesidad a

755 | atender y no tendria ningln aporte

756 | practicarla como medio de respuesta a lo

757 | que se requiere como participante y
persona adulta.

[PROCESO 758 | EE002- Siempre lo realizé porque los
ANDRAGOGICO 759 | dos formamos parte del proceso
CONSENSUADO] 760 | andragbgico, y por ende; nos compete

761 | socializar, y decidir qué es lo mejor para
762 | ambos, al momento de ensefiar y
763 |aprender. Y que los dos somos
764 | responsables, corresponsables,
765 | comprometidos e interesados porque se
766 | dé el acto andragdgico de modo exitoso
y constructivo.
[OPORTUNIDADES DE 767 | EEQ003- Si los involucro, ya que dentro
APRENDIZAJES] 768 | de las generalidades que presenta la
769 | modalidad de adultos es que Ia
770 | planificacion y la evaluacion es
771 | consensada con los participantes y asi
772 | mismo se lleva a cabo las diferentes
773 | estrategias de aprendizaje que se toman
[ACTITUD] 774 | en cuenta, ya que son de manera flexible
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775
776

significativa para poder lograr los
objetivos propuestos en el programa que
imite el MPPE.

[HORIZONTALIDAD]

[ATENCION A LAS
NECESIDADES]

77
778
779
780
781
782
783
784
785
786
787
788
789

EE004- Esto siempre se hace, porque en
la modalidad de adultos hasta un
contrato de consenso se firma para
acordar la planificacion y evaluacion de
todo un semestre de estudio. Sin
embargo, esto no quiere decir que
siempre se termina haciendo lo que ellos
pidan, pues siempre quieren las mismas
estrategias de aprendizajes y reflexiono
gue no se puede estandarizar para todas
las actividades de evaluacion (trabajos
escritos, talleres en grupo) y opto por
plantear las mias que deduzco adecuadas
a su edad.

[PROCESO
ANDRAGOGICO
CONSENSUADO]

790
791
792
793
794
795
796
797
798
799
800

EE005- Si, ya que los contenidos
programaticos se insertan en la
planificacion y la evaluacion, donde se
logra un consenso entre los participantes
y el facilitador a través de una
interaccion comunicacional. Ademas, en
la modalidad todo se construye,
reconstruyen y  transforman  los
aprendizajes, porque tienen saberes y
experiencia que son aportes para
fortalecer conocimientos de cualquier
area 0 componente de formacion.

14.- ;Considera usted, que la capacidad del individuo es aprender a su propio
ritmo cuando la formacion esta consonancia con sus necesidades inmediatas? ¢Por

qué?

[SATISFACCION DE 801 | EE0O01- Si considero que cada individuo
NECESIDADES] 802 |tiene la particularidad de adquirir el
803 | aprendizaje de acuerdo a su evolucion,

804 | madurez cognitiva, necesidades,

805 | inquietudes, motivacion, proyecto de

806 |vida, logros de objetivos. Dicha

807 | capacidad de aprender a su propio ritmo

[INTERES PROPIO] 808 | le permitird a cada individuo a auto-
809 | descubrirse y a tener un auto-concepto

810 | propio de lo que aprender de acuerdo a

necesidad inmediata.
[RESPETO A LA 811 | EE002- Por supuesto que pienso asi,
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PERSONA]

[PODER]

812
813
814
815
816
817
818
819

porque cada sujeto aprende segun sus
capacidades intelectuales emocionales y
fisicas, y en el adulto, los participantes
se esmeran por aprender lo que necesitan
para resolver necesidades propias. Su
ritmo va en consonancia a la urgencia de
necesidad que tenga para resolver un
problema social, laboral o personal.

[VISION CLARA]

[AUTOCOMPROMISQO]

820
821
822
823
824
825
826
827
828
829
830

EEOO03-El participante dentro de la
modalidad tiene su propio concepto de
formacion de acuerdo a la edad, y no
necesita que un docente se lo esté
recordando, tampoco que le esté
diciendo cual es su rol en el proceso de
aprendizaje, menos aun que lo esté
obligando a cumplir con  sus
compromisos acadéemico. Todo lo que
aprende, lo hace porque analiza que lo
requiere para resolver equis
problematica o situacion de la vida
diaria.

[AUTOCOMPROMISQO]

[MODOS DE
APRENDER]
[RESOLUCION DE
PROBLEMAS]

831
832
833
834
835
836
837
838
839

EEOQ04-Por supuesto que es asi, y mas
en el adulto que ya ha formado patrones,
técnicas, procesos Yy estrategias para
comprender, analizar y decidir como
aprender a su ritmo, tiempo y contexto
de vida. El adulto auto cuestiona,
confronta y resuelve problema segin su
interés y satisfaccion de necesidades
humanas, laborales y familiares que es
lo mejor para su vida.

[AUTOCOMPROMISQO]

[INTERES PROPIO]

840
841
842
843
844
845
846
847
848
849
850
851

EE005- El adulto, es el responsable de
su propio avance o desarrollo del
aprendizaje, pues por su edad ya elige
cémo, cuando, donde y qué tanto
necesita aprender y reaprender para
atender, resolver o canalizar sus
necesidades y ser mejor persona.
Entonces, el ritmo lo coloca el mismo,
como participante de la modalidad, dado
que el docente solo es un facilitador o
acompariante del proceso andragogico,
mas no un corresponsable de qué el
aprenda como sucede en otros niveles de
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| estudio.

15.- ;Considera que los criterios que aplica para la seleccion de actividades y
estrategias en su practica de los aprendizajes cumplen con los principios

andrag6gicos?

[ACATAMIENTO DE
LINEAS
ESTRATEGICAS]

[DESARTICULACION
CURRICULAR]

852
853
854
855
856
857
858
859
860
861

EE001- Considero que no se cumple los
principios a cabalidad ya que la préactica
de aprendizaje en cada participante es
permitir que lo construya donde cuyo
proceso y algunos colegas, no les gusta
la planificacion, programacion,
realizacion y evaluacion de las
actividades educativas en funcion de un
adulto y terminan planificando como lo
hacen en otros niveles de estudio
diurnos.

[RUTINA]

[INEFICAZ]

862
863
864
865
866
867
868
869
870
871

EEO002- Honestamente creo que muy
poco, por la limitada experiencia que
tengo en ensefiar a personas adultas. Yo
me guio en las estrategias y actividades
que planifico para ensefiar de dia a otros
estudiantes mas jovenes y de principios
andragogico poco conozco. Ademas los
directivos, la zona educativa ni
ministerio del Poder Popular para la
Educacién, tampoco nos dan plan de
formacién para ensefiar en esta
modalidad.

[ACATAMIENTO DE
LINEAS
ESTRATEGICAS]

872
873
874
875
876
877
878

EEO003- Considero que la seleccién de
estrategias que utilizo en el desarrollo de
cada contenido va en funcion de los
principios auspiciados por la
Andragogia, los cuales son el principio
de la horizontalidad y el principio de la
participacion

[PRINCIPIOS
ANDRAGOGICOS]

879
880
881
882
883
884
885
886
887

EE004- Desde mi punto de vista, si
porque trato de crear encuentros de
ensefianza-aprendizajes basados en la
horizontalidad donde todos los que
hacemos vida activa en la modalidad de
estudio tengamos la misma oportunidad
de participar, producir, construir,
transformar, replantear y definir. En
otras palabras, todos ensefiamos y todos
aprendemaos.
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[ATENCION A
NECESIDADES]

[VALORACION
PERSONAL]

888
889
890
891
892
893
894
895
896
897
898

EE005- Desde mi reflexion si, porque
planifico y ejecuto todo el acto
andragdgico teniendo presente que el
participante de la modalidad es una
persona adulta como yo, y tiene también,
experiencias, saberes, habilidades y
destrezas, bajo otro enfoque diferentes al
aprendizaje que yo practico como
profesional versado en una é&rea de
trabajo, pero con un valor intelectual y
competitivo a lo que plantea el principio
de horizontal andragogica.
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Cate

[Anexo D]

GUION DE ENTREVISTA
Informante ES001

Ensefianza Andragdgica desde la perspectiva docente en la Educacién Venezolana
oria N.1 Practica de la Ensefianza Andragdgica

1.-

¢Cudles cree que son las mayores ventajas de los modos de aprendizaje dentro de la préctica
andragogica?

Considero que una de la mayores ventajas es que el proceso de interaccion entre el participante y el
facilitador, [INTERACCION] van interactuando de manera global y significativa y permite una
socializacion de aprendizajes en los cuales incluyen las experiencias, [CONOCIMIENTO] nuevos
descubrimientos y transformacion de los modelos personales adquiriendo su propio aprendizaje,
puesto que con experiencia previa le permite abordar.

¢Dentro de su practica andragdgica, (Cémo describe los espacios de formacion en el proceso
aprendizaje del adulto? (Como considera usted, el proceso de aprendizaje en el espacio
académico?

Los espacios de formacion se describen abiertos, flexibles interactivos, con un papel fundamental,
[OPORTUNIDADES DE ESTUDIO] puesto que desde la asimilacién del contenido a discernir
dentro de las horas de clase, destello de colores dentro del espacio de aprendizaje, la iluminacién se
centra la atencién y desde luego el proceso de aprendizaje en lo académico, [AMBIENTES DE
ENSENANZA] se da por la percepcion de los contenidos que se logran facilitar a los participantes
mediante los planes de estudio que se le ofertan en el sistema educativo de la modalidad vy, en
funcion de ello.

¢;Toma en consideracion la participacion de los estudiantes para trabajar escenarios que tratan
problemas o situaciones que simulan la vida real?

Si la tomo en todo el proceso de formacion y capacitacion mediante los procedimientos de trabajo
[ESTILOS DE APRENDERY], es decir; en el diagnéstico, desarrollo y finalizacién de temas que
los absorben en la vida diaria de cada participante, llevandolo de manera orientativa y por pasos a
resolver situaciones de su entorno familiar, personal, social, laboral e Instruccional
[PREPARACION PERSONAL].

¢{Coémo es el rendimiento académico del estudiante dentro de la practica de la ensefianza
andragogica?

El rendimiento del participante es productivo, ya que demuestra conocimientos previos y los
afianza dentro del d&mbito educativo [VALORES]. Es decir, demuestra capacidades, destrezas,
habilidades, en las diferentes areas de conocimiento y por ende las de arte y oficio [CAPACIDAD
PARA EL TRABAJQO].

¢Considera usted que la madurez emocional del adulto, se relaciona con la flexibilidad de la
modulacion a través del tiempo y contexto donde se desenvuelve?

Considero al adulto por su edad una persona segura en lo que aspira y lograr como participante
[CONFIANZA] de la modalidad de adultos, por ende; sus metas si vienen definidas desde lo mas
profundo de su ser. Esta madurez, mas la experiencia, lo lleva pensar que su proceso de formacion
no puede estar atado a una camisa de fuerza, [RESILIENTE] ni ser obligado; sino ser un proceso
abierto y flexible que se adapte a sus condiciones y compromisos como adulto y en funcion de ello,
su desempefio lo adapta a su contexto de vida y responsabilidades [SUPERVIVENCIA] que tiene
en la sociedad, familia y centro de estudio.

Categoria N.2 Perspectiva del facilitador
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¢Cémo facilitador, piensa que el rol como docente, es proporcionar a los estudiantes oportunidades
de utilizar sus habilidades de razonamiento y fomentar el desarrollo de la autonomia como
competencia personal? ¢Lo aplica en los espacios de aprendizaje?

Como facilitador del proceso de aprendizaje en el adulto, considero que la misién principal es
proporcionar confianza, participacion, motivacion, [ATENCION A INTERESES] también; dar
las bases adecuadas del conocimiento desde el campo humanista, cientifico, tecnolégico, social
para transformar las expectativas de cada uno de los participantes, de igual manera toda
informacién que tienen almacenada en su ser, vale decir, la memoria, en sus manos u organismo, se
le activa para que les permite auto nutrir su personalidad e inducirlo [SATISFACCION DE
NECESIDADES] a ser un participante seguro, auténomo y con criterio propio para hablar,
desarrollar y servir a otros] AUTOAPRENDIZAJE], siendo estos necesarios para desarrollarlos en
el ambito personal y profesional desde sus puestos de trabajo.

Donde finalmente lo ejecuto con los participantes en el espacio de aprendizaje siendo este otro
elemento fundamental para consensuar dicha comunicacion del conocimiento.

¢Considera Usted, que los estudiantes deben utilizar el auto aprendizaje para alcanzar la
informacién y llevar adelante la practica en los espacios de aprendizaje? ¢Como lo desarrollas en tu
aula de clases?

Considero que el Auto aprendizaje es esencial para cada participante puesto que permite la
socializacion y adquisiciéon de habilidades y destrezas, que le permite llevar consigo mismo un
cumulo de conocimientos que dentro del espacio los aflora sin ningun inconveniente dentro de la
interaccion de la clase productiva [VALORES]. En el aula, los participantes expresan sus ideas,
pensamientos, experiencias y vivencia [CAPACIDAD DE ALMACENAR INFORMACION].
que traen consigo demostrando, que dispone de conocimientos en determinadas area del
conocimiento y componentes de formacion

¢El estudiante demuestra destrezas de habilidades en las diferentes actividades que se desarrollan
en los diferentes contenidos curriculares?

Cada participante tiene su capacidad de comprender e interpretar el contenido programatico
[SABERES PREVIOS] dado por cada uno de nosotros, en razén de ello, tiene una capacidad
memoristica en discernir del tema a desarrollar, en el caso particular Ciencias Naturales, los
participantes prestan atencion a la explicacion del temario y luego son llevados al laboratorio para
alli complementar los saberes de cada uno. Aprovechando al méximo de las horas nocturnas
[RETENCION]...

¢Considera usted, que el estudiante adulto se interesa en adquirir nuevos conocimientos, tiene
impacto inmediato en su vida?

El participante desde el momento que procesa la inscripcién en la modalidad siente la motivacion
de proseguir sus estudios [SUPERACION PERSONAL] de una manera comoda y practica,
porque cada uno de ellos trabajan en el turno del dia y no tienen el tiempo para dedicar en su
mejoramiento, considero relevante que cada participante adquiere el conocimiento de acuerdo a su
dedicacion y esmero, [DEDICACION] desde luego tiene un impacto para la vida cotidiana puesto
que en area de ciencias Naturales cada temario tiene cosmovision de vida e interpretativa.

10.

¢De acuerdo a su experiencia del estudiante, le permite aprender a su propio ritmo, ¢recurre a la
practica memoristica y repetitiva de los contenidos?

El participante desde su d&mbito es considerado inteligente y estratégico [Poder] al momento de
recibir los conocimientos previos, puesto cada uno de ellos absorben de inmediato la explicacion
desde un saber y lenguaje propio que le permite recordar sin tener que memorizar [Aprendizaje
significativo] mucha informacion, generalmente, relacionan un evento con otro que han vivido
para recordar el saber rapido. Donde desconoce se muestra curioso o interesado para captar lo
nuevo de un modo sencillo.
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Categoria N.3 Aprendizaje del Adulto

11.-

¢ Cree que el proceso andragogico favorece la toma de decisiones en el aprendizaje del estudiante
adulto? ;Por qué?

El proceso andragégico es un sistema adecuado y consono para discernirlo en la educacién de
Adultos, en donde cada participante tiene la particularidad de construir su propio aprendizaje,
[APRENDER HACER] y toma decisiones en su beneficio para reforzar, aprender o construir una
nueva habilidad y para alcanzar tal fin, reinventa, desaprender y aprender nuevas herramientas que
le ayuden a llegar a su meta de conocimiento [AUTO REFLEXION].

12.-

¢Guia el proceso docente andragégico, de manera eficaz con la finalidad de lograr el crecimiento
individual del estudiante? Explique por favor.

Si se orienta y para eso se planifica y organiza todo el proceso de ensefianza, capacitacion y
formacion [CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS]. Pues, el proceso andragdgico es abierto,
flexible, adaptable y dinamico de manera que los objetivos que se traza cada participante, le sirva
para su desenvolver y convivir diario [SATISFACCION DE NECESIDADES], también para
resolver problema del entorno.

13.-

¢Involucra al estudiante adulto, en las diversas estrategias de aprendizaje cuando va desarrollar las
competencias?

Si los involucro, ya que dentro de las generalidades que presenta la modalidad de adultos es que la
planificacion y la evaluacion es consensada [OPORTUNIDADES DE APRENDIZAJES], con
los participantes y asi mismo se lleva a cabo las diferentes estrategias de aprendizaje que se toman
en cuenta, ya que son de manera flexible significativa para poder lograr los objetivos propuestos en
el programa que imite el MPPE [ACTITUD].

14.

¢Considera usted, que la capacidad del individuo es aprender a su propio ritmo cuando la
formacion esta consonancia con sus necesidades inmediatas? ¢Por qué?

Si considero que cada individuo tiene la particularidad de adquirir el aprendizaje de acuerdo a su
evolucion, madurez cognitiva, necesidades, inquietudes, motivacion, proyecto de vida, logros de
objetivos [SATISFACCION DE NECESIDADES]. Dicha capacidad de aprender a su propio
ritmo le permitira a cada individuo a auto-descubrirse y a tener un auto-concepto propio de lo que
aprender de acuerdo a necesidad inmediata [INTERES PROPIO].

-15

¢Considera que los criterios que aplica para la seleccion de actividades y estrategias en su practica
de los aprendizajes cumplen con los principios andragdgicos?

Considero que no se cumple los principios a cabalidad ya que la préctica de aprendizaje en cada
participante es permitir que lo construya [ACATAMIENTO DE LINEAS ESTRATEGICAS],
donde cuyo proceso y algunos colegas, no les gusta la planificacion, programacion, realizacion y
evaluacion de las actividades educativas en funcion [DESARTICULACION CURRICULAR] de
un adulto y terminan planificando como lo hacen en otros niveles de estudio diurnos.

Cate

GUION DE ENTREVISTA
Informante EE002

Titulo de investigacion:
Ensefianza Andragdgica desde la perspectiva docente en la Educacion Venezolana
oria N.1 Practica de la Ensefianza Andragdgica

1.-

¢Cudles cree que son las mayores ventajas de los modos de aprendizaje dentro de la practica
andragogica?

Pienso que lograr un titulo profesional, pese a tener ya una edad superior, tener compromisos en
la familia y trabajar para auto mantenerse o mantener una familia [RESPONSABILIDAD]. Al
mismo tiempo, tener la oportunidad de llevar sus conocimientos diarios, la experiencia y saberes a
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la practica de un nivel més técnico y cientifico para profesionalizarse [DESEMPENO]. en lo que
aprendio en el dia a dia.

¢Dentro de su practica andragégica, Como describe los espacios de formacién en el proceso
aprendizaje del adulto? ;Como considera usted, el proceso de aprendizaje en el espacio
académico?

Son espacios libres, de interaccion, cooperacién, trabajo en equipo, practica, produccion,
construccién y dedicacién [PERTINENCIA]. El proceso de aprendizaje, lo califico equilibrado,
sin mucha prisa ni obligacion, todo fluye del mismo proceso, espontaneidad y vivencia escolar
[INTERES].

¢Toma en consideracion la participacion de los estudiantes para trabajar escenarios que tratan
problemas o situaciones que simulan la vida real?

Si se toma porque, es una persona con conocimientos, experiencias, habilidades y destrezas, lo
cual lo hace un docente méas en el aula de clases, para ensefiar, construir y transformar ideas o
pensamientos inequivocos sobre una realidad que observa, siente y afronta [COMPETENTE]. La
participacién que realiza en la modalidad, lo conduce a descubrir que lo existente en el dia a dia,
tiene una razén de ser, confrontar y resolver, si se aplican a todo lo que experimenta en la familia,
sociedad y trabajo [AUTOFORMACION].

;Coémo es el rendimiento académico del estudiante dentro de la practica de la ensefianza
andragogica?

Es productivo, eficaz y ventajoso porque no se le debe estar recordando ni obligando a participar
en la préactica de la ensefianza [DISPOSICION]. ElI mismo; interactla, participa y se desempefia
competente en todo lo que se le explica [INTERES PERSONAL]..

¢Considera usted que la madurez emocional del adulto, se relaciona con la flexibilidad de la
modulacion a través del tiempo y contexto donde se desenvuelve?

La madurez del adulto, es segura y asertiva en todo lo que analiza y cuestiona que le favorece
para su ensefianza [CONFIANZA]. Siempre tiene autopresente que ningln conocimiento,
habilidad ni destreza, actividad, tarea u oficio, se ejecuta de una sola forma ni tampoco que todo
debe hacerse e aula, en la comunidad o patios productivos, porque cree que cualquier lugar,
momento o espacio, es ideal para aprender y que cada quien tiene su modo de hacer las cosas segin
el lugar donde se encuentre para el momento de la ensefianza-aprendizaje [PENSAMIENTO
COMPLEJO]. En fin, piensa que nada es estricto, sino flexible y cambiante.

Categoria N.2 Perspectiva del facilitador

6.-

¢Coémo facilitador, piensa que el rol como docente, es proporcionar a los estudiantes oportunidades
de utilizar sus habilidades de razonamiento y fomentar el desarrollo de la autonomia como
competencia personal? ;Lo aplica en los espacios de aprendizaje?

Por supuesto que todo docente que se profesionalice para ensefiar a otra persona, incluyendo a los
adultos, siempre se esmera por dar espacios de formacién académica que le permitan a los
participantes mostrar, desarrollar y dar a conocer las virtudes que tiene como persona en equis
labor [INNOVACION]. Esas virtudes o dones van desde lo intelectual, fisico y emocional, y los
espacios que le dan el docente para que los manifieste los valora como oportunidad Gnica para
manifestarse como adiestrado en esa actividad, su desenvolvimiento es natural, seguro, dindmico y
auténomo, porque él sabe como hacerlo, explicarlo y hasta ensefiarlo a otros [APRENDIZAJE
ECLETICO].

;Considera Usted, que los estudiantes deben utilizar el auto aprendizaje para alcanzar la
informacion y llevar adelante la préctica en los espacios de aprendizaje? ;Como lo desarrollas en tu
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aula de clases?

El adulto, generalmente ya ha ido formando en su proceso de evolucion humana un auto
aprendizaje sobre determinada actividad, arte u oficio, para poder tener una fuente de ingreso. Por
consiguiente, al estar en el aula de clases, no le resulta complejo ni fastidioso seguir practicado un
enfoque de preparacién o capacitacion bajo ese esquema de autoaprendizaje [ADAPTACION
ESCOLARY], por ende; a nosotros los docentes se nos facilita el desarrollo de este esquema, y nos
dedicamos a trabajar estrategias que lo ayuden a ser un adulto mas seguro y competente en lo que
hace y a darle herramientas metodolégicas [PROCESO ANDRAGOGICO]. que le permitan
hacer sus acciones en tiempos mas rapidos y de mayor calidad para que se vean competentes en
estas acciones

(El estudiante demuestra destrezas de habilidades en las diferentes actividades que se desarrollan
en los diferentes contenidos curriculares?

Por supuesto que si, y més aun en la actualidad que el disefio curricular exige ensefianza en la
modalidad basadas en arte, oficios u actividades que realizan los adultos en el dia a dia
[VINCULACION TRABAJO-EDUCACION], esas acciones nosotros los docentes las
articulamos con los temarios tedricos, resultado entonces viables para el adulto porque ya tiene
saberes en habilidades que han iniciado procesados y hasta transformado en equis tareas y al
instruirselas en los componentes curriculares ya le son familiares de realizar y opta por aprender
otro proceso que desarrolla o transformar algunos pasos que no le permitian avanzar con rapidez en
lo que hacia [COMPETENTE]..

¢Considera usted, que el estudiante adulto se interesa en adquirir nuevos conocimientos, tiene
impacto inmediato en tu vida?

El adulto, siempre esta dispuesto e interesado para aprender o reforzar algo que ya conocia, de ese
modo sale ventajoso porque hasta reduce gasto, tiempo o molestia en la ejecucion de esa tarea
[DISPOSICION]. Pues, reflexiona viendo en el lugar de la ensefianza que €l puede hacer eso si se
dispone a practicarlo varias veces, y deduce que esa oportunidad de ver, hacer y reflexionar, es la
solucion o alternativa para la necesidad que afronta a diario en esa actividad
[AUTOEVALUACION].

10.

¢De acuerdo a su experiencia del estudiante, le permite aprender a su propio ritmo, ¢recurre a la
practica memoristica y repetitiva de los contenidos?

Pienso que si, pues cada persona por ser Unica tiene en su interior un ritmo para aprender, hay
quienes lo hacen rapido, medianamente o lento, y también hay otras personas, que aunque se le den
muchas oportunidades no las aprovecha [CAPACIDADES INNATAS]. Pero generalmente, en los
adultos no sucede eso, porque ya ellos han quemado en sus otras etapas de vida previas a la
adultez, los ritmos lentos o medianos, y andan en la busqueda y consolidacion de ritmos rapidos
para tener otras fuentes de ingreso y subsistencia humana [AUTOFORMACION]. Por eso, todo
lo que le expresamos los facilitador de la modalidad, siempre investigan la aplicacion en la vida
diaria, para hallarle importancia y uso. No se desgastan en memorizar, sino en practicar y observar
cada movimiento para luego hacerlos solo. Para un adulto, lo memoristico no funciona, sino lo
practico y por eso reclaman de la ensefianza de temarios o componentes vinculados al ser, hacer,
conocer y aplicar [ESFUERZO].

Cate

oria N.3 Aprendizaje del Adulto

11.-

¢ Cree que el proceso andragdgico favorece la toma de decisiones en el aprendizaje del estudiante
adulto? ;Por qué?

Si favorece porque le certifica que lo que conoce y hace sobre determinado aprendizaje, esta en
lo cierto y debe estar seguro en todo los que decida para desarrollarlo porque su aprendizaje ha
sido verdadero [CONFIANZA EN SI MISMO], en tal sentido ve al proceso andragogico como la
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fuente para estar seguro de su pensar y proceder [EFICACIA]..

12.-

¢Guia el proceso docente andragégico, de manera eficaz con la finalidad de lograr el crecimiento
individual del estudiante? Explique por favor

Considero que lo hago medianamente porque tengo muy poca experiencia en ensefiar a adultos
[DESCONOCIMIENTOY]. Mi experiencia es con nifios y adolescentes, sin embargo trato que por
ser adulto aprendan bajo su propio esfuerzo y yo solo los oriento en lo que no saben. En el aula de
clases los pongo a trabajar en grupo para que aprendan de otros participantes y se ayuden entre
ellos mismos [ADAPTABILIDAD].

13.-

¢Involucra al estudiante adulto, en las diversas estrategias de aprendizaje cuando va desarrollar las
competencias?

Esto siempre se hace, porque en la modalidad de adultos hasta un contrato de consenso se firma
para acordar la planificacion y evaluacion de todo wun semestre de estudio
[HORIZONTALIDAD]. Sin embargo, esto no quiere decir que siempre se termina haciendo lo
que ellos pidan, pues siempre quieren las mismas estrategias de aprendizajes y reflexiono que no se
puede estandarizar para todas las actividades de evaluacion (trabajos escritos, talleres en grupo) y
opto por plantear las mias que deduzco adecuadas a su edad.

14.-

¢Considera usted, que la capacidad del individuo es aprender a su propio ritmo cuando la
formacion esta consonancia con sus necesidades inmediatas? ¢Por qué?

Por supuesto que pienso asi, porque cada sujeto aprende segln sus capacidades intelectuales
[RESPETO A LA PERSONA], emocionales y fisicas, y en el adulto, los participantes se esmeran
por aprender 1o que necesitan para resolver necesidades propias. Su ritmo va en consonancia a la
urgencia de necesidad que tenga para resolver un problema social, laboral o personal
[SATISFACION DE NECESIDADES].

15.-

¢Considera que los criterios que aplica para la seleccion de actividades y estrategias en su préctica
de los aprendizajes cumplen con los principios andragdgicos?

Honestamente creo que muy poco, por la limitada experiencia que tengo en ensefiar a personas
adultas. Yo me guio en las estrategias y actividades que planificé para ensefiar de dia a otros
estudiantes mas jovenes y de principios andragdgico poco conozco [CONFORMISMO
PROFESIONAL]. Ademas los directivos, la zona educativa ni ministerio del Poder Popular para
la Educacion, tampoco nos dan plan de formacion para ensefiar en esta modalidad [INEFICAZ].

Cate

GUION DE ENTREVISTA
Informante EE003
Titulo de investigacién:
Ensefianza Andragdgica desde la perspectiva docente en la Educacion Venezolana
oria N.1 Practica de la Ensefianza Andragdgica

1.-

¢Cudles cree que son las mayores ventajas de los modos de aprendizaje dentro de la préctica
andragogica?

Una de la mayor ventaja que se tiene para socializar en la ensefianza andragdgica es que los
participantes logran profesionalizarse en un arte u oficio lo cual le sirve para desenvolverse dentro
del espacio laboral de un modo competente, a la vez; desenvolverse como otro profesional que
puede realizar trabajos de igual calidad que otros colegas. Es por esto, que su mayor ventaja es auto
producir su estilo de aprendizaje para ser independiente y seguro en la construccién de los saberes
reforzados, o adquiridos en la modalidad. [SATISFACION DE NECESIDADES].

¢Dentro de su practica andragdgica, Como describe los espacios de formacién en el proceso
aprendizaje del adulto? ;Como considera usted, el proceso de aprendizaje en el espacio
académico?

En el desarrollo de la practica andragdgica el espacio de formacion es abierto, flexible, dinamico
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constante y considerado esencial para llevar a cabo el proceso multidireccional entre el facilitador
y el participante, siendo este, un lugar agradable y motivador, para llevar a cabo dicho proceso, a
su vez, dicho espacio debe tener las condiciones basicas necesarias para consolidar el aprendizaje,
desde la iluminacién por ser horas nocturnas, asi como, las mesas y sillas, el ambiente decorativo y
la ventilacion desde la cual permite una direccionalidad ya que el participante desde el auto
concepto, y la experiencia. El virtud de ello, el aprendizaje se acopla a las condiciones del entorno,
es decir; si es un saber productivo se lleva a areas verdes de la instituciéon o comunidad o si es,
cientifico se lleva a los laboratorios de fisica y quimica, si es; motivacional, se lleva a las zonas de
recreacion (canchas, pasillos o biblioteca).

En este sentido, cada area de conocimiento tiene un aporte valedero y constructivista dentro del
cual el plan de estudio sirve en la formacién personal y profesional de cada participante de la
modalidad, siendo asi un impulso importante y de un trabajo cooperativo desde las directrices del
MPPE. [HORIZONTALIDAD].

¢Toma en consideracion la participacion de los estudiantes para trabajar escenarios que tratan
problemas o situaciones que simulan la vida real?

La participacién es primordial en la formacion del aprendizaje y clave importante dentro del
contexto personal, profesional y educativo ya que cada uno de los participantes tiene una realidad
diferente, por tanto; la manera de aplicar el participante su motivacion e interés para confrontar,
gestionar o resolver una problematica diaria depende de como le afecte a su vida o a sus allegados.
Si influye bastante, su participacion es del 100%, de lo contrario es menor. . [COMPETENTE]..
[CAPACIDADES INNATAS].

¢{Coémo es el rendimiento académico del estudiante dentro de la préctica de la ensefianza
andragogica?

El participante dentro del proceso de ensefianza aprendizaje desde la perspectiva andragdgico, es
productiva y relevante ya que en mi caso &rea de conocimiento Quimica o Cs Naturales y arte y
oficio manos a la siembra, cada participante tienen una particularidad en comdn que es trabajar
individual o en equipo para aprender, desempefiarse y apoderarse del conocimiento en mayor
proporcion. [ADAPTABILIDAD].

¢Considera usted que la madurez emocional del adulto, se relaciona con la flexibilidad de la
modulacién a través del tiempo y contexto donde se desenvuelve?

Si se relaciona, porque el adulto piensa objetivamente que todo se logra con dedicacion y
esfuerzo, sin subestimar que sus estados animicos (rabias, molestias, ira) los puedan desviar de su
meta. Pues, todo lo controlan mas con la razon, que con las emociones. La flexibilidad la
relacionan con la madurez, es pensando que si hay tiempo para trabajar y cumplir con sus deberes
del hogar o personales, también; hay tiempo para capacitarse y prepararse en otros horarios
diferentes a sus compromisos de adulto. El contexto, al deducir que todo se ajusta al momento, a
los lugares y realidades que vive, siempre y cuando se organice. [ESFUERZO].

Categoria N.2 Perspectiva del facilitador

6.-

¢Coémo facilitador, piensa que el rol como docente, es proporcionar a los estudiantes oportunidades
de utilizar sus habilidades de razonamiento y fomentar el desarrollo de la autonomia como
competencia personal? ¢Lo aplica en los espacios de aprendizaje?

Efectivamente, todo docente se traza como profesional de la educacion que los beneficiarios del
proceso de ensefianza necesitan auto explorar, conocer y utilizar el potencial humano que dispone.
En el adulto, también se concluye eso porque muchos de ellos, llegan a edades mayores y
desconocen todas las virtudes y habilidades en la ejecucién de determinadas tareas, artes, oficios u
actividades y es por esto, que nosotros los docentes de la educacion de adultos, necesitamos crear
ambientes de aprendizajes que permita interactuar, participar, debatir, socializar y organizar el
pensamiento a manera que crea espacios de ensefianza-aprendizaje lo induzcan a ser positivo,
emancipado, y productivo para que logren un desempefio competente en todo lo que hace a diario.
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Pero para capacitar y preparar un adulto en un conocimiento nuevo, hay que tener en las aulas de
clases un docente con las mismas caracteristicas y manera de desempefio, de lo contrario no tiene
valor. [DESCONOCIMIENTO].

¢Considera Usted, que los estudiantes deben utilizar el auto aprendizaje para alcanzar la
informacién y llevar adelante la practica en los espacios de aprendizaje? ¢ Como lo desarrollas en tu
aula de clases?

Considero que el Auto aprendizaje es esencial para cada participante puesto que permite la
socializacion y adquisicion de habilidades y destrezas, que le permite llevar consigo mismo un
cumulo de conocimientos que dentro del espacio los aflora sin ningln inconveniente dentro de la
interaccion de la clase productiva. Las clases inician con libre participacion a dar aportes a favor o
en contra de lo que se ensefia, también; dando espacios para replanificara una técnica o método,
por si la que se utiliza para capacitarlos no estan llegando a su nivel de comprension. Ademas, los
participantes traen consigo conocimientos de su experiencia u trayectoria recorrida es decir, un
participante con conocimientos en electricidad puede nutrir mas con los conocimientos del area
del conocimiento. [AUTOFORMACION]. [EFICACIA].

¢El estudiante demuestra destrezas de habilidades en las diferentes actividades que se desarrollan
en los diferentes contenidos curriculares?

Efectivamente si, puesto que cada area de conocimiento tiene sus finalidades u propdsitos vy el
participante esta abierto hacia los procesos de innovacién y cambios. Las habilidades generalmente
se fortalecen en todo el proceder del desarrollo de las actividades de aprendizaje o formacion.
[CAPACIDADES INNATAS].

;Considera usted, que el estudiante adulto se interesa en adquirir huevos conocimientos, tiene
impacto inmediato en tu vida?

Considero que si, ya que el participante en la modalidad de adulto es capaz de adquirir, practicar y
transformar lo que le ensefian en la modalidad, por ende la adquisicién o refuerzo de
conocimientos, son el resultado de auto conducirse con disciplina y dedicacién en la adquisicién de
nuevos retos para el transitar de su vida y desde luego en fijar metas. CAPACIDADES
INNATAS].

10.

¢De acuerdo a su experiencia del estudiante, le permite aprender a su propio ritmo, ¢recurre a la
practica memoristica y repetitiva de los contenidos?

El participante dentro de la modalidad tiene su propio concepto de formacién de acuerdo a la edad,

experiencia y compromisos. Cada uno presenta un proceso de madurez personal propio y en
relacion a todo lo que vive, desarrolla y asume como adulto, organiza su ritmo de aprendizaje. La
memorizacion, casi no la emplea, porque se vale més de la observacion y practica para aprender lo
desconocido o reforzar lo vivido. [AUTOFORMACION]. [EFICACIA].

Categoria N.3 Aprendizaje del Adulto

11.-

¢ Cree que el proceso andragégico favorece la toma de decisiones en el aprendizaje del estudiante
adulto? ¢Por qué?

Si porque cuando el adulto dice seguir estudiando es porque ya ha analizado, deducido, y
concretado que estudiar es su mayor ventaja para profesionalizarse técnicamente y mostrarse
competente en la sociedad en la practica de un arte u oficio. El proceso andragégico le favorece a
dar esa capacidad de decidir por los principios de horizontalidad y la participacion que ofrece al
adulto para garantizar el aprendizaje significativo. . [AUTOFORMACION].

12.-

¢Guia el proceso docente andragdgico, de manera eficaz con la finalidad de lograr el crecimiento
individual del estudiante? Explique por favor

Si lo realiza, porque su propdésito es que el participante mejore todo el proceder adulto que
manifiesta, vale decir; que se manifieste equilibrado en sus aspectos, intelectuales, emocionales,
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biologicos, sociales y laborales, de manera que se diga que tiene un crecimiento humano acorde a
su edad y experiencias que vive a diario.

13.-

¢Involucra al estudiante adulto, en las diversas estrategias de aprendizaje cuando va desarrollar las
competencias?

Si, ya que los contenidos programaticos se insertan en la planificacién y la evaluacion, donde se
logra un consenso entre los participantes y el facilitador a través de una interaccion
comunicacional. Ademas, en la modalidad todos construye, reconstruyen y transforman los
aprendizajes, porque tienen saberes y experiencia que son aportes para fortalecer conocimientos
de cualquier area 0 componente de formacion

. [SATISFACION DE NECESIDADES].

14.-

¢Considera usted, que la capacidad del individuo es aprender a su propio ritmo cuando la
formacidn esta consonancia con sus necesidades inmediatas? ¢Por qué?

El participante dentro de la modalidad tiene su propio concepto de formacién de acuerdo a la edad,
y no necesita que un docente se lo esté recordando, tampoco que le esté diciendo cual es su rol en
el proceso de aprendizaje, menos ain que lo esté obligando a cumplir con sus compromisos
académico. Todo lo que aprende, lo hace porque analiza que lo requiere para resolver equis
problematica o situacion de la vida diaria. . [SATISFACION DE NECESIDADES].

15.-

¢Considera que los criterios que aplica para la seleccion de actividades y estrategias en su practica
de los aprendizajes cumplen con los principios andragdgicos?

Considero que la seleccion de estrategias que utilizo en el desarrollo de cada contenido va en
funcién de los principios auspiciados por la Andragogia, los cuales son el principio de la
horizontalidad y el principio de la participacion. [HORIZONTALIDAD].

Cate

GUION DE ENTREVISTA
Informante EE004
Titulo de investigacién:
Ensefianza Andragdgica desde la perspectiva docente en la Educacion Venezolana
oria N.1 Practica de la Enseflanza Andragdgica

;Cudles cree que son las mayores ventajas de los modos de aprendizaje dentro de la practica
andragogica?

Convertirse bachilleres de la Repulblica Bolivariana de Venezuela, en un arte u oficio en
particular que le sirve como fuente de trabajo y de ingreso personal y familiar en un horario y
espacio que no perturba sus compromisos de adulto.

¢Dentro de su préactica andragdgica, (Coémo describe los espacios de formacion en el proceso
aprendizaje del adulto? (Como considera usted, el proceso de aprendizaje en el espacio
académico?

Son espacios comodos, con un trato respetuoso, con compresion al esfuerzo que hace el adulto
por cumplir consigo mismo para profesionalizarse, pese a trabajar todo un dia. Por consiguiente,
considero que el aprendizaje, es sin presion, sin reclamos a llegar a una hora exacta, sin reclamos a
una presentacion personal pulcra o bien presentada, por el contrario; son espacios comprensivos, de
apoyo, motivacion e impulso a permanecer estudiando aun cuando se experimenten situaciones
fuertes en el trabajo, familia o vida personal. Alli se desarrolla un proceso de aprendizaje adecuado
a la forma de vida d un adulto responsable y comprometido.

¢Toma en consideracién la participacion de los estudiantes para trabajar escenarios que tratan
problemas o situaciones que simulan la vida real?

Por supuesto que se escuchan, analizan y articulan las situaciones que observan, viven y sienten
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las personas adultas en su vida diaria, para ensefiar un temario, fendmeno, componente de
formacidn, arte u oficio de aprendizaje, de ese modo; el adulto se siente importante y participe de
todo lo que le ensefiamos. Su participacion la valoro desde su llegada a clases hasta la culminacién
a la jornada de clases, porque hace un esfuerzo fisico y humano para estar ahi, aun cuando esta
cansado y agotado de sus compromisos diarios.

¢{Coémo es el rendimiento académico del estudiante dentro de la préctica de la ensefianza
andragogica?

El rendimiento en algunas jornadas de clases es variante, algunas veces es agil y rapido, pero
otros dias, es bajo segun el esfuerzo laboral y compromisos familiares que haya hecho en el dia. El
se esfuerza por asistir y desempefiarse lo mejor posible, pero a veces su cansancio le gana a su
disposicion de intervenir, reflexionar y producir. Pero esto, es comprensible en la ensefianza
porque él depende para subsistir de su esfuerzo trabajo.

¢Considera usted que la madurez emocional del adulto, se relaciona con la flexibilidad de la
modulacion a través del tiempo y contexto donde se desenvuelve?

Para mi como docente si, sin embargo escucho a otros colegas que no lo hacen. Yo lo hago
porque reflexiond que hay que valorar esfuerzo, dedicacién por asistir y cumplir, también; la
trayectoria en distancia y tiempo que hace el participante por llegar a la institucion (viven en
fincas, pueblos cercanos a la institucion), para alcanzar su meta trazada. En vista de lo dicho,
pienso que la relacion en la modulacién en tiempo y contexto, depende también de la calidad
humana de cada uno de nosotros los docentes.

Categoria N.2 Perspectiva del facilitador

6.-

¢Como facilitador, piensa que el rol como docente, es proporcionar a los estudiantes oportunidades
de utilizar sus habilidades de razonamiento y fomentar el desarrollo de la autonomia como
competencia personal? ;Lo aplica en los espacios de aprendizaje?

Nosotros los facilitadores de la modalidad siempre ofrecemos variedad de oportunidades a los
adultos para que manifiesten sus habilidades humanas en el desarrollo de su aprendizaje. Para eso,
les ofrecemos variedades de estrategias didacticas que lo conduzca a ser independiente, productivo
y constructivo de sus conocimientos. En mi caso, lo estimulo a que investigue en fuentes escritas,
internet y en personas aspectos fundamentales del componente que se ensefian para que capten
otros puntos de vista de lo que estudia y descubra que si es un saber necesario para su proceder.

¢Considera Usted, que los estudiantes deben utilizar el auto aprendizaje para alcanzar la
informacioén y llevar adelante la préctica en los espacios de aprendizaje? ¢ Como lo desarrollas en tu
aula de clases?

Siempre he deducido que las personas a cualquier edad requieren tener un esquema de
autoaprendizaje propio para que se le facilite la comprension, consolidacion y practica de nuevos
conocimientos, en el adulto; es fundamental esa particularidad porque en la medida que puede
aprender por si mismo, mas significado le encuentra a la ensefianza y se siente auténomo. Por esa
razdn, en el aula de clases se desarrollan encuentros que permitan que interactGen, protagonicen
reflexionen y confronten ideas. Por ejemplo, se hacen foros, dramatizaciones, debates, Iluvias de
ideas, y mesas redondas.

¢El estudiante demuestra destrezas de habilidades en las diferentes actividades que se desarrollan
en los diferentes contenidos curriculares?

El adulto siempre muestra estas particularidades porque ya ha vivido un cumulo de afios donde ha
realizado por interés propio o por necesidad actividades diferentes para ayudarse o ayudar a otros.
Todas actividades le van reservando una variedad de conocimientos, habilidades o destrezas que le
sirven para el desarrollo de tareas en contenidos curriculares. Por ejemplo si en su etapa de la
adolescencia aprendio6 a tallar, pintar, soldar, guadafar, sembrar, y al formar parte del grupo de
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interés de herreria sus saberes de soldar, les resulta valioso porque ya sabe cdmo encender el
equipo, como utilizarlo, cuales son las normas de seguridad para dar un uso debido, igual; ocurre
con otros artes y oficio que se ensefien y haya tenido la oportunidad de aprender.

¢Considera usted, que el estudiante adulto se interesa en adquirir nuevos conocimientos, tiene
impacto inmediato en tu vida?

El adulto generalmente esta dispuesto a nivel mental, emocional y fisico a adquirir, reforzar o
ampliar conocimientos curriculares y de la vida diaria. El impacto por tanto es positivo porque le
mantiene activo y motivado a aprender no como un depositante, sino como un constructor y
transformador del saber.

10.

¢De acuerdo a su experiencia del estudiante, le permite aprender a su propio ritmo, ¢recurre a la
préctica memoristica y repetitiva de los contenidos?

A todo participante adulto se le permite que aprenda segun su disposicion, animo, energias e
interés, porque es una persona que no solo se dedica a estudiar, sino también trabaja y atiende
generalmente una familia, por consiguiente no se le presiona ni apura para que aprenda. Todo se
hace segln su ritmo y capacidad de preparase. Para mi, no necesita memorizar nada, observo que
aprende viendo a otros, interactuando y ejecutando la actividad y en funcién de todo eso, da
conceptos propios y opiniones.

Cate

oria N.3 Aprendizaje del Adulto

11.-

¢ Cree que el proceso andragogico favorece la toma de decisiones en el aprendizaje del estudiante
adulto? ;Por qué?

Si favorece, porque en el proceso andragogico se busca tener un participante seguro, confiando y
optimista en todo lo que piensa, hace y decide a favor de su preparacion y capacitacion. Por esta
razon, se le pide que analice bien, lo que concluira a su bienestar y esa decision necesita basarla en
fundamentos verdaderos que hayan dados frutos a otros compafieros.

12.-

¢Guia el proceso docente andragdgico, de manera eficaz con la finalidad de lograr el crecimiento
individual del estudiante? Explique por favor

Me esfuerzo siempre por alcanzar ese fin porque de esa forma reflexion6 que realmente estoy
contribuyendo con la sociedad y familia, en ofrecer un adulto que es capaz de solucionar por sus
propios medios y esfuerzo situaciones de su vida laboral, propia y familiar. Ademas, lo prepar6
para que las soluciones o gestiones a sus problemas, necesidades e inquietudes no dependan del
proceder ni de las decisiones de otros, sino de su actitud, perseverancia, formacion, y esfuerzo,
como persona adulta y responsable.

13.-

¢Involucra al estudiante adulto, en las diversas estrategias de aprendizaje cuando va desarrollar las
competencias?

Siempre considero importante retomar la opinion, y participacion del adulto al momento de
planificar y ejecutar estrategias de aprendizaje, porque de ese modo evidencio los saberes previos,
la experiencia y conceptos propios que tiene el participante en determinado componente curricular,
arte u oficio. Una vez, recaba esa informacion la relacioné con la variedad de estrategias que
pienso sugerir y socializar para decidir las que convienen a nosotros como facilitadores y a ellos
como participantes de la modalidad.

14.-

;Considera usted, que la capacidad del individuo es aprender a su propio ritmo cuando la
formacidn esta consonancia con sus necesidades inmediatas? ¢Por qué?

Por supuesto que es asi, y mas en el adulto que ya ha formado patrones, técnicas, procesos y
estrategias para comprender, analizar y decidir cémo aprender a su ritmo, tiempo y contexto de
vida. El adulto auto cuestiona, segun su interés y satisfaccion de necesidades humanas, laborales y
familiares que es lo mejor para su vida y en funcién de ello, establece su ritmo de aprendizaje.
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15.-

¢Considera que los criterios que aplica para la seleccion de actividades y estrategias en su practica
de los aprendizajes cumplen con los principios andragogicos?

Desde mi punto de vista, si porque trato de crear encuentros de ensefianza-aprendizajes basados
en la horizontalidad donde todos los que hacemos vida activa en la modalidad de estudio tengamos
la misma oportunidad de participar, producir, construir, transformar, replantear y definir. En otras
palabras, todos ensefiamos y todos aprendemos.

Cate

GUION DE ENTREVISTA
Informante EE005
Titulo de investigacion:
Ensefianza Andragogica desde la perspectiva docente en la Educacion Venezolana
oria N.1 Practica de la Ensefianza Andragdgica

1.-

¢Cudles cree que son las mayores ventajas de los modos de aprendizaje dentro de la préctica
andragogica?

En primer lugar tener la oportunidad de compartir con una persona de casi la misma edad, de
aprender significativamente sobre componentes curriculares, artes u oficios.

¢Dentro de su préactica andragdgica, ;Coémo describe los espacios de formacion en el proceso
aprendizaje del adulto? ;Como considera usted, el proceso de aprendizaje en el espacio
académico?

Son espacios abiertos, iluminados, con pizarras acrilicas grandes, con buen mobiliario y de
libre espontaneidad al ingreso y participacion. Por ende, razoné que si son adecuados a los
procesos de aprendizaje de los adultos.

¢;Toma en consideracién la participacion de los estudiantes para trabajar escenarios que tratan
problemas o situaciones que simulan la vida real?

Siempre se toma en cuenta la participacién del adulto porque el forma parte del proceso
andragogico y por ende, no puede estar aislado de esa labor y menos ain porque los componentes
curriculares se orientan a socializar problematicas, fenémenos o situaciones que siente y afronta a
diario. La idea, es que se le demuestre la importancia de tomar decisiones claras cuando se tienen
dificultades para no asumir comportamientos inapropiados que afecten el desempefio académico.

;Coémo es el rendimiento académico del estudiante dentro de la practica de la ensefianza
andragogica?

El rendimiento es variable por los compromisos y responsabilidad que realiza en el dia. Cuando
no realiza tanto dejaste fisico ni mental, se manifiesta provechoso, agil, practico y veloz, pero
cuando ha estado activo en sus otros deberes, se muestra cansado, y poco dispuesto a participar.
Pero si se le solicita su opinidn asi este agotado, emite su sentir.

¢Considera usted que la madurez emocional del adulto, se relaciona con la flexibilidad de la
modulacion a través del tiempo y contexto donde se desenvuelve?

Si se relaciona porque un adulto por su edad, experiencia y aprendizajes, tiene claro que en la
vida, nada es estatico, ni aferrado; por el contrario; sabe que todo lo que estd a su alrededor,
incluyendo el conocimiento es dindmico, cambiante de un minuto a otro, transformador y
evolucionado, y que esto sucede en cualquier lugar del mundo, ya sea su trabajo, centro educativo
0 sociedad, asi sea desarrollado. En tal sentido, la flexibilidad en la modalidad no es un factor para
inquietar al participante, sino para ensefiarlo y orientarlo a ser practico en todo momento.

Categoria N.2 Perspectiva del facilitador

6.-

¢Coémo facilitador, piensa que el rol como docente, es proporcionar a los estudiantes oportunidades
de utilizar sus habilidades de razonamiento y fomentar el desarrollo de la autonomia como
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competencia personal? ¢Lo aplica en los espacios de aprendizaje?

Por supuesto que considero que nosotros los facilitadores de la ensefianza, estamos es para dar
oportunidades, beneficios y ayudar a descubrir, fortalecer y mejorar habilidades en los adultos. Y
mas aun, en ellos que se reincorporar a estudiar en la modalidad porque analizan que los horarios,
las estrategias de aprendizajes y los docentes les ofrecen opciones de estudio de diversas maneras
para que avance y culminen metas desistidas en un pasado.

;Considera Usted, que los estudiantes deben utilizar el auto aprendizaje para alcanzar la
informacién y llevar adelante la préctica en los espacios de aprendizaje? ;Como lo desarrollas en tu
aula de clases?

Si lo pienso asi, porque con el auto aprendizaje los adultos tienen libertad, autonomia y
oportunidad de acceder por cualquier fuente de informacién al conocimiento. En otras palabras, no
se le limita a un recurso en particular que los nutra intelectualmente. El autoaprendizaje, la
desarrollo en el aula de clases a través, de la lectura, interpretacion, reflexion y la propia
teorizacion del participante.

¢El estudiante demuestra destrezas de habilidades en las diferentes actividades que se desarrollan
en los diferentes contenidos curriculares?

La mayoria de los adultos, se manifiestan con capacidad, habilidad y destrezas para realizar
actividades tedricas, practicas, recreativas, culturales o artisticas dentro de los contenidos
curriculares, gracias, a sus vivencias de la nifiez y adolescencia, y a la interaccion que ha hecho en
el entorno. En vista de eso, cuando se le invita a participar en un juego, y escucha su titulo ya sabe
cdémo se hace, cual su proceso y logro a esperar, si se le motiva a dar una opinion y es un temario
ya escuchado o conversado en otro momento, sabe como debatirlo, si es un estudio de un
fendmeno natural, ya distingue sus causas, consecuencias, por la experiencia en €l. Si se le invita a
realizar siembra, también se muestra habil porque muy posiblemente en su casa o en su lugar de
trabajo, ya ha hecho esa actividad.

¢Considera usted, que el estudiante adulto se interesa en adquirir nuevos conocimientos, tiene
impacto inmediato en tu vida?

El adulto siempre anda en la bisqueda de aprender y reaprender conocimientos, porque quiere
encontrar respuestas, orientaciones o saberes que lo ayuden a satisfacer necesidades propias o
colectivas, por consiguiente; la consolidacién o refuerzos de aprendizajes, le generan un impacto
positivos y provechoso porque le ayudan a resolver problematica del entorno y su vida.

10.

¢De acuerdo a su experiencia del estudiante, le permite aprender a su propio ritmo, ¢recurre a la
practica memoristica y repetitiva de los contenidos?

El adulto, no le gusta que lo presionen o apuren a aprender, porque deduce que é€l, lo hace por
sus propios medios e interés, ya que ha madurado y sabe que todo lo que aprende le sirve para el
presente o futro desenvolverse. En respuesta a ello, no memoriza nada, solo concentra sus
esfuerzos para aprender hacer y aprender a convivir.

Cate

oria N.3 Aprendizaje del Adulto

11.-

¢Cree que el proceso andragdgico favorece la toma de decisiones en el aprendizaje del estudiante
adulto? ¢Por qué?

Si favorece a que el adulto aprenda a ser mas confiado y preciso en lo que elige para vivir: feliz,
pleno y triunfante, pues; lo ensefian que al decidir o tomar decisiones, no se trata de dar un Sl o un
NO, sino; a ser responsable, meticuloso, analitico y disciplinado al elegir la oportunidad para
solucionar un problema o necesidad que se afronte.

12.-

¢ Guia el proceso docente andragdgico, de manera eficaz con la finalidad de lograr el crecimiento
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individual del estudiante? Explique por favor

Pienso que si, porque la educacion del adulto es ayudar a crecer en pensamiento, actuacion,
desempefio, valores, calidad humana; fin como persona al adulto, para que sea un sujeto digno de
respeto y admiracién social, personal, familiar, laboral y educativa, gracias a la formacién recibida
en la modalidad que estudia.

13.-

¢Involucra al estudiante adulto, en las diversas estrategias de aprendizaje cuando va desarrollar las
competencias?

Siempre lo involucro porque precisamente es a él, quien le voy a desarrollar o fortalecer una
habilidad, y por tanto; necesita estar incorporado en lo que se piensa hacer a su favor, de lo
contario; la estrategia de aprendizaje esta desvinculada de la necesidad a atender y no tendria
ningun aporte practicarla como medio de repuesta a lo que se requiere como participante y persona
adulta.

14.-

;Considera usted, que la capacidad del individuo es aprender a su propio ritmo cuando la
formacion esta consonancia con sus necesidades inmediatas? ;Por qué?

El adulto, es el responsable de su propio avance o desarrollo del aprendizaje, pues por su edad ya
elige cémo, cuando, dénde y qué tanto necesita aprender y reaprender para atender, resolver o
canalizar sus necesidades y ser mejor persona. Entonces, el ritmo lo coloca el mismo, como
participante de la modalidad, dado que el docente solo es un facilitador o acompafante del proceso
andragdgico, mas no un corresponsable de qué el aprenda como sucede en otros niveles de estudio.

15.-

¢Considera que los criterios que aplica para la seleccion de actividades y estrategias en su practica
de los aprendizajes cumplen con los principios andragdgicos?

Desde mi reflexidn si, porque planifico y ejecuto todo el acto andragdgico teniendo presente que
el participante de la modalidad es una persona adulta como yo, y tiene también, experiencias,
saberes, habilidades y destrezas, bajo otro enfoque diferentes al aprendizaje que yo practico como
profesional versado en una area de trabajo, pero con un valor intelectual y competitivo a lo que
plantea el principio de horizontal andragdgica.
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[ANEXO F]
RESUMEN CURRICULAR

CURRICULUM VITAE
DATOS PERSONALES:
Apellidos: Duran Cardoza
Nombres: Raquel Alisabeth C.I. V- 12.093.018
Estado Civil: Soltera i

Direccién: Santa Barbara de Barinas, Municipio Ezequiel Zamora, Carrera 14 entre calle 6 y
7, Sector 5 de Julio.

Direccién electrénica: Raquelduran010174@gmail.Com, raquelduranl(@hotmail.com

Teléfonos: (0278)4000040 MOVIL: (0414)749-5525 (0416) 046-
9431

UBICACION ACADEMICA/TRABAJO ACTUAL:

INSTITUCIONES LICEO NOCTURNO NACIONAL “Carlos del Pozo y Sucre”. 27 afios de

servicio como Docente de Quimica y Ciencias Bioldgicas.
LICEO BOLIVARIANO: Carlos del Pozo y Sucre”. 27 afios de servicio
como Docente de Quimica y Ciencias Biologicas.

Universidad Experimental de Los Llanos Occidentales “Ezequiel
Zamora” Unellez. Desde 2009 hasta la presente fecha como: Docente de Aula
en areas de metodologia en la UNELLEZ

Universidad Valle de Momboy, Tutora de Metodologia en Especializaciones
desde 2008 hasta la presente en la Universidad Valle de Momboy.

CARGOS: ACTUALES:
v" Docente Convencional (UNELLEZ)
v" Docente especialista: Ensefianza del Area de Biologia y Quimica (LICEO)
v Tutora de Metodologia de Investigacion en la Universidad Valle de Momboy

EDUCACION FORMAL:

a. EDUCACION UNIVERSITARIA:
TITULO OBTENIDO: Licenciada en Educacion. Mencion Ciencias Biologicas
UNIVERSIDAD: Universidad Catélica del Tachira
FECHA DE GRADO: 27/09/1996.

b. CUARTO NIVEL:
TITULO OBTENIDO: Especialista en Evaluacion Educacional
UNIVERSIDAD: Universidad Pedagogica Experimental Libertador
FECHA DE GRADO: 30/11/2006. Promedio alcanzado 8,5 equivalente a 17,5
0 18 puntos en la escala de 1 a 20 punto.

C. CURSO ACTUALES DE DOCTORADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION 201§-
Hasta la presente en la Universidad Experimental Pedagdgica Libertador “Gervasio Rubio”,
estado Tachira.
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