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RESUMEN

En el contexto actual donde la sociedad que afronta el desafio de encontrar
mejores métodos de ensefianza, ya llevado al ser humano a redireccionar la didactica
tradicional, en el caso de las areas afines a las matematicas es cada vez mas
perentorio generar recursos que contribuyan con la solucion de los problemas. Por
ello la educacion ha de orientarse hacia el ciudadano que requiere la sociedad:
actualizacion en el campo de la informatica, reflexivo, auto didacta y consciente de la
realidad compleja. En este contexto, surgio el estudio cuyo objetivo fue construir un
modelo estadistico basado en competencias educativas y el uso de las tics, para
catalizar el proceso de ensefianza - aprendizaje de las medidas descriptivas, desde la
vision compleja y transdisciplinaria usando el enfoque multimetodo, enfocando a la
estadistica desde y para practicidad en la vida diaria. Se plantea un estudio enmarcado
en el modo de conocer descriptivo-interpretativo apoyado en la fenomenologia
hermenéutica, sustentado en una investigacion cuanti — cuali de campo que se
desarrollé en el Instituto Pedagdgico de Caracas (IPC), para ellos se selecciond una
muestra de 30 estudiantes de matematica y fisica por medio de un muestreo
estratificado a los cuales se les aplico una encuesta y desde la vision y vivencias de 3
docentes que facilitan el curso de estadistica a los que se les aplicé una entrevista, con
el fin de construir significados, contrastando los resultados obtenidos en las encuetas
y los relatos vivenciales de la entrevista. Los métodos multivariantes aplicados como
Regresion sirvieron para predecir, Andlisis de Correspondencia Multiple (ACM) para
reducir la dimencionalidad del problema, el Analisis Discriminante (AD) para generar
una funcion matematica predictiva y el Andlisis Cluster (AC) para agrupar
estudiantes. Para orientar la interpretacion de los resultados y los hallazgos se empleo
el Método de Comparacién. La credibilidad de los hallazgos se inclind por una
triangulacion de informacion. De esta etapa emergieron cinco categorias: docente,
estudiante, ensefianza, aprendizaje, conocimiento, utilidad, competencias

trasnversales, comptencias generales y competencias especificas.
Descriptores: competencias, estadistica, las TICs, modelo y transdisciplinariedad.
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INTRODUCCION

En la actualidad la demanda de informacion estadistica es exponencial comparado
con décadas atrés, ya que los datos se convierten en un elemento fundamental para formular
Modelos Matematicos Estadisticos que tienen la propiedad de predecir, en este sentido,
comprender la estadistica no s6lo en campo de la simulacién sino en la aplicabilidad para la
investigacion ha sido uno de los mayores retos que tienen los docentes del IPC con sus
estudiantes.

El Instituto Pedagogico de Caracas (IPC) es una institucion publica destinada a
formar docentes, siendo esto los mas interesados en conocer las herramientas que ofrece la
estadistica como la tecnologia del Método Cientifico como lo deja ver Mood, Graybill y
Boes (1974). Esta deberia ser la realidad; sin embargo, se observa que los estudiantes
sienten temor de ver la Unidad Curricular de Estadistica en su malla curricular, siendo los
docentes investigadores de primera linea.

En este sentido, esta investigacion abordd el tema antes descripto y para ello se uso
el enfoque multimetodo debido a la complejidad del problema ya que utiliza enfoques
cuantitativo y cualitativo de manera independiente sobre un mismo fenémeno de estudio y
valida la informacion por triangulacién como lo expone Tashakkoriy Tiddlie (2003).

Atendiendo el enfoque cuantitativo se realizd una encuesta a 30 estudiantes de
pregrado que cursan la especialidad de Matematica y Fisica que fueron seleccionados por
un muestreo estratificado, esto con el fin de generar la mayor representatividad del
estudiantado.

La encuesta atiende las siguientes dimensiones: la estadistica, competencias
educativas, las TIC’S, proceso de ensefianza- aprendizaje y medidas descriptivas y cuyos
indicadores son: estudiantes, docentes, investigacion, pedagdgicas, psicoldgicas vy
evaluacion. Para poder recabar informacidn se usd preguntas con respuestas dicotémicas,
entre las politdmicas se encuentran las escalas Tipo Likers que son muy usadas en estudios
de caracter social, ademas tuvo técnicas como diferencial semantico o escala de Osgood

(para explorar las dimensiones del significado), intervalos aparentemente iguales
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(Thurstone) (para medir valores numéricos) y escalograma de Guttman (para indicar en
mayor medida la fuerza o intensidad de la actitud).

Los métodos de Andlisis estadisticos fueron: Analisis Univariantes que permitio
describir la realidad en una dimensién empleando para ello la representacién de tablas
estadisticas con sus respectivas categorias y frecuencias absolutas y relativas.

El Analisis bivariado que permitio aplicar técnicas como el Coeficiente de
Correlacion de Pearson mostrando el grado de asociacion que tienen dos variables con el
fin de incorporar dos dimensiones de andlisis.

La técnica estadistica bivariada de la razon de ventajas que es muy poco conocida e
incluso por los mismo estadisticos, pero la finalidad de esta investigacion es el de contribuir
a generar conocimientos en el campo estadistico, se tuvo como resultado que la ventaja que
un estudiante seleccionado al azar manifieste, que la metodologia empleada por el docente
es mala en lugar de que manifieste que es buena es de 192 veces mayor, para aquellos que
tiene una mala experiencia con el docente en relacién a los que tienen una buena
experiencia con el mismo. Este tipo de interpretacion es bastante compleja pero
significativa.

Los analisis multivariantes como: Analisis de Regresion (AR) permitio desarrollar
un modelo de prediccion para la percepcion de la estadistica en funcion de la percepcién de
la matematica. EI Analisis de Correspondencia Multiple (ACM) permitio crea 3 factores
que reducen la dimencionalidad de problema de manera simultanea. EI Analisis
Discriminante (AD) permitié crear un Modelo Matematico Estadistico que permite
clasificar a los estudiantes de acuerdo a un patron de respuestas (prediccion) y por ultimo el
Analisis Cluster (AC) que permitié construir la formacién de cuatro (4) grupos de
estudiantes.

En cuanto al enfoque cualitativo se aplicd una entrevista a tres (3) docentes de
amplia trayectoria en la administracion de la Unidad Curricular de Estadistica en el IPC, se
realiz6 la descomposicion de la entrevista en cuanto a los sustantivos para formar las
categorias emergentes. Luego se construyeron las categorias y subcategorias dando origen a
las siguientes: docente, estudiante, ensefianza, aprendizaje, conocimiento, utilidad,

competencias transversales, competencias generales y competencias especificas. Y las
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subcategorias de las competencias se identificaron: competencias algebraicas, linguisticas,
I6gicas y verbos.

Para la validez de la informacién de ambos enfoques cuantitativo y cualitativo de
manera independiente sobre un mismo objeto de estudio se realiz6 por medio de la
triangulacion como lo expone Tashakkoriy Tiddlie (2003).

Asi, con base a este propoésito, esta investigacion se ha estructurado de la siguiente
manera:

El momento 1, en el que se desarrolla el planteamiento del problema, los objetivos y
la justificacion de la investigacion. EI momento I, lo que concierne a la ubicacion del
objeto de estudio en el contexto del conocimiento y alli se incluyen los antecedentes de la
investigacion y las bases tedricas que la sustentan. EI momento Ill, el cual refiere la
descripcion de la metodologia, el tipo de investigacion, la poblacion, técnicas e
instrumentos de recoleccion de informacion y las técnicas de analisis e interpretacion de los
mismos. EI momento 1V, donde se presentan los resultados y analisis de los mismos. El
momento V se presenta las conclusiones, recomendaciones y referencias. El momento VI,
donde se presenta: “Un modelo de competencias estadisticas para el proceso de ensefianza

y aprendizaje de las medidas descriptivas en el contexto universitario”.
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MOMENTO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Problematizacion

Es facil mentir con estadisticas.
Es dificil decir la verdad sin estadisticas.
(Andrejs Dunkels)

Actualmente existe un desarrollo tecnolégico importante gracias al avance de la
matematica ,pues, la matematica como lo deja ver (Mora, Cedillo, Bravo, Saltos ,2018) es
una ciencia cientifica donde prevalece el sentido logico-algoritmico, esto debido a la
transcendental utilidad milenaria convirtiéndose en una herramienta indispensable para el
ser humano; siendo al mismo tiempo, el area menos demandada por los estudiantes
universitarios al observar las cifras divulgadas en el Boletin Estadistico 2022 de la
Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (UPEL), quienes la objetan por grado de
dificultad para no inscribirse en estas carreras profesionales debido a su complejidad de
abstraccion. Esta misma situacion se presenta en el area de la ensefianza de la Estadistica
por ser una rama de la matematica que tiene por objeto observar, recolectar, clasificar,
registrar, tabular, graficar, analizar, interpretar y presentar conclusiones pertinente, Gtil y
comprensible (Mendenhall 111, W; 2002, pg.3).

Por otro lado, cabe sefialar, que la sociedad escolar actual requiere de estrategias
didacticas en materia educativa, que faciliten el proceso de ensefianza - aprendizaje de la
Estadistica y en particular, administrar el proceso cognitivo de las medidas estadisticas
descriptivas, las cuales, se constituye, para efecto de esta investigacion en su objeto de
estudio a sabiendas de que el estudiante universitario logre una mejor comprension, sobre la
base de herramientas Gtiles a la resolucion de problemas mejorando sin duda alguna, el
nivel cognitivo del estudiante.

En este sentido, uno de los retos actuales en la educacion para atender las demandas
de la sociedad educativa, lo plantea la poca receptividad por parte de los estudiantes

universitarios al no cursar carreras profesionales universitarias que tengan areas afines con
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la matematica, esto debido a las grandes deficiencias cognitivas del discente en el campo de
la matematica. En tal sentido, se prevé en esta tesis doctoral el uso de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacién (TIC) disponibles en la web, que permitirdn al estudiante
optimizar la comprension de los fendmenos presentes en el campo estadistico.

De esa forma, pretendemos contribuir en mejorar la percepcion del esquema
tradicional mental de los estudiantes, quienes presentan de hecho, barreras cognitivas, que
obstaculizan un aprendizaje efectivo de aquellos conceptos que se encuentran en el
curriculo de la Estadistica. Actualmente los desarrollos para atender la didactica en
estadistica en el campo educativo han cobrado importancia al punto que ha evolucionado al
desarrollo de software que grafica y modela situaciones, algo que se creia a imposible a
principio del siglo pasado.

En el caso particular de Venezuela es muy importante el desarrollo de estrategias de
ensefianza de la estadistica debido a la repercusion que esta ciencia tiene en el campo de la
investigacion, planificacion, economia, medicina, deporte, entre otras. Evidentemente la
estadistica es una ciencia con campo de accionar bastante amplio y con objetivos muy bien
definidos, asi lo deja ver Mood, Graybill y Boes (citado en Mendenhall 111, W; 2002), p.2)

al definir a la estadistica como: “la tecnologia del método cientifico™.

Estudio de la Situacion Problematica

Es importante sefialar que, la interaccion entre docentes—estudiantes estuvo por
mucho tiempo restringido por la aplicacion de la Teoria Conductista de Pavlov (1972)
como estrategias didactica durante el proceso de ensefianza - aprendizaje, hasta que
investigaciones como las de Van Hiele (1999), Yves Chevallard (1999) y Guy Brousseau
(1998) dieron forma a una nueva manera de instruccién que ha contribuido sustancialmente
en la comprension de los fendmenos analiticos en el seno de la matematica, impactando
directamente el rendimiento escolar.

De acuerdo con lo anteriormente dicho, se pretende en esta investigacion realizar
estudio entre los métodos de ensefianza tradicionales y los métodos de ultima generacion
con el fin de significar, los posibles avances en las diferentes técnicas de resolucion de

problemas estadisticos, que faciliten el empoderamiento del constructo, aqui aplicado, que
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implique desarrollo del conocimiento efectivo que desemboquen en un aprendizaje
significativo, elemento bandera de esta investigacion.

En funcién de los dogmas aun presentes en la educacion tradicional (sin hacer uso
de las tic) sobre la base de estrategias didactica para la ensefianza - aprendizaje, esta
investigacion demarcara estrategias para la comprension de las Medidas Descriptivas,
sustentadas en un conjunto de comportamientos socioafectivos y habilidades cognitivas que
permitan al estudiante llevar a cabo tareas, en el campo de la estadistica con éxito, de ahi
que, aplicaremos como herramientas de investigacion para lograr identificar las
competencias tales como: el pensamiento critico, entre ellos, el razonamiento matematico e
informatico; el pensamiento creativo, entre los que se encuentra el razonamiento logico-
linguistico.

Dado que, las competencias educativas son combinaciones de conocimientos y
habilidades que todo estudiante adquiere durante su vida académica, éstas seran
consideradas como caracteristicas individuales del escolar, por consiguiente, el discente
debe optar por adquirir habilidades numéricas de ciencia y tecnologia. Igualmente, una de
las competencias de extraordinario valor en la vida del discente es la responsabilidad social.
Por otro lado, se consideraran también algunas competencias con las cuales debe convivir
el docente, entre ellas tenemos: la comunicacion afectiva; planificacion; liderazgo;

resolucién de problemas; paciencia y tolerancia.

Situacion Mundial

En el contexto mundial, existen instituciones auspiciadas por la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura con sus siglas en inglés
(UNESCO), desde donde se auspicia la ensefianza de la estadistica en el documento
“medicion de la investigacion y el desarrollo (1+D): Desafios enfrentados por los paises en
desarrollo” publicado en el 2010, donde reafirman la importancia de esta ciencia en la
aplicabilidad de instrumentos para medir indicadores de gestion y su ensefianza para
aplicarlos.

Y, segun Batanero, C. (2015), “La Sociedad Internacional de Educacion Estadistica
(IASE), fue creada en 1991 con el fin especifico de mejorar la educacion y la cultura

estadistica a nivel internacional. Esto en el entendido, de que su influencia es visible en la
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incorporacion reciente de la ensefianza de la estadistica en las escuelas, y practicamente en
todos los paises” (p. 2).

De lo dicho por Batanero (ob. cit.), se rescata el hecho de la importancia que
identifica la UNESCO en la ensefianza de la estadistica al considerar su viabilidad escolar
debido a que esta rama de la matematica tiene una practicidad en todas las areas del
conocimiento.

En este sentido, la importancia de construir informacion por medio de datos
estadisticos ha sido valorado durante siglos aunque su mayor auge se expone en el siglo XX
como lo deja ver Cuétara, Salcedo, y Herndndez (2016) cuando afirman: “después de la
Segunda Guerra Mundial, la ensefianza de la Estadistica inici6 un fuerte desarrollo, y desde
su fundacion en 1885, el Instituto Internacional de Estadistica (ISI), ha tenido una marcada
preocupacion por la educacion estadistica”. Ademas, dejan ver que, “Es notable el énfasis
dado a la Estadistica en los disefios curriculares de la Educacion General Baésica en la
mayoria de los paises de Iberoamérica, asi como en Francia, Estados Unidos, Espafa e
Inglaterra, entre otros.”

Continuando con la idea anterior, Cuétara, Salcedo y Hernandez (ob. cit.) sostienen:

En la década del 90 del siglo XX, la ensefianza de la estadistica tuvo nuevas pautas,
marcadas en el informe conjunto del Comité de Curriculo de la Asociacion
Americana de Estadistica (ASA) y la Asociacion Americana de Matematica (MAA)
en 1992, en el que se plantean como pautas: Enfatizar los elementos del
pensamiento estadistico; Incorporar mas datos y conceptos, menos recetas y
deducciones (de ser posible, computacion automatica y graficos) y fomentar el
aprendizaje activo.

Es evidente que la ensefianza de la estadistica es una prioridad para la politica
educativa a nivel mundial, ya que ésta ejerce una fuerte influencia en el desarrollo de
cualquier nacion, al planificar los recursos socioeconémicos educativos, salud,

infraestructura, fuente de trabajo, entre otros sectores.

Situaciéon Nacional

En los dltimos veinte afios la economia venezolana ha entrado en un proceso de
recesion muy severo afectando todos los campos del quehacer venezolano tales como: la

pandemia, la educacion, la salud, la infraestructura, produccién empresarial, los servicios
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publicos, el encarecimiento de la vida cotidiana del ciudadano comdn, y en particular la
educacion, lo que trae consigo una profunda grieta en la desercién escolar, en todos los
niveles educativos, aunado a esto, se suma la diaspora del personal docente, administrativo
y obrero generando un desmantelamiento del recurso humano con consecuencias
impredecibles en la administracion del conocimiento, la parte administrativa asi como, la
clase obrera a quienes hay que tomar en cuenta porque ellos ordenan el caos dentro del
caos.

En este sentido, se observa un deterioro progresivo en las instalaciones educativas
publicas del pais, lo cual desmotiva a la comunidad educativa a realizar las actividades que
les corresponden incluso dejar de asistir a su sitio de trabajo por falta de pasaje, alimentos,
ropa, zapatos, entre otros.

En este orden de ideas, al observar las datas de estudiantes de la UPEL a nivel
nacional, nos encontramos que el ingreso de nuevos estudiantes en la Especialidad de
Matematica en los diferentes Institutos de la UPEL, ha disminuido en comparacion a los
ualtimos cuatro afios, lo que resulta preocupante por ser area de gran importancia para el
desarrollo de pais. Igualmente, es conocido el hecho de que la cantidad de nuevos docentes
en la Especialidad de Matematica es insuficiente para atender la demanda educativa en esta
area, por lo que el gobierno ha tenido que cubrir los cargos vacantes con personas que no
tienen la experiencia pedagdgica ni los conocimientos adecuados para administrar el
proceso de ensefianza - aprendizaje acorde con la necesidad del estudiante.

Tabla 1

Distribucién de estudiantes nuevo ingreso a la UPEL por especialidad. Serie 2018-2022.

ESPECIALIDADES ANO

2018 2019 2020 2021 2022
EDUCACION INICIAL* 1,444 443 803 650 924
EDUCACION PRIMARIA* 857 178 618 507 964
FisIca* 12 3 8 12 8
QUIMICA* 14 4 18 11 7
BIOLOGIA* 34 7 32 50 6
CIENCIAS DE LA TIERRA* 10 0 5 3 1
MATEMATICA* 83 42 59 77 37
EDUCACION INFORMATICA* 305 187 140 270 210
GEOGRAFIA E HISTORIA* 331 40 276 99 64
LENGUA Y LITERATURA* 324 143 189 214 100
INGLES COMO LENGUA EXTRANJERA* 184 65 46 380 122
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FRANCES COMO LENGUA EXTRANJERA* 18 0 25 15 0

EDUCACION MUSICAL* 79 107 38 81 31
Tabla 1 (Cont..)

ARTES PLASTICAS* 13 0 34 26 0

ARTES ESCENICAS* 18 0 35 13 0

EDUCACION FISICA* 935 315 477 621 433

EDUC. ESPECIAL EN DISCAPACIDAD INTELECTUAL
Y DEL DESARROLLO*
EDUC.ESP. PARA PERSONAS EN SITUACION DE

105 10 119 109 37

DISCAPACIDAD* 199 5 184 100 13
EDUC. ESPECIAL PARA SORDOS* 7 2 25 10 3
MECANICA INDUSTRIAL* 16 1 0 6 0
ELECTRICIDAD INDUSTRIAL* 2 3 0 9 0
ELECTRONICA INDUSTRIAL* 10 2 0 5 0
DIBUJO TECNICO* 13 0 22 3 0
EDUCACION COMERCIAL* 23 0 32 29 8
EDUCACION AGROPECUARIA* 45 11 7 27 8
EDUCACION RURAL* 60 21 0 11 231
EDUC. INTERCULTURAL BILINGUE* 160 173 0 80 640
LENGUAS EXTRANJERAS* 0 78 0 140 78
TOTAL 7,319 3,859 5,212 5,579 5,947

Fuente: Boletines Estadisticos de la UPEI. Serie 2018-2022.
Nota: * Especialidades del disefio curricular 2015.

Se puede apreciar en la tabla 1 que las especialidades de las ciencias duras poseen
poca demanda por parte de los bachilleres al momento de elegir una carrera universitaria.
Es meritorio que las autoridades realicen programas de ingreso y actualizaciones para la
captacion de estudiantes en estas areas tan importantes del saber.

En este sentido, al elaborar un modelo matematico con contenido estadistico
tomando para ello la estadistica descriptiva abisagradas éstas con las competencias:
comunicacion afectiva; planificacion; liderazgo; resolucion de problemas; paciencia y
tolerancia estadistica que direccionen el proceso de ensefianza de acuerdo al Modelo
Matematico que se presentara en esta investigacion, estaremos dando un paso positivo en la
administracion del conocimiento por parte del docente.

Con relacion al aprendizaje de las medidas descriptivas en el contexto universitario
por parte del estudiante, buscamos eliminar los obstaculos con lo que se encuentran los
discentes al trabajar con estadistica descriptivas, por desconocimiento en todo caso, de las

herramientas que ofrece las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC).
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Ademas, es importante sefialar el avance progresivo que ha tenido la educacion en
general a partir el nacimiento de las TICs al producir cambios sustanciales en todas las
areas de la educacion. Por su parte, la UNESCO promueve el uso de las TICs En relacion
con la Agenda Educacion 2030, los lineamientos para el presente decenio plantean el rol
central de las tecnologias digitales para operar sobre la gestion institucional, el curriculo,
las estrategias pedagdgicas y de formacién, el fortalecimiento de los aprendizajes y la
evaluacion entendida de manera integral y sistematica. (Disponible en:
https://siteal.iiep.unesco.org/eje/educacion_y _tic)

En este contexto, surgié la necesidad por parte del investigador en realizar un
estudio de las competencias que poseen los estudiantes sobre las medidas descriptivas.

De acuerdo con todo lo antes planteado surgen las siguientes interrogantes:

1. ;Cudles competencias estadisticas se utilizan durante el proceso ensefianza - aprendizaje
de las medidas descriptivas?

2. ¢(Cuales competencias estadisticas poseen los estudiantes desde la perspectiva de la
praxis docente?

3. ¢Qué competencias estadisticas favorecen el proceso de aprendizaje de las medidas
descriptivas en un entorno universitario?

4. (Cudles son los elementos que conforman, sustentan o enriquecen la construccién de un
modelo estadistico basado en competencias educativas y el uso de las tics, para catalizar el
proceso de ensefianza - aprendizaje de las medidas descriptivas.?

De acuerdo a las interrogantes descritas anteriormente surgen los siguientes

objetivos.

Objetivos
Obijetivo General

Construir un modelo estadistico basado en competencias educativas y el uso de las

tics, para catalizar el proceso de ensefianza - aprendizaje de las medidas descriptivas.
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Obijetivo Especificos

1. Identificar las competencias estadisticas que se utilizan los estudiantes
durante el proceso ensefianza - aprendizaje de las medidas descriptivas

2. ldentificar las competencias estadisticas que poseen los estudiantes desde la
perspectiva de la praxis docente.

3. Describir las competencias estadisticas que favorecen el proceso de
aprendizaje de las medidas descriptivas en el entorno universitario de la
UPEL/IPC

4. Categorizar las competencias educativas a partir del proceso de ensefianza-
aprendizaje de las medidas descriptivas.

5. Crear un modelo estadistico basado en competencias educativas y el uso de
las tics, para catalizar el proceso de ensefianza - aprendizaje de las medidas

descriptivas.

Justificacion

Actualmente la educacién ha requerido hacer uso de diferentes herramientas y
recurso para llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje, desde el contexto
presencial hasta entornos virtuales. Gracias al desarrollo tecnolégico de las ultimas dos
décadas, la educacion cuenta con las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)
que pone a su disposicion y de la sociedad un medio educativo que facilita la comprension
de fendbmenos a estudiar. Es por ello, que hacer uso de las bondades de la tecnologia puede
facilitar y catalizar el proceso de aprendizaje de la estadistica.

En tal sentido, como la ensefianza de la estadistica ha sido por tradicion un area
donde los disidentes le temen debido al complejo nivel de abstraccion de las matematicas,
se busca continuamente el uso de herramientas pedagdgicas para atender la demanda de los
estudiantes y docentes en administrar el proceso cognitivo de las medidas descriptivas, y
que las mismas generen un resultado efectivo. Sin embargo, esta blsqueda no pareciera
tener fin, ya que cada vez se torna mas complejo de lo que se esperaba. No obstante las
TICs disponen de ciertas herramientas para ayudar la comprensién de los fendmenos

analizados por la estadistica.
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En la Universidad Pedagogica Experimental Libertador (UPEL) se ofrecen carreras
relacionadas directamente con la educacion en diferentes especialidades del saber
(Biologia, Matematica, Ingles entre otras) En tal sentido, es importante sefialar que el
Disefio Curricular 1996, al igual que en los programas de postgrado se contempla la unidad
curricular de educacién estadistica como curso obligatorio, y la misma se ha convertido al
igual que la matematica en un area compleja para los estudiantes e inclusive para algunos
docentes, es alli donde se convierte en una necesidad buscar un tratamiento distinto para la
comprension de la estadistica, superando las estrategias practicadas en las aulas de clase
con el método tradicional.

Cabe mencionar que, en el Disefio Curricular 2015 puesto en practica a partir del
ejercicio fiscal 2017 no contemplan la unidad curricular de estadistica en las diferentes
especialidades, ya que la tendencia es eliminarla del pensum de todas las menciones; no
obstante, organizaciones como: La Sociedad Internacional de Educacion Estadistica
(IASE), el Instituto Internacional de Estadistica (ISI), Comité de Curriculo de la Asociacion
Americana de Estadistica (ASA) y la Asociacion Americana de Matematica (MAA)y la
UNESCO antes mencionadas, entre otras, han demostrado la importancia de implementar a
nivel educativo desarrollos cognoscitivos en el area de la estadistica a nivel mundial,
mientras que la UPEL busca eliminarla.

Por otro lado, en postgrado tanto en las especializaciones, maestrias y doctorados se
encuentra vigente la materia de estadistica educacional como curso obligatorio. En este
sentido, debe considerarse a la ensefianza de la estadistica como base para realizar cualquier
investigacion, entendiendo que esta area del conocimiento ha desarrollado diferentes
técnicas para el tratamiento de datos, generando resultados bastantes generosos en la
comprension de situaciones donde esta presente la incertidumbre.

En este sentido, se puede percibir la situacion antes mencionada como una
necesidad que debe ser abordada desde el campo de la educacién, por lo que es razonable
investigar las practicas docentes a fin de generar competencias didacticas orientadas a la
comprension de los fendbmenos en la ensefianza - aprendizaje de la estadistica su
importancia y aplicacién en los diferentes campos laborales presentes en la actividad

econdmica del pais.
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Esto permitird entre muchas otras cosas, poder socializar, contextualizar y re-
direccionar politicas educativas que permitan tratar el proceso de ensefianza - aprendizaje
de la Estadistica y en particular, administrar el proceso cognitivo de las medidas
estadisticas descriptivas desde un pensamiento epistemolégico de los factores que afectan
la comprension de esta area del conocimiento y no desde la doxa como tradicionalmente se
ejercia.

Por lo tanto, esta investigacion podria considerarse como un avance para la praxis
de la ensefianza de la estadistica y por tanto, generar un estimulo diferente en los disidentes,
al concebir a la estadistica como una herramienta indispensable para el desarrollo de
cualquier investigacion y no como un obstaculo presente en el pensum de estudio.

Esta investigacion se reviste de gran importancia para el investigador, debido a que
me permite identificar el problema de rechazo por parte del estudiante, con respecto a las
ciencias duras y poder aportan o contribuir con la desmitificacion del concepto de dificultad

que por mucho tiempo ha envuelto el area de matematica, especificamente la estadistica.
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MOMENTO I1

CONTEXTO TEORICO

Estado del arte

El verdadero ingenio esta en la capacidad
para la evaluacion de la informacion incierta,
peligrosa y conflictiva (Winston Churchill)

Este apartado permite la revision bibliografica en el area de la exploracion
documental-cientifica, con el objeto de consultar diferentes fuentes, documentales impresas,
audiovisuales o electronicas, entre los que se encuentran tesis doctorales tanto de
investigadores internacionales como nacionales relacionados con el objeto de estudio, para
la construccidn de los antecedentes de la investigacion.

Las bases tedricas descansaran en la descripcidn de las medidas estadisticas
descriptivas con el concebido apoyo en las competencias estadisticas a fin de estudiar las
situaciones didacticas de la estadistica y describir las estrategias adecuadas para el proceso
ensefianza-aprendizaje que permita a los estudiantes acercarse a la solucion de los problemas

estadisticos planteados en el area.

Antecedentes

En consecuencia, se propuso para esta investigacion realizar un estudio sobre los
fundamentos tedricos que estructuran las medidas descriptivas, consistente en analizar la
epistemologia del objeto de estudio y asi precisar su origen, evolucién, desarrollo,

aplicacion y papel que desempefia en la sociedad.

A nivel Internacional
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Molina, E. (2021) en su Tesis Doctoral titulada Cultura estadistica y competencia
grafica en la formacién de futuros profesores de Educacion Primaria, realizada en la
Universidad de Granada Espafia, para optar al Titulo de Doctora en ciencias de la
Educacion, inserta en la Linea de Investigacion “Desarrollo y transferencia de la cultura
estadistica en el ambito de la educacion obligatoria”. Aplicé una metodologia fundamentada
en el modelo cualitativo, en la cual considerd el termino alfabetizacion estadistica como el
conjunto de destrezas necesarias para desenvolverse con éxito en la actual sociedad de la
informacion, hace énfasis de la nueva tendencia a desarrollar habilidades en materia de
estadistica por el desarrollo constante y sostenible de la tecnologia y hace hincapié en la
lectura, comprension y andlisis de los graficos. Ademas sostiene que la promocion de la
estadistica que se esta realizando en las Ultimas décadas, ha propiciado la inclusion de esta,
de forma explicita en la mayoria de normativas curriculares de la educacion obligatoria,
entre ellos el proyecto de investigacion B-SEJ-063-UGR18 de I+D+l en el marco del
Programa Operativo FEDER Andalucia 2014-2020 denominado Desarrollo y Transferencia
de la Cultura Estadistica en el &mbito de la educacion obligatoria en Andalucia.

Esta investigacion nos acerca a la necesidad de educar a la sociedad sobre la
importancia que tiene esta area del saber desde la representacion grafica hasta llegar a la
interpretacion de la misma. Esta situacion es contraria a la asumida en la maya curricular de
la UPEL del disefio curricular 2015 para pregrado, donde se excluyd la unidad curricular de
estadistica como obligatoria, por lo que se hace necesario mostrar las repercusiones que esto
tendra a corto plazo, que pueden mencionarse rapidamente como: Profesionales sin
conocimientos practicos y tedricos en estadistica; propension a analisis incorrectos sobre
resultados estadisticos; uso inadecuado de la jerga estadistica; presentacion de tablas y
gréficos sin valor investigativo, toma de decisiones inadecuadas; entre otros.

Anasagasti (2019), en su trabajo titulado “Desarrollo de la Competencia Estadistica
del Futuro Docente de Primaria a traves del Aprendizaje basado en Proyectos”, para optar al
Titulo de Doctor en Educacion, en la Universidad del Pais Vasco, aplico el Método
Cuantitativo y se apoy0 en la Teoria constructivista y el Método Hermenéutico. En la
indagacion de Campo realizo entrevista a profesores y a estudiantes, observando algunas
clases de lo docentes entrevistados, y para el analisis de la informacién cont6 con la ayuda

de la Teoria Fundamentada registrando las categorias respectivas.

33



El objetivo propuesto por el investigador consistio en “valorar la eficacia del modulo
de aprendizaje implementado en la adquisicion de la Competencia Estadistica, comparando
la competencia adquirida del alumnado de grado que cursa el médulo MAED con otro que
no siga esta metodologia. Algunas reflexiones finales de la investigacion suministrado en el
grupo de estudiantes que colaboraron con la investigacion como informantes clave
manifestaron experimentar las siguientes inquietudes: no tener dominio real de la
conceptualizacion de la alfabetizacion estadistica, no demuestran una buena comprension de
gran parte del contenido cubierto por la prueba y consideran que la estadistica es compleja.

Otro de sus aportes sefiala que la razén para que el uso de la estadistica se haya
extendido a multitud de ambitos, es que uno de los aspectos a los que la sociedad actual
debe enfrentarse es la continua toma de decisiones. Pero en general ¢;son correctas las
lecturas que se realizan acerca de los datos estadisticos presentados? En ocasiones parece ser
que éstas no se realizan de manera apropiada al carecer algunas personas de un correcto
razonamiento estadistico.

En relacion a lo antes mencionado, dicho estudio sustenta mi investigacion en
funcion a la importancia que la estadistica tiene para probar ciertas hipdtesis, argumentar
sobre un fendomeno, demostrar causa-efecto de una o varias variables, entre otras. Es
evidente, que la mayoria de los ciudadanos hacen uso de esta ciencia de manera
inconsciente, sin embargo, asocian porcentajes, cifras, graficos en algunos casos de manera
correcta, y en gran proporcion de usuarios no conocen esta area de las matematicas. Por tal
razon, se necesita una alfabetizacion en cuanto a la estadistica y ésta es una desventaja que
atenderemos en esta investigacion.

En tal sentido, la interpretacion de cualquier resultado en estadistica es necesario y
mas aun si se da con el apoyo profesional de un experto en el area, de manera, que genere
una interpretacion objetiva de los resultados encontrados, siendo este aspecto, parte del
escenario que plantea Anasagasti (ob. cit.), lo que trae consigo la necesidad de realizar la
alfabetizacién de la estadistica por medio de su jerga, uso y alcance.

Esta Tesis Doctoral también se asume como antecedente porque, la Linea de
Investigacion, EI Juego como Recurso Didactico para Ensefianza - Aprendizaje de la

Matematica en el campo Universitario es coincidente en el enfoque y en el contexto tedrico
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en el que se definen los problemas cognitivos en Educacion y la Teoria fenomenoldgica que
también sirven de apoyo a esta investigacion.

Finalmente, se asume como antecedente esta investigacion porque las teorias
aplicadas arrojan luces que ayudan a entender con mayor precision nuestro propio contexto,
por otro lado, son coincidentes el contexto teodrico en el que estos problemas se formulan y
el enfoque cognitivo aplicado

Villarraga (2019), la cual presentd un estudio titulado “Dominio afectivo en
Educacion Matemadtica: el caso de actitudes hacia la estadistica en estudiantes colombianos”
en la Universidad de Cérdoba Espafia, para optar al titulo de doctor en Ciencias Sociales y
Juridicas, donde se implement6 una encuesta para contrastar las siguientes hipotesis:

H1: Las actitudes hacia la estadistica difieren significativamente en estudiantes de
distinto género de la educacion media, de modo que las chicas tienen una actitud mas
baja hacia la estadistica que los chicos.

H2. La actitud de los estudiantes de educacion media hacia la estadistica esta
relacionada con diversas variables contextuales como Institucion oficial/no oficial, el
entorno rural/urbano, pérdida (suspenso) o no de la asignatura matematica algun afio
y la zona del departamento en el que el encuestado desarrolla sus estudios (p. 50).

Los resultados arrojaron que: “HI: Las actitudes hacia la estadistica difieren
significativamente en estudiantes de distinto género de la educacion media, de modo que las
chicas tienen una actitud mas baja hacia la estadistica que los chicos” (p. 161), esto indica
que existe un problema de actitud hacia la estadistica por el género, es decir, las chicas no
les gusta o se les dificulta la estadistica como materia en su pensum de estudio.

Ademas comprobd, tanto a nivel de item, como de componente y de actitud, que en
general, las chicas tienen puntuaciones inferiores a los chicos en nueve de los 25 items del
cuestionario, también en los componentes pedagdgicos afectivo y comportamental, y en los
componentes antropolégicos social e instrumental, asi como en la actitud hacia la
estadistica. También arroj6 como resultado diferencias significativas entre los estudiantes
encuestados de ambas instituciones, y éstas se concentran en el componente antropoldgico
educativo. En todos los casos, estas diferencias han resultado favorables a los estudiantes de
instituciones privadas. En cuanto a los componentes, la titularidad de la escuela influye en la
mitad de ellos: cognitivo, comportamental y educativo. Los estudiantes de centros privados
parecen estar mas concienciados con la necesidad de utilizar la estadistica, también en el

entorno educativo.
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Esta investigacion tiene gran importancia para esta investigacion, ya que son muy
pocas tesis doctorales donde se involucran contrastes de hipGtesis estadisticos usando
niveles de significacion importantes para analisis de estudios sociales. Asimismo, el autor
realiz6 una comparacion de las actitudes hacia la estadistica discriminada por sexo e
involucro variables socioecondmicas. Para efectos de la fiabilidad y validez mostradas en
estudios anteriores, y al uso frecuente que en investigaciones previas que se han realizado de
éste, empled el instrumento denominado Escala de Actitudes hacia la Estadistica [EAEE] de
Estrada (2002).

A nivel nacional

Garcia, Y. (2022) en su tesis doctoral titulada “Constructo epistémico del
pensamiento estadistico. Una vision desde la practica docente universitaria”. UPEL-
Maracay Venezuela. En cuanto a las teorias de entrada utilizadas en esta investigacion se
tienen: el pensamiento, andragogia y constructivismo, una triada en la sociedad del
conocimiento. La investigacion estuvo orientada bajo el paradigma post positivista, de
enfoque cualitativo, método fenomenoldgico hermenéutico, bajo una investigacion de
campo, se empled la técnica de la observacion participante, entrevista y analisis documental.
Como conclusion de su investigacion en el abordaje del contexto reflexivo y generativo
obtuvo que la practica docente universitaria es fundamental para la formacion de los futuros
profesionales, pues la ensefianza debe estar orientada a facilitar un aprendizaje
contextualizado al entorno donde se desenvolvera el egresado, sobre todo en ramas de la
matematica como lo es la estadistica.

La tesis antes mencionada da luces para mi investigacion al usar el paradigma post
positivista de enfoque cualitativo, que ayudara al tratamiento de la informacion y el abordaje
al contexto interpretativo de las entrevistas realizadas.

Perozo, C. (2015), en su tesis doctoral titulada “Ecoaprendizaje: educacion desde y
para la vida” en la UPEL Maracay Venezuela, con el fin de optar al Titulo de Doctora en
Educacion, donde el propoésito de esta tesis fue: generar argumentos tedricos, orientados en
la configuracion del constructo Ecoaprendizaje como sustento axioepistemoldgico de las

Ciencias Naturales, desde la vision compleja y transdisciplinaria, enfocando la educacién
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desde y para la vida. La autora plantea un estudio enmarcado en el modo de conocer
interpretativo apoyado en la fenomenologia hermenéutica, sustentado en una investigacion
cualitativa de campo.

Para orientar la interpretacion de los testimonios y generar teoria, la misma empled
el Método de Comparacién Constante con asistencia del programa de procesamiento de
informacion cualitativa Atlas/ti. La credibilidad de los hallazgos se inclind por una
triangulacién de datos. Tuvo como resultado cinco categorias: conocimiento cientifico
descontextualizado, concepcién emergente de la ciencia, necesidad de un aprendizaje
emergente/vinculante, formacion axiolégica del docente desde el enfoque ecoeducativo y
busqueda de armonia Socidsfera/Bidsfera, que dieron origen a la macrocategoria que
concebimos como Ecoaprendizaje: hacia una formacion cientifica axioepistemologica,
nacleo de la teoria construida.

La tesis antes mencionada nos introduce a la investigacion desde la vision compleja
y transdisciplinaria, lo cual nos permite enfocar la misma en el empleo del Método de
procesamiento de informacion cualitativa e incluso usar como meétodo de certificacion de los
hallazgos la triangulacion de datos.

Garcia, C. (2013), en su tesis doctoral titulada “Curiosidades con el domino para la
ensefianza de la matematica en educacion superior” en la UPEL Maracay Venezuela, con el
fin de optar al Titulo de Doctor en Ciencias de la Educacién, donde el objetivo de esta tesis
fue: “Generar Aportes Tedricos sobre la Teoria de Juegos Didacticos como Base de un
Discurso Matematico que permita Orientar el Proceso de Aprendizaje en la Matematica”.
Ademas, gener6 una matriz teorica sobre el juego como herramienta ensefianza aprendizaje
que sirvio de base para “configurar las estrategias didacticas en la matematica y que a partir
de las configuraciones epistémicas del juego de dominds, logrd, construir el conocido:
Primer Teorema de Garcia RCM con relevancia internacional, caracterizando como
curiosidad, la transposicion didactica entre el domind y la expresion analitica como férmula
representativa de cada pieza del juego de domino.

En este sentido, la investigacion de Garcia tiene relacion con la investigacion a
realizar en este caso, pues, la estadistica se fundamenta en la teoria del juego, es decir, la
teoria del azar o incertidumbre. Evidentemente, existe una estrecha relacion entre el

aprendizaje y el juego como herramienta didactica, como el uso de las TIC en este contexto
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y esto dependera del docente, al querer realizar la estrategia, sin embargo, lo que existe
detras de ello, son modelos estadisticos que sin tener nociones previas sobre probabilidades,
se encentran ocultos, siendo necesario mostrar a los estudiantes su funcionamiento.

Desde esta perspectiva, las investigaciones que se mostraron como antecedentes
tienen estrecha relacion con mi investigacion y son sustentos tedricos que fundamentan en el
desarrollo de competencias estadisticas a partir de la experiencia del proceso de ensefianza -
aprendizaje durante el acto educativo, el abordaje de las medidas descriptivas durante el acto
escolar con asuncion en la lectura de graficos para afianzar una alfabetizacion de la
estadistica, la descripcién de las competencias educativas durante el proceso de aprendizaje
de las medidas descriptivas en un entorno, y la mayoria apuntan a identificar competencias

en materia de la estadistica.

Sustentos teoricos
Teorias de Entrada

En este apartado se presentan las teorias que sirvieron de apoyo al desarrollo de esta
investigacion para la construccion de un modelo estadistico basado en competencias
educativas y el uso de las tics, para catalizar el proceso de ensefianza - aprendizaje de las
medidas descriptivas.

Considerandose, en todo caso, las Medidas de Tendencia Central como son Media,
Mediana y Moda con todas sus acepciones establecidas en el campo de la Estadistica, asi
como las variantes definidas por Garcia (ob. cit), todo esto, como base de un discurso
matematico que permita orientar el proceso de ensefianza - aprendizaje de las Medidas de
Tendencia Central en el subsistema universitario de la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador.

En consecuencia, el objeto en estudio se nutrié de los conocimientos que contienen
las siguientes teorias: la Teoria Constructivista, segin Vygotsky sobre la base de las
competencias antes sefialadas; Las competencias del docente y las Competencias
Educativas., los modelos estadisticos, el uso de las TIC’s, la catalizacién del proceso de
ensefianza - aprendizaje de las medidas descriptivas en el contexto universitario y los demas

sustentos necesarios para la construccion del modelo estadistico.
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Teoria Constructivista, segun Lev Vygotsky

La importancia de la teoria Vygotsky, como precursor del constructivismo social en
la educacion, representa una herramienta que en enlace con el constructivismo de Jean
Piaget, y la didacticas en la educacion, son teorias que prevalecen hasta el dia de hoy en el
sistema educativo. Fundamentalmente VVygotsky con el principio que “el conocimiento es un
proceso de interaccion entre el sujeto y el medio, pero el medio entendido como algo social
y cultural, no solamente fisico.”

Por su parte Méndez (2002), considera que el constructivismo es una epistemologia,
y ademas, una teoria que explica la naturaleza del conocimiento humano. Asi, el
constructivismo sostiene que el aprendizaje de una persona que aprende, acumula
experiencia a sus propias estructuras mentales. Por tanto, el aprendizaje no es pasivo ni
objetivo, pero si es un proceso subjetivo en la mente de la persona que cambia
inexorablemente en funcion de sus experiencias.

Abbott (1999), declara, que constructivismo social es un modelo basado en el
constructivismo de Vygotsky, que sostiene, que el conocimiento es la suma del aprendizaje
social y los conocimientos propios de la persona, producto de su realidad.

Por tanto, el constructivismo social es una rama del constructivismo puro que explica
la naturaleza del conocimiento humano, con el fin de ayudar a los estudiantes a internalizar,
reacomodar, o transformar la informacion nueva. Esto es, en situacion de aprendizaje
académico, el constructivismo se fundamenta en el descubrimiento, manipulacién de lo
desconocido, experimentacion, pensamiento complejo- critico y el deseo de aprender con el
fin de construir su propio conocimiento.

Por consiguiente, una situacién de aprendizaje académico es un esquema de una
representacion de un concepto que permite manejar internamente para enfrentarse a
situaciones iguales de la realidad, y, la interaccion con la realidad hace cambiar los
esquemas del individuo, esto debido a la acumulacion de experiencias.

En tal sentido, el esquema en los adultos es complejo e incluye nociones escolares y
cientificas, a veces correctas o ciertamente inadecuadas, como por ejemplo los esquemas
inadecuados de numerosas nociones cientificas, al interpretar la realidad segun su propio

esquema.
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Fundamentacion legal

La educacion es la piedra angular de la sociedad después del hogar, es un derecho
universal irrenunciable, tienen un carécter formador del individuo, moldea ideas que luego
son desarrolladas por medio de proyectos que beneficien a un conjunto de individuos que
avizoran una misma meta. El ser humano, desde sus inicios ha buscado las herramientas
necesarias para poder moldear a la sociedad y una de ellas es por medio de la educacion.

La educacion tiene su fundamento legal y en el caso de nuestro pais tiene sus bases
en la Carta Magna como Ley Suprema que rige a cualquier ley, esta es conocida como la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela de 1999, la presente investigacion se
sustento en los articulos 102, 108, 109 y 110; sin embargo, la misma se fundamenta en otras
leyes como: la Ley Organica de la Educacion (2009) en los articulos 04, 14 y 38; Ley
Orgénica de Telecomunicaciones (2009) articulo 2; y la Ley Organica de las Ciencias,
Tecnologia e Innovacion (2005) en los articulos 35y 38.

Los articulos en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV)
(1999) que atienden directamente el estado de derecho a la educacion, se tiene en el Capitulo
VI. De los Derechos Culturales y Educativos. Se expresa:

Articulo 102. “La educacion es un derecho humano y un deber social fundamental,
es democratica, gratuita y obligatoria. ElI Estado la asumirda como funcién
indeclinable y de maximo interés en todos sus niveles y modalidades, y como
instrumento del conocimiento cientifico, humanistico y tecnologico al servicio de la
sociedad...” (p.20)

Articulo 110. “El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el
conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los servicios de informacion
necesarios por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo econémico, social y
politico del pais, asi como para la seguridad y soberania nacional. Para el fomento y
desarrollo de esas actividades, el Estado destinara recursos suficientes y creara el
sistema nacional de ciencia y tecnologia de acuerdo con la ley...” (p.22)

Como se puede observar, en los Articulos 102 y 110 mencionados de la CRBV, es
responsabilidad del Estado garantizar la educacion como un instrumento al servicio de los
ciudadanos, asi como también generar el estudio de la ciencia, la tecnologia, la innovacién
para el fortalecimiento de los conocimientos para el desarrollo pleno del pais. En este
sentido, esta investigacion se reviste ya que atiende a los ejes fundamentales del saber como

lo es: lo humanistico, lo social, lo cientifico y lo trascendental.
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Es importante destacar, que la estadistica es una ciencia que es aplicada en todas las
areas del saber y en especifico tiene una amplia aplicabilidad a las ciencias econdmicas y
sociales, siendo estas el eje impulsor del Estado para la planificacién de recursos,
infraestructura, tecnologia y politicas publicas que deben atender el desarrollo de una
nacion.

Asimismo, la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999),
capitulo VI, Derechos Culturales y Educativos menciona que:

Articulo 108 “Los medios de comunicacion social, publicos y privados, deben
contribuir a la formacion ciudadana. El Estado garantizara servicios publicos de
radio, television y redes de bibliotecas y de informatica, con el fin de permitir el
acceso universal a la informacion. Los centros educativos deben incorporar el
conocimiento y aplicacion de las nuevas tecnologias, de sus innovaciones, segun los
requisitos que establezca la ley”

En este sentido, el articulo 108 de la CRBV permite el uso de las TICs como medio o
herramienta de ensefianza — aprendizaje e incluso otros medio que faciliten este proceso, es
por ello que, esta investigacion atiende de manera general el uso de las TICs e inserta en su
estructura didactica elementos como la jerga estadistica para el empoderamiento de los
términos adecuados de esta ciencia.

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela en su Articulo 109 reza
que: “El Estado reconocera la autonomia universitaria como principio y jerarquia que
permite a los profesores, ... dedicarse a la busque del conocimiento a través de la
investigacion cientifica, humanistica y tecnoldgica, para beneficio espiritual y material para
la nacion” En este sentido, se destaca el derecho a la autonomia universitaria para la
basqueda del conocimiento por medio de la investigacion cientifica, humanistica y
tecnoldgica, para beneficio del pais.

Siguiendo el mismo orden de ideas, en la Ley Orgéanica de Educacion (LOE) (2009)
se puede observar gque en el Capitulo | en sus Disposiciones Fundamentales atendiendo a la
educacion y la cultura, articulos 4, 14 y 38, se establece la educacion como derecho humano
fundamental que promueve la construccidn del conocimiento, es por ello que un modelo que
atienda a generar conocimientos en el area de la estadistica es una necesidad.

En el Capitulo IV de la misma ley para el area de la Formacion y Carrera Docente,

en su articulo 38, se ampara la garantia de la formacién docente continua que debe ser
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adaptada a las necesidades y transformaciones sociales en la actualidad, esto implica
estrategias innovadoras de ensefianza-aprendizaje y actualizacion preferiblemente en las
TICs. A continuacion, se detallan los articulos mencionados de la presente Ley que son
relevantes y estan vinculados directamente con esta investigacion.

Articulo 4. “La educacion como derecho humano y deber social fundamental
orientada al desarrollo del potencial creativo de cada ser humano en condiciones
historicamente determinadas...” (p.2). Con esta investigacion se pretende generar
conocimiento que esté orientado al desarrollo del potencial creativo bajo una estructura que
catalice el proceso de ensefianza —aprendizaje de la estadistica bajo una perspectiva nueva e
innovadora que diverge de las aplicadas tradicionalmente en las aulas de clase.

Articulo 14. “La educacioén es un derecho humano y un deber social fundamental
concebida como un proceso de formacion integral, gratuita, laica, inclusiva y de
calidad, permanente, continua e interactiva, promueve la construccion social del
conocimiento, la valoracion ética y social del trabajo... La didactica est4 centrada en
los procesos que tienen como eje la investigacion, la creatividad y la innovacion, lo
cual permite adecuar las estrategias, los recursos y la organizacion del aula, a partir
de la diversidad de intereses y necesidades de los y las estudiantes” (p.8)

Obsérvese que, este modelo desarrollado en esta investigacion atiende a un deber
social para generar un conocimiento solido, robusto y de calidad el cual es estructurado de
manera que atienda lo didactico, lo pedagdgico y lo cientifico. Es por ello que, el resultado
de esta investigacion tuvo en cuenta y de manera ordenada las competencias estadisticas que
debe desarrollar un estudiante y que debe fortalecer el docente al momento de impartir la
clase.

Articulo 38. “La formacion permanente es un proceso integral continuo que,
mediante politicas, planes, programas y proyectos, actualiza y mejora el nivel de
conocimientos y desempefio de los y las responsables y corresponsables en la
formacién de ciudadanos y ciudadanas. La formacion permanente debera garantizar
el fortalecimiento de una sociedad critica, reflexiva y participativa en el desarrollo y
transformacion social que exige el pais” (p.16)

Cabe destacar que, la estadistica es una ciencia que se encuentra en una constante
evolucién ya que se desarrollan muchos métodos de andlisis de datos, es por ello que, el
docente que atiende la unidad curricular de estadistica debe estar en una periodica
actualizacion lo cual le permitira entre otras cosas estar a la vanguardia de estas

innovaciones tecnoldgicas.
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La Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, (2011) articulo 2. Numeral 4 reza:
“Promover el desarrollo y la utilizacién de nuevos servicios, redes y tecnologias cuando
estén disponibles y el acceso a éstos, en condiciones de igualdad de personas e impulsar la
integracion del espacio geografico y la cohesion econémica y social...” Numeral 6
“Promover la investigacion, el desarrollo y la transferencia tecnologica en materia de
telecomunicaciones, la capacitacion y el empleo en el sector” Es importante entender que la
estadistica es una ciencia e inclusive dicho por Graybill y Boes (citado en Mendenhall 111,
W; 2002), p.2) al definir a la estadistica como: “la tecnologia del método cientifico”. Por
tanto, es necesario que en la promocion y capacitacion tecnoldgica, el docente tome parte
activa para estar a la vanguardia de las exigencias y de los cambios en cuanto a matera
tecnoldgica se refiere.

También, se considera como sustento legal de la investigacion a la Ley Orgéanica de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion (LOCTI) (2005), debido a que esta promueve y apoya el
conocimiento por medio de la ciencia, la tecnologia y la innovacién mediante programas de
estimulos a investigadores.

Articulo 35. “... Las autoridades nacionales, responsables en materia de formacion,
promoverd una cultura cientifica desde el nivel de la educacién inicial, con el
proposito de ir formando los nuevos cultores y cultoras cientificos y tecnoldgicos; asi
mismo, promovera la formacion de los investigadores e investigadoras, tecndlogos y
de la generacion de relevo de acuerdo con los principios y valores de la ciencia, la
tecnologia, la innovacion y sus aplicaciones establecidos en esta Ley...” (p.20)
Articulo 38. “La autoridad nacional con competencia en materia de ciencia,
tecnologia, innovacion y sus aplicaciones impulsara programas de promocién a la
investigacion y la innovacion para garantizar la generacion de una ciencia,
tecnologia, innovacion y sus aplicaciones que propicien la solucion de problemas
concretos del pais, en el ejercicio pleno de la soberania nacional”. (p.21)

Con respecto a los articulos 35 y 38, el Estado Venezolano como ente rector en la
planificacion de la estructura en materia educativa, debe garantizar los avances en cuanto a
la ciencia, la tecnologia y la innovacién promoviendo la cultura cientifica en todos los
niveles de educacion, es por ello que, para la UPEL es importante un recurso como este ya
que atiende a la cultura estadistica como ciencia, y esta es indispensable para cualquier

investigacion.
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Las Competencias Educativas

Para Codoche (2022):

El debate sobre la formacién docente y las condiciones que permiten procesos de
ensefianza - aprendizaje satisfactorios, es rico, dinamico y siempre vigente. A veces
motivado por inquietudes reales, a veces por modas importadas, a veces de practicas
exitosas que anhelamos repetir.

Esto es, la formacion docente es base fundamental para el éxito de la administracién
del proceso de ensefianza la cual esta sujeta a una serie de competencias que faciliten el acto
educativo, poniendo énfasis en los objetivos praxeolédgicos de dicha formacidn.

Igualmente, Coronado (2009), sostiene que:

El enfoque de la “formacion por competencias” construye un espacio estimulante
para abordar cuestiones de la formacion docente continua y en servicio, entendiendo
esta como un proceso de interaccion abierto, cooperativo, dialdgico y flexible
destinado al desarrollo de la profesionalidad docente en y desde su contexto
cotidiano, buscando mecanismos de satisfaccion personales con la tarea cotidiana y
de satisfaccion de los estudiantes a quienes va dirigido nuestro esfuerzo.

Es decir, este investigador afirma, que la formacion del docente por competencia
abre un panorama de posibilidades que lo relacionan de manera efectiva con sus estudiantes
con quienes se establece un proceso de comunicacion cooperativo al llevar a cabo la
administracion del curriculo en el aula de clase.

Asi mismo Coronado (ob. cit.), sefiala, que competencia es el conjunto integrado de
saberes, habilidades, destrezas, motivacidn, actitudes valores puesto en juego en la toma de
decisiones, en el desempefio concreto del estudiante en el acto educativo, quienes
interacttan en funcion de los conocimientos de forma integrada, reflexiva y creativa en cada
situacion problematica.

Una observacion digna de tomar en cuenta tiene que ver con el significado de
integralidad de las capacidades, habilidades o saberes cognoscitivos para gque éstas sean
consideradas como competencias, por tanto, se adquieren, se desarrollan y se consolidan en
la mente del sujeto.

De ahi, que la competencias docentes estén referidas a los que ejercen el trabajo de
docente de aula, por lo que dichas competencias se definen como un conjunto de

desempefios en cuanto al disefio, planificacion, organizacion, atencion, ejecucion,
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evaluacion y ajuste de una propuesta didactica intencional, articulada y coherente con las
necesidades de cambios segln el ambiente del aula de clase.

Por consiguiente, el desarrollo de las competencias docentes como proceso nos
ayuda profesionalmente, a cumplir con el precepto social que nos acate, y su definicion
consiste en dotar al docente de capacidades cognitivas administrativas y epistemoldgicas, y
asi, asegurar la pertinencia de las propuestas formativas, constituyéndose al mismo tiempo
en una via de acercamiento a la demanda interna del docente, y por otro lado, las demandas
externas tanto de la institucion como de la sociedad y sus usuarios.

De acuerdo con lo anterior, decimos, que la competencia docente es la capacidad
social que tiene el instructor para participar en lo institucional, en lo politico y en la
administracion del curriculo escolar al interrelacionar con el ambiente y los estudiantes.

Segun Codoche (ob. cit.), la propuesta de profesionalizacion desde el enfoque de
competencia responde a un conjunto de premisas y principios:

1.- La formacién docente continua responde a una inquietud manifiesta de los propios
docentes, es un emprendimiento individual y colectivo.

2.- La formacion debe incidir en la relacién del sujeto con su trabajo, en la forma en que
percibe, analiza, organiza, reformula, cémo sobrelleva las tensiones y enfrenta los
desafios del porvenir.

3.- El plan es alentar a disefar estrategias, elaborar materiales, que pongan en evidencia
la integracion de conocimientos, habilidades y valores.

4.- Competencias especificas didacticas pedagdgicas en el aula de Matematica,

asociadas a la actividad en el aula de Matematica.

Competencia General

Estas competencias tienen que ver con el disefio, conduccion y evaluacion de los
procesos de ensefianza - aprendizaje al observar, recolectar, clasificar, registrar, tabular,
graficar, analizar e interpretar de forma conveniente, Util y comprensibles (definicion de
estadistica).

Algunos criterios de estas competencias son:
1.- Programar, disefiar un programa analitico acorde al disefio curricular, la normativa

institucional y las necesidades de formacidon de los estudiantes.
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2.- Seleccionar un texto de clase asociado a las potencialidades de los registros del
curriculo escolar.

3.- Jerarquizar el contenido del plan de clase sin cambio durante su aplicacion en el aula
de clase.

4.- Recortar, disefiar y proponer en la actividad escolar la epistemologia del contenido a
desarrollar.

5.- Integrar el aprendizaje de teorias, método de resolucion de problemas, formulas,
resolucion de ejercicios, y comunicar todo lo disefiado para administrar una clase.
Notese, que programar implica trabajar fuera del aula de clase, con el contenido que

deben ser incluidos en la propuesta educativa, en tanto que, planificar consiste en distribuir
el contenido en objetivos tomando en cuenta las necesidades del curso, por lo tanto, la
planificacion debe ser flexible, adecuada a cada contexto, con los recursos, tiempo y espacio
disponibles.

Por otro lado, la planificacion como competencia docente destaca la posibilidad de
seleccionar, ordenar, secuenciar, prever, elaborar, disefiar y comunicar, y se dice que es una
competencia porque es un guion abierto a la improvisacion que integra lo que establece el
programa con las posibilidades reales que presenta el estudiante en el aula de clases.

De hecho, la planificacion es una competencia docente porque el profesor
seleccionar, disefia, redacta, desarrolla, formula, analiza, sintetizar, prevé, elabora y
comunica actividades, materiales didacticos y estrategias de ensefianza - aprendizaje.

Y, en lo esencial, el docente competente guia el proceso de ensefianza - aprendizaje
desarrollando un guion de clase y afrontando los emergentes propios de la dinamica de
trabajo del entorno de aprendizaje seleccionado, igualmente, el docente orienta el proceso de
ensefianza - aprendizaje en matematica, y organiza, desarrolla, comunica, promueve, ajusta,
controla, adapta su propuesta didactica a los estudiantes.

Debe sefialarse que la competencia promueve aprendizajes, organiza, adapta,
controla, responde integrando saberes disciplinares con competencias sociales que le
permiten empatia con sus estudiantes, confianza, capacidad para la resolucion de conflictos,
comunicacion eficaz, condiciones sin las cuales sus intervenciones resultaran vacias y

mudas para los oidos de sus estudiantes.
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El docente evalla, disefia, planifica, recolecta evidencias de conocimientos,
desempefios y competencias transversales conforme a criterios de objetividad, transparencia
y flexibilidad, y legitima conocimientos y en algunos casos por medio del uso de las TICs se

logra estas consideraciones.

Modelos

Finalmente, consideremos la teoria de un modelo de competencias estadisticas para
el proceso de ensefianza - aprendizaje de las medidas descriptivas UPEL/IPC, por
consiguiente, es inevitable no mencionar a Batanero (2001) con el desarrollo de la teoria de
la “Didactica de la Estadistica dentro de esta area”, sin lugar a duda, esta investigadora de
renombre internacional, es un referente obligatorio en el desarrollo de competencias
didacticas en la estadistica educativa, debido a que ella, sostiene:

reflexionar sobre la formacion didactica que seria necesario impartir a estadisticos o
a matematicos, quienes tienen una formacion suficientemente solida y actualizadas
en los métodos y técnicas de esta materia, surge la necesidad de concretar lo que, en
el lenguaje didactico, conocemos como conocimiento del contenido didactico. ¢Cual
es este conocimiento, una vez que se dominan las técnicas matematicas? ¢Como
resumirlo y hacerlo util e interesante para los futuros profesores? ¢(Qué tipo de
situaciones didacticas podemos usar para la ensefianza del contenido didactico, si
queremos ser consecuentes con los principios constructivistas del aprendizaje, con la
importancia de la interaccion social y del trabajo en grupo del estudiante? (p.1).

Es importante destacar que, los estadisticos o matematicos deben reflexionar sobre la
formacion didactica ya que poseen suficiente conocimiento en el area, sin embargo,
trasmitirlo no es tan sencillo como parece, es por ello, que Batanero identifica estas
debilidades y la expone, reforzando la investigacion a realizarse.

Ademas, Batanero (ob. cit.) explica la importancia sobre el desarrollo de contenido
en el area de la didactica cuando afirma que: “existen pocos - 0 ningun precedente de textos
dedicados a la formacion didactica de los profesores (P.1)”, y en ese sentido la carencia de
materiales dedicados a esta area, es una fortaleza para el desarrollo de la investigacion o
aporte que se realizara.

Hay que destacar, que la teoria de Batanero (ob. cit.) se fundamenta en aspectos

epistemoldgicos y filoséficos como los deja ver claramente en la siguiente declaracién:
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Mientras que los conceptos estadisticos son sencillos reflexion epistemoldgica, desde
un punto de vista matematico, existen numerosas dificultades de tipo filos6fico
ligadas a la interpretacion de estos conceptos y su aplicacion a situaciones practicas”
y ademds sostiene que: “El profesor debe ser consciente de la pluralidad de
significados puesto que las dificultades epistemoldgicas se reproducen con
frecuencia en el aprendizaje de los estudiantes (p. 1)

Batanero (ob. cit.), reacciona y enfatiza la importancia y la necesidad de educar a los
ciudadanos en esta area del saber, es por ello que lo que manifiesta:

La relacion entre el desarrollo de un pais y el grado en que su sistema estadistico
produce estadisticas completas y fiables es clara, porque esta informacién es
necesaria para la toma de decisiones acertadas de tipo econdmico, social y politico.
La educacion estadistica, no solo de los técnicos que producen estas estadisticas, sino
de los profesionales y ciudadanos que deben interpretarlas y tomar a su vez
decisiones basadas en esta informacion, asi como de los que deben colaborar en la
obtencion de los datos requeridos es, por tanto, un motor del desarrollo (p.3)

Esto es, la educacion debe afianzarse en la formacion estadistica ya que ésta permite
mejorar las politicas publicas de cualquier nacion como lo deja ver Batanero (ob. cit.), en las
tomas de decisiones, las cuales, se ejecutan por medio de los resultados obtenidos en los
estadios estadisticos, permitiendo al gerente, observar los riesgos y ventajas que conlleva

tomar acciones sobre un determinado escenario.

Método de Analisis Cluster

Para Cuadras (1981), un modelo de agrupacion cluster es la identificacion, el registro
de similares, etiquetado de semejantes de un grupo a los que pertenecen los miembros sobre
la base de un mismo criterio, sin disponer conocimiento alguno sobre el grupo y sus
caracteristicas.

En ese contexto Cuadras (ob. cit.), considera, que un cldster en ciencia de datos es
una disciplina dentro de la inteligencia artificial que, mediante algoritmos, proporciona la
capacidad a los ordenadores para identificar patrones en datos masivos.

Segun la OCAH ONU (2022), Cluster de Educacion Venezuela, trabaja con la
estrategia herramienta de disefio del marco de respuesta del Cluster Global de Educacion, y
durante el proceso de elaboracién de la estrategia sigue los cuatro principios definidos por la

Estrategia Global, tales como: la consulta, la evidencia, la armonizacion y la continuidad.
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Siguiendo con Cuadras (ob. cit.), los clusters se clasifican en: Aglomerativa o
divisiva; Jerarquica o no jerarquica; Monotética o politética.

1.- Aglomerativa o ascendente: se parte inicialmente seleccionando a los participantes
en forma progresiva hasta completar el cluster. Y la Aglomerativa descendente se
construye partiendo del todo de los participantes hasta reducirlo a la estructura ideal
del cluster.

2.- Jerarquica o no jerarquica: en el caso del grupo jerarquico los grupos se van
formando ajustado a una relacién entre sus miembros, en tanto que, en los grupos no
jerarquico los clusters de forma tal que entre sus miembros existe interdependencia.

3.- Monotética o politética: estas aglomeraciones existen bajo la figura de una
caracteristica, y su trayectoria divisiva establece la existencia del criterio entre sus
miembros. En tanto, que la clasificacion politética se define sobre la premisa de un
sin numero de caracteristicas, y en forma Aglomerativa, en la que sus miembros no
todos gozan de la misma, respetando el criterio de la homogeneidad.

Ahora presentaremos algunos criterios de optimizacion:

1.- La minimizacién de la traza de la matriz de variaciones subgrupos.

2.- La minimizacion del determinante de la matriz de variaciones subgrupos.

3.- La maximizacién de la traza de la matriz subgrupos y su relacion con la
discriminacion factorial.

4.- Aplicacion de las medidas de estabilidad.

En funcién de lo planteado, diremos, que el método de densidad se aplica para
construir clusters naturales con la direccion constructiva de mayor a menor densidad de
puntos del espacio representativos de los participantes, y, el método de agrupacion aplica,
regularmente, el estudio linglistico que ayuda a la formacion de subgrupos.

Por supuesto, el analisis cluster ayuda a encontrar un conjunto de grupos a los que
hay que asignar los individuos seleccionados por algun criterio de homogeneidad, lo que
obliga, al investigador, a definir una medida de similitud o una medida de divergencia, con
el fin de clasificarlos en cualquiera de los grupos definidos a priori.

El siguiente plan de trabajo para el proceso de conformacion de los clusters nos facilitara el

desarrollo de la investigacion:
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1.- En el campo de trabajo partimos de una poblacion de n-profesores de los que
disponemos de informacion respecto al area de estudio, cifrada por un conjunto de
variables, una matriz de datos de n-sujetos con m-variables.

2.- Es importante definir un criterio de similitud para construir una Matriz de similitudes
que relacione la semejanza de los sujetos entre si, y que denominaremos Matriz de N
sujeto por N sujetos.

3.- Se define un algoritmo de clasificacion con el fin de estructurar las diferentes
agrupaciones de los distintos individuos.

4.- Se define la estructura mediante diagramas arboreos o cualquier otro, como los
gréficos, que represente la situacion planteada

Algunos criterios de la clasificacion son:

1.- La seleccion de las variables no debe ser ambigua, y que siempre se aplique a la
seleccion del sujeto sin errores, de ahi la necesidad de un analisis de datos previo con
el propésito de eliminar las posibles fallas, lo que requiere, combinar
secuencialmente el analisis factorial y el analisis cluster.

2.- El énfasis en el criterio de similitud a aplicar debe ser vigilado.

3.- El algoritmo de clasificacion debe ser desarrollado adecuadamente y probado antes
de aplicarlo definitivamente en el analisis de los datos de la investigacion.

De todo esto se deduce, que necesario aplicar los diferentes métodos tales como:
analisis cluster; jerarquicos; de la distancia minima, es decir, la distancia entre vecino mas
cercano; de la distancia maxima, o sea, la distancia entre el vecino mas lejano o enlace
completo; de la media, conocida como upgma; del centroide; de la mediana; de Ward;
flexible de Lance y Williams.

Para Lance y Williams (1967), los criterios de similitud, divergencia y distancia
deben ser aplicados en estricto orden, después de la adecuada seleccidn de las variables, en
la que cada uno de los individuos sujetos al andlisis sera representado por los valores de esas
variables.

Asi comenzamos la clasificacion de los individuos y para ello, determinamos
justamente, los similares o disimilares, es decir, divergentes, y por tanto, se determina la
relacion que existe entre si, sobre la base, de las diferencias que resulta entre cluster y

cluster, en las representaciones espaciales de sus variables.
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Ahora bien, la similitud y los disimilares entre los participantes existe indice de
similitud o divergencia con propiedades y aplicaciones distintas, siendo algunos de ellos,
indicadores basados en la distancia, considerando a los participantes como vectores en el
espacio de las variables. Por tanto, un valor elevado de la distancia entre dos individuos
define un alto grado de disimilaridad entre ellos, lo cual puede ser también, como
indicadores de coeficientes de evaluacion, y en tablas de datos de posesién de una serie de
propiedades comunes.

Coincidencialmente con lo anteriormente expuesto, es necesario definir los criterios
sobre la base de la distancia como indicadores de disimilaridad entre dos participantes
mediante la simbologia d;;, que mide la semejanza o desemejanzas entre esos dos sujetos,
en relacion con caracteristicas cuantitativas o cualitativas definidas entre ellos, ademas,
cumple con las siguiente propiedades:

1) d;; > 0 siempre positivo

2) d,; =0

3) d,; =dj; simetria

4) P;; < P;; + P;,: desigualdad triangular, distancia métrica: las distancias euclidianas
son un subconjunto de las distancias métricas.

5) d;; >0,coni=1,2,...nj=12,..,m

6) d;; <Max[d;;d;.]: desigualdad triangular ultramétrica define la distancia
ultrametrica.

Entonces, la Distancia Euclidiana existe cuando definimos un espacio vectorial con
la condicion de que el espacio vectorial R™ de dimension, D(R™)™) es igual o inferior a la
dimension del espacio de las variables cumpliéndose que m<n, con n. Notese, que R™ es el
espacio de las variables, en el que se representa a los participantes por puntos, a los que se le
aplica la distancia euclidiana.

Supongamos un espacio vectorial R™ con m<n, siendo n el nimero de variables
representativa de los sujetos, y sean dos puntos de ese espacio vectorial P;,P; y P, ;, P;; tal
que, las coordenadas de P; = (P;q, Piz, s Pim) Y Pj = (Pyj, P2 j, .., Py j), puntos entre los
que se cumple la la distancia euclidea, es decir, si P;, P,AR™ y se verifica que d; jy = (P -

P j )° entonces, la distancia d; jes euclidiana .
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Asi tenemos, que los datos de partida del analisis son las observaciones de n
variables y n es el namero de participantes, y con esta informacion podremos representar a

los sujetos en el espacio R™ de las variables mediante matrices:

X1,j Xi1
Si: xz,j yS]: xi,Z ad(l’])Z(S.-SJ)'(S.-SJ)
X3,j Xi3

Propiedades de la distancia euclidea

Distancia sensible a las unidades de medida de las variables: a) las diferencias entre
los valores de las variables con valores de medidas altos contribuyen en mucha mayor
medida que las diferencias entre los valores de las variables con valores bajos, por tanto, los
cambios de escala determinan cambios en la distancia entre los individuos. b) Las variables
correlacionadas no generan informacion clara. ¢) Se recomienda la distancia euclidea
cuando las variables son homogéneas y estén medidas en unidades similares o cuando se

desconozca el valor de la matriz de variaciones.

Distancia Euclidea Normalizada

La distancia euclidea normalizada entre los individuos i y j la definiremos como:

d(ij)=(Wi-W;)S™*(Wi-W;)

Donde S es una matriz diagonal con las variaciones en su diagonal principal y ceros
en el resto de sus elementos. Obviamente S™sera su inversa: la matriz diagonal que tendré
los valores reciprocos de las variaciones en su diagonal.

Por otro lado, utilizaremos como matriz de la forma cuadratica distancia la matriz S°
! en vez de la matriz identidad, I, es, claramente, equivalente a utilizar como valores de
partida los valores de las variables cambiados de escala a la desviacion tipica de las
variables.

Asi, empleamos este tipo de distancia solventando el inconveniente de los efectos de
unidades de medida distintas de las variables y obtenemos una distancia que no dependera
de las unidades de medida.

Otras distancias son:
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1) Distancias de Mahalanobis Esta distancia se mide entre los elementos i con j y se
define por:
dijy=(Si-S) T (Si-S))
2) La Distancia Manhattan
deijy = S| Xii = Xic ]
3) La Distancia de Chebyshev
d jy = max (|X; = X;|Y; = ¥;]
4) Las Distancias de Minkowsky
di =4S Kiei — X, ;)P
Notese que la variacion del valor de p genera nuevas distancias.

Medidas de similitud

Los criterios se definen en funcién de las similitudes, y la homogeneidad entre
sujetos se deduce de los indicadores que expresan divergencia o disimilaridad o también en
funcion de los indicadores de similitud.

Entonces, si la distancia entre sujetos de un cluster es alta implica que sus
componentes muy diferentes, y si una distancia es muy baja es que existe similitud entre sus
componentes, en otro sentido, si los indicadores de similitud entre participantes actla
contrariamente, se entiende, que dichos valores aumentan las similitudes entre los
individuos, por consiguiente, para los indicadores de similitud se aplican los coeficientes de
proporcion o coeficiente de evaluacién de Pearson cuando se trata de datos cuantitativos,
con la ayuda del algoritmo de distancia minima, asi como también, los coeficientes de
evaluacion por rango de Spearman y de Kendall, que utilizan variables ordinales.

Ademas, para variables binarias se aplican los coeficientes de asociacion definida por

la siguiente formula C; = % con “m” numero de coincidencia, T nimero total de variables

., . £ . .. h .
comunes. También existe el Indice de Tanimoto definido por C; = - con h nimero de

variables con 1 en los dos sujetos, y H, nimero de variables con al menos un 1.
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La Distancia entre Grupos y las Medidas de Similitud

Es evidente el hecho de que el analisis Cluster dirige el célculo de las distancias o
similitudes entre los participantes iniciales, y la determinacién de las distancias o similitudes
entre grupos, o entre un grupo y un sujeto, asi tenemos:

1) Distancia Minima del Vecino mas Cercano a un Grupo

Esto queda definido por la menor de las distancias entre los individuos del grupo y el
individuo exterior considerado, en este sentido, sea S el grupo formado por los sujetos
iy, 15, ...,y Y Sea el sujeto externo, luego, D(I,j)=minD(i,j).

2) Distancia entre un Individuo | y otro participante J.

Este accionar se define como sigue: sean 1={ij, iy, ...,in} Y J= ji,jz rjm Y la

Minima Distancia entre dos sujetos | y J asi, D(I;J)=min(D(i,j)).
3) Distancia Maxima del Vecino

Sean | un grupo y j un individuo, definamos el valor maximo de la distancias entre j
y los sujeto de | por la siguiente ley D(l,j)= Max.(D(i,j)), y por consiguiente
D(1,J)=Méax(D(i,j) define las distancias entre grupos.

4) Distancia entre Centroides

La distancia entre un grupo | y el sujeto j: es la distancia entre el Centroide y el
sujeto, luego, si i es el centro de gravedad de I, entonces, D(l,j)=D(i,j), de aqui se deduce
que la distancia entre dos grupos queda definido por D(1,J)=D(i,)),

De acuerdo con esto, los indicadores de similitud entre grupos se fundamentan en

criterios, que segun Lance Williams se define por
1 -
S (I,J):cos[rNj i X, cosTH(S U )]
Referente

Medidas Descriptivas

De acuerdo con lo dicho por Garcia (ob. cit.), conceptualicemos a las Medidas
Descriptivas como los valores numéricos que definen el comportamiento de los elementos

de una poblacion o una muestra.
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Las Medidas Descriptivas se clasifican en: Medidas de Tendencia Central, Medidas
de Dispersion y Medidas de Variacion.

Las Medidas de Tendencia Central son valores promedio alrededor del cual los datos
del problema tienen a agruparse, si el planteamiento del problema se resuelve en el plano, o
a los lados de ese punto central, si el problema se resuelve en una recta o un segmento.

Las Medidas de Tendencia Central se dividen en: a) La Media Aritmética. b) La
Mediana. ¢) La Moda.

Y, antes de definir cada una de ellas nos fundamentaremos en los parametros y
estadisticos, siendo un Pardmetro (P), una constante que define el comportamiento de los
elementos de una poblacién, asi mismo, un Estadistico (u o o), es el valor numérico que
define el comportamiento de los elementos de una muestra, ademas, podemos considerar al

Estadistico como el valor numérico del Parametro, por ejemplo,

Pardmetro ——| P=18,5ptos | «— Estadistico

Las Medidas de Tendencia Central se clasifican en: Media, Mediana y Moda.
1) Media Aritmética (X).

a) Definicion: para los datos de la Tabla Primitiva o la Tabla de Datos Ordenados,
se dice que X = % , con N elementos de la poblacion, 0 X = %x‘ con n elementos de

la Muestra.

b) Definicién: para los datos de la Tabla de Datos Ordenados no Agrupada sin

., ., S n X o X
ponderacion, de una poblacion o una muestra: X = %; X = %

c¢) Definicion: para los datos de la Tabla de Datos Ordenados no Agrupados con

n
-7 -z > i iXi
ponderacion, de una poblacidbn o una muestra. Xz%, con N elementos de la

poblacion; X = % con n elementos de la muestra.
d) Definicién: para los datos de la Tabla de Datos Ordenados Agrupados de una poblacion o

una muestra.

- — Zf; leai_ v Zf; leai . .
i p=EEh X =S=eon N =57 fusn =X, fags
ii.  Se aplica la Ley de Sturges para determinar el tamafio del intervalo de clase

para construir la Tabla de Datos Agrupados, la cual se define como

TIC=1+3,2logN
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iii.  Se determina el Rango de la Escala correspondiente al problema.
e) Definicion: EI Rango (R) viene dado por R=M,—m, con
M, mayor valor del Rango,y m, menor valor del Rango
iv.  Para calcular el Numero de Intervalo de Clases (NIC), se aplica la siguiente

formula o ley

NIC = K
T TIC

a) Mediana (M,):

Para determinar la Mediana de un conjunto de datos de una poblacién o una muestra,
en este caso, dicha masa de datos debe ser ordenada, y asi, entendemos que el valor de la
Mediana divide al conjunto de datos ordenados en dos grupos, uno que esta por encima de
ese valor, representando el 50% de la poblacion o de la muestra el otro valor esté por debajo,
representado el otro 50%.

Xn+Xyx41 Xn+Xxy1

Nota: si N o n es par, entonces M, = -2 . M, = -2 ——, en caso de que los datos estén

n —
: , . i
ordenados y agrupados se aplica la formula M, = Lzm+ri+TIC2f—+“C

b) Moda (M,):
Es el valor del dato de mayor frecuencia en el conjunto de datos de la poblacion o de
la muestra.
Notas:
e Unimodal: si la poblacién tiene una sola moda.
e Sin Moda: en un conjunto de datos de una poblacion en el cual todos sus valores son
diferentes no tiene moda.
e Bimodal: se dice que una poblacion o una muestra es bimodal si tiene dos modas.
e Multimodal: se dice que una poblacion tiene una multimodal, si tiene mas de una
moda.
e La Moda para Datos Agrupados
fo" —fd _ fa —fa
fa" —fa) =o' —fa) —(Fa +fa")

M, = Lim*, +TIC*
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Con: 1. M, la Moda. 2. Lim*,: limite real del intervalo donde cae la moda. 3.

TIC* tamafio del intervalo de clase. 4. f,, frecuencia absoluta del intervalo donde cae
la moda. 5. f,~, frecuencia absoluta anterior de donde cae la moda.

Medidas de Dispersion

Definicion: es la variabilidad que tienen los valores, diferentes, observados en un
conjunto de datos, de manera, que si todos los datos son iguales no existe dispersion.

Entre las Medidas de Dispersion se encuentran: 1. Rango; 2. Cuartiles; 3. Deciles;
Percentiles
a) Rango (R):

Definicion: el rango de los datos de una poblacion o muestra se define la diferencia
de los valores extremos de los datos. Es decir, R = xj; — x,,,, Siendo x,, y x,,, valor maximo
de x y el valor minimo de X, respectivamente, también son conocidos como valores
extremos de los datos de la poblacion o de la muestra.

b) Cuartiles (Q;)
Definicion: son medida de localizacion que divide la poblacion o muestra en cuatro

partes iguales.
Q =j%, 00Q; =j%, conj=1, 2,3,..,N
Cuartiles para la Tabla de datos Agrupado

N
J3Ni-1

Qj = Lim,,_ +TIC con j=1,2,3eN

i -1
c) Deciles (Dj):
Definicién: son medida de localizacion que divide la poblacion o muestra en diez
partes iguales.

D; =ji conj=1,2,3,4,56,7,89eN 0D = j= conj=1,2,3,4,5,6,7, 89N

Calculo de los Deciles para la Tabla de Datos Agrupados

'ﬂ—Ni_
D; = Lim,_ + TIC " conj=1,2,3,... 9eN

i i-1
d) Percentiles (P;)
Definicién: son medida de localizacion que divide la poblacion o muestra en cien

partes iguales.
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. N . . n .
P; = J Zog0 €ON 1<j<99 0 P; = J 755 CON 1<3<99
Percentiles para la Tabla de Datos Agrupados

N
4

J7=Ni—1

P = Lim,_ +TIC conj=1,2,3...., 99N

Ni=Nj_4

Medidas de Variacion

a) Desviacion (D)
Definicion: es la diferencia de cada una de los datos de la poblacién o de la muestra
respecto a la media aritmética.
D=x; — x
b) Desviacion Media (D,,: es razon geométrica de la sumatoria de los valores
absolutos de las desviaciones y el namero de elementos de la poblacion o la muestra

e | (xi — %)
N

(Dm) =

¢) LaVarianza (62,0 5?)
Definicién: la Variancia se define como la razon geométrica del producto de la
sumatoria de las desviaciones y las frecuencias respectivas.
o2 = §% — 1 —%)?
N

Para datos agrupados tenemos

i=1 | — O fi
N

o2 =52 =

d) Desviacion Tipica o Estdndar (o o S)

Definicidn: es una medida de Dispersion que define cuanto se alejan de la media los
valores de los datos de la poblacion de la media de dicha poblacidn. Es decir, la Desviacion
Tipica se define como la raiz cuadrada de la Variancia.

¢ = Vo?
e) Coeficiente de Variacion (CV):

Definicidén: es un estadistico de dispersion adimensional que define la relacion

menor que entre dos muestra, sefialando cual de las dos tiene mayor dispersién, y, que por

ser un porcentaje compara los niveles de dispersion de dichas muestras.
o

CV = Tx

x
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Propiedades: 1. CV es adimensional. 2. Es tipicamente CV<1, pero CV>1. 3.
CV%. 4. CV es comln en varios campos de la probabilidad aplicada, como la teoria de la
renovacion y la teoria de colas. 5. Si ¥ = g, entonces CV=1. 6. Si CV<1(como distribucién
de Erlang), entonces, o, es baja. 7. Si CV>1(como la distribucion hiperexponencial),

entonces, la o, es alta.
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MOMENTO Il

COMPRENSION DE LA RUTA METODOLOGICA

“Para aquellos que no conocen las matematicas,

es dificil sentir la belleza de la naturaleza.

Si quieres apreciarlas, es necesario aprender el lenguaje en el que hablan”.
(Richard Feynman).

Una investigacion depende en toda medida del tipo de compromiso asumido por el
investigador, asi como la naturaleza de la realidad estudiada. Por ello, la metodologia
adoptada reviste de gran importancia para el logro de los propositos establecidos. En ese
sentido, esta investigacion requiere concebir argumentos para la incorporacién de
constructos con estructuras sélidas desde la perspectiva compleja y la transdisciplinareidad.

El proposito de este apartado consiste en sefialar el proceso metodologico que se
cumplié. Se concibié el paradigma de la investigacion, centrado en el enfoque
epistemologico y el método; los informantes clave; las técnicas e instrumentos de
recoleccion de la informacion, el escenario abordado y las técnicas de analisis e

interpretacion de la informacion.

Enfoque Epistemologico

Es importante conocer que la epistemologia es la doctrina de los métodos y
fundamentos del conocimiento cientifico. Esta investigacion se sustenta en el nivel
metodologico del pensamiento complejo que en su sentido se propone como una teoria no
clasica ya que rompe lo tradicional y al mismo tiempo realiza una critica a las metodologias
tradicionales aplicadas a la investigacion. La complejidad apunta a constituirse en el tiempo
como la estrategia de conocimiento que se construye y se redefine conforme se desarrolla el
proceso cognoscitivo. Es importante conocer que etimolégicamente, el término complejo
viene del latin complexus, el cual significa lo que esta tejido en conjunto. Complejo es lo

opuesto a lo simple, es lo intrincado, pluridimensional y multifactorial en su estructura.
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Al respecto Morin (2004) nos presenta que la complejidad “es un cierto nimero de
principios que ayudan al espiritu autonomo a conocer” (p.48). La metodologia de las
ciencias de la complejidad, especificamente la orientada a la modelizacion y simulacién de
sistemas complejos, constituye una tercera via o forma de hacer ciencia, distinta,
integradora y complementaria a la deduccion y la induccion (Axelrod 2004; Maldonado y
Gbémez Cruz 2010). Este enfoque del pensamiento complejo exige la necesidad de
incorporar de un modo sistematico y explicito lo correspondiente a la subjetividad reflexiva
en la teorizacién y construccion de la ciencia.

La complejidad en consecuencia nos permitié el estudio analitico y reflexivo
apropiado para la construccion del modelo estadistico basado en competencias educativas y
el uso de las tics, para catalizar el proceso de ensefianza - aprendizaje de las medidas
descriptivas, ya que en su complementacion busca establecer el enlace de integracion entre
las ciencias fisicas, las ciencias de la vida y las ciencias antropo-sociales; las cuales
envuelven al ser humano por lo que se requiere una basqueda amplia de tipo
transdisciplinaria que permita conducir una nueva organizacion de los saberes propios del
conocimiento cientifico y que emergieron de misma realidad compleja para brindar con este
modelo una nueva forma de ver las matematicas, la estadistica y su ensefianza por medio de
la reelaboracion de los principios rectores del pensamiento.

Esta transdisciplinaridad requiere de un nuevo paradigma emergente que sea el que
nos permita como sefiala Martinez (2006) superar el realismo ingenuo, salir de la asfixia
reduccionista y entrar en la l6gica de una coherencia integral, sistémica y ecoldgica, es
decir, entrar en una ciencia mas universal e integradora, en una ciencia verdaderamente
disciplinaria y transdisciplinaria. (pp. 45-46). Es precisamente esa adaptacion a las
realidades, una de las cualidades que distingue a los paradigmas, pues deben estar en
permanente revision, redefinicién, reformulacion, asumiendo una dimension adaptativa que
busca dar respuesta inmediata a la evolucidn propia socio-histérica que vive la humanidad.
Su caracter emergente encierra significativamente nuevas oportunidades y nuevas
posibilidades para interpretar y comprender el conocimiento cientifico matematico en su
extensa definicion.

En tal sentido, este paradigma emergente del pensamiento complejo brindd las

herramientas metodoldgicas concretas y requeridas para el estudio de nuestro fendmeno
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complejo y propio de la realidad social y educativa planteada. Considero que por medio de
este paradigma se obtuvo los insumos necesarios para realizar la ruta exigida para
presentar, organizar, analizar, comprender y reflexionar, sobre el fendmeno objeto de
estudio.

Por consiguiente el objeto de estudio o el fendmeno se aborddé metodolégicamente
de manera mas precisa en funcion de la realidad presentada. Morin (2000) indica que “La
realidad social se concibe como una totalidad conformada por el tejido de eventos,
acciones, interacciones, retroacciones, determinaciones y azares que constituyen el mundo
fenoménico” lo que se ajusta a nuestra realidad dindmica y compleja por tratarse de un
estudio ligado a disciplinas sociales educativas y estrechamente vinculado con la invencion
y el desarrollo de la computacion. En este sentido, la teoria matematica de la complejidad y
las ciencias de la computacion constituyen el andamiaje necesario, pero no exclusivo ni
exhaustivo, para el abordaje de una mirada cientifica de la complejidad en el campo de las
ciencias de la vida y de la materia en sentido amplio (fisica, quimica, biologia,
termodinamica, entre otros).

El sentido propio dialogico de la complejidad nos permite relacionar, enlazar
l6gicas diferentes, en un todo, que no elimina la dualidad (unidualidad). Al respecto Morin
(1994), define este principio dialdgico como “...la asociacion compleja (complementaria /
concurrente / antagonista) de instancias, conjuntamente necesarias para la existencia, el
funcionamiento y el desarrollo de un fendmeno organizado.” (p.109).

Cuando se presenta ésta separacion del pensamiento simplificador, quiere decir, que
se mantiene entonces un principio de relacion, al reconocer la necesidad de distinguir y
analizar; pero que, al mismo tiempo, busca unir en lugar de separar y poner en division. Es
por ello que, el paradigma de la complejidad pretende enlazar o unir, todo en un mismo
espacio y tiempo, teorias ldgicas que se excluyen pero que al mismo tiempo se
complementan, podemos sefialar por ejemplo: el pasado y el presente, lo local y lo
nacional, lo humano y lo ecoldgico, lo subjetivo y lo objetivo.

Permite la riqueza del encuentro entre aspectos contradictorios que confluyen
mutuamente y representan una unidualidad complementaria y antagdnica, reconociendo que
existe una riqueza en el pluralismo, la diversidad y la relatividad, pero haciendo énfasis en

la necesidad de realizar siempre una reflexion critica e interpretativa.
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Enfoque de la Investigacion

Se tiene claro como investigador que el objetivo de las ciencias es innovar, producir
nuevo conocimiento, para luego, poder contar con el método adecuado que permita
identificar la naturaleza de la realidad, conocerla o transformarla ya que para la sociedad es
fundamental (Trujillo, 2016).

Un objeto de estudio puede enfocarse bajo diferentes paradigmas que permiten
conducir a diversas enfoques, a diferentes observaciones que van a depender luego del
marco referencial, conceptual y metodoldgico a través del cual pueden observarse (Kuhn,
1970). Esta vision se presenta porque a pesar de las distintas orientaciones que se dan en el
campo cientifico, también es cierto que se han producido muchos cambios en las formas de
ver las realidades sociales. Ya que las mismas, por su naturaleza, no son simples, sino que
por lo general son complejas y diversas, es por ello que explicarlas requieren un enfoque
diverso reflexivo, intersubjetivo y analitico; es decir, un enfoque necesario para el abordaje
de estudios matematicos complejos.

Al respecto Gallardo, Ortega y Villamizar (2017) plantean que:

...Dentro de las ciencias, las matematicas son un lenguaje simbolico en el que se
expresan situaciones problematicas que se extraen de la interaccion del ser
humano con su ambiente fisico, social, economico y cultural; su aprendizaje
implica el desarrollo de diferentes niveles de pensamiento y por ende la
investigacion en educacion matematica subyace en el conocimiento de todos los
factores asociados al desarrollo psicoldgico, emocional e intelectual del estudiante
ya que tanto la ensefianza de la matematica como su aprendizaje no puede
reducirse a componentes aislados, sino por el contrario hay que estudiar sus
interrelaciones y su incidencia en el desarrollo de competencias (p.3).

En este sentido cuando enfocamos un modelo epistémico estamos representando
una perspectiva a seguir en el proceso investigativo, pero a la vez por la misma dinamica,
estamos excluyendo otro; sin embargo, para el estudio del fendmeno presentado en esta
investigacion debemos abordarlo desde su complejidad buscando integrar diferentes
métodos que puedan suministrar la informacion requerida para construir nuestro modelo

matematico.
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Ese constructo esperado significO una creacion novedosa que permitio al
investigador integrar diversas teorias, conceptos, perspectivas para entender, comprender,
analizar y reflexionar sobre el fendmeno, estudidndolo de manera compleja. Es asi que
surge la necesidad de abordar el estudio con el enfoque de investigacion Multimétodo
(EMM). En vista de la complejidad del fendmeno y la necesidad de integrar perspectivas
que se complementen.

El enfoque Multimétodo es una estrategia de investigacion en la que se utilizan dos
0 mas procedimientos para la indagacion sobre un mismo fendmeno u objeto de estudio por
medio de los diferentes momentos del proceso de investigacion: (a) la concepcion de la
investigacion y preguntas asociadas; (b) la seleccion del enfoque de investigacion; (c) el
levantamiento y analisis de la informacién; y (d) la interpretacion de los resultados e
inferencia (Ruiz, 2008).

Con respecto a esta complementariedad de dos o mas enfoques, los investigadores
(Cook y Reichardt, 1986; Denzin, 2000) indican que “en la investigacion educativa esta
ampliamente aceptada una actitud integradora, con la posibilidad de utilizar disefios
multimétodo” (Citado por Sabariego, 2004, p. 79).

Debemos entender que la finalidad del enfoque es proveer al investigador por medio
de fases de investigacion, de una informacién mas amplia y de un mayor alcance del
fendbmeno estudiado, lo que podria resultar en un cuadro mas completo del mismo, en
comparacion con lo que se obtendria utilizando unicamente o por separado un método en
particular (Bonoma, 1985). Esto a proposito de todo lo que permite el enfoque
multimétodo:

e La generacion de una vision mucho mas completa e integradora del proceso
investigativo.

e Ladescripcion de cada paradigma y la identificacion de sus aportes y limitaciones.

e La comparacion de los paradigmas descritos para encontrar lo que todos comparten.

Estos aspectos comunes constituyen el nlcleo sintagmatico de la nueva propuesta.

e La identificaciéon de diferencias entre los paradigmas, como posibilidades de
complementariedad: qué aporta cada uno que no aportan los demas. A partir de

estas diferencias se construyen las relaciones paradigmaticas, y
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e La generacidn del modelo sintagmético, el cual debe incorporar tanto las
semejanzas como las diferencias, pero dentro de una nueva comprension que
contiene los aportes de cada paradigma, ademas de otros aspectos que no se podian

visualizar cuando estaban separados. (ob. Cit)

Ramirez (2003) indica que una investigacion social concreta, puede caracterizarse
por ser subjetiva al captar la informacion desde el punto de vista de donde son observadas y
de los actores, ademas tiene como objeto la descripcion o explicacion de un fenébmeno antes
que pretender una representacion estatica de la realidad, igualmente es posible partir de una
hipdtesis teorica, que se pretende contrastar mediante la obtencién de datos derivados de
una previa conceptualizacion operativa elaborada con ese proposito, lo que le brinda
sustentabilidad, coherencia y confiabilidad al enfoque Multimétodo.

Asi mismo, el autor (obs cits) plantea que este enfoque puede tener un caracter
exploratorio, lo que indica que observa la realidad, su hipdtesis de estudio preestablecida,
permitiendo la intencidn de generar nuevas hipétesis 0 emergentes, se orienta a captar la
realidad del objeto social representada en multiples manifestaciones, o también permite
estudiar analiticamente todas las dimensiones del objeto en relacion con otras dimensiones
de otros objetos sociales.

Para la formulacion del enfoque multimétodo Ramirez (2003) presenta cinco pasos
para su disefio:

1. Seleccion de Métodos. Es importante tener en cuenta las practicas que se derivan de
seleccionar dos métodos similares o diferentes entre si.

2. El estatuto otorgado a cada método, su estatus, rol sefialando cual de ellos es el
dominante o primario y cual es secundario o auxiliar.

3. El objeto u objetivos de investigacion, especificando hasta qué punto tiene el mismo
objeto de investigacién (el mismo fendmeno o diferentes fendmenos).

4. El orden temporal de la aplicacion. Ver si dos métodos se implementan al mismo
tiempo, simultdneamente o uno después del otro, secuencialmente.

5. El grado de integracion o independencia con el que se implementa: posible

interactividad entre métodos 0 posible independencia de ambos.
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Las diferencias que existe entre los distintos métodos, por medio de éste enfoque, en
lugar de invalidarse entre si se complementan o integran. Esta posibilidad de
complementarse radica en que las relaciones paradigmaticas que sugieren contradicciones,
diferencias y/o desacuerdos acerca de un evento o fendmeno, en realidad develan
caracteristicas complejas de ese mismo evento y/o fenémeno, que observados desde
distintos puntos de vista parecen contradictorios, pero que en realidad forman parte de la
misma totalidad.

En esta investigacion los métodos aplicados por cada modelo epistémico formaron
parte de un proceso Unico y propio de la investigacion. Este proceso representd un
entretejido en el cual fui desarrollando diferentes niveles de conocimiento asociados y
sustentados en diferentes métodos y técnicas para integrarlas en una produccion tedrica a
través del modelo presentado.

Las diferentes convalidaciones y sustentaciones de éste enfoque se fundamentaron
en las pretensiones basicas que son: Triangulacién, complementacion, vision holistica,
desarrollo, iniciacion, expansion, compensacion y diversidad. Ademas permite identificar
las fases de la investigacion donde se encuentra: La definicion de objeto, el disefio claro de
método teniendo en cuenta la integracion de enfoques o estrategias, recogida datos, analisis
y resultados.

Dentro de las diferentes tipos de enfoques Multimétodo, Tashakkori y Tiddlie
(2003) proponen cuatro tipos:

1.Métodos Mixtos: Teniendo una orientacion epistémica comun permite integrar

subsidiariamente estrategias y procedimientos de otro enfoque de investigacion
para estudiar un mismo objeto. Tipos de métodos mixtos: reiterativo (interactivo),
incluido  (anidado), transformativo, expansion, complementariedad vy
triangulacion, entre otras posibilidades.

2.Modelo Multiple: Supone la utilizacién de enfoques cuantitativo y cualitativo en

cada una de las fases del proceso de investigacion.

3.Multimétodo: Utiliza enfoques cuantitativo y cualitativo de manera independiente

sobre un mismo objeto de estudio y valida la informacion por triangulacién.

4.Enfoque Integrador transcomplejo: Confluencia de las teorias de la complejidad y

la transdisciplinariedad.
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También al respecto Morse (2003), plantea que los “disefios de métodos mixtos”
incorporan varias estrategias cualitativas y cuantitativas en un solo proyecto de
investigacion que puede tener una orientacion principal tanto cuantitativa como cualitativa,
y en los “disefios multimétodo™ quiere decir que se desarrollan dos o mas métodos de
investigacion, realizando cada uno de ellos de forma completa y rigurosa, y luego realiza la
triangulacion de los resultados obtenidos para formar un todo comprehensivo.

Para aclara el momento de la integracion metodoldgica, el mismo se puede realizar
o de forma Simultaneo con la aplicacion de una estrategia subordinada a la otra o también
de forma Secuencial, es decir, cada estrategia utilizada de manera independiente para
posteriormente validarla. Morse (2003) tambien menciona dos tipos de disefio multimétodo
segun el paradigma en el que estén inmersas las estrategias a utilizar: (1) El
Intraparadigmatico: donde las estrategias pertenecen al mismo paradigma, en el cual se
distinguen el enfoque cuanti-cuanti con orientacion epistémica positivista y estrategia
secundaria positivista y el cuali-cuali con orientacion epistémica estructuralista y estrategia
secundaria estructuralista interpretativa. (2) El Interparadigmatico: donde las estrategias
pertenecen a diferentes paradigmas, también conocido como mixto. Se distinguen el
enfoque cuanti-cuali con orientacion epistémica positivista y estrategia secundaria
estructuralista y el enfoque cuali-cuanti con orientacion epistémica estructuralista y

estrategia secundaria positivista.

Método mixto

En concordancia con lo antes presentado esta investigacion se orienta a la aplicacion
del método mixto por su naturaleza e intencion, ya que tendrd como eje central al método
cualitativo con mayor fuerza; mientras que, el método cuantitativo con menor fuerza, pero
con gran aporte estadistico como estrategia secundaria positivista por lo que se adapta al
disefio interparadigmatico sefialado por Morse, pues las estrategias aplicadas en la
recoleccidn de datos e informacion, pertenecen a dos paradigmas diferentes.

En esencia la epistemologia de la presente investigacion se sustenta por una parte,
en un enfoque interpretativo critico que enfatiza la importancia del cambio en el contexto,

la intencion y el significado de la accion humana, como es natural en las experiencias
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investigativas de orden cualitativo, segun Martinez (2000), es descriptiva, inductiva,
holistica, estructural-sistémica, humanista “...de disefo flexible que destaca mas la validez
que la replicabilidad de los resultados de la investigacion” (p.8). Y también por otra parte,
se apoya en la perspectiva del método inductivo (modalidad de investigacién cuantitativa).
Esta modalidad es el procedimiento que en investigacion, segun Gonzalez R, (citado en
Hurtado y Toro, 1994), tiende a usar instrumentos de medicion y comparacion que
proporciona datos cuyo estudio requiere el uso de modelos estadisticos.

Al respecto de Hernandez, R. Fernandez, C. y Baptista. M. (2014) indican que estos
meétodos son de naturaleza mixta ya que:

Representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de
investigacion e implican la recoleccion y el andlisis de datos cuantitativos y
cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias
producto de toda la informacion recabada y lograr un mayor entendimiento del
fendmeno bajo estudio. (p. 534).

La investigacion tendra la intension de realizar procesos sistematicos y logicos tanto
en su estructura como en su proceder en el levantamiento de informacion (recoleccion de
datos), analisis de datos tanto cualitativos ordinales y nominales como en datos
cuantitativos enteros y continuos, manteniendo un discurso conjunto al momento de resaltar
los hallazgos encontrados, con el fin de dar mayor peso en la explicacion del fendémeno
bajo estudio.

Se utiliz6 el método cuantitativo positivista, debido a que se buscd la descripcion de
las caracteristicas que experimentaron directamente los actores sociales y la explicacion y
aporte del investigador, sobre el fendmeno en estudio para la construccién del modelo, con
la finalidad de explicar las relaciones causales y frecuenciales cuantitativas del fendmeno.

El segundo enfoque epistemoldgico se dirigio al método cualitativo interpretativo,
para comprender el fendmeno, desde el punto de vista subjetivo de la cotidianidad de los
actores docentes. Este estudio se realizd en parte, bajo el estudio fenomenoldgico,
sustentado por Husserl, de donde se derivan componentes del paradigma cualitativo, en este
estudio apoyado con algunos procedimientos del método de la teoria fundamentada
propuesta por Strauss y Corbin (2004), debido que se construye la teoria a partir de los

datos obtenidos en la realidad de la cotidianidad de los actores (p. 10)
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El método cientifico también tendra su aplicacion en esta investigacion, ya que se
aplicard una encuesta que busca clasificar a los estudiantes segin sus competencias
estadisticas, pero para ello, el estudiante ya posee un conocimiento previo sobre las
medidas descriptivas y segun Palella y Martins (ob. cit.) sostienen que el método cientifico:
“parte de la revision de conocimientos previos para llegar a conocimientos nuevos. Utiliza
un procedimiento formado por secuencia l6gica de actividades que procura descubrir las
caracteristicas de los fendmenos, las relaciones internas entre sus elementos”. (p. 28).

En virtud, que esta investigacion se basa en un modelo mixto Hernandez, R.
Fernandez, C. y Baptista. M. (ob. cit.) sostienen que: “La meta de la investigacion mixta no
es reemplazar a la investigacion cuantitativa ni a la investigacion cualitativa, sino utilizar
las fortalezas de ambos tipos de indagacion, combinandolas y tratando de minimizar sus
debilidades potenciales” (p. 32). En este sentido, es ineludible hacer mencion del enfoque
cuantitativo y para ello Palella y Martins (ob. cit.) afirman que el investigador con enfoque
cuantitativo debe preguntarse: “;Es de interés el tema? ;Existe informacion a la que puedo
acceder? ;Donde? ;Qué resultados puedo obtener al concluir la investigacion?”’(p.49).

Al esbozar estas preguntas conducen a respuestas favorables ya que un modelo de
competencias estadisticas para el proceso de ensefianza - aprendizaje de las medidas
descriptivas en el contexto universitario, es un tema que puede llamar la atencion a un
namero de profesionales y en especial aquellos que estan familiarizados en las
matematicas, es un tema novedoso ya que no son numerosas las investigaciones acerca de
este tema, la investigacion se desarrolld en el Institutos Pedagdgicos de Caracas y se
pueden lograr obtener resultados interesantes sobre la perspectiva de los discentes de la
estadistica.

En este sentido, la investigacion contd con técnicas como los estudios doble ciego,
es decir, quién implemente los instrumentos no tendrd conocimiento previo de las
respuestas correctas sobre lo que se quiere recabar al igual que los sujetos bajo estudio, esto
generara un alto nivel de confianza en los resultados obtenidos. Este tipo de técnica
permitira conseguir resultados propios de la naturaleza humana, sin manipulacion, sin
tratamiento deliberado que este orientado a una tendencia que beneficie al investigador.

El investigador no tendra contacto directo con los sujetos bajo estudio de tal manera

que, no se podra cambiar resultados o aptitudes, estas seran reflejadas en resultados tal
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como proviene del proceso de captacion de la informacidn, en realidad lo que se pretende
es fortalecer la realizacion de la investigacion sin manipulacion alguna por parte del
interesado.

Es importante sefialar que, los resultados estaran sujetos a un momento
determinado, es decir, en un espacio geografico y temporal, los mismos estaran acorde a
ese momento y se espera que los resultados cambien a lo largo del tiempo ya sea para
beneficiar los procesos de ensefianza-aprendizaje o simplemente se obtenga todo lo
contrario. En este sentido, hablar de evolucion como un aspecto positivista no es
precisamente la analogia de la determinacion en este contexto, siempre se ha concebido al
término de evolucién como algo bueno, sin embargo, esta concepcién en muchos casos no
resulta favorable.

La propuesta de esta investigacion tuvo como epicentro la reformulacion de
programas, tecnologias usando las TCls como medio, métodos o procesos para la
ensefianza de las estadisticas descriptivas en un entorno universitario, evidentemente
pasando de un paradigma tradicional de ensefianza a un esquema donde las TIC'S jugaran
un papel deterministico en la trasmision de conocimientos estadisticos. En los actuales
momentos podria considerarse el apogeo mas grande de la historia donde la tecnologia ha
evolucionado a niveles imaginarios, es por ello que, se debe aprovechar al maximo de sus
capacidades en términos de eficiencia y eficacia en la educacion. Los hallazgos daran luces
sobre el aprovechamiento 6ptimo de las competencias estadisticas que poseen los discentes,
por lo tanto, es provechoso para la UPEL sustentarse cualquier transformacion curricular en

esta materia y usar los escenarios que aqui se propongan.

Dimensiones de la Investigacion

Ontoldgica, Epistemoldgica, Metodologica y Axioldgica

Una vez presentada la naturaleza de la investigacion, se deben considerar las
dimensiones como sustento para abordar el fendmeno estudiado. En ese sentido,
presentamos en primer lugar la dimensién ontoldgica que atiende directamente a la
naturaleza del fendmeno, la interpretacion de la realidad y su origen desde mdaltiples

visiones para finalmente especificar la esencia de lo que se esta investigando. Para Breuker
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(1999), “la ontologia es una representacion explicita de una conceptualizacién cognitiva, es
decir, la descripcién de los componentes de conocimiento relevantes en el ambito de la
modelizacion” (p.32).

De acuerdo a lo que hemos presentado, en esta investigacion se concibe la
educacion en ciencias especificamente en matematicas, como un fenémeno social que
considera la simbiosis entre la naturaleza de la realidad y las caracteristicas que la rodean.

Por su parte, Sandin (2003) plantea con respecto a la dimension epistemoldgica, que
ésta se refiere a la forma de comprender y explicar como conocemos lo que sabemos: el
tipo de conocimiento que obtendremos, sus caracteristicas y el valor de sus resultados. En
funcion a esta perspectiva epistemoldgica, la construccion del modelo estadistico basado en
competencias educativas y el uso de las tics, para catalizar el proceso de ensefianza -
aprendizaje de las medidas descriptivas, se evidencia a través de la ensefianza del
conocimiento, que se fortalecen entre teorias y experiencias, estructuras logicas de leyes y
teorias, el lenguaje de la ciencia, los modelos de explicacion y prediccion, entre otros
aspectos basicos y esenciales para comprender lo que sabemos y requerimos aprender por
medio de ésta investigacion.

Por otro parte, la dimension metodoldgica, se aborda en esta investigacion por
medio de la Teoria de la Complejidad como Paradigma emergente con un enfoque
multimétodo de tipo cuantitativo — cualitativo, mediante la aplicacion de encuestas,
entrevistas a profundidad, implementando técnicas de analisis de datos por una parte y de
un proceso de interpretacion por la otra. Esto va a generar la construccién del Modelo de
competencia estadisticas, que sera de gran utilidad para el aprendizaje significativo de las
medidas descriptivas.

Respecto a la dimensién axioldgica se pretende reforzar todos los aspectos
relacionados con los valores, creencias y cultura centrados en la ética, la estética, la
politica, la ecologia, la tecnologia, la educacion y procesos educativos, que al estar
integrados como parte de la ciencia adquieren valores propios sobre la verdad, la ley, la
precision, la coherencia, el rigor, la generalidad, la adecuacion empirica y la
contrastabilidad de resultados. Ademas, la matematica, especificamente la estadistica, es

considerada un area de formacion cientifica, siendo asi el espacio mas idoneo para la
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reflexion sobre aspectos fundamentales, conceptuales, metodoldgicos, linglisticos,
historicos y éticos.
Tabla 2
Dimensiones o planos del conocimiento relacionados con la investigacion.
Dimension  Definicién Relacion con la Investigacion
Esta investigacion permitid establecer

Ontoldgica

Se refiere a la forma vy
naturaleza que dan a la realidad
investigada, lo que es posible
conocer.

relaciones de asociacion de estimulos de los
estudiantes y percepcion de los docentes
acerca del rechazo psicologico inducido desde
la infancia para atender &reas que son comunes
al conocimiento de la estadistica como una
herramienta aplicada en la vida diaria. En este
sentido poder comprender los aspectos mas
resaltantes sobre la condicion de rechazo a esta
ciencia permiti6 conducir una estrategia
pedagégica que mejore significativamente el
interés y el entendimiento progresivo de esta
importante area.

Epistemoldgica

Estd relacionada con la
naturaleza de la interaccion entre
el investigador y lo investigado, en
consecuencia, la visién que debe
asumir el investigador respecto a
su objeto de estudio, generandose
una interaccion entre ambos,
construyendo asi los hallazgos
para la comprension de la totalidad
de larealidad en estudio.

La relacion conceptual y estructurada entre
los estudiantes, docentes y la estadistica puede
depender del medio que los rodea,
circunstancias socio-afectivas, culturales o
sociales. Estas relaciones proporcionaron
informacion significativa para el avance de un
constructo pedagdgico que permite sortear
obstaculos que han estado presentes por afios
en la administracion de los recursos
pedagdgicos en esta area del saber.

Metodolégica

Se relaciona con la forma como
el investigador puede proceder
para hallar el conocimiento de
aquella realidad que cree puede ser
conocida. Proceso sistematico que
depende de la postura epistémica
de la investigacion.

Se utiliz6 el enfoque Multimétodo, para la fase
cuantitativa se aplic6 una encuesta para
explicar la percepcién de los treinta (30)
estudiantes acerca de la unidad curricular de
estadistica. Para la fase cualitativa se aplico
una entrevista a tres (3) docentes que facilitan
esta unidad curricular para obtener informacion
acerca de las competencias que los estudiantes
deben desarrollar y asi generar un proceso
cognitivo significativo.

Axiolégica

Esta relacionado con el aspecto
valorativo que favorecen la
descripcion e interpretacion de los
juicios, sentimientos, emociones,
opiniones, creencias y valores.

La construccion de nuestra sociedad requiere
de nuevos retos en materia de educacion, y en
particular en la ensefianza de la estadistica
como ciencia y herramienta para comprender
los fendmenos que ocurren a nuestro alrededor,
entenderla y aceptarla como una ciencia
aplicada en cualquier &rea del conocimiento, es
una de las tareas que se debe emprender.

Nota. Cuadro elaborado con informacién tomada de «Juzgar la calidad de los informes de los estudios de
caso. Estudios cualitativos en educacidn» por Guba y Lincoln, 1994, «La nueva ciencia: Su desafio, logica y

método» por Martinez, 2002. Y aportes del investigador.
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Asi mismo se puede incorporar como otra dimension en el abordaje de esta
investigacion el uso de las tecnologias, es decir, tendra como epicentro la reformulacion de
programas y herramientas informaticas usando las TCls como medio, métodos o procesos
para la ensefianza de la estadisticas descriptivas en un entorno universitario, evidentemente
pasando de un paradigma tradicional de ensefianza a un esquema donde las TIC’'S juegan
un papel deterministico en la trasmision de conocimientos estadisticos. En los actuales
momentos podria considerarse el apogeo mas grande de la historia donde la tecnologia ha
evolucionado a niveles nunca antes imaginados, es por ello que, se debe aprovechar al
maximo sus capacidades en términos de eficiencia y eficacia en la educacion.

Los hallazgos daran luces sobre el aprovechamiento optimo de las competencias
estadisticas que poseen los discentes, y por lo tanto, es provechoso para la UPEL
sustentarse para cualquier transformacion curricular en esta materia y usar los escenarios

que aqui se desarrollen.

Fases de la investigacion

Fase I. Cuantitativa.

Esta fase comprende la recopilacion de las proposiciones tedricas que sustentan el
problema o fendmeno de estudio, incorporando la elaboracion y aplicacion de las encuestas

a los estudiantes seleccionados como muestra la investigacion.

Poblacion del estudio

El término de poblacion es definido por Ramirez (1993) como “un conjunto que
relne a individuos, objetos, etc., que pertenecen a una misma clase por poseer
caracteristicas similares, pero con la particularidad de estar referidas a un conjunto limitado
por el ambito del estudio a realizar” (p.63).

La poblacién para esta investigacion consistird en medir la percepcién que tienen
los discentes de matematica y fisica sobre la unidad curricular de estadistica. Segun
Mendenhall III (2002) define a la poblacion como “un conjunto de elementos que presentan

una caracteristica en comun” (p.607). Cabe destacar, que la caracteristica bajo estudio es la
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percepcion de la estadistica y no exactamente el nimero de estudiantes como se pretende
ver en muchas investigaciones acerca del tamafio de la poblacion que considera otro
concepto.

El tamafio de la poblacion en términos numéricos, es evidentemente muy importante
y sobre todo al momento de hacer inferencia estadistica. Sin embargo, la poblacion esta
relacionada directamente es con la caracteristica bajo estudio y en muchas investigaciones
los autores hacen referencia al nimero como lo mas importante de la poblacion, este
enfoque debe cambiar para darle sentido a lo que debe referirse en términos estadisticos a la
poblacién.

Lo correcto es definirla de la siguiente manera: La percepcion que tienen los
discentes de las especialidades de matematica y fisica acerca de la unidad curricular de
estadistica en el Instituto Pedagogico de Caracas.

Muestra seleccionada

Segin Mendenhall IIT (2002) define a la muestra como: “una coleccion de algunos
elementos de la poblacion” (p.607). El tamafio de la muestra para esta investigacion fue de
n=30 estudiantes de matematica y fisica del Instituto Pedagogico de Caracas, es decir, la
percepcion que tienen los treinta (30) estudiantes seleccionados sobre la unidad curricular
de estadistica cuya seleccion se realizd de la siguiente manera: estrato I: 17% de los
estudiantes del 5to al 6to semestre; estrato Il: 50% de los estudiantes del 7mo al 8vo
semestre; estrato I11: 33% de los estudiantes del 9no al 10mo semestre como se muestra a

continuacion:

Tabla 3
Distribucién de la muestra por estrato

Ne DE |,
ESTRATO ESTUDIANTES %
| 5 16,66
1 15 50
Il 10 33,33
TOTAL GENERAL 30 100

Fuente: Elaboracion del autor (2024)
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Se recabd informacion de 30 estudiantes con el fin de cumplir con el Teorema
Central del Limite el cual Anderson, D. Sweeney, D. y Williams, T. (2008) lo definen asi:
“Cuando se seleccionan muestras aleatorias simples de tamafio n de una poblacion, la
distribucion muestral de la media que puede aproximarse mediante una distribucién normal
a medida que el tamafio de la muestra se hace grande”. (p. 272). Esto garantiza a la
investigacion que los resultados pueden ser generalizados a toda la poblacion (hacer
inferencia).

Este tipo de seleccién fue posible ya que se tiene informacion previa de la estructura
académica de los estudiantes y docentes, lo cual permitié al investigador orientar el analisis
hacia los objetivos planteados en este trabajo.

Tipo de Muestreo

El muestreo que se aplicé para la seleccion de los estudiantes fue el muestreo
estratificado aleatorio, de por si ya posee los pesos o cargas porcentuales para formar los
estratos como esta definido en la muestra. Al respecto Seijas (2006) define al muestreo
estratificado aleatorio como aquel que:

Consiste en dividir el conjunto de elementos N en L subconjuntos o estratos,
mediante variables de control llamadas variables calves de estratificacion... Estas
variables agrupan los elementos de la poblacion en L partes, tratando de que sean
cada una de ellas lo mas homogéneas posibles y las L partes heterogéneas entre
ellas, vale decir, que las varianzas de cada una de las partes tienda a cero y la
varianza entre cada una de ellas tienda un namero grande. (p. 99)

Es decir, la seleccidn del primer estrato estara conformado por los estudiantes del
5to al 6to semestre, estos presentan caracteristicas muy similares (homogéneos) entre ellos
en cuanto a conocimiento estadistico. El segundo estrato lo formaran los estudiantes del
7mo al 8vo semestre ya que ellos entre si poseen un mismo nivel intelectual acerca de la
estadistica y por ultimo un tercer estrato conformado por estudiantes del 9no y 10mo
semestre. Sin embargo, el primer estrato posee caracteristicas muy distintas al del segundo,
y estos diferenciados del tercer estrato, haciéndolos lo mas heterogéneos posibles para

cumplir con la premisa conceptual del muestreo estratificado aleatorio.
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Sistema de Variables

Con respecto al sistema de variables, Tamayo y Tamayo (2002) la denomina como:
"Un aspecto o dimensién de un fendmeno que tiene como caracteristica, la capacidad de
asumir la gestion del conocimiento ya sea cuantitativa o cualitativamente” (p. 84). Se
considera que por medio del andlisis de las variables que se puede conocer la realidad de
forma objetiva, ya que permite visualizar todos los elementos que la componen. Tomando
en consideracion todos los planteamientos presentados, se presentd la correspondiente
conceptualizacion y operacionalizacion de las variables objeto de estudio.

Estas variables se encuentran incluidas en los objetivos y deben ser definidas
conceptual y operacionalmente. La definicidn conceptual de las variables, es la expresion

del significado que se le da a la misma, tal y como se observa en la tabla 4.

Tabla 4.
Identificacion y Definicion de las Variables
Obijetivo Variables Definicion conceptual

Construir un modelo | Modelo estadistico basado en | Es una herramienta basada en
estadistico  basado  en | competencias educativas y el | las matematicas y el analisis
. . uso de las tics, para catalizar | de datos que busca representar
competencias educ.:atlvas Yiel proceso de enseflanza - |a la realidad mediante
el uso de las tics, para | aprendizaje de las medidas | métodos, ademas se utilizan

catalizar el proceso de | descriptivas ecuaciones matematicas para
ensefianza - aprendizaje de codificar informacion extraida
de los datos.

las medidas descriptivas.

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Definicion Operacional

La definicion operacional representa el desglosamiento de la variable en aspectos
cada vez mas sencillos con la finalidad de poder medirla. Estos aspectos se clasifican en
dimensiones, indicadores y de ser posible, subindicadores, tal y como se muestra en la tabla

4 donde se muestra claramente cada uno d estos aspectos a considerar.
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Tabla 5

Operacionalizacion de Variables

Obijetivo Variables Dimensiones Indicadores Sub-indicadores Instrumento Items
General
Estudiantes Experiencia Escala de Likers. | 4
La Estadistica vivida
Docentes Metodologia 5
Empleada
Investigacion Competencia de | Escalade Likers. | 4,5,6,7,
capacidad de 8y9
analisis.
Pedagogicas Competencia de | Escala de Likers 10, 11,
analisis critico. 12
Psicoldgicas Competencias Escala de Likers 13, 14y
: ; socio afectivas 15
Construir un Competencias Evaluacion Competencias Respuestas 16, 17,
modelo Educativas linguistica, politémicas, 18, 19,
L. conocimiento, intervalos 20, 21,
estadistico lectora y | aparentemente 22, 23,
algebraica iguales 24, 25,
basado en (Thurstone), 26, 27
competencias Modelo gsl(j?tlrﬁg:]ama de
educativas y ‘E)Stad;ﬂico evalucion. Y
asado en - - -
el uso de las %omptgtenuasl Las TICS Estudiantes i(r:]cf)cr)r;ﬁ:eggréglsas Escala de Likers 14y 15
tics, para isgc(?el;gasst)i/cg, Docentes Uso de las_ Ticjs Escala de Likers 11
catalizar el para catalizar Grupos de interés Res_pyesgtas 18, 19
el proceso de —— politomicas
proceso de ensefianza - Ensefianza Grupos de Analisis Ec?lsi?grisitc?s 23,24, 25
ensefianza - | @Prendizaje de Grupos de | escalograma  de | 21, 23, 24,
las medidas Proceso de Conversacion Guttman y |25
aprendizaje descriptivas Ensefianza- evalucion
Aprendizaje Memoristico Evaluacion 26, 27
de las Préctico escalograma de | 23, 24, 25,
. izai Guttman 26, 27
medidas Aprendizaje outmen y
descriptivas. Significativo Evaluacion 26, 27
Media Competencia Evaluacion 26, 27
algebraica
Mediana Competencia Evaluacion 26, 27
algebraica
Moda Competencia Evaluacion 26, 27
Medidas algebraica
descriptivas | Varianza Competencia Evaluacion 26, 27
algebraica
Desviacion Competencia Evaluacion 26, 27
estandar algebraica
Coeficiente  de | Competencia Evaluacion 26, 27
variacion algebraica

Fuente: Elaboracion del autor (2024)
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Técnica para la recoleccion de datos

La técnica para la recoleccion de datos se realiz6 por medio de una encuesta
practicada a los estudiantes de matemaética y fisica y las entrevistas a los profesores como
informantes claves y formadores de estas areas del saber.

El instrumento que se aplico, constd de una encuesta con preguntas que alternan
entre preguntas con respuestas dicotomicas, multiples, una prueba de algebra y percepcion;
es decir, las primeras constan de preguntas cerradas con dos alternativas para responder y
las segundas son aquellas que hacen uso por lo general de la escala de Likert que segun
Stuart y Ord (1993) la define como “una escala psicométrica comunmente utilizada en
cuestionarios y es la escala de uso mas amplio en encuestas para la investigacion,
principalmente en ciencias sociales” (p.12). También, esta encuesta tuvo técnicas como
diferencial semantico o escala de Osgood (para explorar las dimensiones del significado),
intervalos aparentemente iguales (Thurstone) (para medir valores numéricos) vy
escalograma de Guttman (para indicar en mayor medida la fuerza o intensidad de la actitud)
y por ultimo una prueba de algebra y uso de la percepcion para medir el estadistico (media)
sobre un conjunto de datos.

Una vez aplicada la encuesta se recabo la informacion se procedio a generar la base
de datos para realizar las técnicas de analisis de los mismos, usando el software Microsoft
Excel con la finalidad de importarlos a tres (3) softwares estadisticos. Los software que se
utilizaron para el analisis de la informacion fueron el SPSS version 22.0 y STAGRAPHIS
version 5.0 y SPAD version 5.7. Se usaron estos tres (3) software ya que cada uno presenta
herramientas Unicas en cada estructura lo que permiti6 una mejor comprension de la

realidad que ostentaron los datos.

Técnicas de analisis

Las técnicas estadisticas que se aplicaron fuero: analisis univariante y analisis
multivariantes entre estas tenemos: Razon de ventajas o (OORR), Analisis de Regresion
Lineal (ARL), Analisis de Correspondencia Multiple (ACM), Analisis Discriminante (AD)
y Analisis Cluster (AC). EI ACM permiti6 relacionar el conjunto de variables (preguntas)

con las respuestas (datos) de manera simultanea con el objeto de detectar y representar
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estructuras subyacentes en un conjunto de datos. EI AD permitid crear una funcion
matematica — estadistica probabilistica conocida como combinacion lineal de rasgos que
caracterizan o separan dos 0 mas clases de objetos o eventos en este caso los estudiantes y
el AC permitié construir grupos bien definidos sobre las competencias estadisticas. La

combinacion resultante puede ser utilizada como un clasificador lineal (identificador de

grupos).

Validez del instrumento

La validez del Instrumento que lo define Palella y Martins (ob. cit.) como: “la
ausencia de error aleatorio en un instrumento de recoleccion de datos. Representa la
influencia del azar en la medida; es decir, es el grado en que las mediciones estan libres de
la desviacion producida por los errores causales” (p.164). Esta validacion se realizO por
medio de 3 expertos del area de estadistica, para ello se procedio a practica una encuesta
piloto para observar la fluidez del instrumento entre los encuestados (estos encuestados no
son los mismos de la investigacion final).

Adicional se aplicd el Coeficiente Alfa de Cronbach que segun Palella y Martins
(ob. cit.) lo definen como una medida de esta marera:” mide la confiabilidad a partir de la
consistencia interna de los itemes, entendiendo por tal el grado en que los itemes de una

escala se relacionan entre si” (p. 169). Su formula se expresa:

ch = N 1—219]:151.2
N_]. Stz

Donde:

N: NUmero de items utilizados en el instrumento.
N .,
T Factor de correccion.

N . s;%: Sumatoria de la varianza de los items.
s;2: Varianza total del instrumento.
Este coeficiente expresa sus resultados en términos proporcionales, es decir, entre el
intervalo (0-1), y se interpreta de la siguiente manera: cuando el resultado del coeficiente
tiende a uno (1), las variables que se miden en el instrumento estan siendo medidas

heterogéneamente. De lo contrario, si el resultado del coeficiente tiende a cero (0), las

79



variables que se estudian en instrumento son evaluadas homogéneamente; es decir, el
instrumento presenta un desperfecto en su estructura por lo que se recomienda

reformularlo.

FASE Il. Cualitativa.

El Objetivo General de la investigacion es generar un modelo estadistico basado en
competencias educativas y las tics, para catalizar el proceso de ensefianza - aprendizaje de
las medidas descriptivas. Por lo que requiere de la complementariedad a la luz de los
aportes del paradigma de Investigacion Cualitativa, mediante la interpretacion de la
informacion de los docentes y actividades estudiantiles. Segun lo establecido por
Herndndez y Otros (2014) se toma en cuenta lo fundamentado en la fiabilidad de los
constructos tedricos y el modelo en correspondencia a la tedrica y a la opinion descriptiva
de los informantes claves, que daran principio a la teorizacién basado a su vez en la
categorizacion que son los pasos para la construccion de teorias y postulados que daran
luces a la construccion del modelo.

En concordancia con el enfoque epistemoldgico, desde la perspectiva metodologica,
el estudio se realizo en su segunda parte bajo el paradigma de investigacion cualitativa, con
método cualitativo interpretativo, el cual segun Martinez (Ob.cit.), “Estudia los fendmenos
tal como son experimentados, vividos y percibidos por el hombre” (p.137), asi que permitio
el estudio de las realidades cuya naturaleza y estructuras peculiar sélo pueden ser captadas
desde el marco de referencia interno del sujeto que la vive y la experimenta.

En efecto, el método cualitativo interpretativo, resaltd el aspecto individual y las
subjetividades. Buscando conocer los significados que los individuos le dieron a su
experiencia. Es asi, como la fenomenologia con el método cualitativo interpretativo llega a
ser hermenéutico, porque se manifesté la voluntad de explicar constantemente el sentido
oculto y la esencia méas profunda, cuando la misma es a la vez una forma de experiencia y
un analisis interpretativo.

Para Palella, S. y Martins, F. (2012) sostienen que el enfoque cualitativo tiene como
métodos aplicables los: “fenomenoldgicos, naturalistas, etnogréficos, hermenéuticos y

existencialistas. La preocupacién se centra en establecer como el hombre construye su
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cotidianidad a partir de las relaciones intersubjetivas, pero teniendo en cuenta las
contradicciones que sobre €l ejercen las estructuras sociales y culturales” (p. 41).

La investigacion fenomenoldgica es la descripcion de los significados vividos,
existenciales, procura explicar los significados en los que estamos inmersos en nuestra vida
cotidiana, puede considerarse ciencia en sentido amplio, es decir, un saber sistematico,
explicito, autocritico e intersubjetivo, es la exploracion del significado del ser humano. La
investigacion fenomenoldgica, segin Husserl (1992) es el pensar sobre la experiencia
originaria. En definitiva, la fenomenologia busca conocer los significados que los
individuos dan a su experiencia, lo importante es aprehender el proceso de interpelacion por
el que la gente define su mundo y actia en consecuencia. EI fenomenologo intenta ver las
cosas desde el punto de vista de otras personas, describiendo, comprendiendo e
interpretando.

Siendo estas referencias las cuales se usaran en esta investigacion, cuyo punto de
partida es la certificacion de que existe una realidad que descubrir, construir e interpretar.
En el campo que nos ocupa, existen varias realidades subjetivas construidas, las cuales
varian en su forma y contenido entre individuos, grupos y culturas. Como parte de la
investigacion se centra en describir, comprender e interpretar los fenGmenos, por medio de
las percepciones y significados producidos por las experiencias de los estudiantes y
docentes.

En este sentido, se identificard las competencias estadisticas que poseen los
estudiantes acerca de las medidas descriptivas ajustandose a los fendmenos sociales y
culturales a los que estan sometidos los discentes.

En este orden de ideas, proceder al andlisis fenomenoldgico con el método
cualitativo interpretativo es, en efecto, primero sustituir las construcciones explicativas por
las descripciones de lo que paso efectivamente desde el punto de vista de aquel que vive tal
o cual situacion concreta. En este sentido, la intencion fenomenoldgica inicial es
descriptiva, incorpora la descripcién concreta de los contenidos de la conciencia en
situacion.

Para el desarrollo de las entrevistas se dej6 de lado cualquier concepcidn teorica
preconcebida y postura psicoemocional que pudiera comprometer la ejecucion de las

mismas.
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Escenario e Informantes Claves

El escenario donde se realizd la investigacion, se refiere al espacio donde se
desarrollan las situaciones que emergen del contexto. De acuerdo con Taylor y Bogdan
(1987) “el escenario ideal para la investigacién es aquel en el cual el observador obtiene
facil acceso, establece una buena relacion inmediata con los informantes y recoge datos
directamente relacionados con los intereses investigativos” (p.36).

La investigacion tuvo como escenario el Instituto Pedagdgico de Caracas (IPC),
ubicado en la avenida Paez del Paraiso Caracas, Distrito Capital. Dado que el investigador
como profesional de la estadistica se inspird en su propia praxis y en los requerimientos de
estudios de la matematica, ademas de la necesidad de incorporar nuevamente el estudio de
la estadistica en el disefio curricular en esta casa de estudios, y pudo observar el fendmeno
de estudio desde el sitio tal como se manifestaron en su contexto natural, adicionalmente
obtuvo la informacion directamente de los espacios educativos de esta universidad y de los

actores sociales que la integran.

Informantes claves

En ésta fase de la investigacion se requirié de una segunda poblacién, actores
sociales o informantes claves, dirigido al estudio cualitativo y que estuvo sustentado en: La
percepcion que tienen los docentes que administran la unidad curricular de estadistica en

las especialidades de matematica y fisica en el Instituto Pedagdgico de Caracas.

Los informantes claves son aquellas personas que, por sus vivencias, capacidad de
empatizar y relaciones que tienen en el campo pueden apoyar al investigador
convirtiéndose en una fuente importante de informacion a la vez que les va abriendo el
acceso a otras personas y a nuevos escenarios. (Mendieta, 2015). Para la seleccién de los
informantes, se utilizo el criterio de muestreo tedrico intencional propuesto por Strauss y
Cobin (2002), el cual consiste en “la seleccidon de una serie de informantes claves, los
cuales son elegidos a juicio del investigador, considerando de su aporte para la misma”
(p-20)

Estos informantes claves son los sujetos principales para conocer la realidad social y

cultural de la comunidad en la cual ocurre el fendmeno estudiado mediante un encuentro
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dialégico (entrevistas no estructuradas), lo que permitié indagar sobre la profundidad de lo
las creencias, la vida cotidiana, los mitos, las mentalidades y sentimientos, que son
aceptados como elementos de anélisis para producir conocimiento sobre la realidad humana
y la construccién de un modelo adaptado a las esas necesidades.

Es de hacer notar que los informantes en la investigacion cualitativa, segun Gurdian
(2007), asumen un rol protagonico dentro del estudio, ademas de ser dinamico vy
comprometidos durante todo el proceso investigativo, en ese sentido son considerados
como sujetos actuantes; siendo éste calificativo el que tiene mayor claridad y consistencia
ontolégica, epistemoldgica, politico-ideolégica y metodoldgica.

Para el caso de los docentes escogidos como informantes claves, se selecciond sélo
3 docentes de la planta fisica, cuyas caracteristicas correspondieron a tener mas de 15 afos
de servicio, poseer niveles de profesionalizacion como minimo la maestria y haber dado el
curso de estadistica durante su estadia en el Instituto.

Considerando todos los aspectos requeridos en la investigacion y los criterios
particulares del autor, se selecciond los informantes lo mas asertivamente posible, de
manera que colaboraran para la adecuada obtencién de informacion. Cabe destacar que por
ser ésta una investigacion con un enfoque multimétodo en esta fase cualitativa, cualquiera
que sea la cantidad de informantes claves, lo apreciable es la calidad de informacion
aportada.

En el siguiente Tabla 6 se presentan el perfil de caracteristicas de los informantes

claves y sus cadigos correspondientes para proteger sus identidades:

Tabla 6
Informantes claves
Informante codigo Caracteristicas AnRos de Servicio
Docente 1 DOC1 Docente de Matematica | 36 afios servicio en
Doctora en Educacion docencia universitaria.
Docente 2 DOC2 Docente de Matematica | 30 afios de servicio en
Doctora  en Educacion | docencia universitaria
Mencion Matematica
Docente 3 DOC3 Docente de Matematica | 18 afios de servicio en
Doctor en Educacion docencia universitaria

Fuente: Elaboracion del autor (2024)
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Técnica de Recoleccion e Interpretacion de la informacion

En este apartado mencionaremos las técnicas aplicadas para la obtencién de la
informacion requerida para la construccion del modelo estadistico. Debemos considerar que
la recoleccion de la informacion es un procedimiento cuyo propdsito es describir,
interpretar, comparar o explicar desde fuentes vivas o documentales las tendencias del
fendmeno a estudiar. Segun Arellano (2024) Asi mismo las Técnicas y Recoleccion de la
informacion en la Investigacion “Son procedimientos o actividades realizadas con el
proposito de recabar la informacion necesaria para el logro de los objetivos de una
investigacion.” (p.2)

En la investigacion resulta relevante establecer la técnica y el método a utilizar para
la recopilacion e interpretacion de los hallazgos obtenidos producto de todo el proceso
investigativo que dirigidos al interés, las circunstancias del escenario, de las personas, del
fendbmeno a estudiar y las limitaciones practicas que enfrenta el investigador. En este caso
en particular como parte de la fase de la metodologia cualitativa se produce e interpreta
informacion desde las propias palabras habladas o escritas directamente de los informantes
que son el medio para describir las experiencias vividas por cada ellos y también a través de

la conducta observada.

La Entrevista (Cualitativa)

Como primera técnica se aplico la entrevista la cual Rodriguez, G. y otros (1996)
expresan que “la entrevista es una técnica en la que una persona solicita informacion de
otra o de un grupo, para obtener datos sobre un problema determinado” (p. 167). En esta
postura el investigador deja ver que al aplicar ésta técnica existio la interaccién de dos
personas Y la posibilidad de que la comunicacién sea verbal.

En la entrevista cualitativa tanto el entrevistador como el entrevistado desarrolla una
accion protagénica, pues ambos son capaces de interpretar los temas tratados en la
entrevista, ya que se parte de una relacién reciproca basada en una vinculacion horizontal.
Esto a diferencia de la entrevista cuantitativa donde es el entrevistador quien ejerce el

control de la entrevista. (Ob. Cit.)
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En este sentido, se establece una relacién epistemoldgica para la produccion de
conocimiento porque esta basada en la interaccion social. Esta relacién es muy importante
para el enfoque cualitativo ya que motiva a la conexién o empatia como una condicion
basica para el surgimiento de una verdadera interaccion social. (Ob. Cit.)

Marquez (2008), refiere un aspecto que le otorga valoracién a este tipo de
entrevista, el autor considera que “la entrevista cualitativa parte de un tipo de comunicacion
connotante y expresiva, lo que evita que el investigador codifique su objeto de estudio”
(p-302). En esta etapa apliqué la denominada entrevista no estructurada, que al respecto
Silva (2008) menciona que ‘“‘es la que se hace de manera libre, sin formalidades” (p. 111).

Por su parte Vargas (2012) la define también como “...una herramienta para la
recoleccion de datos mas utilizada en la investigacion cualitativa, permite la obtencion de
datos o informacion del sujeto de estudio mediante la interaccion oral con el investigador”
(p.42). Asi mismo es importante resaltar que en ésta técnica se tiene acceso a los aspectos
cognitivos que presenta una persona o a su percepcion de factores sociales o personales que
condicionan una determinada realidad (L6pez, 2011). Esto a su vez permite al investigador
comprender lo vivido por el informante.

En este particular, asumida la entrevista abierta o no estructurada, permitié también
de forma indirecta un intercambio de conocimientos y saberes sobre las matematicas,
especificamente de la estadistica, con la finalidad de comprender sus categorias mentales,
sus interpretaciones, sus percepciones, sus sentimientos, entre otros, ajustando las preguntas

abiertas a lo largo de la entrevista para no incomodar al entrevistado.

Elementos de Rigor para la Evaluacién de la Investigacion

Los elementos de rigor metodoldgico estan relacionados con la calidad que
garantiza la validez, la fiabilidad y la credibilidad de una investigacion (Arenas, 2005).
Autores como Lincoln y Guba (2002) sefialan que los criterios generalmente utilizados para
evaluar la calidad de un estudio cualitativo son la credibilidad, la auditabilidad y la
transferibilidad.

En esta investigacion se recurrid al mecanismos presentado por los autores antes

sefialados y que son presentados y contrastados a continuacion en la figura 1 con los
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elementos presentados por Strauss y Corbin (2002), que igualmente garantizan la calidad de

una investigacion desarrollada.

Calidad de la Investigacion
segun
| Lincoln y Guba (2002) | Strauss y Corbin (2002)
son la bajolel
| Credibilidad | | Transferibilidad | Metodo de Teona
Fundamentada
son el
Auditabilidad
Muestreo Saturacion
Teodrico Tedrica

Figura 1. Elementos de Rigor Metodoldgico para evaluar la calidad de la investigacion
cualitativa.

Elementos para la Evaluacion de la Investigacion segun Guban y Lincoln

Por ser una investigacion irrepetible, Unica y dependiente del contexto se realizaran
los procedimientos de rigor necesario y pertinentes, ya que de esto dependera la veracidad
de los resultados que se obtengan, es por ello que Rusque (2003) senala que “ningin
método de investigacion puede escapar a los criterios de validez, porque son ellos los que
confirman que los resultados de las investigaciones conducen a la verdad, y en este sentido
la investigacion cualitativa, tanto como la cuantitativa, da importancia a la demostracion de

la validez de los resultados y la fiabilidad de sus técnicas”. (p. 136).

Credibilidad

La credibilidad se logra una vez que el investigador, a través sus conversaciones
prolongadas con los participantes del estudio, recopile la informacion que produce los
hallazgos y éstos son reconocidos por los mismos informantes como una verdadera
aproximacion sobre lo que ellos piensan y sienten. Asi mismo el grado o nivel en el cual los
resultados de la investigacion reflejen una imagen clara y representativa de una realidad o

situacion dada. Entonces, credibilidad se refiere a como los resultados del estudio son
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verdaderos para las personas que fueron estudiadas, y también para quienes lo han
experimentado, o han estado en contacto con el fendmeno investigado.

Por su parte, Vasilachis (2006) nos dice que “la credibilidad supone evaluar la
confianza tanto en el resultado como en el proceso”, para ello sugieren los siguientes
procedimientos: a) adoptar un compromiso con el trabajo de campo, b) obtener datos ricos
tedricamente, c) triangular, d) revision por parte de los entrevistados, y €) revision por parte
de investigadores pares y ajenos a la investigacion. (92).

Al respecto el investigador presentd las informaciones, transcripciones e
interpretaciones realizadas a los protagonistas informantes para que ellos mismo corrigieran
posibles errores y ofrecieran informacion adicional confirmando de esta manera los datos
ofrecidos, y realizando un feedback que a su vez permite al investigador evaluar sus
reacciones en relacion con los resultados obtenidos. Es un momento crucial en cualquier
investigacion cualitativa, ademas de la auditoria realizada por un evaluador de la

investigacion.

Auditabilidad

Para Guba y Lincoln (1981) La auditabilidad se refiere a la habilidad que tiene el
investigador para seguir la pista, o ruta, de lo que hizo el investigador original. En esta tesis
doctoral el investigador considerd los siguientes criterios, para fortalecer la auditabilidad:
(a) Describir las caracteristicas de los informantes y su proceso de seleccion.; (b) Usar
mecanismos de grabacion; (c) Interpretacion de la trascripcion fiel de las entrevistas de los
informantes; y (d) Describir los contextos fisicos, interpersonales y sociales en el informe.

Aplicar ésta estrategia permitira que otros investigadores examinen los datos y
pueda llegar a conclusiones iguales o similares. Escalona (2010), establecen que la
auditoria de investigadores externos debe prevalecer para que examinen tanto el proceso
como el resultado de las interpretaciones de la investigacion. Al examinar el proceso, el
auditor puede dar fe si el proceso siguid las pautas teoricas y metodoldgicas esenciales y
asimismo, al evaluar el producto, atestigua si tiene apoyo en las evidencias recabadas y es
coherente.

Es importante sefalar que Miles y Huberman (1984) nos dicen que “la auditabilidad

nos acerca al modo de recolectar los datos, de percibir cada suceso desde distintos puntos
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de vista, de sumergirse dentro de la realidad estudiada y de comprenderla e interpretarla
inmersos en su propio contexto” (p. 56). Por lo que resulta necesario un registro completo
de todas las acciones que el investigador ha hecho en relacién al estudio del fendmeno
social abordado.

Transferibilidad

Este criterio de rigor se refiere a la posibilidad de extender los resultados del estudio
a otras poblaciones o contextos similares. Constituye un proceso de verificacion de
resultados que puedan ser aplicados en otros momentos historicos. Por eso, es necesario
describir ampliamente el lugar y las caracteristicas de las personas en donde se estudio el
fendmeno, para que el grado de transferibilidad sea una funcion directa de la similitud entre
los contextos donde se realizo el estudio.

Por su parte Rojas (2010), indica que la transferibilidad se refiere a que en una
investigacion se pueda llegar a alguna conclusion utilizando la descripcion detallada de una
investigacion previa una vez comprendido el contexto desde sus peculiaridades orientando
al investigador sobre los ajustes a realizar en otro espacio y momento. Por tal razén se
considera ésta investigacion perfectamente transferible en otros espacios, con el uso del

modelo matematico.

INTERPRETACION DE LOS HALLAZGOS
Estrategias y usos de la integracion metodoldgica

Para la interpretacion de los hallazgos se considerd por un lado la integracion de la
metodologia, que segln Bericat (1998) es:

La unificacion o combinacion de metodologias, implica la contingencia de hacer
converger en una misma intencionalidad investigativa, los métodos cualitativos y
cuantitativos, de tal manera que esta posibilidad, permite sustentar la integracion
metodologica. Asimismo, dicha integracion viene dada por el empleo de
metodologias de ambos enfoques, pudiendo acceder desde cada una de ellas y de
manera separada, al objeto de estudio., (p. 37)

Asi mismo el autor antes mencionado tres (3) estrategias de integracion

metodoldgica:
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La Complementacion: como estrategia profundiza la independencia de métodos y de
resultados, dado a que cada uno de ellos, responde de manera especifica a las interrogantes
que se plantean.

La Combinacidn: sefiala el empleo de un método de forma colaborativa en relacion con el
otro método, con el firme proposito de generar su eficacia, de la transferencia
metodoldgica, para la obtencion de un resultado Unico creado por el Ultimo método
utilizado.

La Convergencia o Triangulacion: es la combinacién de dos o mas teorias, fuentes de
datos, métodos de investigacion, en el estudio de un fenémeno singular. Desde esta
estrategia se utilizan los dos métodos tradicionales para afrontar la realidad en estudio,
manteniendo la autonomia en la aplicabilidad de ambos, pero una unificacion convergente
en los resultados, dado a que se acepta que éstos, tienen la capacidad de aprehender la
misma realidad.

En este sentido y considerando lo antes mencionado, para esta investigacion se hizo
la triangulacion por medio de técnicas: (a) semejanzas y diferencias que sobre el topico
estudiado, expresaron los docentes encuestados, (b) los aportes interpretados de los
resultados del estudio cuantitativo y (c) las diversas concepciones tedricos que sustentan la
presente investigacion.

La validez por triangulacion permitio recolectar informacion en diferentes instancias
del quehacer educativo por medio de sus actores estudiantes y docentes y con ello se logré
la idea que subyace en toda triangulacidn, es decir, recoger apreciaciones e informacion de
una situacion dada, en este caso especifico, en una situacion educativa desde diferentes
vertientes. Asi se minimizan los sesgos que pudieran tener los datos y la informacion
obtenida. De esta manera la interpretacién de los resultados se hizo de un modo
contextualizado.

Esta contextualizacion es posible ya que la triangulacién consiste en la
consideracion del punto de vista de los distintos grupos que conforman la realidad del
fendmeno de estudio y en la combinacion de varios métodos de recogida y analisis de datos
para acercarse a la realidad investigada la cual ya por las caracteristicas propias y complejas
presentadas en la investigacion, reviste de un amplio abanico informativo del estudio. Para
Avila, B. (2010) la triangulacion:
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Es una técnica en donde se usan 3 0 mas perspectivas o diferentes observadores, o
varias fuentes de informacién, los cuales pueden ser cualitativos/cuantitativos
distintos. Tres al menos, es una garantia de fiabilidad o robustez y asimismo sirve
para reducir las replicaciones y también suprimir la incertidumbre de un solo
método. (p. 41)

Asi mismo es un procedimiento de control implementado para garantizar la
confiabilidad entre los resultados de cualquier investigacién. Los resultados que han sido
objeto de estrategias de triangulacion pueden mostrar mas fuerza en su interpretacion y
construccion que otros que han estado sometidos a un Unico método (Donolo 2009, p.2).

Ander-Egg (2006) reflexiona acerca de la triangulacion y expresa que “Ya sea que
se haya utilizado tres, cuatro o todos los procedimientos indicados y que se pueden utilizar
en la fase exploratoria, en algunos casos conviene realizar un control cruzado de los datos e
informacion obtenida” (p.26). Por consiguiente y tomando en cuenta la reflexion del autor,
es imperativo la comparacion, contrastacion y el analisis de la informacion obtenida de la
investigacion.

Uno de los autores que mayor atencion ha prestado al fendmeno de la triangulacion
es Denzin (1989). Para él, la triangulacion puede ser informacion de investigadores, teorias,
de métodos o multiples. Entendiéndola como “el uso de diferentes métodos para el estudio
de un mismo fendmeno; no obstante, abre camino a una comprension mas amplia de las
aplicaciones de la triangulacion en la investigacion social” (p.107).

Asi mismo, la triangulacién es la combinacién de metodologias en el estudio de un
mismo fendmeno, destacando el control cruzado entre diferentes fuentes de datos: personas,
instrumentos, documentos o la combinacion de estos (Ob. Cit.).

Al respecto resulta importante sefialar que algunos autores como: Vasilachis
(1992), sefialan la existencia de diferentes tipos de triangulacion, entre los cuales estan: de
datos, de investigadores, de teorias, y de métodos, pudiendo ser esta ultima:
intrametodoldgica o intermetodoldgica.

Asi mismo, podemos indicar que el beneficio de la triangulacion o convergencia,
radica en la posibilidad de establecer en su uso, un amplio juicio de analisis critico e
interpretativo sobre cada uno de los datos y/o informaciones recabadas que dieron origen a
los resultados obtenidos, pudiéndose identificar fortalezas y debilidades, intereses y

necesidades para ser acometidos con prontitud.
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Este tipo de integracién metodoldgica, se clasifica en:

Triangulacion de Datos: se refiere a la confrontacion de diferentes fuentes de datos en los
estudios y se produce cuando existe concordancia o discrepancia entre estas fuentes.
Triangulacion de Investigadores: es la que se origina en equipos interdisciplinarios.
Triangulacion de Métodos: las diferencias entre métodos se centran en el procedimiento y
tratamiento de la informacién. En la metodologia cualitativa la recogida de datos puede
realizarse por medio de técnicas: Verbales tales como Entrevistas en profundidad y semi-
estructuradas, Narraciones, Grupos de discusién y Observacionales. Mientras que en lo
cuantitativo los datos se recolectan mediante encuestas o bases estadisticas.

Triangulacion Multiple: se combinan dos 0 més alternativas de la triangulacion.

Segtin Oppermann, (2000) “el prefijo tri de triangulacion no hace referencia literal a
la utilizacion de tres tipos de medida, sino a la pluralidad de enfoques e instrumentos de
investigacion” (p.88). En consecuencia cuando hacemos uso de diferentes fuentes de
recoleccion de informacion, para las investigaciones de tipo cualitativa, existe una técnica
que considero apropiada y que se orienta a vincular tres aspectos importantes en el estudio
de los hechos sociales, por una parte, utilizar los resultados de la investigacion cuantitativa,
las diferentes fuentes tedricas, y por ultimo las vivencias y el sentir de las personas
participes de la investigacion. Esta técnica es conocida como triangulacion de métodos, tal
como lo sefiala Vasilachis y la cual implica el uso de esas diferentes fuentes y todos los
métodos de recoleccion, plasmados en conjunto para su analisis 0 categorizacion.

En definitiva por tratarse de un estudio complejo de interaccion con el conocimiento
cientifico y las ciencias sociales la triangulacion permite una perspectiva diversa y maltiple

propia de la teoria de la complejidad requerida en esta investigacion.
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MOMENTO IV

CONTEXTO CRITICO

La esencia de las matematicas no es hacer
las cosas simples complicadas,

sino hacer las cosas complicadas simples
(S. Gudder)

Esta es la parte del trabajo donde aparece la informaciéon en forma organizada y
sistematizada en concordancia con el enfoque de las competencias de ensefianza. En ese
sentido se introdujo en primer lugar, el analisis cuantitativo riguroso que ofrece la
estadistica y que fue el resultado de la aplicacion de una encuesta practicada a los
estudiantes de pregrado en las especialidades de Matematica y Fisica. En segundo lugar, los
hallazgos encontrados en la entrevista aplicada a los docentes del Instituto Pedagdgico de
Caracas por medio de la categorizacion de las diferentes categorias emergentes deducidas
de las respuestas obtenidas, en tercer lugar, la triangulacién entre los docentes clave, los
resultados de los estudiantes y el investigador, esto con el proposito de integrar la
informacion obtenida de los informantes clave con miras a organizar la teorizacion como
resultado de una reflexion hermenéutica, para luego interpretar los hallazgos, encontrados
en la indagacion realizada con fundamento en el contexto tedrico con el propdésito de llegar
a conclusiones y recomendaciones ciertas, que refleje el logro de los objetivos planteados
en esta investigacion, dando a conocer cada uno de los puntos mas sobresalientes del
trabajo realizado.

Por otro lado, los informantes estudiantes clave fueron invitados a responder una
serie de preguntas con caracteristicas sociales, puesto que se busco, en ellos, conocer la
conducta definitoria del perfil frente a la unidad curricular denominada estadistica y su
experiencia con aquellos docentes de quienes recibieron clases en dicha asignatura.

De hecho, a estos estudiantes, que ya habian aprobado Estadistica, se le asigno a
cada uno y de manera individual, en hora de la mafiana, una encuesta segun la escala de
Likert, técnicas como diferencial semantico o escala de Osgood (para explorar las

dimensiones del significado), intervalos aparentemente iguales (Thurstone) (para medir
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valores numericos) y escalograma de Guttman (para indicar en mayor medida la fuerza o
intensidad de la actitud)quienes accediendo de manera voluntaria, a responderla. En tal
sentido, la masa de datos obtenida por esta via fue sometida a un rigoroso anélisis desde el
enfoque cuantitativo con la intencion de recabar informacion, la cual fue clasificada,
organizada y sistematizada en concordancia con las competencias de ensefianza previstas
en el objetivo general.

Cabe destacar en este aspecto, que el analisis de la masa de datos obtenidos durante
las diferentes entrevistas realizadas a los informantes docentes clave, quienes de manera
voluntaria accedieron a responder una entrevista semiestructurada elaborada para tal fin,
esto con el propdsito de obtener la informacion requerida que diera importancia a los
objetivos planteados en este trabajo, y siendo analizados desde el enfoque cualitativo se
obtuvo informacion que permitié el cumplimiento del objetivo general planteado en el
trabajo.

Y, de acuerdo con lo anteriormente planteado, se decidio, como en efecto se hizo,
realizar el analisis de los datos obtenidos en dos momentos diferentes, y que para efecto de
esta investigacion denominaremos Fase 1 y Fase 2, asi tenemos que en la Fase 1 contiene
todo lo referente al enfoque cuantitativo, y en Fase 2 se describe la investigacion desde el
enfoque cualitativo, enfatizandose, que el abordaje de estas dos Fases se debe estrictamente
a lo complejo de la situacion problematica observada en el Instituto Pedagogico de Caracas,

en cuanto a la percepcion estudiantil y docente en la asignatura Estadistica.

Fase 1

Anadlisis cuantitativo

El ser humano a través de los tiempos ha disefiado diferentes métodos de
comunicacion con el fin de mejorar la interaccién y comprension de fendmenos que en
muchos de los casos no se pueden explicar por medio de palabras, es por ello, que se
recurre a técnicas especiales que faciliten la comprensién del mismo y uno de estos
métodos son los niUmeros. Los nimeros son para el autor de esta investigacion el lenguaje
universal por excelencia, toda formula o manifestacion numérica algebraica posee el mismo

sentido para diferentes leguas.
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Ese lenguaje sagrado para muchos (los numeros), ha generado desarrollos
grandiosos e importantes para la humanidad en todos los &mbitos del saber: medicina,
arquitectura, quimica, geologia, entre muchas otras), los nimeros se han convertido para
nosotros los humanos en algo tan fundamental que sin ellos no podriamos funcionar en la
vida cotidiana, los nimeros se convirtieron parte de nuestra génesis.

Los numeros hablan

A continuacién se presentan los resultados e indagaciones, con base a los datos
recolectados de la muestra de estudiantes de pregrado correspondientes a las especialidades
de matematica y fisica del disefio curricular 1996 en el Instituto Pedagdgico de Caracas,
quienes, voluntariamente, suministraron datos abundante y suficiente, que sirvio de
sustento para el analisis cuantitativo que direcciona al desarrollo del Modelo de
Competencias estadisticas, dando asi, respuestas con afirmaciones cuantitativas a un
espacio de certidumbre como alternativa de salida.

El apartado que a continuacion se presenta se estructuré de la siguiente manera: 1.
Analisis univariante para cuantificar o medir cada una de las preguntas dispuestas en la
encuesta 2. Analisis bivariante para incorporar estudios de dos variables de manera
simultaneas. 3. Analisis multivariante para medir todas las variables de manera simultanea.
En esta seccion se subdivide en: 3.1 Analisis de Correspondencia Multiple para reducir la
dimencionalidad del problema. 3.2 Anélisis Discriminante para generar una funcién de
prediccion que permite clasificar individuos sobre los grupos y por ultimo 3.3 analisis

Claster para formar grupos.

Anadlisis Univariante

Este tipo de andlisis univariante permite conocer de entrada la estructura de los
datos recabados por medio de la encuesta practicada en el Instituto Pedagdgico de Caracas
a los estudiantes de pregrado en las especialidades de Educacion Matematica y Fisica.

Las variables sociodemogréaficas permiten crear un perfil del estudiante en el
contexto real. En este sentido la variable sexo permitio observar cdémo estan distribuidos los

estudiantes segun el sexo.
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Tabla 7
Distribucidn de estudiantes segln el sexo. Afio 2024.

N° DE
SEXO ESTUDIANTES %
F 21 70
M 9 30
TOTAL GENERAL 30 100

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Se puede apreciar en la tabla n° 7 que la encuesta aplicada fue contestada por
estudiantes del sexo femenino en un el 70% y el otro 30% de los estudiantes restantes del
sexo masculino. Estas cifras coinciden con las cifras reportadas en el Boletin Estadistico
2022 de la UPEL; es decir, existe consistencia numérica en la seleccion de la muestra y es

comparada con la distribucion general a nivel nacional de la UPEL.

Tabla 8

Distribucion de estudiantes segun el nivel socioecondmico. Afio 2024.
NIVEL ] N° DE %

SOCIOECONOMICO  ESTUDIANTES

A 0 0

B 0 0

C 28 93,33

D 2 6,66

TOTAL GENERAL 30 100

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

La estructura de los datos suministrados en la encuesta refleja que la mayoria de los
estudiantes se encuentran en un estrato C en un 93,33% como se observa en la tabla 8 , lo
que indica que son estudiantes de recursos econdémicos bajos; mientras que, el 6,6% por
ciento restante estan formado por estudiantes de muy bajos recursos, que sin embargo
tienen la posibilidad de continuar sus estudios universitarios por medio de la UPEL por ser

una universidad publica dedicada al servicio del pais en materia de educacion.

Tabla 9

Distribucién de estudiantes segun el semestre que cursa. Afio 2024.
N° DE

SEMESTRE ESTUDIANTES %

1Y2 0 0

3Y4 0 0

5Y6 5 16,66

7Y8 15 50

9Y 10 10 33,33

TOTAL GENERAL 30 100

Fuente: Elaboracion del autor (2024)
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Los encuestados manifiestan su avance académico de acuerdo al semestre en el que
se encuentran actualmente, es por ello que en la tabla 9 se observa que el 16,66%
pertenecen a los semestres 5 y 6, luego el 33,33% manifiestan que se encuentran entre el 9
y 10 semestre y el grueso de la investigacion se localizan en el 7 y 8 semestre con un 50%.
Esto obedece a que para el afio 2017 se implement6 el Disefio Curricular 2015 donde se
elimind la unidad curricular de educacién estadistica; sin embargo, lo estudiantes del
Disefio Curricular 1996 si la tuvieron como curso obligatorio. Por tanto, los estudiantes
aqui representados pertenecen al disefio 1996 y se localizan en mas de la mitad de su
carrera profesional.

Con base a los resultados presentados hasta ahora, se observa que son estudiantes
con bajos recursos econémicos y que presentan un avance significativo en su carrera
profesional, y esto obedece a que el disefio 1996 culmina en el 2025-11 por lo que
evidentemente existe presion para que estos estudiantes logren culminar con éxito su
propdsito, ya que a partir del afio 2026 no debe existir estudiantes cursando en el Disefio
Curricular 1996.

A continuacion se estructuraron preguntas de investigacion para conocer el perfil de
estos estudiantes con respecto a la perspectiva que tienen sombre la unidad curricular de
estadistica: en su experiencia; con los docentes; el conocimiento adquirido; la pedagogia y
sobre la eliminacion de la unidad curricular en el Disefio Curricular 2015. Estas
dimensiones se presentaron en el cuestionario formando un blogue de preguntas que sea
analizaron de la siguiente manera.

Tabla 10
Distribucién de estudiantes segun la pregunta. ;Cudl ha sido su experiencia con la unidad
curricular de estadistica? Afio 2024.

CORENCA o
0
MATERIA ESTUDIANTES
MUY BUENO 0 0
BUENO 6 20
REGULAR 14 46,66
MALO 10 33,33
MUY MALO 0 0
TOTAL GENERAL 30 100

Fuente: Elaboracion del autor (2024)
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En la tabla 10 se identifica que la perspectiva que tienen los estudiantes con
respecto a la experiencia en la unidad curricular de estadistica fue regular en un 46,66%, el
33,33% manifestd que tuvo una experiencia mala. Al observar estas cifras, detectamos que
tanto las categorias de regular y mala experimenta un rechazo hacia la estadistica ya que se
estaria generando un 80% de rechazo. Mientras que el 20% de los encuestados
manifestaron que fue una experiencia buena. Ahora bien, esta pregunta tiene un concepto
muy importante en esta investigacién ya que posibilita una observacion clara del tipo de
patron que se generan en las preguntas sucesivas. Es decir, esta pregunta es clave para esta

investigacion.

Tabla 11.
Distribucién de estudiantes segun la pregunta. ¢Cudl ha sido su experiencia con el docente
o facilitador de estadistica? Afio 2024.

CURENA wpe
0
DOCENTE ESTUDIANTES
MUY BUENO 3 10
BUENO 10 33,33
REGULAR 15 50
MALO 2 6,66
MUY MALO 0 0
TOTAL GENERAL 30 100

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Se observa en la tabla 11 desde el punto de vista positivo que el 33,33% manifestd
que fue una buena experiencia haber trabajado con el docente, seguido de un 10% que lo
sitla en muy buena, esto indica que aproximadamente el 43% de los estudiantes tuvo una
experiencia positiva con los docentes. Mientras que el 50% manifestd que fue una
experiencia regular, seguido de un 6,66% que la clasifican como experiencia mala con el
docente. Al sumar el porcentaje de las categorias regular y mala, se colapsa en una
manifestacién del 66,66% de los estudiantes que tuvo una experiencia negativa con el

docente o facilitador.

Tabla 12
Distribucién de estudiantes segin la pregunta. ;Cémo calificaria usted la metodologia
empleada por el docente a la hora de impartir sus clases de estadistica? Afio 2024.
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N° DE

METODOLOGIA ESTUDIANTES %
MUY BUENO 6 20,00
BUENO 7 23,33
REGULAR 16 53,33
MALO 1 3,33
MUY MALO 0 0,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

La metodologia empleada por el docente es decisiva al momento de impartir sus
conocimientos, al detallar el tabla 12 se aprecia desde lo positivo que el 23,33% manifesto
que la metodologia empleada por el docente durante las clases fueron buenas, seguida de un
20% que manifestd que fue muy buena, situando en un 43,33% de éxito la metodologia
empleada. Mientras que, desde la perspectiva negativa los encuestados manifestaron en un
53,33% que la metodologia empleada por el docente fue regular, sequido de un 3,33% que
manifestd que fue mala, lo que indica que un 56,66% no estuvo satisfecho con la
metodologia empleada. En este sentido, lo docentes deben buscar nuevas estrategias

didacticas para reducir la penalidad sefialada por sus estudiantes.

Tabla 13
Distribucién de estudiantes segun la pregunta. ;Como calificaria usted el conocimiento
adquirido en el area de estadistica? Afio 2024.

CONOCIMIENTO N° DE %
ADQUIRIDO ESTUDIANTES

MUY BUENO 0 0,00
BUENO 6 20,00
REGULAR 20 66,67
MALO 4 13,33
MUY MALO 0 0,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

El estudiante manifestd sobre el aporte que le dejé el curso de estadistica, en este
sentido al observar el tabla 13 se aprecia que el 20% del conocimiento adquirido es bueno y
solido, a pesar de que el 66,67% manifestd que fue regular el acto cognitivo, ahora bien,

este regular no es un aspecto negativo, ya que de alguna manera el conocimiento fue
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adquirido y que necesita ser reforzado. Por tanto, el 86,67% de los encuestados
manifestaron que hubo un proceso de aprendizaje positivo. Mientras que, el 13,33%
manifestd abiertamente que fue malo el nivel de aprendizaje adquirido en estadistica.

Esta pregunta es interesante ya que evidencia de alguna manera que no existe un
aprendizaje altamente efectivo y tampoco un aprendizaje nulo. No6tese que no existen
respuestas en los extremos de las categorias (Muy bueno y Muy malo).

Uno de los desafios que deben afrontar los docentes en el aula, es tratar de trasmitir
sus conocimientos a los estudiantes de manera equitativa, dicho objetivo es posible lograrlo
por medio de técnicas pedagodgicas que formen un constructo sistematico y légico para un
aprendizaje efectivo. En este sentido, se debe apostar a los maximos niveles de
conocimiento adquiridos por parte del estudiante de acuerdo a una interaccion docente-

estudiante.

Tabla 14
Distribucién de estudiantes segun la pregunta. ;Como calificaria usted un cambio en las
estrategias de ensefianza para el area de estadistica? Afio 2024.

CAMBIO DE N° DE %
ESTRATEGIA ESTUDIANTES

MUY BUENO 30 100,00
BUENO 0 0,00
REGULAR 0 0,00
MALO 0 0,00
MUY MALO 0 0,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

De manera unanime los entrevistados manifestaron que seria muy bueno un cambio
de estrategia de ensefianza para el area de estadistica por parte del docente, esta pregunta
tiene un sesgo con factor incisivo, ya que permite identificar que realmente los
entrevistados si estdn leyendo la encuesta y ademas demuestra conscientemente la
necesidad de aplicar estrategias didacticas diferentes a las utilizadas. (Ver tabla 14).

Segun lo manifestado anteriormente, en el area de estadistica es necesario un
cambio de metodologia que atienda realmente a un grupo de estudiantes que se incomodan

al tener que cursar la unidad curricular de estadistica, es por ello que se hace énfasis en esta
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premisa. De alguna manera el docente debe buscar captar la atencién del estudiante e
involucralo en las actividades y de ser preciso usando las TIC’S.

Tabla 15
Distribucion de estudiantes segun la pregunta. ;Cémo calificaria usted la eliminacion de la
materia de estadistica en el nuevo disefio curricular 2015? Afio 2024.

" N° DE
ECI)_1I2/IINACION bC ESTUDSIANTE %
MUY BUENO 0 0,00
BUENO 0 0,00
REGULAR 0 0,00
MALO 30 100,00
MUY MALO 0 0,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Al igual que en el caso anterior, en la tabla 15 se evidencia que de manera unanime
los entrevistados califican la eliminacion de la unidad curricular de estadistica en el nuevo
Disefio 2015 como un acto academico administrativo desafortunado. Esta pregunta tiene al
igual que la anterior un sesgo con factor incisivo, ya que permite identificar que realmente
los entrevistados si estan leyendo la encuesta y ademas rechazan que un area tan importante
de investigacion fuera eliminada del pensum de estudio de la Universidad, igualmente que
en el caso anterior es un acto consciente por parte del estudiante.

En este apartado exploraremos los resultados en aspectos pedagodgicos o bloque
pedagdgico. El instrumento fue disefiado para tratar aspectos importantes en el area social,
socio afectivo, pedagogico entre otros.

Tabla 16
Distribucién de estudiantes segun la pregunta. ¢Consideras que el docente presta apoyo a
las tareas y/o actividades didacticas basadas en las TICs? Afio 2024.

N° DE
ACTIVIDADES EN
LAS TICS ESTUDSIANTE %
SIEMPRE 0 0,00
CASI SIEMPRE 0 0,00
A VECES 0 0,00
CASI NUNCA 18 60,00
NUNCA 12 40,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)
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En la tabla 16 se aprecia que en un 60%, el docente casi nunca presta apoyo a las
tareas y/o actividades didacticas basadas en las TICS sumado a un 40% que manifesté que
el docente nunca uso a las TICs como herramientas para apalancar el aprendizaje. Se
observa en la préctica comun, que existen docentes que aun dudan del uso de la tecnologia
como estrategia didactica. Lo que en gran medida puede deberse al miedo que ejerce la
constante innovacién de la tecnologia, uso de moviles, paginas web entre otros. Sin
embargo, el mundo se dirige a la innovacién tecnolégica en todos los campos del quehacer
social, tales como: bancos, educacién, salud, adquisicion de bienes y servicios, entre otros.

Por tanto, el docente pudiera perfilarse a la tendencia del uso de las TICs como
herramienta didactica, pues le permitird entre muchas otras cosas poder innovar,
actualizarse en contenidos, desarrollar actividades pedagdgicas e incluso ludicas como base
del aprendizaje significativo.

Con el desarrollo tecnoldgico, ahora el docente cuenta con muchos recursos
didacticos y algunos estan basados en juegos ladicos que le permiten al estudiante atraer su

atencion y motivarlo a continuar con el desarrollo de contenidos.

Tabla 17

Distribucién de estudiantes segun la pregunta. ¢EI docente desarrolla actividades donde el
estudiante satisface sus necesidades comunicacionales (grupos de conversacion, grupos de
interés, otros? Afio 2024.

ACTIVIDADES N* DE
COMUNICACIONALES ESTUEDSIANT Y
SIEMPRE 6 20,00
CASI SIEMPRE 0 0,00
A VECES 15 50,00
CASI NUNCA 0 0,00
NUNCA 9 30,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

La estrategia del docente es determinante para satisfacer las necesidades
comunicacionales de los estudiantes (grupos de conversacién, grupos de interés, otros). Al
observar las respuestas dadas en la tabla 17 se precia que el 20% manifestd que siempre el
docente realizo actividades comunicacionales como estrategia didactica; sin embargo, el

50% manifesto que a veces lo realizaba. Esto indica que efectivamente el docente realiz6 de
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alguna manera actividades de integracion con métodos tradicionales. Existen algunos
detractores en un 30% que manifestaron que el docente nunca realiz6 actividades para
incentivar las comunicaciones asertivas entre los participantes. En este sentido, es
importante observar el patrén de respuestas por parte del estudiante. Existen tendencias
claras hacia aspectos positivos y hacia aspectos negativos a partir de la pregunta clave.

Tabla 18
Distribucién de estudiantes segun la pregunta. ;Consideras que el docente recibe formacién
constante para atender de manera eficiente tus requerimientos tecnolégicos? Afio 2024.

ACTUALIZACION N° DE %
DOCENTE ESTUDIANTES

SIEMPRE 6 20,00
CASI SIEMPRE 7 23,33
A VECES 7 23,33
CASI NUNCA 2 6,67
NUNCA 8 26,67
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

En la tabla 18 se evidencia una confrontacién con respecto a la percepcion de los
estudiantes en cuanto a que el docente recibe formacion constante para atender de manera
eficiente sus requerimientos tecnoldgicos, se puede separar en dos grupos divergentes, un
grupo que se asocia aquellos que lo categorizan entre siempre, casi siempre y a veces
teniendo porcentajes 20%, 23,33% Yy 23,33%, respectivamente. En este sentido, un total de
66,67% considera positivamente que el docente realiza actividades en formacion
tecnoldgica, solo que no aplica esas herramientas como se observa en la tabla 16 cuando se
confirma lo contario.

Ahora al analizar las respuestas con tendencia negativa como segundo grupo hacia
la percepcion de que el docente no esta realizando actividades de formacion constante, se
juntan las respuestas de casi nunca y nunca con porcentajes de 6,667% y 26,67%,
respectivamente, siendo consistentes en lo suministrado en la tabla 16. Lo determinante
aqui, es la observacion del estudiante que identifica las caracteristicas, rasgos, vocabulario
manejo de las tecnologias sobre sus docentes, es decir, los estudiantes forman un modelo

del docente segun lo que observan y escuchan de ellos.
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En este sentido el estudiante pasa hacer un evaluador del docente, con criterios
sostenidos en la practica o habitualidad donde se desenvuelve el facilitador.

El instrumento fue elaborado para medir ciertas aptitudes psicologias sobre el
estudiante, en este segmento o bloque analizaremos patrones simples de comportamiento

psicoldgicos ya sean fundados o iniciados desde el hogar.

Tabla 19.
Distribucién de estudiantes segun la pregunta. ¢Sientes temor de cursar la unidad curricular
de estadistica? Afio 2024.

N° DE

TEMOR ESTUDIANTES
SIEMPRE 24 80,00
CASI SIEMPRE 0 0,00
A VECES 6 20,00
CASI NUNCA 0 0,00
NUNCA 0 0,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Desde el punto de vista psicologico es interesante medir el nivel de temor que siente
el estudiante al cursar una materia de las ciencias duras en el campo educativo, segun el
tabla 19 se aprecia que el 80% ha manifestado que siente temor en cursar la materia de
estadistica, generando asi un comportamiento de miedo concebido por divergencias tanto
con los docentes y los contenidos programaticos. En este sentido, la respuesta de a veces
con un 20% de las selecciones se analiza como temor en menos grado, pero que sigue
siendo temor.

Desde el hogar se trasmite un miedo sobre las ciencias duras, incluso es conocido en
el argot popular la frase de “mi hijo tiene problema con las tres marias; estas viendo las tres
marias”. Desde el hogar se propicia un constructo sobre el aprendiz que luego se convierte
en un problema psicoldgico e incluso social.

En este sentido es importante que la estructura de la UPEL desarrolle
investigaciones continuas, sustentadas con expertos en materia psiquiatrica para poder
revertir los efectos pervertidos de una mala praxis por parte del docente que se ha

trasmitido de generacidn en generacion.
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Tabla 20
Distribucidn de estudiantes segln la pregunta. ¢;Tienes una actitud abierta para trabajar la
estadistica con las herramientas que ofrecen las TICs? Afio 2024.

ACTITUD N° DE %
ABIERTA ESTUDIANTES

SIEMPRE 30 100,00
CASI SIEMPRE 0 0,00
A VECES 0 0,00
CASI NUNCA 0 0,00
NUNCA 0 0,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Referente al tabla 20 donde se identifica la posicion que tiene el estudiante sobre la
actitud para trabajar la estadistica con las herramientas que ofrecen las TICs, las respuesta
por unanimidad fueron que siempre van a tener una actitud abierta para trabajar con las
TICs. Es un patron que indica que los estudiantes estan dispuestos a trabajar ciertas
actividades estadisticas usando la tecnologia, por lo tanto es necesario aprovechar esta

disposicion por parte del estudiantado.

Tabla 21
Distribucién de estudiantes segun la pregunta. ¢Te sientes comodo usando la tecnologia?
Afio 2024.

COMODIDAD N° DE %
TECNOLOGICA ESTUDIANTES

SIEMPRE 28 93,33
CASI SIEMPRE 0 0,00
A VECES 0 0,00
CASI NUNCA 0 0,00
NUNCA 2 6,67
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Al observar el tabla 21 se puede apreciar que el 93.33% de los encuestados
manifestaron que se sienten comodos en usar la tecnologia, esto se debe a la constante
necesidad que tenemos hacia el uso de estas herramientas ya sea en los dispositivos
maviles, ordenadores entre otros, de algin modo estamos familiarizados con la tecnologia.
Sin embargo, un 6,67% de los estudiantes manifestaron que nunca se sienten cémodos en

usar la tecnologia, al revisar las tablas anteriores, estos mismos estudiantes han manifestado
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en términos negativos los aspectos que se han desarrollado a lo largo de la encuesta (existe
un patrén de conducta).

En el siguiente apartado la encuesta recaba informacion referente a los
conocimientos tedricos sobre las medidas de tendencia central y dispersion.

Tabla 22
Distribucién de estudiantes segun la pregunta. ¢Cuél de las siguientes medidas de tendencia
central conoces? Afio 2024.

MEDIDAS DE N° DE %
TENDENCIA CENTRAL ESTUDIANTES

MEDIA 24 80,00
MODA 0 0,00
MEDIANA 0 0,00
VARIANZA 6 20,00
DESVIACION ESTANDAR 0 0,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

En la tabla 22 se observa que el 80% de los estudiantes identificaron que una de las
medidas de tendencia central que mas conocen de manera acertada, es la media, esto se
debe a que la media es una de las medidas mas usadas por la mayoria de los profesionales
debido a su facil aplicacién, es representativa de la poblacion o muestra (insesgada) entre
otras virtudes asociadas a ella. Mientras que el 20% restante de manera no acertada,
identificaron a la varianza como una medida de tendencia central, esto ocurre por ser la
varianza una de las medidas mas conocidas en el area de la estadistica y de dificil
aplicacion.

Ahora bien, existe un problema linglistico en este aspecto, ya que el término
medidas de tendencia central son aquellas que sittan el valor en el centro de los datos, ya el
estudiante lo debe identificar con la palabra central; sin embargo, hubo un porcentaje del
20% que no atendieron a esta alerta.

El término de tendencia central debe generar en el estudiante un recurso motor que
le permite identificar un constructo que lo haga reflexionar y lo asocie a la media, mediana
y moda; mientas que el termino de dispersion lo asocien con la varianza, desviacion

estandar, entre otras.
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Tabla 23
Distribucién de estudiantes segin la pregunta. (Cuél de las siguientes medidas de
dispersidén conoces? Afio 2024.

MEDIDAS DE N° DE %
DISPERSION ESTUDIANTES
DESVIACION ESTANDAR 0 0,00
VARIANZA 14 46,67
MEDIA 5 16,67
COEFICIENTE DE

VARIACION 0 0,00
RANGO 0 0,00
MODA 11 36,67
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Se aprecia en la tabla 23 que el 16,67% acierta en la respuesta de varianza, seguido
de un 36,67% al seleccionar la moda de manera incorrecta y la media con un 16,67%. Esto
indica que existen problemas linglisticos y problemas cognitivos de las medidas
descriptivas en estadistica. En general existe un 53,33% por ciento que no tiene claro el

concepto de dispersion.

Tabla 24
La media es por definicién conceptual. Afio 2024.

2 N° DE
DEFINICION DE MEDIA ESTUDIANTES %
A) LA SUMATORIA ENTRE EL NUMERO DE DATOS 30 108’0
B) UN VALOR PROMEDIO POR INDIVIDUO 0 0,00
C) LA DISPERSION CON RESPECTOS A LOS DEMAS VALORES 0 0,00
D) EL VALOR QUE MAS SE REPITE 0 0,00
TOTAL GENERAL 30 108 0

Fuente: Elaboracion del autor (2024)
De manera unanime los estudiantes seleccionaron la opcion (A) como se observa en

la tabla 24 afirmando que la media es por definicion conceptual la sumatoria entre el
namero de datos, siendo la respuesta correcta la opcion (B) un valor promedio por
individuo. Es interesante analizar la estructura como fue redactada la opciéon (A) para
conocer aquellos estudiantes que no poseen analisis critico sobre un texto, en este caso la

opcidn (A) hace referencia sélo a la sumatoria mas no identifica que debe sumar los valores
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(%) y evidentemente el estudiante al seguir leyendo el texto “entre el nimero de datos” lo

induce a aceptar la opcion (A).

Tabla 25

La mediana es por definicion conceptual. Afio 2024.
DEFINICION DE MEDIANA N° DE %

ESTUDIANTES

A) DIVIDE AL CONJUNTO DE DATOS EN DOS GRUPOS g 16.67
IGUALES ’
B) EL NUMERO DE OBSERVACIONES ENTRE 2 24 80,00
C) LA DISPERSION CON RESPECTOS A LOS DEMAS VALORES 1 3,33
D) EL VALOR PROMEDIO QUE MAS SE REPITE 0 0,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)
Al revisar el tabla 25 se aprecia que el 80% de los entrevistados seleccionaron la

opcion (B) que hace referencia a el nimero de observaciones entre 2, siendo la opcion
correcta la (A) que establece que la mediana divide al conjunto de datos en dos grupos
iguales, esta tuvo un 16,67% de los encuestados. Solo un 3,33% seleccionaron la opcién
(C) la dispersion con respectos a los demas valores. Al analizar este resultado se observa
claramente que aquellos que optaron por seleccionar la (B) estuvieron persuadidos por la

frase el nimero de observaciones entre 2, cuando en realidad este concepto se refiere a la

posicion del valor de la mediana.

Tabla 26
La moda es por definicion conceptual. Afio 2024.

) N° DE
DEFINICION DE MODA ESTUDIANTE %

S

A) EL VALOR QUE MAS SE REPITE DEL CONJUNTO DE DATOS 30 100,00
B) EL VALOR QUE TIENE MAYOR PROBABILIDAD DE SER 0 0.00
SELECCIONADO AL AZAR '
C) LA DISPERSION CON RESPECTOS A LOS DEMAS VALORES 0 0,00
D) EL VALOR PROMEDIO QUE MAS SE REPITE 0 0,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)
En la tabla 26 por decisién unanime también los estudiantes seleccionaron la opcion

(A) el valor que mas se repite del conjunto de datos de manera acertada; sin embargo,

existe otra opcién valida y es la opcion (B) el valor que tiene mayor probabilidad de ser
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seleccionado al azar. El andlisis sobre esta respuesta a pesar que acertaron en la opcion (A)
ninguno revisé o analiz6 la opcion (B) que tiene un concepto mejor estructurado que la
opcion (A) en términos estadisticos.

En este apartado se usd el instrumento de intervalos aparentemente iguales de
(Thurstone) para medir la percepcion que tiene el estudiante de como considera a la
matematica y a la estadistica en términos calificativos y descalificativos de estas ciencias.

Tabla 27.
Segun los siguientes intervalos aparentemente iguales (Thurstone) como considera usted a
la matematica siendo los valores 1 muy dificil y 5 muy facil. Afio 2024.

; < N° DE
MATEMATICA FACIL ESTUDIANTES %
1) MUY DIFICIL 0 0,00
2) DIFICIL 0 0,00
3) NI FACIL NI DIFICIL 14 46,67
4) FACIL 10 33,33
5) MUY FACIL 6 20,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Segun el tabla 27 en un 46,67% los estudiantes posicionaron el lapiz en el simbolo
menos (-) a la longitud de 3 (la matematica no es facil ni es dificil), un 33,33% lo posiciono
en la longitud 4 (facil) y un 20% lo posicioné en la longitud 5 (muy facil). Esto genera un
nivel de confianza aceptable para concebir a la matematica como una ciencia

medianamente facil de internalizar.

Tabla 28
Segun los siguientes intervalos aparentemente iguales (Thurstone) como considera usted a
la matematica siendo los valores 1 muy desagradable y 5 muy agradable. Afio 2024.

< N° DE

MATEMATICA AGRADABLE ESTUDIANTES %
1) MUY DESAGRADABLE 0 0,00
2) DESAGRADABLE 0 0,00
3) NI AGRADABLE NI DESAGRADABLE 15 50,00
4) AGRADABLE 8 26,67
5) MUY AGRADABLE 7 23,33
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)
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Segun el tabla 28 con un 50% los estudiantes posicionaron el lapiz en el simbolo
menos (-) a la longitud de 3 (la matematica no es agradable ni es desagradable), un 26,67%
lo posicionaron en la longitud de 4 (agradable) y un 23,33% la hicieron en la longitud 5
(muy agradable). Esto genera un nivel de aceptacion alto para concebir a la matematica

como una ciencia agradable.

Tabla 29
Segun los siguientes intervalos aparentemente iguales (Thurstone) como considera usted a
la matematica siendo los valores 1 muy incomprensible y 5 muy comprensible. Afio 2024.

; N° DE
MATEMATICA COMPRENSIBLE csTobaaTEs %

1) MUY INCOMPRENSIBLE 0 0,00
2) INCOMPRENSIBLE 0 0,00
3) NI COMPRENSIBLE NI INCOMPRENSIBLE 13 4333
4) COMPRENSIBLE 10 33.33
5) MUY COMPRENSIBLE 7 2333
TOTAL GENERAL 30 108'0

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Segun el tabla 29 un 43,33% los estudiantes posicionaron el lapiz en el simbolo
menos (-) a la longitud de 3 (la matematica no es incomprensible ni es comprensible), un
33,33% lo posicionaron en la longitud de 4 (comprensible) y un 23,33% en la longitud 5
(muy comprensible). Esto genera un nivel de satisfaccion alto para concebir a la

matematica como una ciencia comprensible.

Tabla 30
Segun los siguientes intervalos aparentemente iguales (Thurstone) como considera usted a
la matematica siendo los valores 1 muy inutil y 5 muy atil. Afio 2024.

< . N° DE
MATEMATICA UTIL ESTUDIANTES %
1) MUY INUTIL 0 0,00
2) INUTIL 0 0,00
3) NI UTIL NI INUTIL 14 46,67
4) UTIL 10 33,33
5) MUY UTIL 6 20,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)
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Al observar el tabla 30 en un 46,67%, los estudiantes posicionaron el lapiz en el
simbolo menos (-) a la longitud de 3 (la matematica no es inatil ni es Gtil) un 33,33% lo
posicionaron en la longitud de 4 (Gtil) y un 20% en la longitud 5 (muy atil). Esto genera
controversia ya que el estudiante debe conocer el campo de aplicacion de su carrera
profesional, pero ain no estan lo suficientemente claros en el campo del accionar de la

matematica.

Tabla 31
Segun los siguientes intervalos aparentemente iguales (Thurstone) como considera usted a
la estadistica siendo los valores 1 muy dificil y 5 muy fécil. Afio 2024.

N° DE

ESTADISTICA FACIL ESTUDIANTES

%

1) MUY DIFICIL 17 56,67
2) DIFICIL 7 23,33
3) NI FACIL NI DIFICIL 6 20,00
4) FACIL 0 0,00
5) MUY FACIL 0 0,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Al observar el tabla 31 en un 56,67%, los estudiantes posicionaron el lapiz en el
simbolo menos (-) a la longitud de 1 (muy dificil) un 23,33% lo posicionaron en la longitud
de 2 (dificil) y un 20% en la longitud 3 (la estadistica no es dificil ni es facil). Esto genera
controversia ya que el estudiante en items anterior manifiesta que la matematica la
posicionan en términos relativos hacia una ciencia facil de comprender; sin embargo,
califican a la estadistica como dificil siendo esta una rama de la matematica.

Tabla 32
Segun los siguientes intervalos aparentemente iguales (Thurstone) como considera usted a
la estadistica siendo los valores 1 muy desagradable y 5 muy agradable. Afio 2024.

: N° DE
ESTADISTICA AGRADABLE ESTUDIANTES %
1) MUY DESAGRADABLE 10 33,33
2) DESAGRADABLE 14 46,67
3) NI AGRADABLE NI 0 0.00
DESAGRADABLE ’

4) AGRADABLE 4 13,33
5) MUY AGRADABLE 2 6,67
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)
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Al observar el tabla 32 en un 33.33%, los estudiantes posicionaron el lapiz en el
simbolo menos (-) a la longitud de 1 (muy desagradable), un 46,67% lo posicionaron en la
longitud de 2 (desagradable), un 13,33% lo consideran (agradable) y un 6,67% la perciben
en la longitud 5 (muy agradable). Esto genera controversia ya que los estudiantes en items
anteriores manifestaron que la matematica la perciben en términos relativos hacia a
agradable y siendo la estadistica una rama de ella la califican en gran medida en términos

desagradable.

Tabla 33
Segun los siguientes intervalos aparentemente iguales (Thurstone) como considera usted a
la estadistica siendo los valores 1 muy incomprensible y 5 muy comprensible. Afio 2024.

ESTADISTICA COMPRENSIBLE R

1) MUY INCOMPRENSIBLE 6 20,00
2) INCOMPRENSIBLE 1 36,67
o commeeien ;s
4) COMPRENSIBLE 6 20,00
5) MUY COMPRENSIBLE 0 0,00
TOTAL GENERAL 30 1000

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Al observar el tabla 33 en un 20% los estudiantes posicionaron el lapiz en el
simbolo menos (-) a la longitud de 1 (muy incomprensible), un 36,67% lo posicionaron en
la longitud de 2 (incomprensible), un 23,33% la consideran en la posicion 3 (la estadistica
no es incomprensible ni es comprensible) y un 20% en la longitud 4 (la estadistica es
comprensible). Es decir, los estudiantes de matematica y fisica manifestaron que la
matematica es mas comprensible que la estadistica.

Existe una distorsion en cuanto al desarrollo de las actividades que se desarrollan en
las areas de la matematica, esto también sucede con la fiscal, quimica entre otras. La base
sobre la que descansa la estadistica es la matematica en si, pero su basamento tedrico se
fundamenta de la teoria del azar; sim embargo, existe una fuerte relacion directa de estas

ciencias.
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Tabla 34
Segun los siguientes intervalos aparentemente iguales (Thurstone) como considera usted a
la estadistica siendo los valores 1 muy inatil y 5 muy til. Afio 2024.

] . N° DE
ESTADISTICA UTIL ESTUDIANTES %
1) MUY INUTIL 0 0,00
2) INUTIL 18 60,00
3) NI UTIL NI INUTIL 3 10,00
4) UTIL 8 26,67
5) MUY UTIL 1 3,33
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Al observar el tabla 34 en un 60% los estudiantes posicionaron el lapiz en el
simbolo menos (-) a la longitud de 2 (la estadistica es indtil), un 10% lo posicionaron en la
longitud de 3 (la estadistica no es inutil ni es atil), un 26,67% la consideran en la posicion 4
(la estadistica es atil) y un 3,33% en la longitud 5 (la estadistica es muy util).

Evidentemente ambas (estadistica y matematica) son necesarias para cualquier
estudio tanto de caracter social y no social, sin embargo, para los analisis con técnicas
donde prevalece el método cientifico, se considera mas util a la estadistica que a la propia
matematica, desde la perspectiva del autor de esta investigacion.

Esta percepcion se debe a que la estadistica ha desarrollado los multiples métodos
de analisis de datos, evidentemente bajo el sustento de la teoria del azar, con base a
formulaciones teoricas con gran contenido matematico y desde un punto filoséfico y tedrico
que sélo lo resuelve la propia estadistica.

En este apartado se mide por medio del Escalograma de Guttman el conocimiento
que poseen los estudiantes referentes a conceptos de medias de tendencia central. Ellos

seleccionaron que tan de acuerdo estan con las siguientes afirmaciones.

Tabla 35

Distribucién de estudiantes segun del Escalograma de Guttman, qué tan de acuerdo estan
con la afirmacion “el valor de la media es aquel que tiene la propiedad de centrar la
informacion de los datos a un valor unico. Es un valor promedio por individuo”. Afio 2024.

) N° DE .
AFIRMACION DE LA MEDIA ESTUDIANTES %
MUY DE ACUERDO 6 20,00
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Tabla 35 (cont).

DE ACUERDO 0 0.00
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO 0 0,00
EN DESACUERDO 0 0,00
MUY EN DESACUERDO 24 80,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

En la tabla 35 se observa que en la afirmacion “el valor de la media es aquel que
tiene la propiedad de centrar la informacién de los datos a un valor Gnico. Es un valor
promedio por individuo” s6lo un 20% estd muy de acuerdo; mientas que el 80% ha
manifestado estar muy en desacuerdo con la afirmacion. Esto se debe a que la afirmacion
alli expresada es un concepto nuevo, del cual el estudiante no ha tenido acceso a ello, sin

embargo existen algunos que si lograron captar el concepto real.

Tabla 36

Distribucién de estudiantes segun del Escalograma de Guttman que tan de acuerdo estan
con la afirmacion “El valor de la mediana es aquel valor que tiene la propiedad de crear dos
grupos de datos. Un grupo representa el 50% de los datos por debajo, mientras que el otro
grupo representa el otro 50% de los datos por encima de este valor”. Afio 2024.

2 N° DE

AFIRMACION DE LA MEDIANA ESTUDIANTES %
MUY DE ACUERDO 20 66,67
DE ACUERDO 0 0,00
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO 0 0,00
EN DESACUERDO 0 0,00
MUY EN DESACUERDO 10 33,33
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracién del autor (2024)

En la tabla 36 se observa que en la afirmaciéon “El valor de la mediana es aquel
valor que tiene la propiedad de crear dos grupos de datos. Un grupo representa el 50% de
los datos por debajo, mientras que el otro grupo representa el otro 50% de los datos por
encima de este valor”, afortunadamente un 66,67% esta muy de acuerdo; mientras que, el
33,33% ha manifestado estar muy en desacuerdo con la afirmacion. Esto se debe a que la
afirmacion alli expresada es un concepto nuevo y hubo muchos estudiantes que si lograron
captar el concepto real de la mediana, un concepto mas sencillo de digerir que la media

cosa que no ocurrio en la tabla n°® 24.
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Tabla 37

Distribucion de estudiantes seguin del Escalograma de Guttman qué tan de acuerdo estan
con la afirmacion “El valor de la moda es aquel que tiene mayor probabilidad de ser
seleccionado del conjunto de datos” .Afio 2024.

AFIRMACION DE LA MODA ESTLL\'D&ETES %
MUY DE ACUERDO 0 0,00
DE ACUERDO 0 0,00
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO 0 0,00
EN DESACUERDO 0 0,00
MUY EN DESACUERDO 30 100,00
TOTAL GENERAL 30 100,00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

En la tabla 37 se observa que de manera unanime estdn muy en desacuerdo con la
afirmacion “El valor de la moda es aquel que tiene mayor probabilidad de ser seleccionado
del conjunto de datos” siendo este el concepto propio de la moda y mas aun en el area de la
estadistica. Se evidencia que el estudiante no conoce la utilidad real de los conceptos de las
medidas de tendencia central, es decir, que si no son plasmados como tradicionalmente
estan acostumbrados a escuchalos, por ejemplo en este caso en particular, entonces, los
estudiantes conocen el concepto de la moda Unicamente como el dato que mas se repite y el
proceso cognitivo llega hasta esa simple definicion.

En este apartado el estudiante debe realizar un ejercioé usando sélo la imaginacion en
tratar de posicionar el valor de la media o valor central en una imagen. Segun este conjunto
de datos: 18,10, 15, 20, 12. Por favor indicar donde cree usted que se encuentra el valor
promedio y el valor de la varianza sin hacer calculos matematicos por medio de algebra o
uso del movil. Para ello se elaboré un intervalo de confianza para los datos dados. Los

resultados fueron los siguientes:
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Tabla 38

Distribucion de estudiantes segun. Por favor indicar donde cree usted que se encuentra el
valor promedio sin hacer calculos matematicos en este conjunto de datos: 18,10, 15, 20, 12.
Afio 2024.

N° DE

POSICION IMAGINARIA DE LA MEDIA ESTUDIANTES

%

12 2 6.67
13 2 6.67
14 4 13.33
14.5 2 6.67
15 2 6.67
15.5 2 6.67
15.6 1 3.33
15.8 1 3.33
16 7 23.33
16.5 3 10.00
17 3 10.00
18 1 3.33
TOTAL GENERAL 30 100.00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Para la evaluacion de este recurso se usé un intervalo de confianza del 95% para las
respuestas que han suministrado los participantes, para ello y usando el Teorema Central
del Limite que sostiene que una muestra grande de una poblacion no importa su
distribucién de probabilidad natural, esta se aproximara a una distribucion normal estandar.

En este sentido se usa el intervalo de confianza para una distribucion normal
estandar. En la tabla 38 se encentra las respuestas y algunas coincidieron como lo pueden

observar.
— o — o
OESETTOW
Los datos son: X = 15n = 30 0 = 4,123 ~ = 0,025

Z(g) = 1,96 Segun tabla de la distribucion normal estandarizada

2
Se sustituye los valores y se tiene lo siguiente:
H123 <pu<15+1,96 H123
vao * '

15-1,96
v30
13,52 < u < 16,47
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El valor real del ejercicio es de 15 s/m, lo que indica que los estudiantes en conjunto
se acercaron al valor real con muy buena aproximacion usando s6lo la imaginacion de
donde se podria encontrar el promedio.

POSICION MENTAL
DE LA MEDIA 12 13 7 18
FRECUENCIA 2 2 3 1

BUENA APROXIMACION

Esto nos acerca a la idea de que los estudiantes si poseen un conocimiento intuitivo
de las medidas de tendencia central como lo es la media, ya que el 73,33% se aproximaron
al verdadero valor del promedio con un nivel del confianza del 95%.

Ahora bien, desde el punto de vista imaginario los estudiantes se acercaron bastante
al valor real del promedio con sélo ver los datos, esto genera un concepto sobre los
estudiantes bastante favorable en términos de aprendizaje significativo e incluso para

aquellos que deseen realizar investigaciones en estas areas.

Tabla 39

Célculo, sobre este conjunto de datos podria calcular la media: 18,10, 15, 20, 12. Afio 2024.
CALCULO DE LA MEDIA USANDO N° DE %

ALGEBRA ESTUDIANTES

15 30

TOTAL GENERAL 30 100.00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

En el caso anterior se us6 solamente la imaginacién, ahora los estudiantes usaron el
algebra para resolver el problema planteado. En la tabla 39 se puede apreciar que el 100%
de los estudiantes acertaron de manera efectiva sobre el calculo de la media, esto se debe al
gran uso que ha tenido el promedio en los diferentes niveles de formacion educativa,
incluso para aquellos que estan ejerciendo como docentes en servicio al momento de
promediar sus calificaciones hacen uso de esta medida, es de alli la comprension efectiva y
asertiva al crear la necesidad de promover el uso de esta medida.

En este particula, no existe problemas con el célculo algebraico de la medida de

tendencia central de la media.
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Tabla 40
Distribucidn de estudiantes segun la respuesta sobre este conjunto de datos podria calcular
la media y varianza: 18,10, 15, 20, 12. Afio 2024.

CALCULO DE LA VARIANZA N° DE %
USANDO ALGEBRA ESTUDIANTES

10,3 2 6.67
12,8 1 3.33
13,6 1 3.33
14,3 2 6.67
14,6 1 3.33
16,3 2 6.67
16,8 1 3.33
17 13 43.33
17,2 1 3.33
17,8 1 3.33
18,3 4 13.33
20,5 1 3.33
TOTAL GENERAL 30 100.00

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

El verdadero valor de la varianza es de 17, al observar el tabla 40 se aprecia que el
43,33% de los estudiantes acertaron en la respuesta correcta y dos se aproximaron al valor
real con las cifras de 16,8 y 17,2 representando entre ellos el 6,66% de los entrevistados. Es
decir, el 50% de los estudiantes acertaron en el calculo de la varianza. Mientras que, El
50% restante no acertd al valor de la varianza observandose que esta medida de dispersion

posee un grado mas alto de complejidad para su céalculo.

Anadlisis Bivariado

El analisis estadistico bivariado consiste en aplicar técnicas estadisticas que
resuman informacion de dos variables de manera simultdnea entre ellas tenemos:
Coeficiente de Correlacidn de Pearson y Razon de Ventajas. Estas técnicas estadisticas son
muy usadas en estudios de caracter social tales como: salud, economia, politica entre otros.

Coeficiente de Correlacion de Pearson

El coeficiente de Correlacién se le aplic6 a cada una de las variables de manera
simultanea, generado una matriz de informacion acerca de la asociacion entre ellas, el tipo
de asociacién dependera en la potencia del indicador y en el signo, es decir, si el coeficiente

se acerca al valor uno (1) indica que las variables tienen un grado fuerte de asociacion
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VARIABLE DEPENDIENTE

VARIABLE DEPENDIENTE

positiva; mientras que, si el valor del coeficiente se acerca al valor menos uno (-1) indica
que posee una fuerte asociacién negativa. En cambio cuando el coeficiente se acerca al
valor cero (0) muestra que las variables no estan relacionadas por lo menos de manera

estadistica. Para entender este concepto, se hace so de la siguiente representacion:

VARIABLE Y ES AFECTADA POR VARIABLE X
A
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Grafico 1. Relacion de una variable dependiente en funcion de una variable independiente.
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Tabla 41
Correlacion parcial de Pearson con nivel de significacion del 1% y 5%.
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Al observar el tabla 41 se observa que las preguntas n°: 8.- ;Como calificaria usted
un cambio en las estrategias de ensefianza para el area de estadistica? 9.- ;Como calificaria
usted la eliminacion de la materia de estadistica en el nuevo disefio curricular 2015? 14.-
¢ Tienes una actitud abierta para trabajar la estadistica con los servicios que ofrecen las tics?
15.- ;Te sientes comodo usando la tecnologia? 16.- ;Cual de las siguientes medidas de
tendencia central conoces? 18,- La media es por definicion conceptual. 19,- La mediana es
por definicion conceptual. 20.- La moda es por definicién conceptual. 25,- “El valor de la
moda es aquel que tiene mayor probabilidad de ser seleccionado del conjunto de datos y la
namero 27,- De este conjunto de datos podria calcular la media y varianza: 18,10, 15, 20,
12. Estas preguntas se eliminaron ya que no son significativas al 1% o al 5%, es decir, estas
variables o preguntas no aportan suficiente informacion estadistica para ser analizados con
técnicas multivariantes.

Al observar nuevamente el tabla 41 se aprecia cierto patron los cuales identificamos
claramente por su grado de asociacion entre las variables. En este sentido, identificamos
que la pregunta de investigacion para entender el comportamiento de los estudiantes tiene
como clave principal la pregunta n° 4.- ;Cual ha sido su experiencia con la materia en
estadistica? Esta pregunta se encuentra asociada con casi todas la preguntas siguientes,
especificamente con aquellas que poseen un coeficiente de correlacion superior o igual al
r=0,5.

La pregunta n° 4.- ;Cual ha sido su experiencia con la materia en estadistica?
Presenta una fuerte correlacion positiva de r=0,783 con la pregunta 5.- ;cuél ha sido su
experiencia con el docente o facilitador? Es decir, aquellos estudiantes que presentan una
experiencia positiva durante el curso de estadistica, también presentan una experiencia
positiva con el docente que ha dictado su curso. Esto también ocurre cuando el estudiante
manifiesta que ha tenido una experiencia negativa implica que la experiencia negativa
también se produce por el docente que facilita el curso. Entonces, existe una fuerte relacion
tedrica y ahora cientifica que concluye con que el docente posee un alto grado de
responsabilidad sobre la experiencia de los estudiantes durante su curso.

Para efectos practicos se descompone la matriz con correlaciones estadisticamente
significativas en dos tablas. Uno usando la mitad de las preguntas en la tabla de

correlaciones y el otro con la mitad restante de preguntas.
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Tabla 42

Correlaciones con las preguntas; 4, 5, 6,7, 10, 11, 12, 13, 16 y 17.
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Se observa en la tabla 42 que la pregunta n° 4.- ;Cual ha sido su experiencia con la
materia en estadistica? Presenta una fuerte correlacion positiva de r= 0,795 con la pregunta
n° 6.- ;Como calificaria usted la metodologia empleada por el docente a la hora de impartir
sus clases de estadistica? Es decir, aquellos estudiantes que manifiestan tener una
experiencia positiva durante el curso de estadistica, también presentan una experiencia
positiva con la metodologia empleada por el docente en su curso. Esto también ocurre
cuando el estudiante manifiesta que ha tenido una experiencia negativa, implica que la
experiencia negativa también se produce por la metodologia empleada por el docente
durante el curso. Entonces, existe una fuerte relacién tedrica y ahora cientifica que
concluye con que la metodologia empleada por el docente posee un alto grado de
responsabilidad sobre la experiencia de los estudiantes durante su curso.

En la misma tabla anterior se aprecia que la pregunta n° 4.- ;Cual ha sido su
experiencia con la materia en estadistica? presenta una fuerte correlacion positiva de r=
0,831 con la pregunta n° 7.- ;Como calificaria usted el conocimiento adquirido en el area
de estadistica? Es decir, aquellos estudiantes que manifiestan tener una experiencia positiva
durante el curso de estadistica, también presentan una experiencia positiva en el
conocimiento adquirido en estadistica. Esto también ocurre cuando el estudiante manifiesta
que ha tenido una experiencia negativa implica que la experiencia negativa también se
produce en el bajo conocimiento adquirido en estadistica. Entonces, existe una fuerte
relacion tedrica y ahora cientifica que concluye con que el conocimiento adquirido en
estadistica posee un alto grado de relacion con la experiencia de los estudiantes durante su
curso.

Se aprecia que la pregunta n° 4.- ;Cual ha sido su experiencia con la materia en
estadistica? Presenta una correlacion negativa de r= -0,637 con la pregunta n° 11.- (EI
docente desarrolla actividades donde el estudiante satisface sus necesidades
comunicacionales (grupos de conversacidn, grupos de interés, otros)? Es decir, aquellos
estudiantes que manifestaron tener una experiencia positiva durante el curso de estadistica,
presentan una perspectiva negativa sobre las actividades de integracion entre estudiantes
desarrolladas por el docente. Esto se debe a que el docente no desarrolla actividades donde

el estudiante interactia con los demas participantes. Por lo tanto, es necesario aplicar
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estrategias de integracion que fortalezcan las relaciones interpersonales entre los
participantes.

En la misma tabla 42 se aprecia que la pregunta n° 4.- ;Cual ha sido su experiencia
con la materia en estadistica? Presenta una correlacion negativa de r= -0,604 con la
pregunta n° 12,- ;Consideras que el docente recibe formacion constante para atender de
manera eficiente tus requerimientos tecnoldgicos? Al igual que en el caso anterior, aquellos
estudiantes que manifiestan tener una experiencia positiva durante el curso de estadistica,
indican una perspectiva negativa sobre la formacion del docente en términos de
actualizacion en el campo de la tecnologia. Esto se debe a que los estudiantes observan que
las estrategias para el acto ensefianza-aprendizaje el docente no aplica recursos
tecnoldgicos especialmente las TICs, por lo tanto, se asume que el docente en el campo de
la estadistica ha usado los métodos tradicionales como la pizarra y no software para atender
esta ciencia.

En este sentido, las estrategias pedagdgicas deben tomar un rumbo diferente al que
se les ha dado hasta el momento, de alli dependera en gran medida que el estudiante pueda
poseer una experiencia positiva y manifieste una actitud que contagie a los demas
disidentes de la estadistica.

En el caso del apartado de la percepcion psicologica se puede apreciar en la tabla 36
que la pregunta n° 4.- ;Cual ha sido su experiencia con la materia en estadistica? Presenta
una fuerte correlacion positiva de r= 0,789 con la pregunta n°® 13.- Sientes temor de cursar
la materia de estadistica? Es decir, aquellos estudiantes que manifiestan tener una
experiencia positiva durante el curso de estadistica, presentan una perspectiva positiva
acerca del temor que la estadistica les representa (no manifiesta temor). Esto también
ocurre cuando el estudiante manifiesta que ha tenido una experiencia negativa, implica que
sienten temor de cursar la unidad curricular de estadistica. Entonces, existe una fuerte
relacion tedrica y ahora cientifica que concluye que el temor de repasar cursos en
estadistica posee un alto grado de afectacion psicoldgica sobre la experiencia de los
estudiantes durante su curso.

Para el apartado del conocimiento que posee el estudiante sobre las medidas de
dispersion, se puede apreciar en la tabla 41 que la pregunta n° 4.- ;Cuél ha sido su

experiencia con la materia en estadistica? Presenta una correlacién positiva de r= 0,582 con
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la pregunta n° 17.- ;Cual de las siguientes medidas de dispersién conoces? Es decir,
aquellos estudiantes que manifiestan tener una experiencia positiva durante el curso de
estadistica, presentan un conocimiento mas sélido sobre los estadisticos y pardmetros
estadisticos; sin embargo, ocurre que el estudiante manifiesta que ha tenido una experiencia
negativa, induce aun conocimiento vago en estadistica. Observando el valor r=0582 nos
informa que el grado de asociacién no estan fuerte, lo que se traduce en que a pesar de
poseer una experiencia positiva no implica conocimientos sélidos, asi se observa también
en la tabla 23 donde s6lo el 46,67% de los estudiantes acertaron de manera correcta sobre la
varianza como medida de dispersion.

Ahora bien, las preguntas n° 21 y 22 que a continuacion se presentan poseen una
estructura distinta a las anteriores y estas recaban directamente la actitud de los estudiantes
que expresan un continuo psicologico subyacente. En este sentido, se estudiard en orden de
posicion la pregunta n° 21,- segun los siguientes intervalos aparentemente iguales
(Thurstone) ¢Como considera usted a la matematica? Con respecto a la pregunta n° 4.-
¢Cual ha sido su experiencia con la materia en estadistica? Como pregunta clave. Los
resultados fueron los siguientes: para las expresiones de que la matematica es facil,
agradable, comprensible y util se tuvo las siguientes correlaciones con respecto a la
experiencia con la materia en estadistica, R=0,778; 0,681; 0,774 y 0,778, respectivamente.
Esto implica que, los estudiantes que manifiestan tener una experiencia positiva con la
estadistica también poseen una actitud positiva acerca a la matematica y observase que las
correlaciones son fuertes y positivas.

Ahora la relacion con la pregunta n° 22,- segln los siguientes intervalos
aparentemente iguales (Thurstone) ¢(Como considera usted a la estadistica? Al igual que la
anterior afirmacion esta posee una estructura distinta y recaban directamente la actitud de
los estudiantes que expresan un continuo psicolégico subyacente hacia la estadistica. Los
resultados fueron los siguientes: para las expresiones de que la estadistica es facil,
agradable, comprensible y util se tuvo las siguientes correlaciones con respecto a la
experiencia con la materia en estadistica, R= 0,849; 0,946; 0,896 y 0,719, respectivamente.
Esto implica que, los estudiantes que manifiestan tener una experiencia positiva con la
estadistica también poseen una actitud positiva hacia la unidad curricular de estadistica y

observase que las correlaciones son fuertes y positivas. Esto también implica lo contrario,
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que aquellos estudiantes que poseen una experiencia negativa en estadistica, manifiestan
una actitud negativa sobre la unidad curricular, es decir, la consideran dificil, desagradable,
incomprensible e indtil.

La siguiente estrategia de recoleccion de datos se planted sobre el escalograma de
Guttman para tener la propiedad de unidimencionalidad ya que este tipo de tratamiento
busca eliminar factores externos que puedan sesgar la respuesta del encuestado. Se realizd
un conjunto de afirmaciones (correctas) sobre los conceptos de las medidas de tendencia
central.

Se contrast6 la pregunta n° 4.- ;Cudl ha sido su experiencia con la materia en
estadistica? Con la pregunta qué tan de acuerdo esta usted con la siguiente afirmacion n°
23,- “El valor de la media es aquel que tiene la propiedad de centrar la informacion de los
datos a un valor unico. Es un valor promedio por individuo”. El coeficiente de correlacion
arrojo una asociacion positiva de r= 0,557, esto indica que el estudiante que ha tenido una
experiencia positiva con estadistica y esta de acuerdo con esta afirmacion.

En la tabla 42 se aprecia que la pregunta n° 4.- ;Cual ha sido su experiencia con la
materia en estadistica? Se asocia con la afirmacion n° 24,- “cl valor de la mediana es aquel
valor que tiene la propiedad de crear dos grupos de datos. Un grupo representa el 50% de
los datos por debajo, mientras que el otro grupo representa el otro 50% de los datos por
encima de este valor” en un r= 0,853, es decir, una fuerte asociacion entre la experiencia

positiva del estudiante con la afirmacidn que se muestra aqui.
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Tabla 43

Correlaciones con las preguntas: 21, 22, 23y 24
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EN EETADISTICAR

5- CUAL HASIDOD SU EXPERIENCLIACON BL DOCENTE
O FACILITADORT

6 .- ;0D CALIFICARLAUSTED LANETODOL OGLA
EvFLESDAF OF EL DOCENTE?

F - 2COMD CALIFICARLAUSTED EL CONOCIIENT O
AD0OUIRIDD EM ESTADIST o587

10- ;CONSIDERAS QUEB. DOCENTE FRESTALFO YD
ALAS TARPEAS EM LAS TICE?

11- ;EL DOCENTE DESAPROLLAACT MDADES DONDE
EL ESTUDIAMNTE INTERACTUACON LOS DBEVAS?

12- ;CONSIDERAS QUEH DOCENTERECIEE
FORMACION COMNSTANTE?

13- ;SIENTES TBWOR DE CURS.AR LAMST ERILADE
ESTADISTICAR

18- ;CUA DELAS SIGUIENTES MEDIDAS DE
TENDENMCIACENTRAL COMOCE?

17- :CUA DELAS SIGUIENTES WEDIDAS DE
DISPERSION CONOTES?

21, SEGUN LOS SIGUIENTES INTERWAL 05 hisT . FASIL

21 SEGUN LOS SISUIENTES INTERWAL 05 el
A5RADSHLE

21 SEGUN LOS SIGUIEMTES INTERWAL OF hAT .
COMPRENSION

21 SEGUN LOS SISUIENTES INTERWSL 05 hieT . OTIL

22 SEGUN LOS SISUIENTES INTERWAL OS5 EST. FACIL

22 SEGUN LOS SISUIENTES INTEPWSL OS5 EST.
AGRADSHLE

22 SEGUN LOS SIGUIENTES INTERWSL D5 EST.
CONMPREMEIELE

22- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERWAL OS5 EST_OTIL

23.-"EL '8l OF DE LANEDIAES ADUBR. QUE TIENE L&
FROFIEDAD

24 "EL oL OF DE LAVEDLANAES AR2UEL WL OR QUE
TIENE LAFROFIED.AD 50 7%

21 - sEGUN
LOS
SIGUIENT ES

INTERSLO S
Il F.

-B0a"
-753°

-595"

21 - SEGUN
LOS

SIGUIENTES
INTERWALOD S

heLST .
SAGRADSHLE

21 - SEGUN

LS

SIGUIENTES
INTER WSO 5

AT
COWIFREMEL

oM

FTA
Fo5
731

i 2
-Az1T
-B26"
- 435"
a8

-39

337

5387

21 SEGUN
LOS
SIGUIENTES
INTERSLO S
s OTIL

F73

B34

-B0a"
-753°

-595"

22.- SEGUN
LOS
SIGUIENTES

INTERNALOS
EST.FACIL

2497
336
a2z~
it
-850~
-2327
-7517
358
-3837
A387
227"
2287
734

827

Ecra
2337
S83

B850

583"

22 SEGUN
LOS

SIBUIENTES
INTERWSLO S

EST.
AGRADAELE

-A430°
-723°7

-B007

274
e
A637

T

22- SEGUN
LOS
SIGUIEMTES
INTERALO S
EST.
- OhIF REME |
ELE

-A7a”
-F137
-Baa”
rd::

-A48687

233

2747

22 SEGUN
LOE
SIGUIENTES
INTERNALO S
EST.OTIL

F18

437

E i

B35

-339

-504

31z

B57

-203

583

F207

A581°

533

24-"EL
23.- "EL WA OF DE LA
WAL OR DE LS MIBEDLSMAES
WEDLAES AOUEL
A0UR QUE WAL OR QUE
TIENE L& TIENE L&
FROFIEDAD FROFIEDAD

S0%

2837

813"

505"

AF5

403" -229

-303

33¥ 535
Az97
563
586

J18

5337

**_ La correlacion es significatva en el nivel 001 {2 colas).
*_Lacarrelad on es sighifeativa en el nivel 005 {2 calas).
Fuente : Haboracidn Propia

126



Entre las técnicas estadisticas para describir fendmenos y explicar de manera méas
sencilla la composicion de variables que estén asociadas teniendo en cuenta que una
variable es independiente y la otra una variable dependiente, entonces se mide, en cuanto la
variable independiente aporta informacion a la variable dependiente. En este sentido se
desea realizar un estudio particular con la pregunta n° 21 y 22 en sus cuatro (4)
dimensiones (facil, agradable, comprensible y util). Esto se realiza al observar el
comportamiento que se percibe en la tabla 38 donde la pregunta n° 21 estd altamente
relacionada (asociada) con la pregunta n° 22 en sus cuatro dimensiones para cada una de
ellas, y se puede observar los valores del estadistico r con correlaciones altas y positivas.

Modelo de Regresion Lineal Simple

Para Pérez, A (2004) sostiene que el modelo de regresion es:

es una técnica estadistica para el modelado y la investigacion de la relacion entre 2
0 maés variables. Este tipo de analisis trata de establecer la naturaleza de la relacion
entre las variables, es decir se estudia la relacion funcional entre las variables de
modo que se pueda predecir el valor de una en base en otra u otras variables.(p. 1).

El modelo de regresion se utiliza en aquellas situaciones donde interesa estudiar la
relacion que existe entre 2 variables, una de las cuales es la variable dependiente Y, y la
otra es la variable predictora o independiente X, admitiendo que la relacién poblacional
promedio entre Y, X puede ser expresada mediante una linea recta.

Como se desea determinar el valor medio de Y para un valor dado de X, el interés
es obtener uy,x (esperanza condicional) que representa el valor esperado (promedio) de Y
para aun valor dado Xi. La ecuacién que representa la relacién poblacional lineal entre X; y
el valor esperado de Y, se llama recta de regresion poblacional y se describe:

Hy/x = Bo + BiX

Que es al mismo tiempo

Y= ,éo + ,élX

Los parametros se calculan de la siguiente manera:

Bo=Y-P +X
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n2?=1Xi * },I - Z?:le' * Z?:l )/l
n ¥t X7 — QB Xi)?

512

La técnica aplicada (regresion) para ver como la matematica en sus cuatro
dimensiones afecta directamente sobre la percepcion de los estudiantes en la estadistica, se
decidi6 hacer un modelo de regresion. Ahora bien, para el primer paso se promedia los
valores de las categorias para las respuestas: matematica facil, matematica agradable,
matematica comprensible y matematica Gtil e igualmente se hace con las respuestas de la
percepcion de la estadistica. Se uso el estimador media X ya que mantiene la dimension del
problema; es decir, las escalas van desde las perspectivas negativas comenzando en el valor
uno (1) hasta perspectivas positivas con el valor (5). Se puede usar la suma de las
categorias anteriores pero pasaria de una dimension que comienza en 5 como negativa hasta
20 con perspectiva positiva. Pero para efectos de interpretacion se optd por el estimador
media X.

En el segundo paso se escoge la variable dependiente y la variable independiente.
Entonces tenemos como variable dependiente (X) a la percepcion de la estadistica que es
afectada por la percepcidn de la matematica, en este sentido la variable independiente es la
matematica. Los resultados fueron los siguientes:

Tabla 44
Resumen de estadistica de la regresion

Estadistico Valor

Coeficiente de correlacién maltiple 0.880086584
Coeficiente de determinacion R"2 0.774552396
R"2 ajustado 0.766500696
Error tipico 0.445203345
Observaciones 30

Fuente: Elaboracién del autor (2024)

Se puede observar en la tabla 44 que el coeficiente de correlacion multiple o
coeficiente de correlacion de Pearson es r= 0,88 lo que indica es una asociacion fuerte y
positiva. EI modelo explica el 77,45% de la variacion total de la percepcion de la estadistica
por medio de la matematica (R"2 ajustado). Presenta un error tipico alto de 44,52% pero
esto se debe a que la mayoria de los modelos de regresion con pocas observaciones

presentan esta dificulta e incluso en la representacion del modelo. Ahora bien, quien

128



determina realmente si el modelo es 6ptimo es por medio del andlisis de varianza, este se
representa como Valor Critico de F ya que prueba que el modelo es estadisticamente
significativo al 95%. Este valor es muy bajo lo que indica que el modelo si es
estadisticamente significativo y aplicable como se observa en la tabla 40.

Tabla 45
Andlisis de varianza
GRADOS SUMA DE PROMEDIO
DE CUADRAD DE LOS F )/ALOR
LIB%RTA oS CUADRADOS CRITICODEF
REGRESIO 96.19737
N 1 19.0668981 19.06689815 2 1.47392E-10
RESIDUQOS 28 5.54976852 0.198206019
TOTAL 29 24.6166667

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Una vez que se determina que el modelo es bueno, se procede a conseguir o
calcular los parametros del modelo de regresion B,y B, . El valor de S, indica el valor
constante de la funcion y 8, indica la pendiente de la recta tangente de la regresion.

Tabla 46
Anadlisis de coeficiente de regresion

ERROR
COEFICIENTES TIPICO ESTADISTICOT PROBABILIDAD
INTERCEPCION -1.75277778 0.41446176 -4.229045844 0.0002267
MATEMATICA 1.06296296 0.10837685 9.808025911 1.474E-10

Fuente: Elaboracién del autor (2024)
Al observar el tabla 46 se determinan que el valor de los parametros estimados son

Bo = —1,753y B; = 1,063 con esta informacién se procede a construir el modelo de
regresion el cual es:
Y = B, + X (Ecuacion 1)

Donde: Y:es el valor estimado de la variable independiente, en este caso la
percepcion de la estadistica.
Bo = —1,753 es el valor constante de la regresion
B, = 1,063 es el incremento en la percepcion de la estadistica ¥ por cada unidad de la
percepcion de la matematica.

El modelo resultante es:
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Y = —1,753 + 1,063X (Ecuacion 2)

Aplicabilidad en las percepciones bajas, medias y altas de la matematica, siendo
negativa (1), ni negativa ni positiva (3) y positiva (5). Situaremos las siguientes premisas:

1.- Si el estudiante indica que la matematica es en términos de percepcion negativa
le corresponde el nimero uno (1), por lo tanto, la percepcion en la estadistica es:

Sustituimos en la ecuacion 2 el valor uno (1), en la variable X

Y = —1,753 4+ 1,063(1)

Tiene como resultado

Y =-0,690

Este resultado indica que si la percepcion del estudiante es negativa en matematica,
entonces la percepcion en la estadistica es pésima, incluso no alcanza el valor minimo (1)
de negatividad.

2.- Si el estudiante indica que la matematica es en términos de percepcion ni
negativa ni positiva le corresponde el numero tres (3), por lo tanto, la percepcion en la
estadistica es:

Sustituimos en la ecuacion 2 el valor tres (3) en la variable X

Y = —1,753 4+ 1,063(3)

Tiene como resultado

Y =1,436

Este resultado indica que si la percepcion del estudiante es neutra (ni negativa ni
positiva) en matematica, entonces la percepcion en la estadistica en negativa.

3.- Si el estudiante indica que la matematica es en términos de percepcion positiva
le corresponde el nimero cinco (5), por lo tanto, la percepcion en la estadistica es:

Sustituimos en la ecuacion 2 el valor cinco (5), en la variable X

Y = —1,753 + 1,063(5)

Tiene como resultado
Y = 3,562
Este resultado indica que si la percepcidn del estudiante es positiva en matematica,
entonces la percepcidn en la estadistica es neutra (ni negativa ni positiva), incluso hacia un

positivismo débil ya que se identificaen ¥ = 3,562.
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En conclusion, el modelo de regresion nos indica que la percepcion mas alta en
términos de positivismo para el estudiante hacia la matematica, es para la estadistica una
percepcién mas baja del positivismo en cuanto a la estadistica como se aprecia en el gréfico
2.

PERCEPCION ESTADISTICA (Y)

3.5 3.562
2.5 2.499

1.436

ESCALA DE LIKERS

-1 PERCEPCION MATEMATICA (X)

Grafico 2. Modelo de regresion (Percepcion de la estadistica en funcion de la

percepcion de la matematica.

Analisis Bivariante “Aplicacion de la Razon de Ventajas Odds Ratio”

En estadistica es importante realizar algunos sefialamientos en cuanto a las
definiciones de palabras que pertenecen a la jerga estadistica y son usadas con frecuencia
en otras areas como lo es el sesgo, ventajas, posibilidades entre otras.

El Diccionario de la Lengua Espafiola XXII edicion (2001) define ventaja como:

...Superioridad o mejoria de alguien o algo respecto de otra persona o cosa. 2.
Excelencia o condicion favorable que alguien o algo tiene. 3. Sueldo sobreafiadido
al comin que gozan otros. 4. Ganancia anticipada que un jugador concede a otro
para compensar la superioridad que el primero tiene o se atribuye en habilidad o
destreza. ..

Asimismo, el Diccionario de la Lengua Espafiola XXII edicién, 2001, define chance
como: “... Oportunidad o posibilidad de conseguir algo. No tiene chance para ese cargo”.
En estadistica la ventaja y razones de ventaja (Odds): Se define como la ventaja de

un suceso A de Q al cociente de la probabilidad de A sobre la probabilidad de su

complemento, esto es: V = % en donde V denota a la ventaja de A y p denota a la

probabilidad de A.
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Es necesaria la construccion de las tablas de contingencia 2x2. Para construir las
tablas necesarias es preciso apoyarse en la siguiente ecuacion X= (1-1)(J-1), donde 1 es el
nimero de filas y J es el nimero de columnas, ya que de esta manera no estamos
redundando en la informacion. En este particular se colapsé en funcion de la intencion de la
respuesta, es decir: muy en desacuerdo, en desacuerdo y ni de acuerdo ni de desacuerdo se
clasifica en (en desacuerdo); mientras que, de acuerdo y muy de acuerdo se clasifica en (de
acuerdo).

Tabla 47
Distribucién de estudiantes segln su experiencia en estadistica vs la afirmacién de media
(Pregunta n°® 23). Afio 2024.

EXPERIENCIA EN AFIRMACION DE MEDIA (PREG. 23) TOTAL
ESTADISTICA EN DESACUERDO DE ACUERDO GENERAL
MALA 22 2 24
BUENA 2 4 6
TOTAL GENERAL 24 6 30

Nota: Pregunta n°® 23. Afirmacion “El valor de la media es aquel que tiene la propiedad de
centrar la informacién de los datos a un valor tnico. es un valor promedio por individuo”
Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Por lo tanto, se tienen 2 categorias de la experiencia en estadistica y 2 categorias de
la afirmacion de la media las cuales anteriormente se describieron. Entonces: la
construccion de la tabla de contingencia de 2x2.

Cuando se hace referencia a la ventaja en un estudio estadistico en caracter social, la
ventaja no necesariamente hace referencia a algo favorable al ciudadano, en muchos de los
casos puede ser todo lo contrario, como se puede ver mas adelante.

Se muestra en la tabla 47 la experiencia en estadistica segun la pregunta 23,- “El
valor de la media es aquel que tiene la propiedad de centrar la informacion de los datos a un
valor tnico. Es un valor promedio por individuo™. Por lo que se procedio al célculo de las

razones de ventajas usando el estimador 0 se calcula de la siguiente forma:
Tty

vy

Para i,j=1,2, donde i son columnas y j las filas

11122

En este caso en particular 0= Z , por tanto,

12M21

_ @@ _
@)
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Lo que quiere decir que, la ventaja que un estudiante seleccionado al azar esté en
desacuerdo con la afirmacion de media en lugar de que esté de acuerdo es de 22 veces
mayor para aquellos que tiene una mala experiencia en estadistica en relacion a los que si
poseen una buena experiencia en estadistica. Se da una relacién importante entre la

experiencia en estadistica y la definicidn en estadistica.

Tabla 48
Distribucién de estudiantes segun su experiencia con el docente en estadistica vs la
metodologia empleada. Afio 2024.

EXPERIENCIA CON EL METODOLOGIA EMPLEADA TOTAL
DOCENTE MALA BUENA GENERAL
MALA 16 1 17
BUENA 2 24 26
TOTAL GENERAL 18 25 43

Fuente: Elaboracion del
autor (2024)

Se muestra en la tabla 48 la experiencia con el docente segin la metodologia
empleada. Por lo que se procedio al calculo de las razones de ventajas como en el primer

Caso.

. ni1n
En este caso en particular 0= 22

, por tanto,
Nq2N21

_ 6@ _
0= 20 192

Lo que quiere decir que, la ventaja que un estudiante seleccionado al azar manifieste
que la metodologia empleada por el docente es mala en lugar de que manifieste que es
buena es de 192 veces mayor, para aquellos que tiene una mala experiencia con el docente
en relacion a los que tienen una buena experiencia con el mismo. Se da una relacion

importante entre la experiencia con el docente y la metodologia empleada por este.

Anadlisis Multivariante

Cuando el objeto de estudio es el hombre y en este caso en particular la
investigacion cuantitativa se basa en estudiar la percepcién de los estudiantes en el area de
la estadistica, situandolo en el campo de las ciencias sociales (economia, sociologia,

psicologia, entre otros), el investigador se encuentra frecuentemente con enormes
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cantidades de datos que provienen de la observacion simultdnea de distintas variables o
muchas variables, y precisara de instrumentos de analisis estadisticos que le permitan tratar
con esta gran diversidad.

Los métodos estadisticos implementados en programas de ordenadores y estos
basados en el calculo matricial, lo que permitird al investigador conjugar los diferentes
aspectos del estudio (estimacion, verificacion de supuestos, contrastacion, grafica entre
otros) en un Unico andlisis. Es decir, de manera simultanea se resume o colapsa la
informacion de una gran cantidad de variables, con el objeto de construir un anélisis mas
preciso, eficaz y eficiente en términos operativos. Las técnicas que por lo general se han
aplicado en el desarrollo de trabajos de investigacion en la UPEL, solo se observa analisis
univariante y escaso trabajos bivariados. En este sentido, este trabajo busca alentar a los
proximos investigadores a desarrollar estas técnicas de analisis aqui presentes.

Hoy en dia, como se menciono en el capitulo I con el gran desarrollo que ha tenido
la computacion y con la aparicion de paquetes estadisticos sofisticados (SPSS, SPAD, SAS,
STATGRAPHICS, MINITAD, entre otros), el uso de los métodos multivariados se ha
incrementado considerablemente en las diferentes ramas del saber. Actualmente en
Universidad de los Andes (ULA) e incluso la Universidad Central de Venezuela (UCV) los
desarrollos de trabajos doctorales en estadistica, estan muchos de ellos enmarcados en
desarrollo de Software de analisis de datos multivariantes.

Para la mente humana acostumbrada a pensar y a representar el espacio en una
dimension (R), dos dimensiones (R?), o a lo sumo en tres dimensiones (R®), la nocién de
multiespacio resulta dificil de comprender para todos nosotros; la forma mas adecuada de

comprension es por medio del enfoque matricial y matematico.

Analisis Multivariantes de Correspondencias Multiples (ACM)

El Andlisis Multivariantes de Correspondencias Multiples (ACM) se puede ver
como un andlisis de Componentes Principales (ACP) para variables cualitativas, en este
sentido las variables que se recaban en este estudio, gran parte de ellas son variables
cualitativas. Esta técnica ACM trabaja sobre matrices de frecuencias (tablas de
contingencia) e incluso con el desarrollo del Software SPAD incluye la modalidad de

andlisis de variables cuantitativas.
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El objeto del ACM para este estudio es el determinar una representacion gréfica de
baja dimensidén para la asociacién entre las variables y los individuos, y por supuesto,
asegurar que las distancias entre las variables y los individuos se preserven en este espacio
factorial. Es decir, se mostrara de manera simultanea a través de un gréfico las variables,
individuo y factores.

El ACM busca obtener las relaciones entre las modalidades de dos variables,
denominado Analisis de Correspondencia Simple, o entre las modalidades de mas de dos
variables, denominado Analisis de Correspondencia Multiple. Para establecer estas
relaciones, se determina un nimero reducido de variables no observables que explique el
méaximo de la varianza total. Las proyecciones, de los puntos fila y los puntos columnas,
sobre los ejes factoriales o ejes principales seran las mejores en el sentido de Minimos
Cuadrados, con restricciones de ortogornalidad sobre los vectores obtenidos.

Tabla 49
Variables que intervienen en el ACM. Afio 2024.

MULTIPLE CORRESPONDENCE ANALYSIS

ELIMINATION OF ACTIVE CATEGORIES WITH SMALL WEIGHTS

THRESHOLD (PCMIN) : 2.00 % WEIGHT: 0.60

BEFORE CLEANING : 11 ACTIVE QUESTIONS 22 ASSOCIATE CATEGORIES
AFTER CLEANING : 11 ACTIVE QUESTIONS 22 ASSOCIATE CATEGORIES
TOTAL WEIGHT OF ACTIVE CASES :

MARGINAL DISTRIBUTIONS OF ACTIVE QUESTIONS

CATEGORIES | BEFORE CLEANING | AFTER CLEANING
IDENT LABEL | COUNT WEIGHT | COUNT WEIGHT HISTOGRAM OF RELATIVE WEIGHTS,

2 . 4.- JCUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA CON LA MATERIA EN ESTADISTICA?
V001 - EXP NEG ESTAD | 24 24.00 | 24 24.00

V002 - EXP POS ESTAD | 6 6.00 \ 6 6.00 wwrwmwEwwEREx
3 . 5. :CUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA CON EL DOCENTE O FACILITADOR?
VOOl - EXP NEG DOCEN | 17 17.00 | 17 17.00

V002 - EXP POS DOCEN | 13 13.00 \ 13 13.00

4 . 6.- ;COMO CALIFICARIA USTED LA METODOLOGIA EMPLEADA POR EL DOCENTE?
V001 - METO NEG DOC | 17 17.00 17 17.00
V002 - METO POS DOC | 13 13.00 \ 12 13.00

5 . 7. iCOMO CALIFICARIA USTED EL CONOCIMIENTO ADQUIRIDO EN ESTADISTICA?
V001 - CONOC ADQ NEGAT | 24 24.00 | 24 24.00
V002 - CONOC ADQ POSITI | 6 6.00 \ [ 6,00 Fwwsswmesiay

9 . 11.- :EL DOCENTE DESARROLLA ACTIVIDADES DONDE EL ESTUDIANTE SE INTEGRA?
V001l - DOCE INTER NEGA 24 24.00 | 24 24.00

V002 - DOCE INTER NEGA I 6 6.00 | 6 6,00 FEEEREERREE R
11 . 13.- SSIENTES TEMOR DE CURSAR LA MATERIA DE ESTADISTICA?

V001 - TEMOR NEGAT | 6 6.00 | 6 6,00 wEmwmmmwwww

V002 - TEMOR POSIT | 24 24.00 \ 24 24.00

15 . 17.- ;CUAL DE LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE DISPERSIGN CONOCES?
v001 - DISPER FALLO | 16 16.00 | 16 16.00

V002 - DISPER ACER | 14 14,00 \ 14 14,00

19 . 21,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES (MATEMATICA FACIL)
VOOl - MAT FACIL NEGA | 14 14.00 | 14 14.00
V002 - MAT FACIL POSI | 16 16.00 \ 16 16.00

V001 - EST AGRA NEGA
V002 - EST AGRA POSI I 6 6.00 | 3 6. 00  RERERERRERER

24 . 22,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES (ESTADISTICA AGARDABLE)
| 24 24.00 | 24 24.00

30 . 26,- SEGUN ESTE CONIUNTO DE DATOS: 18,10, 15, 20, 12. (POSICION VISAL DE LA MEDIA)
V001 - IMA MEDIA FALLO | 8 8.00 | 8 8. R R R R R KRR R

V002 - IMA MEDIA ACER I 22 22.00 | 22 22. 00
32 . RESULTADO DEL VALOR DE LA VARIANZA CALCULADO DE MANERA ALGEERAICA,
V001 - CAL VARIANZA FALLO I 15 15.00 | 15 15.00

V002 - CAL VARIANZA ACER | 15 15.00 | 15 15.00

Salidas del SPAD.
Fuente: Elaboracion del autor (2024)
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En la tabla 49 se observa las variables que intervienen en el Andlisis de
Correspondencia Mdltiple, alli se detalla que no todas las variables participan en el proceso
de formacion de factores, esto se debe a que los métodos multivariantes estan destinados a
la reduccién de la dimencionalidad del problema, es decir, solo interviene aquellas
variables que aportan suficiente informacidn para la formacion de los factores.

En este sentido se tienen once (11) variables (Q=11) cada una de ellas presenta dos
modalidades, por lo tanto se tienen veintidds (22) categorias (J=22).

Tabla 50
Autovalores, porcentaje de representatividad e histograma. Afio 2024.

EIGENVALUES

COMPUTATIONS PRECISION SUMMARY : TRACE BEFORE DIAGONALISATION.. 1.0000
SUM OF EIGENWALUES............ 1.0000

HISTOGRAM OF THE FIRST 11 EIGENVALUES

NUMBER EIGENVALUE PERCENTAGE | CUMULATED

PERCENTAGE

| | |

| | | | |
| 1 | 0.8514 | 65.14 | 65.14 |
I 2 | 0.1648 | 16.48 | 81.62

| 3 | o.0882 | 8.82 | 90.43 |
I 4 | 0.0524 | 5.24 | 95. 67

| 5 | 0.0195 | 1.95 | 97.62 |
I 6 | 0.0167 | 1.67 | 99,29 I
| 7 | o0.0071 | 0.71 | 100. 00 |
I 8 | 0.0000 | 0.00 | 100. 00 I
| 9 | 0.0000 | 0.00 | 100. 00 |
| 10 | 0.0000 | 0.00 | 100. 00 I
| 11 | 0.0000 | 0.00 | 100. 00 |

RESEARCH OF IRREGULARITIES (THIRD DIFFERENCES)

IRREGULARITY | IRREGULARITY |
BETWEEN | VALUE

| |
| |
} 1 — 2 | -369.10 | }
| |

2 - 3 | 237,95 | mesews
4 — 5 | ~36.88 | mEweEx

RESEARCH OF IRREGULARITIES (SECOND DIFFERENCES)

IRREGULARITY | IRREGULARITY |
BETWEEN VALUE

| |
| | |
| R 409.93 | |
| 2 3 | 40,84 | s |
| 4 — 5 | 30.09 | Eeew |
| 3 4 | 2.80 | * |

‘Salidas del SPAD.
Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Se aplico el ACM obteniéndose lo que se evidencia en la tabla n® 50, se tienen los
autovalores, los porcentajes de variabilidad simple y acumulado, y el histograma de
autovalores asociados a cada uno de los once (11) ejes factoriales originados (J-Q=22-
11=11) al realizar el ACM de las variables activas consideradas en el estudio.

El criterio para elegir el nimero de ejes factoriales en funcion de obtener una
reduccion de la dimensionalidad para ganar en representatividad y tratamiento de la gran
cantidad de informacion manejada en esta investigacion, pero conservando una cuantia
importante de la variabilidad original, sera la de tomar aquéllos que capten una proporcion
de variabilidad mayor que la variabilidad promedio (autovalor promedio) que aporta cada

variable original activa; esto es, que retengan un porcentaje de variabilidad mayor a
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100 100

PEREETE Asi, se retendran los ejes asociados a un porcentaje de variabilidad mayor a

A= 9,09%.

Luego, se observa que Unicamente los dos primeros ejes poseen autovalores mayor

&)
Il

que 9,09% de variabilidad que retienen mas del 81,62% de la variabilidad total de los datos,
esto puede evidenciarse en la tabla 50.

Tabla 51.
Autovalores y porcentaje de variabilidad.

PORCENTAIE
EJE AUTOVALORES PORCENTAIE ACUMLADO
1 0,6514 65,14 65,14
2 0,1648 16,48 81,62
3 0,0882 8,82 90,43
4 0,0524 5,24 95,67
5 0,0195 1,95 97,62
6 0,0167 1,67 99,29
7 0,0071 0,71 100
8 0 0 100
9 0 0 100
10 0 0 100
11 0 0 100

Fuente: Elaboracién del autor (2024)

No obstante, se tomara adicionalmente el tercer eje factorial que posee un autovalor
asociado que recoge una variabilidad muy cercana al 9,09% (autovalor promedio); esto nos
permitira, ademas enriquecer los diversos andlisis a que se someteran los datos originales
para dar forma al pensamiento original de esta investigacion. En definitiva, se tiene que los
tres (3) primeros ejes retenidos para el analisis captan el 90,43% de la variabilidad total
original de los datos como se resume en la tabla 51.

Para la interpretacion de los factores segin su correlacion con las variables activas

es necesario afianzarse en la siguiente tabla.
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Tabla 52
Coordenadas y contribuciones de las variables a los factores.

LOADINGS, CONTRIEUTIONS AND SQUARED COSINES OF ACTIVE CATEGORIES

AXES 1 TO
CATEGORIES | LOADINGS | CONTRIBUTIONS | SQUARED COSINES
IDEN - LABEL REL. WT. DISTO | 1 2 3 4 5 1 1 2 3 4 5 1 1 2 3 4
2 . 4.- JCUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA CON LA MATERIA EN ESTADISTICA?
VOOl - EXP NEG ESTAD 7.27  0.25 | 0.47 0.16 -0.05 0.03 0.01 | 2.5 1.2 0.2 0.1 0.0 | 0.88 0.11 0.01 0.00
V002 - EXP POS ESTAD 1.82 4.00 | -1.87 -0.65 0.20 -0.13 -0.02 | 9.8 4.7 0.9 0.5 0.0 | 0.88 0.11 0.01 0.00
" " CUMULATED CONTRIBUTION = 12.3 5.9 1.1 0.7 0.1 +
3 . 5.- iCUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA CON EL DOCENTE O FACILITADOR?
VOOl - EXP NEG DOCEN 5,15 0.76 | 0.70 -0.44 0.15 0.05 0.10 | 3.9 6.1 1.4 0.2 2.6 | 0.64 0.26 0.03 0.00
V002 - EXP POS DOCEN 3,04 1.31 | -0.92 0.58 -0.20 -0.06 -0.12 | 5.1 8.0 1.8 0.3 3.3 | 0.64 0.26 0.03 0.00
" " CUMULATED CONTRIBUTION = 9.0 14.1 3.2 0.5 5.9 4
4 . 6.- JCOMO CALIFICARTA USTED LA METODOLOGIA EMPLEADA POR EL DOCENTE
VOOl - METO NEG DOC 5.15 0.76 | 0.69 -0.34 0.23 -0.18 0.25 | 3.7 3.7 3.0 3.017.2 | 0.62 0.16 0.07 0.04
V002 - METO POS DOC 3.94 1.31 | -0.90 0.45 -0.30 0.23 -0.33 | 4.9 4.8 3.9 4.0 22.4 | 0.62 0.16 0.07 0.04
" " CUMULATED CONTRIBUTION = 8.6 8.6 6.9 7.0 39.6 +
5 . 7.- ;jCOMO CALIFICARTA USTED EL CONOCIMIENTO ADQUIRIDO EN EL
VOOl - CONOC ADQ NEGAT .27 0.25 | 0.47 0.16 -0.05 0.03 0.01 | 2.5 1.2 0.2 0.1 0.0 | 0.88 0.11 0.01 0.00
V002 - CONOC ADQ POSITI 1,82 4.00 | -1.87 -0.65 0.20 -0.13 -0.02 | 9.8 4.7 0.9 0.5 0.0 | 0.88 0.11 0.01 0.00
" " CUMULATED CONTRIBUTION = 12.3 5.9 1.1 0.7 0.1 +
9 . 11.- JEL DOCENTE DESARROLLA ACTIVIDADES DONDE EL ESTUDIANTE SE INTEGRA?
VOOl - DOCE INTER NEGA 7.27  0.25 | 0.47 0.16 -0.05 0.03 0.01 | 2.5 1.2 0.2 0.1 0.0 | 0.88 0.11 0.01 0.00
V002 - DOCE INTER POSIT 1.82 4.00 | -1.87 -0.65 0.20 -0.13 -0.02 | 9.8 4.7 0.9 0.5 0.0 | 0.88 0.11 0.01 0.00
" " CUMULATED CONTRIBUTION = 12.3 5.9 1.1 0.7 0.1 +
11 . 14.- ;SIENTES TEMOR DE CURSAR LA MATERIA DE ESTADISTICA?
VOOl - TEMOR NEGAT 1.82 4.00 | -1.87 -0.65 0.20 -0.13 -0.02 | 9.8 4.7 0.9 0.5 0.0 | 0.88 0.11 0.01 0.00
V002 - TEMOR POSIT 7.27  0.25 | 0.47 0.16 -0.05 0.03 0.01 | 2.5 1.2 0.2 0.1 0.0 | 0.88 0.11 0.01 0.00
" " CUMULATED CONTRIBUTION = 12.3 5.9 1.1 0.7 0.1 +
15 . 18.- JCUAL DE LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE DISPERSION CONOCES?
VOOl - DISPER FALLO 4.85 0.88 | 0.54 0.24 0.56 -0.41 -0.19 | 2.2 1.7 17.4 15.7 9.4 | 0.33 0.07 0.36 0.19
V002 - DISPER ACER 4,24 1.14 | -0.62 -0.28 -0.64 0.47 0.22 | 2.5 2.0 19.9 18.0 10.8 | 0.33 0.07 0.36 0.19
" " CUMULATED CONTRIBUTION = 4.7 3.7 37.3 33.7 20.2 +
19 . 22,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES (MATEMATICA FACIL)
VOOl - MAT FACIL NEGA 4,24 1.14 | 0.73 -0.60 0.07 0.32 -0.27 | 3.5 9.4 0.2 8.2 15.6 | 0.47 0.32 0.00 0.09
V002 - MAT FACIL POSI 4.85 0.88 | -0.64 0.53 -0.06 -0.28 0.23 | 3.1 8.2 0.2 7.1 13.6 | 0.47 0.32 0.00 0.09
" " CUMULATED CONTRIBUTION = 6.6 17.5 0.4 15.3 29.2 +
24 . 23,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES (ESTADISTICA AGARDABLE)
VOOl - EST AGRA NEGA .27 0.25 | 0.47 0.16 -0.05 0.03 0.01 | 2.5 1.2 0.2 0.1 0.0 | 0.88 0.11 0.01 0.00
V002 - EST AGRA POSI 1,82 4.00 | -1.87 -0.65 0.20 -0.13 -0.02 | 9.8 4.7 0.9 0.5 0.0 | 0.88 0.11 0.01 0.00
" " CUMULATED CONTRIBUTION = 12.3 5.9 1.1 0.7 0.1 +
30 . 27,- SEGUN ESTE CONJUNTO DE DATOS: 18,10, 15, 20, 12. (POSICION VISAL DE LA MEDIA)
V001 - IMA MEDIA FALLO 2.42  2.75 | 0.69 -0.63 -1.12 -0.78 -0.13 | 1.8 5.9 34.2 28.4 2.2 | 0.17 0.14 0.45 0.22
V002 - IMA MEDIA ACER 6.67 0.36 | -0.25 0.23 0.41 0.28 0.05 | 0.6 2.1 12.4 10.3 0.8 | 0.17 0.14 0.45 0.22
" " CUMULATED CONTRIBUTION = 2.4 8.0 46.7 38.7 3.0 +
32 . RESULTADO DEL VALOR DE LA VARIANZA CALCULADO DE MANERA ALGEBRAICA.
VOOl - CAL VARIANZA FALLO 4.55 1.00 | 0.7% -0.58 0.03 0.09 -0.06 | 3.7 9.2 0.0 0.7 0.9 | 0.54 0.33 0.00 0.01
V002 - CAL VARIANZA ACER 4.55 1.00 | -0.7% 0.58 -0.03 -0.09 0.06 | 3.7 9.2 0.0 0.7 0.9 | 0.54 0.33 0.00 0.01
" " CUMULATED CONTRIBUTION = 7.5 18.5 0.1 1.5 1.8 +

Salidas del SPAD.
Fuente: Elaboracion del autor (2024)

El tabla N° 52 muestra las coordenadas de las variables activas sobre los cuatro
primeros ejes factoriales. Estos valores permitiran describir las dimensiones que comporta
cada factor sobre la base de las variables activas méas correlacionadas.

Para determinar cuales categorias de las variables contribuyen a la formacién de los
factores se tiene en principio la contribucién acumulada de la variable la cual es dividida
entre el nimero de categorias, y ese valor promedio sera el referente para indicar cuales de
esas categorias son las que aportan mayor informacion a la formacidn del factor; la cantidad
de categorias por variable son Jq=2 Vvq, aquellas categorias con una contribucion a la
formacién del factor superior a (contribucion 100/22=5%) son consideradas importantes

para el analisis del factor.
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Primer Factor

El primer factor da cuenta del 65,14% de la variabilidad total, es decir, acumula dos
tercios de la variabilidad total de los datos; siendo asi, el de mayor poder explicativo, y por
tanto, el mas importante de los tres factores. Las categorias activas que mas aportan a la
formacion de este factor como puede observarse en la tabla 46 y grafico 3 son: con
coordenadas negativas, la experiencia positiva en estadistica (-1,87), buena metodologia
aplicada por el docente (-0,90), El conocimiento adquirido en estadistica en términos
positivos (-1,87), interaccién acertada por parte del docente (-0,87), la estadistica es
considerable agradable por parte del estudiante (-0,87) y que realmente siente temor de
volver a cursar la unidad curricular de estadistica (-0,87); con coordenadas positivas estan,
la experiencia negativa en estadistica (0,47), mala metodologia aplicada por el docente
(0,69), El conocimiento adquirido en estadistica en términos negativos (0,47), interaccion
desacertada por parte del docente(0,47), la estadistica es considerable agradable por parte
del estudiante (0,47) y que realmente siente temor de volver a cursar la unidad curricular de
estadistica (0,47).

EXP POSI ESTAD
DOCE INTER POSIT

EXP NEG ESTAD
DOCE INTER NEGA

METO POSI DOC METO POSI DOC

FACTOR 1

-2 -1 0 1 2

TEMOR NEG TEMOR POSI

CONOC ADQ POSITI
EST AGRA POSI CONOC ADQ NEG
EST AGRA POSI

Gréafico 3. Primer factor (propension hacia la estadistica).

En el mismo orden de ideas, en la tabla 46 se observa que aproximadamente el 2,5%
de la asociacion que es captada por el primer factor, es explicada por la mala experiencia
con la materia en estadistica y aproximadamente en un 9,8% por la buena experiencia con
la materia en estadistica. EI 88% de la distancia de las condiciones antes mencionadas al
centro de gravedad, es explicado por el primer factor.

En el mismo tabla 47 se observa que aproximadamente el 3,7% de la asociacion que
es captada por el primer factor, es explicada por la mala metodologia aplicada por el

docente y aproximadamente un 5% por la buena metodologia aplicada por el docente. El
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62% de la distancia de las condiciones antes mencionadas al centro de gravedad, es
explicado por el primer factor.

El 2,5% de la asociacion que es captada por el primer factor, es explicada por la
baja valoraciébn al conocimiento adquirido en la asignatura de estadistica Yy
aproximadamente un 10 % por la alta valoracion al conocimiento adquirido en la asignatura
de estadistica. EI 88% de la distancia de las condiciones antes mencionadas al centro de
gravedad, es explicado por el primer factor.

Aproximadamente el 10% de la asociacién que es captada por el primer factor, es
explicada por el temor que siente el estudiante de volver a cursar la unidad curricular de
estadistica y aproximadamente un 2,5% por no manifestar temor. EI 88% de la distancia de
las condiciones antes mencionadas al centro de gravedad, es explicado por el primer factor.

Un 2,5% de la asociacion que es captada por el primer factor, es explicada por
concebir a la estadistica como curso no agradable y aproximadamente un 10 % por
manifestar que el curso de estadistica es agradable. EI 88% de la distancia de las
condiciones antes mencionadas al centro de gravedad, es explicado por el primer factor.

El primer factor (propension a la estadistica) como se observa en el grafico 3
contrapone a estudiantes que manifiestan aspectos positivos como: experiencia positiva en
estadistica, buena metodologia empleada por el docente, adquisicion de un buen
conocimiento en estadistica, asumen que el docente aplicO buenas estrategias de
integracion, consideran a la estadistica como un curso agradable y que manifiestan temor de
volver a ver la estadistica en su pensum de estudio; contra aquellos que manifiestan tener
una experiencia negativa en estadistica, mala metodologia empleada por el docente, poco
adquisicion de conocimiento en estadistica, asumen que el docente no aplicé estrategias de
integracion, consideran a la estadistica como un curso desagradable y que manifiestan no

tener temor de volver a ver la estadistica en su pensum de estudio.

Segundo Factor

El segundo factor da cuenta del 16,48% de la variabilidad total de los datos; siendo
asi, el segundo factor con mayor poder explicativo como se puede ver en la tabla 52 Las
categorias activas que mas aportan a la formacion de este factor son, con correlaciones

negativas, la experiencia con el docente en términos negativos (-0,44), la percepcion de que
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la matematica no es nada facil (-0,60) y fall6 en el calculo de la varianza (-0,58); con
coordenadas positivas tenemos: la experiencia con el docente en términos positivos (0,58),
la percepcién de que la matematica es facil 0,53) y acertd en el calculo de la varianza (0,58)
como se aprecia en el grafico 4.

EXP NEG DOCEN EXP POS DOCEN

MAT FACIL NEGA T FACIL POST

I I FACTOR 2

CAL VARIANZA FALLO CAL VARIANZA ACER

Gréfico 4. Segundo factor (experiencia con el docente y competencia algébrica).

En el mismo orden de ideas, se aprecia en la tabla 52 que aproximadamente el 6,1%
de la asociacion que es captada por el segundo factor, es explicada por la mala experiencia
que tuvo el estudiante con el docente de estadistica y aproximadamente en un 8% por la
buena experiencia con el docente. EI 26% de la distancia de las condiciones antes
mencionadas al centro de gravedad, es explicado por el segundo factor.

También se aprecia en la tabla 52 que aproximadamente el 9,4% de la asociacion
que es captada por el segundo factor, es explicada por los estudiantes que manifiestan que
la matematica es dificil y aproximadamente un 8,2% definen a la matematica como facil. El
32% de la distancia de las condiciones antes mencionadas al centro de gravedad, es
explicado por el segundo factor.

Aproximadamente el 9,2% de la asociacidn que es captada por el segundo factor, es
explicada por el desarrollo errado de la varianza usando algebra y aproximadamente un 9,2
% por aquellos que realizaron un buen desarrollo algebraico para encontrar la varianza. El
33% de la distancia de las condiciones antes mencionadas al centro de gravedad, es
explicado por el segundo factor.

El segundo factor contrapone a estudiantes que tuvieron una mala experiencia con el
docente, consideran que la matematica es una de las ramas de la ciencia mas dificil por su
complejidad o nivel de abstraccion y aquellos que no lograron desarrollar el calculo de la
varianza de manera algebraica, contra aquellos que si tuvieron una buena experiencia con el
docente, consideran que la matematica es sencilla y facil de aplicar y aquellos que lograron

desarrollar el calculo de la varianza de manera algebraica como puede verse en el gréafico 4.
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Es importante destacar que, el docente deber ser el garante para genera un espacio de
confianza y muto acuerdo para el desarrollo de las actividades y las competencias
algebraicas, las cuales deben ser un aspecto importante para el desarrollo del modelo de
competencias.

A continuacion se muestra en el grafico 5 que corresponde al primer plano factorial
que estd conformado por los dos primeros ejes factoriales captando el 81,62% de la
variabilidad de los datos.

Es importante precisar que esto factores se les ha denominado como: Primer factor
(propensién hacia la estadistica) ya que su naturaleza conlleva a que las variables que estan
relacionadas y que tienen que ver con la experiencia con la unidad curricular de estadistica,
conocimiento adquirido como auto evaluacion, propension al temor de volver a cursar la
materia, competencia docente para desarrollar la integracion entre los participantes y la
percepcion de la estadistica como agradable.

El segundo factor (experiencia con el docente y competencia algébrica) ya que las
variables que la integran destaca la experiencia de tuvo el estudiantes con el docente
durante el curso de estadistica, percepcion acerca de la matematica como una ciencia facil y
la competencia algebraica al momento de realizar los célculos para la obtencion de la
varianza.

En este particular, es preciso mencionar que el calculo de la varianza requiere de un
esfuerzo mayor por parte del estudiante que comparado con el calculo de la media, es decir,
las competencias algebraicas deben ser reforzadas en todos los sentidos, ya que es una
habilidad que debe tener el estudiante de matematica y fisica en su curriculo. Notese que,
los estudiantes no fallaron en encontrar la media en el conjunto de los datos, pues esta
requiere de un esfuerzo menor y ademas es el estadistico que mas conoce y mas utilizan en
el sector de la educacion.

Ahora bien, el modelo de competencias estadisticas debe reforzar los conceptos
tedricos de las medidas de tendencia central y de dispersion, y para ello es necesario
enfocarlo de diferentes puntos de vista, menara tedrica acompafiada de la grafica y de

recursos asociados a las TICs como los juegos didacticos.

142



Factor 2
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Gréfico 5. Primer plano factorial (1,2)
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El primer plano factorial como se menciond anteriormente esta conformado por los
dos primeros ejes factoriales captando el 81,62% de la variabilidad total de los datos,
ademas puede notarse en el grafico 5 que la percepcion que tienen los estudiantes con
respecto a cdmo fue su experiencia con el curso de estadistica esta correlacionada con la
adquisicion de conocimiento, aspectos psicol6gicos como el temor de volver a cursar la
unidad curricular, la experiencia con el docente, percepcion directa sobre la matematica y la
estadistica, entre otras variables.

Es por ello que, al observar el primer cuadrante del grafico, se observa que cierto
grupo de estudiantes tienden a asociarse con percepciones desfavorables en el campo
educativo como lo es: tener una experiencia negativa con el docente que impartio clases de
estadistica, consideran que el conocimiento adquirido es muy vago, tienen temor de volver
a ver estadistica en otros cursos de la carrera, manifiestan que el docente no realizé
actividades de integracion y fallaron en la identificacion de las medidas de dispersion.
Adicional a ello, se le suma las variables que no intervienen en la formacion de los factores
(variables suplementarias); sin embargo, estas aportan informacion valiosa para efectos de
interpretacion, estas categorias corresponden con los estudiantes que consideraron a la
estadistica atil e incomprensible.

Este grupo de estudiantes reflejan una tendencia hacia una percepcion negativa en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la unidad curricular de estadistica. Evidentemente,
existe un problema que debe ser abordado desde las estrategias pedagogicas para cambiar
un poco la percepcion de los mismos y mostrar las bondades e importancia que tiene esta
ciencia (estadistica) en todos los campos investigativos y el espectro de accidn que esta
ofrece.

Para el segundo cuadrante del grafico 5 se observa que cierto nimero de estudiantes
manifestaron una tendencia en haber tenido una experiencia positiva con el docente,
consideran que la matematica es facil, la metodologia aplicada por el docente fue la
acertada, realizaron el calculo de la varianza de manera correcta y acertaron en la posicion
de manera imaginativa de donde podria estar la media en el conjunto de datos para esta
actividad. Adicionalmente, se le suma las variables suplementarias donde se identifica que

para ellos la matematica es agradable, acertaron en la identificacién de las medidas de

144



tendencia central y consideran a la estadistica como facil. Este grupo evidentemente se
contrapone al grupo del primer cuadrante.

En el tercer cuadrante se observa un grupo de estudiantes que manifestaron que han
tenido una experiencia positiva con el curso de estadistica, indican tener una adquisicion de
conocimientos s6lidos como objeto de una autoevaluacién, manifestaron que el docente
realizo actividades de integracion y que no tiene temor de volver a cursar la materia en
estadistica. Las variables suplementarias asociadas a este grupo son: los estudiantes
consideran que la estadistica es comprensible y ademas es una ciencia Util.

En el cuarto cuadrante se observa tendencias de estudiantes que manifiestan que han
tenido una experiencia negativa con el docente, el docente no aplico las metodologias
adecuadas, manifiestan que la matematica no es una ciencia fécil, fallaron en el calculo de
la varianza y ademas fallaron en el céalculo de la media usando la observacion. Las variables
suplementarias asociadas a este grupo fueron: consideran a la matematica poco util, la

matematica no es agradable ni es comprensible.

Tercer Factor

El tercer factor da cuenta del 8,82% de la variabilidad total de los datos; siendo asi,
el tercer y Gltimo eje con mayor poder explicativo. Las categorias activas que mas aportan a
la formacion de este factor son: con correlacion negativa, la medidas de dispersion que
conoce de manera correcta (-0,64) y la propension de ubicar de manera errada la media de
un conjunto de datos usando s6lo la intuicion (-1,12); con correlaciones positivas la
medidas de dispersion que conoce de manera errada (0,56) y la propension de ubicar de
manera acertada la media de un conjunto de datos usando sélo la intuicién (0,41) como se
observa en el grafico 4.

IMA MEDIA FALLO IMA MEDIA ACER

DISPER ACER |DISPER FALLO

FACTOR 3

L L b ! ’
Gréfico 6. Tercer factor (competencia linglistica y conocimiento estadistico).

Siguiendo el orden de ideas y observando el tabla 46, aproximadamente el 17,4% de

la asociacion que es captada por el tercer factor, es explicada por el conocimiento acertado
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de los estudiantes al identificar las medidas de dispersion de manera correcta y
aproximadamente en un 19,9% por el desconocimiento de las mismas. El 36% de la
distancia de las condiciones antes mencionadas al centro de gravedad, es explicado por el
tercer factor.

En la tabla 52 se observa también que aproximadamente el 34,2% de la asociacién
que es captada por el tercer factor, es explicada por los estudiantes que no acertaron en el
célculo de la media sobre un conjunto de datos usando sbélo la imaginacion y
aproximadamente un 12,4% acertaron en la posicion de la media. El 45% de la distancia de
las condiciones antes mencionadas al centro de gravedad, es explicado por el tercer factor.

En el gréafico 7 que corresponde al segundo plano factorial, se observa en el primer
cuadrante que la tendencia de los estudiantes que fallaron en la identificacion de las
medidas de dispersion estan asociados aquellos que manifestaron que la metodologia
aplicada por el docente no fue la correcta, no poseen conocimientos sélidos en estadistica;
sin embargo acertaron en la posicion de la media sin usar algebra. Las variables
suplementarias asociada a este cuadrante destacan: fallaron en la identificacion de las
medidas de tendencia central y consideran a la matematica poco util en la vida cotidiana.

Es importante sefialar que, los estudiantes poseen un conocimiento estadistico por
naturaleza, ya conocen el concepto de porcentaje y también pueden hacer pronosticos sobre
el valor promedio sin usar un movil, calculadora o la misma algebra.

También se aprecia que la categoria donde acertaron en la posicion de la media
usando la imaginacion se encentra en un espacio alejado de las demas variables para este
segundo plano factorial, esto indica que en este espacio no existe una fuerte asociacion
entre haber acertado en la posicion de la medias usando la imaginacién con el resto de las
variables.

Se puede apreciar en el tercer y cuarto cuadrante del grafico 7 que las categorias de
haber acertado en la identificacion de las medidas de tendencia central y haber fallado en la
posicion del valor medio de los datos, no estan asociadas en este plano factorial con las

demas variables usadas para este analisis.
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Gréfico 7. Segundo plano factorial (1,3)
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Gréfico 8. Tercer plano factorial (2,3)
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Andlisis Discriminante

Es una técnica que se aplica cuando tenemos una variable dependiente, cualitativa, y
un conjunto de variables independientes, cuantitativas. EI Analisis Discriminante (A.D.)
busca obtener funciones lineales de las variables independientes (funciones discriminantes)
que permitan clasificar a los individuos en una de las subpoblaciones o grupos establecidos
por los valores de la variable dependiente. Estas funciones lineales pueden tomar en cuenta
el costo de malas clasificaciones y las probabilidades a priori de pertenecer a un grupo
especifico. En el caso de que las matrices de covarianzas generadas en los diferentes grupos
sean todas iguales, se desarrollé un Analisis Discriminante Lineal para efectos de esta
investigacion.

Esta técnica exige que la poblacion de origen de la cual proviene cada grupo siga la
Distribucién Normal para las variables discriminantes, en este sentido y para objetos de este
estudio se us6 el Teorema Central del Limite para cumplir con el supuesto antes
mencionado.

Segun Frend, J. y Simon, G. (1994) definen al Teorema Central del Limite como:
“para muestras grandes se puede tener una aproximacion cercana de la distribucion
muestral de la media con una distribucion normal” (p. 262), es decir, no importa la
distribucién de probabilidad original de los datos, si esta poblacion o muestra es lo
suficientemente grande, entonces estas poblaciones o muestras tendran una aproximacion a
la distribucion de probabilidad Normal Estandar. Ahora, lo importante es definir qué es
grande en estadistica.

En estadistica el término de grande ha despertado varios capitulos donde algunos
cientificos en estadistica han tenido que recurrir a la simulacién para ver qué sucede con
diferentes tamafios de muestra. Para la mayoria de los cientificos estadisticos y en especial

para Frend, J. y Simon, G. (ob. Cit.) sostienen que:

El teorema del limite central es de importancia fundamental para la estadistica
porque justifica el uso de métodos de curva normal en una gran variedad de
problemas; se aplica a poblaciones infinitas y también a poblaciones finitas cuando
n, a pesar de ser grande, no constituye mas que una pequefia porcion de la
poblacion. Es dificil sefialar con precision qué tan grande debe ser n de modo que se
pueda aplicar el teorema del limite central, pero a menos de que la distribucion de la
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poblacién tenga una forma muy inusual, por lo regular se considera que n=30 es lo
suficientemente alto. (p. 262)

Por tal motivo, en esta investigacion se dispuso de una muestra de tamafio n=30 de
estudiantes entre matematica y de fisica del disefio Curricular 1996. En este sentido se
dispone a presentar la funcion Lineal del andlisis discriminante y para ello es necesario la
prueba de Lambda de Wilks para saber qué tan optimo o significativo es el modelo a un
nivel de significacion del a=5%. En la tabla 53 se observa que el Lambda de Wilks es
estadisticamente significativo.

Tabla 53
Prueba de Lambda de Wilks para el modelo lineal discriminante. Afio 2024.

PRUEBA DE LAMBDA CHI- GL sIG
FUNCIONES DE WILKS CUADRADO '
1A2 0,016 94,537 18 0,000
2 0,509 15,521 8 0,050

Fuente: Elaboracion del autor (2024)
Es importante en el analisis discriminante ver las probabilidades previas que se
registraron segun el patrén de respuesta de los estudiantes, en este sentido se muestra el
siguiente tabla.

Tabla 54
Probabilidades previas para grupos. Afio 2024.

4.- (CUAL HA SIDO CASOS UTILIZADOS EN ANALISIS

SU EXPERIENCIA PREVI

CON LA MATERIA A PONDERADO
EN ESTADISTICA? NO PONDERADOS S
MALO 0,333 10 10,000
REGULAR 0467 14 14.000
BUENO 0,200 6 6,000
TOTAL 1,000 30 30,000

Fuente: Elaboracion Propia,

Al observar el tabla 54 se aprecia que la probabilidad de que el estudiante responda
que ha tenido una experiencia mala en el curso de estadistica es de 0,33; es decir un tercio
de la muestra y es alto ya que se trata del campo educativo. La probabilidad de que la
experiencia sea regular es de 0,467 siendo esta categoria la méas alta, sin embargo esta

categoria tiende a valores bajos de clasificacion, es decir, a tener una mala experiencia y
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solo el 0,2 de la probabilidad restante manifiesta tener una buena experiencia en estadistica.
Estos deberian ser los patrones de respuestas al momento de aplicar el modelo
discriminante con un nivel de significacion del 0=5%.

La funcion discriminante se construye con los coeficientes de funcién discriminante
canonica estandarizadas, esto recaban informacion de la variabilidad hacia la tendencia de
respuestas de los estudiantes en este caso, es importante destacar que, el modelo acepta
siete (7) variables de 27 que se tienen en el instrumento del cuestionario. La bondad del
ADM se debe a la reduccion de la dimensionalidad del problema ya que es ese uno de los
objetivos de los métodos multivariantes, y solo quedan aquellas variables que aportan

suficiente informacion para explicar el evento.

Tabla 55

Coeficientes de funcién discriminante candnica estandarizadas, Afio 2024.
PREGUNTAS lFUNC'ON .
5,-;CUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA CON EL

DOCENTE O FACILITADOR? -,930 889

6,- ;.COMO CALIFICARIA USTED LA

METODOLOGIA EMPLEADA POR EL DOCENTE?, -,153 ,156

7,- (COMO CALIFICARIA USTEDEL

CONOCIMIENTO ADQUIRIDO EN EL AREA DE LA 1,009 -022

ESTADISTICA?

10,- ;CONSIDERAS QUE EL DOCENTE PRESTA
APOYO A LAS TAREAS Y/O ACTIVIDADES 872 454
DOCENTES BASADAS EN TIC?

11,- ;EL DOCENTE DESARROLLA ACTIVIDADES

DONDE EL ESTUDIANTE SATISFACE SUS

NECESIDADES COMUNICACIONALES (GRUPOS DE -,814 912
CONVERSACION, GRUPOS DE INTERES, OTROS)?

21,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS

APARENTEMENTE IGUALES (MATEMATICA 120 -567
FACIL)?

22,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS

APARENTEMENTE IGUALES (ESTADISTICA 1,517 254
AGRADABLE)?

Fuente: Elaboracion del autor (2024)
Las variables a considerar fueron las siguientes por ser significativas al 5%, que es
lo mismo, con un nivel de confianza del 95% son las variables que deben intervenir en la

funcion: F(X1,X2,X3,X4,Xs5,X6,X7)=¢,Cudl ha sido su experiencia con la materia en estadistica?
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La cual esta en funcion de: X;=¢Cual ha sido su experiencia con el docente o facilitador?,
Xo=¢Coémo calificaria usted la metodologia empleada por el docente?, Xs;=¢Como
calificaria usted el conocimiento adquirido en el &rea de la estadistica?, X,= ¢Consideras
que el docente presta apoyo a las tareas y/o actividades docentes basadas en tic?, Xs= ¢El
docente desarrolla actividades donde el estudiante satisface sus necesidades
comunicacionales (grupos de conversacion, grupos de interés, otros)?, Xs= ¢Segun los
siguientes intervalos aparentemente iguales considera que la (matematica facil)? y X;=
¢Segun los siguientes intervalos aparentemente iguales considera que la (estadistica
agradable)? El Modelo Matematico-Estadistico para predecir ;Cudl ha sido su experiencia
con la materia en estadistica? Usando los coeficientes de funcidon discriminante candnica

estandarizadas del tabla 55 es la siguiente:

Modelo Matematico-Estadistico

F(xy, %y, X3, X4) X5, X6, X7) = 0,889 * X; + 0,156 % X, — 0,022 x X5 — 0,454 x X,
40,912 * X5 — 0,567 x Xg + 0,254 x X,

6
7 = 0,889 %X, + 0,156 * X, — 0,022 * X5 — 0,454 * X, + 0,912 = X — 0,567 » X + 0,254 x X,

Los valores que acepta esta funcion son los siguientes:

Tabla 56
Posibles valores que toma la funcién discriminante.

Preguntas Posibles respuestas
Y= ¢Cual ha sido su experiencia
con la materia en estadistica?
X1=¢Cual ha sido sU experiencia |, muy mala 2=mala 3=regular 4= buena 5= muy
con el docente o facilitador? buena
X2=¢Cémo calificaria usted la 5= mu
metodologia empleada por el 1= muy mala 2=mala 3=regular 4= buena b_ y
uena
docente?,
X3=¢Como calificaria usted el _
o .. . _ _ _ _ 5= muy
conocimiento adquirido en el &rea | 1= muy malo 2=malo 3=regular 4= buena b
o uena
de la estadistica?
X4= ;Consideras que el docente
presta apoyo a las tareas y/o _ 2= casi _ 4=casi o
> 1=nunca 3=a veces . 5=siempre
actividades docentes basadas en nunca siempre
tic?
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X5= ¢El docente desarrolla

actividades donde el estudiante

satisface sus necesidades 1= nunca 2= casi 3=a veces 4=casi 5=siempre
comunicacionales (grupos de nunca siempre
conversacion, grupos de interés,

otros)?

X6= ¢Segun los siguientes e s _
intervalos aparentemente iguales | 1= muy dificil | 2= dificil 3= g'. ffaglll 1 4= facil 5;,m_:1y
(matematica facil)? et act
X7= ¢Segun los siguientes 1= muy 2= 3=ni 4= 5= muy
intervalos aparentemente iguales desagradable desagrada | agradableni | agradabl agradable
(estadistica agradable)? ble desagradable e

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Para observar la utilidad de la funcidn, es necesario realizar la simulacién de patron
de respuestas que se observan el tabla 56. Estos patrones de respuestas son para efectos
ilustrativos autogenerados, es decir, se hacen corridas para observar el patron de respuestas
y asi ver a que posibles valores de la experiencia en la escala de Likert tuvo el estudiante en
el curso de estadistica.

Tabla 57
Simulacién de la funcion discriminante.

IND X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 Y
1 1 1 1 1 1 1 1 1.17
2 2 2 2 2 2 2 2 2.34
3 3 3 3 3 3 3 3 3.51
4 4 4 4 4 4 4 4 4.67
5 5 5 5 5 5 5 5 5.84
6 2 2 3 1 2 4 2 1.64
7 3 3 4 1 3 4 4 4.08
8 1 1 3 1 3 4 3 1.76
9 4 4 3 3 2 4 4 3.33
10 5 4 4 1 1 4 4 4.19

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

La funcion discriminante aqui desarrollada permitird identificar cual ha sido la
experiencia del estudiante durante el curso de estadistica, es por ello que las maltiples
herramientas estadistica permiten no sélo describir, ordenar, sino que también se puede
predecir, de aqui la importancia como se menciona en los objetivos de esta tesis en crear un
Modelo Matematico-Estadistico que permita predecir comportamientos de los estudiantes
por medio del patron de respuestas.

El modelo aqui planteado (matematico — estadistico) no solo permite predecir

patrones de respuestas de los estudiantes, sino que también permite en esta investigacion la
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identificacion de las competencias que se deben abordar para la creacion de un Modelo de
Competencias Tedrico para atender las estrategias que debe aplicar el docente en funcion
de mejorar o fortalecer el proceso ensefianza-aprendizaje de las estadisticas descriptivas. En
este sentido, el modelo predictivo serd un aporte significativo para investigaciones futuras

en el campo investigativo en el area educativa.

Anélisis de Conglomerados (Cluster)

Para efectos de esta tesis, se concluye el enfoque cuantitativo con el Analisis
Claster, es importante sefialar que uno de los objetivos de la estadistica es el de clasificar
individuos, objetos, entre otros. Esta técnica es interdependiente y exploratoria, en la cual
no se hace supuestos acerca del nimero de grupos o distribuciones de las variables
involucradas, es decir, el investigador puede intuir el nimero de grupos que desea formar
(Mendenhall 111, W; 2002). El principal objetivo es el de clasificar una muestra de
entidades (individuos u objetos) en un nimero pequefio de grupos, que sean mutuamente
excluyentes, basados en la similaridad entre las entidades, por ejemplo qué tan parecidos
son los estudiantes de matematica y fisica del Instituto Pedagdgico de Caracas entre si.
Entonces, de acuerdo al patron de respetas por parte de los estudiantes, el analisis Cluster
los clasifica en grupos de tal manera que dentro de cada grupos son homogéneos entre
ellos, mientras que comparado con otro grupo sean lo mas heterogéneos posibles.

Tabla 58

Grupo 1 de estudiantes segun sus categorias.

CHARACTERISATION BY CATEGORIES OF CLUSTERS OR CATEGORIES
OF CUT "b" OF THE TREE INTO 4 CLUSTERS
CLUSTER 1/ 4

T.VALUE PROBA PERC. CHARACTERISTIC IDEN  PERC. WEIGHT
CAT/GRP CATEGORIES OF THE VARIAELE CAT/SET

GROUP : CLUSTER 1 / 4 CONTAINS ... bblb  33.3 10

1.51 0.065 100.0% OF CONOC ADQ NEGAT 7.- ;COMO CALIFICARIA USTED EL CONOCIMIENTO ADQUIRIDO EN EL V001  80.0 24
1.51 0.065 100.0% OF EST COMPR NEGA 23,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES ( v001  80.0 24
3.22 0.001 100.0% OF EXP NEG DOCEN 5.- iCUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA CON EL DOCENTE O FACILITADO V0Ol  56.7 17
1.51 0.065 100.0% OF TEMOR POSIT 14.- SIENTES TEMOR DE CURSAR LA MATERIA DE ESTADISTICA? vooz  80.0 24
1.531 0.065 100.0% OF EXP NEG ESTAD 4,- ;CUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA CON LA MATERIA EN ESTADISTI V001  80.0 24
1.531 0.065 100.0% OF DOCE INTER NEGA 11.- JEL DOCENTE DESARROLLA ACTIVIDADES DONDE EL ESTUDIANTE V001  80.0 24
1.51 0.065 100.0% OF EST AGRA NEGA 23,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES ( v001  80.0 24
2.02 0.022 100.0% OF IMA MEDIA ACER 27,- SEGUN ESTE CONJUNTO DE DATOS: 18,10, 15, 20, 12. POR FA V002 73.3 22
99,99 0.000 100.0% OF DOCE USA TIC NEGA 10.- ;CONSIDERAS QUE EL DOCENTE PRESTA APOYO A LAS TAREAS Y v001 100.0 30
2.28 0.011  90.0% OF METO NEG DOC 6.- JCOMO CALIFICARIA USTED LA METODOLOGIA EMPLEADA POR EL D V001  56.7 17
1.70 0.045 B0.0% OF DISPER FALLO 18.- ;CUAL DE LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE DISPERSION COMOCES? V001  53.3 16
2.22 0,013 B80.0% OF MAT FACIL NEGA 22,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES ( v001  46.7 14
0.40 0.344  B0.0% OF EST UTIL NEGA 23,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES ( v001  70.0 21
1.96 0.025 B0.0% OF CAL VARIANZA FALLO  RESULTADO DEL VALOR DE LA VARIANZA= Vool 50.0 15

Salidas del SPAD.
Fuente: Elaboracion del autor (2024)
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Descripcion del Grupo n° 1

Se aprecia en la tabla 58 que aproximadamente el 100% de los estudiantes
manifiestan tener un conocimiento no muy bueno en el area de la estadistica y pertenecen al
grupo n° 1, ademas manifiestan en la misma medida que la estadistica es incomprensible,
que han tenido una experiencia negativa con el docente, sienten temor de volver a cursar
estadistica, han tenido una experiencia negativa en el curso de estadistica, manifiestan que
el docente no usa estrategias de integracion en los estudiantes, y ademas que la estadistica
es desagradable, acertaron en la posicion de la media sin hacer algebra, la metodologia no
fue la mejor desempefiada en clase en un 90%, y en un 80% de estudiantes del grupo n° 1
fallaron en la identificacion de las medidas de dispersion, no creen que la matematica es
facil, no conocen la utilidad de la estadistica y fallaron en el célculo algebraico de la
varianza. Importante sefialar que, los estudiantes manifiestan que el docente no usa las TICs
como herramienta pedagdgica.

Tabla 59
Grupo n° 2 de estudiantes segun sus categorias.

CLUSTER 2 / 4

T.VALUE PROEA PERC. CHARACTERISTIC IDEN PERC. WEIGHT
CAT/GRP  CATEGORIES OF THE VARTABLE CAT/SET

GROUP D CLUSTER 2 / 4 CONTAINS ... bbzb  23.3 7

0.95 0.170 100.0% OF CONOC ADQ NEGAT 7.- SCOMO CALIFICARIA USTED EL CONOCIMIENTO ADQUIRIDO EN EL VOOl  80.0 24
2.34 0.010 100.0% OF METO NEG DOC 6.- JCOMO CALIFICARTA USTED LA METODOLOGEA EMPLEADA POR EL D V001  56.7 17
0.95 0.170 100.0% OF EST COMPR NEGA 23,- SEGON LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES ( vOO1  80.0 24
2.34 0.010 100.0% OF EXP NEG DOCEN 5.- SCUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA CON EL DOCENTE O FACILITADO VOOl  56.7 17
0.95 0.170 100.0% OF EXP NEG ESTAD 4.- ;CUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA CON LA MATERIA EN ESTADISTI VOOl  80.0 24
0.95 0.170 100.0% OF DOCE INTER NEGA 11.- ;EL DOCENTE DESARROLLA ACTIVIDADES DONDE EL ESTUDIANTE V001  80.0 24
0.95 0.170 100.0% OF TEMOR POSIT 14.- ;SIENTES TEMOR DE CURSAR LA MATERIA DE ESTADISTICA? v002  §0.0 24
4.47 0.000 100.0% OF IMA MEDIA FALLO 27,- SEGUON ESTE CONJUNTO DE DATOS: 18,10, 15, 20, 12. POR FA VOOl  26.7 8
2.73 0.003 100.0% OF CAL VARIANZA FALLO RESULTADO DEL VALOR DE LA VARIANZA= V00l  50.0 15
0.95 0.170 100.0% OF EST AGRA NEGA 23,- SEGON LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES ( vOO1  80.0| 24
99.99 0.000 100.0% OF DOCE USA TIC NEGA  10.- ;CONSIDERAS QUE EL DOCENTE PRESTA APOYO A LAS TAREAS Y v0O1 100.0 10
1.96 0.025 85.7% OF MAT FACIL NEGA 22,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES ( vOO1  46.7 14

Salidas del SPAD.
Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Descripcion del Grupo n° 2

Se aprecia en la tabla 59 que aproximadamente el 100% de los estudiantes
manifestaron tener un conocimiento no muy bueno en el area de la estadistica los cuales
pertenecen al grupo n° 2 , ademas manifestaron en la misma medida que el método
aplicado por el docente no es el adecuado, que la estadistica no es comprensible, que la
experiencia en el curso y con el docente no fueron buenas, sienten temor de volver a cursar

estadistica, fallaron en la posicién de la media sin usar el algebra, fallaron en el célculo de
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la varianza, para ellos la estadistica es un area desagradable y consideran que la matematica
no es facil en un 85,7%. Sigue presentandose la categoria de que los docentes no usan las

TICS como herramienta pedagogica.

Tabla 60
Grupo n° 3 de estudiantes segun sus categorias.

CLUSTER 3 / 4

T.VALUE PROBA PERC. CHARACTERISTIC IDEN PERC. WEIGHT
CAT/GRP  CATEGORIES OF THE VARIABLE CAT/SET
GROUP : CLUSTER 3/ 4 CONTAINS ... bb3b  23.3 7
0.95 0.170 100.0% OF CONOC ADQ NEGAT 7.- ;COMO CALIFICARTA USTED EL CONOCIMIENTO ADQUIRIDO EN EL VOOL  80.0 24
2.73 0.003 100.0% OF CAL VARIANZA ACER  RESULTADO DEL VALOR DE LA VARTANZA= v002  50.0 15
0.95 0.170 100.0% OF EST COMPR NEGA 23,- SEGON LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES ( vOO1L  80.0 24
3.14 0.00L 100.0% OF EXP POS DOCEN 5.- JCUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA CON EL DOCENTE O FACILITADO V002  43.3 13
2.54 0.006 100.0% OF MAT FACIL POSI 22,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES ( v002  53.3 16
99.99 0.000 100.0% OF DOCE USA TIC NEGA  10.- ;CONSIDERAS QUE EL DOCENTE PRESTA APOYO A LAS TAREAS Y V0Ol 100.0 30
0.95 0.170 100.0% OF TEMOR POSIT 14.- ;SIENTES TEMOR DE CURSAR LA MATERIA DE ESTADISTICA? v002  80.0 24
0.95 0.170 100.0% OF EXP NEG ESTAD 4.- ;CUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA CON LA MATERIA EN ESTADISTI vOO1  80.0 24
0.95 0.170 100.0% OF DOCE INTER NEGA 11.- JEL DOCENTE DESARROLLA ACTIVIDADES DONDE EL ESTUDIANTE Vv0OL  80.0 24
0.95 0.170 100.0% OF EST AGRA NEGA 23,- SEGON LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES ( vOO1L  80.0 24
2.17 0.015 B85.7% OF METO POS DOC 6.- iCOMO CALIFICARTA USTED LA METODOLOGIA EMPLEADA POR EL D V002  43.3 13
0.31 0.377 85.7% OF IMA MEDIA ACER 27,- SEGON ESTE CONJUNTO DE DATOS: 18,10, 15, 20, 12. POR FA V002 73.3 22
0.45 0.326 71.4% OF MAT COMPR NEGA 22.- SEGON LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES ( V002  56.7 17
0.21 0.419 57.1% OF DISPER FALLO 18.- ;CUAL DE LAS SIGUTENTES MEDIDAS DE DISPERSIGN CONOCES? V001 53.3 16
-0.21 0.419 42.9% OF DISPER ACER 18.- JCUAL DE LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE DISPERSIGN CONOCES? V002  46.7 14

Salidas del SPAD.
Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Descripcion del Grupo n° 3

Se aprecia en la tabla 60 que aproximadamente el 100% de los estudiantes
manifiestan tener un conocimiento no muy bueno en el area de la estadistica los cuales
pertenecen al grupo n° 3, ademas en la misma medida estos estudiantes acertaron en el
calculo de la varianza; sin embargo manifiestan que la estadistica es incomprensible, han
tenido una mala experiencia con el docente, consideran que la matematica es facil, sienten
temor de volver a cursar estadistica, han tenido una experiencia negativa durante el curso,
el docente no realiza actividades de integracion, la estadistica es desagradable para ellos;
sin embrago en un 85,7%, manifiestan que el docente aplica metodologias de ensefianza
adecuadas, acertaron en la posicién de la media sin usar algebra. En este grupo esta
integrado por el 57,1% de los estudiantes que fallaron en la identificacion de las medidas de

dispersion y sélo un 47,9% que si acertaron en dicha identificacién.
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Tabla 61

Grupo n° 4 de estudiantes segun sus categorias.

CLUSTER 4 / 4

T.VALUE PROBA PERC.

CHARACTERISTIC

IDEN

PERC. WEIGHT

CAT/GRP CATEGORIES OF THE VARIABLE CAT/SET

GROUP : CLUSTER 4 / 4 CONTAINS ... bb4b 20.0 [5]
2.76 0.003 100.0% OF METO POS DOC 6.- iCOMO CALIFICARIA USTED LA METODOLOGIA EMPLEADA POR EL D V002  43.3 13
4.65 0.000 100.0% OF EST COMPR POSI 23,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES ( V002  20.0 6
2.76 0.003 100.0% OF EXP POS DOCEN 5.- iCUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA CON EL DOCENTE O FACILITADO V002  43.3 13
1.15 0.126 100.0% OF IMA MEDIA ACER 27,- SEGUN ESTE CONJUNTO DE DATOS: 18,10, 15, 20, 12. POR FA V002 73.3 22
2.21 0.013 100.0% OF MAT FACIL POSI 22,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES ( V002  53.3 16
2.57 0.005 100.0% OF DISPER ACER 18.- iCUAL DE LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE DISPERSIGN CONOCES? V002  46.7 14
4.65 0.000 100.0% OF EXP POS ESTAD 4.- JCUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA CON LA MATERIA EN ESTADESTI v002  20.0 6
4.65 0.000 100.0% OF DOCE INTER NEGA 11.- SEL DOCENTE DESARROLLA ACTIVIDADES DONDE EL ESTUDIANTE V002  20.0 6
4.65 0.000 100.0% OF EST AGRA POSI 23,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE IGUALES ( V002  20.0 6
99.99 0.000 100.0% OF DOCE USA TIC NEGA 10.- ;CONSIDERAS QUE EL DOCENTE PRESTA APOYO A LAS TAREAS Y V0Ol 100.0 30
2.39 0.008 100.0% OF CAL VARIANZA ACER RESULTADO DEL VALOR DE LA VARIANZA= V002  50.0 15
4.65 0.000 100.0% OF CONOC ADQ POSITI 7.- iCOMO CALIFICARLA USTED EL CONOCIMIENTO ADQUIRIDO EN EL V002  20.0 [
4.65 0.000 100.0% OF TEMOR NEGAT 14, - :SIENTES TEMOR DE CURSAR LA MATERIA DE ESTADISTICA? Vool 20.0 6

Salidas del SPAD.

Fuente: Elaboracion del autor (2024)

Descripcion del Grupo n° 4

Se aprecia en la tabla 61 que aproximadamente el 100% de los estudiantes

manifestaron que el docente aplicd una metodologia acertada para el curso de estadistica y

estos pertenecen al grupo n° 4, ademas en la misma medida estos estudiantes consideraron

que la estadistica es comprensible, han tenido una buena experiencia en estadistica y con el

docente, acertaron en la posicion de la media sin usar algebra, para ellos la matematica es

facil, acertaron en la identificacion de las medidas de dispersion, la estadistica para ellos es

agradable, acertaron en el calculo de la varianza usando algebra, no sienten temor de volver

a cursar estadistica y manifestaron tener un conocimiento bueno en estadistica.
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Gréfico 9. Cluster en 2D formando 4 grupos.
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En el grafico 9 se aprecia la formacion de 4 grupos heterogéneos entre si, es decir,
las caracteristicas del primer grupo son muy diferenciables del segundo grupo, de igual
manera el segundo grupo posee caracteristicas diferenciadores del tercer grupo y asi
sucesivamente. Estos grupos se identifican en los extremos del grafico con la figura de
cuadrado de color azul. Cabe mencionar, que los estudiantes que se encuentran en cada
grupo poseen caracteristicas muy similares entre si (dentro del grupo). El simbolo de mas
(+) de color rojo es el centro de gravedad para la formacion de los grupos.
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Gréafico 10. Cluster en 3D formando 4 grupos.
En el grafico 10 se aprecia la formacion de 4 grupos los cuales previamente fueron
mencionados Yy clasificados segin sus caracteristicas, en este sentido, se aprecia ahora en
una dimension superior al grafico anterior, generando asi una virtualizacién distinta y

generadora de conocimientos antes no vista en investigaciones en esta rama del saber.
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Dendrograma que utiliza una vinculacién de Ward
Combinacion de clister de distancia re-escalada
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Gréafico 11. Dendrograma formando 4 grupos.

el grafico 11 se aprecia el dendograma con la clasificacion de estudiantes de

pregrado en las especialidades de Matematica y Fisica del Instituto Pedagogico de Caracas.

El Grupo

I esta formado por los estudiantes identificados con los nameros: 26, 30, 6, 14,
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24, 8, 13, 27, 2 y 23. El Grupo 11 estd formado por los estudiantes: 21, 25, 1, 9, 11, 20 y 3.
El Grupo Il esta formado por los estudiantes: 28, 29, 7, 19, 22 y 18. Por ultimo, el Grupo
IV y esta integrado por los estudiantes: 15, 17, 4, 10, 12, 5y 16. Es importante sefialar que,
esta clasificacion se obtuvo del patron de respuesta dadas por los estudiantes en la encuestar
practicada para tal fin.

Develando la Realidad

Fase 2

Esta es la etapa en la que se aplica el procedimiento cualitativo para referirnos al
procedimiento de recopilacion de la informacion mediante el empleo de la técnica de la
entrevista semiestructurada, enfocandonos en los aspectos resaltantes, de las respuestas
dadas por los entrevistados, a quienes se les presento un cuestionario tnico con el interés de
recabar las ideas descriptiva sobre el objeto de estudio, y a partir de las respuestas emitidas
por los entrevistados a las interrogantes propuestas, elaborar las matrices respectivas
contentivas de las categorias emergentes.

A partir de entonces se indagé sobre lo que pensaba cada docente entrevistado
acerca del fendmeno de la ensefianza de la estadistica, sondeando la opinion que tienen
acerca de la administracion del curriculo en cuestion, y luego se vertieron los datos
obtenidos en tablas de categorizacion, la cual arrojé insumo sobre la marcas guias,

categorias y las subcategorias.

Hallazgos

Los resultados de la indagacion que a continuacién se presentan, se realizaron en
base a los informantes docentes clave, seleccionados, como tal, en el Instituto Pedagdgico
de Caracas, quienes, voluntariamente, suministraron informacion abundante y suficiente,
que sirvio de sustento para el analisis hermenéutico interpretativo, que permitio llegar a
ciertas conclusiones finales, y que expresaron el logro del objetivo general, dando asi,

respuestas con recomendaciones con certidumbre y como alternativa de salida.
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En consecuencia, se realiz6 el andlisis y la interpretacion hermenéutica de los
hechos y realidades que surgieron durante las actividades de la investigacion, lo que sirvio
de fundamento para la estructuracion de la categorizacion.

Por consiguiente, se declara, que todos los datos suministrados por los informantes
docentes clave, y recabados por el investigador, fueron aspectos relevantes y de gran
importancia, contribuyendo ampliamente de alguna manera a la interpretacion de esa
realidad, ademas, se ha de enfatizar que lo presente es Unica y exclusivamente valida para
cada uno de participantes de este estudio.

Entrevista con los Docentes Informantes Clave

Las siguientes estructuras corresponden a los dialogos sostenido con cada profesor
y registrados con un grabador en el momento del encuentro, es decir, con los profesores,
donde se delinea la postura particular de cada uno de ellos, con respecto a la administracion
del curriculo Estadistica a los estudiantes del Pedagdgico de Caracas en la Especialidad de
Fisica y Matematica, teniendo como fundamento, considerar la concepcion de la Ensefianza
de las Medidas Descriptivas en Estadistica Basica o Estadistica Aplicada a la Educacion, y
todo esto se describe en la siguiente tabla, rotulada como Tabla 1, Matriz 1-A, en la que se
describen las categorias emergentes con el siguiente codigo: dxy, con d: docente informante
docente clave; Xx: namero de pregunta; y:. categoria. Es importante mantener esta

codificacion a lo largo del analisis cualitativo desarrollado en esta investigacion.

Tabla 62

Matriz 1-A. Dialogo con el informante Docente 1

Descripcion de la informacion del Docente 1 Categorias
Emergentes

Primera pregunta 11.1 tengo

Usted como docente de la unidad curricular de estadistica | 11.2 experiencia
¢Qué dificultades personales y profesionales encuentra usted | 11.3 unidad

en su practica docente en la unidad curricular de estadistica? | 11.4 curricular
115 estadistica
R: Bueno, te cuento que aqui fengo una gran experiencia | 11.6 educacion
administrando la unidad curricular estadistica aplicada a la | 11.7 curso
educacion, ese curso es del disefo 96 aqui en la UPEL hasta | 11.8 disefio

el 2016 segun el disena del afg 96, a partir del ano 17 se 11.9 UPEL
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Tabla 62. (Cont.)

Descripcion de la informacion del Docente 1 Categorias
Emergentes
inscriben los _ y estan apegados a un 11.10 disefio
que es lo que llamamos disefio 2015. En el 2015 los | 11.11 afio
solo ven si son de la 11.12 afio
, €N ese caso ven una 11.13 estudiantes
gue no estoy de cdmo se llama, nunca la 11.14 disefio
he y hay una 11.15 disefio
de la estadistica, los de | 11.16 nuevo
las otras del disefio 2015 no ven .| 11.17 disefio
Entonces, mi se refiere a aplicadade | 11.18 estudiantes

la gducacion que es del 96.

Bueno también me desempefiado como
a hivel de prestando a varias
, pero me voy a
También te voy a
mls tenfa que haberse
para todos los
pienso que el
para todo ser
todo ser , en , €S muy
docenté de manera que de cualquier
manera que yo lamento mucho que en el
aparezca la .
Bueno inconvenientes dejando atrds todo lo que tiene que
ver con la que tenemos todos los
, entonces, me voy en

, no digamos que
comienzan hasta con

tan, tan como tener una
para desempefiar las
hasta que si ta quieres utilizar una :

pues no tiene la facilidades. Si yo quiero ensefiarle por
ejemplo a los ¢COmo? aprovecharle las
presentaciones de
yo tengo que llevarme mi
bueno hacer donde muestre lo que me

interesa y colocarselo en una en un , porque en el
Pedagégicd no tenemos esa :

También hay que tomar en cuenta las condiciones en las que
estan nuestros gstudiantes, los del disefio 96 en especifico,
que la materia como le comenté la cursan todos los

especifico para el caso de

11.19 estadisticas
11.20 estudiantes
11.21 especialidad
11.22 matematicas
11.23 sola

11.24 estadistica
11.25 segura
11.26 administrado
11.27 estadistica
11.28 probabilidad
11.29 electiva
11.30 didactica
11.31 estadistica
11.32 estudiantes
11.33 especialidades
11.34 disefio
11.35 estadistica
11.36 experiencia
11.37 estadistica
11.38 aplicada
11.39 educacion
11.40 disefio
11.41 profesora
11.42 estadistica
11.43 nivel

11.44 posgrado
11.45 apoyo

11.46 maestrias
11.47 enfocar
11.48 disefio
11.49 comentar
11.50 disefio
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Tabla 62. (Cont.)

Descripcion de la informacién del Docente 1

Categorias
Emergentes

estudiantes de ese disefio. Siento que en muchos estudiantes
hay temor, temor hacia el curso, Gltimamente en las
primeras acciones de clase les envio por correo o por
Whatsapp un enlace a una pequefia encuesta que tienen que
responder, en las cuales les hago una serie de preguntas que
estan vinculadas a su situacién, sus caracteristicas
personales y académicas, es como para tener un perfil del
estudiante que me que me corresponde atender.

Bueno ahi queda claro en lineas generales que estos son
personas trabajadoras que entre otras cosas estudian, pero
queson en una buena medida responsables de la
manutencidn de otras personas y de si miasmas, que tienen
que trabajar y en segundo lugar estudiar. Por otra parte,
también les pregunto acerca de si han cursado la materia en
otras oportunidades, bueno un gran nimero por lo menos
que estoy recordando aqui en los Gltimos tres semestres por
decirte algo, un gran nuimero de los estudiantes son
repitientes, de hecho en el ultimo semestre el que termino
hace poco, bueno ya se inicio otro semestre, que tiene como
ya tres semanas en curso en el semestre 2023-Il, tuve un
estudiante que curso la materia mas de cinco veces, porque
en modo de respuesta lo que se le preguntaba era ;Cuantas
veces ha repetido la materia? Entonces, las opciones: cero
veces, una vez, dos veces, tres veces, cuatro veces, Cinco 0
mas veces. Creo que era la Gltima alternativa y alli una de
las estudiantes marco cinco 0 mas veces,imaginate ta.

También recuerdo que en este semestre una estudiante que
marco que no la ha repetido nunca, por supuesto aproveché
y una sesion presencial le pregunté que ¢Por qué la habia
dejado para ultimo momento? Y segun ella porque, bueno
ella iba bien en su materia y poco a poco y como esa materia
no es prerrequisito lamentablemente también para ningan
ninguna otra en el disefio 96, entonces, ella tomo la opcién
de dejarla para ultimo momento. Fijase en el disefio 96, 96
aparece el curso de estadistica aplicada a la educacién, creo
que ubicado en un tercer semestre del arbol, no recuerdo con
exactitud, pero justamente el arbol de prelaciones te indica
las prelaciones de los cursos y sucede que en ese arbol
estadistica aplicada a la educacion, estd aislado lo que
significa que a pesar de que esta ubicado en ese semestre el

11.51 disefio
11.52 incorporado
11.53 curso

11.54 estadistica
11.55 estudiantes
11.56 Pedagogico
11.57 conocimiento
11.58 estadistico
11.59 importante
11.60 humano
11.61 importante
11.62 humano
11.63 especifico
11.64 importante
11.65 docente
11.66 especialidad.
11.67 disefio 2015
11.68 unidad
11.69 curricular
11.70 estadistica
11.71 situacion
11.72 laboral
11.73 docentes
11.74 universidades
11.75 venezolanas
11.76 estadistica
11.77
institucionalmente
11.78 problemas
11.79 instrumentos
11.80 elementales
11.81 tiza

11.82 marcador
11.83 ambiente
11.84 clases

11.85 herramienta
11.86 tecnoldgica
11.87 muchachos
11.88 Excel

11.89 trabajo
11.90 estadistica
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Tabla 62. (Cont.)

Descripcion de la informacion del Docente 1

Categorias
Emergentes

estudiante la puede tomar en cualquiera, en cualquiera
porque no es ninguna exigencia para ninguna otra materia,
aunque en la practica si, porque hay materias que estan
vinculadas a administracion, perdén a investigacion y
pienso, oye que en esa materia antes de ver esas materias
deberia tener algin conocimiento también estadistico.
Entonces muchos estudiantes la dejan para el final por gusto
personal y otros también que la han hecho, la han hecho
dejando para el final porque temen, temen que lo que les
pueda ocurrir y entonces en vez de asumir de una vez la
materia y tratar de superar lo que para ellos es un problema
de una vez, la van dejando y bueno al final la cursa. Bueno
en esa, en esa encuesta también les pregunto en ese
instrumento también les pregunto ;Cuanto créditos tienen
aprobados? Porque de alguna manera y la cohorte o sea el
afio de ingreso, porque de alguna manera eso me dice que
estan avanzado va el estudiante. Por supuesto que ya a estas
alturas no lo pregunto porque si entraron en el 2016 pues ya
tienen demasiado tiempo en el Pedagdgico simplemente.
Bueno, entonces, inconveniente con respecto a los
estudiantes, comoson estudiantes que trabajan muchas veces
no asisten a clase, los que asisten a clase se observa que
tienen problemas, problemas en el uso de la calculadora,
problemas en la operaciones bésicas, problemas para el uso
de software en los momentos en que he podido llevar la
computadora para utilizar Excel por ejemplo, digo Excel
porque la mayoria de las computadoras ya trae esa
aplicacion. Entonces esos son los inconvenientes.

Bueno como ya has comentado has utilizado los medios
informéticos para poder transmitir esos conocimientos, la
pregunta es la siguiente ¢Ha utilizado las TIC’s en su
practica docente en el area de estadistica?. ;Cuales de las
TIC’s has utilizado?

R: Si, si las he utilizado porque justamente como son
estudiantes que tienen otros compromisos, tienen su
compromiso laborales ocurria lo tipico, no que de repente
faltan como a una clase y cuando llegan a la otra, Ay es que
yo no vine a la clase anterior. Entonces, desde hace mucho

11.91 computadora
11.92 video Bin
11.93 pequefios
11.94 videos
11.95 aula virtual
11.96 Pedagdgico
11.97 posibilidad
11.98 condiciones
11.99 estudiantes
11.100 disefio 11.101
especifico

11.102 materia
11.103 cursan
11.104 estudiantes
11.105 disefio
11.106 estudiantes
11.107 temor
11.108 temor
11.109 curso
11.110 primeras
11.111acciones
11.112 clase
11.113 correo
11.113 WhatsApp
11.114 enlace
11.115 pequefia
11.116 encuesta
11.117 preguntas
11.118 vinculadas
11.119 situacion
11.120 caracteristicas
11.121 personales
11.122 académicas
11.123 perfil
11.124 estudiante
11.125 corresponde
11.126 atender
11.127 claro
11.128 lineas
11.129 generales
11.130 personas
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Tabla 62. (Cont.)

Descripcion de la informacion del Docente 1

Categorias
Emergentes

tiempo yo he estado usando Google classroom, entonces
aparte en ese Google classron tienen todo, tienen todo en
que sentido: tienen el programa del curso, tienen el
cronograma, ahi en el cronograma pues estéa planteado JEllg
Hay una referencia
bibliogréafica, tienen ahi material de apoyo en lineas
generales, a ver y en cuanto a software para utilizar, para lo
que corresponde a estadisticas en pregrado trabajo con Excel
o ellos por ejemplo para hacer las representaciones gréaficas,
lo hacen con Word, pero al final es con Excel, porque lo que
hacen es seleccionar en la parte que dice insertar un grafico
que al final hacen su grafico y bueno contintan. A nivel de
posgrado trabajo con el SPSS de todas maneras claro estas
la indagacion de ese problema, aparezcan los datos y que
esos datos ellos los tienen que manipular para convertirlos
en informacion importante para la toma de decisiones.
Entonces, se tienen que tener si competencias numeéricas
porque tienen que saber calcular, pero la  primera
competencia, es esta, en que tienen que estar conscientes de
primero de ¢Por qué estadistica? Segundo ;Coémo la
estadistica puede contribuir a resolver un problema? Es
decir, se tienen que formular el problema, hacer Ia
recopilacion de los datos que por supuesto que pasa por el
disefio de un instrumento hasta bueno presentar los datos,
hacer el andlisis y tomar decisiones con respecto a lo que
finalmente se concluye alli. Y por eso es que es importante
que ademas de hacer los calculos tengan la competencia de
poder interpretar, creo que es mucho mas importante que los
calculos, porque yo siempre les digo a ellos a futuro, cuando
ustedes tengan que hacer una investigacion probablemente,
probablemente si.tiene muchos datos, bueno van a necesitar
utilizar una aplicacién o pedirle la ayuda a un amigo, pero
ya sea la aplicacion o el amigo si lo que va a hacer por
supuesto, es darle lo que arroja un programa por ejemplo no
es suficiente, entonces son ellos los que tienen que tener el
conocimiento para poder darle valor a esos resultados

Es correcto muy bien y de hecho, bueno la particularidad es
que tenemos en el area de la educacion también surge la
necesidad de una autoevaluacién entonces la cuarta pregunta

11.131. trabajadoras
11.132 cosas
11.133 estudian
11.134 medida
11.135 responsables
11.136 manutencién
11.137 personas
11.138 trabajar
11.139 segundo
11.140 lugar
11.141 estudiar
11.142 cursado
11,143 la

11.145bueno
11.146 nimero
11.147 menos
11.148 recordando
11.149 altimos
11.150 tres
11.151 semestres
11.152 decirte
11.153 algo
11.154 nimero
11.155 estudiantes
11.156 repitientes
11.157 hecho
11.158 altimo
11.159 semestre
11.160 semestre
11.161 tiene
11.162 nimero
11.163 estudiantes
11.164 tres
11.165 semanas
11.166 curso
11.167 semestre
11.168 estudiante
11.169 curs6
11.170 materia
11.171cinco
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Tabla 62. (Cont.)

Descripcion de la informacién del Docente 1 Categorias
Emergentes

tiene como finalidad lo siguiente, ;Como se autoevaluaria el | 11.172veces

desempefio, su desempeiio al momento de impartir su | 11.173 modo

practica como docente. ¢(Cree que se transmite de manera
correcta los contenidos? ¢Cree que los estudiantes captan el
contenido y estan satisfechos con el curso?Rf Yo creo que
si, porque justamente yo siempre estoy pendiente, estoy
pendiente y trato de hacer el mejor esfuerzo para que ellos
puedan culminar exitosamente su curso. Creo que también
soy bastante abierta, 6sea que yo permito que hablen
conmigo sin ningun problema y trato de darles como te dije
las mayores oportunidades, porque eso hace también que yo
esté mas tranquila, es mas, me pasan cosas que me alegran
mucho por ejemplo, en este semestre en postgrado que
justamente esta terminando esta semana, yo les di
lamentablemente una data vieja porque no consegui la nueva
de estudiantes que ingresaron al Pedagdgico en un semestre
determinado con el objeto de que lo caracterizaran y bueno
las observaciones que obtuve fue que les gustaba hacer ese
trabajo, les gustaba hacer ese trabajo porque le veian
significado, le veian sentido en pregrado.

Pues también trato de que los temas que se traten estén
contextualizados, 0 sea, no vamos a buscar la media de la
cantidad de sacos de harina de trigo que vende una
distribuidora por ejemplo, tratamos de hacer situaciones que
estén vinculadas al trabajo educativo y bueno creo que eso
les gusto, creo que eso les gusta y de todas maneras es una
de estas pausas que hice me puse a buscar algunas
observaciones de final del altimo semestre que me dejaron
complacidas, ahora tengo una captura de pantalla y te las
envio. Bueno mejorar siempre es posible por supuesto, por
ejemplo fijate yo uso con los de pregrado solamente Excel,
me he puesto a leer algunas investigaciones, articulos en
internet que tienen que ver con la ensefianza de la estadistica
y alla en bachillerato utilizan otras aplicaciones, utilizan R
tranquilamente, utilizan el SPSS. Pero bueno eso es parte
también de las limitaciones que tenemos aqui, que no
podemos ponernos, ponernos muy creativos tampoco. Creo
que con el Excel por ahora es suficiente.

Y esto no me los estan preguntando no, pero como es una
entrevista pues entonces hablo yo. Es muy interesante muy
importante ver ;cdmo, cudles son las competencias que

11.174 respuesta
11.175 repetido
11.176 materia
11.177 opciones
11.178 cero
11.179 veces
11.180 dos
11.181veces
11.182 tres
11.183 veces
11.184 cuatro
11.185 veces
11.186 cinco
11.187 wveces 11.188
altima

11.189 alternativa
11.190 estudiantes
11.191 marco
11.192 cinco
11.193 veces
11.194 imaginate
11.195 semestre
11.196 estudiante
11.197 nunca
11.198 supuesto
11.199 aproveché
11.200 sesion
11.201 presencial
11.202 pregunté
11. dejado

11.203 altimo
11.204 momento
11.205 ella
11.206bien
11.207 materia
11.208 poco
11.209 poco
11.210 materia
11.211 prerrequisito
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Tabla 62. (Cont.)

Descripcion de la informacion del Docente 1

Categorias
Emergentes

habria que incluirse en la unidad curricular estadistica?
etcétera, Pero habria que preguntarse ;Qué es lo que pasa
con la unidad curricular estadistica que los estudiantes del
disefio 2015 no tienen que ver? eso habria que ver ;Cémo se
corrige?. Enel

momento en que se estaba discutiendo la transformacion

curricular, recuerdo que se hizo una reunion de
coordinadores de programa de matematicas de todos los
Institutos de la UPEL, eso fue en Maturin, recuerdo que
redactamos un documento en el cual mostrabamos nuestro
desacuerdo con la idea de eliminar la unidad curricular
estadistica del nuevo disefio, lamentablemente ocurrid que
no esta en el disefio 2015.

Voy a necesitar de su experiencia evidentemente si, y claro
muchos aspectos el docente maltrata a los estudiantes
evidentemente, entonces, surge esa necesidad de
comprender un aspecto psicolégico entonces, para ello se
redacto lo siguiente: la ultima pregunta ¢Cree usted que los
estudiantes presentan una afectacion psicologica antes de
iniciar el curso, el curso especificamente de estadistica? Si
es asi, ¢Donde cree usted que se origina o se transmite este
temor: desde el hogar, amigos incluso los mismos docentes?

R: Pues si, a muchos estudiantes muestran temor hacia la
estadistica, cuando uno llega se ve que estan preocupados,
preocupados porgue saben gque es una materia donde el nivel
de aplazados es bastante alto y ese temor puede venir hasta
de la infancia y bueno no me estoy apoyando en
investigacion. Ese temor puede ser que haya sido auspiciado
por los mismos educadores, por la misma sociedad.
Recuerda que bueno estadistica es matematicas y entonces
hay una cultura de que la matematica es dificil, que la gente
sale mal en matematicas, que la matematica le entiende son
los inteligentes, ese tipo de cosas y pienso que hay
profesores que no, no facilitan, no facilitan en nada el
proceso. En estas pausas que hemos hecho de la entrevista,
yo recordaba cuando yo curse estadistica en el Pedagogico

11.212 disefio
11.213opcion
11.214 Gltimo
11.215 momento
11.216 disefio
11.217 curso
11.218 estadistica
11.219 aplicada
11.220 educacion
11.221 tercer
11.222 semestre
11.223 arbol
11.224 recuerdo
11.225 exactitud
11.226 justamente
11.227arbol
11.228 prelaciones
11.229 prelaciones
11.230 cursos
11.231 sucede
11.232 arbol
11.233 estadistica
11.234 aplicada
11.235 educacion
11.236 aislado
11.237 significa
11.238 pesar
11.239 ubicado
11.240 semestre
11.241 estudiante
11.242 tomar
11.243 ninguna
11.244 exigencia
11.245 ninguna
11.246 materia
11.247 practica
11.248 materias
11.249 vinculadas
11.250 administracion
11.251 perdén
11.252 investigacion
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Descripcion de la informacion del Docente 1

Categorias
Emergentes

hace décadas no, recuerdo que la profesora escribia en la
pizarra, llenaba la pizarra, esa es la palabra, llenaba la
pizarra de no sé 60, 70 datos que correspondian por ejemplo
a la estatura de un grupo de personas y entonces uno tenia
que determinar las medidas de tendencia central y punto, y
punto porque ahi no estaba ni siquiera, estaban las
interpretaciones. Imaginate tu lo que significa a asi sea con
una calculadora ponerse a transcribir en la misma esa
cantidad de datos para hacerlos célculos, tienes que tener
alguna concentracion porque basta con que escribas mal un
dato para que ya eso te dé una cosa totalmente distinta.
Entonces esa forma también de manejar este tipo de
conocimiento creo que no ayuda en nada, te estoy hablando
de los docentes. Por otra parte, el temor puede estar también
apoyado en el hecho de que ellos tienen una base en general
matematica y en particular es de estadisticas muy pobre,
probablemente muchos de esos estudiantes no recibio
conocimientos de estadisticas en bachillerato, la mayoria de
los docentes tengo entendido eso si lo he leido en algunas
investigaciones, que digamos que esa es una de la
cenicientas: geometria y estadisticas son, son las cenicientas.
Entonces, qué pasa los otros contenidos que estan en los
programas dejas eso para el final y (irrupcion en la cola)
Bueno dejan eso para el final, ese no lo dan o mandan hacer
un trabajito para la casa y se acabd cuando imaginate ta en
la sociedad actual tan importante que es por ejemplo: que un
ciudadano cualquiera tenga la capacidad de poder leer un
gréfico, de poder interpretar una tabla de valores. Mira es
que se hace muy importante crear la conciencia de la
importancia de que la persona tenga un conocimiento
estadistico, por ejemplo cuando en la época de elecciones
viene alguna de esta gente que hace encuesta y nos dice que
quien va a ganar es x candidato, ellos también tienen que dar
las caracteristicas de esa encuesta que han aplicado, decir
¢Donde la aplicaron? Hablar del intervalo de confianza,
todos esos detalles y que la gente comprenda qué es lo que
eso significa o que cuando tengamos un grafico no sé de la
produccién de petréleo o de (Como esta variando, no sé el
precio del délar? Ellos vean que puede estar pasando alli, es
importante hacer hincapié en esas cosas.

11.253 materia
11.254materias
11.255 tener
11.256 conocimiento
11.257 estadistico
11.258 muchos
11.259 estudiantes
11.260 gusto
11.261 hecho
11.262 hecho
11.263final
11.264 temen
11.265 temen
11.266 ocurrir
11.267 asumir
11.268 materia
11.269 tratar
11.270 superar
11.271 ellos
11.272 problema
11.273 dejando
11.274 final
11.275 cursa
11.276 Bueno
11.277 encuesta
11.278 pregunto
11.279 instrumento
11.280 también
11.281 pregunto
11.282 créditos
11.283aprobados
11.284 alguna
11.285 manera
11.286 cohorte
11.287 afio
11.288 ingreso
11.289 porque
11.290 alguna
11.291 manera
11.292 avanzado
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Descripcion de la informacion del Docente 1
Categorias Emergentes

11.293 estudiante
11.294 supuesto
11.295 alturas
11.296 pregunto
11.297 demasiado
11.298 tiempo
11.299 Pedag6gico
11.300 simplemente
11.201 Bueno
11.202 inconveniente
11.203 respecto
11.204 estudiantes
11.205 estudiantes
11.206 trabajan
11.207 muchas
11.208 clase
11.209 asisten
11.210 clase
11.211 observa
11.212 problemas
11.213 problemas
1.214 calculadora

12.300representacione
12.301 gréficas

12.343 familia
12.344 teléfonos
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13.373 competencia
13.374 inicialmente
13.375 investigativa
13.376 mayoria
13.377 libros
13.378 estadistica
13.379 viejos
13.380 estadistica
13.381 conjunto
13.382 datos
13.383 conjunto
13.384 datos

13.385 hacer
13.386 calculos
13.387 sucede
13.388 proceso

13.432 amigo
13.433 hacer

14.371 estudiantes
14.372 Pedagdgico
14.373 semestre
14.374 objeto

14.375 observaciones
14.376 hacer

14.377 trabajo
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Descripcion de la informacién del Docente 1

Categorias Emergentes

14.424 Excel
14.425 suficiente

14.439 momento

muchos
15.462 estudiantes
15.463 muestran temor

15.464 muestran
15.465 temor
15.466 estadistica
15.467 preocupados
15.468 preocupados
15.469 materia
15.470 nivel

15.471 aplazados
15.472 bastante
15.473 alto

15.491 profesores
15.492 proceso
15.493 pausas

15.494 entrevista
15.495 estadistica
15.496 Pedagdgico
15.497 décadas
15.498 profesora
15.499 escribia
15.500 pizarra
15.501 pizarra
15.502 palabra
15.503 pizarra
15.504 datos
15.505 ejemplo
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Descripcion de la informacién del Docente 1

Categorias Emergentes

15.506 estatura
15.507 grupo

15.508 personas
15.509 determinar
15.510 medidas
15.511 tendencia
15.512 central
15.513 punto

15.514 punto

15.515 interpretaciones
15.516 significa
15.517 calculadora
15.518 transcribir
15.519 cantidad
15.520 datos

15.521 célculos
15.522 concentracion
15.523 dato

15.524 cosa

15.525 distinta
15.526 manejar
15.527 tipo

15.528 conocimiento
15.529 docentes
15.530 temor

15.531 apoyado
15.532 base

15.533 general
15.534 matematica
15.535 estadisticas
15.536 pobre

15.537 probablemente
15.538 muchos
15.539 estudiantes
15.540 conocimientos
15.541 bachillerato
15.542 estadisticas
15.543 mayoria
15.544 docentes
15.545 tengo

15.546 entendido
15.547nvestigaciones
15.548 cenicientas
15.549 geometria
15.550 estadisticas
15.551 cenicientas
15.552 contenidos
15.553 programas
15.554 cola
15.555 final
15.556 trabajito
15.557 casa
15.558 sociedad
15.559 importante
15.560 ejemplo
15.561 ciudadano
15.562 capacidad
15.563 poder
15.564 leer

15.565 grafico
15.566 poder
15.567 interpretar
15.568 tabla
15.569 valores
15.570 importante
15.571 crear
15.572 conciencia
15.573 importancia
15.574 persona
15.575 conocimiento
15.576 estadistico
15.577 ejemplo
15.578 época
15.579 elecciones
15.580 viene
15.581 alguna
15.582 gente
15.583 encuesta
15.584 estudiante
15.585 cosa

15.586 estadistica
15.587 proceso
15.588 aplicado
15.589 intervalo
15.590 confianza
15.591 detalles
15.592 gente
15.593 significa
15.594 grafico
15.595 produccién
15.596 petroleo
15.597 precio
15.598 dolar
15.599 importante
15.600 hacer
15.601 hincapié
15.602 Cosas
15.603 Cosas
15.584 ganar
15.585 candidato
15.586 caracteristicas
15.587 encuesta

Fuente: el autor
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A continuacion se establecen las relaciones sobre el discurso estadistico del

docente en funcion de la Marca Guia, las categorias y las subcategorias

Tabla 63

Matriz 1.B. Categorias. Informante Clave Docente 1

Marcas
Guias

Categorias

Sub categorias

Discurso
Estadistico

Docente

Experiencia, curricular, electiva, educacion, profesora, maestrias,
Pedagdgico, humano, docente, situacion laboral, universidades,
venezolanas, muchachos, trabajo, aula virtual, materia, temor,
primeras, correo, enlace, pequefia, caracteristicas, atender, claro,
generales, trabajadoras, medida, trabajar, repetido, marco,
imaginate, nunca, supuesto, momento, ella, a pesar, ninguna,
exigencia, estudiantes, hecho, temen, dejando, encuesta, manera,
afio, observa, problemas, bibliografica, lineas, generales,
software, posgrado, de maneras, rapido, investigativa, mayoria de
los libros, sucede, proceso, observaciones, entrevista, corrige,
coordinadores, Institutos, décadas, escribia, pizarra, grupo,
entendido, ciudadano, crear conciencia,

Estudiante

Estudiantes, sola, especialidades, experiencia, postgrado, apoyo,
incorporado, humano, importante, ambiente, videos, Pedagdgico,
condiciones, cursan, acciones, preguntas, vinculadas, personales,
académicas, perfil, personas, responsables, manutencién, estudiar,
cursado, oportunidades, semestres, repitientes, respuesta,
opciones, veces, alternativa, aproveché, sesion, presencial, poco,
opciodn, arbol, justamente, sucede, ubicado, préctica, vinculadas,
administracion, investigacion, muchos, gusto, ingreso, avanzado,
por supuesto, alturas, demasiado, tiempo, inconveniente, respecto,
clase, resumen, manejo, pendiente, esfuerzo, oportunidades,
semana, vieja data, bachillerato, suficiente, muestran temor,
preocupados, aplazados es alto, estatura, temor, aplicado

Didactica

Ensefanza

Administrado, didactica, clases, temor, corresponde, semanas,
modo, recuerdo, exactitud, prelaciones, significa, instrumento,
representaciones, datos, trato, significados, posible, a distancia,
forma, presencial, interaccién, competencia, conjunto de datos,
claridad, abierta, objeto, educativo, proceso, ejemplo,

Aprendizaje

Estudiantes, nivel, importante, instrumentos, especifico,
situacion, numero, créditos, gréaficas, fundamental, mecénico,
aplicacion, valor, contextualizados, momento, transformacién
curricular, dificil,

Estadistica

Conocimiento

Estadistica, nuevo, especialidad, matematicas, probabilidad,
conocimiento,  estadistico, institucionalmente,  problemas,
elementales, tiza, marcador, posibilidad, claro, cosas, lugar
materia, prerrequisito, aislado, estadistico, inconveniente,
calculos, cortos, punto medio, cenicientas, contenidos, intervalo,
confianza,

Utilidad

Educacion, curso, segura, aplicada, importante, especialidad,
unidad curricular, herramienta, tecnolégica, Excel, estadistica,
computadora, video Bin, pequefios, WhatsApp, encuesta,
segundo, Ultimo, estadistica, final calculadora, cronograma,
referencia, trabajo, Excel, Word, SPSS, software libre, captura de
pantalla, Google, classroom, lineas, falla, WhatsApp, Instagram,
Telegram, popular, cosas, particularidad, época, produccion
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Tabla 63 (Cont.)

Competencias

Algebraicas Sentido, matematica, ecuacion
Transversales Linguisticas Comunicacién, inmediata,
significado, sociedad, cultura,
sociedad
Logicas Caracteriza, recopilacion,
Son .
metacualidades, geometria
que no dependen Organizar-Recoger-Solucionar-
Unicamente de los Verbos Utilizar-Realizar-Desarrollar-
conocimientos del Desarrollar (CT08) Adaptarse-
estudiante sino Buscar-Dominar-Trabajar-Usar-
que definen la Construir, ~ tomar- utilizar-
personalidad  del seleccionar- decir — formular,
estudiante  para interpretar- tener- eliminar -
relacionarse  en determinar- ganar
sociedad
Generales
Son requeridas en | Algebraicas | Cantidad, distribuidora, medida,
diferentes campos tendencia, central, calculos
de la ciencia y | Linguisticas | mejorar
asignaturas, Logicas comunicacion Competencia
aportando las digital, vinculadas, inteligentes
herramientas Conocer-Mostrar-Interpretar-
reque_rldas al Reconocer
estudlante_ bara Conocer-Dominar,(CT-14)-
que analice los .
problemas, evalde Aplicar-Conocer (CG- tener -
las estrategias a Verbos Argumentar-Expresar, -Poder-
utilizar y aporte Estar —Reconocer_—Conocer—Saber
soluciones a las (CG-01)-Comunicar-Crear-
nuevas situaciones Desarrollar,(Ct-11)-Ser capaz,-
problemticas Conocer-comentar- ocurrir-
Especificas superar- hacer- responder-
necesitar- buscar- leer-
transcribir- manejar
Son capacidades | Algebraicas | Media
desempenos que el | Linguisticas | Especifico, mayoria
alumnado  posee L 6gicas matematicas
para realizar Interpretar-Construir-Expresarse-
actividades en Comunicar,-Argumentar-
situaciones  cuyo Verbos Desarrollar —Conocer- enfocar-

abordaje requiere
de los saberes
basicos de cada
materia

asumir- tratar- insertar- instalar-
explicar- culminar

Fuente: Informante Docente 1
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A continuacion se realiz6 la categorizacion de las respuestas dadas por el
informante docente 2, la cual se vertio en la tabla 64. Matriz 2-A

Tabla 64
Matriz 2-A. Diélogo con el informante Docente 2
Descripcion de la informacién del Docente 2 Categorias

Emergentes

pues uno a veces tiene que irse desde lo idoneo a lo posible. | 21.629 limitaciones
La otra circunstancia que se genera en el Instituto | 21.630 estudiantes
Pedagdgico de Caracas, es que no solamente se da la unidad | 21.631 ejemplo
curricular estadistica, que es exclusiva para los estudiantes | 21.632 pregrado
de la especialidad de matematicas, ahora con el nuevo | 21.633 posgrado
disefio curricular sino que también se brinda todavia el curso | 21.634 términos

de estadistica aplicada a la educacion para las 21 | 21.635 aplicaciones
especialidades que forman el Pedagdgico de Caracas en el | 21.636 términos
disefio 96. Si bien es cierto, que en este disefio 96 se exige | 21.637 medios

que la formacién sea de manera presencial desde el caso de | 21.638 virtual

la pandemia, pues hubo que recurrir pues a la distancia y en | 21.639 limitados
este sentido si bien es cierto, esos cursos se administran en | 21.640 idoneo
muchos casos de manera mixta pues los estudiantes no estan | 21.641 Instituto
familiarizados, uno hace los mayores esfuerzos por | 21.642 Pedagogico
mantener a los estudiantes en aula aunque sea un aula virtual | 21.643 Caracas

y pues ellos, no para ellos es bastante dificil; entonces, | 21.644 unidad
manejar dos curriculos, manejar modalidades distintas y | 21.645 curricular
luego tener la limitacion de que la institucion no cuenta con | 21.646 estadistica
ningln ninguna infraestructura para hacerlo desde la | 21.647 estudiantes
universidad, entonces, bueno esas son los posibles | 21.648 matematicas
obstaculos. 21.649 disefio
21.650 curricular
21.651 curso
21.652 estadistica
21.653 aplicada
21.654 educacion
21.655 especialidades
) ) i 21.656 Pedagogico
R: Mira las tecnologias de la informacion 21.657 Caracas
21.658 disefio
21.659 disefio
21.660 formacion
21.661 manera
acostumbrada que 21.662 presencial

. . = 21.663 caso
manejando ahorita van en ese rumbo, si tienen un gran | 21 664 pandemia

potencial el problema es cuando los usuarios tienen sus | 21 g65 distancia
recursos limitados y cuando hablo de los usuarios me estoy | 21 666 cursos
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Tabla 64. (Cont.)

Descripcion de la informacién del Docente 2 Categorias
Emergentes

21.667 casos
21.668 manera
21.669 mixta
21.670 estudiantes
21.671 mayores
21.672 estudiantes
21.673 aula

21.674 aula

21.675 virtual
21.676 dificil
21.677 curriculos
posibilidades que le ofertan las TICS 21.678 manejar
21.679 modalidades
21.680 limitacién
21.681 institucion
21.682 infraestructura
21.683 universidad

22.685 aula virtual
22.686 trabajar
22.687 estudiantes
22.688 problemas
22.689 computadora
22.690 datos
22.691 condiciones
22.692 laborales
22.693 laborales
22.694 estudiantiles
22.695 sincrona
22.696 limitacion
22.697 infraestructura
22.698 Hardware
22.699 estudiantes
22.700 tener
22.701 ejemplo
22.702 teléfono
22.703 inteligente
22.704 curso
22.705 especialidad
22.706 matematicas
22.707 WhatsApp
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Descripcion de la informacion del Docente 2 Categorias
Emergentes

22.708 unidad
22.709 curricular
22.710 posgrado
22.711 Telegram
22.712 unidades
22.713 curriculares
22.714 trabajado
22.715Classroom
22.716 ejemplo
22.717 estadistica
22.718 correo
22.719 electronico
22.720 recurso
22.721 compartir
22.722 informacion
22.723 compartir
22.724 evidencias
22.725 documentos
22.726

23.728 tecnologias
23.729 informacién
23.730 comunicacién
23.731 tecnologias
23.732 aprendizaje
23.733 comunicacién
23.734 (tiles

23.735 trabajando
23.736 multimedio
23.737 acoplado
23.738 audiencia
23.739 iméagenes
autoevaluacion, entonces, la 23.740 movimientos
23.741 sonido
23.742 aplicaciones
23.743 rumbo
23.744 potencial
23.745 problema
23.746recursos
23.747 limitados
23.748 usuarios
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Tabla 64. (Cont.)

Descripcion de la informacion del Docente 2

Categorias
Emergentes

deberia hacérsela a los estudiantes; sin embargo, yo pudiera
decirte lo siguiente: yo fui docente en la Universidad Central

23.749 ejemplo
23.750 montar
23.751videos

23.752 videos
23.753 grabarlos
23.754 canal

23.755 YouTube
23.756 ejemplo
23.757 tener

23.758 estar

23.759 repitiendo
23.760 repitiendo
23.761 clase
23.762presentaciones
23.763 interactividad
23.764 hacer

23.765 clase

23.766 magistral
23.767 ejemplo
23.768 recursos
23.769 multimedia
23.770 nada

23.771 segunda
23.772 poderoso
23.773 recurso
23.774 estudiantado
23.775 tiempo
23.776 suficiente
23.777 aprovechar
23.778 maximo
23.779 avalancha
23.780 TICS

23.781 compensacion
23.782 esfuerzo
23.783 tener

23.784 recursos
23.785 competencias
23.786 investigativas
23.787 critico
23.788 seleccionar
23.789 pertinente
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Tabla 64. (Cont.)

Descripcion de la informacion del Docente 2

Categorias
Emergentes

uno como docente justamente ese es el reto hacer que los
estudiantes aprendan desde donde estén y hacerlos crecer,
esa es mi meta.

179

23.790 herramientas
23.791 realizar
23.792 capaces
23.793 ejemplo
23.794 organizar
23.795 evento
23.796 datos

23.797 estadisticos
23.798 justamente
23.799 indagaciones
23.800 estadistica
23.801 matematica
23.802 aplicada
23.803 vida

23.804 vida

23.805 concreta
23.806 real

23.807 historica
23.808 tomar
23.809 decisiones
23.810 reflexiones
23.811 correcto
24.812 pregunta
24.813 estudiantes
24.814 docente
24.815 Universidad
24.816 Central
24.817 Escuela
24.818 Educacion
24.819 Educacion
24.820 afos

24.821 estadistica
24.822 tres

24.823 métodos
24.824 cuantitativos
24.825 trabajé




Tabla 64. (Cont.)

Descripcion de la informacién del Docente 2

Categorias Emergentes

parte formal de lo que seria la
materia, al punto de que se quedan
,5e quedan hasta el final y aun
cuanto a lo mejor no aprueban

sienten que no fue que

los

aplazaron, sino que ellos no dieron
todo lo que podian y tenian que
dar. Eso, eso que era lo nuevo, es
un cambio de actitud fundamental

A todos les digo, mire por favor,

esto es como que si usted

bueno pues ocurre

aprender

24.831 ejemplo
24.832 estudiantes
24.833 saludarme
24.834 abrazarme
24.835 recordarme
24.836 docente
24.837 estadistica
24.838 estadistica
24.839 cosas
24.840 caso
24.841 Pedagogico
24.842 Caracas
24.843 construir
24.844 didactica
24.845 ensefia
24.846 estadistica
24.847

24.848 presencial
24.849 formalidad
24.850 matematica
24.851 cumplir
24.852 logran
24.853 comprender
24.854 utilidad
24.855 estadistica
24.856 formacion
24.857 vital
24.858 aprendizaje
24.859 matematico
24.860 aprendizaje
24.861 especifico
24.862 especialidad
24.863 estadistica
24.864
probabilidad
24.865 conexion
24.866 concreto
24.867 Realidad
24.868 cosa
24.869 ajena
24.870 resultados

24.871 valoran
24.872 incluso
24.873 posterior
24.874 contribucion
24.875 formacion
24.876 profesional
24.877 esfuerzo
24.878 necesidad
24.879 formacion
24.880 docentes
24.881 comunidad
24.882| docentes
24.883 docentes
24.884 docentes
24.885 estudiantes
24.886 estudiantes
24.887 entiendo
24.888 estadistica
24.889 entiendo
24.890 cuentas
24.891 hacer
24.892 curso
24.893 docentes
24.894 docente
24.895 suficientem.
24.896 humano
24.897 comprender
24.898 saber
24.899 matematica
24.900 caso
24.901 especialids.
24.902 estadistica,
24.903 maltratados
24.904 docentes
24.905 entendian
24.906 tarea
24.907 docente
24.908 justamente
24.909 reto

24.910 hacer
24.911 estudiante
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Tabla 64. (Cont.)

Descripcion de la

Categorias Emergentes

informacién del

Docente 2

probable que al final | 24.912 crecer 25.956 nivel

también hice indultos, | 24.913 meta 25.957 estudiantes

pero hubo, hubo cambios | 25.914 necesitar 25.958 genera

cualitativos 25.915 experiencia 25.959 brecha

considerables y que le gg'gig i}g;joentemente 25.960 estudiantes

falta mucho. Bueno, 25918 aspectos 25.961 clases

entonces, me paseo por 25:919 docente 25.962 estadistica

lo que es la concepcion | o5 920 maltrata 25.963 clase

de educacion permanente | 25 921estudiantes  25.922 | 25.964 miedo

en un adulto, en un | evidentemente, 25.965 matematicas

adulto el sabe que tiene | 25.923 surge 25.966 realidad

que seguir estudiando y | 25.824 necesidad 25.967 cursar

que habra cosas que hoy | 25.925 comprender 25.968 docente

en el curso que estaba | 29-926 aspecto 25.969 abandonan

viendo no logré captar, | 25927 psicologico 25.970 curso

no logr6 desarrollar a 2255992298 urletlrgsta 25.971 casos

plenitud, pero que lo 25,930 Sstl?diantes 25.972 viven

pueda_hag:er a 25 931 afectacion 25.973 tortura

posteriori yo apuesto @ | 55 932 psicoldgica 25.974 docente

eso también. 25.933 pregunta 25.975 torturan
25.934 personas 25.976 estudiantes
25.935 area 25.977 clase
25.936 educacion 25.978 decir
25.937 trauma 25.979 abuelita
25.938 experiencias 25.980 madre
25.939 p03|t|vgs_ 25.981 percibir
25:942 leyenda 25.953 forma.l
25.943 urbana 25.984 materia
25.944 torno 25.985 punto
25.945 matematica 25.986 final
25.946 compleja 25.987 aplazaron
25.947 claro 25.988 dar
25.948grado 25.989 nuevo
25.949 complejidad 25.990 actitud
25.950 problema 25.991 mala
gggg% Sgg:rr]‘ttzs 25.992 experiencia
25.953 fascina ggggi ng:g
25.954 capaces ' :
25 955 bajar 25.995 oportunidad
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Tabla 64. (Cont.)

Descripcion de la informacién del Docente 2

Categorias Emergentes

25.996 vivir

25.997 romance
25.998 asignatura
25.999 puedo
25.1000 entiendo
25.1001 nueva
25.1002 experiencia
25.1003 pedagdgica
25.1004 nuevos
25.1005 sentimientos
25.1006 nueva
25.1007 mirada
25.1008 trabajo
25.1009 mucho
25.1010 trabajo
25.1011 aprenden
25.1012 aprueban
25.1013 ejemplo
25.1014 experiencia
25.1015 virtual
25.1016 presencial

25.1017 estudiantes
25.1018 diseno
25.1019 terminar
25.1020 estudiantes
25.1021 carrera
25.1022 estadistica
25.1023 tercer
25.1024 semestre
25.1025 hacer
25.1026 trabajo
25.1027 especifico
25.1028 personas
25.1029 rechazo
25.1030 asignatura
25.1031 rechazo
25.1032 curso
25.1033 final
25.1034 indultos
25.1035 cualitativos
25.1036 paseo
25.1037 concepcion

25.1038 educacioén
25.1039 permanente
25.1040 adulto
25.1041 adulto
25.1042 estudiando
25.1043cosas
25.1044 curso
25.1045 logré
25.1046 captar
25.1047 logré
25.1048 desarrollar
25.1049 posteriori
25.1050 apuesto

Fuente: el autor

Una culminado el proceso de seleccion de las categorias emergentes del informante
clave docente 2, nos avocamos a elaborar el Tabla 65, correspondiente al discurso
estadistico del docente 3, su opinion respecto de los estudiantes, proceso de ensefianza
implementado, la situacion de ensefianza con aspecto de primer orden, previendo el éxito
del logro de las competencias de los estudiantes de estadistica, sobre la base de las
Competencias Transversales, Competencias Generales y las Competencias Especificas en la
composicion Algebraica. Linguistica y Logica, considerando, en todo caso, el verbo
requerido para definir la capacidad del estudiante en funcion de la competencia pertinente
segun la unidad curricular de Estadistica en el Instituto Pedagdgico de Caracas, Venezuela.

Asi tenemos la elaboracion de la Matriz 2-B. Donde se vacié la informacién obtenida.
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Tabla 65

Matriz 2-B. Categorias. Informante Clave Docente 2

Marcas Guias

Categorias

Sub categorias

Discurso
Estadistico

Docente

Participante, entrevista, informacién, personal,
pregrado, condiciones laborales, infraestructura,
especialidad, posgrado, compensacion,
decisiones, reflexiones, afios, saludarme,
abrazarme, Pedagdgico de Caracas, profesional,
humano, experiencias, positivas, leyenda,
abandonan, curso, docentes, torturan, abuelita,
madre,  oportunidad, experiencia, virtual,
presencial, carrera, estadistica, trabajo,
Especifico, indultos, adulto

Estudiante

Imitaciones, estudiantes, docente, tiempo,
limitaciones, estudiantes, limitados, Instituto,
Pedagdgico de Caracas, disefio, curso, educacion,
especialidades, esfuerzos, curriculos, estudiantiles,
unidad curricular, informacién, trabajando, audiencia,
repitiendo, esfuerzo, capaces, vida, concreta, real,
pregunta, estudiantes, Universidad Central, Escuela,
Estudios, Universitarios,  formacion  virtual,
necesidad, formacién, maltratados, tarea, pregunta,
grado, fascina, viven, tortura, estudiantes, aplazaron,
vivir, aprueban, tercer, semestre, asignatura, apuesto.

Didactica

Ensefianza

Instruccional, términos, formacion, distancia, cursos,
presencial, caso, manera, mixta, aula, virtual,
modalidades, aula virtual, limitados, clase, magistral,
maxima, herramientas, evento, métodos,
cuantitativos, modalidad, distancia, presencial,
especialidades, estadistica, en torno, complejidad,
clase, mala, nivel, genera, mucho, trabajo,
cualitativos

Aprendizaje

Obstaculos, ejemplo, dificil, limitacion, ejemplo,
aprendizaje, problema, ejemplo, suficiente,
critico, Educacion, aprendizaje especifico,
entiendo, final, miedo

Estadistica

Conocimiento

Materiales, casa, datos, términos, estadistica,
matematicas, estadistica aplicada, trabajado,
movimientos, aplicaciones, avalancha, indagaciones,
estadistica, probabilidad, area, punto, nuevo, brecha,

Utilidad

Util, tesis, disefio, recursos, audiovisual, unidad
curricular, computadora, teléfono inteligente,
WhatsApp, Telegram, Classroom, correo
electronico,  recurso, tecnologias,  Utiles,
multimedio,  acoplado,  recursos,  videos,
grabarlos, canal de YouTube, presentaciones,
poderoso, TICS, cosas, Util, realidad
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Tabla 65. (Cont.)

Algebraicas | Sentido, mateméticas,

Transversales Linguisticas | Aplicaciones, condiciones,
comunicacién, sonido, rumbo, tiempo,
competencias, pertinente, conexion,
Realidad, comunidad rechazo,
concepcioén, permanente

Logicas Peso, medios, virtual, matematicas,

Son metacualidades, imagenes,  estadisticos,  concreto,

que no dependen del cuentas, caso

conocimiento del Organizar-Recoger-Solucionar-

estudiante sino que se | Verbo Utilizar-Realizar-Desarrollar-

basan en la Adaptarse-Buscar-Dominar-Trabajar-

personalidad del Usar-Construir, tomar- utilizar-

estudiante para seleccionar-  decir —  formular,
Competencias | relacionarse en interpretar-  tener-  eliminar -
sociedad determinar- ganar- manejar- compartir-

Generales montar-  investigar-  saber-crecer-
captar

Son adquiridas en los | Algebraicas | matematica

diferentes campos | Linguisticas | Ajena, suficientemente, reto,

cientificos y en las afectacion, psicoldgica, trauma, existe,

diferentes unidades urbana, compleja, sentimientos,
curriculares escolares mirada, logré

aportando las | Logicas Datos, potencial, problema

herramientas Conocer-Mostrar-Interpretar-

C?gnltlvz;lsd_ fatcnltand(i Reconocer

:nélisiisu |a:jnee, Ioe$ Conocer-Dominar,(CT-14)-Aplicar-
Conocer (CG- tener -Argumentar-

problemas, las

estrategias a utilizar y | Verbo Expresar, -Poder-Estar —Reconoqer—

los aportes  como Conocer-Saber (CG-01)-Comunicar-

soluciones  a  las Crear—DesarroIIar,(Ct—ll)_—Ser capaz,-
nLevas situaciones Conocer-comentar- ocurrir- superar-
probleméticas hacer- respo_nc_ier— necesitar- busc_ar—

Especificas leer- t_ranscrlblr— manejar- selgcuonar—
organizar- comprender, necesitar, dar

Son capacidades que | Algebraicas | matematica

ayudan al desempefios | Linguisticas | Interactividad, contribucién, meta,

del estudiante para que aspecto, psicolédgico, encanta, casos,

realice actividades en formal, actitud,

situaciones Légicas matematico

problematica que Interpretar-Construir-Expresarse-

requieren de los | Verbo Comunicar,-Argumentar-Desarrollar —

saberes  basicos de Conocer- enfocar- asumir- tratar-

cada materia

insertar- instalar- explicar- culminar- -
aprovechar- cumplir, percibir, bajar,
cursar, terminar,

Fuente: Informante Docente
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A continuacion se describe la Matriz 3-A que da cuenta de las respuestas dadas por
el informante docente 3 al investigador, quien vacio la informacion en la tabla 66 como una
consecucién del analisis realizado a las respuestas suministradas durante el proceso de la
entrevista semiestructurada.

En este sentido, se desglosd cada respuesta dadas a las preguntas respectivas
hechas por el investigador al docente 3 y grabada mediante un celular, respetando,
inclusive, el orden cronolégico en que fueron entrevistados los tres informantes docentes

clave, y declaramos que todo lo grabado tiene, Gnicamente, caracter cientifico, la cual

coadyuvara al logro de los objetivos planteados en esta investigacion.

Tabla 66
Matriz 3-A. Dialogo con el informante Docente 3

Descripcion de la informacion del Docente 3

Categorias
Emergentes

Pregunta 1

Cuando uno va a
consigue con un gran que es la
hacia los que se manejan :
esa del estudiante es algo que tenemos que afrontar
nosotros lo que hemos dado clase de estadistica por cuanto
la estadistica se ha satanizado. Se ha considerado como un
seminario o un curso de mucha complejidad que la cual no
es asi, ella requiere de que tu tengas competencias en

matematicas para ti poder resolVer, pero fijense este no sé si
ha sido responsabilidad nosotros los , es la base que
traen los Estudiantes para lo que es la
Yo en la Expefiencia que tengo [dictandd los EUrsos

gstadisticas he tratado de que ellos le vean el ;Para qué? es

que se utiliza la estadistica mas que el de los
percept que ellos lo vea desde un mas

, cuando ellos lo ven mas , €S como si
bajara la . Es como si cambiaran la @ctitud y se

ponen mas hacia los COntenidos que uno va a

manejar en
Ha sido mas de nosotros porque la
de ser la en

gstadistica se ha ganado la
, pero ese lo

muchisimas
hemos generado mas los los que hemos

, uno se
de los

31.1051]comenzar
31.1052 clases
31.1053 estadisticas
31.1054 problema
31.1055 actitud
31.1056 estudiantes
31.1057 contenidos
31.1058 estadisticas
31.1059 actitud
31.1060 estudiante
31.1061 afrontar
31.1062 clase
31.1063 estadistica
31.1064 estadistica
31.1065 satanizado
31.1066 seminario
31.1067 curso
31.1068 complejidad
31.1069 competencias
31.1070 matematicas
31.1071 resolver
31.1072 docentes
31.1073 base
31.1074 estudiantes
31.1075 comprende
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Tabla 66. (Cont.)

Descripcion de la informacion del Docente 3

Categorias
Emergentes

, que hemos tenP la
que los mismos en si.
aun gue he trabajado tanto en la maestria
es esa 0 sea cuando uno le da un
mas
y esa
de ellos ¢Para qué le sirve
Entonces, yo sugiero que se vea cOmo mas
que tiene que

Mi
como en el

enfoque distinto, un

ellos tienen

que debe

, €s0 en el
le va a S€fVif mucho para cuando
, porque ya maneja como decir, los

que nos presenta la para darles
que se le
. Ppero yo estoy de que ya en
eso deberia ser con
uno podria manejarlo con
el R, siempre y cuando ellos puedan
y con
, la reitero mi
‘s sobre todo en

ese mismo
esté en

Reitero mi

para aplicarlo alli, porque se supone que ya los
tienen ya como una de lo que es
este, el ¢Por qué utilizamos las alli? Pero la
y no

porque estemos ahorita con la
sea ese , YO Creo que este la parte
ellos deben manejarlo muy bien en

manejo de las
le permitiria
Cuando ellos estén en la
doctorado, yo he visto con mucho detenimiento, que cuando
uno le presenta la

por separado
, Si no como ellos
de
, por lo menos
que requiere de
con otro para ir

ysu
deben
inquietud que se requiera de la

31.1076 estadistica
31.1077 experiencia
31.1078 dictando
31.1079 cursos
31.1080 estadisticas
31.1081 estadistica
31.1082 manejo
31.1083 contenidos
31.1084 punto
31.1085 utilitario
31.1086 utilitario
31.1087 presion
31.1088 actitud
31.1089 receptivo
31.1090 contenidos
31.1091 manejar
31.1092 estadistica
31.1093 responsabilid.
31.1094 estadistica
31.1095 fama
31.1096 materia
31.1097 filtro
31.1098 universidades
31.1099 filtro
31.1100 filtro
31.1101 docentes
31.1102 dictado
31.1103 materia
31.1104 responsabilid.
31.1105 dictar
31.1106 materia
31.1107 contenidos
31.1108 experiencia
31.1109 maestria
31.1110 doctorado
31.1110 enfoque
31.1111 enfoque
31.1112 amigable
31.1113 estadistica
31.1114 hacer
31.1115 receptivo
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Tabla 66. (Cont.)

Descripcion de la informacién del Docente 3

Categorias
Emergentes

' construyendo una respuesta a un tipo de investigacién y yo

creo que eso es fundamental que ellos traten de
comprenderlo cuando estan en pregrado o sea ;Para qué nos
sirve la estadistica? jCual es el camino la estadistica? No es
un estadigrafo aislado de los contenidos, ellos no estan
aislados, ellos se van conectando entre si. Pon un ejemplo o
sea por lo menos yo que estoy trabajando con una distancio
y todo, sino que permite una
aunque yo esté también convencido de que la

, el estar en el

con ellos, el explicarle, es decirle, el ponerle
para que ellos puedan dar

R: Con respecto a la
conveniente en

, YO creo muy
de utilizando algunas

como en
buscando son , pero si considero que
en sobre todo los
fundamentos que se utilizan dentro de la
estadisticd debe manera, que esos fllidamentos matematicos
y también debe por lo menos caso como que es
una 0 sea ¢Para qué se utilizan? ¢Para
qué se utilizan ? ¢Por qué y cdémo
? ¢COmo separar muestras? O

investigacion donde Okay, comenzamos con la estadistica
descriptiva, pero después se le anexo un estudio
correlacional que también es considerado descriptivo, pero
después comenzamos el camino, es ir hacia los cuatro
grupos de Solomon donde implica andlisis de varianza,

31.1116 receptividad
31.1117 facilita
31.1118 comprension
31.1119 la estadistica
31.1120 estadistico
31.1121 esquematica
31.1122 camino
31.1123 recorrer
31.1124 estudiantes
31.1125 utilizar
31.1126 tipo
31.1127 estadistico
31.1128 caso
31.1129 pregrado
31.1130 conocimiento
31.1131 servir
31.1132 postgrado
31.1133 caminos
31.1134 estadistica
31.1135 respuestas
31.1136 distintas
31.1137 distintos
31.1138 problemas
31.1139 presentar
31.1140 convencido
31.1141 maestria
31.1142 doctorado
31.1143 apoyo
31.1144 tecnoldgico
31.1145 pregrado
31.1146 Excel
31.1147 desglosar
31.1148 manejar
31.1149
responsabilidad
31.1150 criterio
31.1151 férmulas
31.1152 estadigrafos
31.1153 pregunta
31.1154 respuesta
31.1155 pregunta
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Tabla 66. (Cont.)

Descripcion de la informacion del Docente 3

Categorias
Emergentes

ndmero tres

Tercera pregunta

estadistica siuno...
R: Fijate, el manejo de la estadistica tiene una particularidad
que dificilmente se conecta de lo que es el trabajo cientifico
aunque estamos hablando de la estadistica que utilizamos
para la ciencia. Hoy igual podemos utilizar estadistica para
la parte laboral, en la parte personal y todas esas cosas, pero

31.1156 niimero
31.1157 tres

31.1158 manos
31.1159 TIC
31.1160 maestria
31.1161 doctorado
31.1162 sumamente
31.1163 importante
31.1164 manejar
31.1165 recursos
31.1166 tecnoldgicos
31.1167 estudiantes
31.1168 visién
31.1169 clara
31.1170 estadisticas
31.1171 estadistica
31.1172 manejar
31.1173 recursos
31.1174 tecnoldgicos
31.1175 situacion
31.1176 COVID
31.1177 comunicacién
31.1178 interactiva
31.1179 conexién
31.1180 estudiantes
31.1181 sumamente
31.1182 importante
31.1183 sal6n
31.1184 clase
31.1185 situaciones
31.1186 problematicas
31.1187 respuestas
31.1188importante
32.1189 efectivamente
32.1189 estudiante
321190 manejar
32.1191 competencia
32.1192 algebraica
32.1193 competencia
32.1194 linguistica
32.1195 manejar
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Tabla 66. (Cont.)

Descripcion de la informacion del Docente 3

Categorias
Emergentes

Entonces yo creo que el estudiante también debe valorar la
importancia que tiene el articular adecuadamente los
estadigrafos para lograr respuestas concretas a situaciones
problematicas generada en un proceso investigativo.

Es importante que el estudiante también desarrolle una
actitud critica hacia los libros estadisticos, osea que esto que
tome lo que considere pertinente para la situacion
probleméatica, que trate de abordar en un ejercicio
estadistico. Entonces es recomendable que ellos desarrollen
una postura critica y comprensiva de los textos a los cuales
accedan para manejar su proceso estadistico. También
cuando ellos se meten este, en las redes a buscar

informacion de estadistica, ellos tienen que tener mucha
precaucién en qué extraen de alli, porque mucha de la
informacién que estan alli en esos medios 0 en esas redes,
este tiene mas bien a complejizar la comprensién del mismo,
de los mismos procesos estadisticos. Entonces, uno tiene
que llevarlo a que ellos asuman la actitud critica sobre
cualquier tipo de video que nos presentan en las redes.

Es importante que, ellos aprendan de manera critica y
reflexiva para qué cada uno de los procesos, por lo menos,
algo tan importante como es el manejo de la hipétesis y la
comprension de la toma de decisiones, esté a partir de un
proceso estadistico, entonces demostrar hipdtesis es
sumamente importante para que ellos lo manejen; pues
entonces alli, eso implica que tiene que tener conocimientos
basicos de lo que son las variables ;Cémo se relaciona la
variable? ;Qué es una variable independiente? ;Qué una
variable dependiente? y te nombran casos, como yo estuve
como Jurado de una tesis doctoral donde este el estudiante,
el doctorante parti6 de que la metodologia basada en
proyecto era una variable y la tratd como variable
independiente y eso fue un error grave, porque la
metodologia basada en proyecto no es una variable,
entonces bueno eso genera una perturbacion, esa defensa de

tesis que no le fue facil al estudiante, eso implica que falta
de conocimientos basicos en estadistica

32.1196 logica
32.1197 logica
32.1198 manejar
32.1199 criterio
32.1200 validez
32.1201 cientifica
32.1202 manear
32.1203 criterio
32.1204 validez
32.1205 cientifica
32.1206 justificacion
32.1207 uso

32.1208 estadistica
32.1209 concepto
32.1210 pensamiento
32.1211 conceptual
32.1212 disculpa
32.1213 redundancia
32.1214 pensamiento
32.1215 conceptual
32.1216 pensamiento
32.1217 conceptual
32.1218 pensamiento
32.1219 integral
32.1220 estadistica

33.1222 pregunta
33.1223 manejar
33.1224 estadistica
33.1225 tecnologias
33.1226 software
33.1227 ejemplo
33.1228 SPSS,
33.1229 Excel
33.1230 trabajar
33.1231 maestria
33.1232 doctorado
33.1233 niveles
33.1234 cosas
33.1235 especificas
33.1236 pregrado
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Tabla 66. (Cont.)

Descripcion de la informacion del Docente 3

Categorias
Emergentes

que esta alli, este uno de

. Muchas
veces ellos leen y no comprenden bien la y entonces
eso lo llevan a , algunos no comprenden

que se le estan haciendo, entonces dificilmente

Porque ya td no comprendes la

gue manejan muchas
asi es la
parte es la
hacia los
Entonces si hay una
Entonces eso indudablemente que
Entonces eso indudablemente que

que se estan trabajando en
la

cuando uno se pone, cuando uno se lo da de manera mas
como el

Yo estoy en una
, entonces ya todo lo

tengo que ensefiarle y tengo que

Asi que bueno, la
que se quieren

33.1237 estudiante
33.1238 manejar
33.1239 matematicos
33.1240 estadistica
33.1241 fundamentos
33.1242 matematicos
33.1243 comprender
33.1244 prueba
33.1245 hipotesis
33.1246 estadistica
33.1247 diferencial
33.1248 manejar
33.1249 grupo
33.1250 poblaciones
33.1251 separar
33.1252 muestras
33.1253 tipo
33.1254 cosas
33.1255 operativa
33.1256 contenidos
33.1257 pregrado
33.1258 hacer
33.1259 practica
33.1260 calculo
33.1261 través
33.1262 distintas
33.1263 formulas
33.1264 distintos
33.1265 estadigrafos
33.1266 comprender
33.1267 mejor
33.1268 manejo
33.1269 estadisticas
33.1270 maestria
33.1271 doctorado
33.1272 estadistica
33.1273 integral

33.1275 estadistica
33.1276 descriptiva
33.1277 conexion
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Tabla 66. (Cont.)

Descripcion de la informacion del Docente 3

Categorias
Emergentes

dedicada a nada mas a

de repréndete le sea

de una manera

? pero alli también le inserté la forma como la

ellos le tomaron
fue eso salio ese

. Entonces a mi la

, te estoy hablando lo que estamos en el
seria

si no sabes

gue no se despegan, no se desconectan ambas.

33.1278 estadistica
33.1279 diferencial
33.1280 llevar
33.1281 camino
33.1282 responder
33.1283 tipo
33.1284 estadistica
33.1285 tipo
33.1286 Investigacion
33.1287 estadistica
33.1288 conexion
33.1289 tipo
33.1290 algebraico
33.1291 estadistico
33.1292 construyendo
33.1293 respuesta
33.1294 tipo
33.1295 investigacion
33.1296 pregrado
33.1297estudiante
33.1298 algebraico
33.1299 logico
33.1301 matematica
33.1302 estadistica
33.1303 lingistico
33.1304 formativo
33.1305 lenguaje
33.1306 tic

33.1307 algebra
33.1308 estadistica
33.1309educativo
33.1310 ensefianza
33.1311 instructivo
33.1312 curso
33.1313 clase
33.1314grupo
33.1315silla
33.1316 formacion
33.1317 estilo

34.1319 respecto
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Tabla 66. (Cont.)

Descripcion de la informacion del Docente 3

Categorias Emergentes

34.1320 cuarta
34.1321 pregunta
34.1322 problemas
34.1323 principales
34.1324 presenta
34.1325 estudiante
34.1326 mala
34.1327 formacion
34.1328 procedimient
34.1329 algebraicos
34.1330 matematico
34.1331 compresion
34.1332 lectora
34.1333 lectura
34.1334 realizar
34.1335 cosas
34.1336 preguntas
34.1337 resolver
34.1338 problemas
34.1339 manera
34.1340 adecuada
34.1341 lectura
34.1342 respuesta
34.1343 camino
34.1344 correcto
34.1345 cosas
34.1346 cosa
34.1347 caracterizacion
34.1348 matematicas
34.1349 materia
34.1350 matematicas
34.1351 Tres
34.1352 Marias
34.1353 igualito
34.1354 estadistica
34.1355 estadistica
34.1356 fama
34.1357 universidades
34.1358 filtro
34.1359 filtro
34.1360 formacion

34.1371 docente
34.1372 persona
34.1373 fria
34.1374 dura
34.1375 relaciones
34.1376 estudiante
34.1377 genera
34.1378 resistencia
34.1379 materia
34.1380 general
34.1381 asignatura
34.1382 complica
34.1383 apertura
34.1384 contenidos
34.1385 asignatura
34.1386 experiencia
34.1387 trabajado
34.1388 universidades
34.1389 filtro
34.1390 estadistica
34.1391 manejo
34.1392 cotidianidad
34.1393 bajar
34.1394 presion
34.1395 comienzan
34.1396 mostrar
34.1397 evidencias
34.1398 manejar
34.1399 estadistica
34.1400 situacion
34.1401 entrando
34.1402 doctorado
34.1403 tecnolégico
34.1404 estadistica
34.1405 tecnoldgica
34.1406 retroceder
34.1407 manejo
34.1408 hipotesis
34.1409 retroceder
34.1410 tipo
34.1411 conocimiento

34.1412 estadistica
34.1413 asignaturas
34.1414 importancia
34.1415 personas
34.1416 desarrollar
34.1417 mundo
34.1418 ciencia
34.1419 persona
34.1420 tener
34.1421 licenciatura
34.1422 de repente
34.1423 estadistica
34.1424 basica
34.1425 estadistica
34.1426 descriptiva
34.1427 suficiente
34.1428 seguir
34.1429 mundo
34.1430 ciencia
34.1431 vida
34.1432 docencia
34.1433 obligados
34.1434 conocer
34.1435 profundidad
35.1436 estrategia
35.1437 aprendizaje
35.1438 tiempo
35.1439 area
35.1440 investigacion,
35.1441 mostrar
35.1442 estadistica
35.1443 integral
35.1444 cuento
35.1445 experiencia
35.1446 Universidad
35.1447 Santa
35.1448 Maria
35.1449 estudiantes
35.1450 doctorado
35.1451 lamina
35.1452 completa
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Tabla 66. (Cont.)

Descripcion de la informacion del Docente 3

Categorias Emergentes

34.161 Estudiante
34.1362 docentes
34.1363 responsabilidad
34.1364 actitud
34.1365 estudiante
34.1366 contenidos
34.1367 asignatura
34.1368 afectacion
34.1369 psicoldgica
34.1370 estudiante
35.1451 economia 35.1453 pizarra
35.1454 primero
35.1455 identificar
35.1456 relaciona
35.1457 investigacion
35.1458 cualitativa
35.1459 cuantitativa
35.1460 estadistica
35.1461 juega
35.1462 dentro
35.1463 proceso
35.1464 verdad
35.1465 fotos
35.1466 pizarra
35.1467 verdad
35.1468 dia
35.1469 clase
35.1470 grupo
35.1471 competente
35.1472 lamina
35.1473 orientados
35.1474 procesos
35.1475 experiencia

35.1476 gusto
35.1477 relaciones
35.1478 estudiantes
35.1479 estadistica,
35.1480 manejo
35.1481 estadistica
35.1482 cosa
35.1483 aislada
35.1484 maneja
35.1485 metodologia
35.1486 hacer
35.1487 estadistica
35.1488 conexion
35.1489 metodologia
35.1490 estadistica
35.1491 mundo
35.1492 Ciencia
35.1493 empresa
35.1494 distinto
35.1495 estadistica
35.1496 proceso
35.1497 investigativo
35.1498 metodologia.
35.1499 manejar
35.1500 métodos
35.1501 conexidn
35.1502 dimensiones
35.1503 metodologia
35.1504 conectada

35.1505 automaticamente

35.1506 estadistica
35.1507 satisfaga
35.1508 respuestas

Fuente: el autor

Finalmente, se realizo la Tabla 67, la cual contendré la informacion del docente
informante 3, distribuida, igualmente, en la Matriz correspondiente donde se vacié las
respectivas categorizaciones emergentes, recibiendo su clasificacion de acuerdo a la Marca

Guia, las Categorias y las Subcategorias.
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Tabla 67.

Matriz 3-B. Categorias. Informante Clave Docente 3

Marcas
Guias

Categorias

Sub categorias

Discurso
Estadistico

Docente

Clases, docentes, estudiantes, experiencia,
dictando, responsabilidad, universidades,
maestria, doctorado, receptividad, postgrado,
convencido, maestria, doctorado, responsabilidad,
pregunta, manos, importante,  situaciones,
efectivamente, justificacion, pregrado, hipotesis,
Investigacion, respecto, de manera, Marias, fama,
persona, relaciones, apertura, experiencia,
comienzan, situacion, hipotesis, mundo, ciencia,
licenciatura, de repente, docencia, cuento,
investigacion cualitativa, dia, experiencia, aislada

Estudiante

Estudiantes, receptivo, responsabilidad, apoyo,
pregrado, respuesta, salon, clase, redundancia,
grupo, poblaciones, curso, formacion, pregunta,
presenta, mala formacion, afectacion, santa Maria,
juega, proceso, verdad, grupo, gusto

Didactica

Ensefianza

Estadisticas, contenidos, seminario, base, cursos,
materia, dictado, enfoque, amigable, esquematica,
camino, caminos, problemas, recursos, interactiva,
sumamente, respuestas, niveles, fundamentos,
prueba, practica, a través de, formulas, camino,
tipo, silla, adecuada, camino, correcto, asignatura,
presion, importancia, estadistica descriptiva,
ciencia, profundidad, metodologia, mundo,
Ciencia, empresa, métodos dimensiones,
metodologia, respuestas

Aprendizaje

Problema, punto, estadistica, filtro, contenidos,
comprension,  pregrado, ejemplo, calculo,
instructivo, lectura, genera, resistencia, complica,
asignatura, aprendizaje, clase, automaticamente

Estadistica

Conocimiento

Satanizado, complejidad, matematicas,
contenidos, filtro, materia, estadistico, caso,
respuestas,  distintas,  férmulas, namero,
matematicos, diferencial, muestras, operativa,
estadigrafos, aplicada, estadistica descriptiva,
construyendo, problemas, materia, conocimiento,
area, pizarra, orientados,

Utilidad

Utilitario, materia, tecnoldgico, Excel, estadigrafos,
TIC, tecnoldgicos, uso, estadistica, software, SPSS,
Excel, educativo, estilo, materia, asignatura,
evidencias, ldmina, pizarra, estadistica, ldmina.
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Tabla 67. (Cont.

Competencias

Transversales Algebraicas
Linguisticas Hablar, escuchar, leer y
Son metacualidades, que escribir
no dependen del | Légicas comprension lectora,
conocimiento auditiva, expresion escrita 'y
significativo del expresion oral.
estudiante, sino que se Resolver- Interpretar-
basan en la personalidad Validar- Organizar-
del estudiante Recoger-Solucionar-
permitiéndole relacionarse Utilizar-Realizar-
en sociedad Verbos Desarrollar- Dominar-
Desarrollar-Adaptar
Buscar- Trabajar-
Construir- Usar
Generales Algebraicas Capacidad, manejar
Son requeridas en el relacionar, seguir patrones
campo cientifico y légicos de manera eficaz,
cualquier asignatura interpretar  funciones y
curricular, de donde al abstracciones, con facilidad,
estudiante  obtiene las y realizar problemas
herramientas  requeridas gjercicios matematicos y
para analizar los resolver problemas.
problemas, evaluar las | Linguisticas Competencia en
estrategias a utilizar vy comunicacion
aportar soluciones a las | Ldgicas Competencia digital
nuevas situaciones Conocer-Mostrar-  Estar
problematicas Interpretar-Reconocer
Conocer-Dominar- Saber-
Verbos Aplicar- )
plicar-Conocer
Argumentar-Expresar, -
Poder- -Reconocer-
Conocer, Comunicar-Crear-
Desarrollar
-Ser capaz,-Conocer
Especificas Algebraicas Aplicar nociones de calculo
sSon capacidades para resolver problemas.
cognitivas que el | Linguisticas comprensién auditiva, lectora,
alumnado posee para escrita y expresion oral,
realizar actividades en | Légicas Aplicar nociones de calculo,
situaciones puntuales, y Programar, _
que requiere de los Relacionar conceptos_e ideas
saberes basicos de cada Interpretar-Construir
materia Verbos Expresarse-Comunicar,

Argumentar-Desarrollar
Conocer,

Fuente: informante clave docente 3.
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Tabla 68.

Matriz A-A. Integral de categorias de los Informantes Docentes

Marcas Guias

Categorias

Sub categorias

Discurso
Estadistico

Docente

Experiencia, curricular, electiva, educacion, profesora, maestrias,
Pedagogico, humano, docente, situacion laboral, universidades,
venezolanas, muchachos, trabajo, aula virtual, materia, temor, primeras,
correo, enlace, pequefia, caracteristicas, atender, claro, generales,
trabajadoras, medida, trabajar, repetido, marco, imaginate, nunca,
supuesto, momento, ella, a pesar, ninguna, exigencia, estudiantes, hecho,
temen, dejando, encuesta, manera, afio, observa, problemas,
bibliografica, lineas, generales, software, posgrado, de maneras, rapido,
investigativa, mayoria de los libros, sucede, proceso, observaciones,
entrevista, corrige, coordinadores, Institutos Maturin, décadas, escribia,
pizarra, grupo, entendido, ciudadano, crear conciencia.

Participante, entrevista, informacion, personal, pregrado,
condiciones  laborales, infraestructura, especialidad,
posgrado, compensacion, decisiones, reflexiones, afos,
saludarme, abrazarme, Pedagdgico de Caracas, profesional,
humano, experiencias, positivas, leyenda, abandonan,
curso, docentes, torturan, abuelita, madre, oportunidad,
experiencia, virtual, presencial, carrera, estadistica, trabajo,

Especifico, indultos, adulto

Estudiante

Estudiantes, sola, especialidades, experiencia, posgrado, apoyo,
incorporado, humano, importante, ambiente, videos, Pedagdgico,
condiciones, cursan, acciones, preguntas, vinculadas, personales,
académicas, perfil, personas, responsables, manutencion, estudiar,
cursado, oportunidades, semestres, repitientes, respuesta,
opciones, veces, alternativa. Aproveché, sesion, presencial, poco,
opcion, arbol, justamente, sucede, ubicado, practica, vinculadas,
administracion, investigacion, muchos, gusto, ingreso, avanzado,
por supuesto, alturas, demasiado, tiempo, inconveniente, respecto,
clase, resumen, manejo, pendiente, esfuerzo, oportunidades,
semana, vieja data, bachillerato, suficiente, muestran temor,
preocupados,  aplazados es  alto, estatura, temor,
aplicadoEstudiantes,

Imitaciones, estudiantes, docente, tiempo, limitaciones,
estudiantes, limitados, Instituto, Pedagégico de Caracas, disefio,
curso, educacion, especialidades, esfuerzos, curriculos,
estudiantiles, unidad curricular, informacion, trabajando,
audiencia, repitiendo, esfuerzo, capaces, vida, concreta, real,
pregunta, estudiantes, Universidad Central, Escuela, Estudios,
Universitarios, formacion virtual, necesidad, formacién, maltratados,
tarea, pregunta, grado, fascina, viven, tortura, estudiantes, aplazaron,
vivir, aprueban, tercer, semestre, asignatura, apuesto.
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Tabla 68. (Cont.)

Didactica

Ensefanza

Administrado, didactica, clases, temor, corresponde, semanas,
modo, recuerdo, exactitud, prelaciones, significa, instrumento,
representaciones, datos, trato, significados, posible, a distancia,
forma, presencial, interaccién, competencia, conjunto de datos,
claridad, abierta, objeto, educativo, proceso, ejemplo
Instruccional, términos, formacion, distancia, cursos, presencial, caso,
manera, mixta, aula, virtual, modalidades, aula virtual, limitados,
magistral, méaxima, herramientas, evento, métodos, cuantitativos,
modalidad, distancia, presencial, especialidades, estadistica, en torno,
complejidad, clase, mala, nivel, genera, mucho, trabajo, cualitativos

Aprendizaje

Estudiantes, nivel, importante, instrumentos, especifico,
situacion, numero, créditos, graficas, fundamental, mecanico,
aplicacion, valor, contextualizados, momento, transformacion
curricular, dificil,

Obstaculos, ejemplo, dificil, limitacién, ejemplo, aprendizaje, ,
ejemplo, suficiente, critico, Educacion, aprendizaje especifico,
entiendo, final, miedo

Estadistica

Conocimiento

Estadistica, nuevo, especialidad, matematicas, probabilidad,
conocimiento, estadistico, institucionalmente, problemas,
elementales, tiza, marcador, posibilidad, claro, cosas, lugar
materia, prerrequisito, aislado, estadistico, inconveniente,
calculos, cortos, punto medio, cenicientas, contenidos,
intervalo, confianza,

Materiales, casa, datos, términos, estadistica, matematicas, estadistica
aplicada, trabajado, movimientos, aplicaciones, avalancha,
indagaciones, estadistica, probabilidad, area, punto, nuevo, brecha,

Utilidad

Educacion, curso, segura, aplicada, importante, especialidad,
herramienta, tecnoldgica, Excel, estadistica, computadora, video
Bin, pequefios, WhatsApp, encuesta, segundo, Ultimo,
estadistica, final, calculadora, cronograma, referencia, trabajo, ,
Word, SPSS, software libre, captura de pantalla, Google,
classroom, lineas, falla, Instagram, Telegram, popular, cosas,
particularidad, época, produccion

Util, tesis, disefio, recursos, audiovisual, unidad curricular,
teléfono inteligente, Telegram, correo electrénico, recurso,
atiles, multimedio, acoplado, recursos, videos, grabarlos, canal
de YouTube, presentaciones, poderoso, realidad

197



Tabla 68. (Cont.

Competencias

Transversales

Son metacualidades, que

no dependen del
conocimiento
significativo del

estudiante, sino que se
basan en la personalidad
del estudiante
permitiéndole relacionarse
en sociedad

Algebraicas

Sentido, matematica,
ecuacion

Linguisticas

Comunicacion, inmediata,
significado, sociedad,
cultura, sociedad

Ldgicas

Caracteriza, recopilacion,
geometria

Verbos

Organizar-Recoger-
Solucionar-Utilizar-
Realizar-Desarrollar-
Desarrollar (CTO08)
Adaptarse-Buscar-
Dominar-Trabajar-Usar-
Construir, tomar- utilizar-
seleccionar- decir -
formular, interpretar- tener-
eliminar - determinar- ganar

1l
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Tabla 68. (Cont.)

Generales

Son requeridas en el
campo cientifico vy
cualquier asignatura
curricular, de donde al
estudiante obtiene las
herramientas requeridas
para analizar los
problemas, evaluar las
estrategias a utilizar y
aportar soluciones a las
nuevas situaciones
problematicas

Algebraicas

Cantidad, distribuidora,
tendencia, central, calculos
matematica

Capacidad, manejar relacionar, seguir
patrones légicos de manera eficaz,
interpretar funciones y abstracciones, con
facilidad, y realizar problemas ejercicios
matematicos y resolver problemas.

medida,

Linguisticas

mejorar

Ajena, suficientemente, reto, afectacion,
psicologica, trauma, existe, urbana,
compleja, sentimientos, mirada, logré
Competencia en comunicacion

Ldgicas

comunicaciéon ~ Competencia
vinculadas, inteligentes

Datos, potencial, problema
Competencia digital

digital,

Verbos

Conocer-Mostrar-Interpretar-Reconocer
Conocer-Dominar, Aplicar-Conocer -
tener -Argumentar-Expresar, -Poder-
Estar -Reconocer-Conocer-Saber-
Comunicar-Crear-Desarrollar-Ser capaz,-
Conocer-comentar- ocurrir- superar-
hacer- responder- necesitar- buscar- leer-
transcribir- manejar
Conocer-Mostrar-Interpretar-Reconocer
Conocer-DominarAplicar-Conocer -
tener -Argumentar-Expresar, -Poder-
Estar -Reconocer-Conocer-Saber
Comunicar-Crear-Desarrollar-Ser capaz,-
Conocer-comentar- ocurrir- superar-
hacer- responder- necesitar- buscar- leer-
transcribir- manejar- seleccionar-
organizar- comprender, necesitar, dar,
Conocer-Mostrar-  Estar  Interpretar-
Reconocer

Conocer-Dominar- Saber-Aplicar-
Conocer-

Argumentar-Expresar, -Poder- -
Reconocer-

Conocer, Comunicar-Crear- Desarrollar
-Ser capaz,-Conocer
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Tabla 68. (Cont.)

alumnado posee para
realizar ~actividades en
situaciones puntuales, vy
que requiere de los
saberes basicos de cada | Lingdisticas

Especifico, mayoria
Interactividad,
contribucion, meta, aspecto,
psicoldgico, encanta, casos,
formal, actitud,

materia comprension auditiva,
lectora, escrita y expresion
oral,
Mateméticas
matematico
Logicas Aplicar nociones

célculo, Programar,
Relacionar  conceptos
ideas

Interpretar-Construir-
Expresar-Comunicar,-
Argumentar-Desarrollar

percibir, cursar, terminar,

Fuente: informantes clave docente 1,2y 3.

A continuacion se presenta la Estructura de la Categorizacion de la Entrevista a los
Docentes Informantes clave, en donde se refleja de manera sistematica las Marcas Guias,
las Categorias y las Subcategorias dentro de la linea de Investigacion desde la acepcion de
los Juegos didacticos al Discurso Matematico en Educacion Superior, a partir de la cual se
interpret6 el pensamiento complejo de los docentes una vez integrado sus discursos, con el
fin de establecer criterios relativos al proceso de ensefianza de la estadistico, asi como
atender su pensamiento critico acerca del aprendizaje del estudiante en funcidén de las
competencias pretendidas en el plan de evaluacion orientado por el docente y derivado del
curriculo institucional de la asignatura en cuestion.

En este contexto, se plantea el analisis desde la perspectiva de la Teoria de Juegos
didacticos considerando como interés de investigacion que “todo evento en la vida social
del hombre es un juego”, entendiendo desde la teoria del azar como base fundamental de la
estadistica.

Estructura de la categorizacion de la entrevista con los docentes informantes generd
la construccion de las marcas guias, sub categorias y las categorias. Esta estructura esta

reflejada en la figura 2 como sigue a continuacion:
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Conocer-enfocar-  asumir-
tratar- insertar- instalar-
Verbos explicar- bajar- culminar-
aprovechar- cumplir,




Desde la Teoria de Juego al Discurso de las
Competencias

Discurso .
Estadistico Competencias
Didactica Estadistica
< N
Docente Ensefianza | \| Conocimiento \ Transversales
AN
- ‘ \ -g =
Estudia Aprendizaje Utilidad Generales
\ I

N .. Especificas
Experlgnma EX eriencia Probabilidad
educacion Ambiente Estadistico
situacion laboral Congliciones calculos Recurso audiovisual
aula virtual Respbnsables punto medio |- Teléfono inteligente

. intervalo WhatsApp
temor Oportunidades confianza software libre
problemas respedto datos Excel
proceso esfuerzo punto SPSS
crear conciengia. muestran formulas video Bin
abandonan cyirso temor muestras E'?SS,
docentes torfuran || aplazads alto amina
pizarra,

Clases situacion
Instrumento gréficas
presencial mecanico
competencia aplicacion
educativo Obstéaculos
proceso Limitacién
Formacion Aprendizaje
distancia especifico,
herramientas Problema
enfoaue resistencia

Figura 2. Estructura de la Categorizacion de la Entrevista con los Docentes Informantes.
Elaborada con datos extraidos del Tabla 62 (de la Matriz 1B)
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Competencias

e

| Transversales Generales Especifica
Algebr#tias
b/
Lingul’itica
I 1V
Ldgica Verbos
v -
Sentido nejar
Matematica relacionar
ecuacion realizar proplemas y
resolver prpblemas. atica
v mpetencia digital itar
Comunicacién inteligertes ocjones de
Sociedad Datos calgulo
cultura ejorar Potencigl Resplver probl..
Aplicaciones afectacion, problema
Sk
i sentimientos A
comunicacion ’gumentar
Peso omunicar
Medios Conocer
virtual Desarrollar
estadisticos Interpretar
comprensién Mostrar
lectora Reconocer
auditiva Saber
expresion escrita transcribir
expresion oral.
A

Construir-Desarrollar
Determinar Dominar
Formular-interpretar

concgptos e ideas

manejar- Organizar ir Construir-
Realiza-Resolver Desarrollar-Enfocar
seleccionar -Solucionar plicar- Expresar-Interpretar-

insertar-Percibir-Tratar

Figura 3. Estructura de las Categorizaciones de las Competencias construidas con datos
extraidos del Tabla 62.
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Descripcion de la informacion de los Docentes Informantes Clave

Describiendo la informacion favorecida por los profesores que actuaron como
informantes clave, a continuacién se apertura el proceso de categorizacion con el fin de dar
a la investigacién la direccionalidad que permita concretar los aportes tedricos sobre las
Medidas Descriptivas y su aplicacién como recurso didactico para el mejoramiento del
proceso de ensefianza de la Estadistica a nivel superior.

En ese sentido, se tendra cuidado de resaltar el auténtico y certero pensamiento del
informante clave, al extraer, de su relato, las frases que manifiestan sus intenciones con el
fin de describir sus ideas, aproximando estas a la concepcién de la estadistica y que todo
lector del area pueda comprender.

Resaltando en todo caso, en el anélisis trazado, la frecuencia de los términos
utilizados en las Medidas Descriptivas que son orientadores de la ensefianza de la
estadistica, al orientar la didactica de acuerdo con los relatos de los informantes docentes
clave, quienes son profesores de amplia experiencia en el campo de la ensefianza de esta
area en el Instituto Pedagogico de Caracas.

En tal sentido, la naturaleza del proceso de la categorizacion consistio en escribir
sus ideas sin deformar su mensaje y sin dejar de explorar cada detalle.

Por otro lado, en este estudio se definio cada unidad de analisis como sub
categorias, conservando su autenticidad narrativa, en la que cada informacion fue analizada
en si mismo por parte del investigador con el fin de establecer la relacion respectiva entre
las diferentes categorias, construyéndose posteriormente la tematica global de toda la
informacion recabada con el proposito de verificar el cumplimento de los objetivos
propuestos.

A continuacion, después de lo ante sefialado, llegd el momento de iniciar la
descripcion de las categorias, siguiendo los lineamientos de la metodologia descrita por
Garcia (Ob. cit.), en su Tesis Doctoral, no publicada, titulada “Curiosidades con el Domind
para la Ensefianza de la Matematica en Educacion Superior” realizada en el Pedagogico de
Maracay, Estado Aragua.

Ademas, la informacién dada por los informantes docentes claves, queda
registrada en la tabla 68. Matriz A-A. Integral de categorias de los Informantes Docentes y

la figura 3 permitié interpretar las diferentes categorias y sub categorias de dicha matriz, y
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la respectiva relacion que estas tienen con las marcas guias, antes sefialada, en la

investigacion.

Discurso Estadistico
Docente

El discurso estadistico del docente en su visién orientadora del sujeto que aprende
esta en su accion oral, lo que permite interpretar el estado animico del estudiante esbozando
su propia concepcion hacia el sujeto oyente.

De ahi, que su experiencia como instructor de la unidad curricular de estadistica en
el Instituto Pedagogico de Caracas como asignatura electiva, ha generado apatia en los
estudiantes de educacion, quienes obtendran el titulo de profesor, en el nivel de pregrado.

Es decir, la historia, como ciencia social y humana se construye didacticamente a
través de argumentos que enriquecen situacion laboral en la UPEL en el que el proceso
discursivo en la relacion docente-estudiante se desvanece a causa de la situacion existente
en el pais, trayendo como consecuencia que las clases normalmente se estén dando de
manera virtual, generando desequilibrio en la organizacion personal de cada estudiante, que
tiene como efecto final rechazo a las materias relacionadas a la matematica y en especifico
a la estadistica, el cual fundamenta su decision de no inscribirla, cuando le corresponde, por
temor a primeras vista de no poder aprobarla.

Por otro lado, las fallas existenciales en el sector eléctrico, la pérdida del poder
adquisitivo del estudiante, la inexistencia de una laptop en su poder no le permite, ni
siquiera entrar en su propio correo electronico, perdiendo todo tipo de enlace con el
instructor, sus compafieros de estudio y con el universo cientifico.

Todas estas pequefia cosas son caracteristicas que frustran los deseos del usuario
(estudiante) al no poder atender con rango claro y general, empujandolo al trabajo y a
medida que se acostumbra a trabajar, en esa medida queda marcado para siempre, pues,
nunca mas regresara a clase, y esto considerando en lineas generales a pesar de que los
docentes tienen capacidad orientadora bien marcada y no pueden utilizar ese conocimiento
para persuadir a los estudiantes de no abandonar el curso de estadistica, ni siquiera

declarando que los examenes pueden ser realizados en su hogar.
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Por otro lado, los profesores de estadistica pueden y deben identificar las
tendencias y patrones en el abandono del discente, lo que le permite ajustar sus métodos y
estrategias de ensefianza para atender mejor las necesidades de los participantes.

Asi que, durante la introduccion del discurso en el aula de clase, el docente hace una
declaracion que motiva a los estudiantes al sefialar, que de ahora en adelante todo sera
usando la tecnologia, y asi también lo hardn en postgrado de maneras que las
investigaciones la hardn en mayoria de los casos buscando informacion en libros
descargados por internet, asi todo el lapso transcurrira mediante un proceso de
observaciones, entrevista y las correcciones. El docente de la asignatura del Instituto
Pedagogico de Caracas la enviara a los usuarios con rapidez en el entendido de crear
conciencia y aprovechando que el estudiante posee una actitud abierta al uso de las TICs en
un 100% como se observo en la tabla 19 y un 93% que manifestd que se sienten comodos
usando la tecnologia.

Sin embargo, la necesidad de escribir en pizarra, solo 0 en grupo no deja de ser lo
basico para todo proceso de ensefianza en el entendido de que todo ciudadano esta en la
capacidad de conocer el uso del software y todas las TICs que actualmente se descargan por
internet rapido, pues, los métodos desarrollados por la Estadistica pueden ser aplicados en
distintos campos del saber afianzando la toma de decisiones sobre la base de reflexiones
fundamentada en la experiencias profesional, es por ello que el uso de la tecnologia es
fundamental para a estadistica.

Ademas, se tiene el criterio de que los estudiantes abandonan los cursos de
estadistica porque muchos docentes los torturan usando un vocabulario con informaciones
inoportunas, con desarrollo de matematicas bastante complejos (demostraciones de
teoremas, nimero elevado de datos, entre otros) y también al afirmar que la falta de
experiencia en el conocimiento de estadistica en lo virtual no funciona pero si en lo
presencial truncando la carrera del discente en el pedagogico haciendo ver que la estadistica
es dificil, genera mucho trabajo en lo especifico lo que afecta a los jovenes y adultos.

Estudiante

Los estudiantes de estadistica en el Instituto Pedagdgico de Caracas cada vez son
menos competentes por razones intrinsecas al estudiante, y por razones exdgenas a la

actitud del mismo, y este criterio no solo se refiere a la especialidad de matematica sino que
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la experiencia en pregrado, posgrado y doctorado se presenta la misma situacion, pues, falta
apoyo del sistema central del gobierno quien ha desincorporado todo tipo de beneficio al
tren profesoral llevando al comportamiento humano a importante estado de precariedad en
el desenvolvimiento de la actividad econémica del docente, generando un ambiente de
desanimo con condiciones adversas que no permiten un asesoramiento efectivo, afectando
directa o indirectamente aquellos que cursan la asignatura correspondiendo a acciones de
rechazo por parte del estudiante.

Una de las preguntas vinculadas personalmente por los discentes del Instituto
Pedagdgico de Caracas es ¢Para qué sirve la Estadistica?, y reflexionando sobre esta
interrogante, pensamos en la situacion académica y el perfil del futuro docente, persona
responsables sin manutencion mientras estudia o estd cursando la asignatura, sin
oportunidades de trabajo con un semestre como repitiente y sin respuesta 0 ninguna opcion
y a veces sin alternativa, y asi entendemos que la estadistica es una herramienta
fundamental en la educacion indispensable para graduarse y alcanzar una vida profesional y
personal de satisfaccion y éxito por haber mejorado su estilo de vida laboral y personal.

De acuerdo con lo planteado anteriormente, la necesidad de la clase presencial con
sesion de teoria y practica usando videos, o las TICs en general, es el esfuerzo que el
docente que debe realizar en funcion de los estudiantes, evitando en todo caso, el
impedimento que produce la poca opcién a los estudiantes y justamente sucede este hecho
vinculado con la administracion de la estadistica y la investigacion, en esa area trayendo
muchos disgusto y poca aceptacion en el campo del saber.

Por supuesto, hay que evaluar con criterios apalancados en las competencias,
evaluacion continua y no dejar demasiado tiempo entre una y otra prueba evitando asi
inconveniente respecto al proceso de clase, en resumen con manejo de niveles adecuados
teniendo siempre pendiente el esfuerzo y dando las oportunidades que permite el lapso del
semestre, y apostamos que en semanas la vieja data de no responder lo suficientemente a
sus responsabilidades demuestran que el temor y la preocupacion de salir aplazado es
menor, pasando de un alto nivel de estrés a un nivel inferior de temor menor.

En el mismo orden de ideas, en la medida que el docente disefia, planifica, recolecta
evidencias de conocimientos, evalla desempefio del estudiante en tiempo real con

limitaciones fundamentadas en el plan de evaluacion basado en el disefio del curso y las
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competencias transversales, generales o especificas segun el caso, y conforme a los criterios
de objetividad, transparencia y flexibilidad, legitimando los conocimientos exigidos por la
unidad curricular institucional del Instituto Pedagdgico de Caracas, en esta misma medida
sera el impacto positivo hacia los estudiantes.

Asi pues, el andlisis precedente se ha orientado segun la especialidad en la que
elabora el instructor de la unidad curricular de estadistica quien con esfuerzo y por
vocacion de ser docente, aplica el curso de la asignatura con responsabilidad al trabajar
sobre la base de la audiencia, realizada a los estudiantes regulares o repitientes sin
escatimar esfuerzo llegando a ser capaz de entregar su vida por la educacion.

Concretamente, la realidad actual para los docentes de la UPEL, en general consiste
en la poca formacion a los cuales son sometidos, aun aplicando la realidad virtual como una
necesidad en su crecimiento cognitivo, sobre en los aspectos formativos de las relaciones
humanas con el fin de evitar, en lo posible, el maltrato a los estudiantes por medio de las
tareas propuestas, preguntas malintencionadas, alto grado de dificultad, pues, es sabido, que
existen profesores que se fascinan cuando los estudiantes no aprenden, viviendo y
planificando torturas a sus estudiantes, aplazandolos, y haciendo que vivan un estado de
tormento durante el periodo de pruebas. Lamentablemente, esta situacion es trasmitida a los
demas estudiantes quienes la internaliza como experiencias propia.

También existen docentes receptivos, responsables que brindan apoyo a sus
estudiantes en pregrado, al satisfacer con repuestas certeras al estudiante de manera virtual
0 en el salon de clase, evitando, en todo momento, presentar mala cara, respuestas
incorrectas y evitando la confrontacion en términos negativos, sin impacto en la afectacion

de la psiquis del estudiante, intensificando la eficacia de la ensefianza.

Didactica

Ensefanza

Se dira en esta investigacion como un asunto de interés investigativo que ensefianza
partiendo en el proceso de transmision de informacion desde el emisor al receptor,
implicando interaccién entre el sujeto que ensefia y el estudiante quien asimila el contenido

dictado por el instructor, siendo este quien realiza la didactica en la clase y evitando en el
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oyente el temor correspondiente al ejecutar las diferentes evaluaciones de modo que baje la
tension al estudiantes, eliminando los malos recuerdos al pronunciar con exactitud cada
contenido, puesto que, las prelaciones asignadas a la asignatura son inexistentes sin tener en
consideracion que el instrumento de apoyo esté en las representaciones, datos, operaciones
béasicas de bachillerato, las que en pocas semanas es imposible de superar, de ahi, que el
trato con los estudiantes tiene un significado de entendimiento posible a pesar de que la
educacion actual sea a distancia y no de forma presencial, eliminando asi la interaccion
directa entre docente y estudiante, disminuyendo a lo sumo la adquisicion de competencias.

Por otro lado, se definird en este trabajo que contenido: “es el conjunto de datos u
objeto de conocimientos que se quiere transmitir o construir con claridad abierta, al
aprendizaje”.

La ensefianza tiene diferentes enfoques de instrucciones en téerminos de formacion,
sea ésta a distancia, no presencial de modalidad virtual y segun el papel que se les otorgue
al profesor y al estudiante como objeto educativo durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje durante el desarrollo del curso.

De igual manera, segun se deduce de los docentes entrevistado, que la ensefianza es
la ciencia maxima del cambio cognitivo en torno al contenido complejo desde la
perspectiva del estudiante, pero mediada por la capacidad, habilidad y destreza del docente
en favor de los estudiantes quienes a manera de receptores de la informacion obtienen las
herramientas que lo ayudan a subir el nivel requerido para lograr la competencia requerida
para aprobar el objetivo planificado en estadistica.

Asi también, ensefiar es un evento magistral que favorece el cambio cognitivo como
conocimiento netamente informativo, de modo especifico para llevar a cabo de forma
formativa el aprendizaje de los estudiantes creando en todo caso situaciones nuevas con
aquellos métodos de accion en los que los agentes que intervienen en cada construccién
hallen caminos de resolucion de problemas, recursos de planificacion del planteo del
ejercicio estadistico interactuando, esquematicamente con sumo cuidado con el fin de
encontrar formulas y un camino que dé respuestas a las preguntas de la prueba.

Finalmente, encontramos que la ensefianza de la estadistica descriptiva no solo se da
en un salén de clases con sillas, pupitres o mesas de trabajo, sino que la préctica se puede

administrar mediante seminarios, cursos virtuales, via WhatsApp, sin importar las
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especialidades, pues una mala clase de la materia con procedimientos inadecuados genera
angustia, inquietud, desanimo y mucho trabajo y todo en base a un dictado del contenido de
manera incorrecta, generando en el discente rechazo hacia la asignatura con el sentido
conocimiento de lo poco amigable en que se convierten estos materiales para el usuario
cuando por medio de este tipo de método aplicado por el profesor, sube la presion y la
diferencia entre docente-estudiante sin darse cuenta que “enseflar es generar cambios
cognitivos en el estudiante tratando de elevar la capacidad, actuar y resolver nuevas
situaciones en el area de la estadistica”, es decir, la profundidad de la ensefianza genera en
el mundo la mayor empresa que haya construido el hombre para forzar los cambios de sus
propias dimensiones.

Aprendizaje

Se dird en esta investigacion que aprendizaje estadistico desde la perspectiva
enddgena es cambio conductual y cognitivo, pero desde la vision exdgena es la estrategia
que regla los criterios del aprendizaje para el empoderamiento del conocimiento respectivo.

Visto de esta forma, los estudiantes elevan su nivel cognitivo sin importar los
instrumentos aplicados, los aspectos especificos, las situaciones adversas y el namero de
estudiantes por curso en un salén de clases contextualizdndolo en momento critico, lleno de
obstaculos, dificil situacion que limita lo fundamental en el aprendizaje, entendiéndose, que
una aplicacion mecanica no es suficiente para el aprendizaje especifico, negando la
transformacion curricular y trayendo problemas puntuales en estadistica lo que implica
desvalorizar los créditos y bajando el valor de la dificultad educativa.

Finalmente, es entendido el hecho de que el miedo a salir reprobado es un filtro
construido en la psiquis del usuario sobre la base de la comprensién que tienen al no poder
seguir la prosecucion, ademas realizar lectura sin que exista la resistencia a recordar lo
leido ha complicado abordar la asignatura y mucho menos ejecutar los calculos previstos en
los ejemplos, generando en el estudiante el disipar automaticamente el deseo de asistir a

clase.
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Estadistica
Conocimiento

La estadistica es una rama nueva de las diferentes especialidades de la matematica
que permite administrar con la compafia de la probabilidad el recopilar conocimiento
estadistico institucionalmente, sin prerrequisito para organizar problemas elementales sobre
el célculo matematico en la asignatura estadistica y probabilidad usando métodos para
hacer predicciones, generalizaciones y obtener conclusiones a partir de los datos analizados
y teniendo en cuenta que la estadistica aplicada segun la necesidad del curriculo genere
resultado fehacientes que minimice el grado de incertidumbre existente entre los
estudiantes, con la sabida concepcion de analizar datos que tengan informacion de
confianza en término de conocimientos como punto medio, intervalo, datos, términos
estadisticos, area, punto de cuantiles, deciles, percentiles, diferencial, estadigrafos, area
bajo la curva, muestra, las distintas formulas para resolver problemas matematicos con
contenido de la estadistica descriptiva, la cual los estudiantes la consideran como la
cenicienta generando un movimiento de apatia hacia la materia haciéndola a la vista del
usuario compleja y quienes la han satanizado, la cual es inconveniente a corto y largo plazo
produciéndose la mayor avalancha de desertores de la materia.

Finalmente, la importancia de la estadistica aplicada en cualquiera de las
especialidades como curso educacional se constituye en un filtro para la unidad curricular
respectiva y aun tomando las mejores decisiones no han podido revertir y cerrar la brecha
para evitar nuevas desilusiones y disminuir nuevos casos de avalancha de estudiantes que
no quieren explorar y presentar el deseo de construir nuevos conocimientos.

Utilidad

La estadistica es una herramienta de investigacion que es administrada en todas las
especialidades de la UPEL, que posibilita cuantificar la realidad circundante mediante la
tecnologia disponible en internet si tomamos en cuenta aquellos elementos de facil acceso
como computadora, video beam, calculadora, Word, SPSS, software libre, captura de
pantalla, Google, WhatsApp, Instagram, Telegram, Excel, teléfono inteligente, correo
electronico, YouTube y las presentaciones realizada por WhatsApp o utilizando la
aplicacion Meet,
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La utilidad de la estadistica, permite al usuario realizar investigacion en cualquier
area del saber lo que se materializa en tesis doctorales, trabajo de grado, analizar las bases
de las estructuras politicas en su estado administrativo en cuanto al estudio de los datos,
realizar encuestas mediante cronograma de trabajo multimedio acoplado a los disefios
referenciales y los recursos de produccion audiovisual, videos, grabadoras, registrando la
realidad existente en el habitat en sintonia con la unidad curricular pertinente.

Finalmente, conocer la realidad estadisticamente implica estudiar los datos
estadisticos en pequefias masas de datos o en grandes poblaciones de sujetos los cuales son
sometidos a algun estudio especifico, cuyo fin ultimo consiste en llegar al final con la
menor falla posible, puesto que, en cuestiones de segundo la Gtil particularidad del proceso
se desvanece a causa del mal uso educativo que se le da a la tecnologia, llevando al docente
a tomar las lineas de la ensefianza previas al desarrollo de las TICs y volviendo a la popular
época en que la administracion de la ensefianza se hacia con estilo usando laminas, pizarra
reavivando en todo caso, el utilitarismo de la asignatura realizando pruebas presenciales

dejando evidencias del atraso presente en el tiempo de la tecnologia.

Competencias Transversal

Son metacualidades, que no dependen del conocimiento significativo del estudiante,
sino que se basan en la personalidad del estudiante permitiendo su relacion con la sociedad
escolar, cientifica y curricular siguiendo los canales de la competencia algebraica,
linglistica y logica.

Competencia Algebraica

Estas dependen del conocimiento adquirido por los estudiantes quienes estaran en
capacidad de evaluar los contenidos planteados en el area de la matematica aplicada
durante las situaciones problematicas con el fin de dar solucion a los problemas estadisticos
planteados.

En ese sentido, las competencias algebraicas son habilidades que definen la
personalidad del estudiante dotandolo de una personalidad Unica sustentada en la
motivacion, la inquietud por resolver situaciones problematica en el campo estadistico

donde la curiosidad es estandarte de lucha para vencer la apatia por los nimeros algebraicos
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y haciendo de la matematica una ecuacion bajo el lema de la curiosidad nos empuja a no
desistir, el compromiso nos da fuerza mental y las habilidades cognoscitivas que avivan el
manejo de las emociones por descubrir lo solapado a nuestra mente.

Competencia Linguisticas

La comunicacion a través del habla, gesto o elemento de transmision de informacién
de un sujeto a otro es eje fundamental de la lengua de cualquier sociedad, siendo la
transversalidad del leguaje el elemento persuasivo del enlace entre miembros de una misma
sociedad.

En este sentido, la mision del docente consiste en planificar, unificar objetivos,
formar conducta y capacitar al estudiante, entonces una de las principales misiones consiste
en realizar procesos de ensefianza que permitan al estudiante hablar, escuchar, leer y
escribir con seguridad, definir los criterios de evaluacion sobre la base del contenido
presente en la unidad curricular institucional correspondiente a la estadistica, aplicando
técnicas pedagdgicas profesionales capaces de generar la formacion del discente dentro de
los parametros exigidos por la ley.

Finalmente, lo inmediato es no ralentizar el proceso educativo mediante la torpeza
de frenar el pronto aprendizaje del estudiante, si es que enarbolando la cultura con
significado de progreso en el tiempo rumbo a obtener las condiciones pertinentes con el
propésito de lograr una conexion cercana a la realidad, las aplicaciones por medio de
sonidos gestuales que permiten la relacibn comunicacional mediante aplicaciones de
sonidos uniendo a los miembros de tal comunidad sobre la base de la concepcion
permanente del lenguaje unificador y sin rechazo se dejen de aplicar. En conclusion, la
apropiacion de la jerga estadistica.

Competencia Logica

Son habilidades, conocimientos y capacidades que caracterizan la habilidad y la
destreza para enfrentar nuevas situaciones en el campo de la estadistica y aplicable a
diferentes areas del conocimiento.

Podriamos decir, que es una recopilacién de medios con peso matematico e

imagenes dentro del campo de la estadistica donde lo virtual es concreto, habidas cuentas
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de que existen casos donde la comprension lectora y auditiva no ayuda con expresion
escrita y expresion oral.

Finalmente, las competencias l6gicas que tiene que ver con el saber matematico de
los estudiantes pueden ser desarrolladas mediante diversas situaciones problematicas
significativas a lo largo del proceso de ensefianza y aprendizaje de la estadistica.

Verbos

Estos definen las acciones cognoscitivas realizadas por los estudiantes con el fin de
cumplir con las asignaciones del profesor durante el proceso de ensefianza y estos verbos
pueden ser utilizados para redacta cada competencia exigida por la unidad curricular
respectiva, entre esos verbos se tienen: adaptar, buscar, captar, compartir construir, crecer,
decir, desarrollar, determinar, dominar, eliminar, formular, ganar, interpretar, investigar,
manejar montar, organizar, realizar, recoger, resolver, saber, seleccionar, solucionar, tener,

tomar, trabajar, validar usar y utilizar.

Competencias Generales

Son requeridas en el campo cientifico y cualquier asignatura curricular, de donde al
estudiante obtiene las herramientas requeridas para analizar los problemas, evaluar las
estrategias a utilizar y aportar soluciones a las nuevas situaciones problematicas.

Competencias Algebraicas

Son exclusivamente, competencias referidas a la matematica, entre sus ramas la
estadistica aplicada la que tiene que ver con cantidades numeéricas, distribucion poblacional
y poblacion muestral, medidas de tendencia central y calculos.

Son capacidades matematicas que permiten manejar y relacionar patrones l6gicos de
manera eficaz e interpretar funciones y abstracciones para seguir con facilidad
instrucciones logicas que lo lleven a realizar problemas estadisticos, ejercicios matematicos
y resolver problemas.

Competencias Linguisticas

Para efecto de esta investigacion se dira que una “competencia general lingUistica”
g q

es aquella que permite el desarrollo de la capacidad cognitiva activando en el estudiante las
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habilidades, actitudes, destrezas en el campo educativo transformando lo complejo en lo
facil con efecto de cambiante en el aspecto cognitivo del estudiante, mejorando
suficientemente la parte psicoldgica eliminando traumas existentes en la mente del sujeto
afectando sus sentimientos y aumentado el estado de obstaculo que interrumpe la
comunicacion haciendo cada vez mas compleja el estado animico del estudiante de
estadistica, situacion ajena que se convierte en un reto a la mirada de la ciencia.

Verbos

Como un asunto de interés investigativo se considera una lista de verbos que
permiten redactar las competencias generales: aplicar, argumentar, buscar, comentar,
comprender, comunicar, conocer, crear, dar, desarrollar, dominar, estarexpresar, hacer
interpretar, leer—manejar, mostrar, necesitar—organizar, poder reconocer, responder, saber,

seleccionar, superar, tener y transcribir.

Competencias Especificas:

Como un aporte a la investigacion sobre competencias educativas se dira en este
trabajo que las competencias especificas son capacidades cognitivas que el alumnado
adquiere a lo largo de su vida escolar para realizar actividades en situaciones puntuales, y
que requiere de los saberes elementales parciales de cada materia en todos los niveles
educativos.

Competencias Algebraicas

Son competencias utilizadas para realizar tareas puntuales y estan relacionadas con
la capacidad de resolver problemas estadisticos regenerando conocimiento significativo en
funcion de la actitud, habilidad y destreza del estudiante de estadistica.

En ese sentido, el estudiante tendra que saber trabajar en equipo, tomar sus propias
decisiones, reflexionar acertadamente sobre su responsabilidad acerca de su propio
aprendizaje y tener iniciativa para enfrentar nuevas situaciones matematicas adaptandose a
los cambios venideros en funcion de las nuevas unidades curriculares que tiene que ver, y
que estan repletas de contenidos en la que hay que aplicar nociones de célculo para resolver

problemas estadisticos de manera especifica.
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Competencias Linguisticas

Estas competencias permiten la interactividad entre el estudiante y el contenido
programatico especifico en lo que en la mayoria de los casos la metacognicion fluye
contribuyendo con los aspectos psicolégicos encantando la formal actitud del estudiante
sobre la base de la comprension auditiva, lectora, escrita y expresion oral.

Competencias Logicas

Estas competencias se desarrollan en la medida en que el estudiante avanza en el
proceso de ensefianza, de manera particular en asignaturas como la matematica, la légica
matematica con nociones de calculo en el campo estadistico y en la que el discente debe
aplicar conceptos, definiciones, programar sus propias ideas y relacionar nuevos conceptos
con esas ideas.

Verbos

Como un aporte a la investigacion desde esta tribuna se entregara al lector una lista
de verbos que serviran para redactar competencias especificas: aprovechar, argumentar,
asumir, bajar, cumplir, comunicar, conocer, construir, culminar, cursar, desarrollar—enfocar,

explicar, expresar, insertar, instalar, interpretar, percibir, terminar y tratar.

Triangulacion de la Informacion

La informacion generada por los informantes clave la cual fue recabada por el
investigador mediante la entrevista semiestructurada aplicadas a los docentes y las
encuestas aplicadas a los estudiantes, se utilizd con el fin de realizar el andlisis
correspondiente al cruzar las ideas para contrastarlas entre si y verificar su veracidad
mediante la experiencia del investigador con el interés de conformar la descripcion que
resalte los detalles de los hallazgos después de haber compartido con los diferentes
informantes.

A partir de entonces, se elabord el Tabla 63, Matriz B-A, titulado: “triangulacién”
con el fin de explicar exhaustivamente el analisis de la informacidn obtenida, orientada ésta
con lo sostenido por Martinez (1998), quien afirma, que para facilitar el proceso de la

confirmacidn estructural de lo investigado es recomendable hacer uso de la triangulacion de
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los diferentes datos, teorias diferentes, observadores diferentes y procedimientos
metodoldgicos, que permitan no s6lo analizar sino también desarrollar los hallazgos.
Exactamente de eso se trata, pues, se presenta una informacién coherente con toda lo
referente a la masa de datos recabados tanto de los profesores, estudiantes y como de las
fuentes documentales.

En este sentido, es importante destacar que el andlisis cuantitativo realizado a los
estudiantes de las especialidades de Matematica y Fisica de pregrado se realiz6 usando
meétodo multivariantes para poder obtener informacion de un namero grande variables, las
cuales fueron analizadas de manera simultanea, sin embargo, como se puede certificar en
los andlisis anteriores, del nimero total de variables solo intervienen para efectos de
interpretacion aquellas que son estadisticamente significativas, en otras palabras, se trabajo
solo aquellas variables que aportan suficiente informacion reduciendo asi la
dimencionalidad del problema.

Por otra parte, se aplicd una entrevista semiestructurada a los docentes que facilitan
la Unidad Curricular de Estadistica con el objeto de indagar sobre los aspectos mas
relevantes que han hallado los docentes en su practica docente (experiencia), esta
informacion es de vital importancia para los analisis sucesivos.

Estas dos recolecciones de informacion bajo una ardua tarea sera triangulada ya que
se dirigieron hacia un mismo objetivo de investigacion, es decir, ambas investigaciones
apuntan en atender la percepcion que tienen los estudiantes acerca de la Unidad curricular
de estadistica.

Es importante mencionar que, esta investigacion no solo se podia materializar bajo
un sélo enfoque, ya que se podria incurrir en una sola mirada (vision) del problema bajo
estudio, es decir, se podria cometer un error conceptual ya que una sola direccion atiende
s6lo un eje del problema, por lo que fue necesario un segundo eje de investigacion para
complementar la investigacion, a esto ejes se les indica como fases (fase 1 y fase 2) de
investigacion bajo una concepcion compleja.

Por consiguiente, a continuacion se consideraran los enunciados emitidos por los
informantes clave y el aporte tedrico que da soporte a las categorias con las que se abordd y
se desarrollan en la Matriz B-A, con el fin de interpretar el contenido de los datos,

resaltando asi, las categorias centrales dentro de las marcas guias, que hizo posible la
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esquematizacion ideal del objeto de estudio, incorporando luego, los conceptos que sobre
las medidas descriptivas, incluyendo los aportes tedricos relacionados con este contenido, y

todo esto, con la indagacidn realizada sobre los docentes y los estudiantes aunado al hecho

del andlisis del investigador generando asi la triangulacion de la investigacion.

Tabla 69
Matriz B-A. Triangulacion
Categorias Opinidn Docente Percepcion Opinién
Aspectos Cualitativos Estudiante Investigador
Aspectos
Cuantitativos
1. El discurso estadistico del docente | 1. El 33,33% y el | 1. Los estudiantes no
en su vision orientadora del sujeto | 46,66% de los | entiende el  discurso
que aprende esta en su accion oral, lo | estudiantes estadistico del profesor,
que permite interpretar el estado | manifiestan haber | este debe hacer un
animico del estudiante eshozando su | tenido una | esfuerzo  mayor  por
propia concepcion hacia el sujeto | experiencia mala o | cambiar el estado de
oyente. regular, animo  en  aspectos
respectivamente en | positivos indicando la
el curso de | importancia de  esta
estadistica. ciencia en el campo de la
S . vida diaria.
2. Su EXperiencia como instructor de 2. EI 80% de los 2. Los estudiantes sienten
la  unidad curricular  (UC) =~ de | estydiantes del PC | temor de volver a cursar
estadistica en el Instltu_to Pedagogico | sjenten temor de la UC de estadistica,
de Caracas (IPC) sostienen que esta | yojyer a cursar la generando apatia en los
unidad como asignatura electiva, ha | ¢ ge estadistica. demas cursos ya que esta
generado apatia en los estudiantes de UC no es obligatoria en el
educacion, quienes obtendran el Disefio Curricular 2015
titulo de profesor, en el nivel de de la UPEL
Docente '

pregrado.

3. La historia, como ciencia social y

3. EI 53,33% de los
estudiantes

3. Evidentemente las
condiciones actuales del

humana se CONstruye, | manifiestan que la pais y sumado la tragedia
didacticamente, ~a traves  de | metodologia de la pandemia COVID-
argumentos que  enriquecen 1a | gmnjeada por el 19, ha generado que la
situacion  laboral en la UPEL | yoconte fue regular | actividad educativa tenga
especificamente en el Instituto una trasformacién distinta

Pedagbgico de Caracas en el que el
proceso discursivo en la relacion
docente-estudiante se desvanece a
causa de la situacion existente en el
pais, trayendo como consecuencia
que las clases normalmente se estén
dando de manera virtual, generando
desequilibrio en la organizacion
personal de cada estudiante, que tiene
como efecto final rechazo a la
materia estadistica, fundamentado su

a la tradicional, pasado de
clases presenciales a
clases a distancia. Esto ha
creado nuevos avances
tecnoldgicos para atender
la demanda por parte de
la comunidad estudiantil
exigiendo asi la
actualizacion docente en
el campo informético. Por
otro lado, la educacion a

decision de no inscribirla, cuando le distancia perturba
corresponde, por temor a primeras notablemente el
vista de no poder pasarla. comportamiento  natural

del estudiante
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Tabla 69 (Cont.)

Categorias Opinién Docente Opinién Estudiante Opinién
Aspectos Cualitativos Aspectos Cuantitativos Investigador

1. Los estudiantes de | 1. El 66,67% de los | 1. Es notable como los
estadistica en el IPC cada vez | estudiantes manifiestan que | estudiantes han
son menos competentes por | el conocimiento adquirido | disminuido su capacidad
razones intrinsecas al | en el area de la estadistica | de afrontar problemas en
estudiante, y por razones | esregular. el campo de la vida diaria
exogenas a la actitud del al no aplicar
usuario, y este criterio no solo conocimientos propios de
se refiere a la especialidad de las ciencias, es decir,
mateméatica sino que la algunos de los estudiantes
experiencia en  pregrado, ya se encuentran
posgrado y doctorado se laborando como docentes
presenta la misma situacion, en servicio, sin embrago,
pues, falta apoyo del sistema usan la estadistica de

Estudiante central del gobierno quien ha manera regular sin las

desincorporado todo tipo de
beneficio al tren profesoral
llevando al comportamiento
humano a importante estado
de  precariedad en el
desenvolvimiento del docente
generando un ambiente de
desanimo con condiciones
adversas que no permiten un
asesoramiento efectivo para
aquellos que cursan la
asignatura generando
acciones de rechazo en el
estudiante.

2.Una de las preguntas
vinculadas personalmente por
los docentes del Pedagdgico
de Caracas es ¢Para qué sirve
la Estadistica?, y
reflexionando  sobre esta
interrogante, pensamos en la
situacion académica y el
perfil del futuro docente,
persona  responsables  sin
manutencion mientras estudia
0 esta cursando la asignatura,
sin oportunidades de trabajo
con un semestre como
repitiente y sin respuesta o
ninguna opcion y a veces sin
alternativa, y asi entendemos
que la estadistica es una
herramienta fundamental en
la educacion indispensable
para graduarse y alcanzar una
vida profesional y personal de
satisfaccion y éxito por haber
mejorado su estilo de vida
laboral y personal.

2. ElI 80% de los
estudiantes acertaron en la
seleccién de la media como
medida de tendencia
central, mientras que el
53,33% de los estudiantes
no tienen claro las medidas
de dispersion.

consideraciones que esta
amerita y en algunos
casos la aplican por
inercia, sin saber que
estan haciendo uso de la
estadistica.

Esta situacion ocurre en
todos los niveles
educativos.

2. Para poder saber con
claridad para qué sirve la
estadistica, tanto los
docentes  como  los
estudiantes deben tener
claro  los  conceptos
basicos y campos de
accion de esta ciencia.

Es evidente, que el
docente debe hacer un
mayor esfuerzo en tratar
de trasmitir el contenido
desde un espacio-tiempo
donde el estudiante
comprenda la
aplicabilidad, la técnica y
el uso que debe darle a
estos resultados que son
aplicados en la vida
cotidiana.

Tabla 69. (Cont.)
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Categorias Opinién Docente Opinién Estudiante Opinién
Aspectos Cualitativos Aspectos Cuantitativos Investigador
1. La ensefianza es el | 1. El 50% de los estudiantes | 1. Evidentemente existe
proceso de transmisién de | manifiestan que la | un vacio de conocimiento
informacion desde el emisor | experiencia con el docente o | por  parte de los
al receptor implicando | facilitador de estadistica fue | estudiantes acerca de las
interaccion entre el sujeto | regular. Tecnologias de
que ensefia y el estudiante | EI 100% de os estudiantes | Informacion y
quien asimila el contenido | manifestaron que el docentes | Comunicacion (TICs), ya
dictado por el instructor | nunca o casi nunca presta | que estas herramientas
quien realiza didactica en | apoyo a las tareas y/o | engloban gran parte de la
clase evitando en el oyente | actividades didacticas | actividad diaria del ser
el temor correspondiente al | basadas en las TICs. humano, estamos tan
ejecutar las  diferentes | El 50% de los estudiantes | compenetrados con la
evaluaciones de modo baje | manifestaron que a veces el | tecnologia que
~ la tension a estudiantes | docente desarrolla | desconocemos su
Ensenanza eliminando  los  malos | actividades donde le | concepto.
recuerdos al pronunciar con | estudiante  satisface  sus | Actualmente las

exactitud cada contenido,
puesto que, las prelaciones
asignadas a la asignatura
son inexistentes
significando que el
instrumento de apoyo estd
en las representaciones,
datos operaciones basicas
de bachillerato, las que en
pocas semanas es imposible
de superar, de ahi, que el
trato con los estudiantes
tiene un significado de
entendimiento  posible a
pesar de que la educacion
actual sea a distancia no de

forma presencial
eliminando asi, la
interaccion  directa entre
docente y  estudiante,
disminuyendo a lo sumo la
adquisicion de
competencias.

2. La enseflanza tiene
diferentes enfoques

instruccionales en términos
de formacion, sea ésta a
distancia, no presencial de
modalidad virtual y segun el
papel que se le otorgue al

profesor y al estudiante
como objeto educativo
durante el proceso de

enseflanza y aprendizaje
durante el desarrollo del
curso.

necesidades
comunicacionales.

2. El 100% de los estudiantes
ha seleccionado de manera
correcta los conceptos de
media y moda.

El 80% de los estudiantes ha
seleccionado de  manera
incorrecta el concepto de
mediana.

telecomunicaciones como
Whasapt, X, Facebook,
correos electrénicos,
entre otros, son parte de
las TICs; sin embrago, los
estudiantes a pesar que
hacen uso directo e
indirecto con el docente
han considerado que no
han usado las tics.

2. Existe confusion en
algunos conceptos
estadisticos lo que hace
fundamental que existan
recursos literarios
didacticos tanto en fisico
como en digital que
eshocen con  mayor
precision la terminologia
de las medidas de
tendencia central.
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Tabla 69. (Cont.)

Categorias | Opinion Docente Opinién Estudiante Opinién
Aspectos Cualitativos Aspectos Cuantitativos Investigador
1. El aprendizaje estadistico | 1. El 56,67% de los | 1. El estudiante vya

Aprendizaje

desde la perspectiva endégena
es cambio conductual y
cognitivo, pero desde la
vision exdgena es la estrategia
que regla los criterios del
aprendizaje para el
empoderamiento del
conocimiento respectivo.

2. Los estudiantes elevan su
nivel cognitivo sin importar
los instrumentos aplicados,
los aspectos especificos, las
situaciones adversas y el
nimero de estudiantes por
curso en un salén de clases
contextualizado en momento
critico, lleno de obstaculos,
dificil situacion que limita lo
fundamental en el
aprendizaje, entendiéndose,
que una aplicacion mecanica
no es suficiente para el

aprendizaje especifico
negando la transformacion
curricular y trayendo
problemas  puntuales en

estadistica desvalorizando los
créditos bajando el valor de la
dificultad educativa.

estudiantes manifiestan que
la estadistica es muy dificil.

2. El 80% de los estudiantes
manifiestan que la estadistica
es desagradable.

concibe previamente a la
estadistica como una
ciencia dificil de
entender, es un constructo
mental formado de la
experiencia de los demas
que es transmitido de
manera oral sin previo
contacto con la misma.

2. El estudiante se auto
gestiona en  términos
negativos hacia la
estadistica, sin embargo
esto ha sido provocado
por diferentes fuentes
como lo son: docentes
que les gusta infringir
temor, rencor e inclusive
odio de acuerdo a su
praxis como docente; los
comentarios mal salvos
de pasillo han generado
un rechazo infundado y
por ultimo desde el hogar
donde se ha convertido la
frase no alentadora de
“las tres Marias”

Conocimiento

1. La estadistica es una rama

nueva de las diferentes
especialidades de la
matemética que  permite

administrar con la compafiia
de la probabilidad recopilar
conocimiento estadistico
institucionalmente sin
prerrequisito para organizar
problemas elementales sobre
el célculo matematico en la
asignatura de Estadistica y
Probabilidad usando métodos
para hacer  predicciones,
generalizaciones y obtener
conclusiones a partir de los
datos analizados teniendo en
cuenta que la estadistica
aplicada segin la necesidad
del curriculo genere resultado
fehacientes que minimice el
grado de incertidumbre
existente entre los estudiantes

1. El 56,67% de los
estudiantes consideran a la
estadistica incomprensible.

1. El desconocimiento de
la aplicabilidad de Ila
estadistica en cualquier
campo del saber, genera
un vacio conceptual de la
importancia que esta
genera en el campo de la
investigacion.

Al desconocer, se
entiende como
incomprensible
generando mas apatia por
parte del estudiantado e
incluso por parte de
algunos docentes.
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Tabla 69. (Cont.)

Categorias

Opinién Docente
Aspectos
Cualitativos

Opinién Estudiante
Aspectos Cuantitativos

Opinién
Investigador

con la sabida concepcion
de analizar datos que
tengan informacion de
confianza en término de
conocimientos como
punto medio, intervalo,
datos, términos
estadisticos, area, punto
de cuantiles, deciles,
percentiles, diferencial,
estadigrafos, area bajo la
curva, muestra, las
distintas férmulas para
resolver problemas
matematicos con
contenido de la
estadistica descriptiva, la
cual los estudiantes la
consideran como la
cenicienta generando un
movimiento de apatia
hacia la materia
haciéndola a la vista del

usuario compleja
quienes la han
satanizado, la cual es
inconveniente a corto y
largo plazo

produciéndose la mayor
avalancha de desertores
de la materia.

2. La importancia de la
estadistica aplicada en
cualquiera de las
especialidades como
curso educacional se
constituye en un filtro
trabajado con respuesta
distinta a la registrada en
la  unidad curricular
respectivo y tomando las
mejores decisiones no
han podido revertir y
cerrar la brecha para
evitar nuevas
desilusiones y disminuir
nuevos casos de
avalancha de estudiantes
que no quieren explorar
y presentar el deseo de
construir nuevos
conocimientos.

2. El 80% de los estudiantes
manifiestan que la estadistica es

dificil y desagradable.

2. La intencionalidad de
querer aprender viene
dada del querer hacer, en
este sentido cuando se
tienen techos de
conductas hacia el
rechazo genera que el
estudiante  le  cueste
entender y aprender. En
este particular juega un
rol esencial el docente
como ente directo sobre
las estrategias de
aprendizaje.
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Tabla 69. (Cont.)

Categorias Opinién Docente Opinién Estudiante Opinién

Aspectos Cualitativos Aspectos Cuantitativos Investigador
1. La estadistica es una | 1. El 60% de los estudiantes | 1. Es evidente que los
herramienta de | manifiestan que la estadistica | estudiantes estan
investigacion ~ que  es | esindtil. desinformados de la
administrada en todas las aplicabilidad de esta
especialidades de la UPEL, ciencia en cualquier capo
que posibilita cuantificar la del saber, esto genera
realidad circundante desconocimiento de la
mediante la  tecnologia gran utilidad de esta

Utilidad disponible en internet si ciencia en el campo de la

tomamos en cuenta aquellos
elementos de facil acceso
como: computadora, video
beam, calculadora, Word,
SPSS,  software libre,
captura de pantalla, Google,
WhatsApp, Instagram,
Telegram, Excel, teléfono
inteligente, correo
electrénico, YouTube y las
presentaciones realizada por
WhatsApp o utilizando la
aplicacién Meet,

vida diaria.

Competencias

1. Son metacualidades, que
no dependen del
conocimiento  significativo
del estudiante, sino que se
basan en la personalidad del
estudiante permitiendo su

1. El 100% de los estudiantes
manifestaron que tienen una
actitud abierta para trabajar la
estadistica con las
herramientas que ofrece las
TICs.

1. Es evidente que los
estudiantes y los docentes
deben crear espacios para
poder comunicarse de
manera efectiva, en estos
momentos  las  TICs

Transversales relacion con la sociedad ofrece estos espacios.

escolar, cientifica y

curricular  siguiendo  los

canales de la competencia

algebraica, linguistica vy

légica.

1. Estas dependen del | 1. El 100% de los estudiantes | 1. Existe en los
acertaron de manera correcta | estudiantes  habilidades

Competencia
Algebraica

conocimiento adquirido por
los estudiantes quienes
estardan en capacidad de
evaluar los contenidos
planteados en el area de la

matematica aplicada
durante las situaciones
probleméticas con el fin de
dar  solucion a los
problemas estadisticos
planteados.

2 Las  competencias

aigebraicas son habilidades
que definen la personalidad
del estudiante doténdolo de

una personalidad Unica
sustentada en la una
personalidad Unica
sustentada en la

motivacion, la inquietud

el calculo de la media para un
conjunto de datos.

2. El 50% de los encuestados
no acertaron en el calculo de
la varianza

algebraicas basicas y que
son recurrentes en las
dreas de trabajo, por
ejemplo, el calculo de la
media es muy usado por
los docentes.

2. Existen grados de
complejidad donde el
estudiante debe afinar el
algebra, esto ocurre con
el calculo de la varianza
donde se requiere mayor
habilidad algebraica.
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Tabla 69. (Cont.)

Categorias

Opinion Docente
Aspectos Cualitativos

Opinién Estudiante
Aspectos Cuantitativos

Opinién
Investigador

por resolver situaciones
probleméatica en el
campo estadistico donde
la curiosidad es
estandarte de lucha para
vencer la apatia por los
nlmeros algebraicos
haciendo de la
matematica una ecuacion
matematica que
confianza bajo el lema de
la curiosidad nos empuja

a no  desistir, el
compromiso nos da
fuerza mental y las

habilidades cognoscitivas
avivan el manejo de las
emociones por descubrir
lo solapado a nuestra
mente.

Competencia
LingUisticas

1. La comunicacion a
través del habla, gesto o
elemento de transmisién
de informacién de un
sujeto a otro es eje
fundamental de la lengua
de cualquier sociedad,
siendo la transversalidad
del leguaje el elemento
persuasivo del enlace
entre miembros de una
misma sociedad.

2. La mision del docente
consiste en planificar,
unificar objetivos, formar
conducta y capacitar al
estudiante, entonces una

de las principales
misiones  consiste en
realizar  procesos de

ensefianza que permitan
al estudiante hablar,
escuchar, leer y escribir
con seguridad, definir los
criterios de evaluacion
sobre la base del
contenido presente en la
unidad curricular
institucional
correspondiente  a la
estadistica, aplicando

1. El 80% de los estudiantes
manifiestan que estdn en
desacuerdo con el concepto
de media que indica que el
valor de la media es aquel
que tiene la propiedad de
centrar la informacion de los
datos a un valor Unico. Es un
valor promedio por
individuo.

2. El 100% de los estudiantes
manifestaron estar en
desacuerdo con el concepto
de moda el cual sostiene que
el valor de la moda es aquel
que tiene mayor probabilidad
de ser seleccionado del
conjunto de datos.

1. El proceso cognitivo se

desvirtla
individuo

cuando
escucha

el
un

vocabulario distinto al

aprendido en

eventos

anteriores. El estudiante
no lee con detenimiento y

no analiza la frase.

2. El subconsciente al no

tener  registrado

un

concepto previo no es
capaz de asociarlo a otro

que ya
preestablecido.

este
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Tabla 69. (Cont.)

Categorias

Opinion Docente
Aspectos Cualitativos

Opinion Estudiante
Aspectos Cuantitativos

Opinién
Investigador

las técnicas pedagogicas
profesionales capaces de
generar la formacion del
discente dentro de los
parametros exigidos por

Competencia
Logica

la ley.

1. Son habilidades, | 1. El 93% de los estudiantes | 1. ElI campo de los
conocimientos y manifestaron que se sienten | nimeros y la informatica
capacidades que comodos usando la | requiere de precision, al
caracterizan la habilidad | tecnologia. ;"oa}s’i‘:ie\;‘aer ‘;Ea ZCJ;“;:
y la destreza para aprender, el proceso de
enfrentar nuevas

situaciones en el campo

ensefianza — aprendizaje
se hace mas lijero.

de la estadistica y
aplicable a diferentes
areas del conocimiento.
2. Es una recopilacion de | 2- El 100% de los estudiantes | 2. El uso de las TICs de
ma,tematlco . _con estadistica con las | significativo en los
Imagenes estadisticos herramientas que ofrece las | estudiantes e incluso en
dentro del campo de la | 1ycs, algunos docentes a pesar
estadistica donde lo que estén facilitando el
virtual es  concreto, curso de estadistica.
habidas cuentas de que
existen casos donde la
comprensién lectora vy
auditiva no ayudan con
expresion  escrita Yy
expresion oral.
1. Definen las acciones | 1. EI 85% de los| 1. Evidentemente el
cognoscitivas realizadas | estudiantes no dominan la | desconocimiento de Ia
por los estudiantes con el | conjuncién de verbos para | aplicacion correcta de
fin de cumplir con las | el desarrollo de objetivos | verbos — en las
asignaciones del profesor | basados en competencias. | cOmpetencias  generan
durante ol proceo_de e s
ensenanza, y estos en los c?bjeF;ivos.
verbos  pueden  ser

Verbos utilizados para redacta
cada competencia
exigida por la unidad
curricular respectiva,
entre esos verbos se
tienen: Adaptar-Buscar-
captar- compartir
Construir-  crecer-decir-

Desarrollar-determinar-
Dominar-
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Tabla 69. (Cont.)

Categorias

Opinion Docente
Aspectos Cualitativos

Opinién Estudiante
Aspectos
Cuantitativos

Opinién
Investigador

eliminar-formular-ganar-

interpretar- investigar-
manejar montar-Organizar-
Realizar- Recoger-

Resolver-saber-seleccionar-
Solucionar- tener-tomar —
Trabajar-Validar-Usar
Utilizar

Competencias
Generales

1. Son requeridas en el
campo cientifico y
cualquier asignatura
curricular, de donde al
estudiante  obtiene  las
herramientas requeridas
para analizar los problemas,
evaluar las estrategias a
utilizar y aportar soluciones
a las nuevas situaciones
problemaéticas

1. ElI 75% de los
estudiantes poseen
desconocimiento para
analizar situaciones con la
estadistica

1. El campo de
investigacion requiere
conocimientos solidos

la
de
en

el éarea de la estadistica,
por ello se requiere

profundizar en

la

conceptualizacion de los

mismos.

Competencias
Algebraicas

1. Son exclusivamente,
competencias referidas a la
matema@tica, entre sus ramas
la estadistica aplicada la
que tiene que ver con
cantidades

numericas, distribucion
poblacional 'y poblacion
muestral,  medidas  de
tendencia central, calculos.
2. Son capacidades
matematicas que permiten
manejar y  relacionar
patrones logicos de manera
eficaz e interpretar
funciones y abstracciones
para seguir con facilidad
instrucciones l6gicas que lo
lleven a realizar problemas
estadisticos, ejercicios
matematicos y  resolver
problemas.

1. ElI 100% de los
estudiantes acertaron en
el calculo de la media;
mientras que el 50% de
los  estudiantes no
acertaron en el calculo
de la varianza.

2. El 73,33% de los
estudiantes acertaron en
la aproximacion del
valor de la media
usando solo la
imaginacién

1. Existen niveles
complejidad

de
y

dependiendo del avance

progresivo

y

sistematizado se podra
abarcar gran parte del

algebra que se requiere.

2. El adiestramiento
algebraico genera una
aproximacion del calculo
de ciertas medidas,

evidentemente esto
acompafiado  de
razonamiento légico.

va
un

Competencias
LingUisticas

1. Es aquella que permite el
desarrollo de la capacidad
cognitiva activando en el
estudiante las habilidades,
actitudes, destrezas en el
campo educativo
transformando lo complejo
en lo facil con efecto de
cambiante

1. El 100% de los
estudiantes manifestaron
que el concepto de la
media es la sumatoria
entre el nimero de datos

1. La premura por dar

informacion genera
selecciones que
desfavorecen el
conociendo ya
establecido.

Esta situacion ajena que
se convierte en un reto a

la mirada de la ciencia.
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Tabla 69. (Cont.)

Categorias

Opinion Docente
Aspectos Cualitativos

Opinién Estudiante
Aspectos Cuantitativos

Opinién
Investigador

en el aspecto cognitivo
del estudiante,
mejorando
suficientemente la parte
psicolégica eliminando
traumas existentes en la
mente del sujeto
afectando Sus
sentimientos y
aumentado el estado el
obstaculo que interrumpe
la comunicacion
haciendo cada vez mas
compleja el  estado
animico del estudiante de
estadistica, situacion
ajena que se convierte en
un reto a la mirada de la
ciencia.

Verbos

1. Se considera una lista
de verbos que permiten
redactar las
competencias generales:
aplicar-argumentar-
buscar- comentar-
comprender-comunicar-
conocer-crear- dar-
desarrollar-dominar-
estar—expresar-hacer
interpretar-leer—-manejar-

mostrar- necesitar—
organizar-poder

reconocer-  responder-
saber- seleccionar-

superar-tener- transcribir

1. El 5333% de los
estudiantes les cuesta realizar
lecturas a profundidad.

1. Es evidente formar
tanto a docentes como a
estudiantes en el quehacer
0 mundo investigativo
desde una mirada de las
competencias.

Competencias
Especificas

1. Las competencias
especificas son
capacidades  cognitivas
que el alumnado

adquiere a lo largo de su
vida escolar para realizar
actividades en
situaciones puntuales, y
que requiere de los
saberes elementales
parciales de cada materia
en todos los niveles
educativos.

1. ElI 60% de los
estudiantes desconocen la
diferencia entre los
términos medidas de
tendencia  central y
dispersion.

1. Evidentemente se debe
generar constructos
mentales distintos a los
ya prestablecidos que
permitan una
comprension solida sobre
la conceptualizacion vy
jerga estadistica.
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Tabla 69. (Cont.)

Categorias Opinién Docente Opinién Estudiante Opinidn
Aspectos Cualitativos Aspectos Cuantitativos Investigador
1. las competencias | 1. ElI 73,33% de los | 1. Existe un
especificas son | estudiantes se aproximaron de | conocimiento previo en
. capacidades  cognitivas | manera correcta al valor real | el estudiante el cual es
Competer_mlas qure)z el alumnado a%quiere del promedio usando la | desarrollado en
Algebraicas imaginacion. momentos donde est4

a lo largo de su vida
escolar para realizar
actividades en situaciones
puntuales, y que requiere
de los saberes
elementales parciales de
cada materia en todos los
niveles educativos.

presente la
incertidumbre.

Competencias
Algebraicas

1. Son competencias
utilizadas para realizar
tareas puntuales y estan
relacionadas con la
capacidad de resolver
problemas  estadisticos
regenerando
conocimiento
significativo en funcion
de la actitud, habilidad y
destreza del estudiante de
estadistica.

2. el estudiante tendra que
saber trabajar en equipo,
tomar sus propias
decisiones,  reflexionar
acertadamente sobre su
responsabilidad acerca de
su propio aprendizaje y
tener iniciativa para
enfrentar nuevas
situaciones matematicas
adaptandose a los
cambios venideros en
funcién de las nuevas
unidades curriculares que
tiene que ver, y que estan
repletas de contenidos en
la que hay que aplicar
nociones de calculo para

1. El 100% de los estudiantes
acertaron en el calculo de la

media usando algebra;
mientras que, el 50% no
acertd en el calculo de la
varianza.

2. Se estima que el 50% de los
estudiantes si  domine el
algebra de manera correcta.

1. Evidentemente
existen problemas
algebraicos que solo se
corrigen usando técnicas
de participacion directa
y constante.

2. Las competencias
algebraicas deben ser
desarrolladas antes de
los cursos de estadistica
para poder comprender
la complejidad de los
conceptos y leyes que
gobiernan la estadistica.

resolver problemas
estadisticos de manera
especifica.
Competencias | 1. Permiten la| 1. El 30% considera que el | 1. La  interaccion
Lingtiisticas interactividad entre el dogente nunca  desarroll6 d_ocente y estudiantes
estudiante y el contenido acuw_dades QOnde el vnal_para el desarrql!o
estudiante  satisface  sus | cognitivo, pero también

programéatico especifico
en lo que en la mayoria
de los  casos la
metacognicion.

necesidades comunicacionales
(grupos de  conversacion,
grupos de interés, otros.

es  fundamental la
interaccion entre
estudiantes.
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Tabla 69. (Cont.)

Categorias

Opinion Docente
Aspectos Cualitativos

Opinion Estudiante
Aspectos Cuantitativos

Opinién
Investigador

fluye contribuyendo con
los aspectos psicologicos
encantando la formal
actitud del estudiante
sobre la base de Ia
comprensién  auditiva,
lectora, escrita y
expresion oral.

Competencias

1. Se desarrollan en la
medida en que el
estudiante avanza en el
proceso de ensefianza, de

manera  particular en
asignaturas como la
matematica, la ldgica

matematica con nociones

1. El 27% de los estudiantes
se alejaron del valor central
de la media usando solo la
imaginacion

1. No solo importa la el
desarrollo algebraico
nada mas, debe establecer
una relacion entre el
nimero y la ldgica del
resultado para que ambos
en las medidas
universales estén acorde
al problema planteado.

L ogicas de célculo en el campo
estadistico y en la que el
discente debe aplicar
conceptos, definiciones,
programar sus propias
ideas y relacionar nuevos
conceptos con esas ideas.
1. verbos que servirdn | 1. El 75% de los estudiantes | 1.  El  conocimiento
para redactar | no han desarrollado | algebraico debe estar
competencias habilidades lectoras. acompafiado ~  del
especificas: aprovechar- Cg?sc'm'e”;?]ergr”g“'suﬁﬁ
argumentar-asumir- (F:)onocimie%to

Verbos bajar-cumplir- significativo.

comunicar-conocer-
construir-culminar-
cursar-desarrollar—
enfocar-explicar-
expresar- insertar-
instalar-interpretar-
percibir-terminar-tratar

Fuente: Enunciados emitidos por los informantes clave y el aporte teérico

Fundamentado en la estructura del Tabla 69 (Matriz B-A), en la que se presentaron
los relatos escritos suministrados por diferentes informantes clave, desde dos enfoque
diferentes, uno cualitativo aplicado a los docentes y otro cuantitativo aplicado a los
estudiantes, luego, se hara la descripcion interpretativa de la triangulacién con el proposito
de explicar cada momento en el que se refleja la experiencia vivida por el investigador y los

informantes clave respectivos, direccionandolas por la via de las categorias surgidas a partir

de las marcas guias.
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Es ese sentido, respetando el orden en que se dio cada categoria es necesario
comenzar con la del Docente, en la que se denota claramente que la misma es un enfoque
que abarca diversidad del discurso estadistico del docente en la vision orientadora del
sujeto tal que ensefiar esta en la accion oral de su discurso, lo que le permite interpretar el
estado animico del estudiante al esbozar su propia concepcion hacia el sujeto oyente,
quedando evidencia esa situacion escolar al ser refrendada por el 80% de los estudiantes
que no entienden el discurso estadistico del profesor.

Por otro lado, la experiencia del instructor de la unidad curricular de estadistica del
IPC, el hecho de ser una asignatura electiva, ha generado apatia en los estudiantes de
educacion, quienes obtendran el titulo de profesor, en el nivel de pregrado, y esa apatia esta
definida por el 33,33% de los estudiantes del PC rechazan la estadistica.

Por supuesto, las causas de tal situacion escolar es de vieja data, porque la historia
como ciencia social y humana se construye didacticamente a través de argumentos que
enriquecen situacion laboral en la universidad, que tienen su efecto en el proceso discursivo
en la relacion docente-estudiante que se desvanece trayendo como consecuencia la
imposicion a las clases de manera virtual, generando desequilibrio en la organizacion
personal de cada estudiante, con resultado de rechazo a la materia estadistica, tomando la
decision final de no inscribirla cuando le corresponde por temor a no aprobarla.

Siguiendo el orden, se tiene la categoria Estudiante donde los estudiantes de
estadistica en el IPC cada vez son menos competentes por razones intrinsecas al estudiante,
y por razones exdgenas a la actitud del mismo, y este criterio no sélo se refiere a la
especialidad de matematica sino que la experiencia en pregrado, posgrado y doctorado se
presenta la misma situacion, pues, falta apoyo del sistema central del Estado quien ha
desincorporado todo tipo de beneficio al tren profesoral llevando al comportamiento
humano a importante estado de precariedad en el desenvolvimiento del docente generando
un ambiente de desanimo con condiciones adversas que no permiten un asesoramiento
efectivo para aquellos que cursan la asignatura y generando acciones de rechazo en el
estudiante.

Una de las preguntas vinculadas personalmente por los docentes del Pedagdgico de
Caracas es (Para qué sirve la Estadistica?, y reflexionando sobre esta interrogante,

pensamos en la situacién académica y el perfil del futuro docente, persona responsables sin
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manutencién mientras estudia o esta cursando la asignatura, sin oportunidades de trabajo
con un semestre como repitiente y sin respuesta 0 ninguna opcion y a veces sin alternativa,
y asi entendemos que la estadistica es una herramienta fundamental en la educacion
indispensable para graduarse y alcanzar una vida profesional y personal de satisfaccion y
éxito por haber mejorado su estilo de vida laboral y personal.

Para poder saber con claridad para qué sirve la estadistica, tanto los docentes como
los estudiantes deben tener claro los conceptos basicos y campos de accidn de esta ciencia.
Es evidente, que el docente debe hacer un mayor esfuerzo en tratar de trasmitir el contenido
desde un espacio-tiempo donde el estudiante comprenda la aplicabilidad, la técnica y el uso
que debe darle a estos resultados que son aplicados en la vida cotidiana.

La categoria Ensefianza es el proceso de transmision de informacion desde el
emisor al receptor implicando interaccion entre el sujeto que ensefia y el estudiante quien
asimila el contenido dictado por el instructor quien realiza didactica en clase evitando en el
oyente el temor correspondiente al ejecutar las diferentes evaluaciones de modo baje la
tension a estudiantes eliminando los malas experiencia propia y no propias.

Evidentemente existe un vacio de conocimiento por parte de los estudiantes acerca
de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs), ya que estas herramientas
engloban gran parte de la actividad diaria del ser humano, estamos tan compenetrados con
la tecnologia que desconocemos su concepto. Actualmente las telecomunicaciones como
WhatsApp X, Facebook, Instagram, Telegram, correos electrénicos, entre otros, son parte
de las TICs; sin embrago, los estudiantes a pesar que hacen uso directo e indirecto con el
docente han considerado gue no han usado las tics.

La ensefianza tiene diferentes enfoques instruccionales en términos de formacion,
sea ésta a distancia, no presencial de modalidad virtual y segin el papel que se le otorgue al
profesor y al estudiante como objeto educativo durante el proceso de ensefianza y
aprendizaje durante el desarrollo del curso.

Sigue la categoria aprendizaje estadistico desde la perspectiva enddgena es cambio
conductual y cognitivo, pero desde la vision exdgena es la estrategia que regla los criterios
del aprendizaje para el empoderamiento del conocimiento respectivo. El estudiante ya

concibe previamente a la estadistica como una ciencia dificil de entender, es un constructo
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mental formado de la experiencia de los demas que es transmitido de manera oral sin previo
contacto con la misma.

Los estudiantes elevan su nivel cognitivo sin importar los instrumentos aplicados,
los aspectos especificos, las situaciones adversas y el nimero de estudiantes por curso en
un salon de clases contextualizado en momento critico, lleno de obstaculos, dificil situacion
que limita lo fundamental en el aprendizaje.

El estudiante se auto gestiona en términos negativos hacia la estadistica, sin
embargo esto ha sido provocado por diferentes fuentes como lo son: docentes que les gusta
infringir temor, rencor e inclusive odio de acuerdo a su praxis como docente; los
comentarios mal salvos de pasillo han generado un rechazo infundado y por ultimo desde el
hogar donde se ha convertido la frase no alentadora de “las tres Marias”.

Por otro lado tenemos, la categoria Conocimiento de la estadistica como una nueva
rama de las diferentes especialidades de la matematica que permite administrar con la
compafiia de la probabilidad recopilar conocimiento estadistico institucionalmente sin
prerrequisito para organizar problemas elementales sobre el calculo matematico en la
asignatura de Estadistica y Probabilidad usando métodos para hacer predicciones,
generalizaciones y obtener conclusiones a partir de los datos analizados teniendo en cuenta
que la estadistica aplicada segun la necesidad del curriculo genere resultado fehacientes que
minimice el grado de incertidumbre existente entre los estudiantes

El desconocimiento de la aplicabilidad de la estadistica en cualquier campo del
saber, genera un vacio conceptual de la importancia que esta genera en el campo de la
investigacion. Al desconocer, se entiende como incomprensible generando mas apatia por
parte del estudiantado e incluso por parte de algunos docentes.

En la categoria Utilidad se estructura a la estadistica como una herramienta de
investigacion que es administrada en todas las especialidades de la UPEL, que posibilita
cuantificar la realidad circundante mediante la tecnologia disponible en internet si tomamos
en cuenta aquellos elementos de facil acceso como: computadora, video beam, calculadora,
Word, SPSS, entre otras.

Es evidente que los estudiantes estan desinformados de la aplicabilidad de esta

ciencia en cualquier capo del saber, esto genera desconocimiento de la gran utilidad de esta
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ciencia en el campo de la vida diaria e incluso los estudiantes asumen una postura de que la
estadistica no es (til.

En la categoria de Competencias Transversales se tienen las subcategorias de
competencias algebraicas, competencias linglisticas, competencias l6gicas y verbos
relacionadas propiamente con las competencias transversales. Son metacualidades, que no
dependen del conocimiento significativo del estudiante, sino que se basan en la
personalidad del estudiante permitiendo su relacién con la sociedad escolar, cientifica y
curricular siguiendo los canales de la competencia algebraica, linglistica y l6gica

Es evidente que los estudiantes y los docentes deben crear espacios para poder
comunicarse de manera efectiva, en estos momentos las TICs ofrece estos espacios.

En las Competencias Generales también se tienen las subcategorias de
competencias algebraicas, competencias linglisticas, competencias logicas y verbos
relacionadas propiamente con las competencias generales. Son requeridas en el campo
cientifico y cualquier asignatura curricular, de donde al estudiante obtiene las herramientas
requeridas para analizar los problemas, evaluar las estrategias a utilizar y aportar soluciones
a las nuevas situaciones problematicas

Es por esta razon, que en el campo de la investigacion requiere de conocimientos
solidos en el area de la estadistica, por ello se requiere profundizar en la conceptualizacion
de los mismos.

Por dltimo se tiene las Competencias Especificas la cual presenta la misa
estructura de las competencias transversales y generales. Las competencias especificas son
capacidades cognitivas que el alumnado adquiere a lo largo de su vida escolar para realizar
actividades en situaciones puntuales, y que requiere de los saberes elementales parciales de
cada materia en todos los niveles educativos.

Evidentemente, se debe generar constructos mentales distintos a los ya
prestablecidos que permitan una comprension solida sobre la conceptualizacién y jerga

estadistica.
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MOMENTO V

Conclusiones y recomendaciones

El precio de la luz es menor que el costo de la oscuridad.
(Arthur C. Nielsen)

Con la finalidad de ampliar el conocimiento existente y generar proposiciones
tedricas sobre la didactica en estadistica, ademés establecer como se vinculan dos
paradigmas en el campo investigativo para entender la naturaleza del problema existente en
los dicentes de la Unidad Curricular de Estadistica y los docentes, que hacen vida en el
Instituto Pedagdgico de Caracas y para este fin, se interpretaron los resultados, hallazgos,
respuestas y reflexiones de las acciones a considerar para la puesta en marcha de una
trasformacion en el material a usar y en el programa analitico de esta area del saber.

De entrada se puede afirmar que la vision de la investigacion en una sola direccion
genera vacios en la realidad existente, tal es el caso de la percepcidn de los estudiantes en la
Unidad Curricular de Estadistica que han manifestado disconformidad con los entes que
generan el espacio educativo (docentes, area de trabajo, herramientas tecnoldgicas,
estrategias pedagdgicas, entre otras).

En este sentido, al indagar sobre los docentes directamente se refleja otra realidad
existente que difiere en cierta medida con la informacion suministrada por parte de los
estudiantes y en algunos casos particulares coinciden. Es decir, el investigador debe
garantizar cubrir todos los espacios en accionar investigativo, sin dejar en lo posible aristas
importantes de atender.

Por consiguiente, se confirmé que los docentes ejercen un liderazgo
inteligentemente emocional que influyen positivamente o negativamente en la psiquis de
sus estudiantes, esto va a depender en gran medida de las estrategias putadas y esbozadas
por el docente, por ejemplo: si el docente enfoca su estrategia en términos positivos, esto
genera un ambiente pedagdgico armonico, lo que se deriva en un estado de bienestar
educativo-afectivo, haciendo que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea mas

significativa.
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Es evidente que durante la pandemia COVI-19 el mundo no estaba preparado para
una educacion a distancia y mucho menos los docentes estaban capacitados en el uso de las
TICs, hoy vemos como la tecnologia puede ser un recurso favorable en la trasmisién de
informacién a los estudiantes, tanto es asi, que el 93,33% de los estudiantes manifiestan
sentirse comodos usando la tecnologia, siendo esta de uso cotidiano en todos los
ciudadanos en la actualidad. El docente entre sus muchas ocupaciones también han
generado productos y procesos que dependen de la tecnologia, lo que ha devengado un
consumo masivo de capacitaciones y adiestramiento continuo para atender las demandas de
los estudiantes.

En esta investigacion, se pudo comprobar que los estudiantes que han tenido una
experiencia negativa con el curso en estadistica se deben en gran medida con la experiencia
con el docente, auto evolucion del conocimiento adquirido, desarrollo de actividades
usando las TICs, estrategias de integracion entre estudiantes, siendo estas las mas
resaltantes en este estudio. En tal sentido, se disefid un Modelo Matematico Estadistico que
predice la experiencia del estudiante en funcion a las variables antes mencionadas.

Se comprobd bajo un modelo de regresion que los estudiantes que tienen una
perspectiva favorable a las matematicas, en menos medida observan a la estadistica,
situacion que debe Ilamar poderosamente la atencion de los investigadores de patrones de
conductas.

Uno de los objetivos de la ciencia de la estadistica es clasificar de acuerdo a un
patrén a los individuos, animales, plantas, cosas entre otras y en este contexto los
estudiantes son objeto de estudio que requieren ser clasificados, por lo que se origind cuatro
(4) grupos claramente bien definidos usando el Analisis Cluster (AC), cada grupo esta
diferenciado con los demas grupos (heterogeneidad) y dentro de cada grupo son individuos
muy similares entre si (homogeneidad). Bajo esta premisa el docente puede construir
competencias que cada grupo puede desarrollar.

Es importante sefialar que, estudios univariantes dan respuestas de cada variable en
particular y no se puede construir constructos multivariantes a partir de ellas por separado,
para ello se requiere métodos multivariantes que se encargan de estudiar de manera
simultdnea todas variables en conjunto. Esto es importante sefialarlo ya que muchos

estudios donde presentan estudios cuantitativos realmente no hacen investigacion
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multivariante, sin embargo generan conclusiones multivariantes lo cual no recogen
informacion real del problema en cuestion.

En este sentido, el Andlisis de Correspondencia Mdltiple (ACM) aplicado para esta
investigacion, describe la creacion de tres (3) factores que reducen la dimencionalidad del
problema bajo estudio, en este caso en particular, identificar las variables que afectan
directa o indirectamente sobre la percepcion del estudiante en la Unidad Curricular de
Estadistica es una tarea del docentes en su entorno educativo.

Desde la investigacion cualitativa se desveld que el docente es uno de los elementos
que afecta la Psiquis del estudiante, este puede convertirse en un obstaculo o en una
herramienta accesible para construir los constructos mentales que se internalizan en los
estudiantes, es una tarea que debe emprende el docente apoyandose en el uso de las TICs
para la integracion en el proceso cognitivo.

El desconocimiento de parte de los estudiantes acerca de las herramientas que
ofrece las TICs. Los estudiantes hacen uso de las TICs diariamente (WhapsAAp, X,
Facebook, Instagram, Telegram, entre otras) sin saber que estas son herramientas de las
TICs, por lo que el docente debe emprender una cruzada para explicar con claridad ;Qué
son las TICs?, ¢Para qué se utilizan las TICs?;Cuales son las ventajas y desventajas del uso
de las TICs? Y ahora con el uso de las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento
(TACs).

Evidentemente el docente debe reafianzar el conocimiento estadistico en las aulas
de clase enfocandose en el uso, aplicacion, impacto, importancia y la generacion de
conocimientos, pero para ello es necesario que el docente maneje con propiedad las
terminologias adecuada (jerga) y el correcto uso conceptual de los mismos.

En este sentido, las categorias que surgieron en este estudio deben ser un referente y
guia para que los docentes puedan canalizar sus estrategias de ensefianza.

Para concluir, considero que es necesario comprender e interceder en la formacion
emocional de nuestros estudiantes, ya que en los Gltimos afios son muy pocos los
estudiantes de bachillerato que se suman a la UPEL para obtener titulos de profesores en el
las ciencias duras tales como: matematica, fisica, biologia y quimica. Esto se debe a los
constructos generados al percibir un ambiente de estrés, tension y sensacion de sosiego

propio para atender areas como la estadistica. Asi que la trasformacion comienza con la

235



motivacién y la generacion de un ambiente agradable de trabajo son por parte del docente
que es el responsable de cambiar la percepcion del estudiante.

Recomendaciones

Estas consideraciones parten del proceso investigativo que fue dirigido en dos
direcciones, producto de los resultados y del accionar transformador de los hallazgos e
inclusive de los comentarios propios de los informantes claves quienes aportaron sus ideas,
percepciones y de la interpretacion del fenémeno de estudio. Con esto se pretende generar
futuros cambios y mejoras en la Unidad Curricular de Estadistica en el Instituto Pedagdgico
de Caracas.

A las Autoridades de Instituto Pedagogico de Caracas.

1. Reconsiderar la posibilidad de insertar a la Unidad Curricular de Estadistica en

un nuevo Disefio Curricular como materia obligatoria.

2. La consideracion de este Modelo estadistico basado en competencias educativas
y el uso de las tics, para catalizar el proceso de ensefianza - aprendizaje de las
medidas descriptivas como una UNCLE en el Disefio Curricular 2015.

3. Ofrecer cursos sobre la importancia que tiene la estadistica en el campo de la
investigacion a todo el personal y profesional de la comunidad IPELISTA, con
el fin de proporcionar las herramientas necesarias sobre el manejo adecuado de
la investigacion cuantitativa.

4. Ofrecer cursos del manejo de Software estadistico como el SPSS, SPAD, S-
PLUS entre otros.

5. Dictar cursos de construccion de encuestas, tabulacion de datos, representacion
de cuadros y graficos para presentaciones en conferencias nacionales e
internacionales.

6. Generar una cultura estadistica por excelencia.

A los Docentes del Instituto Pedagogico de Caracas.
7. Crear mecanismos de interaccion directa con los estudiantes.
8. Crear conocimiento estadistico bajo fundamentos sélidos y l6gicos del accionar

de la vida cotidiana.
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9. Motivar los estudios con enfoque cuantitativo.

10. Indagar sobre las competencias que posee el estudiante en materia de estadistica
para reforzar las existentes y desarrollar las que considere necesario.

11. Estimular a los dicentes de la estadistica a conocer y enamorarse de una ciencia
tan atil y aplicable en la cotidianidad.

12. Usar los verbos encontrados en esta investigacion para redactar competencias.

A los estudiantes de Matematica y Fisica del Instituto Pedagdgico de Caracas.

13. Desmitificar a la estadistica como una rama de la ciencia incomprensible, poco
atil, desagradable y lo mas importante la mas dificil de la carga académica.

14. Usar la estadistica como una herramienta investigativa de amplia aplicacion.

15. Tomar decisiones basadas en el uso de resultados estadisticos.

16. Invitar a los estudiantes a crear conciencia de lo importante que resulta para si y
para los demas el uso adecuado de las estadisticas.

17. Ser generadores de actividades comunicacionales, de interaccion social, de
motivacion para mantener una actitud positiva en el desarrollo de su carrera
docente

18. Incentivar a sus compafieros de estudios a promover que la estadistica no es un

filtro sino una herramienta de gran uso por parte de los futuros docentes.

237



MOMENTO VI

Propuesta

La mente no es mas que un conjunto de pensamientos,
un complejo de necesidades y deseos.
(Bhagawan Sri Sathya Sai Baba)

El modelo tiene como proposito ofrecer al personal docente del IPC una
herramienta didactica acorde a las necesidades de la institucion para presentar y administrar
contenidos estadisticos. Estos se basan por medio de un proceso de estandarizacion de los
parametros creados por los organismos encargados de las estadisticas a nivel nacional y
mundial, con el fin de lograr una mayor claridad posible en la conceptualizacion de esa area

del saber.

Justificacion

En la actualidad el IPC demandan un instrumento que les permita de manera
ordenada y precisa consultar los conceptos estadisticos atendiendo las competencias
algebraicas, linguisticas y logicas aunado a los pardmetros que deben seguir al momento de
presentar informacion estadistica en trabajos especiales. Esta afirmacion proviene de los
resultados obtenidos después de aplicar una encuesta realizada a los estudiantes y una
entrevista aplicada a los docentes del IPC. Esta informacion recabada orient6 el disefio del
modelo en cuestion atendiendo las particularidades propias de la investigacion.

En este sentido, y desde el punto de vista académico el abordaje y explicacion de los
conceptos de medidas estadisticas descripticas que se deben seguir para la construccion de
insumos estadisticos y son abordados exhaustivamente en este modelo, tratando de dejar lo

menos posible las consideraciones importantes sobre el tema.
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Fundamentacion

El desarrollo de esta propuesta se establece para que el personal docente y los
estudiantes del IPC conozcan los conceptos tedricos, practicos y que puedan asimilarlos de
manera gréfica que son necesarios al momento de realizar investigacion que contiene datos
estadisticos. Asimismo, se busca afianzar académicamente la importancia de estandarizar
dichos parametros porque es desde alli donde se crea una cultura efectiva de la estadistica.

Sustentado en la Ley de la Funcién Publica de Estadistica publicada en gaceta
oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N°37321, de fecha 9 de noviembre de
2001 en su exposicion de motivos del decreto con fuerza de Ley en el numeral 111 establece
que “El Titulo segundo, de la Funcion Pudblica de Estadistica, regula la materia
concerniente a la recogida de datos, su tratamiento, conservacion y difusion de los
resultados por los 6rganos estadisticos”.

También en el numeral IV de esta exposicion de motivos otorgan al Instituto
Nacional de Estadistica “la funcion de establecer un sistema coherente de normas de
obligatorio cumplimiento para todos los Organos, sobre los instrumentos estadisticos
necesarios para la integracion y la comparabilidad de los datos y los resultados elaborados

por los diversos servicios estadisticos”.

Factibilidad de Implementacion del Prototipo

La factibilidad es evidente por cuanto es viable y operativa de ejecutar, ademas
permite implementar acciones que conduzcan al correcto uso de las herramientas
estadisticas y difusion de las mismas en la presentacion de informes, investigaciones u otro
contenido que se san presentados ante cualquier organismo que requieran del tratamiento de

datos estadisticos. De esta factibilidad antes mencionada se presentan las siguientes:

1. Factibilidad en el contenido de los conceptos abordados.

2. Factibilidad en la representacion grafica tabular e interpretativa
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3. Factibilidad en la estandarizacion de los resultados de forma correcta. Por lo tanto,
se comienza un proceso de concienciacion de la una cultura estadistica.

4. Factibilidad en el reconocimiento de las estructura de las variables manejadas por el
personal administrativo, y por ende, el reconocimiento en la estructura de los datos
por medio de su tipologia.

5. Factibilidad en el correcto uso de la jerga estadistica.

Objetivos del modelo
Objetivo General

Proporcionar al personal docente y estudiantil una referencia didactica que le
permita la presentacion de informacion estadistica basica.

Obijetivos Especificos

1. Desarrollar conceptos nuevos que definan la terminologia empleada en
estadistica.

2. Realizar una descripcion general de los parametros que deben contener los
resultados estadisticos.

3. Establecer el uso correcto de los graficos por medio de la tipologia del dato
por medio de estrategias de comparacion, a fin de fortalecer la difusion de la

informacion.

Estructura del Modelo
Consideraciones previas

El disefio del Modelo estadistico basado en competencias educativas y el uso de las
tics, para catalizar el proceso de ensefianza - aprendizaje de las medidas descriptivas, consta
de siete (7) secciones de contenido, los cuales constituyen un elemento organizador del

mismo, desde tres perspectivas: conceptos, ejemplos y pautas de implementacion. Vale

240



destacar que cada uno de ellos no debe ser considerado como tema, sino como una forma
de agrupar los contenidos esenciales en torno a un elemento vertebrado. Dichas secciones

de contenidos son:

1. Simbologia estadistica: que agrupa los simbolos mas usados en la estadistica
y forman la parte fundamental de la jerga de esta ciencia.

2. Conceptualizacion de la terminologia empleada en las medidas estadistica
descriptivas.
Interpretacion de resultados.

4. Tipologia del dato: se presenta los diferentes tipos de datos usados en
estadistica y se clasifican segun su naturaleza.

5. Tipos de variables: se presentan la clasificacion de los diferentes tipos de
variables.

6. Produccion de tablas: se esboza los pardmetros que deben contener las tablas
0 cuadros estadisticos.

7. Tipos de gréaficos: se presenta los diferentes graficos usados en la mayoria de

las investigaciones.

Estas secciones estan directamente ligadas a los objetivos de la guia. A continuacion

se presenta el Prototipo:
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PREFACIO

“Cuando el Sefior creo el mundo y a las personas para vivir en €él, obra que de
acuerdo a la ciencia moderna, llevo mucho tiempo, podria muy bien imaginarme que
razond para si de la siguiente manera: “Si hago todo predecible, estos seres humanos,
a los que he dotado de cerebro bastante buenos, indudablemente aprenderian a
predecirlo todo, y por lo tanto no tendria aliciente para hacer nada, porque
reconocerian que el futuro esta totalmente determinado y en él no puede influir
ninguna accion humana. Por otra parte, si lo hago todo impredecible, gradualmente
descubririan que no hay base racional para ninguna decision y por lo tanto, como en
el primer caso, no tendrd motivos para hacer nada. Ninguno de estos dos proyectos
tiene sentido. Crearé, por lo tanto, una mezcla de los dos. Que unas cosas sean
predecibles y otras impredecibles. Tendran entonces, entre muchas otras cosas, la
importante tarea de saber cudl es cual.”

E.F. SCHUMACHERE.
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INTRODUCCION

Este material fue disefiado para la Unidad Curricular de Estadistica como una
propuesta de la UNCLE con el fin de mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de las
Medidas estadisticas descriptivas en el entorno universitario.

La Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (UPEL) se encuentra en la
implementacion del Disefio Curricular 2015 el cual fue puesto en marcha en el ejercicio
fiscal 2017; sin embargo, la Unidad Curricular de Estadistica no fue considerada como una
unidad obligatoria para ningin pensum de estudios de las diferentes especialidades que
ofrece esta Universidad. Por esta razon, la propuesta se enmarca en la UNCLE como una
Unidad Curricular Electiva sobre todo en las espacialidades de Matematica y Fisica.

En este material se encuentra cinco secciones de contenido, los cuales constituyen
un elemento organizador del mismo producto de una investigacion realizada en el Instituto
Pedagogico de Caracas (IPC). Esta investigacion condujo a la seleccion de competencias
estadisticas que debe tener un estudiante de Matematica y de Fisica las cuales se lograron
identificar como: competencia algebraica, competencia lingiistica, competencia logica y
competencias computacionales las cuales se ha abordado desde cuatro perspectivas:
conceptos teoricos y graficos, interpretacion-deduccion, jerga y uso de las TICs.

Vale destacar que cada uno de ellos no debe ser considerado como tema, sino como
una forma de agrupar los contenidos esenciales en torno a un elemento vertebrado. Dichas
secciones de contenidos son: a) Tipologia del dato donde se presenta los diferentes tipos de
datos usados en estadistica; b) Tipos de variables donde se presentan la clasificacion de los
diferentes tipos de variables; C) Simbologia estadistica que agrupa los simbolos mas usados
en la estadistica; d) Medidas de tendencia central; E) Medidas de dispersion; f) Produccion
de tablas donde se esboza los parametros que deben contener las tablas o cuadros

estadisticos.



TIPOLOGIA DEL DATO

Existen numerosos tipos de gréaficos para los cuales tienen una determinada
aplicacion, para ello se debe tomar en cuenta los diferentes tipos de variables entre ellos
tenemos las variables cuantitativas y cualitativas que a su vez son clasificadas segun su
escala, dependiendo de la naturaleza de las variables se construyen los diferentes graficos,

por lo tanto, en esta seccidn se describirad a grandes rasgos la tipologia de los datos.
TIPOS DE ESCALAS

Los tipos de escalas se usa para cuantificar de alguna manera las categorias de las
variables y entre ellas tenemos: escala nominal, escala ordinal, escala de razon o

proporcion, escala absoluta, escala de intervalo.
Escala nominal

Esta escala se caracteriza porque solo puede existir entre los valores de la categorias
de la variable la relacion de igualdad o diferencia y las relaciones algebraicas no tienen
sentido. Generalmente, se usa para identificar las categorias de las variables letras, nimeros
0 palabras. Por ejemplo: la variable sexo solo tiene dos categorias que son masculino o
femenino, a estas dos categorias se pueden identificar como My F o0 0 y 1 respectivamente.
Estado civil: soltero, casado, viudo, concubino. Condicion econdmica: clase alta, clase
media, clase baja. Entre otros.
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Figura 1. Escala nominal



Escala ordinal

Son aquellos que establecen de acuerdo a un orden jerarquico (>, <), y se caracteriza
porque entre dos valores de la variable se pude dar la relacion de igualdad o diferencia (=,
#) como por ejemplo los diferentes niveles de orden de mando en una universidad
cualquiera como: rector, vice-rectores, directores, sub-directores, jefes de unidad, jefes de
seccion. Rango militar: general en jefe, general de division, general de brigada, coronel,
teniente coronel, mayor, capitan. Entre otros. (Durén, J. 2015)
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Figura 2. Escala ordinal

Escala de intervalos

La escala de intervalos es una de las mas usadas ya que sus valores son numéricos y
entre ellos tiene sentido las relaciones de igualdad, diferencia, orden ademas se pueden
hacer operaciones aritméticas como: suma, resta, multiplicacion y resta entre los valores. Es
importante destacar, que la unidad de mediad de los datos se mantiene constante para
cualquier operacion, ademas posee un cero (0) relativo que es escogido por el investigador,
este cero no significa carencia de la variable. Por ejemplo la unidad de medida sobre el
nivel de mar, el hecho de que el altimetro marque cero cuando se esté en una playa no
significa que no haya nivel del mar o el caso de los buzos cuando estan por debajo del mar
la unidad de medida refleja valores negativos sea un dato incorrecto, este efecto se debe a

que el cero es un valor relativo. (Duran, J. 2015)



Otros ejemplos para la escalo de intervalos seria, la hora, grados centigrados, grados

Fahrenheit, las notas obtenidas en una prueba, entre otras.

0% 10 20 30 a0 50 60 70 80 2 100
% de la superficie del globo (total alrededor de 51 006 560 knv )

Figura 3. Escala de intervalos
Escala de razon o proporcion

Es la escala mas completa de todas las escalas de medidas, en ellas se contemplan
solo variables cuantitativas por lo que tiene sentido las operaciones aritméticas y
algebraicas, es decir, sumas, restas, multiplicacion, division, >, <, =, %. A diferencia de la
escala de intervalo, la escala de razon o proporcién tiene un cero no arbitrario, es decir,
tiene un cero natural que significa ausencia de la caracteristica. Por ejemplo: ingreso
familiar, gastos mensuales, recorridos en kilometros, edad, entre otros. (Duran, J. 2015)
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Figura 4. Escala de razon o proporcion.



TIPOS DE VARIABLES
Variables cualitativas

Son todas aquellas variables que son representados por cualidades o caracteristicas
en estudio. Es decir, que presenta modalidades no cuantitativas y en caso de utilizar
ndmeros para representaros, estos no tienen ningn valor numérico, por ejemplo: la variable
sexo, es una variable que histéricamente ha sido clasificada con los siguientes valores, el
valor 0 le corresponde al género masculino y el 1 le corresponde al género femenino, esto
no quiere decir que existe ausencia del género masculino o que el género femenino es mas
importante que el género masculino. Se usa valores solo para codificar las categorias de las
variables. Este tipo de variable se clasifica en dos: variables cualitativas ordinales y

variables cualitativas nominales.

Variables cualitativas nominales

Las variables ordinales son aquellas que presentan datos cuyas caracteristicas son
cualidades que no presentan ningin orden especifico como por ejemplo: el sexo, color de

0jos, estado civil, entre muchas mas.
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Variables cualitativas ordinales

Las variables ordinales son aquellas que presentan datos cuyas caracteristicas son
cualidades que se pueden ordenas como por ejemplo: el grado académico, clasificacién

militar, jerarquia de las autoridades universitarias, entre muchas mas.

Grados militares: General, Coronel, Teniente
Coronel, Mayor, Capitan.

Grado de escolaridad: primaria, bachillerato,
técnico profesional, tecndlogo, universitario.

Etapa de desarrollo de un ser humano:
recién nacido, bebe, nifio, joven, adulto, ”

anciano. 5 ff :‘

Figura 6. Variables cualitativas ordinales

Las variables cuantitativas

Son todas aquellas variables que pueden tomar datos numéricos. Las variables
cuantitativas se clasifican en: continuas y discretas, el dominio de estas variables son el

conjunto de los nimeros reales.
Variables cuantitativas continuas

Son aquellas variables que toman datos numéricos los cuales entre dos nimeros
naturales consecutivos se tienen incalculables nameros reales. La definicion matematica
para las variables continuas seria la siguiente: para un valor de una variable continua
existiria el limite por la derecha y el limite por la izquierda de ese valor. Por ejemplo: la
variable ingreso mensual se considera continua ya que una persona puede ganar entre 4120

y 4121 Bs mensuales lo que quiere decir que puede ganar 4120,15 6 4120,155Bs asi



sucesivamente. Otro ejemplo seria al momento de medir el nivel de agua en un recipiente,

este aumenta o disminuye a medida que ingrese o salga el agua.

Figura 7. Variable cuantitativa continua.
Variables cuantitativas discretas

Son aquellas variables que toman niimeros enteros, es decir, no existe valores entre
un valor entero seguido consecutivamente de otro nimero entero. La definicion matematica
seria: son aquellos valores que solo son representados por los nimeros naturales. Por
ejemplo: la variable nimero de hijos se considera segln su tipologia como cuantitativa

discreta ya que una persona puede tener s6lo 1 o 2 hijos y no 1,5 hijos.

Figura 8. Variable cuantitativa discreta.
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ESTADISTICA

Para introducirnos en el area de la estadistica, primero se debe definirla. Para ello es
necesario citar autores cuya formacion académica pertenecen a esta ciencia.

Stuart y Ord (1991) expresan: “Estadistica es la rama del meétodo cientifico que

estudia los datos obtenidos por contar o medir las propiedades de poblaciones” ((citado en
Mendenhall 111, W; 2002), p.2))

Rice (1995), comentando sobre experimentacion y aplicaciones estadisticas, expresa
que la estadistica se “ocupa esencialmente de procedimientos para analizar informacion, en
especial aquella que en algin sentido vago tenga un caracter aleatorio” ((citado en
Mendenhall 111, W; 2002), p.2))

Freund y Walpole (1987), entre otros, ven la estadistica como una disciplina que
abarca “la ciencia de basar inferencias en datos observados y todo el problema de tomar
decisiones frente a una incertidumbre” ((citado en Mendenhall 111, W; 2002), p.2))

Mood, Graybill y Boes (1974) definen la estadistica como “la tecnologia del método
cientifico™. ((citado en Mendenhall 111, W; 2002), p.2))

Seijas, F. (2006) define a la estadistica como:

“La estadistica es ... conocimientos y métodos que se utilizan en la recoleccion,
organizacion, presentacion y analisis de la informacidn relativa a un fenémeno o
hecho determinado y que le permite al investigador tomar decisiones en
situaciones donde esta presente la incertidumbre ” (p.33)
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Figura 9. Concepto de estadistica

Estadistica Descriptiva

Esta rama de la estadistica utiliza nimeros para describir hechos, recibe el nombre
de estadistica descriptiva, la cual consiste en organizar, resumir, simplificar, presentar los
datos en cuadros y graficos y del calculo de medidas numéricas que permitan destacar los
aspectos mas importantes de los datos.

Los métodos estadisticos descriptivos permiten obtener una visién completa de un
fendmeno en el sentido de describir lo que estd ocurriendo en determinado momento. En
lenguaje figurado, la estadistica descriptiva proporciona una fotografia o inventario de una

situacion y pone de relieve los aspectos de mayor interés.



Inferencia Estadistica.

La inferencia estadistica consiste en el andlisis e interpretacién de una muestra de
datos. Mas formalmente la inferencia estadistica se encarga de estudiar las caracteristicas y

las leyes propias de la poblacién mediante una muestra seleccionada de ella.

Inferencia
estadistica
ERROR
Estadistica
Probabilidades descriptiva

/

Figura 10. Concepto de inferencia

Universo Estadistico

Seijas, F. (2006) expresa que el universo estadistico es:

Generalmente, existe un conjunto de elementos claramente definido en el que el
investigador esta interesado. Este conjunto se llama universo. Es un conjunto, finito

o infinito de seres vivos, elementos o cosas, sobre las cuales estan definidas
caracteristicas o variables que interesa analizar. (p.76)



Poblacion Estadistica

La poblacion, es un conjunto de valores asociados con los elementos del universo.
Es la coleccion de todas las posibles mediciones que pueden hacerse de la caracteristica en
estudio.

Una poblacion finita es aquella en la cual el nimero de elementos puede ser contado
y es limitado. Una poblacion es infinita si la cantidad de elementos que la componen es

ilimitada o su composicion es tal, que sus elementos no pueden ser contados.

Muestra

Una muestra es seleccionada debido a que frecuentemente es imposible obtener o
medir todos los valores en una poblacion. Un subconjunto de valores de la poblacion se
conoce como una muestra. Es decir, una muestra es una parte de una poblacion. De esta
manera, como la poblacidn es un conjunto de mediciones de la caracteristica bajo estudio, y
la muestra es un subconjunto de la poblacion, ésta va a estar constituida también por

mediciones de la caracteristica.

Estadistico y Parametro

Es conveniente describir una poblacion en términos de unas pocas medidas que
resumen caracteristicas de interés. Una medida calculada de los valores poblacionales es
llamada Pardmetro. Muchos parametros distintos pueden ser definidos para medir
diferentes aspectos de una poblacién.

Un Estadistico es una medida que es calculada sobre la base de los datos de la
muestra. Mas formalmente, un estadistico es una funcion matematica de una muestra.

Por tanto, un parametro es un valor Unico mientras que un estadistico puede tomar distintos

valores dependiendo de la muestra seleccionada como se muestra a continuacion:
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p - , Estadistico
Parametro ;

Estadistico

X

Inferencia

Estadistico

Figura 11. Concepto de parametro y estadistico

Este tipo de situaciones generan tanto en el docente como en el estudiante
informacion valiosa al momento de generar conocimiento. Evidentemente surge en el
constructo mental del docente y el estudiante preguntas filosoficas que debe atender con
mayor precaucion.

Por lo general suele confundirse estos términos en docentes cuya formacion es el
area de la matematica, fisica, quimica e ingenieria debido al desconocimiento de un término
que sélo pertenece a la ciencia de la estadistica como tal.

En este sentido, se explica el concepto de manera grafica en la figura 11 para
generar en los usuarios de este modelo de competencias una vision mas clara y asi generar

un conocimiento mas solido en esta area.
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¢Puede un
estadistico ser un
pardmetro?

¢Puede un
pardmetro ser un
estadistico?

Pardametro vs
estadistico

Figura 12. Concepto de parametro vs estadistico
En la figura 12 se tiene un razonamiento filoséfico de esta comparacion conceptual,
evidentemente esta premisa solo va en una sola direccion es decir, un estadistico si puede

Ser un parametro; mientras que un parametro no puede ser un estadistico. (\Ver figura 11)

12



SIMBOLOGIA ESTADISTICA

Desde el inicio de la historia considerado a partir de la invencion de la escritura,

muchas civilizaciones han hecho uso de lenguaje escrito para dejar evidencia o registros

que permitiria a las generaciones futuras conocer su legado. Uno de los legados mas

importantes que nos han dejado nuestros antepasados fue el descubrimiento de la

matematica, esta hace uso inmensurable de elementos graficos y simbdlicos para

representar sus operaciones algebraicas.

Al igual que la matematica, la estadistica se apoder6 de ciertos simbolos para

representar sus operaciones, los mismos estan formados en su mayoria por el alfabeto

griego el cual ha sido usado por las grandes civilizaciones. Este apartado tiene como

finalidad de incorporar la jerga estadistica tanto en los docentes como en los estudiantes

que es uno de los objetivos de este modelo de competencias estadisticas. A continuacion se

presenta algunos de estos simbolos usados por los estadisticos.

Simbologia usada en estadistica

Simbolo Pronunciacién Significado

Q Omega Espacio poblacional

a Alfa Nivel de significacion

VI Mu Media poblacional

X Equis barra Media muestral

A Lambda Media muestral usada en datos sobre espacio y
tiempo

)y Sigma mayuscula Sumatoria

o? Sigma cuadrado Varianza poblacional

o Sigma Desviacion estandar poblacional

s° Ese cuadrado Varianza muestral

S Ese Desviacion estandar muestral

Me Me Mediana

15



Mo Mo Moda

0 Theta Estimador

Elementos del algebra

n
La Sumatoria Z X;
—~

l

La sumatoria es una de los operadores matematicos mas usados en estadistica. Este
operador posee elementos que indican donde comienza, donde termina y que elementos

sumar. A continuacion se presenta el operador suma con sus elementos:

Fin hastan ——» n — Variable X
PR
Inicio i=1 i=1

i— |ndicador

Figura 13. Concepto de sumatoria
Para efectos didacticos se realiza el siguiente ejemplo: Se posee los afios de servicio

de ciertos empleados en un instituto de la UPEL y se necesita hacer uso del operador

sumatoria.

Xi | Afos de Servicio
X1 9

X2 15

X3 14

X4 17

X5 16

X6 13

X7 18

X8 21

Entonces se define la sumatoria:
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n
ZXi =X1 +X2 +X3+X4 +X5 +X6 +X7+X8
i=1

Luego se sustituye los valores del cuadro de datos de esta manera:

n
X;=9+15+14+17+16+ 13+ 18+ 21
=1

l

Por lo tanto el resultado de esta sumatoria es:

n
ZXL- =123
i=1

El operador sumatoria tiene propiedades interesantes a saber:

1) La sumatoria de una constante es igual a n veces la constante:

n
C=nxC
i=1

2) Lasumatoria algebraica de dos variables pueden realizarse por separado
n n n
DHFR =Y XRF Y,
i=1 i=1 i=1

GeoGebra

El recurso tecnolégico GeoGebra es mas que un conjunto de herramientas gratuitas
para hacer matematicas. Es una plataforma para conectar a profesores y estudiantes
entusiastas y ofrecerles una nueva forma de explorar y aprender matematicas (Disponible
en: https://www.geogebra.org/)

Este material tiene por objeto usar las TICS como medio de ensefianza aprendizaje y
para ello se hace uso de la herramienta web GeoGebra la cual se encuentra disponible en

https://www.geogebra.org, alli los usuarios de este material podran abrir sus cuentas y

seguir las intrusiones de uso. El logo institucional es el siguiente:
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GeaGebra

Figura 13. Logo institucional de Geogebra

GeoGebra para sumatoria

Los usuarios deben revisar la siguiente pagina web

https://www.geogebra.org/m/VzanuJWp y practicar sobre sumatoria y entender la

concepcion del concepto de sumatoria.

MEDIAS DE TENDENCIA CENTRAL

Valor promedio o media p poblacional

u es la duodécima letra del alfabeto griego (mu), se usa para representar la media, el
valor promedio o valor medio poblacional de variables cuantitativas, excepto aquellas que
su unidad de medida se expresan en longitudes y tiempo o espacios. Para estas dos
magnitudes se presenta mas adelante la forma correcta de como presentarlas.

Los estadisticos hacen uso de la letra p cuando se conoce la poblacion en su
totalidad, es decir, una poblacion finita numerable la cual tiene como caracteristica bajo
estudio variables de caracter numérico, por ejemplo: nimero de empleados, sueldos
mensuales, la edad, el peso, el ingreso familiar, los gastos econdmicos, nimero de hijos,

notas obtenidas en un semestre, entre otros.
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Definicion de media

La media es un valor que tiene la propiedad de centrar la informacién de los datos a
un valor unico. Es un valor promedio por individuo, entendiendo que individuo en el area
de la estadistica puede ser: personas, animales, objetos o cosas.

Para efectos de célculo, se usa la siguiente ecuacion:

N
i=1Xj

N
Donde:
N: tamafio de la poblacion.
x;: son los valores de las observaciones (valores).
El siguiente ejemplo permitira detallar el uso de la formula y la interpretacion del
resultado.
Ejemplo 1. De una poblacidn de ocho (8) empleados administrativos que laboran en
el Centro de Atencidn de Yaracal perteneciente al Instituto Pedagdgico Rural EI Méacaro en
el Estado Falcon, se calculd los afios de servicios de los empleados, los resultados se

muestran a continuacion:

Xi | Afos de Servicio
X1 9

X2 15

X3 14

X4 17

X5 16

X6 13

X7 18

X8 21

A este conjunto de datos se le desea conocer el tiempo promedio de afios de servicio

de los ocho (8) empleados, al usar la formula tenemos que:
X1+ X, + X3+ X4+ X5+ Xg + X7+ Xg
- 8
9+15+14+17+16+ 13+ 18+ 21

- = 15,375
H 8

19



La representacion del promedio poblacional producto de una investigacion, es la
siguiente:

K = 15 afios
Interpretacion

La interpretacion seria la siguiente: el tiempo promedio de los afios de servicio de
los empleados del IPREM del Centro de Atencion de Yaracal es de quince (15) afos. El
resultado arrojo un valor de 15,375, sin embargo, solo se dejo la parte entera de este valor
ya que la naturaleza de este dato no permite decimales y, por lo tanto, no tiene sentido
interpretar el resultado con los decimales. Desde un punto de vista general se interpreta
como el como como ‘el valor promedio de los datos es de “valor” junto a su unidad de
medida”.

Es de vital importancia que el resultado se exprese primero por su estimador o
parametro (W), luego del simbolo igual (=) para indicar matematicamente la relacién, el

valor producto del calculo (valor obtenido) y por ultimo un elemento que no se debe obviar,

la unidad de medida. En la siguiente figura se muestra los elementos que se debe manejar al
momento de representar un dato.

sIMBOLO DE

PARAMETRO O .
RELACION

ESTIMADOR

~_ |

p = 15 afos

L

UNIDAD DE
MEDIDA

VALOR

Figura 14. Concepto de informacidn estadistica
En los parrafos anteriores se hace la acotacion que la simbologia para representar el
promedio donde la variable bajo estudio tiene como unidad de medida longitudes y tiempo

se usaria otra notacion distinta a la letra p.

20



Valor promedio 0 media 4 poblacional

A es laundécima letra del alfabeto griego (Lambda), se usa para representar el valor
promedio poblacional cuando las unidades de media se expresan en longitudes, volimenes
y tiempo. La diferencia entre las letras griega p y A en estadistica, obedece a uso en las
funciones de distribucion; es decir, si los datos siguen una distribucion normal o T-Student
entonces se usa mu; mientas que, la letra lambda se usa cuando los datos se aproximan a
una distribucién Poisson.

La distribucion de probabilidad de Poisson a menudo proporciona un buen modelo
de la distribucién de probabilidad para el nimero de eventos pocos comunes, que se
presentan en el espacio, tiempo, volumen o cualquier otra dimension, donde A es el valor
promedio de X. cabe destacar, que la varianza de X es A, esto se debe a que es un caso en
particular en esta distribucion de probabilidad. (Duran, J. 2015)

Son ejemplos para la utilizacion de esta nomenclatura: nimero de docentes
contratados en los periodos academicos de un afio fiscal, nimero de platos servidos en una
semana, horas que tardan los estudiantes para ingresar al comedor, recorrido que tarda el
transporte en las rutas estudiantiles, nimero de pacientes que ingresan por emergencia a un
hospital en una hora, nimero de horas perdidas productos de falta de materia prima,
nimero de accidentes en avion durante un afio, entre otros. Los ejemplos antes
mencionados hacen referencia a la unidad de medida de tiempo y longitudes.

A pesar que el objetivo no es el de saturar al estudiante en teorias estadisticas, se
considera pertinente y a modo de cultura general presentar la distribucion Poisson, cuya

expresion es la siguiente:

AX —2A
p(x) = < € y=0,1,2...A>0

Para realizar el calculo del valor promedio, se usa la misma ecuacién del promedio
en |, la diferencia se marca en la letra A para indicar que los datos corresponden a valores
cuya unidad de medida son longitudes o tiempo, la ecuacion es la siguiente:

N X,

) = &=t
N
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Donde:
N: tamafio de la poblacion.
X;: son las observaciones (valores).

Promedios muéstrales X o Y

Los promedios muéstrales (estimadores) se representan por las letras X (equis barra)
o0 Y (ye barra), el simbolo de barra ubicado en la parte superior de la letra, indica que es una
estimacion, es por esta razon que la mayoria de los textos de estadistica hacen uso de esta
notacion y no importa el tipo de distribucion del que provengan los datos. Cabe destacar,
que cuando se habla de estimacion se hace referencia a un calculo aritmético que permite
tener una perspectiva del comportamiento de la poblacion en su totalidad, este concepto se
le asocia en estadistica al termino de inferencia.
Para efectos de calculo de X se usa la siguiente ecuacion:

Yis1Xi

n

X =

La diferencia entre el valor p el valor X obedece al tamafio (poblacién o muestra)
usado para efectos de calculo; es decir, para la ecuacion de p se usa la letra N en
mayuscula, para indicar que toma en cuenta toda la poblacion para efectos de célculo, por
esta razon se le conoce a 1 como valor promedio poblacional; mientras que, X usa la letra n
minuscula en la ecuacion para indicar, que se ha tomado una muestra de la poblacion para
realizar el calculo y por tanto a X se le conoce como media muestral.

La notacion X se usa en cualquier unidad de medida siempre y cuando la variable
bajo estudio sea cuantitativa, no importa la distribucion ya que X o Y son estimadores
insesgado de by A.

El término insesgado debe usarse solamente en estadistica y este hace referencia a
que el estimador (muestral) es el mas adecuado para representar los datos de una poblacion.
También se puede decir que, los datos son insesgados para aludir a que los datos fueron

bien representado por medio de la operacién matematica, en caso contrario se dice que los
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datos son sesgados para insinuar que los datos no son buenos, y por lo tanto, no se deberian

presentar ni mucho menos usar.

REPRESENTACION GRAFICA DEL PROMEDIO

25
® 21
20
® 18
® 17
e 16
15 ° -~ * * * * * °
- 15 ® 14
o ® 13
Z -
E: ® AROS DE SERVICIO
10 =@ PROMEDIO
®9
5
0
X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8
INDIVIDUOS

Figura 15. Concepto de media o promedio
Ejemplo 2: Determine la media aritmética o promedio a los valores obtenidos en las
calificaciones obtenidas en el curso de Estadistica en la Maestria en Gerencia Educativa del
Instituto pedagogico de Miranda: Los resultados fueron los siguientes: 3, 4, 5, 5, 5, 6, 7.
Interprete el resultado.

Para el célculo de la media es:
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n Valor
g calculado del
parametro

Todos los

= valores
observados

|

_ ixi_3+4+5+5+5+6+7

=

Numero de

Caracteristica valores

bajo estudio T observados
Interpretacién: el valor promedio de la calificacién de’"'los estudiantes de

la Maestria en Gerencia Educativa del IPSISO fue de( 5(pts]

Unidad de
medida

Paramietie o Estadisticercaleulade

Figura 16. Representacion de la media y sus dimensiones

GoeGebra para media o promedio X

El usuario debera ingresar a la siguiente pagina y realizar los ejercicios para el
calculo de la media alli planteados en https://www.geogebra.org/m/ezxgmqwag.

Definicion de Mediana (Me)

La mediana es una medida de tendencia central que tiene la propiedad de crear dos
grupos de datos. Un grupo representa el 50% de los datos por debajo de Me; mientras que,
el otro grupo representa el otro 50% de los datos por encima de este valor”

Para poder calcular la mediana se debe realizar varios procesos:

1) Ordenar los datos de manera creciente, es decir, de menor a mayor.
2) Identificar si el tamafio de la poblacion o la muestra es par o impar.

3) Calcular la posicion del valor de la mediana n/2 o (n+1)/2.

Siguiendo el ejemplo 1 anterior sobre los afios de servicio se tiene que:
Paso 1: Ordenar los datos de menor a mayor.
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Xi sin ANOS DE Xi para Me
ordenar SERVICIO ordenado
X1 9 X1

X6 13 X2

X3 14 X3

X2 15 X4

X5 16 X5

X4 17 X6

X7 18 X7

X8 21 X8

Paso 2: n=8, es decir el tamafio de la poblacion es par.

Paso 3: Si n es par entonces se debe sumar 1 al tamafio de la poblacion o la muestra

cual fuese el caso:

Posicit N 8 4
osicion = —=—=
2 2
9 13 14 15 16 17 18 21
X1 X2 X3 Xa X5 X6 X7 X8
3 elementos 38% 4 elementos 50%
P (4)

No representa el concepto de mediana Me

Figura 17. Representacion del concepto la mediana 1

Para evitar este disparidad se le suma el valor uno (1) al tamafio de la poblacion o

muestra, sin embargo se calcula una posicion que no existe por ejemplo:

o N+1 9
Posicion = —— = —

2

2

=45
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X1 X2 X3 Xa X5 X6 X7 X8

4 elementos 50% 4 elementos 50%

P (4,5

Si representa el concepto de mediana Me

Figura 18. Representacion del concepto la mediana 2
Para poder resolver el problema de la posicion se toma el valor de la posicién 4 y
posicion 5 y se promedia (X4+X5)/2. Siguiendo el ejemplo seria:
e =X442rX5 _ 15-;16= 15.5

Por lo tanto, el valor de la mediana es de 15,5 afios

Interpretacion: El valor medianal de los afios de servicio del personal del IPREM en
el Centro de Atencidn de Yaracal es de quince (15) afios (se obvia los decimales).
Para efectos didacticos se agrega un valor adicional al conjunto de datos para

realizar el célculo de la mediana con un nimero de observaciones impar (n impar o n+1).

Xi sin ANOS DE Xi para Me
ordenar SERVICIO ordenado
X1 9 X1
X6 13 X2
X3 14 X3
X2 15 X4
X5 16 X5
X4 17 X6
X7 18 X7
X8 21 X8
X9 21 X9

Como se tiene que n impar se procede a calcular la posicion N/2, por lo que se

tendria lo siguiente:

N| =
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Sin embargo la posicion 4,5 no existe por lo que se tiene que aproximar este valor

por exceso, es decir, la posicion 4,5 pasaria a ser la posicion 5 o Ps el cual corresponde al

valor observado y ordenado de Xs En este caso el valor Me = 16 afios.

Interpretacion: El valor medianal de los afios de servicio del personal del IPREM en

el Centro de Atencion de Yaracal es de dieciséis (16) afios.

Usando el ejemplo 2 sobre la calificacién de la maestria en gerencia educacional en

el IPSISO seria asi:
R: A) 3, 4, 5, 5, 5, 6, 7.
B) Para el calculc de la mediana
Entonces: —=—-—= 3,5 pero la

Entonces: " +1 7+1 & 4 (se

F4

Interpretacién: El1 wvalor de "J_.a

se necesita ubicar la posicién n/2
posicidén 3,5 no existe.
suma 1 para encontrar la posicién objeto)

calificaciétn medianal de la Maestria en

Gerencia Educativa del IPSISO "'.__fue de b5pts, yva que divide en 50% de los
datos por debajo de ella y 50% por cima de ella.

3 4, 5
\-\“ ‘ . !

TPl P2 P3

/55 6 7

\w P5 P6P7

Figura 19. Representacion del concepto la mediana y sus dimensiones

GeoGebra para la mediana Me

El usuario deberd ingresar a la siguiente pagina y realizar los ejercicios sobre la

mediana alli planteados en https://www.geogebra.org/m/ezxgmawg.

Definicion de moda Mo

La medida de tendencia

central moda (Mo) es aquel valor que tiene mayor

probabilidad de ser seleccionado del conjunto de datos. Para muchos es conocida como el

valor que mas se repite del conjunto de datos.

Para poder calcular la moda se debe realizar varios procesos:

1) Ordenar los datos de manera creciente, es decir, de menor a mayor.

27



2) ldentificar cuales valores observados de la poblacion o la muestra se repiten.

Siguiendo el ejemplo 1 anterior sobre los afios de servicio en la UPEL se tiene que:
Paso 1: Ordenar los datos de menor a mayor.

Xi sin ANOS DE Xi para Me
ordenar SERVICIO ordenado
X1 9 X1
X6 13 X2
X3 14 X3
X2 15 X4
X5 16 X5
X4 17 X6
X7 18 X7
X8 21 X8
X9 21 X9

En este caso, se observa que el valor que mas se repite es el veinte uno (21) y se
repite dos veces. Si se aplica el concepto aqui esbozado, entonces se debe construir una

tabla de distribucion de frecuencia para contar los datos de la siguiente manera:

QENRC\)/SI(E)IICE) Frecuencia Probabilidad
9 1 0.111
13 1 0.111
14 1 0.111
15 1 0.111
16 1 0.111
17 1 0.111
18 1 0.111
21 2 0.222

Segun estos resultados, se tiene que el valor que tiene mayor probabilidad de ser
seleccionado al azar es el valor de 21 afios.
Interpretacion: el valor modal de los afios de servicio del personal del IPREM en el

Centro de Atencion de Yaracal es de veintian (21) afios.
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Siguiendo el ejemplo 2 acerca de las calificaciones obtenidas en la maestria de

gerencia educacional seria:

N\ \\
: ‘\‘\
“\‘\
h Unavez

Figura 20. Representacion del concepto la moda
Interpretacion: El valor modal es 5pts. Es decir, 5pts tiene mayor probabilidad de

ser seleccionado con respecto a los demas valores.

GeoGebra para la moda Mo
El usuario deberd ingresar a la siguiente pagina y realizar los ejercicios sobre la
moda alli planteados en https://www.geogebra.org/m/V3wgGYgN

MEDIDAS DE DISPERSION

Varianza poblacional ¢’

Definicion de varianza

La varianza es el valor promedio de las desviaciones al cuadrado con respecto al
valor promedio. Esta medida de dispersion mide la disparidad entre los datos, es decir, a
mayor varianza, indica que los datos son heterogéneos entre si. Caso contrario, los datos
son homogéneos entre si.

En virtud, que las diferencias estan calculadas al cuadrado, se tienen unidades de

medidas cuadradas lo que imposibilita su interpretacion.
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La notacion o corresponde a la varianza poblacional y se pronuncia como (sigma

cuadrado). Para efectos de célculo se usa la siguiente ecuacion:

N _
N
Donde:
N: tamafio de la poblacion.
x;: son las observaciones (valores).
X: el valor promedio poblacional.
25
21
Xs
20 18 X7
15 ~
8
1<Z( 8= ANOS DE SERVICIO
10 =—PROMEDIO
. X
0
X1 X6 X3 X2 X5 X4 X7 X8

INDIVIDUO

Figura 20. Representacion del concepto la varianza
En la figura se muestra el concepto ilustrado de la varianza. Obsérvese que, la
varianza recoge informacion valiosa acerca de la desviacion de los datos, estos estan
representados por las llaves de color rojo la cual mide la distancia que existe entre el valor
observado y el valor promedio, sin embargo, este valor no se puede interpretar ya que se
encuentra expresado en unidades de medida al cuadrado.
Se usaré el ejemplo 1 de los afios de servicio en la UPEL para explicar el célculo y

su interpretacion
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~ (9-15375)? 4 (15— 15,375)% + -+ + (18 — 15,375)% + (21 — 15,375)?
B 8

(72

= 11,23

Interpretacion

Este valor no se puede ni se debe interpretar, debido a que las unidades de medidas
se expresan en cuadrado, siguiendo el ejemplo de o® = 11,23(afios)? no tiene sentido
interpretar el valor ya que seria de la siguiente manera: la desviacion con respeto al valor
promedio es de 11,23 afios cuadrados. Por esta razon, se interpreta la desviacion estandar
en vez de la varianza.

Varianza muestral S?

El S% es el simbolo que corresponde a la varianza muestral, se usa como cociente el
tamafio de la muestra menos uno (n-1), esto obedece a que s° en estadistica es un estimador
insesgado de o?, es decir, un estimador que mejor representa matematica y estadisticamente
al valor poblacional.

L, (x — X)?
n—1

s? =

Donde:
n: tamafio de la muestra.
x;: son las observaciones (valores).
X: el valor promedio muestral.
Se usara para ejemplos préacticos el ejercicio 2 acerca de las calificaciones obtenidas en la

maestria en gerencia educacional.

A) 3, 4, 5, 5; 5, 6, 7. Interprete el resultado.

. E\=1f‘\ —_.'_':I: Cada valor Valor promedio
ST = - - N =
N-—-1
(3—-517 +(4 -5V +(5-512+(53-5P+(53-51*+(6-5"+(7-5P 10 _
= ; — . : =— = 1,66P
7-1= ®— jamero total de datos -1 6

Figura 21. Representacion del calculo de la varianza y sus dimensiones
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Interpretacion: La varianza nunca se interpreta ya que los valores se encuentran en

términos cuadraticos.

GeoGebra para la Varianza S?

El usuario debera ingresar a la siguiente pagina y realizar los ejercicios sobre la
varianza alli planteados en https://www.geogebra.org/m/garknhum.

Desviacion estandar poblacional ¢

El simbolo o es la decimoctava letra del alfabeto griego (sigma), se usa para
representar la desviacion estandar poblacional en las variables cuantitativas, excepto
aquellas que su unidad de medida se expresan en longitudes y tiempo.

Para efectos de calculo se usa la siguiente ecuacion:

Donde:
N: tamafio de la poblacion.
x;: son las observaciones (valores).
X: el valor promedio poblacional.
Se usa el ejemplo 1 para desarrollar la ecuacion con la finalidad de ilustrar el

calculo.

o =,/11,23 = 3,35

Para representar el valor de la desviacion estandar es el siguiente:
o = 3,35 anos

Interpretacion

La interpretacion es la siguiente: las deviaciones con respeto al valor promedio es de

3,35 afos.
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La experiencia después de trabajar con numerosos célculos hacen examinar a
profundidad la informacion que se desea transmitir en los datos, y es por esta razon, que se
aconseja mostrar el valor promedio y la desviacion estandar conjuntamente, por ejemplo:

p =15 anos y o = 3,35 afios

Se considera que el valor promedio sin la desviacion estandar no tiene mayor

utilidad, ya que este ultimo revela que tan distorsionados se encuentran los datos con

respeto a su valor promedio.

Desviacion estandar muestral S

La desviacion estandar muestral S proviene de una seleccion de datos escogidos ya
que el tamafio de la poblacion es muy grande, y por ende, se selecciona una muestra para
ser analizados. La justificacion de usar S donde el denominador es n-1, se debe a que S es
un estimador insesgado de o°.

La interpretacion de S corresponde a la desviacion estandar muestral, y se interpreta

como la desviacidn con respeto al valor promedio. Su férmula de célculo es:

Usando el ejercicio 1, se tiene que:

_ (9-15,375)? + (15 — 15,375)% + - + (18 — 15,375)% + (21 — 15,375)?
N 8—1

SZ

= 12,83

S=,12,83 =3,58
La interpretacion es la siguiente: las deviaciones con respeto al valor promedio es de 3,58

anos.
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Coeficiente de variacion CV

El coeficiente de variacién es una medida de dispersion, esta genera informacion en
cuanto a qué tan dispersos estan los datos (homogeneidad y heterogeneidad), es por ello
que se genera la relacion entre la desviacion estandar y la media multiplicado por cien por

ciento, su formula matematica es:

S
CV = 7100%

Usando el ejercicio 1 acerca de los afios de servicio en la UPEL, se tiene que:
Datos:
S =+/12,83 = 3,58y X=15 afios
Entonces:

,58
= 0,
Ccv 15 *100%

CV = 23,86%

Interpretacion: Los datos del ejercicio acerca de los afios de servicio son

homogéneos entre si, es decir, presentan poca dispersion entre ellos.

GeoGebra para la desviacion estandar S
El usuario deberd ingresar a la siguiente pagina y realizar los ejercicios sobre la
desviacion estandar alli planteados en https://www.geogebra.org/m/garknhum.

MEDIDAS DESCRIPTIVAS PARA DATOS AGRUPADOS.

Uno de los objetivos de la estadistica es agrupar los datos recabados para luego
mostrarlos en tablas resimenes. Esto ocurre cuando tenemos masas de datos grandes por lo
que se requiere resumirlos para poderlos mostrar al pablico, sin embargo, esto requiere de

un tratamiento estadistico diferente en términos de célculo a los datos no agrupados.
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Cuando se tiene un tamafio de una poblacion finita numerable o muestra grande
(n>30), se opta por organizar los datos de manera tabular y presentarlos en una distribucion

de frecuencias:

Distribucion de frecuencias

Una distribucion de frecuencias es una tabla resumen que tiene por objeto organizar
los datos y mostrar las frecuencias (nGmero de veces que se repite un datos en una misma
clase) y a partir de ello mostrar informacién referente a porcentajes, medidas de tendencia
central y dispersion.

Pasos para la construccion de una distribucion de frecuencias (elementos primarios).

1.1.- Ordenar los datos en orden creciente (de menor a mayor).

1.2- Usar el diagrama de tallo y hoja para poder contabilizar la informacion.

1.3.- Obtener el valor minimo y el valor maximo.

1.4.- Calcular el valor del rango.

1.5.- Identificar el nGmero de observaciones (nimeros de datos).

1.6.- Calcular cuantos intervalos debes generar.

1.7.- Amplitud de la clase (amplitud del intervalo)

Datos para el ejemplo 3: En el Instituto Pedagdgico de Miranda un docente aplico
una prueba de estadistica a los participantes de diferentes maestrias y los resultados fueron

los siguientes (Escala de medicion del 01 al 20 pts):

10 15 10 10 20 17 8 16 13 8
20 11 9 15 12 16 20 14 12 20
10 7 4 14 13 11 18 10 19 13

1.1.- Ordenar los datos en orden creciente (de menor a mayor).

4 7 8 8 9 10 10 10 10 10
11 11 12 12 13 13 13 14 14 15
15 16 16 17 18 19 20 20 20 20
1.2- Usar el diagrama de tallo y hoja para poder contabilizar la informacion.
4 X
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©O© 00 N O O

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20 X X X X
1.3.- Obtener el valor minimo y el valor maximo.

X X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X
X

Valor Max= 20 y valor Min= 4
1.4.- Calcular el valor del rango.
Rango es igual al valor max menos valor Min de esta manera: R = Max — Min
R=20—-4
R =16
1.5.- Identificar el nimero de observaciones (nimeros de datos).
Identificar la cantidad de datos, en este caso son 30 datos y se describe como:
n=30 observaciones
1.6.- Calcular cuantos intervalos debes generar.
Se usa la regla de Sturges que se define matematicamente como:
K= 1+3,322Ig(n)
Se sustituye los valores de la ecuacidn, en este caso es el valor n
K= 1+3,322Ig(30)= 5,907

En virtud que el valor del nimero de clases (intervalos) se debe construir, la

naturaleza de este valor debe ser un valor entero positivo, por lo que se aproxima por

exceso, en este caso Kx6
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1.7.- Amplitud de la clase (amplitud del intervalo)

Rango R
A= N°de clase K
16
A =?= 2,67

En resumen deben tener en cuenta los elementos a considerar: Min y Méax; R; n; K; A

Construccion de una distribucion de frecuencia (elementos segundarios)

2.1.- Construccion de los intervalos de las clases

2.2.- Construccion de la marca de clase (mi)

2.3.- Construccion de la frecuencia absoluta (fi)

2.4.- Construccion de la frecuencia relativa (fri %)

2.5.- Construccion de la frecuencia absoluta acumulada (Fi)

2.6.- Construccion de la frecuencia relativa acumulada (Fri %)

Paso 2.1.- Construccion de los intervalos de las clases

Se toma el valor Min (seria el valor del limite inferior) y se le suma la amplitud
(seria el limite superior), luego ese valor resultante del limite superior se fija para el limite
inferior del siguiente intervalo, luego se le suma la amplitud que resulta el limite superior
de la segunda clase y asi sucesivamente: Min=4 (es el limite inferior de la primera clase) y
[Min+A] (seria el limite superior de la primera clase) por lo tanto el primer intervalo; [Min-
Min+A].

[Min - Min+a]

|

[4,00 - 6,67] primer intervalo

[6,67 — 9,34] segundo intervalo . ]

[9,34 - 12,01] tercer intervalo ‘ Coincide con el
[12,01 — 14,68] cuarto intervalo ~——— numero de intervalos
[14,68 — 17,35] quinto intervalo calculados en K=6
[17,35 = 20,00] sexto intervalo

Figura 22. Representacion de los intervalos de clases
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2.2.- Construccién de la marca de clase (mi)
La marca de clase es el promedio entre el limite superior del intervalo y el limite inferior
del intervalo. Ejemplo:
[4,00 - 6,67] primer intervalo, la marca de clase (mi) es (6,67+4)/2= 5,34
[6,67 —9,34] segundo intervalo, la marca de clase (mi) es (9,34+6,67)/2= 8,00
[9,34 —12,01] tercer intervalo, la marca de clase (mi) es (12,01+9,34)/2= 10,68
[12,01 — 14,68] cuarto intervalo, la marca de clase (mi) es (14.68+12,01)/2= 13,65
[14,68 — 17,35] quinto intervalo, la marca de clase (mi) es (17.35+14.68)/2= 16,02
[17,35 —20,00] sexto intervalo, la marca de clase (mi) es (20+17.35)/2= 18,69
2.3.- Construccion de la frecuencia absoluta (fi)
Para construir la frecuencia absoluta se cuenta cuantos datos se encuentran en cada

intervalo como se muestra en la siguiente figura:

[4,00 - 6,67] 6,67 — 9,34] [9,34 - 12,01] N° de
4 9 » participantes
1 . . 7 en el
| | /,/ intervalo

sl 8 8 9 {00 10 o0 B
1 | 0| B B B8 w W
) ] [12,01 - 14,68]

£

[14,68 — 17,35] [17,35 — 20,00]

Figura 23. Representacion de los datos agrupados

Clase mi fi
[4,00- 6,67] 5,34 1
[6,67 - 9,34] 8 4
[9,34 - 12,01] 10,68 9
[12,01- 14,68] 13,35 5

5
6

[14,68 - 17,35] 16,02
[17,35 - 20,02] 18,69
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Total 30

2.4.- Construccion de la frecuencia relativa (fri %)

Para construir la frecuencia relativa se debe tener primero la frecuencia absoluta de
cada clase y el nimero total de observaciones. Se realiza el célculo matemético que
consiste en dividir la frecuencia relativa entre el nimero total de datos y se multiplica por
cien por ciento (100%) para que pueda ser entendido en términos porcentuales, como se

muestra en la siguiente figura:

Clase R % R FI% o de 14100/@OHED)
(400- 6,67] 534 1 —@ —
6,67-934] 8 4 13,33 /// 100%

9,34 - 12,01] 10,68 9 30,00 ///
[12,01- 14,68] 1335 5 16,67 ///
[14,68- 17,35] 1602 5 16,67 ///
17,35- 2002] 1869 (6) 20,00

Total imoo ) \

“ .
T, .

- ~

\.‘:‘_‘ ,___7__7__;\ \\.\\.\“
Es producto de 6*¥100/ @ =20

Figura 24. Representacion de la construccion de la frecuencia relativa (fri)

2.5.- Construccidn de la frecuencia absoluta acumulada (Fi)

Para construir la frecuencia absoluta acumulada se debe tener primero la frecuencia
absoluta de cada clase. Con esta informacion se procede a sumar cada frecuencia absoluta

anterior de la case que se esta desarrollando como se muestra en la siguiente figura:
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Clase mi fi fri % Fi Fri %
[400- 6671 534 @ 333@ O+17
[6,67 - 9,34] 8 E 13,3_3____'.. Es producto de sumar 1+4=5
(9,34 - 12,01] 10,68 /9\* 30,00 "14 Es producto de sumar 5+9=14
[12,01- 14,68] 13,35 5 1667 19

—_—

[14,68- 17,35] 16,02 5 16,67~ 24
[17,35- 20,02] 1869 6 20,00 "30 Es producto de sumar 24+6=30

Total 30 100,00

Figura 24. Representacion de la construccion de la frecuencia absoluta acumulada (Fi)

2.6.- Construccion de la frecuencia relativa acumulada (Fri %)

Para construir la frecuencia relativa acumulada se debe tener primero la frecuencia
absoluta acumulada de cada clase. Con esta informacion se procede a realizar el cociente
entre la frecuencia absoluta acumulada entre el nimero total de datos como se muestra en la

siguiente figura:

Clase mi fi fri % Fi Fri %
[400-667] 534 1 333 1 333 O *100/
[6,67— 9’34] 8 4 13,33 @ 16,67—'1'ES producto de 5*100/30 =16,67
[9,34 - 12,01] 10,68 9 30,00 14 46,67
[12,01- 14,68] 13,35 5 1667 19 63,33
[1468- 17,35] 1602 5 16,67 80,00 —>Es producto de 24*100/30 =80
*
[17,35- 20,02] 1869 6 20,00 30 100,00 U 100/
Total 30~ 100,00

Figura 25. Representacion de la construccion de la frecuencia absoluta relativa (Fri)

GeoGebra para la distribucion de frecuencias

El usuario deberad ingresar a la siguiente pagina y realizar los ejercicios sobre la

distribucién de frecuencia alli planteados en https://www.geogebra.org/m/hnbxty4k
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Medidas de tendencia central para datos agrupados.
Media para datos agrupados X

La definicion de media para datos agrupados es exactamente igual para datos no
agrupados, es decir, la media es un valor que tiene la propiedad de centrar la informacion
de los datos a un valor Unico. Es un valor promedio por individuo, entendiendo que
individuo en el &rea de la estadistica puede ser: personas, animales, objetos o cosas.

Es importante sefialar que, para efectos de calculos es diferente que en el caso de datos no
agrupados, la formula de la medida para datos agrupados es:

Para el calculo de la media se usa la siguiente ecuacion:

_ n m; * f;
X = 21—1 1 i
n
Clase @ fri % Fi Fri %
[4,00 - 6,67] 5,34 3,33 1 3,33

[6,67 - 9,34] 8

13,33 5 16,67 O I:l
000 14 4667 5 _ z m;. f;
16,67 19 63,33 n

16,67 24 80,00

[9,34 - 12,01] 10,68

[12,01- 14,68] 13,35
[14,68 - 17,35] 16,02

mmmm.{:n—-“:ﬁ.'

[17,35- 20,02] 18,69 20,00 30 100,00

Total 30 100,00

Figura 26. Representacion del calculo de la media para datos agrupados
Los elementos que se tienen son: marca de clase, frecuencia absoluta y nimero de

observaciones. Se sustituye los valores del ejercicio 3.

n

_ Zm:-.f:- _(534+«1)+(8+4) +--+(16,02+5)+(18,69+6) 392,33
n 7 T30

= 13,078

=1
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Interpretacion: La calificacion promedio de los estudiantes de diferentes maestrias

en la asignatura de estadistica fue de 13,08pts

GeoGebra para el calculo de la media para datos agrupados

El usuario deberd ingresar a la siguiente pagina y realizar los ejercicios sobre la
media para datos agrupados alli planteados en https://www.geogebra.org/m/TSWjPchbqg.

Mediana para datos agrupados Me

Para efectos de célculos en una distribucion de frecuencias se usa la busqueda de la

posicion n/2, en este caso se tiene:

Posi = —
OSl—2

Posi =2 = 15
oSl = > =

Una vez calculada la posicion se procede a desarrollar el calculo de la mediana Me

por medio de su formula matematica:

Me =Li +=—

Se busca los valores a sustituir como se observa en la siguiente figura:
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30 :

n__ 30 15 = Donde buscar esta posicion? R: En la distribucién de frecuencia
2 2 acumulada FiB
Clase mi fi fri%  Fi Fri%  mi*fi “El valor 19 contienen los valores acumulados de la
] frecuencia absoluta. (ver UNIDAD I1)”
[4,00-6,67] 5,34 1 3,33 1 3,33 53
¥1
[6,67-9,34] 8 4 13,33 5 16,67 32 o 1
. ) i=
Formula aplicar:  Af = — 75 = i
[9,34 -12,01] 10,68 9 30,00 (14) 46,67 96,075 P Med = Li + = M
— Jt
-14,68] 13,35 & 16,67 63,33 66,725
Pasos: A) Buscar la clase medianal, para ello se busca
[14,68-17,35 16,02 5 16,67 24 80,00 80,075 , .. R .
: ! el valor n/2, alli busco el limite inferior de la clase y
[17,35-20,02] 18,69 & 20,00 30 100,00 112,11 todos lo elementos aqui aqui corresponden
Total 30 100,00 392,325

Figura 27. Representacion del calculo de la mediana para datos agrupados

30
7—14

Me = 12,01 +T* 2,67 = 12,544

Interpretacion: La calificacion medianal de los estudiantes de diferentes maestrias

en la asignatura de estadistica fue de 12,54pts

GeoGebra para el célculo de la mediana para datos agrupados

El usuario deberd ingresar a la siguiente pagina y realizar los ejercicios sobre la
mediana para datos agrupados alli planteados en https://www.geogebra.org/m/tgyedcfw.

Moda para datos agrupados Mo

El concepto se mantiene como en la primera definicién de moda, es decir, es el
valor que tiene mayor probabilidad se ser seleccionado del conjunto de datos. Su férmula
matematica es:

fimfr
(= fin) + (i forn

Mo = Li + A
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Donde buscar la frecuencia con mayor

numero de observaciones? R: En la
Clase mi fi frice =i Sh% mit distribucidén de frecuencia absoluta ficn
[400-667] 534 1 333 1 333 3534 gyustituyo los valores en la ecuacién Mo
(6,67-3,34] 8 4 1333 5 1667 32 CD
[[3a} 1200 1068 (5) 3000 14 | a667 se07s fi—f
. Mo = Li + -1 . A
1201-1468] 1335 || 5| 1667 19 6333 es7s - (f — + () f. -
e ’ ' ‘ - ' ' (fi — fi-1) = fi=1)

[14,68-17,35] 16,02 5 16,67 24 80,00 80,075 CD CO D

[17,35-20,02] 18,69 B 20,00 30 100,00 112,11

9
Total a0 100,00 382,325 y
’ W Mo =034 4 —— « 267 = 10,82
¢ (9—4) +(9-5)

Figura 28. Representacion del calculo de la moda para datos agrupados
Al sustituir los valores se tiene que:
Mo =934 + -4 % 2,67
’ 9-4)+©-5 "~

Interpretacion: La calificacion modal de los estudiantes de diferentes maestrias en la

asignatura de estadistica fue de 10,82pts.

GeoGebra para el célculo de la moda para datos agrupados

El usuario deberd ingresar a la siguiente pagina y realizar los ejercicios sobre la

mediana para datos agrupados alli planteados en https://www.geogebra.org/m/dpkbmeby.

Medidas de dispersion para datos agrupados

El tratamiento para las medidas de dispersion para datos agrupados es diferente que
para datos no agrupados, sin embargo, la filosofia de su concepto es el mismo.

La formula para el calculo de la varianza para datos agrupados es la siguiente:

'5'_.'_1_.?*:! — X))+

Var{x) = 5% =
LX) 1
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_

Var(x) = §2 = Lizm; — X)** f; Al sustituir los
ST T n—1 valores que se tienen
| /\ en la distribucién de
_ frecuencia en la
Clase fi% Fi  Fri% {mim'zzii*[mi‘?ﬂ?s ecuacién se tiene:
[4,00-6,67] 534 1 3,33 1 3,33 534 59,88 59,88
[6,67-9,34] 8 4 13,33 5 16,67 32,00 25,79 103,14 ~ 4 i, 1 l
5‘ = "T = 15.'1'1
[9,34 -12,01] 10,68 9 30,00 14 46,67 96,08 577 51,97 =
[12,01-14,68] 13,35 5 16,67 19 63,33 66,73 0,07 0,36
[14,68-17,35] 16,02 5 16,67 24 80,00 8008 863 43,13 n-1
[17,35-20,02] 18,69 6 20,00 30 100,00 112,11 31,44 188,63 ,
Total 30 100,00 392,33 131,57 447,114 E

Figura 29. Representacion del calculo de la varianza para datos agrupados

GeoGebra para el célculo de la varianza para datos agrupados

El usuario deberd ingresar a la siguiente pagina y realizar los ejercicios sobre la

varianza para datos agrupados alli planteados en https://www.geogebra.org/m/hshatyj8.

La desvaibn estandar S

El calculo para la desviacion estandar en datos agrupados se mantiene igual que en

datos no agrupados, su formula es:

Al sustituir los valores tenemos que:

S =

Z?=1(mi - X)Z *m,

n—1
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5= I30-1
S = /15,41
S = 3,92

Interpretacion: La desviacion con respecto al valor promedio de las calificaciones
obtenidas por los estudiantes del curso de Estadistica en la Maestria en Gerencia Educativa
del Instituto pedagdgico de Miranda es de 3,92 pts

GeoGebra para el calculo de la desviacion estandar para datos agrupados

El usuario deberd ingresar a la siguiente pagina y realizar los ejercicios sobre la

varianza para datos agrupados alli planteados en https://www.geogebra.org/m/hshatyj8.
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Produccién de tablas

Una de las herramientas méas utilizadas por el personal administrativo de cualquier
institucién son las tablas o cuadros estadisticos. Estas herramientas estadisticas permiten
registrar los fendmenos de manera resumida y organizada en arreglos donde las variables a
considerar son seleccionadas por el personal con el fin de que sean mostradas al publico en
general.

Partes de una tabla o cuadros estadisticos

Cabe destacar, que se debe cumplir con ciertos criterios al momento de presentar la

informacion y entre ellos tenemos:

a) Eltitulo

b) El encabezado

c) Elcuerpo

d) La fuente de la informacion

e) Las notas explicativas cuando sean necesarias

El titulo

El titulo es el primer elemento que se debe trabajar al momento de realizar el cuadro
0 tabla, este debe ser lo suficientemente explicativo y corto posible. EI mismo comienza
con la palabra cuadro o tabla y la numeracion que le corresponde. Después se debe redactar
un texto para nombrar las variables que intervienen y por Gltimo el afio en que hacen
referencia los datos. Debe estar centrado.

El titulo mas sencillo es donde interviene una sola variable; mientras que, cuando se
tienen dos o mas variables se debe hacer uso del conector segin ya que este permitird
definir cuales variables se encuentran en las columnas o las filas de la tabla. Existen tablas
con una o varias variables, a estas se les conocen en estadistica como entradas; es decir,

tablas de una, dos, tres, cuatro... entradas. Se recomienda que el niGmero maximo de
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variables sea de cuatro (4) para un cuadro estadistico debido a que pueda ser manejado por
cualquier usuario que acceda a la informacion.

El encabezado

Es la definicion de las variables desglosadas en categorias ya sean en columnas o
filas. Dependiendo del nimero de variables se debe trabajar las columnas y las filas y su
arreglo esta predeterminado en la elaboracion del titulo.

El cuerpo

Es la piedra angular del cuadro, en este se debe reflejar los valores o cifras que se
desean mostrar. Los valores no deben estar separados por lineas superfluas ya que la
estructura inicial del encabezado proporciona una ajustada distribucion del espacio.

La fuente de la informacién

Es un elemento indispensable del cuadro ya que indica de donde provienen los datos
y se debe registrar en la parte inferior del cuadro. El texto debe iniciar con la palabra fuente
seguido dos puntos (:) y por ultimo el organismo o institucion que aporto la informacion. El
texto debe estar centrado.

Las notas explicativas

Es un elemento que en no todos los cuadros y tablas se encuentra, es un artificio
disefiado para que el lector pueda tener una vision mas precisa de los datos. En algunos
casos el creador del cuadro muestra situaciones donde los datos sufrieron alguna

modificacion que el lector final debe conocer.
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NOMBRE DE LA VARIABLE TiTULO UNIDAD DE MEDIDA DEL DATO

$K\\\\\\EEADRO #. TEXTO INDICANDO LA VARIABLE. ANO #. /////////27

VARIABLE DENOMINACION DEL DATO }
ENCABEZADO
CATEGORIA 1 VALOR 1 7
CATEGORIA 2 VALOR 2
L CUERPO
CATEGORIA N VALOR N

SUMA (VALOR 1, VALOR
2,.., VALOR N)

FUENTE: ELABORACION PROPIA
«— \ SUMA TOTAL DE LOS VALORES
FUENTE

U OBSERVACIONES

TOTAL

Figura 29. Representacion de los elementos de un cuadro estadistico de una entrada

Tablas de una entrada

Es un arreglo donde se presenta una sola variable y no se debe confundir con las
clasificaciones que la variable presenta, por ejemplo. La variable sexo tiene dos (2)
categorias: masculino y femenino; sin embargo, es una sola variable. La variable categoria
de los docentes tiene cinco (5) categorias: instructor, asistente, agregado, asociado y titular.
Generalmente este tipo de tabla, presenta la variable con sus categorias de estudio en las
filas y los datos de forma vertical de la tabla como se muestra en el siguiente ejemplo:

Cuadro 1. Distribucién de los docentes del IPREM por categoria. Afio 2013

CATEGORIA N° DE DOCENTES
INSTRUCTOR 63
ASISTENTE 83
AGREGADO 67
ASOCIADO 17
TITULAR 3
CONTRATADO 566
TOTAL 799

Fuente: Unidad de Planificacion y Desarrollo del IPREM
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También, a este cuadro se le puede agregar otros elementos que resume mejor aun la

informacion y es el de convertir los valores absolutos en valores porcentuales por ejemplo:

Cuadro 2. Distribucion porcentual de los docentes del IPREM por categoria. Afio 2013

CATEGORIA N° DE DOCENTES %

INSTRUCTOR 63 7,88
ASISTENTE 83 10,39
AGREGADO 67 8,39
ASOCIADO 17 2,13
TITULAR 3 0,38
CONTRATADO 566 70,84
TOTAL 799 100,00

Fuente: Unidad de Planificacion y Desarrollo del IPREM
Interpretacion

Una de las interpretaciones segun este ejemplo podria ser la siguiente: el setenta con
ochenta y cuatro por ciento (70,84%) de los docentes que laboran en el IPREM
corresponden a docentes contratados; mientras que, solo el cero con treinta y ocho por
ciento (0,38%) son docentes titulares. Otra maneta de interpretar los datos manteniendo el
mismo efecto seria la siguiente: quinientos sesenta y seis (566) de setecientos noventa y
nueve (799) docentes son contratados; mientras que, solo tres (3) docentes son titulares.

Se debe tener presente de los siguientes aspectos de fondo a considerar:

a) Las categorias deben coincidir o corresponder con la variable.

b) La unidad de medida debe coincidir con la naturaleza del dato; es decir, si
son valores absolutos, porcentaje o una transformacion.

c) Los totales deben coincidir con el nimero de observaciones, el total del

porcentaje debe coincidir con el cien por ciento.

La interpretacion se debe comenzar a redactar con la variable que se encuentra

como fila y después con las variables que se encuentra en las columnas.
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Tablas de dos entradas

Es un arreglo donde interviene dos (2) variables consecutivamente, generalmente se

dispone de una variable como columna y otra como fila, este tipo de cuadro resume
considerablemente la informacion.

EL TITULO DEBE CONTENER EL CONECTOR SEGUN

!

CUADRO #. TEXTO INDICANDO LA VARIABLE 1 SEGUN VARIABLE 2. ANO #.

VARIABLE 2
VARIABLE 1 TOTAL ENCABEZADO
CATEGORIA 1 CATEGORIA 2 CATEGORIA N
CATEGORIA 1 VALOR 11 VALOR 12 : VALOR 1N SUMA VALOR (11, 12,.., 1N)
CATEGORIA 2 VALOR 21 VALOR 22 : VALOR 1N SUMA VALOR (21, 22,.., 2N)
CUERPO
CATEGORIA N VALOR N1 VALOR N2 : VALOR NN SUMA VALOR (N1, N2,.., NN)
SUMA VALOR SUMA VALOR . SUMA VALOR
TOTAL (11, 21,.., N1) (12, 22,.., N2) : (1N, 2N,.., NN 3 VALOR TOTAL

————

DEBE COINCIDIR LA SUMA DE LOS TOTALES DE LAS CATEGORIAS DE LAS
FILAS CON EL TOTAL DE LA SUMA DE LAS CATEGORIAS DE LAS COLUMNAS

Figura 30. Representacion de los elementos de un cuadro estadistico de dos entradas

Cuadro 3. Distribucién de los docentes del IPREM por categoria segun el tiempo de

dedicacion. Afio 2013

TIEMPO DE DEDICACION

CATEGORIA DEDICACION TIEMPO MEDIO TIEMPO TOTAL
EXCLUSIVA COMPLETO TIEMPO CONVENCIONAL

INSTRUCTOR 0 36 25 2 63
ASISTENTE 43 19 18 3 83
AGREGADO 63 2 2 0 67
ASOCIADO 17 0 0 0 17
TITULAR 3 0 0 0 3
CONTRATADO 0 0 211 355 566
TOTAL 126 57 256 360 799

Fuente: Unidad de Planificacion y Desarrollo del IPREM
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Cuando se labora cuadros de dos (2) entradas, realmente se esta generando una
visdn general de los datos en dos (2) dimensiones.

Interpretacion

Una de las interpretaciones segun este ejemplo podria ser la siguiente: trescientos
cincuenta y cinco (355) de los setecientos noventa y nueve (799) docentes son contratados
y tiempo convencional; mientras que, sélo tres (3) docentes son titulares a dedicacion

exclusiva.

Tablas de tres entradas

Es un arreglo donde interviene tres (3) variables consecutivamente, generalmente se
dispone de una variable como fila y las otras dos (2) como columna, este tipo de cuadro
resume considerablemente la informacion. Sin embargo, el personal administrativo que
desee generar este tipo de cuadro debera tener un manejo y control de la dimension a
realizar, ya que para muchas personas no les resulta de facil comprension.

Cuadro 4. Distribucion de los docentes del IPREM por categoria segun el género y tiempo
de dedicacion. Afio 2013

GENERO

MASCULINO FEMENINO
CATEGORIA TOTAL
DEDICACION TIEMPO  MEDIO TIEMPO DEDICACION  TIEMPO MEDIO TIEMPO Fuente:
EXCLUSIVA COMPLETO TIEMPO CONVENCIONAL EXCLUSIVA COMPLETO TIEMPO CONVENCIONAL :
INSTRUCTOR 0 15 12 1 0 21 13 1 63
ASISTENTE 16 9 6 2 27 10 12 1 83
AGREGADO 31 0 0 0 32 2 2 0 67
ASOCIADO 8 0 0 0 9 0 0 0 17
TITULAR 0 0 0 0 3 0 0 0 3
CONTRATADO 0 0 98 162 0 0 113 193 566
TOTAL 55 24 116 165 71 33 140 195 799

Unidad de Planificacion y Desarrollo del IPREM
Cuando se labora cuadros de tres (3) entradas, realmente se estd generando una

visdn general de los datos en tres (3) dimensiones.
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Interpretacion

Una de las interpretaciones segun este ejemplo podria ser la siguiente: dieciséis (16)
de los setecientos noventa y nueve (799) docentes son asistentes pertenecen al género
masculino a dedicacidn exclusiva.

Clasificacion de las variables usadas en la funcidon administrativa del IPREM

VARIABLES TIPO DE VARIABLES ESCALA  CATEGORIAS

Sexo Cualitativa Nominal Masculino o femenino

Nacionalidad Cualitativa Nominal Venezolano o extranjero

Edad Cuantitativa discreta absoluta

Tipo de empleado Cualitativa Nominal Docente, administrativo u
obrero

Condicion laboral ~ Cualitativa Nominal Contratado, fijo, pensionado
0 jubilado

Tiempo de Cualitativa Ordinal Tiempo convencional,

dedicacion medio  tiempo,  tiempo
completo o dedicacion
exclusiva

Grado académico Cualitativa Ordinal Bachiller, licenciado o

equivalente, especialista,

magister, doctor, PhD.
Categoria Cualitativa Ordinal Instructor, asistente,

asociado, agregado o titular.

A demas, de conocer la clasificacion de las variables para poder orientar el material
al personal administrativo que labora cuadros y graficos estadisticos es necesario conocer el
plano cartesiano o también conocido como plano de René Descartes (Cartesius) quien fue
creador del mismo en el siglo XVII. El aporte del filésofo francés Descartes, es la piedra
angular del inicio de la generacion de la matematica analitica y la representacion grafica de
los datos.

Como se puede observar en la siguiente figura que el plano cartesiano esta formado
por dos ejes: eje de las abscisas (X) y el eje de las ordenadas (y). Al hablar de dimension, el

plano cartesiano esta formado por dos dimensiones.
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de la coordenada Y (ordenda)

Eje

I I I I I I I I I I I I I |
-» -6 -5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4 5 6 o

Eje de la coordenada X (abscisa)

Figura 31. Plano cartesiano.
A partir del principio del plano cartesiano comienza la aparicion de los primeros
gréficos y de alli se presenta a continuacién un esbozo preciso para orientar al usuario de

las estadisticas a un mejor sus del mismo.

Tipos de graficos

Entre los tipos de gréaficos se encuentran: sectores mal llamados gréficos de tortas,
histograma, barra, lineas, ojiva, puntos, dispersion, entre otros. Debido al propdsito de la
guia solamente abarcaremos aquellos que son los mas usados en el area administrativa de
una empresa. También, se expresara su utilidad e importancia dependiendo de la naturaleza

de los datos.
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Gréficos de sectores

Son aquellos graficos representados por una circunferencia, que se divide para
presentar las diferentes proporciones o porcentajes de las categorias de las variables. Se usa
exclusivamente proporciones o porcentajes con la finalidad de mostrar aquellas personas
que de alguna manera subjetiva, perciben cuanto equivale la proporcion que se desee
comparar con respecto al resto de la circunferencia.

Uso

Es el mas indicado para representar datos cualitativos nominales y ordinales como:
sexo, estado civil, tipo de empleado (docente, administrativo, obrero), categoria (instructor,
asistente, asociado, agregado, titular), condicion laboral (fijo, contratado, jubilado,
pensionado), entre otros.

Tipos de variables

Este tipo de grafico se usa para representar variables cualitativas y cuantitativas.
Generalmente las variables cualitativas por su naturaleza estdn expresadas en categorias,
mientras que, las variables cualitativas se deben categorizar en intervalos segin extractos
por ejemplo: el ingreso mensual familiar es una variable cuantitativa continua y, para ser
representada en un grafico de sectores se debe categorizar de la siguiente manera: ingresos
familiares inferiores a 5000Bs, ingresos familiares entre 5000 y 8000Bs, ingresos familiares
entre 8000 y 12000Bs, ingresos familiares superiores a 12000Bs. Obsérvese que, el ingreso
familiar se puede estratificar para que pueda ser representado en un grafico de sectores de
lo contrario carece de sentido.

Cabe destacar, que se debe considerar una sola variable con sus diferentes
categorias por circunferencia (grafico), se considera esta salvedad debido a que en muchas

investigaciones suelen mostrar diferentes variables en un sélo grafico, por ejemplo:
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Modo correcto

ESTADO CIVIL

0O SOLTERO
41%
o 18% OVIUDO
CASADO
ODIVORCIADO

CONCUBINO
4%

Grafico
1. Distribucion porcentual de los empleados
del IPREM segun su estado civil. Afio 2015

Modo incorrecto

ESTADO CIVIL SEGUN LA
NACIONALIDAD

4 O SOLTERO
OVIUDO
CASADO
ODIVORCIADO
CONCUBINO
EXTRANJERO
O VENEZOLANO

Gréafico 2. Distribucién porcentual de los
empleados del IPREM segun su estado civil y
nacionalidad.

v" Presenta el titulo indicando la variable

v’ Los segmentos estan acorde al porcentaje
que representa

v' Los datos estan en términos porcentuales
v’ Contiene leyenda.

v' Contiene el correlativo seguido del titulo
explicativo y afio.

x Presenta un titulo indicando dos variables

x Los segmentos no estan acorde al porcentaje
que repreenta

x Los datos no estan en términos porcentuales
v'Contiene leyenda

x Conotiene el correlativo seguido del titulo
sin afio.

Al usar dos variables como en el caso del modo incorrecto de la figura anterior, se pude

observar la perturbacion en la informacion, para corregir este tipo de error se debe crear un

gréfico para la variable estado civil y otro para la variable nacionalidad.

Elementos de un grafico de sectores

Nombre de la variable (titulo)

Se debe agregar el nombre de la variable, para que acompafie en la lectura de la

leyenda, seria un hecho inefable no considerar este elemento como necesario o darlo por

entendido. En algunos casos se estila colocar el afio en que se recabé la informacion.
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La leyenda

La leyenda permite al lector ubicar rapidamente el segmento de interés y asi poderlo
contrastar con los demas segmentos. La leyenda debe tener un icono a color o detallado por
lineas en un sentido seguido de la clasificacion de la variable para asociarlo a cada
segmento.

Los sectores

Es el segmento o porcion del gréafico. EI nimero minimo es de dos (2) de sectores
por circunferencia, ya que no tiene sentido representar un grafico con una sola
clasificacion. El sector debe estar proporcionalmente acorde al porcentaje que representa.

El valor

Este corresponde al valor numérico en términos de porcentajes y es de caracter
obligatorio que este acompariado del simbolo porcentaje (%).

El correlativo

El gréafico debe llevar una secuencia seguido del titulo y el afio, por ejemplo:
Grafico 1. Distribucién porcentual de los encuetados con respeto a la variable sexo. Afio
2015.

VALOR EN TERMINOS TITULO

DE $% /

ESTADO CIVIL
/ LEYENDA

OSOLTERO
SECTOR 41% 18% \ OVIUDO
\ CASADO

ODIVORCIADO

CONCUBINO
4%

Figura 32. Elementos de un grafico de sectores
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Ejemplo: un estudio realizado en del Instituto Pedagogico Rural “El Macaro™ acerca
del nimero de docentes fijos que laboran en la institucion, se logré detectar que el 43% de
los docentes pertenecen al género masculino y el 57% restante son de género femenino.
Debido a la naturaleza de los datos, se debe usar un gréfico de sectores cuya variable es el
género (sexo) y sus dos Unicas categorias son: masculino y femenino, tal cual como se
muestra en la siguiente figura.

SEXO

OMASCULINO

57% FEMENINO

Gréfico 4. Distribucion porcentual de los encuetados con respeto a la variable sexo. Afio
2015.

Importancia

La importancia de este tipo de grafico de sectores es el poder comparar las
diferentes categorias de una variable a través de la percepcion que tiene usuario en términos
porcentuales por medio de segmentos. Es importante destacar, que este tipo de grafico antes
mencionado, representa el cien por ciento (100%) de la circunferencia; sin embargo, en
término de proporcion representa la unidad (1), es por esta razdn que se considera valores
reales entre cero y uno (0-1).

Los graficos en tercera dimension, no son ventajosos al momento de presentar
informacion ya que se puede distorsionar las proporciones de los segmentos de la

circunferencia, por ejemplo: usando el ejemplo anterior, se construye el siguiente grafico.
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ESTADO CIVIL

mVIUDO
® CASADO
5%
DIVORCIADO

B CONCUBINO

Gréfico 5. Distribucién porcentual de los estudiantes del IPREM segun su estado civil.
Afo 2015.

En el grafico 5, aparentemente no pareciera tener dificultad al momento de realizar
cualquier inferencia sobre los datos; no obstante, se presenta dificultad para aquellas
personas que tienen conocimiento sobre dimensiones, &reas, matematicas, solidos,
volimenes entre otras, ya que la profundidad distorsiona la percepcidn del porcentaje de los
segmentos. Estos se achican en el extremo superior perdiendo asi la profundidad adecuada
y hasta se corre el riesgo de solapar a otro segmento, esta se convierte en una poderosa
justificacion para no usar los graficos en tercera dimension.

Este puede ser un buen ejemplo debido a que el problema se presenta en usuarios
con conocimiento en las areas antes mencionadas; mientras que, los usuarios que no
manejen estos términos no podran notar los detalles. Por lo tanto, se recomienda no usar
gréficos en tercera dimension. Sin embargo, existe una salvedad cuando las categorias de
una variable son muy pocas, por ejemplo: el género, nacionalidad, preguntas con respuestas
dicotomicas, entre otras.

Para corregir los errores de grafico donde se representa la variable sexo, es
necesario agregar la profundidad para que tenga sentido, usando las aristas permitiendo
apreciar mejor la determinacion porcentual de cada segmento, por lo tanto, un grafico de

tercera dimensién podria presentarse de la siguiente manera:
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O MASCULINO
O FEMENINO

Gréfico 6. Distribucion porcentual de los encuetados con respeto al género.

Graficos de barras

Son aquellos gréaficos representados por una barra o rectangulo y nace del plano
cartesiano que se muestra anteriormente. En el eje de las abscisas se proyectan las
variables y en el eje de las ordenadas se proyectan los valores.

Uso

Son muy usados para representar datos cuantitativos cuando los datos provienen de
una serie cronoldgica y también se usa para datos cualitativos ordinales y en algunos casos
nominales, a diferencia de los graficos de sectores, se representa la frecuencia absoluta de
los valores en términos de las unidades de medidas y en términos porcentuales.

Tipos de variables

Se usa para variables cualitativas con tendencia cronoldgica y cuantitativa para

datos cuya escala es nominal y ordinal.
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TiTULO

N° DE DOCENTES ORDINARIOS DEL IPREM. ANO 2012

83

— BARRAS
67 /

OINSTRUCTOR
OASISTENTE ——> LEYENDA

AGREGADO

suB-TiTULO 1 «

OASOCIADO

0
i
=
2
i
o
o
=}
w
a
o
=
w
=

=X
z

30 T TITULAR

20 +— 17

10 .
3
ESCALA DE LAS ORDENADAS/

0

Figura 33. Elementos de un gréafico de barras

Elementos
Nombre de la variable (titulo)

Se debe agregar el nombre de la variable en el caso de usar variables cualitativas
ordinales y puede usar varias variables en el caso de usar variables cuantitativas donde
interviene el tiempo para que acomparie en la lectura de la leyenda. Se debe colocar el afio
al que corresponde los datos.

Las barras

Las barras se forman del eje de las abscisas hasta la altura que le corresponde en el
eje de las ordenadas. Las barras deben tener el mismo ancho para cada categoria de la
variable.

La leyenda

La leyenda permite al lector ubicar rapidamente la categoria de interés y asi poderlo
contrastar con las deméas barras. La leyenda debe tener un icono a color indicando cada

categoria de la variable.
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La Escalas

La escala que se encuentran en el eje de las ordenadas debe ser igualmente
espaciada a fin de no distorsionar la informacion.
El Sub-titulo 1

El sub-titulo 1 hace referencia a la unidad de medida, este debe estar claramente
especificado ya que en gran medida la informacion a transmitir depende del sub-titulo 1.
Por ejemplo: 10x100000 indica que los valores que se encuentran en eje de las ordenadas se
expresan en millones, nimero de estudiantes, porcentajes, Bs, entre otros.

El valor

Este elemento corresponde al valor numeérico en términos absolutos, el cual puede o
no ser representado sobre la barra que representa la variable.

El correlativo

El gréfico debe llevar una secuencia seguido del titulo que incluye las variables y el
periodo, por ejemplo: Grafico. Patron de comportamiento de la matricula, nuevo ingreso y
egreso del IPREM para el periodo 2005-2012.

Importancia

Describe perfectamente el comportamiento de una variable a través del tiempo, el
hecho de ingresar mas de una variable para poder hacer comparaciones la convierte en una
herramienta muy utilizado por los investigadores, ya la comparacion es un elemento de la
investigacion necesaria para dar respuesta a muchos fenGmenos que ocurren en un ambiente
determinado. Por ejemplo: se puede graficar en un mismo espacio a las variables de

matricula, nuevo ingreso, egreso como se muestra a continuacion:
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MATRICULA DEL IPREM. ANOS 2005-2012
14.000 - 13674
12.274

12.000 ———113es 172

10.010
10.000 9.546 —]
8.403

8.000 7372

NUMERO DE ESTUDIANTES

0+ =, — - = L

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
ANO
Gréfico 7. Distribucion de la matricula del IPREM para los afios 2005-2012.
Cuando se usan variables donde interviene el tiempo se utiliza el eje de las abscisas
para indicar el tiempo donde se levanta una barra o rectangulo cuya altura viene dada por el
correspondiente valor de la variable en el eje de las ordenadas. En el caso de datos
ordinales se coloca el eje de las abscisas las modalidades de las variables y el eje de las

ordenadas el nUmero de observaciones en cada modalidad.

Graficos de curvas

Es un grafico que marca una tendencia de luna variable sobre una linea continua que
se extiende a lo largo del eje de las abscisas.

Uso

Es muy usado para representar datos cuantitativos que dependen de una serie
cronoldgica y datos cualitativos ordinales. Se puede representar una 0 mas variables cuya
escala pertenezcan a la misma tipologia del dato.

Tipos de variables

Se usa para representar variables cuantitativas con tendencia cronolégica y variables

cualitativas con escala ordinal. Por ejemplo, el nimero de empleados contratados en un
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periodo de diez afios, presupuesto entregado en los Gltimos 6 afios, indice inflacionario

mensual, matricula en los ultimos 6 periodos académicos, entre otros.

TiTULO
MATRICULA DEL IPREM. ANOS 2005-2012

LINEA TENDENCIA
v
m’%’

16:610

16.000

VALOR 14.000

3403

8.000

SUB-TITULO 1 <— —s—MATRTCULA

6.000

4.000 \
LEYENDA

2.000

NUMERO DE ESTUDIANZES

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

o \
ESCALA DE LAS ORDENADAS \L ESCALA DE LAS ABSCISAS

SUB-TITULO 2

Figura 34. Elementos de un grafico de lineas

Elementos
Nombre de la variable (titulo)

Se debe agregar el nombre de la variable o de las variables, para que acompafie en la
lectura de la leyenda, seria un hecho inefable no considerar este elemento como necesario o
darlo por entendido. Se debe colocar el periodo de los afios al que corresponde los datos.

Las lineas

Las lineas marcan la tendencia de la variable o variables que se deseen graficar. ES
una linea que se extiende a lo largo del eje de las abscisas el cual generalmente representa
un periodo de tiempo. Cabe destacar, que las demas variables que intervienen deben estar

relacionadas entre si y contener el mismo periodo a representar.
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La leyenda

La leyenda permite al lector ubicar rapidamente la tendencia por medio de la linea
de interés y asi poderlo contrastar con las demas lineas. La leyenda debe tener lineas a color
indicando cada variable.

La Escalas

Las escalas que se encuentran en el eje de las abscisas y en el eje de las ordenadas
deben ser proporcionales a fin de no distorsionar la informacién.
El Sub-titulo 2

El sub-titulo 2 hace referencia al periodo de tiempo y debe estar representado en
siglos, décadas, afios, meses, horas, minutos, entre otros.
El Sub-titulo 1

El sub-titulo 1 hace referencia a la unidad de medida, este debe estar claramente
especificado ya que en gran medida la informacion a transmitir depende del sub-titulo 1.
Por ejemplo: 10x100000 indica que los valores que se encuentran en eje de las ordenadas se
expresan en millones, nimero de estudiantes, porcentajes, Bs, entre otros.

El valor

Este elemento corresponde al valor numérico en términos absolutos, el cual puede o
no ser representado sobre la linea que representa la variable.

El correlativo

El grafico debe llevar una secuencia seguido del titulo que incluye las variables y el
periodo, por ejemplo: Grafico. Patron de comportamiento de la matricula, nuevo ingreso y
egreso del IPREM para el periodo 2005-2012.
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Importancia

Describe perfectamente el comportamiento de una variable a través del tiempo, el
hecho de ingresar mas de una variable para poder hacer comparaciones la convierte en una
herramienta muy utilizado por los investigadores, ya la comparacion es un elemento de la
investigacion necesaria para dar respuesta a muchos fendmenos que ocurren en un ambiente
determinado. Por ejemplo: se puede graficar en un mismo espacio a las variables de
matricula, nuevo ingreso, egreso como se muestra a continuacion:

MATRICULA, NUEVO INGRESO Y EGRESADOS DEL IPREM. ANOS 2005-2012
16.000

14.000 A
12.000

10.000
8.000 NUEVO INGRESO
—=a— EGRESO
6.000 p
—5x— MATRICULA

4.000 -

NUMERO DE ESTUDIANTES

2.000

0
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

ANO
Grafico 8. Patron de comportamiento de la matricula, nuevo ingreso y egreso del IPREM
para el periodo 2005-2012.

La siguiente interpretacion muestra la importancia de este tipo de grafico: Segun el
gréfico anterior se puede observar que hubo un incremento atipico en la matricula para el
afio 2008, el cual fue afectado directamente por el nuevo ingreso de ese mismo afio, al
observar los afios anteriores y posteriores al 2008 se observa un comportamiento
homogéneo, por lo tanto, es natural que la matricula para el periodo 2009-2012 disminuya

significativamente.

66



Gréfico de puntos

Es un grafico formado por puntos que se genera sobre el eje de las abscisas y Segun
Montgomery (2008) “es un recurso muy util para representar un cuerpo reducido de datos
(digamos hasta unas 20 observaciones). El diagrama de puntos le permite al
experimentador ver de inmediato la localizacion o tendencia central de las observaciones y
su dispersion” (p.22)

La recomendacién que realiza Montgomery para los graficos de puntos es muy
importante en la presentacion de informacion, por lo que limita a un conjunto de datos
pequefios; sin embargo, cuando se tiene un conjunto de datos superiores a 20 observaciones
se utiliza el grafico de histogramas.

Uso

Es muy usado para representar un conjunto de datos pequefio.

Tipos de variables

Se usa para representar solamente variables cuantitativas que provienen de un

conteo.
TI’T\ULO
EDAD DE LOS MIEMBROS DEL EQUIPO DE ESTADISTICA. ANO 2012.
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Figura 35. Elementos de un grafico de puntos
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Elementos
Nombre de la variable (titulo)

Se debe agregar el nombre de la variable, para que acompafie en la lectura de la
leyenda. Cabe destacar, que este tipo de grafico solo se debe representar una sola variable.
Se debe colocar el periodo de los afios al que corresponde los datos.

Los puntos

Los puntos se generan a partir de un contero y se generan sobre el eje de las abscisas
cuantas veces aparecen en la categoria.

Las Escalas

Las escalas que se encuentran en el eje de las abscisas y en el eje de las ordenadas
deben ser proporcionales a fin de no distorsionar la informacion.
El Sub-titulo 1

El sub-titulo 1 hace referencia a la unidad de medida, este debe estar claramente
especificado ya que en gran medida la informacién a transmitir depende del sub-titulo 1.
Por ejemplo: nimero de estudiantes en las especialidades, edad del personal docente, entre
otros.

El Sub-titulo 2

El sub-titulo 2 hace referencia a la variable o el periodo de tiempo y debe estar

representado en siglos, décadas, afios, meses, horas, minutos, entre otros.
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EDAD DE LOS MIEMBROS DEL EQUIPO DE ESTADISTICA. ANO 2012.
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Gréafico 9. Edad de los miembros del equipo de estadistica de la UPEL. Afio 2012
Este grafico puede mostrar un patron de comportamiento que permitird una mejor
planificacion de los recursos, solo es de utilidad cuando se tiene un nimero reducido de
datos como se deja ver en la definicion del grafico de puntos.
Una recomendacion importante para todos aquellos que de algin modo haran uso de
esta guia, es considerar la naturaleza del dato, ya que alli se encuentra el secreto de toda
investigacion. El destino de la investigacion ya estd determinada, s6lo se debe comenzar

usando lo racional para terminar con resultados racionales.
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Resumen ilustrativo

Modo correcto

Modo incorrecto

Cuadro N°5. Distribucion del nivel educativo segin el nivel socio-

economico del personal administrativo. Afio 2012

NIVEL 50CIO- NIVEL EDUCATIVOD TOTAL
ECONOMICO ~ BACHILLER  LUC/EQUIV. ESPECIALISTA ~ GENERAL
B 1 4 3
c 3 2 5
TOTAL GENERAL 1 7 2 10

LIC/EQUIV = LICENCIADO O EQUIVALENTE
Fuente: Elaboracion del Autor

Distribucion del nivel educativo segiin el nivel socio-
economico del personal administrativo.

VIV CL LU LAY

BLMETIILER T.IC JEOITTW FeERETAT.TSTR 'l:l'z_'_'_

[ i)
I
3

Fuente: Elaboracion del Autor.

Elementos: Deficiencias:
¥v" Enumeracion de cuadro. X No presenta enumeracion de cuadro.
v' Afio de referencia. X No presenta afio de referencia.
v Texto del titulo del cuadro esta justificado. X Texto del titulo del cuadro no estd justificado.
¥v" Lineas horizontales sobre las variables y total X Tiene lineas superfluas
¥ Leyenda de variables codificadas. X No presenta leyenda de variables codificadas.
v Totales generales coincidentes. XA Tamafio del texto de la fuente igual al tamafio del titulo
¥ Referencia clara de la fuente. del cuadro.
¥v" Tamafio de la referencia de la fuente inferior al titulo del cuadro.
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Modo correcto

Modo incorrecto

SEXO

Fuente: Elaboracién del Autor.
Grafico 10. Distribucion porcentual del sexo de los estudiantes de
postgrado del IPREM. Afio 2012.
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Distribucion porcentual del sexo de log estudiantes de
postgrado del IPREM

OF
am

v’ Se usa para presentar porcentajes de datos cualitativos por
ejemplo: variables dicotomicas: femenino-masculino, si-no,
verdadero-falso, variables poligotoémicas: muy mal, mal,
regular, bien, muy bien.
Se usa para presentar porcentajes de datos cuantitativos por
ejemplo: estudiantes por estado, gastos vs ingresos.
Elementos:

v" Numeracion y titulo.

v Valores porcentuales.

v' Leyenda.

e

Deficiencias:

X No presenta datos en términos porcentuales.

X A pesar de usar datos cuantitativos no se presenta de
manera adecuada.

X No presenta fuente.

X No presenta numeracion del grafico.

X No presenta referencia al afio al que pertenece los
datos.

X No presenta claraments el titulo del grifico ya que

trata de porcentaje y presenta datos en términos
absolutos.
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Modo correcto

Modo incorrecto

MATRICULA DELIPREM SEGUN LOS ESTADOS. ANO 2012

MATRICULA SEGUN LOS ESTADOS
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Fuente: Elaboracion del Autor.
Grafico 11. Distribucion de la matricula de pregrado del IPREM segiin
los estados. Afio 2012.
v’ Se usa para presentar datos cuantitativos por ejemplo: nimero | Deficiencias:

de estudiantes por estado, gastos vs ingresos, edad, namero de
empleados por condicion laboral, consumo de energia eléctrica
por mes.
Elementos:
v' Numeracién y titulo.
v Valores porcentuales.
v' Leyenda.

KM A I X

No presenta fuente.
No presenta el afio de elaboracion.

No presenta referencia de los valores observados.

No presenta valores sobre los cilindros.
No hace referencia del valor observado.
No presenta enumeracion.

Esta creado bajo la dimension 3D.

72



Modo correcto

Modo incorrecto

MATRICULA, NUEVO INGRESO Y EGRESADOS DELIPREM, ANOS 2005-2012

.
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Fuente: Elaboracion del Autor
Grafico 12. Distribucion de la matricula de pregrado del IPREM. Afios
2005-2012
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Fuente: Elaboracion del Autor
Griafico 13. Distribucion de la matricula de pregrado del
IPREM. Afios 2005-2012

v’ Se usa para presentar datos cuantitativos que tenga una
secuencia cronologica por ejemplo: nimero de estudiantes por
afio, gastos ve ingresos mensuales, edad, consumo de energia
eléctrica por mes.

Elementos:

v" Numeracion y titulo.

¥v" Valores porcentuales.

v" Leyenda.

Debilidades:

No presenta variables con comportamiento cronolégico.
Presenta variables cualitativas.

El dato no esta claramente definido.

No presenta datos sobre la linea de tendencia.

El titulo del grifico no esta centrado.

Tamafio del texto de la fuente es igual al tamafio del titulo
del grafico.

23X xX
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ANEXO

A-1

CUESTIONARIO

Estimado (a) Estudiante: Soy participante del Doctorado de Educacién en Matematica en la UPEL- Maracay. En los actuales momentos me encuentro
desarrollando una Tesis denominada: UN MODELO DE COMPETENCIAS ESTADISTICAS PARA EL PROCESO DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE DE LAS
MEDIDAS DESCRIPTIVAS EN EL CONTEXTO UNIVERSITARIO. Por tal razén, me dirijo a usted muy respetuosamente con la finalidad de solicitar su
colaboracién en el proceso de recoleccidn de informacién de datos a los efectos de desarrollar esta investigacién y cumplir con este requisito indispensable
para optar al titulo de Doctor en Educacién en Matematica. En este sentido, agradezco todo el apoyo que me puedan brindar para la realizacién de este
estudio, el cual considero de vital importancia para la construccidén significativa de la investigacién y los aportes que se deriven de ella.

1,- SEXO: F M

POR FAVOR SELECIONE UNO DE ESTOS NIVE!

2,-NIVEL SOCIO-ECONOMICO:

B

E

P

OR FAVOR SEI

ONE UNO DE LOS SEMESTRES AQUI PRESENTES

3,- SEMESTRE QUE CURSA: 1-2

3-4

5-6

7-8

9-10

ESCALA DE LIKER

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

MUY MALO 1

MALO 2

REGULAR

3|BUENO 4

MUY BUENO 5

4.- (CUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA CON LA UNIDAD CURRICULAR
DE ESTADISTICA?

5.- ¢CUAL HA SIDO SU EXPERIENCIA CON EL DOCENTE O
FACILITADOR EN ESTADISTICA?

6.- :COMO CALIFICARIA USTED LA METODOLOGIA EMPLEADA POR EL
DOCENTE A LA HORA DE IMPARTIR SUS CLASES DE ESTADISTICA?

7.- :COMO CALIFICAR}A)USTED EL CONOCIMIENTO ADQUIRIDO EN EL
AREA DE ESTADISTICA?

8.- ¢¢OMO CALIFICARIA USTED UN CAMBIO EN LAS ESTRATEGIAS DE
ENSENANZA PARA EL AREA DE ESTADISTICA?

9.- ¢COMO CALIFICARIA USTED LA ELIMINACION DE LA MATERIA DE
ESTADISTICA EN EL NUEVO DISENO CURRICULAR 20152

PEDAGOGICA

SIEMPRE

CASI SIEMPRE

A VECES

CASI NUNCA

NUNCA

10.- :CONSIDERAS QUE EL DOCENTE PRESTA APOYO A LAS TAREAS
Y/0 ACTIVIDADES DOCENTES BASADAS EN TIC?

11.- ¢:EL DOCENTE DESARROLLA ACTIVIDADES DONDE EL
ESTUDIANTE SATISFACE SUS NECESIDADES COMUNICACIONALES
(GRUPOS DE CONVERSACION, GRUPOS DE INTERES, OTROS)?

12,- ¢CONSIDERAS QUE EL DOCENTE RECIBE FORMACION
CONSTANTE PARA ATENDER DE MANERA EFICIENTE TUS
REQUERIMIENTOS TECNOLOGICOS?

PSICOLOGICA

13.- ¢SIENTES TEMOR DE CURSAR LA MATERIA DE ESTADISTICA?

14.- ¢:TIENES UNA ACTITUD ABIERTA PARA TRABAJAR LA
ESTADISTICA CON LOS SERVICIOS QUE OFRECEN LAS TICS?

15.- ¢TE SIENTES COMODO USANDO LA TECNOLOGIA?

'OR FAVOR SELCCIONE UNA SO

JLA MEDIDA QUE M.

16.- ¢CUAL DE LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL
CONOCES?

MEDIA

MODA

MEDIANA

VARIANZA

DESVIACION
ESTANDAR

POR FAVOR MARCAR CON UNA EQUIS (X] LA MEDIDA Q

AS CONOCE
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A-1 (cont...)

COEFICIENT
17.- ¢CUAL DE LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE DISPERSION CONOCES?| DESVIACION VARIANZA MEDIA E DE RANGO
ESTANDAR VARIACION

POR FAVOR MARCAR CON UNA EQUIS (X) LA MEDIDA QUE MAS CONOCE

POR FAVOR SELCCIONE UNA SOLA OPCION CON UN CIRCULO LA QE CONISDERE CORRECTA: A); B); C) O D)
A) LA SUMATORIA ENTRE EL NUMERO DE DATOS
B) UN VALOR PROMEDIO POR INDIVIDUO
C) LA DISPERSION CON RESPECTOS A LOS DEMAS VALORES
D) EL VALOR QUE MAS SE REPITE

18,- LA MEDIA ES POR DEFINICION CONCEPTUAL

A) DIVIDE AL CONJUNTO DE DATOS EN DOS GRUPOS IGUALES
19,- LA MEDIANA ES POR DEFINICION B) EL NUMERO DE OBSERVACIONES ENTRE 2
CONCEPTUAL C) LA DISPERSION CON RESPECTOS A LOS DEMAS VALORES
D) EL VALOR PROMEDIO QUE MAS SE REPITE

A) EL VALOR QUE MAS SE REPITE DEL CONJUNTO DE DATOS I
B) EL VALOR QUE TIENE MAYOR PROBABILIDAD DE SER SELECCIONADO AL AZAR
C) LA DISPERSION CON RESPECTOS A LOS DEMAS VALORES

D) EL VALOR PROMEDIO QUE MAS SE REPITE

20.- LA MODA ES POR DEFINICION CONCEPTUAL

CON LA AYUDA DEL LAPIZ, POR FAVOR COLOCAR UN CIRCULO SOBRE EL INTERVALO CON LA AYUDA DEL LAPIZ, POR FAVOR COLOCAR UN CIRCULO SOBRE EL
QUE MAS SE ASOCIE A ESTE CONCEPTO INTERVALO QUE MAS SE ASOCIE A ESTE CONCEPTO
21,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE 22,- SEGUN LOS SIGUIENTES INTERVALOS APARENTEMENTE
IGUALES (THURSTONE) ;:COMO CONSIDERA USTED A LA IGUALES (THURSTONE) :COMO CONSIDERA USTED A LA
MATEMATICA? ESTADISTICA?
DIFICIL| - - - - - [FACIL DIFICIL| - - - - FACIL
DESAGRADABLE| - - - - - |AGRADABLE DESAGRADABLE - - - - - AGRADABLE
INCOMPRENSIBLE| - - - - - |COMPRENSIBLE INCOMPRENSIBLE - - - - - COMPRENSIBLE]

SEGUN ESCALOGRAMA DE GUTTMAN POR FAVOR MARQUE CON UNA EQUIS (X) SU PERCEPCION

MUY EN MUY DE
DESACUERDO ACUERDO

QUE TAN DE ACURDO ESTA USTED CON LAS SIGUIENTES
AFIRMACIONES: 1 2 3 4 5

23,- “EL VALOR DE LA MEDIA ES AQUEL QUE TIENE LA PROPIEDAD
DE CENTRAR LA INFORMACION DE LOS DATOS A UN VALOR UNICO.
ES UN VALOR PROMEDIO POR INDIVIDUO".

24,- “EL VALOR DE LA MEDIANA ES AQUEL VALOR QUE TIENE LA
PROPIEDAD DE CREAR DOS GRUPOS DE DATOS. UN GRUPO
REPRESENTA EL 50% DE LOS DATOS POR DEBAJO, MIENTRAS QUE
EL OTRO GRUPO REPRESENTA EL OTRO 50% DE LOS DATOS POR
ENCIMA DE ESTE VALOR".

25,- “EL VALOR DE LA MODA ES AQUEL QUE TIENE MAYOR
PROBABILIDAD DE SER SELECCIONADO DEL CONJUNTO DE DATOS.

CON LA AYUDA DEL LAPIZ, POR FAVOR COLOCAR UN PUNTO SOBRE LA RECTA (IMAGEN) DONDE
CONSIDERE QUE SE ENCUENTRA EL VALOR DE LA MEDIA

26,- SEGUN ESTE CONJUNTO DE DATOS: 18,10, 15, 20, 12. POR | 1 | |
FAVOR INDICAR DONDE CREE USTED QUE SE ENCUENTRA EL VALOR 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
PROMEDIO SIN HACER CALCULOS MATEMATICOS

n

: g (B0 — D2
27,- DE ESTE CONJUNTO DE DATOS PODRIA CALCULAR LAMEDIAY X = — MEDIA s [ i=1\~i VARIANZA
VARIANZA: 18,10, 15, 20, 12. can = n
RESULTADO DEL VALOR MEDIO= q

RESULTADO DEL VALOR DE LA VARIANZA=

Muchas gracias por su tiempo, para mi ha sido de gran ayuda el poder contar con su conocimiento en el drea de la estadistica.
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B-1

Preguntas de entrevistas

1. ¢Qué dificultades, personales y profesionales, encuentra usted en su préctica
docente en la unidad curricular de Estadistica?

- Permite revisar los aspectos laborales, de aula, de percepcion personal y los
psicoldgicos que pueden afectar el desempefio del docente en el curso de Estadistica (que
tal vez no afectan otros cursos)

2. (Como valora usted el uso de las TICs en el area de Estadistica?

- Hay casos en los que no se usas los recursos TICs porque no se conocen, no hay
capacitacion o porque no hay posibilidades de uso en el aula

3.- ¢Cuéles competencias cree usted que se deben afianzar en la unidad curricular de
estadistica? competencias como por ejemplo: algébrica, linglistica entre otras y por qué?

4.- ;Como autoevaluaria su desempefio al momento de impartir su practica como
docente, cree usted que se transmite de marera correcta los contenidos, cree que los
estudiantes captan el contenido y estan satisfechos?

5.-¢Cree usted que los estudiantes presentan una afectacion psicologica antes de
iniciar el curso. Donde cree usted que se origina o trasmite este temor: hogar, amigos,

incluso los mismos docentes entre otros?
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