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RESUMEN

Cartagena tiene en estructura una gran cantidad de barrios con condiciones
socioecondémicas muy bajas. Realidades que, sumadas a la prevalencia de familias
monoparentales devengan la obligacion de ir en la busqueda de cubrir sus necesidades
bésicas, lo cual conlleva a la poca participacion de los padres en el proceso educativo
de sus hijos. Esta situacion ha repercutido en la relacion de las familias de las
instituciones de Cartagena y, ademas, en el rendimiento academico estudiantil, lo que
resulta preocupante al registrarse estandares mas bajos de lo esperado, aunado a
problemas de inasistencia y exclusion escolar, situacion motivante para la realizacion
de esta investigacion cuyo proposito fue generar lineamientos tedricos para la
promocion de la participacion de los padres de familia en el proceso educativo de las
instituciones de la ciudad de Cartagena, desde un sustento tedrico a priori asociado con
la teoria ecoldgica y motivacional y a posteriori con el modelo social culturalista y la
teoria de sistemas como referentes de la influencia de la familia en el proceso. El
estudio se abordo bajo el paradigma interpretativo desde el método fenomenolégico en
su version clasica con un disefio emergente, abierto y flexible durante todo el proceso,
teniendo como escenario las instituciones educativas de la ciudad de Cartagena,
tomando como informantes claves a los padres de familia, docentes y personal directivo
de estas, empleando técnicas como la entrevista dialdgica y los grupos focales para la
recopilacion de informacién. Posteriormente a los fines del analisis se siguieron las
etapas del método antes mencionado develando la poca participacion de los padres en
las actividades pedagdgicas y acompafiamiento de los educandos y la carencia de
directrices asociadas con esta articulacion familia escuela. En consecuencia, fueron
construidos un conjunto de lineamientos tedrico — practicos que ayuden a incrementar
la participacién de los padres en el proceso educativo.

Descriptores: participacion, padres de familia, proceso educativo.
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INTRODUCCION

El proceso educativo es multifactorial debido a que son infinitas las aristas a
considerar desde las individualidades del aprendiz para la construccién de
conocimiento. No obstante, lo coincidente en relacion con el desarrollo integral del
individuo es la responsabilidad compartida de esta formacion entre la familia como
primer circulo de interaccion del nifio, la escuela su segundo entorno y la comunidad
(sociedad) por ser el espacio donde cohabita con otros.

En consecuencia, la participacion de los protagonistas anteriormente sefialados
se hace primordial en la etapa formativa de los educandos, sobre todo las personas que
conviven con ellos desde el nacimiento por ser un factor de seguridad y confianza para
estos, siendo los primeros mediadores y modelos de ensefianza con los que han
compartido y aprendido durante los primeros afios de vida.

Por lo antes expuesto, la intencionalidad de este estudio se encuentra dirigida a
generar lineamientos tedricos para promover la participacion de los padres de familia
en el proceso educativo de las instituciones ubicadas en la ciudad de Cartagena,
Colombia, mediante el desarrollo de seis momentos, a saber:

I.  Abordaje de la realidad, donde se plantea la situacion a investigar, asi como los
propositos de estudio y la justificacion.

Il. Referentes tedricos, contentivo de las investigaciones previas tanto internacionales
como nacionales en las que se apoyo el estudio, las teorias a priori parte de la
sustentacion inicial en relacion con las preconcepciones de la investigadora y las
emergentes a posteriori de los hallazgos encontrados ademas del basamento legal que
soporta el estudio

I11. Proceso metodoldgico, el cual vislumbra la posicién paradigmatica asumida, el
disefio de investigacion, el escenario e informantes claves indagados, las técnicas e
instrumentos utilizados para recabar la informacion y el método asumido para el
andlisis de estos, acompafiado de los criterios de calidad y rigor cientifico durante el
desarrollo del estudio.

IV. Analisis de la informacion, donde se describe paso a paso el trabajo de campo

investigativo desde el abordaje de los informantes clave, la recoleccion de la



informacidn, el procesamiento de esta, hasta contrastar los hallazgos encontrados con
el material tedrico correspondiente para interpretar lo develado rumbo a la teorizacion.
V. Construccion tedrica, producto del proceso anteriormente declarado para el disefio,
explicacion de los lineamientos tedricos para la promocion de la participacion de los
padres de familia en el proceso educativo de las instituciones en la ciudad de Cartagena
y su respectiva socializacion con los informantes para su confirmabilidad y recepcién
de aportes a estos.

VI. Reflexiones finales e idealizaciones de concrecién, donde se da respuesta a cada
uno de los propdsitos especificos del estudio y se dan algunas sugerencias para la

efectividad de los lineamientos construidos.



MOMENTO |

ABORDAJE DE LA REALIDAD

Este primer momento, recoge los aspectos mas relevantes que originaron esta
investigacion; donde se contextualiza y delimita la situacion de estudio, se plantean los
interrogantes de la investigacion y se responden mediante los propdsitos del estudio
para finalmente sefalar la importancia de esta indagacién dentro del contexto socio
educativo.

Situacion de Estudio

La familia es la primera estructura social reconocida por el Estado colombiano,
segun lo establecido en la Constitucion Politica de Colombia (1991), los padres
representan un eje central en la vida de sus miembros (Art. 42), lo cual es aseverado
por Perea (2006) al considerar que “el hombre, por encima de toda actividad intelectual
0 social por alta que sea, encuentra su desarrollo pleno, su realizacion integral, su
riqueza insustituible en la familia” (p.417), esto la coloca como una especie de columna
vertebral en la mayoria de los roles desempefiados como es el caso de los estudiantes.
En la familia donde el individuo desarrolla su sentido de pertenencia, forja su
personalidad y se prepara para asumir los retos que le depara la vida. Asi lo indican

Martin y Tamayo (2013) cuando afirman lo siguiente:

Esta claro que la familia, a partir del cumplimiento de sus funciones,
incluyendo estas otras como la afectiva, la integradora y de proteccion, (tan
basicas como las tradicionalmente citadas en la literatura especializada)
constituyen el sistema funcional sociocultural formativo, que garantiza que
el nifio sobreviva y se desarrolle de la mejor forma posible. Sin ellas, la
misma vida seria practicamente imposible. (p.67)

Ahora bien, cuando un nifio ingresa a una institucion educativa, los padres en
medio de la emocion y la ilusién se involucran de manera activa con dicho proceso, no

obstante, con el pasar de los afios, su participacion suele ser cada vez mas escasa



recayendo la responsabilidad del proceso educativo de ese nifio, mayoritariamente, en
el docente, quien lo asume desde su rol profesional. Asi lo confirma Guzméan (2015)
quien sostiene que “los padres no estan acostumbrados a participar en la educacion; les
dejan toda la responsabilidad de los nifios en la escuela a los maestros” (p.2). Lo
anteriormente descrito, posiblemente influenciado por la globalizacion, la modernidad
y las exigencias sociales las cuales han demandado que muchos padres de familia se
ocupen en el cumplimiento de funciones profesionales o ejercicios de oficios para
garantizar los ingresos econdmicos del sustento familiar y, por ende, los hijos asuman
un rol més independiente en la atencién de los asuntos educativos.

Acerca de esto, Acufia (2016) sefiala que “los padres se ven enfrentados a
dinamicas que no favorecen el apoyo que pueden dar a sus hijos, ... los horarios
laborales y el trabajo, implican no estar permanentemente en las casas y tampoco
disponible para citaciones de profesores” (p.3), lo cual genera que los progenitores o
acudientes de familia se involucren poco o nada con el proceso educativo de sus hijos,
incidiendo en el rendimiento academico de los educandos. Es evidente entonces, que
ningun tercero que quede al cuidado de los hijos reemplaza al cien por ciento la
presencia o el papel de los padres, evidenciandose la escasa participacion de la familia
en la asistencia y apoyo de los procesos que se establecen desde la institucion
educativa. Asi lo confirma la opinién de Guzman (2015) cuando expone que:

Las madres y los padres prefieren mantener su distancia del quehacer
escolar porgue les parece un ambiente impenetrable, hostil y riesgoso si
participaran en forma activa; el resultado es lo que llamamos un divorcio
de mutuo consentimiento en donde cada parte esta de acuerdo en dejar a la
otra en paz, excepto en casos de emergencia. (p.4)

Esto, ha limitado la responsabilidad de los padres para con la escuela al
suministro de materiales educativos, pagos de matriculas, garantizar la asistencia de
sus hijos sin hacer mas activa su participacion. En concordancia con lo anterior,
investigaciones como la efectuada por el Ministerio de Educacion del Ecuador (2019),
Razeto (2018) y Romagnoli y Cortese (2016) coinciden en que los padres de familia
juegan un papel determinante en el rendimiento académico de sus hijos gracias al

acompafiamiento que éstos puedan brindarle y se ven imposibilitados de ofrecer, no



solo por las razones ya mencionadas, sino porque muchas veces no cuentan con la
formacion idonea para ello.

Al respecto, Vygotsky, (1978) expresa que “la funcion del desarrollo préximo
seria imposible sin la interaccion social y la comunicacién, por ser el medio a través
del cual los adultos transmiten a los nifios las formas culturales de su sociedad vy el
conocimiento acumulado de la humanidad” (p 89). Esto demuestra la importancia del
entorno para el aprendizaje del nifio, como es el caso de los adultos y en particular,
padres y cuidadores dentro de la familia, quienes tienen un papel importante en
transmitir el conocimiento y las formas culturales de la sociedad al nifio.

Historicamente han sido los docentes quienes han intentado llenar ese vacio que
dejan los padres, al no poder brindar acompafiamiento efectivo a sus hijos durante el
proceso formativo como estudiantes. Bolivar (2006), afirma que “los cambios sociales
en las familias han contribuido también a delegar la responsabilidad de algunas
funciones educativas primarias al centro educativo” (p. 121). Sin embargo, no siempre
es suficiente el apoyo que se reciben de parte de sus docentes y de la institucion, ademas
se necesita acompafiamiento y seguimiento en el hogar, donde los padres deberian, ser
quienes lo efectlen al no ocurrir esto se afecta negativamente el rendimiento académico
estudiantil de estos jovenes; situacion que puede llegar incluso a ser desconocida por
sus representantes.

Al respecto Pérez, Arrieta, Quintero y Londofio (2016) afirman lo siguiente:

El bajo rendimiento académico se asocia, en muchos casos, al escaso
acompafiamiento y el poco compromiso que demuestran los acudientes
de los y las estudiantes frente a los llamados de los y las docentes de la
institucion en situaciones de dificultades académicas, ya que en la
mayoria de los casos no asisten, justificando tener otros compromisos
como los laborales... (p. 276).

Se puede inferir entonces que el rendimiento académico de los estudiantes esta
influenciado por las situaciones que viven al interior de las familias, cuando este es
acompafiado en el proceso académico obtiene un mejor rendimiento en comparacion
con otro, al cual no se le realiza el debido seguimiento manifestado por la

despreocupacion en el proceso pedagdgico, poca o nula relacién con su docente y la



negativa ante los llamados de la institucion, e inasistencia a las reuniones de entrega de
informes académicos, entre otros.

En relacion con lo preestablecido, Tuesca, Manuel y Navarro (2012) afirman que
“cuando los padres participan en su ensefianza, por lo general los hijos obtienen
mejores resultados en su proceso educativo, tienen mejor comportamiento, y alcanzan
actitudes mas positivas hacia la escuela y crecen para ser mas exitosos en la vida”
(p-122). Lo cual asevera la notoria relacion existente entre el acompafiamiento familiar
dentro del proceso de formacion y el rendimiento académico del representado.

La situacion evidenciada durante la contingencia educativa vivida a raiz de la
pandemia por Covid -19, a partir del confinamiento absoluto declarado, implicé que
los procesos escolares fueran asumidos de manera virtual o a distancia, en el que el
docente paso a un segundo plano en funciones orientadoras y los familiares asumieron
el protagonismo durante el proceso formativo. Si bien es cierto, esta situacion genero
otro tipo de inconvenientes como la deficiencia de conocimientos tedricos, tecnicos y
pedagdgicos por parte de los padres, aunado a la carencia de equipos tecnologicos que
facilitaran la sincronia con los tutores, también pudo evidenciarse las mejoras en la
concentracion, dedicacion y, por ende, el rendimiento de los educandos, gracias al
acercamiento permanente con su entorno cercano.

Esto es aseverado por Alarcon (2020) al especificar la situacion expuesta
asociada con el sector colombiano, en cuanto a que:

En sintesis, el sector educativo del pais no estaba (y no esta) preparado
para la transicidn hacia una educacién con mayores niveles de mediacion
tecnolégica como la que exige la mitigacion del avance del Covid-19.
Pueden identificarse dos problemas estructurales relacionados con esta
situacion y que deben resolverse con politicas publicas mas eficaces: a)
el poco nivel de acceso real de la poblacion a los elementos tecnoldgicos
béasicos y b) la poca capacidad de docentes y escuelas para traducir el
avance de las tecnologias digitales en transformaciones en su quehacer
educativo. (p. 16)

Definitivamente, la pandemia cambi6 la manera de ensefiar y de aprender por
parte de la escuela y del estudiante. La casa se convirtid en el saldn de clases, el docente

en el orientador, pero el padre de familia le tocé tomar obligatoriamente el papel de



asesor, acompafante y mediador del proceso educativo de sus hijos, sin contar en
muchos casos con las habilidades tecnoldgicas y pedagogicas requeridas para brindar
un apoyo de calidad. Se origina entonces una situacién problema en la que los
estudiantes se ven en la necesidad de proseguir sus procesos académicos en medio de
una situacion incierta, caracterizada por cambios repentinos en la rutina diaria de todos
los miembros de la familia, provocando ansiedad, panico, angustia y preocupacion.
Estas afirmaciones son confirmadas por Hurtado (2020) cuando expone que:

Ante esta nueva realidad mundial generada por las consecuencias del COVID-
19, la educacién se ha visto en la necesidad de ajustarse a un nuevo escenario
formativo. Las escuelas han quedado vacias y las casas se han convertido no solo
en los espacios en donde se aprenden valores, va mas alla, se han convertido en
los nuevos escenarios de aprendizaje formal y, también, informal. (p.178)

De hecho, la pandemia se prolongé mas de lo esperado Y, una vez que se reanudo

la instruccion en el aula, las habilidades adquiridas durante la capacitacion de
emergencia de dos afios de contingencia educativa se utilizaron para abordar las
debilidades educativas identificadas. Los docentes, personal directivo han demostrado
resultados aceptables sobre su capacidad para asumir ese rol, poniendo en evidencia
que dicho acompafiamiento es importante para contribuir con el proceso de ensefianza
y aprendizaje de sus hijos.

No obstante, alcanzar este nivel de crecimiento que se torna mas complejo en el
caso de familias de la ciudad de Cartagena caracterizado por provenir, en su mayoria,
de hogares con bajos recursos econdmicos, monoparentales, donde los adultos, en
algunos casos, ni siquiera se encuentran alfabetizados. Sobre esta realidad los docentes,
con liderazgo y vocacion como principales cualidades para enfrentar esta situacion, se
requiere la participacion de los progenitores y/o de los familiares que hagan vida con
los estudiantes, valiéndose de las escasas herramientas tecnoldgicas disponibles;
encontrandose con esta incompatibilidad en habilidad, analfabetismo tecnolégico y una
relacion familia — institucion casi nula.

En correspondencia con lo anteriormente descrito, Paez (2015) afirma que, al

conversar con muchos de los padres de sus estudiantes, estos expresan:



iNo tenemos tiempo para ir a la escuela y comprometernos con sus
proyectos! jTrabajamos todo el dia! La realidad latinoamericana no
favorece el incremento del interés de los padres respecto de las
actividades escolares, porque las dificultades econémicas —y sus
derivaciones— ocupan el horizonte familiar. (p.165).

Este escenario condujo a un estudio destinado a fomentar la participacion de los
padres en el proceso educativo de los estudiantes adscritos a las instituciones ubicadas
en la ciudad de Cartagena, siendo necesaria la puesta en préctica por parte de los
docentes de habilidades blandas, que motivasen a los padres a incorporarse de manera
activa en este necesario acompafiamiento que demandaba su participacién. Para este
momento, es importante mencionar que, segun Goleman, Boyatzis y McKee (2013),
las habilidades blandas son “aquellas habilidades sociales y emocionales que permiten
a las personas comunicarse de manera efectiva, trabajar en equipo, resolver conflictos
y adaptarse a situaciones nuevas y desafiantes”. (p.25). Justamente, este tipo de
practicas, cobran relevancia ya que los padres de familia de la ciudad de Cartagena de
Indias, en su gran mayoria, cuentan con escasos ingresos econémicos, a pesar de ser un
centro turistico importante del pais, registrando niveles socioeconémicos muy bajos en
comparacion con el resto de principales ciudades del pais.

Asi lo refrenda Roca (2009) al sefialar que, “la situacion de Cartagena, en relacion
con las ciudades mas importantes del pais, es preocupante en materia de pobreza, tanto
por los bajos niveles de ingreso como por las malas condiciones de vida.” (p.28). Esta
realidad dificulta la participacion de los padres de familia en todo lo inherente a la
formacién educativa de sus hijos y, sobre todo, origina el marcado distanciamiento
observado por parte de estos hacia la institucion donde se encuentran inscritos sus
representados, ocasionando en el peor de los casos un casi inexistente vinculo entre la
escuela y la familia, reflejado a su vez en los indices de participacion de las actividades
académicas y escolares de sus hijos, dificultando asi posibles procesos de integracién
y motivacion a la participacion.

Lo anteriormente descrito y la experiencia profesional de la investigadora de este
estudio, como rectora de una de las instituciones educativas de Cartagena, demuestran

la necesidad de intervenir en esta situacion a fin de contribuir con la promocion de la



participacion de los padres de familia en el proceso educativo de los estudiantes de las
instituciones ubicadas en la ciudad de Cartagena, Colombia; involucrando a los actores
sociales, como son los progenitores, docentes, personal directivo y el resto de
profesionales que hace parte de la comunidad educativa.

En referencia a lo sefialado, la autora de esta investigacion sintié un fuerte
estimulo en generar un cuerpo de lineamientos tedricos que motivasen a los padres de
familia a participar junto a los docentes en las instituciones educativas en el proceso de
formacion de los estudiantes, tomando como referente lo indicado por Leithwood y
Jantzi (2008) al expresar que “el liderazgo del director es la variable mas importante
en la escuela para la mejora de la calidad y el rendimiento del estudiante” (p. 27). De
modo que es importante que una rectora, como se le conoce en Colombia a la figura
que en otros paises se denomina director, impulse un conjunto de acciones en pro de
incentivar la participacion de los padres de familia en el proceso educativo de sus hijos.
Sobre la base de lo expuesto anteriormente, surgen las siguientes interrogantes de la
investigacion:

¢Cudl es la opinion de los padres de familia con respecto a su participacion en el
proceso educativo de los estudiantes?

¢Cudl es la percepcion que tienen los docentes y directivos acerca de la
participacion de los padres de familia en el proceso educativo de los estudiantes?

¢Cudles seran los elementos motivadores para la participacion de los padres de
familia en el proceso educativo de los estudiantes?

¢Cuales seran los lineamientos tedricos para promover de la participacion de los
padres de familia en el proceso educativo de los estudiantes?

Partiendo de esta incertidumbre, la autora de este estudio se plantea como

propdsito principal, el siguiente:



Propdsitos de la Investigacion

Propésito Principal

Generar un corpus de lineamientos tedricos para promover la participacion de los
padres de familia en el proceso educativo de los estudiantes ubicados en las
instituciones de la Ciudad de Cartagena, Colombia.
Propdsitos Especificos

Conocer la opinién de los padres de familia con respecto a su participacion en el
proceso educativo de los estudiantes.

Comprender la percepcion que tienen los docentes y directivos acerca de la
participacion de los padres de familia en el proceso educativo de los estudiantes.

Develar los elementos motivadores en referencia a la participacion de los padres
de familia en el proceso educativo de los estudiantes

Construir un corpus de lineamientos teodricos para promover la participacion de

los padres de familia en el proceso educativo de los estudiantes
Importancia de la investigacion

Uno de los beneficios més relevantes e interesantes de lograr es la participacion
de los padres de familia en el proceso educativo de sus hijos, en especial lo relacionado
con su rendimiento academico, el cual mejora significativamente, incidiendo en el
autoconcepto y autoestima del estudiante. Ademas, esto repercute en el
comportamiento en los espacios educativos minimizando las posibilidades de
ausentismo; que en el caso de la nueva realidad producto de la pandemia, es importante
garantizar la permanencia del estudiante dentro del sistema escolar.

Claramente, lograr la participacion de los padres en el proceso educativo es un
verdadero desafio, no s6lo para ellos, sino también para toda la comunidad educativa.
En ese sentido, esta investigacion puede proporcionar reflexiones tedricas para alcanzar
este propdsito que estd en consonancia con el Plan Decenal de Educacion 2016-2026,
cuyo quinto desafio pretende impulsar una educacion que transforme el paradigma que

ha dominado la educacién hasta el momento, estableciendo dentro de sus lineamientos
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estratégicos especificos, desde lo administrativo, integrar a la familia y a la comunidad
al proceso de formacion de los estudiantes, para lo que se hace imprescindible su
participacion.

En cuanto a la relevancia social y tedrica de la investigacion se tiene que la misma
puede ser referente para otras instituciones acerca de cémo lograr en los padres de
familia la conciencia y reconocimiento como parte trascendental del proceso educativo
de sus hijos, de manera que puedan sentirse motivados independientemente de su nivel
académico, a aprender y organizar el tiempo para asi atender todas sus
responsabilidades, convirtiéndose en los padres que sus hijos necesitan para garantizar
el éxito tanto a nivel académico como personal y social.

De igual forma, en Colombia las familias tienen definido claramente su rol en el
proceso educativo, estipulado en el decreto 1286 de 2005 emitido por el Ministerio de
Educacion Nacional, donde son establecidas las normas sobre la participacion de los
padres de familia en el mejoramiento de los procesos educativos de los
establecimientos oficiales y privados y se adoptan otras disposiciones en cuanto a los
derechos de los padres de familia (Art. 2°) y su respectiva participacion en las
actividades que desarrolle el establecimiento en que estan matriculados sus hijos y, de
manera especial, en la construccion, ejecucion y modificacion del Proyecto Educativo
Institucional (P.E.L.). (Lit. e).

Finalmente, esta investigacion se enmarca dentro de la linea de investigacion
“Infancia, Familia, Escuela y Comunidad” la cual hace parte de la Unidad de
Investigacion NIIE, perteneciente al Instituto Pedagdgico de Caracas (IPC) -
Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (UPEL), cuyo proposito es el
desarrollo psico-social del nifio y por consecuencia el crecimiento de los procesos
evolutivos de su personalidad. En ese sentido, el presente estudio tiene que ver con la
participacion de la familia y la comunidad, asi como la insercién del nifio en la escuela
y su participacién en el trabajo educativo. La educacion del infante debe sustentarse en
la integracion del hogar y de la comunidad a la institucion escolar, para el logro de los

fines educativos.
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MOMENTO 1l

MARCO REFERENCIAL

En el siguiente apartado, se presentan las investigaciones previas, los referentes

tedricos y las bases legales de la investigacion.
Investigaciones Previas
Antecedentes Internacionales

Cuevas (2019) efectuo en la Universidad de Valencia Espafia, una tesis titulada:
“atribucion de responsabilidades a la familia y escuela sobre la Educacion: percepcion
de los futuros maestros”, cuyo objetivo principal fue conocer la atribucion de
responsabilidades que otorgan los futuros docentes, a la familia y a la escuela en la
educacion de nifios y jovenes. Metodologicamente define a su investigacion como de
corte cuantitativo, con caracter descriptivo exploratorio, utilizando un instrumento de
elaboracion propia y validado por juicio de expertos para la recoleccion de la
informacion. El estudio le permitié concluir que: las familias, generalmente, exponen
como mayor impedimento para la participacion, su incompatibilidad horaria laboral
con las actividades escolares, por lo que afirman, deberia ser posible que los padres
pudieran ausentarse del trabajo para cumplir con sus obligaciones educativas con sus
hijos y en éstas, entraria la participacion en las actividades, actos y decisiones de la
escuela.

Este estudio se vincula con la presente investigacion, por la similitud con los
hallazgos develados en cuanto a que la situacion de vulnerabilidad economica en la que
viven las familias en la ciudad de Cartagena, lo que obliga a los responsables del hogar
a exceder sus horarios laborales para llevar el sustento a su casa. Si bien es cierto que,
deberia ser incorporado dentro de los contratos laborales un espacio periédico para la
atencién de actividades escolares de sus hijos, también es real que la mayoria de los

acudientes a las escuelas cartaginenses se desempefian en actividades informales, sin
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dependencia administrativa, lo cual se caracteriza por vivir del recaudo diario, haciendo
sopesar a los padres si deciden dejar de ganar parte del sustento por participar en el
proceso pedagdgico de sus hijos o, si por el contrario, aprovechan para recaudar mas
mientras sus nifios se encuentran protegidos por los docentes dentro de la institucion.

En el mismo orden de ideas, Bustos (2018), en la Universidad Hispana de
México, expone su tesis denominada: “participacion de los padres en las actividades
académicas de sus hijos”, cuyo objetivo de investigacién fue establecer el nivel de
contribucion de los padres en las actividades académicas de sus hijos, en las
instituciones educativas de la ciudad de Ambato — Ecuador. Abordada desde el
paradigma cuantitativo, aplica un andlisis factorial por el método de rotacién varimax
a 163 padres de familia, a través de una encuesta para extraer tres factores de
participacion con respecto a la comunicacion: en la escuela, con el hijo y la escuela.

Sus resultados apuntaron hacia un alto nivel de comunicacion entre los padres
con la escuela y con sus hijos, mientras que el conocimiento acerca del recinto escolar
reveld un estrato mas bajo que los anteriores, concluyendo que, las madres tienden a
tener mayor comunicacion con la institucion y descendientes que los padres y, por
ende, son ellas quienes tienen mas nocion acerca del recinto educativo donde estudian
sus hijos, destacando que aquellos habitantes del sector urbano tienen un mayor nivel
formativo y muestran mayor interés por la formacion de sus hijos.

El estudio anteriormente sefialado, aunque asumido desde un paradigma distinto
al presente estudio, devela que, a mayor nivel educativo, mayor interés en la formacion
de los educandos. Asi mismo, aungue el aspecto comunicativo, tanto con la escuela
como con los hijos, se muestre alto, su discrepancia con el conocimiento que se tiene
acerca de la escuela o de los procesos internos de esta, indican, al igual que esta
investigacion, la participacion limitada al cumplimiento de las normativas establecidas
desde un rol supervisor o de acompariamiento al margen de los procesos internos, la
poca integracion de la familia y la escuela hacia una meta comuan, asi como, restringida
pertinencia en la formacion integral de los ciudadanos requeridos por el pais.

Por su parte, Jiménez (2015) en su estudio denominado “la participacion de la

familia y otros agentes de la comunidad en la implementacion de programas educativos
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en centros de educacion primaria”, presentado ante la Universidad de Murcia Espafia;
se plante6 como objetivo describir la funcion que cumple la familia, como primera
institucién educativa, en el aprendizaje de sus hijos y su implicacién en los programas
escolares, junto a directivos, docentes y otros agentes de la comunidad educativa.
Como metodologia, la autora indica que se trata de una investigacion de caracter
descriptivo mixto con un enfoque analitico descriptivo, cualitativo. Se valié de cuatro
(4) cuestionarios, una entrevista en profundidad y una semiestructurada para recopilar
los datos necesarios para la investigacion.

Una de las conclusiones mas relevantes de este estudio es que los padres
participan apoyando a sus hijos en actividades que no demandan mucho esfuerzo, ya
sea orientandolos a como realizar las tareas, cuidar de su aseo, atender su alimentacion,
mandarlos a la escuela con puntualidad, revisar sus deberes escolares, conversar con
ellos acerca de su trabajo en clase, la importancia de ir a la escuela y buscar informacion
en libros. Sin embargo, en aquellos tipos de actividades que requieren mas de esfuerzo,
los padres bajaron de nivel.

De acuerdo con sus conclusiones, es evidente que las responsabilidades asumidas
por la familia son aquellas sefialadas por las leyes del Estado, pero que, ademas, son
las aprendidas mediante la crianza que tuvieron. Deduccion realizada a partir de las
semejanzas entre las conclusiones de este autor y lo develado en los hallazgos de este
estudio, lo cual hace pensar que el tipo de participacion de los padres en el proceso
educativo de sus hijos ha sido tradicionalmente segregado a diferenciar los roles
familiares y escolares, en lugar de ver las oportunidades ofrecidas en la integracion de
ambos esfuerzos con un solo horizonte.

En este orden de ideas, Barrientos (2015) realizd, en la Universidad de Barcelona
Espafia, un estudio titulado “el papel de los directores en la promocion de la
participacion familia y comunidad en las escuelas basicas: El caso de la comuna de
Panguipulli en Chile”. Su objetivo principal fue describir, analizar y comprender el
papel de los directores de escuelas basicas de la comuna de Panguipulli, XIV Region
de los Rios, en relacion con la promocion de la participacion de las familias y la

comunidad en los procesos de mejora. Como metodologia fue empleado el estudio de
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casos, bajo el enfoque cualitativo y apoyado en el paradigma interpretativo. Con
respecto a la recopilacion de los datos el autor usd entrevistas, grupos de discusion,
cuestionarios y observacion no participante.

La principal conclusion consisti6 en que los directores de la comuna,
tedricamente, estan en conocimiento de los principios orientadores y los benéficos de
la participacion, aunque no son conscientes de que sus practicas sean restrictivas.
Sefialan que se manifiesta una dicotomia entre las concepciones tedricas que poseen y
la ejecucion practica en su gestion directiva. Los procesos participativos de las familias
en la comuna se presentan de manera superficial, restrictivos y con relativo
tradicionalismo. En consecuencia, no son sobrepasados los niveles informativo y
consultivo, privilegiandose mayormente la presencia y asistencia de los padres a las
escuelas.

Los hallazgos de este estudio son de gran valor tedrico para la presente
investigacion debido a que esa analogia entre lo que se dice y lo que se hace, entre lo
que se planea y lo ejecutado, es sinonimo de la realidad encontrada en las instituciones
educativas en Cartagena, pudiendo afirmar que tal vez lo que se requiere es el
establecimiento de un conjunto de lineamientos tedricos y practicos para lograr dicha
participacion de manera efectiva dentro del proceso educativo, hacia la formacion de
una dupla indisoluble entre la escuela y la familia, la mejora de la calidad de los
aprendizajes de los educandos, la institucion y la region en general.

Cada uno de los antecedentes expuestos, representan un aporte a la investigacion,
al permitir conocer la realidad en torno a la participacion de los padres de familia en
las instituciones educativas y los escenarios donde se suscitaron las investigaciones,
ademas de analizar como abordaron el fendmeno de estudio, cudles fueron las
propuestas manejadas, a los fines de contrastarlo con la realidad colombiana; aunado a
los aportes tedricos que permiten revisar y tomar como referencia.

Antecedentes Nacionales

Jiménez y Pérez (2021) desarrollaron un estudio denominado “relacién familia-

escuela desde la corresponsabilidad”, en el cual se plantearon como objetivo

transformar la relacion familia-escuela desde la corresponsabilidad de los padres de
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familia, docentes y estudiantes del grado sexto (6°) de la sede Simdn Bolivar de la
IEDT Francisco de Paula Santander de Fundacion Magdalena. Como metodologia se
empled la investigacién accién con un enfoque cualitativo; recogiendo la informacion
a través de encuestas, entrevistas semiestructuradas y grupo de discusion. A partir del
analisis de la informacidn, concluyeron que la tomar decisiones més acertadas por parte
de los directivos, docentes y padres de familia en cuanto a como transformar la relacion
familia-escuela, consiste en asumir responsablemente el compromiso de preponderar
por la importancia de esta relacion.

Una de las formas de alcanzarlo, es consolidando la escuela de padres como un
instrumento para formarse y educar en la corresponsabilidad, entre otras tematicas, y
no como un espacio desaprovechado o hasta olvidado, que tribute en el desarrollo del
proceso formativo del educando y su proyeccion como parte de una sociedad
generadora de cambios significativos.

Los hallazgos develados por los autores, antes mencionados, son coincidentes
con lo sefialado por la autora de este estudio a partir de la interpretacion de las
percepciones de los informantes, en cuanto al potencial de la escuela para padres como
estructura utilizada para la formacion de las familias. Aunque el nombre de este
programa “Escuela para padres”, solo haga mencidn a los progenitores, es sabido en la
realidad colombiana la existencia de una gran variedad de tipos familiares, de manera
que la terminologia bien pudiese extenderse a “escuecla de familias” y acondicionarla
como el espacio idoneo para orientar e integrar al grupo en el proceso educativo, a
partir de la participacion de todos los integrantes y poder compartir tiempo de calidad
aprendiendo.

En el mismo orden de ideas, Martinez (2016) efectud una investigacion a la que
Ilamé “representaciones sobre la participacion de los padres de familia en la escuela”,
cuyo objetivo fue analizar las representaciones de padres y docentes, sobre los procesos
de participacién de los padres en el Colegio San Bernardino IED y su incidencia en la
disposicion de éstos para involucrarse en los procesos escolares. La metodologia de la
investigacion adopté el enfoque epistemolégico hermenéutico-interpretativo,

combinando para la recoleccion de datos un instrumento de corte cuantitativo:
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encuesta, con otros instrumentos cualitativos: grupos focales y entrevistas. Una de las
conclusiones a las que llegé el investigador fue que los acudientes no se vinculan a las
actividades institucionales ni a los procesos escolares de sus hijos, sobre lo que los
profesores mantenian explicaciones informales y cotidianas, por lo cual se considerd
pertinente conocer las representaciones de padres y docentes al respecto. Ello permitié
esclarecer si estas ideas eran certeras respecto a los motivos de tal desvinculacion.

En el caso del estudio antes mencionado, su aporte fue mas metodoldgico que
tedrico, debido a que la ruta investigativa llevada a cabo por este autor se hizo
detalladamente siguiendo los pasos del método escogido, lo cual permitié comprender
de manera especifica de donde emergian sus hallazgos y hacia donde apuntaban,
facilitando a la investigadora de este estudio una vision procedimental en funcion de la
intencionalidad planteada. Por otro lado, aunque en las instituciones educativas objeto
de estudio, la participacion de los familiares es mas alta que en los resultados del
investigador consultado, el tipo de excusas colocadas por los familiares tienen tal
semejanza que es imposible no visualizar una realidad extensible al pais, en tanto que
las necesidades econdmicas de los hogares en vulnerabilidad cada dia se intensifican
mas, restandoles tiempo para atender situaciones de valor como lo es la educacion de
sus hijos.

Finalmente, Martinez (2015) en su trabajo titulado “una propuesta para promover
la participacion de la familia en el proceso educativo de nifios de segundo grado del
Instituto Educativo Distrital Codema de Bogota™, se propuso como objetivo principal
implementar una propuesta didactica para la participacion del entorno cercano al
estudiante de segundo (2°) grado de la institucion objeto de estudio mediante la
metodologia Investigacion Accion, como parte de la observacion de la realidad para
generar una reflexiobn permanente sobre la practica educativa con el fin de
transformarla.

Para lograr este fin se realizaron talleres de solucion de conflictos en el aula con
los estudiantes y asi mejorar el ambiente del aula, luego se trataron diferentes temas y
se desarrollaron los talleres con la familia y acudientes teniendo en cuenta sus intereses

y necesidades. Como conclusiébn méas destacada la autora sefiala que respecto del
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reconocimiento de la teoria sobre Gestion Educativa y participacion se reconoce la
importancia en la actualidad de trabajar unidos ambos entornos cercanos al estudiante
y durante el proceso de disefio de la propuesta se observa que el grupo familiar reconoce
la importancia de dedicar tiempo a los procesos educativos y formativos que se hacen
en el aula con sus hijos.

Las acciones emprendidas en la investigacion antes expuesta demostraron que si
existe la disposicion de los implicados, una guia orientativa oportuna y una planeacion
consciente e intencional, los resultados pueden ser de gran valor para la integracion de
estos en cualquier contexto del pais y del mundo. En consecuencia, s conveniente
centrar la atencion en el desarrollo de pautas para llevar a feliz término las metas
trazadas.

En el contexto colombiano el tema de la participacion de la familia en el proceso
formativo de sus hijos parece haber sido abordado en magnitudes locales, focalizados
a centros educativos especificos sin abordar la realidad en el contexto nacional. No
obstante, cada uno de estos estudios permitio a la investigadora conocer la situacion en
torno a este tema y contrastarla con su experiencia personal, permitiéndole identificar
elementos comunes entre los escenarios investigativos y que son propios de la cultura
familiar colombiana, sirviendo esta informacién como referente para el estudio.

Referentes Tedricos

Los referentes tedricos estdn compuestos por las teorias a priori y a posteriori.
Las primeras, son tomadas en cuenta a partir de lo que la investigadora de este estudio
conoce acerca de la problematica y su vision acerca de las fuentes cientificas que
pudiesen respaldar el estudio. Las segundas, surgen de los hallazgos emergentes,
durante el proceso de triangulacion, donde podrian resultar otro tipo de exponentes
tedricos quienes respalden las percepciones de los sujetos actuantes.

Teorias a Priori
Teoria Ecologica de Bronfenbrenner

Esta teoria propuesta por Urie Bronfenbrenner trata de explicar bajo un enfoque

ambiental como se suscita el desarrollo de un individuo y como influyen los diferentes

ambientes en los que se desenvuelve ese individuo en su desarrollo cognitivo, moral y
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social. Es una de las teorias més referidas cuando se trata de temas que se relacionen a
la corresponsabilidad del proceso educativo, y no tanto para explicar el desarrollo
evolutivo de los nifios al no presentar una secuencia de como ocurren los cambios.

La ecologia del desarrollo humano comprende el estudio cientifico de la
progresiva acomodacion mutua entre un ser humano activo, en
desarrollo, y las propiedades cambiantes de los entornos inmediatos en
los que vive la persona en desarrollo, en cuanto este proceso se ve
afectado por las relaciones que se establecen entre estos entornos, y por
los contextos mas grandes en los que estan incluidos estos entornos.
(Bronfenbrenner, 1987, p.40)

Interpretando al autor, el desarrollo humano visto desde un enfoque ecoldgico es
afectado, influenciado por todo lo que ocurre en el entorno del individuo, donde este
vive y se desenvuelve, bien sea que este actle directamente o indirectamente en ellos,
es lo que ha denominado como ambiente ecoldgico; es decir, que prevalece en su
concepcion mas los aspectos relacionados al ambiente, a la sociedad que los vinculados
a los factores bioldgicos y cognitivos, tal como ocurre en los postulados teoricos de
Piaget y Erikson gque, presentan una secuencia en cuanto a los momentos en que se van
dando la adquisicion o manifestacion de hitos del desarrollo en cada nifio.
Bronfenbrenner (1987) define al ambiente ecolégico como:

...un conjunto de estructuras seriadas, cada una de las cuales cabe dentro
de la siguiente, como las mufiecas rusas. En el nivel méas interno esté el
entorno inmediato que contiene a la persona en desarrollo. Puede ser su
casa, la clase o, como suele suceder cuando se investiga, el laboratorio o
la sala de test. (p.23)

En este caso, el entorno definido como ambiente ecoldgico es planteado como un
conjunto de estructuras en las que una forma parte de la otra. Siendo el contexto
histrico sociocultural de un nifio el espacio donde este adquiere valores, creencias,
desarrolla conductas, sentido de pertenencia y de seguridad. En tal sentido, es
importante considerar la teoria propuesta por Bronfenbrenner (1987). A continuacion,
es presentado el cuadro 1, donde se define cada una de las estructuras que forman parte

del ambiente ecoldgico.
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Cuadro 1.

Estructuras del ambiente ecoldgico.

Estructura

Definicion

Relacion educativa

Microsistema

Es un patrén de actividades, roles y
relaciones interpersonales que la persona
en desarrollo experimenta en un entorno
determinado, con caracteristicas fisicas y
materiales particulares.

Se refiere a los grupos directos con los
que se tiene contacto, en el caso del
nifio su familia, hogar de cuidado o
guarderia, la escuela; es decir el nivel
mas cercano donde se desarrolla el
nifio.

Mesosistema

Comprende las interrelaciones de dos o
mas entornos en los que la persona en
desarrollo participa activamente, por
ejemplo, para un nifio, las relaciones entre
el hogar, la escuela y el grupo de pares del
barrio; para un adulto, entre la familia, el
trabajo vy la vida social.

Se analizan las relaciones que se dan
entre las figuras que interactdan en el
primer nivel; por ejemplo, los padres
con maestros, personal de cuidado,
entre otros; situaciones que permiten
visualizar este nivel seria la visita de
los padres del nifio a la escuela, o
acompafiar al nifio a alguna actividad
deportiva en la que se tenga contacto
con el entrenador.

Exosistema

Se refiere a uno 0 mas entornos que no
incluyen a la persona en desarrollo como
participante activo, pero en los cuales se
producen hechos que afectan a lo que
ocurre en el entorno que comprende a la
persona en desarrollo, 0 que se ven
afectados por lo que ocurre en ese
entorno.

Vinculado con los elementos que
afectan la vida del nifio de forma
indirecta. En este nivel se incluye a
lugares, situaciones donde el nifio no
participa de forma activa, pero les
afectan, por ejemplo: el lugar de
trabajo de sus padres.

Macrosistema

Se refiere a las correspondencias, en
forma y contenido, de los sistemas de
menor orden (micro, meso y exo) que
existen o podrian existir, al nivel de la
subcultura o de la cultura en su totalidad,
junto con cualquier sistema de creencias o
ideologias que sustente

Se concentran  los  elementos
relacionados a la cultura y valores
practicados donde vive la persona, en
este caso el nifio y que influird en la
forma como este se expresa.

Nota. Bronfenbrenner (1987, pp. 41-45).

Todas las concepciones compartidas anteriormente son las que ratifican el aporte
de esta teoria a la investigacion, considerando la escuela y la familia como sistemas
comunes en la vida de un nifio; que ejercen influencia significativa sobre su desarrollo,
que acttan de forma interdependiente y por ello deben analizarse de forma conjunta.
Cada uno de estos, aportan recursos importantes a la vida de un nifio y que, si no fluye
esa relacion entre ambos sistemas, si se rompe, el nifio buscara esos recursos afectivos
que proporciona la familia y los socioculturales que guiaran su conducta en fuentes

que, tal vez, no resulten ser las mejores; tal es el caso de nifios que terminan en
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situaciones poco aceptables en la sociedad como conductas disruptivas, en el peor de
los casos, antisociales.

En consecuencia, esta teoria es asumida como pilar tedrico en el estudio de la
participacion familiar del proceso educativo en las instituciones educativas de
Cartagena, debido a que la principal intencionalidad de la educacién es Alarcon,
Benjumea, Coronell y Rofriguez (2016) “mejorar el desarrollo intelectual, emocional,
social, moral de las personas”, haciendo referencia a la generalidad constituida por los
nifios que estudian en la escuela, sus familias y docentes como un solo ente cuya
caracteristica comun es el querer formarse como un individuo integral con mirar a ser
el ciudadano requerido por la sociedad del futuro.

Para ello, es necesaria y oportuna la participacion en actividades educativas que
vaya de lo simple a lo complejo con una consecucion intencional en funcion de
establecer fuertes vinculos emocionales y compromiso compartido con el bienestar y
el desarrollo de todos. En consecuencia, para lograrlo, segin Bronfenbrenner (1985)
deben existir dos condiciones especificas: (1) la creacién de un “contexto de desarrollo
primario” y (2) de un “contexto de desarrollo secundario” (p.53).

En cuanto al primero, considera que el nifio debe incorporar en sus estructuras
mentales acciones vinculadas con su estabilidad psicoldgica, emocional y fisica bajo la
orientacion formativa de personas capacitadas para tal fin (en este caso sus padres y
docentes), lo cual conlleva al segundo, asociado con la disposicion de facilitarle a esos
nifios los espacios idoneos para poner en practica lo aprendido anteriormente, pero de
manera autonoma, es imprescindible que el educando cuente con relaciones afectivas
establecidas donde converjan sus centros de seguridad mas cercanos (familia, docentes)
en funcion de contribuir con la internalizacion de conocimientos y actitudes propias
para el buen desenvolvimiento del educando.

Teoria Motivacional de Maslow

Maslow (1970) es uno de los precursores de las diferentes teorias que tratan sobre
la motivacion humana, su propuesta se fundamenta en el intento de sistematizar todas
las necesidades humanas en un todo. Denomind a su teoria como Jerarquia de

necesidades, para lo que presentd una piramide para facilitar su comprension.
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Gréfico 1. Jerarquia de las necesidades de Maslow (1943).

En correspondencia con lo mencionado antes, Frager y Fadiman (2010) sobre las
necesidades fisiologicas apuntan que estas:

...incluyen la necesidad de alimento, agua, oxigeno, suefio y sexo.
Muchas personas de nuestra cultura satisfacen estas necesidades sin
mayores dificultades. En cambio, si las necesidades biologicas no se
cubren de manera adecuada, la persona dirige casi todas sus energias a
satisfacerlas.” (p.589).

Estas son necesidades fundamentales para preservar la vida y es por ello por lo
que el individuo requiere su satisfaccion de forma prioritaria. Sobre las necesidades de
seguridad Maslow (1970), se refiere a que “el hombre tiene un impulso innato hacia la
autorrealizacion. Se preocupa por lo que sucedera con su vida, con la vida de sus hijos
después de que haya muerto” (p. 101). Por lo que estas necesidades son requeridas
tanto por nifios como adolescentes y adultos, y cuando no son cubiertas desequilibran
al individuo para la realizacién de muchas actividades.

Siguiendo el orden de ideas, Maslow (1970) puntualizd, en torno a dos tipos de

necesidades de estima:
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La necesidad de estimacién puede dividirse en dos subnecesidades. La
primera es la necesidad de autoestima, es decir, la necesidad de respeto a
si mismo, confianza en si mismo, competencia, capacidad, logros,
independencia y libertad. La segunda subnecesidad es la necesidad de
respeto por parte de los demas, es decir, el deseo de ser reconocido,
aceptado, valorado y respetado por los demas. (p. 93)

De acuerdo con la teoria propuesta por Maslow, las necesidades humanas
requieren satisfaccion en el orden ascendente que muestra la piramide, es decir, las
primeras que requieren ser satisfechas son las necesidades fisiologicas, en las que se
incluyen alimentacién, descanso, hidratacion, respiracion, reproduccion. Una vez que
se han satisfecho este primer grupo, se activa la necesidad de satisfaccion del siguiente
nivel denominado seguridad que estan relacionadas con la proteccion, seguridad y
estabilidad de un individuo en cuanto a su integridad fisica, salud, empleo, ingresos,
familia, y propiedad.

En ese mismo orden prosigue la necesidad de satisfaccion de las necesidades de
afecto relacionadas con la aceptacion, el afecto, la intimidad sexual; prosiguen las
necesidades de autoestima o reconocimiento que se vinculan a los sucesos que nos
generan autoestima, respeto, confianza, y reconocimiento social. Se llega entonces al
altimo punto de la pirdmide propuesta por Maslow que habla de la satisfaccion de las
necesidades de autorrealizacion que se relaciona con necesidades vinculadas con el ser:
actuar sin prejuicios, ayudar a otros, aceptar hechos.

Para los padres de familia; siendo los responsables del nicleo familiar no resulta
facil sentir insatisfechas estas necesidades por ende sus niveles de motivacion se ven
afectados y su intencion participativa es muy baja; ahora bien, si un padre de familia
encuentra reconocimiento por parte de las instituciones educativas, se les hace
reflexionar sobre la incidencia que tiene su participacion en el proceso educativo de
sus hijos es posible que aumenten también la motivacién por involucrarse de forma
activa en el mismo, de alli la relevancia de esta teoria para de esta investigacion.

En otro orden de ideas, debe ser considerada la motivacion del nifio hacia el
apresto del aprendizaje. Al respecto, Maslow (1991) exhibe la relacion entre ambas a

partir de “la forma de llegar a orientar a una persona, en el interés de obtener un
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aprendizaje significativo para la practica del conocimiento diario de la vida” (p.153).
En consecuencia, son los entornos mas cercanos al nifio (familia-escuela) los
encargados de inculcar en el educando las actitudes necesarias para que él pueda
construir su propia identidad y, por ende, reconocer y manejar su motivacién intrinseca,
ademas de proporcionarle diversos estimulos externos como muestra de valoracion de
sus esfuerzos y potenciar su autoestima con el amor palpable, en un ambiente
sincronizado donde todos sus guias siguen un mismo lineamiento educativo hacia él.
Teorias a Posteriori
El Modelo Social Culturalista y la Teoria de Sistemas como Referentes de la
Influencia de la Familia en el Proceso Educativo

La sociedad se compone de un grupo de personas quienes asumen diversos roles
dentro de ella con una intencionalidad especifica adecuada a dos caracteristicas
comunes, la interaccion comunicativa e interdependencia. Ambas vinculadas mediante
el lenguaje. El ser humano desde sus inicios esta concebido como un ser social, lo cual
significa que vive y convive con y para otros lo cual requiere de la interaccion constante
con su entorno fisico, emocional y psicologico apuntando hacia la necesidad de una
serie de cualidades basicas para llevar a feliz término ese proceso comunicativo.

La familia, vista desde el punto de vista sistémico constituye una serie de
elementos (integrantes de la familia) organizados (de acuerdo con sus roles) e
interdependientes (segln relaciones parentales) alineados por un conjunto de normas
establecidas (socialmente) y funciones intercambiables unidos por un vinculo afectivo
que los mueve hacia un fin. Al respecto, Ochoa (1995) menciona que “la conducta del
sistema familiar no puede entenderse como la suma de las conductas de sus miembros,
se trata de algo cualitativamente distinto, que incluye las relaciones existentes entre
ellos” (p.19). Lo cual significa la comprension del todo a partir del tipo de interacciones
de sus partes al cumplir, que segun Andolfi (1991) cuenta con tres propiedades, a saber:
(a) constituida por subsistemas, (b) abierto y autorregulado por reglas de interaccion y
(c) continuidad y transformacién.

En cuanto a la primera, los subsistemas son relacionados con los distintos

vinculos familiares, el conyugal (pareja), parental (padres e hijos), filial (padrastros e
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hijos) fraternos (hermanos), individual (el de cada miembro consigo mismo), a los que
la autora de este estudio agregaria de reciprocidad (abuelos y nietos).Con respecto al
segundo, se atribuye a que la accién de uno de sus miembros o subsistemas, genera
cambios en los demas de manera particular y a su vez en todo el sistema y la tercera,
porque la interaccion conlleva al aprendizaje y por ende a la transformacion.

Dicha relacion se basa, de acuerdo con Vygotsky (1986) considera, "el lenguaje
como medio principal para el desarrollo cognitivo y para la transmisién de la cultura,
convirtiéndose en el vehiculo por el cual la mente se organiza y se estructura” (p. 57).
Esto significa que, a través del proceso comunicativo se aprende con y de los otros. Asi
lo reafirma Halliday (1993) al verlo como “la herramienta principal para el aprendizaje,
mediante la cual los nifios adquieren conocimientos y habilidades, y construyen su
comprension del mundo que les rodea™ (p. 35). En correspondencia con ello, es por lo
que se atribuye tal relevancia a esa interaccion de los estudiantes con sus familiares
durante el proceso de formacion y la necesidad de promover su participacion en la
construccion de conocimientos de sus representados.

En palabras de este de Vigotsky (1986) “en el desarrollo cultural del nifio, toda
funcion aparece dos veces: primero, en el ambito social, y mas tarde, en el ambito
individual; primero entre personas (interpsicolégica) y despues en el interior del propio
nifio (intrapsicologica)” (p. 94). Demostrando con ello, como los cambios histéricos
alteran la realidad y la forma de ver el mundo, por tanto, las estructuras cognitivas son
la suma de interacciones entre el individuo y su medio inmediato, contexto social e
historicidad compartida. A partir de estos, comienzan a formarse ideas internas
edificadoras de ese ser que en adelante se enfrentara al mundo que lo rodea.

En consecuencia, el nifio, quien inicia su proceso de formacion dentro de un
hogar donde es concebido, toma de su entorno aquello que percibe de sus familiares a
través del lenguaje, convirtiéndose en un conjunto de significados aprendidos mediante
las diversas actividades en las que participa en familia y de las que no posee
conocimientos previos (Zona de Desarrollo Real) y a través de la orientacion de sus

padres construyen nuevos conocimientos hacia el logro metas (Zona de Desarrollo
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Proximo). Asi, a lo largo de su vida seguird el mismo patron incrementando de manera
gradual al ampliar su entorno a la escuela, amigos, trabajo y sociedad en general.

Por ello, es la importancia de la orientacion continua del educando, lo cual llamé
Rogoff (1993) como “Teoria de la participacion guiada” apoyada en las posturas de
Vygotsky y Piaget, acreditando el rol protagénico del adulto como agente de mediacion
en el aprendizaje del nifio, facilitindole los medios y el entorno para la construccion
del conocimiento como puente enlace entre lo que sabe y la nueva informacion a
internalizar. De acuerdo con esta autora “buena parte de lo que los nifios son capaces
de hacer exige que estén inmersos en su cultura” (p.180), lo cual significa que la
interaccion entre nifios y adultos en actividades compartidas contribuye al aprendizaje
de los mas pequefios en torno a su socializacion y desarrollo intelectual.

Este tipo de relaciones entre padres e hijos, docentes, estudiantes, padres y
docentes, crean vinculos socio - afectivos que conllevaran desarrollar las condiciones
idoneas para alcanzar el aprendizaje y con ello cambia la percepcién ante la vida, tanto
del que aprende como de quien facilita los medios para hacerlo.

Por todo lo antes expuesto, se considera relevante integrar a la familia en el
proceso educativo escolar, donde los padres, hermanos y demas integrantes de la
familia sean formados e involucrados en las actividades pedagdgicas, de manera que
gracias a esas interacciones entre estudiantes, docentes y familiares sean construidos
vinculos afectivos y psicologicos, permitiendo una consonancia de instrucciones
promovedoras de aprendizaje, donde a su vez, el educando no tenga que explicar en
casa lo trabajado en clase en busca de clarificaciones y viceversa, sino que todos los
protagonistas del hecho educativo, apuesten a la construccion de conocimiento
conjunta y con ello mejorar notoriamente la calidad de los aprendizajes.

Bases Conceptuales
La Familia

Durante los primeros afios de escolaridad uno de los temas comunes, en los

diferentes sistemas educativos en América Latina, es el estudio de la familia como

nucleo fundamental de la sociedad, siendo el primer escenario de interaccién social que
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tiene el individuo y donde adquiere sus primeros aprendizajes. La Comision Econémica
para América Latina y el Caribe CEPAL (2007) la define asi:

La familia es una institucion social, la mas antigua y extendida de todas.
Las instituciones se pueden definir como estructuras de normas donde se
fija y mantiene un juego de roles sociales; en este sentido, también es
posible verlas como un tipo de equilibrio social entre poder y beneficios.
Una familia, entonces, es una institucion definida por normas para la
constitucion de la pareja sexual y de la filiacion intergeneracional. (p.32)

Luego de varias consultas bibliograficas, se ha conocido que los estudios méas
importantes sobre la familia se iniciaron a partir de la década de los afios cincuenta.
CEPAL (2001) afirma que Aguirre y Fasler (1994) se referian a la familia nuclear con
unas caracteristicas bien marcadas sobre sus roles en la sociedad siendo su postura la
siguiente:

La tesis predominante es la progresiva nuclearizacion de la familia,
asociada al proceso de modernizacion de las sociedades. La organizacion
de este tipo de familia se sustentaria en una clara diferenciacion entre los
sexos, donde el hombre deberia ser el proveedor economico de la familia,
por medio de su insercion en el mercado de trabajo, en tanto la mujer se
encargaria fundamentalmente de los aspectos reproductivos, del cuidado
doméstico de hombres, nifios y ancianos (p.12).

Este esquema de familia predominé en América Latina desde sus origenes,
cuando la sociedad de América del Sur se vio influenciada por los modelos familiares
predominantes en Europa y América del Norte, donde predominaba el papel dominante
del hombre y el rol de obediencia de la mujer, lo que fue cambiando durante las Gltimas
décadas llegando a constituirse una nueva sociedad con multiples tipos de familias. Asi
lo refiere la CEPAL (2001) (ver Cuadro 2)

Cuadro 2.

Tipos de hogares y familias

Denominacion Descripcion
Hogares Unipersonales Compuestos por una sola persona
Hogares sin Nlcleo Aquellos donde no existe un nicleo conyugal o una relacién
padre/madre-hijo/hija, aunque puede haber otra relacién de
parentesco
Familiares Nucleares Padre o madre 0 ambos, con o sin hijos
Familias Extendidas Padre o madre 0 ambos con o0 sin hijos y otros parientes
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Cuadro 2 (cont.)

Familias Compuestas (Padre 0 madre o ambos con o sin hijos, con o0 sin otros
parientes y otros no parientes)
Familias Monoparentales Con un solo padre, habitualmente la madre

Nota. CEPAL (2001).

Puede notarse la diversidad de tipos de familia en comparacion con las
predominantes en la década de los cincuenta, que se trataba de familias nucleares con
las caracteristicas mencionadas anteriormente. No obstante, la evolucién que ha
caracterizado al mundo ha sido tal que esta estructura social como lo es la familia no
ha escapado de ello; los avances de la tecnologia, la dindmica econdémica y social
provocaron cambios importantes, tanto en la estructura como en el funcionamiento de
la familia, destacando el nuevo rol de la mujer en cuanto a la direccién y manutencion
del hogar.

En consecuencia, ya no es suficiente el aporte economico generado por el hombre
para satisfacer las necesidades del hogar, aunado a los cambios sociales donde el
patriarcado quedo atrés, nace la necesidad y la motivacion de la mujer por incorporarse
al aparato productivo, a ocupar espacios en la educacion para obtener una formacion
profesional, el derecho a decidir sobre su sexualidad y reproduccion. La CEPAL (2001)
sefala que:

...hay otras transformaciones referidas a los papeles sociales de las
mujeres dentro y fuera de la familia que han evolucionado muy
dinamicamente: en el ambito econdmico atafien en particular al aumento
en su participacion laboral, y en el familiar, al incremento de los hogares
con jefatura femenina. (p.17)

Definitivamente todos estos son cambios estructurales y funcionales de gran
magnitud que impactan en la forma como se desenvuelve la familia en la sociedad y
por supuesto en los roles que cada uno de sus miembros asume. Vasquez (2010)
sostiene sobre este tema que: “Han tenido fuertes impactos en la familia como sistema
y grupo y de hecho esto va en las relaciones que se establecen entre sus miembros y
con el entorno, que pueden o no, ir en detrimento del desarrollo familiar” (p.7)

Para efectos de la investigacion es sumamente importante comprender cémo se

constituye la familia latina en la actualidad y entender cémo funciona porque es alli
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donde radica el rol que cada uno de sus integrantes asume en torno a sus aportes al
proceso educativo de los nifios que hacen parte de esa estructura social.
Relacion Escuela y Familia

Tradicionalmente la escuela siempre ha asumido la responsabilidad mayoritaria
sobre el proceso educativo de sus estudiantes, porque a través de la historia asi ha
funcionado, no obstante, las transformaciones sociales que han influido en todas sus
instituciones han modificado la forma como se percibe el rol de que deben tener los
padres de familia en la educacion de sus hijos. Tal como se ha puntualizado
anteriormente, la familia y la escuela son dos estructuras sociales de vital importancia
en el proceso de formacién de los nifios, de manera que su actuacion en conjunto se
considera relevante para lograr la formacion de un ciudadano integro, analitico, capaz
de integrarse efectivamente a la sociedad contribuyendo para ésta y para si mismo.
Sobre esto Halliday (1993) afirma que:

La familia es el medio social en el que el nifio crece y aprende a
comunicarse. La escuela es un lugar en el que el nifio se encuentra con
personas de su misma edad y aprende a comunicarse con ellos. Ambos
contextos son importantes para el desarrollo del lenguaje del nifio (p.6)

En este orden de ideas, la educacion como proceso implica mucho mas que la
construccion de conceptos academicos también contempla la ensefianza en valores, la
practica de normas sociales, aspectos culturales en los que mucho tiene para aportar la
familia, segun el modelo social en el que estén inmersos ambas estructuras. De alli que
el trabajo de ambos deba efectuarse de manera conjunta donde cada uno complementa
y retroalimenta al otro. No se concibe en la actualidad, en una sociedad donde la
globalizacion permite a los estudiantes apropiarse de informacion mucho antes que sus
propios padres y docentes, que la familia y la escuela actien de forma divorciada en el
proceso educativo de los hijos, en este dueto no hay espacio para actuar de forma
unilateral si realmente se desean lograr los objetivos educativos en comun. Dominguez
(2010) sostiene que:

La educacion es un proceso muy largo que comienza siendo impartida
por la familia y luego la escuela y se necesita de ambas partes para
conseguir un pleno desarrollo educativo y personal del nifio/a. Por ello la
escuela debe aceptar la importancia de la participacién y la colaboracién
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de los padres en la educacion de los nifios/as y la necesidad de una
relacién cordial entre docente y padres para que los/ las profesores/as
puedan realizar su funcién de manera efectiva y completa. (p.3)

En este sentido, ambas estructuras sociales, escuela y familia deben reflexionar
sobre su proceder tradicional donde pareciera que se miran el uno al otro por encima
del hombro, donde los padres interpretan a la institucién educativa como una especie
de guarderia y la proximidad de los padres al proceso educativo es visto por los
docentes como un acto de intromision en sus funciones. Actualmente ese modelo no
beneficia a los estudiantes para el logro de sus objetivos académicos. Esto confirma
que la participacion y el acercamiento de los padres con la escuela influye
positivamente en los resultados de los estudiantes.

El Ministerio de Educacion de Colombia (2020) expone en el documento titulado
Alianza Familia — Escuela una estrategia para promover el desarrollo integral de nifias,
nifios y adolescentes en su trayectoria educativa publicado en su pagina web oficial que

La familia y la escuela se constituyen en actores que cumplen un papel
determinante para que quienes integran las nuevas generaciones puedan
ejercer sus derechos y alcanzar las metas que les permitan configurar una
vida propia, auténtica y con sentido. (p.3)

Segun la representante de este ministerio, cuando la familia y la escuela trabajan
articuladamente, generan las condiciones necesarias para garantizar el bienestar, el
desarrollo integral y el aprendizaje de nifias, nifios y adolescentes, al tiempo que se
favorece el acceso y la permanencia en el sistema educativo y contribuye a la
construccion de sus suefios y proyectos de vida.

Esta es una de las relaciones mas importantes de estudiar entre todas las que se
suscitan en una comunidad educativa por el aporte que genera a la investigacion al
permitir comprender la evolucion gque ha tenido este vinculo escuela y familia a lo largo
de los afios, cdmo ha ido evolucionando y por qué se hace trascendental que se
fortalezca en la actualidad.

Apoyo Familiar y Rendimiento Académico
El éxito académico es un tema de gran preocupacion para los padres de familia,

el rendimiento académico repercute en el indice académico en todos los niveles
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educativos y en el caso del bachillerato esto puede ser un obstaculo o favorecer el

ingreso del estudiante a la universidad; Chadwick, (citado por Calero, 2013) define el

rendimiento académico como:
La expresién de capacidades y de caracteristicas psicoldgicas del
estudiante desarrolladas y actualizadas a través del proceso de
ensefianza-aprendizaje que le posibilita obtener un nivel de
funcionamiento y logros académicos a lo largo de un periodo, afio o
semestre, que se sintetiza en un calificativo final (cuantitativo en la
mayoria de los casos) evaluador del nivel alcanzado. (p.41)

Vista esta definicion, este valor es representativo de lo que se asume ha adquirido
académicamente cada estudiante, no obstante, los padres de familia suelen dejar esta
responsabilidad en manos de los docentes e hijos olvidando la relevancia de su
participacion y mas ain cuando este puede determinar el futuro de una carrera
universitaria. Tal como se ha venido sefialando a lo largo de la investigacion esta es
una dupla que se considera inseparable si es que se desea lograr el objetivo principal
de ambos actores: un proceso educativo exitoso para los estudiantes. Valenzuela y
Sales (2016) sostienen que la participacion familiar “es entendida como la implicacion
activa de los padres, en colaboracion con la institucion escolar, en todos aquellos
aspectos que potencien el desarrollo social, emocional y académico de sus hijos/as
tanto dentro como fuera del &mbito educativo”. (p.72)

Sin embargo, la realidad social actual pareciera no favorecer la oportunidad de
participacion familiar en el proceso educativo de sus hijos por las maultiples
responsabilidades que deben asumir los adultos, no obstante, esta no es la Unica causa
que puede afectar el rendimiento académico de los estudiantes, algunos investigadores
luego de muchos estudios han llegado a conclusiones interesantes. Lopez, Barreto,
Mendoza y Del Salto (2015) enuncian la desintegracion familiar, estilos de crianza,
padres trabajadores, desinterés de los padres, adicciones, hijos predilectos, hijos no
deseados, estilos de crianza; que son realidades que no se pueden ocultar pero que de
no manejarse apropiadamente afecta no sélo el rendimiento académico sino también a
nivel psicoldgico y emocional, atentando contra la motivacion de los estudiantes. Todas

estas posibles causas o barreras que pueden afectar la participacion de los padres de
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familia en el proceso educativo de los estudiantes son aspectos dignos de profundizar
a fin de tener una mejor comprensién del tema objeto de estudio.
Bases legales

A continuacion, se exponen cada uno de los instrumentos legales que sirven de
base para el estudio y cuél de sus aspectos contentivos se vincula con el tema de la
investigacion.

Internacionales
UNESCO (2014)

La oficina Regional de Educacién para América Latina, a partir de un diagnostico
realizado en torno a la participacion de los padres en la educacion de sus hijos, se
plante6 desarrollar un proyecto cuya finalidad es fortalecer la participacion y la
educacion de madres y padres como principales educadores de sus hijos e hijas,
mediante la identificacion de los responsables educativos para padres a nivel
ministerial, analisis de las politicas y programas educativos sobre participacion y
educacion familiar y realizacion continua de encuentros socializadores de experiencias.

La implementacion de éste permitié establecer un conjunto de recomendaciones
a seguir en el campo educativo en todos los paises pertenecientes a dicho organismo,
entre las cuales se pueden mencionar:

(1) Desarrollar un marco conceptual compartido en la region sobre la
participacion de las familias y la educacion familiar a lo largo del ciclo
de vida y no solo de la primera infancia. (2) Promover el intercambio
entre los paises respecto de politicas, normativas, programas, estrategias
y materiales educativos referidos a la relacion entre familia y educacion.
(3) Poner el tema de la participacion de las familias en la educacion y de
la educacion familiar en la agenda de los paises y de la region... (5)
Apoyar el desarrollo de programas que consideren la participacion, la
educacion familiar y la articulacion familia-educacion, en la medida que
han demostrado un mayor impacto respecto de padres, madres,
comunidades y nifios y nifias... (8) Avanzar en las politicas y normativas,
depurando las concepciones sobre participacion y educacion familiar. (9)
Priorizar la entrega de recursos a aquellos programas que consideran la
participacion de las familias en la educacion y la educacion familiar. (10)
Considerar la entrega o busqueda de recursos extraordinarios para la
realizacion de diagnoésticos, estudios e investigaciones sobre la
participacion y educacion familiar. (11) Apoyar las iniciativas generadas
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desde las y los especialistas respecto de la participacion de los padres,
articulacion familia-educacion y educacion familiar o parental. ...

Como puede ser evidenciado en este proyecto, organismos internacionales de
gran envergadura ya desde 2014 anunciaban la necesidad de integrar a la familia en el
proceso pedagdgico de los estudiantes. Ademas de ello, se destaca su total disposicion
ante cualquier aporte en torno al tema, desde la discusion de normativas internas del
pais, iniciativas de programas integradores y educativos, facilitacién de recursos para
diagndsticos, ejecucion de programas y evaluaciones periddicas de los mismos, en
funcién de incentivar a las naciones a promover la participacion e integracion de la
familia en el acto educativo de sus hijos como proeza para la mejora de la calidad de
los aprendizajes y la consolidacion dela escuela y la familia como un solo ente rector
al servicio del aprendizaje de los discentes.

Nacionales
Constitucion Nacional de Colombia (1991)

Art. 67. La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico
que tiene una funcidn social; con ella se busca el acceso al conocimiento,
a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura. La
educacion formara al colombiano en el respeto a los derechos humanos,
a la paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion,
para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnologico y para la proteccion
del ambiente. El Estado, la sociedad y la familia son responsables de la
educacion, que sera obligatoria entre los cinco y los quince afios de edad
y que comprenderd como minimo, un afio de preescolar y nueve de
educacion bésica.

Este articulo pone en evidencia el derecho que tienen todos los ciudadanos a
recibir educacion por la funcidn social que ésta tiene y que es responsabilidad del
Estado garantizar todo lo necesario para el disfrute de este derecho.

Ley 115. Ley General de Educacion (1994)

Art. 7: La familia. A la familia como ndcleo fundamental de la sociedad
y primer responsable de la educacion de los hijos, hasta la mayoria de
edad o hasta cuando ocurra cualquier otra clase o forma de emancipacion,
le corresponde: (a) Matricular a sus hijos en instituciones educativas que
respondan a sus expectativas, para gque reciban una educacion conforme
a los fines y objetivos establecidos en la Constitucion, la ley y el proyecto
educativo institucional; (b) Participar en las asociaciones de padres de
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familia; (c) Informarse sobre el rendimiento académico y el
comportamiento de sus hijos, y sobre la marcha de la institucion
educativa, y en ambos casos, participar en las acciones de mejoramiento;
(d) Buscar y recibir orientacién sobre la educacién de los hijos; (e)
Participar en el Consejo Directivo, asociaciones o comites, para velar por
la adecuada prestacion del servicio educativo; (f) Contribuir
solidariamente con la institucion educativa para la formacion de sus
hijos, y (g) Educar a sus hijos y proporcionarles en el hogar el ambiente
adecuado para su desarrollo integral.

Este articulo dispuesto en la ley otorga a la familia un rol especifico, siendo sus
miembros los responsables de la educacién de los hijos, es decir, que no es
responsabilidad exclusiva del Estado, por ende, los padres de familia deben
involucrarse con el proceso educativo de sus hijos de forma activa.

Ley 1098. Codigo de Infancia y Adolescencia de Colombia (2003)

Art. 8.- Corresponsabilidad del Estado, la sociedad y la familia. - Es
deber del Estado, la sociedad y la familia, dentro de sus respectivos
ambitos, adoptar las medidas politicas, administrativas, economicas,
legislativas, sociales y juridicas que sean necesarias para la plena
vigencia, ejercicio efectivo, garantia, proteccion y exigibilidad de la
totalidad de los derechos de nifios; nifias y adolescentes

En este caso, esta ley es donde se sefiala la responsabilidad del Estado, la
sociedad y la familia, de crear, legislar, adoptar normar desde sus espacios para
garantizar los derechos, en este caso de los estudiantes. Para ello el Estado debe crear
las leyes necesarias para ello.

Plan Decenal de Educacion (2016-2016)

El Plan Nacional Decenal de Educacion 2016 — 2026 es una hoja de ruta para
avanzar, precisamente, hacia un sistema educativo de calidad que promueva el
desarrollo econdmico y social del pais, y la construccion de una sociedad cuyos
cimientos sean la justicia, la equidad, el respeto y el reconocimiento de las diferencias.

El Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026 es una propuesta para que el
sector educativo se convierta en un motor que impulse el desarrollo econémico y la
transformacion social. La naturaleza orientadora de este documento lo convierte en un

faro que guia las estrategias, planes y politicas educativas durante la préxima década.
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Convencion de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas (1989)

Sefala, que la familia en la actualidad debe ser entendida como la organizacion
donde todos los integrantes que hacen parte de ella participan directamente en la
formacion de los nifios, con responsabilidad social para el bien de ellos y por supuesto
de la sociedad.

Decreto 1286. (2005) Normas sobre la participacion de los padres de familia en el
mejoramiento de los procesos educativos de los establecimientos oficiales y
privados. Colombia

Establece las normas para la participacion de los padres de familia en el
mejoramiento de los procesos educativos de los establecimientos oficiales y privados
en Colombia. Este decreto define la participacion de los progenitores como un derecho
y un deber que tienen como acudientes de los estudiantes, asi como la obligacion de las
instituciones educativas de crear mecanismos y espacios para que estos puedan
participar de manera activa en la gestion y el mejoramiento de la calidad educativa.

Entre sus principales disposiciones, se encuentran la creacion de los Consejos
Escolares de participacion, la incorporacion de los padres en la elaboracion del
Proyecto Educativo Institucional, la rendicion de cuentas por parte de las instituciones
educativas sobre su gestion, la promocion de la vinculacion de los acudientes en los
procesos de evaluacion y mejoramiento de la calidad educativa y la garantia del
derecho de estos a ser informados sobre el proceso educativo de sus hijos.

Protocolos Eticos de la Investigacion

Los protocolos éticos en la investigacion son fundamentales para garantizar que
los participantes sean tratados con respeto y que el estudio sea realizado de manera
ética y responsable. En consecuencia, se deben seguir estas normas y principios en todo
momento para asegurar que los resultados de sus investigaciones sean verdaderos y
confiables.

Una muestra de ello es el consentimiento informado, asociado con un proceso
mediante el cual se les explica a los participantes los objetivos y procedimientos de la
investigacion, los posibles riesgos y beneficios y sus derechos como participantes.

Informacién suministrada con la intencionalidad de dar a comprender al informante

35



todo lo concerniente al estudio y su protagonismo en él. Al respecto, la American
Psychological Association (APA) (2017) sefhala que “el consentimiento informado
debe ser obtenido de manera libre y voluntaria, sin coercién ni engafio” (p. 3). Por
tanto, es importante asegurarse de que esta instruccién sea comprendida a detalle antes
de aceptar ser parte de la investigacion.

Otro aspecto de alta relevancia, dentro de estos protocolos, es lo referido a la
confidencialidad. Es por lo que los actores sociales tienen derecho a que la informacion
que proporcionen sea tratada con discrecion y en absoluto anonimato, a fin de proteger
su identidad en todo momento. En concordancia con esta aseveracion, la asociacion
antes mencionada indica que “los investigadores deben tomar todas las medidas
razonables para proteger la privacidad de los participantes y garantizar la
confidencialidad de los datos” (p. 4). Por lo tanto, es necesario tomar medidas para
evitar que la informacion aportada por los actores del estudio sea compartida con

terceros sin su consentimiento.
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MOMENTO III
PROCESO METODOLOGICO
Posicion Paradigmatica

Todo proceso investigativo se efectla siguiendo un conjunto de creencias,
argumentos que permiten fijar una postura paradigmatica. Para Hernandez (2019 este

concibe como aquel que:

... no constituye una actividad accesoria en el proceso de investigacion,
sino que permite al estudioso construir conciencia sobre la constelacion de
creencias cientificas —o relacionadas con la construccion de
conocimiento— a las que consciente o inconscientemente se adhiere —
axiologica, ontologica, epistemoldgica y metodologicamente—, y que
determinan su horizonte conceptual y, por tanto, guian sus acciones. (p.62)
Resulta importante determinar el paradigma a asumir puesto que permite
comprender los fendmenos de la realidad a estudiar. La presente investigacion se
enmarca en el paradigma interpretativo de acuerdo con los preceptos expuestos por
Schuster, Puente, Andrada, y Maiza (2013) quienes exponen que este paradigma:

...se remonta a las ideas de autores como Dilthey, Rickert y Weber, entre otros,
sumado a escuelas de pensamiento como la fenomenologia, el interaccionismo
simbdlico, la etnometodologia y la sociologia cualitativa. Estas corrientes
humanistico-interpretativas se concentran en el analisis de los significados de las
acciones humanas y de la vida en sociedad. Para ello utilizan técnicas de
investigacion de caracter cualitativo. (p.8)

Al respecto se destaca que este paradigma metodoldgico es el que mas se ajusta
al presente estudio, al abordar una situacion que esta estrechamente vinculada con la
concepcion cultural de un grupo de personas, sus concepciones acerca de ese hecho o

la importancia que le atribuyan. Tal como lo es, la participacion de los padres de familia
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en el proceso educativo de los estudiantes de las instituciones ubicadas en la ciudad de
Cartagena, Colombia.

En este orden de ideas, Vain (2010) afirma que:

...el enfoque cualitativo en investigacion social supone un doble proceso

de interpretacion que, por un lado, implica la manera en que los sujetos

humanos entienden la realidad que ellos construyen socialmente. Por otro

refiere al modo en que los cientificos sociales intentamos comprender

cémo los sujetos humanos construyen socialmente esas realidades. (p.39)

Siendo este enfoque el que mejor ayuda a interpretar y comprender el
comportamiento humano, a partir de los significados e intenciones de los sujetos que
intervienen en la escena educativa, en este caso los padres de familia en torno a su
participacion en el proceso formativo de los hijos, la investigadora de este estudio
intenta comprender dicha realidad sabiendo que ésta es maltiple, holistica y dinamica.

Con respecto a lo ontolégico éste surge de las interpretaciones acerca de la
opinion de los padres con respecto a su participacion en el proceso educativo de sus
hijos, desde la vision de los docentes, directivos, familiares y de la investigadora de
este estudio sobre la construccion de la realidad en una investigacion social, la cual
segun Carrizo y Ledn (2011) afirman que “esta es creada y recreada constante y
subjetivamente... La realidad social se construye gracias a la intervencion del lenguaje
y la interpretacion de lo medido o descrito” (p. 21). Esto es producto de la interaccion
entre investigadora y sujetos de la investigacion, quienes generaron percepciones
diversas respecto de la realidad en atencion con las diferentes formas en que es
percibida.

Sobre el fundamento epistemoldgico, Henao y Bolivar (2015) sefialan que se
refiere a la “produccion social del conocimiento a partir tanto del analisis de la realidad
como de la reflexion sobre las condiciones en que se produce la ciencia” (p.30). ES
decir, cdmo se construye el conocimiento, que, en este caso fue gracias a la interaccién
entre la investigadora y el investigado, surge de las experiencias reales de los sujetos
informantes y son valoradas por la autora del estudio, constituido en este momento por
el conocimiento que tanto padres de familia como personal directivo y docentes tienen

de si mismo en torno a la participacion de los primeros.
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En concordancia con el paradigma interpretativo, se asumié un método
fenomenoldgico en la version clésica Husserliana, el cual se basa en la descripcion y
analisis de las experiencias tal como se presentan a la conciencia, sin prejuicios ni
interpretaciones previas. La “fenomenologia es la ciencia rigurosa de las esencias de la
conciencia, que nos lleva desde las cosas mismas a la esencia de las cosas™ (Husserl,
1913, p. 30).

Este método dirige su atencion a la experiencia subjetiva de las personas tal cual
como la viven, intuyen y conciben. También hace énfasis en los significados que los
actores le dan a la experiencia vivida y permite enfocarse en la estructura de esa
experiencia como una sintesis compleja expresada en unidades simples (Merriam,
2009).

Para Martinez (2004) el enfoque fenomenologico se centra en el estudio de esas
realidades vivenciales poco comunicables, pero determinantes para la comprension de
la vida. De acuerdo con estos planteamientos, el presente estudio centra el interés en
conocer cual es la percepcion de los sujetos de estudio acerca de la participacion
familiar en el proceso de los estudiantes de las instituciones ubicadas en de Cartagena,
de forma que, a partir de la comprension de sus creencias se pueda comprender este
fendmeno y reflexionar al respecto.

Otro aspecto para resefiar esta relacionado con la axiologia, definida por Maza
(2016) como:

Una rama de la filosofia, que tiene por objeto de estudio la naturaleza o

esencia de los valores y de los juicios de valor que puede realizar un

individuo. Por eso, es muy comun y frecuente que a la axiologia se la

denomine filosofia de valores. (p.17)

Frente a lo expuesto, se puede decir que la fundamentacién axiomatica de la
investigacion se basd en la préactica de valores identificados como propios en los
participantes, investigadores, el contexto cultural del fendmeno y el propio proceso de
investigacion. El estudio siempre ha sido abierto y respetuoso de las posiciones de cada
uno de los protagonistas del evento educativo, presentando una postura neutra al
margen de los valores, con la finalidad de dar una interpretacion imparcial de la

realidad.
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Finalmente, sobre el fundamento teleoldgico se tiene que Fontainés y Camacho
(2005) exponen:

Sus metas o fines fundamentales, tanto de tipo explicativo como de
naturaleza comprensiva, interpretativa, descriptiva o0 simplemente
cognitiva; en este sentido, se ha de tener presente que el quehacer
investigativo, visto como un todo, se orienta hacia el logro de un
determinado fin; este es el que responde al para qué de la investigacion;
esta dimensidn devela las intenciones del investigador, los fines que aspira
lograr, tanto en el campo cognitivo como en el afectivo. La conciencia de
esta dimension, vinculada con las causas finales de la investigacion, es la
que motiva las diferentes acciones sociales que el investigador pone en
juego durante su quehacer indagatorio (p.6).

Partiendo de esta concepcion, para efectos de este estudio, el fundamento
teleoldgico fue el de generar lineamientos tedricos para promover la participacion de

los padres de familia en el proceso educativo de los estudiantes en las instituciones

ubicadas en la Ciudad de Cartagena, Colombia.

Disefio de la Investigacion

Por tratarse de una investigacion de caracter social en la que la realidad se va
explorando y describiendo de forma constante, se tiene que su disefio responde a los
criterios: emergente, flexible y abierto, los cuales en palabras de Noboa (2012) el
“disefio emergente, es aquel donde los componentes principales van generandose
durante el proceso de investigacion” (p.12). Es decir, se parte de una idea inicial de
coémo investigar, pero bien puede irse modificando durante el desarrollo del estudio.
En cuanto a su concepcidn de abierto y flexible, Quintana (2006) sefiala que:

...la apertura alude a la posibilidad de incluir nuevos elementos dentro del
disefio, en funcion de los hallazgos derivados de los analisis de datos
realizados durante el propio proceso de recoleccion de informacién. Esto
implica, por ejemplo, hacer muestreos adicionales a los previstos, incluir
preguntas nuevas a las ya formuladas, recurrir a técnicas de informaciones
alternativas o complementarias a las empleadas. La flexibilidad se refiere
a la posibilidad de modificar lo ya previsto en el disefio inicial, en cuanto
al volumen vy calidad de la informacion, asi como a las técnicas para
obtenerla. (p.61)
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En relacion con lo precitado, en este estudio, se recurrid a estos criterios en todo
momento, puesto que para la interpretacion de la informacion era requerido tener una
postura abierta ante las diferentes opiniones de los informantes e incluso flexibilizar
lo previamente planteado para ir adaptando los procesos investigativos con lo
emergente, ademas de reorientar la preconcepciones hacia los nuevos hallazgos en
torno al fenémeno y las teorias a posteriori, producto de las recurrencias de significado
develadas en el estudio.

Escenario e Informantes

Para Taylor y Bodgan (1990) el escenario de la investigacion “es aquel en donde
el investigador obtiene facil acceso, establece relacion con los informantes y recoge
datos directamente en torno a los intereses investigativos” (p.36). En concordancia con
esto, el escenario donde se efectuo la investigacion fue en las instituciones educativas
ubicadas en la ciudad de Cartagena, departamento Bolivar, Colombia. Con respecto a
los informantes claves, éstos estuvieron conformados por los padres de familia,
estudiantes, docentes y personal directivo de diferentes instituciones educativas
ubicadas en la ciudad de Cartagena. En atencién con el disefio flexible y abierto, el
numero definitivo de informantes fue determinado durante el proceso de ejecucion de
la investigacion en atencidn con los siguientes criterios de seleccion (ver Cuadro 3):
Cuadro 3.

Informantes clave de acuerdo con criterios de seleccion.

Tipo de Informante Cantidad Criterio de Seleccion

Ejercer funciones de coordinador, subdirector o
rector en uno de los institutos educativos ubicados
en la ciudad de Cartagena. Ademas de ocupar mas
de cinco (5) afios en el cargo.

Formar parte del grupo docente de cualquiera de
las instituciones objeto de estudio con una
experiencia de mas de 10 afios a fin de poder
expresar su experiencia en torno a la participacion
de los familiares en el proceso educativo de sus
estudiantes.

Ser acudientes de uno 0 mas estudiantes de los
recintos de formacion cartageneros y que
participen activamente en las actividades
escolares de sus representados.

Directivos 1

Docentes 2

Padres de Familia 3
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Cuadro 3 (cont.)

Estar inscritos en el sistema educativo de basica
primaria o secundaria.
Total 9 informantes
Nota. Elaboracion del autor.

Estudiantes 3

Técnica e Instrumento de Recoleccion de Informacion

En cuanto a las técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion utilizadas
en la investigacion, fueron propuestos: grupos focales y entrevista en profundidad,
respectivamente.

Acerca de los grupos focales, Hamui y Varela (2013) sostienen que:

...es una técnica de investigacion colectivista, mas que individualista, y se

centra en la pluralidad y variedad de las actitudes, experiencias y creencias

de los participantes, y lo hace en un espacio de tiempo relativamente corto.

Esta, es particularmente Util para explorar los conocimientos y experiencias

de las personas en un ambiente de interaccion, que permite examinar lo que

la persona piensa, cOmo piensa y por qué piensa de esa manera (p.56).

A traves de esta técnica se pudo conocer acerca de la realidad, segun la
percepcion de los padres de familia que comparten condiciones y realidades
socioecondmicas similares y de los rectores de las instituciones educativas en torno a
la importancia de la participacion familiar dentro del proceso formativo de los
estudiantes.

Con relacion a la entrevista en profundidad, Taylor y Bodgan (1990) afirman que
son "encuentros reiterados cara a cara entre el investigador y los informantes” (p. 101),
interacciones conversacionales de las que se extrajo informacion valiosa en torno a la
participacion familiar en el proceso educativo de las instituciones educativas de la
ciudad de Cartagena en el departamento Bolivar — Colombia.

Por lo antes expuesto, las técnicas e instrumentos anteriormente mencionados
fueron considerados los mas idéneos para compilar la informacion necesaria,
comprender la realidad y generar los lineamientos que contribuyan a promover la
participacion familiar en el proceso educativo de los estudiantes en las instituciones de

la ciudad de Cartagena.
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Andlisis e Interpretacion de la Informacion

Un proceso relevante en todo estudio es la recopilacion de informacion, por

permitir recabar las percepciones de sus actores sociales, para luego ser analizadas

detalladamente e interpretadas, hasta alcanzar la comprension del fenémeno estudiado.

Al respecto Miles y Huberman (1994) definen el analisis de la informacién como “la

reduccion, disposicion, transformacion e interpretacion de la informacion bruta

recopilada en el transcurso de la investigacién" (p. 10). Por lo que, es un proceso que

implica examinar las narrativas de los informantes de varias maneras para identificar

patrones, relaciones y temas emergentes que pueden ayudar a responder las preguntas

de investigacion.

Para efectos de este estudio son utilizados las etapas, momentos y pasos definidos

para el método fenomenolodgico clasico husserliano, descritos por Martinez (2004) y
Leal (2008) (ver Cuadro 4).
Cuadro 4.

Etapas y pasos del método fenomenoldgico

Etapa Objetivo Momento_ Tipo (_1e .Acci(?n del Pasos de Martinez
fenomenolégico reduccion investigador (2004)

* Revisar, Epojé Se puso entre e Explicitd los  (a) El investigador
clarificar y Declaracion de paréntesis (se presupuestosy  expone a través de
explicitar los  presupuestos en redujo) lo tedrico  procedi6 a un autoreportaje sus
presupuestos  tornoala previamente redactarlos. valores, creencia,
de los cuales importancia de la establecido actitudes,

< partio la participacion respecto a los presentimientos

S investigacion.  familiar en el topicos de la intereses y

H:J e Reconocer proceso formativo participacion concepciones en

Q  Jaimportancia de los estudiantes.  familiar en el torno al objeto de
de los Se echaron las proceso estudio y precisar
presupuestos ~ bases del momento  educativo. su posible

en el curso de
la
investigacion

psicoldgico de la
etapa descriptiva.

influencia en la
investigacion
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Cuadro 4 (cont.)

A Momento Tipo de Accion del Pasos de Martinez
Etapa Objetivo fenomenoldgico reduccion investigador (2004)
o Realizar la Momento Se pusieron entre e Transcribid (b) Eleccién de la
observacion Psicoldgico paréntesis (se las respuestas de  técnica o
fenomenolégi  Se recaba la redujeron) los 9 procedimiento
ca. informacion Referencias informantes. apropiados que
e Reflejar las  psicologica de los témporo- o Identifico las permitan realizar la
experiencias sujetos de estudio espaciales Expresiones de  observacion
de los con apoyo de los Experiencias conciencia de repetidas veces
informantes instrumentos (guion  vivenciales los mediante una
(Directivos, de entrevista) e Directivos, grabacion
docentes, docentes, padres  (Entrevistaen
padres de de familiay profundidad y
familiay estudiantes de ~ grupo focal).
<>’: estudiantes) las Instituciones  (C) Realizacion de
= tal cual como educativas las técnicas a través
o lo expresaron ubicadas en la de sus instrumentos
o ciudad de (guion de
@ Cartagena. entrevistas). -
o e Construy6 la  (d) Elaboracion de

descripcién
protocolar

la descripcién
protocolar:
Transcripcion de las
grabaciones tal y
como fueron
expresadas por los
informantes en un
formato
identificado por
numero de lineas
para su posterior
andlisis.
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Cuadro 4 (cont.)

e 1° Estudiar
las
descripciones
protocolares
para delimitar
el tema central
de cada una
de ellas

e 2° Elaborar
categorias de
acuerdo con la
similitud de
los temas
centrales
(ahora temas
esenciales)

e 3° Elaborar
categorias de
acuerdo con la
similitud de
los temas
esenciales
(Categorias
Fenomenoldgi
cas
Esenciales-
Individuales-
Sintetizadas)

ESTRUCTURAL

e 4° Integrar
las categorias
sefialadas en
3° en una
estructura
global que
incluya
categorias
Universales
(Categorias
Fenomenoldgi
cas-
Esenciales-
Universales)

Momento Légico
del Significado
Empleo de la l6gica
para delimitar el
tema central de
cada descripcion
protocolar

Momento
constitutivo
Trascendental

- Blsqueda de
correspondencia
entre los temas
centrales para llegar
a temas esenciales.
¢ Busqueda de
correspondencia
entre los temas
esenciales para
llegar a categorias
Fenomenoldgicas
Esenciales
Individuales-
Sintetizadas

Momento
metafisico de la
conciencia
Comprension de lo
abordado en la
investigacién, como
un todo (una
estructura global)

Primera
reduccion
Eidética

e Se pasa de la
esfera factica
(descripcion
protocolar) a la
esfera eidética
(contenidos de
conciencia).

e L0s objetos son
esencias
individuales.

Se pasa a una
nueva esfera
eidética: los
objetos son ahora
esencias
individuales

Segunda
reduccion
trascendental
Se pasa a una
universalidad
esencial

e 1° Lectura
general de cada
descripcion
protocolar, para
tener una
primera vision
del material.

e 2° Nueva
lectura para
identificar los
temas centrales
de cada
descripcion
protocolar.

o 3° Registro de
los temas
centrales.

° 4°
Categorizacion
de los temas
centrales en
temas
esenciales.

5° Nueva
categorizacion
de acuerdo con
similitud de
temas
esenciales.

e 6°
Descripcion de
lo investigado,
como una
estructura
global.

(e) Lectura general
de la descripcién de
cada protocolo con
la actitud de revivir
la realidad en una
situacion concreta y
después reflexionar
acerca de lo vivido
para comprender lo
que pasa.

(f) Delimitacion de
las unidades
tematicas naturales:
lo cual consiste en
atribuir significado
a una parte del
todo, por lo que
requiere de una
revision minuciosa
para percatarse de
las posibles
variaciones entre
una tematica y otra.
(g) Determinacion
del tema central que
domina la unidad
temadtica: refiere a
eliminar las
repeticiones y
redundancias en
cada unidad
temdtica y
determinar el tema
central de cada
unidad elaborando
su significado a
partir de las
relaciones
existentes entre las
partes otorgandole
una definicién en el
leguaje de los
propios sujetos

(h) Expresion
del tema central en
lenguaje cientifico:
Expresar el
contenido de los
temas centrales en
lenguaje técnico
apropiado
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Cuadro 4 (cont.)

(i) Integracion de
todos los temas
centrales en una
estructura particular
descriptiva: Buscar
larelacion entre los
temas centrales para
unirlos en un solo
tema de acuerdo
con sus propiedades
y atributos
destacando en ellos
los esenciales para
el objeto de estudio
desde la perspectiva
de cada informante.
(i) Integracion de
todas las estructuras
particulares en una
estructura general:
consiste en una
descripcion
sintética y completa
del fenémeno
investigado en
términos que
identifiquen su
estructura
fundamental.

(k) Entrevista final

con los sujetos
estudiados: consiste
en socializar los
hallazgos en la
busqueda del
criterio de
confirmabilidad del
estudio y
credibilidad en la
objetividad del
investigador.
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Cuadro 4 (cont.)

1° Relacionar ~ Momento Tercera e 1° Realizaun  (I) Contrastacion de
lo Histdrico critico reduccion andlisis de las fuentes, técnicas 'y
fenomenolégi  Se plantea un fenomenoldgica  teorias, teorias: Relacionar

camente
descrito con lo

contraste entre la
estructura

intersubjetiva
trascendental

investigaciones
y/o estudios

los hallazgos del
estudio con las

tedrico fenomenolégicame  Se presenta una que, por su conclusiones de
previamente nte descrita, y lo comparacion y tematica, son otros investigadores
establecido tedrico previa analisis de los similares a la para compararlas y
: mente establecido significados indagacion que  contrastarlas para
(teorias, fenomenol6gicam  él ha hecho y entender las

DISCUSION Y ANALISIS

investigaciones y/o
estudios)

ente mostrados en
los hallazgos con

que ha quedado
reflejada en la

similitudes y
diferencias entre

la revision estructura ellas.
bibliografica fenomenoldgica (M)
previamente mente descrita. Teorizacion:
realizada. 2° Compara la Construccion
estructura teorica del
fenomenolégica  significado del
mente descrita fenémeno.

con el analisis
referido en 1°

Nota. Adaptacion a partir de Martinez (2004) y Leal (2008)

En concordancia con lo descrito en el cuadro anterior, es importante aclarar que
estas etapas y sus respectivos pasos son desglosados mediante su aplicabilidad en el
apartado consecutivo dedicado al proceso analitico.

Criterios de Rigor Cientifico y Calidad en la Investigacion

Todo estudio cuya finalidad sea generar conocimiento a partir de la interpretacion
de la informacién obtenida sobre un problema, debe contar con ciertos criterios que
permitan darle rigor cientifico a dicho estudio. En palabras de Sandin (2000) sefiala
que “cuando hablamos de la calidad de un estudio solemos referirnos a su rigor
fiabilidad,

metodoldgica, credibilidad, congruencia, entre otros. Pero, quiza, el término mas

cientifico, veracidad, confirmabilidad, plausibilidad, adecuacion
utilizado sea el de auditabilidad” (p.225). Es decir, debe ser capaz de develar una
verdad con sustento y argumento de cientificidad.

En este orden de ideas, este estudio se acoge a los criterios de rigor y calidad en

la investigacion planteados por Guba y Lincoln (1981) (ver Cuadro 5):
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Cuadro 5.

Criterios de rigor y calidad en la investigacion

Criterio

Descripcion

En este estudio

Auditabilidad

La auditabilidad se refiere a la
capacidad de rastrear y verificar la
coherencia, fiabilidad y validez de
los datos y hallazgos obtenidos
durante el proceso de investigacion.
Es un principio fundamental que
asegura la transparencia y la
confiabilidad de los resultados.

(Shenton, 2004)

Para lograr la auditabilidad, la
investigadora, documento
claramente cada paso del proceso de
investigacion, desde la recopilacion
de datos hasta el analisis e
interpretacion de los mismos. Se
logra también con la presentacion del
informe final de forma clara y
completa de manera que, los lectores
comprendan como se llevaron a cabo
los diferentes aspectos de Ila
investigacion y como se llegé a las
reflexiones finales.

Credibilidad

La triangulacion es esencial para la
credibilidad. Esta técnica de cotejar
la informacion procedente de
diversas fuentes y de utilizar distintos
procedimientos de recoleccion de
datos se emplea para contrarrestar la
influencia de los  prejuicios
personales de los investigadores y
para incrementar la validez de los
resultados (Guba y Lincoln, 1981. p.
17).

Este criterio se refiere a la confianza
en la verdad de los resultados de la
investigacion y se logra mediante la
triangulacion, es decir, la utilizacion
de multiples fuentes de datos y
métodos de recoleccion de datos.
Para el caso de este estudio, se
recurrio a la literatura existente para
contrastarla con lo emergente en la
etapa de discusion antes descrita.

Transferibilidad

La transferibilidad se refiere a la
capacidad de los investigadores para
generalizar los resultados y las
interpretaciones a otras situaciones y
contextos (Guba y Lincoln, 1981. p.
77).

Se refiere a la posibilidad de
transferir los resultados de la
investigacion a otros contextos,
siempre 'y cuando manifiesten
caracteristicas contextuales
similares. Por lo que estos
lineamientos tedricos podrian ser
adaptados a otras realidades
semejantes.

Confirmabilidad

La confirmabilidad se refiere a la
estabilidad y consistencia de los
descubrimientos y las
interpretaciones de la investigacion
(Guba y Lincoln, 1981, p. 79).

Se refiere a la consistencia y
estabilidad de los hallazgos de la
investigacion. Por lo que esta fue
cumplida mediante la socializacion
de estos con los informantes del
estudio en la bdsqueda de su
ratificacion 'y aportes a los
lineamientos tedricos construidos a
partir de la interpretacion de sus
percepciones en torno a la
participacion familiar en el proceso
educativo de los estudiantes en las
instituciones objeto de estudio.
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MOMENTO IV

ANALISIS DE LA INFORMACION

Este momento se corresponde con el procedimiento realizado para develar la
realidad en torno a la participacion familiar en el proceso educativo de sus hijos en las
instituciones de la ciudad de Cartagena, a partir de las etapas y pasos del método
fenomenoldgico propuesto por Husserl (1913) a saber: descriptiva, estructural y de
discusion desarrolladas a continuacion.

El Mundo Fenomenoldgico Cartagenero Asociado a la Participacion
Familiar en el Proceso Educativo de sus Hijos

Los estudios fenomenoldgicos, buscan reproducir una realidad desde las
percepciones de quienes la viven. Desde el punto de vista del método fenomenoldgico
husserliano, este tipo de estudios intenta describirla, interpretarla y develarla tal cual
sucede, tanto explicita como implicitamente, de acuerdo con las ideas, sentimientos,
conocimientos y creencias expuestas por los protagonistas del fendmeno estudiado. Al
respecto, Husserl (1985) expresa que

Entendemos por contenido real o fenomenoldgico de un acto la totalidad
de sus partes, sean concretas o abstractas, o con otras palabras, la totalidad
de las vivencias parciales que la constituyen realmente. Sefialar y describir
estas partes es el problema del analisis puramente psicolégico descriptivo.
Este andlisis trata, en general, de descomponer las vivencias percibidas
interiormente, en si y por si, 0 como se dan realmente en la percepcion, sin
tener en cuenta las conexiones genéticas, ni lo que significa fuera de si
mismas, ni aquello para que puedan valer. (p.512)

En consecuencia, para llegar a la esencia de la comprensién de la realidad
estudiada es necesario recurrir al desglose de las ideas narradas por los interlocutores,
pero, ademas a aquello que no dicen, lo develado en sus silencios y gestos adentrandose

en lo mas profundo de sus creencias, siempre desde la indagacion no invasiva a través

del didlogo como técnica principal de este método investigativo.
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Es importante resaltar que, desde esta version del método, el rol como
investigadora consiste en analizar, interpretar e intentar comprender las realidades a
partir, Unica y exclusivamente, de los contenidos de conciencia (vivencias) de los
informantes sin que los pensamientos, creencias y saberes preconcebidos por la autora
de este estudio intervengan en lo mas minimo en dicha comprension. Y para ello,
Husserl (1962) ordenaba “abstenerse de los prejuicios, conocimientos y teorias previas,
con el fin de basarse de manera exclusiva en lo dado y volver a los fendmenos no
adulterados” (p.58). Por tanto, se hace necesario y obligatorio realizar un proceso de
introspeccion previa a la recoleccion de la informacion acerca de las ideologias y
estructuras preexistentes asociadas a la problematica y al tema de estudio, lo que
permitira a futuro, realizar el proceso de reduccion fenomenoldgica dando la mayor
veracidad posible al estudio.

En correspondencia con lo anteriormente planteado, en este estudio interpreto la
informacion recabada tal y como fue narrada por los informantes a fin de comprender
el fendmeno asociado con la participacion de la familia en los procesos educativos de
los estudiantes, pudiendo generar a partir de estas develaciones un corpus de
lineamientos tedricos para promover dicha participacion en las instituciones de la
ciudad de Cartagena, Colombia. Esto, en funcion de las experiencias escolares
participativas de directivos, docentes, estudiantes y familiares y sus incidencias en el
proceso educativo de los principales protagonistas sociales, los estudiantes, sin ser
involucradas las-subjetividades de la investigadora quien también formar parte de dicha
realidad y, en consecuencia, tiene percepciones propias del hecho.

Uno de los aspectos mas dificiles como investigadora, cuando se es parte de la
realidad estudiada, es dejar de lado sus emociones y pensamientos respecto de la
indagacion que ejecuta, en palabras de Bollnow (1976) afirma que “el mundo de vida
del investigador funge constantemente de trasfondo, como sus dimensiones valorativas,
preldgicas, son fundacionales para las verdades l6gicas, tedricas” (p.42). De hecho,
para la autora de este estudio no existen objetividades absolutas y siempre el estudio

tendra trazos caracteristicos de quien esboza la narrativa de vida indagada.
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Por eso, se recomienda asumir un método de investigacion que cumpla una serie
de fases claras orientativas para proceder de la manera mas idénea posible a lo largo
de la experiencia investigativa. En este orden de ideas, Martinez (2004) recomienda
que el procedimiento metodologico consista en “oir detalladamente muchos casos
similares o analogos, describir con minuciosidad cada uno de ellos y elaborar una
estructura comun representativa de esas experiencias vivenciales” (p.140). En funcion
de lo precitado, se procedié a seleccionar diversos informantes (directivos, docentes,
padres de familia y estudiantes), que pudiesen contar sus vivencias asociadas a la
participacion familiar en el proceso educativo y desde alli comprender el valor
atribuido por estos al objeto de estudio.

En relacién con lo anteriormente planteado, a continuacién, son presentadas las
etapas y pasos del método fenomenolégico (ver Grafico 2), las cuales se iran
desarrollando a lo largo de este momento asociadas con la ruta seguida por la
investigadora de este estudio, tanto a la recoleccion y analisis de la informacion hasta
la develacion de los hallazgos encontrados.

Paso 1:
Eleccidn de la Técnica de
recoleccién

Paso 2:
Aplicacion de la
Técnica de recoleccién

Paso 3:
Elaboracién de la
descripcién protocolar

-
Paso 11:
Contrastacién y

Teorizacion

Paso 10:
Entrevista final con los
sujetos estudiados

ETAPA
ESTRUCTURAL
Paso 9: Paso 4
Integracion de todas las s ales
estructuras particulares en e
una estructura ﬁeneral f
Paso 8: : !’359,5:
Integracion de los temas DE_""'"UC\OH d'E_|35
centrales en una estructura Unidades Tematicas
particular descriptiva Naturales
Paso 7: Paso 6:

Expresion del tema central Determinacién del Tema central
enlenguaje cientifico__ que domina cada temitica

Gréfico 2. Etapas y Pasos del método fenomenoldgico. Husserl (1913)
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Respecto de la etapa previa, son considerados aquellos presupuestos del
investigador asociados a la problemética en estudio. Dentro de estos, se deben tomar
en cuenta, segiun Martinez (2004) ciertos “valores, actitudes, creencias,
presentimientos, intereses, conjeturas e hipotesis” (p.141), ademas de los
conocimientos previos y experiencias propias acerca del tema, en funcion de tenerlos
presentes durante el proceso de analisis de la informacion recolectada para establecer
su potencial dominio en el estudio.

Al exponer todas las ideas del investigador, antes de iniciar incluso la recoleccion
de la informacion, permite demostrar la transparencia con la que se pretende hacer la
indagacion, lo cual devela la no existencia de una segunda intencién exploratoria,
dandole valor, seriedad y ecuanimidad a lo que se pretende estudiar. En consecuencia,
en relacion con esta investigacion asociada a las formas de participacion familiar en el
proceso educativo de las instituciones de Cartagena, se expone, a continuacion, los
presupuestos desde la experiencia como docente directivo, en aras de reflejar con total
claridad las subjetividades de la investigadora al respecto.

En cuanto a la participacion de los padres de familia en el proceso educativo de
sus hijos o representados, se considera inconstante, significando que algunos familiares
asisten con frecuencia a la institucion mientras que a otros solo se les ve el dia de la
inscripcion de su representado. En términos de porcentajes, el 5% se postula para
participar en el gobierno escolar institucional, en los 6rganos establecidos por la ley,
aungue de manera activa solo un 3% lo hace. Lo anteriormente, evidenciado en las
convocatorias a participar de las diferentes reuniones, donde de las (8) convocatorias
realizadas durante el afio lectivo, solo el 50% de los acudientes asisten a una u otra de
ellas de forma alterna y quienes lo hacen, se dedican a escuchar o a cuestionar las
acciones institucionales.

Consecuente con esto, se denomina una participacion muy pasiva, por lo que se
asume que los padres o acudientes desconocen la importancia de su rol dentro del
proceso educativo, asi como las funciones correspondientes a desempefiar en cada una

de las representaciones establecidas, como por ejemplo en el consejo directivo, donde
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s6lo asumen un papel contralor interesados en conocer en qué se invierte el dinero de
los fondos de servicios educativos.

Asi mismo, aunque el consejo de padres de familia se conforma desde la
institucién, se evidencia la total desorganizacion al no contar con un plan de trabajo
para contribuir en el mejoramiento de las situaciones institucionales, reuniéndose solo
cuando desde la escuela se les convoca. Igualmente, no se cuenta con la asociacion de
padres de familia (parte integral del gobierno escolar), atribuyendo esto o a la falta de
interés o de orientacién tedrico — préactica al respecto.

Al hacer referencia a la participacion informal, que les corresponde tener en el
proceso educativo de sus hijos, o la proveeduria de enseres escolares, es estimada en
un 80%, pues esta inicia desde que el padre decide matricular a su hijo en la escuela,
suplir todas las necesidades de recursos materiales (uniformes, textos, Utiles, recursos
tecnoldgicos, entre otros), lo cual hacen lo necesario para responder a los
requerimientos basicos, aunque en ocasiones no esten de acuerdo con lo solicitado
debido a que las condiciones economicas de las familias. La mayoria se encuentra en
pobreza extrema contando sélo con lo basico o hasta menos para vivir.

En concordancia con esto, muchas de las familias carecen de los recursos
bibliograficos en la casa y, en algunas, ni siquiera internet. De hecho, en los dos Gltimos
afios de contingencia educativa producto de la pandemia COVID-19, se presentaron
casos en el que los padres optaron por dejar que sus hijos perdieran el afio, por no poder
o0 esforzarse en mantener la comunicacion con sus docentes y responder con la entrega
del material entregado por la institucion.

La situacion comentada en el parrafo precedente, no sucedia antes, ni ahora en la
presencialidad, donde los familiares responden a los llamados que hace la escuela como
obligacién de acudientes, aunque sélo se trate de asistir ante acciones correctivas o
informativas de la escuela. Por tanto, se afirma la necesidad de demostrar mayor interes
al desempefio de sus hijos en la escuela, mediante la asistencia tanto a la lectura de
informes académicos, como demas actividades pedagdgicas programadas para la

integracion familia escuela.
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En consonancia con esta afirmacion, se considera que participar del
acompafiamiento en proceso educativo de los hijos va méas alla de suplir todas las
necesidades de recursos, debido a que, de nada valdria proveer de internet y
computador si no hace seguimiento respectivo de lo que ese nifio hace con ellos. Por
ende, el deber del padre es orientar al estudiante al buen uso de los recursos.

Dentro de los recintos pedagdgicos de Cartagena existen padres de familia
despreocupados de sus hijos, dejando toda la responsabilidad a la escuela, atribuido lo
anterior a la concepcion de que es el instituto educativo la responsable de la ensefianza
y el hogar, el encargado de suministrar los recursos personales, por tanto, desconocen
la importancia de ese acompafiamiento y el impacto positivo o negativo en el
estudiante.

La autora de este estudio, desde su rol de directivo docente, intenta promover la
participacion activa de los padres de familia en todas las actividades de la institucion
educativa, tanto en las reglamentarias por ley (consejo de padres de familia, comité de
convivencia escolar, consejo directivo, comisiones de evaluacién), como en otros
comités institucionales surgidos a partir de las necesidades de organizacion
institucional en los que se hace indispensable la aportacion de ellos, como por ejemplo,
el comité de grados, comité de plan de riegos y mesas de trabajo organizadas para el
andlisis y busqueda de soluciones a las diferentes problematicas de la institucion y de
su entorno.

Ademas, el incentivo a los docentes y demas directivos por mantener permanente
comunicacion con los padres, no solo llamarlos a la escuela a darle quejas del
comportamiento de sus hijos o a entrega de informes académicos, sino a vincularlos en
las actividades de los diferentes proyectos institucionales. Tal es el caso, de la urgencia
encontrada al retornar este afio escolar a la presencialidad, donde se ha requerido del
apoyo del comité de convivencia escolar para la programacién e implementacién de un
conjunto de actividades reflexivas, que requieren de la imperiosa participacion de los
familiares ante las falencias comportamentales con las que han regresado los
estudiantes, vinculadas a diversos tipos de violencia lo cual va en detrimento de la

interaccion social y la armonia escolar.
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Aunado a esto, en las instituciones educativas, desde la escuela para padres,
reglamentada a partir de la Ley 2025 del 23 de julio de 2020, se han planeado una serie
talleres dirigidos a orientar las pautas de crianza, el uso adecuado de las redes sociales,
proyectos de vida en familia, habitos de vida saludable, prevencion de la violencia
sexual en adolescentes, entre otros, considerados como posibles respuesta de solucion
a las problematicas enfrentadas en la actualidad en los contextos escolares
cartageneros, los cuales requieren de la impetuosa participacion de cada uno de los
actores sociales protagonistas del hecho educativo.

Desde la percepcidon de la investigadora de este estudio, la participacion de los
padres en el proceso educativo de sus hijos inicia desde que la madre lo tiene en el
vientre, con una actitud positiva, controles médicos, en la interaccion con él a través de
hablarle, cantarle y acariciarle generando estimulos dentro de utero, los cuales son
fortalecidos posterior al parto donde a través del amor y los juegos se les ensefia a
desarrollar competencias basicas de supervivencia y valores propios del grupo etario,
para que al llegar a la edad escolar, estos puedan tener una vida armdnica con sus
comparieros de clase, docentes y demas personas extrafias que a lo largo del tiempo
tendran algun tipo de interaccion social y educativa.

En consecuencia, se cree que la participacion del padre de familia es fundamental
y determinante en el desempefio académico y futuro de sus hijos y no se refiere a que
tengan que ayudarlos necesariamente en afianzar los aprendizajes, eso es una
responsabilidad compartida con la escuela, sino al seguimiento, orientacion y apoyo
como familia. Por tanto, asegura que un hijo acompafiado durante este proceso
desarrolla una autoestima alta, se siente seguro de alcanzar sus suefios porque cuenta
con una familia que lo apoya.

Cartagena, al ser una ciudad de mucha pobreza y limitada cultura académica,
sobre todo en los barrios en donde estan ubicadas la mayoria de las instituciones
educativas oficiales, requiere con mayor énfasis de un proceso de formacion y
orientacion a las familias, para que ellos puedan desempefiar bien el rol de padres o
cuidadores. Por lo tanto, el papel de la escuela, debe ir encaminado a conocer y

comprender las necesidades de la comunidad para posteriormente ofrecer alternativas
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de solucion a dichas problematicas, como por ejemplo, la formacion de adultos en
colaboracion con entidades del Estado como el Sena o entidades de educacion superior
que ofrezcan cursos de formacion y educacion para el trabajo y desarrollo humano, lo
cual contribuird a una mejor proyeccion de vida y por ende se vera reflejado en sus
hijos por ser modelos a seguir para ellos.

En otro orden de ideas, en referencia a la relacion interpersonal entre los
familiares y demas participantes del hecho educativo, se cree que esta debe ser efectiva.
Como rectora de una de las instituciones educativas oficiales de Cartagena, existe una
relacion de intercambio con los padres de familia en todas las actividades a las cuales
son convocados, formando parte de todas las reuniones, se les habla, motiva y
comprometen. Sin embargo, reflexiona acerca de mas que con los padres, su trabajo lo
hace con sus comparfieros coordinadores, docentes y administrativos, debido a que
desde sus roles tienen una relacion més cercana con la familia. En consecuencia,
incentiva el buen trato, la comunicacion fluida, abierta y asertiva, lo cual es un
compromiso institucional al reconocer la importancia del padre de familia para con el
logro del horizonte institucional y alcance de metas.

Por todo lo antes expuesto, la investigadora esta convencida de que la calidad
educativa no depende solamente del trabajo en el aula, sino que requiere de todo el
equipo, incluido la participacion del padre de familia como parte fundamental de la
vida escolar y en sociedad, tal como lo establece la Ley 1857 de 2017 (ley de proteccion
integral a la familia) dentro de la cual se prevé el 15 de mayo dia nacional de la familia
y, durante su conmemoracion son desarrollados dialogos, reflexiones en torno a las
realidades de las familias y su participacion en el proceso educativo de los estudiantes.

No obstante, aun cuando existan leyes que sustentan la participacion de la familia
en el contexto escolar, y exista una intencionalidad de todas las partes en querer hacer
las cosas bien en aras de fortalecer los procesos educativos de los estudiantes, existen
situaciones que dificultan el buen desenvolvimientos de estas actividades de
participacion, las mismas al parecer de la autora de este estudio, son vinculadas a
diversas carencias mencionadas a continuacion: (a) conocimiento acerca de la

importancia que tiene ésta en el desempefio académico de su hijo, (b) econdmicas, (c)
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culturales, (d) compromiso, (e) motivacion por parte de los docentes, (f) comunicacion
y (9) proyeccion de vida familiar.

De poder erradicar las barreras anteriormente sefialadas, en funcion de lograr la
integracion familiar al proceso educativo como un todo motivado hacia la construccion
conjunta educativa de los estudiantes, nuestros representados, podrian verse reflejados
innumerables aportes al proceso educativo como lo es: la motivacion de los educandos,
disminuyendo el nimero de exclusion escolar, asi como el nivel de repitencia en las
escuelas. Aunado a esto, al establecer lazos consistentes en la familia, el estudiante
siente deseos de proyectarse a futuro, estableciéndose metas a corto y largo plazo para
cumplirlas, mejorando su desempefio académico y fortaleciendo sus competencias
socioemocionales para un mejor desenvolvimiento en sociedad y en correspondencia,
encaminan sus propositos hacia la superacion de la pobreza y la mejora de su calidad
de vida. A continuacion, se distingue la etapa descriptiva del método fenomenolégico.
Etapa Descriptiva

Una vez develadas las creencias y convicciones como investigadora de este
estudio, a partir de sus experiencias como docente y directivo, en la actualidad, se
procede con la etapa descriptiva del método fenomenologico husserliano, el cual cuenta

con tres pasos representados y desarrollados consecutivamente (ver Grafico 3).

Paso 1:
Eleccién de la Técnica de
recoleccion

Paso 2:
Aplicacion de la
Técnica de recoleccion

/

Paso 3:
Elaboracion de la
descripcion protocolar

Gréfico 3. Etapa descriptiva del método fenomenoldgico. Husserl (1913)

Esta etapa consiste en “lograr una descripcion del fenomeno en estudio que

resulte lo mas completa y no prejuiciada posible y, al mismo tiempo, refleje la realidad
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vivida por cada sujeto, su mundo y su situacion, en la forma mas auténtica” (p.141).
Para ello, se requiere del cumplimiento de tres pasos a seguir: (1) La eleccion de la
técnica mas idénea para recoleccién de la informacion y el disefio de sus instrumentos;
(2) La aplicacion de las técnicas seleccionadas; (3) La elaboracion de las descripciones
protocolares.

En cuanto al primer paso, existen diversas técnicas para la recoleccion de la
informacién en el método fenomenoldgico, como es el caso de la observacion directa
0 participativa, la entrevista dialégica, la encuesta o el cuestionario, parcialmente
estructurados, abiertos y flexibles, los grupos focales y el autorreportaje, a partir de una
guia que vincule las areas o las preguntas a ser tratadas. Para el caso de este estudio,
fueron seleccionadas el autorreportaje, aplicado por la investigadora de este estudio a
si misma para la develacion de sus preconcepciones asociadas a la problematica
(epojé), expuestas en el apartado anterior. Asi como la entrevista dialdgica y los grupos
focales (con las mismas caracteristicas), por considerarla como la técnica mas ajustada
a las necesidades de indagacion. Aunado a ello, fueron realizados dos grupos focales,
uno de directivos y otro de familiares para conversar acerca de la importancia de la
participacion familiar en el proceso educativo.

A través de las entrevistas, se tuvo acceso a informacion valiosa para cada uno
de los informantes en relacion con la participacion de la familia en el proceso
educativo, desde cada uno de los roles asumidos dentro del hecho educativo, directivos,
docentes, familiares y estudiantes. Para lo cual se disefié un instrumento denominado
guion de entrevista (ver Anexos A) en el que se plasmaban diversas preguntas
asociadas a la probleméatica que permitiesen dar respuesta a los objetivos de

investigacion (ver Gréafico 4).
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Propdsito General: Generar lineamientos tedricos que promuevan la participacion de los padres de familia en el
proceso educativo de los estudiantes de las instituciones de la Ciudad de Cartagena, Colombia.

Interpretar la opinién de los
padres de familia con respecto a
su participacion en el proceso
educativo de los estudiantes.

Comprender la percepcion que
tienen los docentes y directivos
acerca de la participacion de los
padres de familia en el proceso

educativo de los estudiantes.

-{Qué aspectos o situaciones lo motivan a participar en el proceso educativo de su hijo?
Develar los elementos ia:  -(Qué actividades que realice la escuela lo motivarian a incrementar su participacién en el proceso
motivadores en referencia a la educativo de su hijo?
participacion de los padres de
familia en el proceso educativo
de los estudiantes

-Desde su rol de docente o directivo docentes, ;qué estrategias utiliza para motivar la participacion
de los padres de familia en el proceso educativo de sus hijos?

-Menciona algunas estrategias que le hayan funcionado para lograr la participacion de los padres
de famihia en el proceso educativo de sus hijos.

Construir lineamientos teéricos para la promocion de los padres de familia en el proceso educativo de los estudiantes

Grafico 4. Preguntas generadoras asociadas a los propdsitos de la investigacion en
relacion con la participacion de la familia en el proceso educativo en las Instituciones
educativas de Cartagena.

Una vez disefiados los guiones de entrevistas dirigidos a directivos, docentes,
madres de familia y estudiantes, se procedi6 a invitar amablemente a los informantes
seleccionados a participar del estudio. Para ello se les realizé una convocatoria de
manera individualizada, donde se les explicé en queé consistia el estudio y que formaba
parte de un requisito de grado académico de la autora presente. Asi mismo, se le aclaro
acerca de la confidencialidad y anonimato en la publicacion, ademas de hacerles
referencia del gran aporte que seria su intervencion dentro del mismo, a lo cual
accedieron gustosamente.

Fueron preparados los consentimientos informados (ver Anexos B), los cuales se
imprimieron en doble copia, a ser leidos con los informantes y entregada una de las
copias a estos, demostrando con ello la formalidad y objetividad tanto del trabajo de
investigacion como de la investigadora. Dentro de dicho documento, se dio explicacion

explicita del propdsito de la investigacion, el compromiso del investigador, del
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informante y del resguardo de la informacion suministrada, tanto en la grabacién como
en la tesis doctoral para efectos tnica y exclusivamente educativos.

Programadas las fechas en concordancia con la disponibilidad de los informantes,
fue acondicionado un espacio idoneo para tal fin en la sala de atencion al publico
ubicada en la institucion educativa donde labora la autora del estudio. Los encuentros
con las madres y coordinador se hicieron en horario de clases dispuestos para las
entrevistas. Mientras que, para las conversaciones con docentes, se acordd fueran
realizadas en la hora pautada para la planificacion semanal. Otorgandoles luego espacio
de ajuste al tiempo dejado de utilizar en sus labores académicas.

Los dialogos fueron fluidos y amenos, ademas de haber sido establecidos en dos
encuentros, no para restar lapso de sus otras actividades, sino también para que el
primer encuentro sirviese de reflexion personal preparativa para la segunda interaccion.
En cuanto a los grupos focales, fueron llevados a cabo siguiendo la misma estructura y
procedimiento de la entrevista dialdgica, siendo esta vez con una reflexion abierta
acerca de la participacion de la familia en el proceso educativo. Experiencia
enriquecedora, no solo por denotar las similitudes encontradas en las diferentes
instituciones educativas de Cartagena, sino que se le dio mayor relevancia a las
discrepancias, aciertos y errores asumidos por cada uno de los informantes en este
encuentro reflexivo.

Posterior a cada interlocucion, se procedio a realizar el tercer paso de esta etapa
donde se dedico un espacio para transcribir las narraciones (ver Anexos C), haciendo
el maximo esfuerzo porque fuesen una copia fiel del momento original, retomando
recuerdos en cuanto a gestos, silencios y ademanes que pudiesen haber hecho los
informantes mientras transcurria el dialogo, dando algun sentido a la narrativa.

Seguidamente, estos documentos descriptivos fueron vaciados en un formato
contentivo de tres columnas donde en la primera se identifica el nimero de linea, en la
segunda la descripcion protocolar (transcripcion de entrevista) y la tercera, asignada a
las unidades tematicas naturales (utilizada en la etapa siguiente denominada

estructural), tal como se evidencia a continuacién (ver Cuadro 6).
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Cuadro 6.

Formato de descripcion protocolar

L Descripcién Protocolar Unidad Temética
Natural

AlwNE

De esta manera quedaron conformadas 11 unidades protocolares a saber: Un (1)
coordinador, dos (2) docentes, tres (3) madres de familia, tres (3) estudiantes, un (1)
grupo focal de rectores y un (1) grupo focal de familiares respectivamente.

En la necesidad de identificar cada una de las unidades protocolares respetando
el criterio de confidencialidad de los informantes como elemento bioético de la
investigacion, se decidio establecer una serie de nomenclatura clasificatorias que
pudiesen contribuir mas adelante con la descripcion de los temas centrales en tanto a
los contenidos de conciencia asociados a cada uno de los informantes. De manera que,
la primera letra corresponde al rol de cada informante (coordinador, docente, madre de
familia, estudiante y grupo focal). Las dos siguientes letras corresponden a las iniciales
de los institutos educativos (Luis Galan, La libertad y Valores Unidos). Por lo demas,
solo se asignan los nimeros de linea a que corresponden dentro de cada descripcion
protocolar.

En el caso de los grupos focales, se identifican de la siguiente manera: las
primeras dos letras identifican al grupo focal (GF), seguido de un namero, el cual
clasifica al interlocutor, continta una letra R o F, indicando que, quien habla es un
rector o un familiar, continuando con el numero de lineas donde se encuentra el
contenido de conciencia asociado al tema expuesto. A continuacién, son presentadas
las nomenclaturas correspondientes a la identificacion de informantes en las

descripciones protocolares (ver Cuadro 7).
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Cuadro 7.

Nomenclaturas identificatorias de informantes en el proceso de investigacion

Siglas Significado
C Coordinador
D Docente
M Madre de Familia
E Estudiante
GF Grupo Focal
R Rectores
F Familiar
LG Institucion Educativa Luis Carlos Galan Sarmiento
LL Institucion Educativa La Libertad
VU Institucion Educativa Valores Unidos
CLG Informante 1
DLL Informante 2
DVvU Informante 3
MLG Informante 4
MLL Informante 5
MVU Informante 6
ELG Informante 7
ELL Informante 8
EVU Informante 9
GF#R Grupo Focal/Numero de Rector participante
GF#F Grupo Focal/Numero de familiar participante

Nota. Elaboracion del autor.

La interpretacion de las siglas anteriormente expuestas, seran oportunas en la
siguiente etapa estructural cuando deban ser representados los contenidos de
conciencia de los informantes asociados a alguno de los temas emergentes atribuidos a
las unidades tematicas naturales. Por tanto, al ver entre paréntesis al lado de alguna
expresion de sentido estas siglas acompafadas de ndmeros, significara que esa
expresion corresponda a dicho informante. Por ejemplo: Siempre estoy con ellos
acompanandolo en todas sus actividades (MIE1) indica que tal aseveracion se
encuentra en la linea 1 de la descripcion protocolar correspondiente a la madre de
familia de la Institucién Valores Unidos identificada como informante 6 y en el caso
de los grupos focales, se veria de la siguiente manera: cuando se les cita a reuniones

de padre de familia aproximadamente el 80% de ellos asisten (GF2R35-37), lo que
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significa que esta expresion de sentido es atribuida participante 2 en el Grupo Focal de
Rectores.
Etapa Estructural

La presente etapa consiste en realizar un microanalisis a cada descripcion
protocolar con la intencionalidad de adentrarse en el mundo factico (realidad) de los
informantes hasta alcanzar el eidético (esencia) de sus convicciones. De acuerdo con
Martinez (2004)

La captacion de nuevas realidades en esta etapa dependera de la

profundidad y lo completa que sea la inmersién en el fendmeno descrito,

del tiempo que dure, de la apertura a todas las sutilezas existentes y de lo

fresca, limpida y sensible que se encuentre la mente (p.145).

Por consiguiente, esta etapa intenta analizar la informacion recolectada de
manera ordenada e inductiva, partiendo de lo particular (contenidos de conciencia),
alcanzando progresivamente la generalizacion de las concepciones y con ello la
construccion tedrica asociada a la situacion estudiada. Para ello, se plantea el
seguimiento de seis pasos consecutivos que, para efectos de este estudio corresponden

a los pasos del 4 al 9 por continuar la secuencia de la etapa descriptiva (ver Grafico 5).

ETAPA
ESTRUCTURAL
v
Paso 9: AN Paso 4:
Integracion de todas las Lectura general de
estructuras particulares en cada brotocolo
una estructura g]eneral ﬁ)
Paso 8: . .Past.)(5:
Integracién de los temas Delimitacion de las
centrales en una estructura Unidades Tematicas
particular descriptiva Naturales
Paso 7: Paso 6:
Expresion del tema central Determinacion del Tema central

en lenguaje cientifico —__ quedomina cada temdtica
Gréfico 5. Pasos de la etapa estructural en el método fenomenol6gico. Husserl (1913)

De acuerdo con el grafico anterior, la etapa estructural comienza con la lectura

general de cada protocolo, el cual quedd preparado en la etapa anterior. Esta
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introduccién dentro de las traducciones debe hacerse desde dos maneras, la primera
recordando el proceso de la entrevista asociado a la experiencialidad de cada
informante en cuanto a gestos, pausas y expresiones indicadoras de emociones
vinculadas a su relato y la segunda, de manera reflexiva, intentando ponerse en el lado
del otro interlocutor para asi leer el protocolo desde la percepcion del otro (otredad).

Este paso no es sencillo, pues la autora de este estudio como investigadora debe
alejarse de sus creencias y asumir aquellas que son expresadas por el otro, aun cuando
discrepen de las propias. En consecuencia, de esta lectura podrian emerger nuevas
preguntas en busca de clarificacion de ideas o posturas, asi como plantearse nuevas
formas de abordar la situacion. En mi caso, cuando realicé estas lecturas iniciales, hice
pequefias anotaciones al margen del protocolo que mas adelante depuré al lograr
generar las estructuras mentales acerca de la percepcion de mi acompafante. De hecho,
muchas de las inquietudes emergentes de este paso, fueron develadas en el segundo
encuentro de la entrevista o en otros casos durante el proceso de los demas pasos.

Si bien es cierto que como investigadora de este estudio se intentd seguir al pie
de la letra cada paso de esta etapa, tambien me sucedid, por ejemplo, que, en esta etapa,
ya queria ir codificando y mas alla podia incluso identificar relaciones entre algunas
frases y otras como parte de una estructura mas elevada en abstraccion, por lo que me
limitaba a solo escribirlas en mi libreta de anotaciones para tomarlas en su momento.
Aunque se debe aclarar que, al llegar al paso donde correspondia arrojar lo escrito, en
muchos de los casos ya habia sido cambiado la percepcion, pues quien estaba hablando
en ese momento eran los prejuicios e ideas sobre lo que leia y no lo que realmente
revelaba el enunciado.

Por consiguiente, se tomo la decision de realizar las lecturas a los protocolos,
dejar descansar la informacion, por ese dia para retomar el segundo paso al dia
siguiente con las ideas mas claras, y asumir el papel de quien le precedia y poder
comenzar a delimitar las unidades tematicas naturales en la descripcion protocolar
correspondiente. En funcion de cumplir este paso, se procedié a leer nuevamente la
narracion, solo que esta vez, de manera mas minuciosa. Para ello se fue tomando linea

a linea y analizd, segun Heidegger citado en Martinez (2004), el “posible significado
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que pudiera tener una parte en el todo” (p. 146). A fin de ir seleccionando aquellas
frases orientadoras a ciertos contenidos de conciencia de los informantes asociados a
sus percepciones en referencia a la participacion de la familia en el proceso educativo
de sus estudiantes.

En este proceso fue imposible acelerarse, pues de hacerlo, podria estarse
perdiendo detalles valiosos para la investigacion, puesto que, de una linea a otra o
incluso dentro de una misma linea, podrian estar reflejadas dos tematicas distintas en
consecuencia de la velocidad para relacionar ideas dentro de un mismo discurso, tal

como lo muestra el siguiente ejemplo (ver Gréfico 6).

48. | familhia, para que este micie el proceso, por lo tanto el primer

49 educador es el padre de farmilia v es el mas importante. nosotros Imicia en casa

50. en la escuela es acompafiar un proceso que se inicia en la casa, Rol de la escuela

51. por eso es tan importante gue el padre se involucre en estos Importancia de
participacidn

52. | procesos de la escuela, porgue es €l quen debe ser el garante de

53. | que su hijo asimile, progrese v siga adelante v seguramente en la Responsable de

54. | interaccidn con sus maestros es que puede garantizar el proceso. asimilacion y
Progreso

Grafico 6. Ejemplo de delimitacion de unidades tematicas.

En el grafico 6 puede observarse las lineas 48-54 de la descripcion protocolar de
uno de los informantes, donde se realiza el microanalisis en busca de los contenidos de
conciencia que pudiesen tener algun significado asociado a la participacion de la
familia en el proceso educativo de sus estudiantes en Cartagena. En ella se evidencia
que, desde la linea 48 a la 49 en color naranja dice El primer educador es el padre de
familia y es el mas importante, expresion de sentido codificada como unidad tematica
natural “inicia en casa”. Seguidamente se encuentra una frase en la misma linea 49
hasta la 50 que profesa: Nosotros en la escuela es acompafiar un proceso que inicia en
casa, lo cual fue rotulado como “Rol de la escuela” y asi sucesivamente, demostrando
que en pocas lineas (tres) pueden emerger ideas distintas (hogar/ escuela) aunque
relacionadas en cuanto a los roles asumidos por cada una de ellas.

Lo anteriormente resefiado demuestra lo dificil de este proceso y la profundidad
con la que debe hacerse. De hecho, sucedié que, en muchas de las oportunidades,
cuando se volvia a leer un protocolo, luego de analizar otros, tendia a cambiar la

codificacion previamente hecha, lo cual generaba a su vez tener que ajustar los demas
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escritos tendiendo a confundirse como investigadora del estudio, por lo que, en
ocasiones tenia que parar el proceso y retomarlo horas después con la mente mas fresca.
Incluso, en este momento de redaccion, podria estar pensando que, tal vez lo hubiese
nombrado distinto. Eso suele suceder constantemente durante todo el proceso de
analisis en la investigacion. Por ello, es importante, hacer revisiones periodicas en
funcion de ir confirmando lo escrito.

Es importante aclarar en este momento que, este paso es especificamente
asociado al mundo factico de los informantes, donde las unidades tematicas naturales
suelen ser identificadas en lenguaje coloquial lo méas parecido a lo expresado por el
informante, denotando que suelen emerger muchas unidades tematicas que, posterior a
esto se ira reduciendo el fendmeno, y tomando sentido cientifico el estudio
transformandose en el mundo eidético del entrevistado, en tanto sean unidos estas
unidades tematicas naturales en orden de relacion en temas centrales hasta lograr
alcanzar estructuras particulares de cada protocolo.

Con respecto al siguiente paso de esta etapa denominado “Determinacion del
tema central que domina cada unidad tematica”, corresponde a este momento el
vincular las unidades tematicas naturales a una categoria superior que logre definirlas
en relacion con otras dentro de esta. En palabras de Martinez (2004) se determina el
tema central de cada unidad “aclarando y elaborando su significado, lo cual se logra
relacionandolas una con otra y con el sentido mismo” (p.147). Tal vez en teoria suene
como un trabalenguas, pero en la practica, este ejercicio se va dando de manera
automatica gracias a los conocimientos previos del investigador y su empatia con las
percepciones de los informantes.

En cuanto a la vivencia de la investigadora de este estudio durante este paso,
aprovechd la facilidad que le otorgaba el uso de colores y formas de lineas como parte
de las herramientas del procesador de texto, escogiendo un mismo color para rotular
las expresiones parecidas y las fue diferenciando entre ellas, con ayuda de distintas

formas de linea (ver Grafico 7).
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1. 51 entendemos el proceso educativo como el proceso de Proceso
educativo:
Definicion

2 transmision de conocimiento podriamos decir que el proceso Inicia en casa

3. educativo se mmicia en la casa. es el padre gquien imicia ese Padres e hijos

4_ proceso_en esa interaccion con el hijo.en el cual le ensefia

5. wvalores v unos saberes para que €l se defienda en la vida, en la Ensefianza de -
valores vy
comportamientos
basicos

a. escuela se genera entre el docenie v el estudiante. el docenie con Escuela: Docente
alumno

7. ra 2l estudiante una serie de conocimientos gque le Ensefian=a:
conocimientos

B. deben sernir para su wida, En el proceso educativo como tal en Desconocimiento

= la escuela_los padres muchas veces se abstienen de participar de importancia

10 porgue desconocen gque estos son procesos entre tres, padres de triada

11. familia estudiante v escuela, entonces el padre muchas veces se Padre se abstiens

12 | margina, sc abstiene ¥ solamente asiste a laanstiucion cuando
citaciones

13, bavw dificultades con el nifio que es citado. Estos padres de Fona sur oriemtal

14, familia de la zona sur oriental se marginan porque se dedicar o Dedicacidn a

15. otros guehiaceres ¥ ao tienen ln educacidn como una fuente o
o[

Gréfico 7. Ejemplo de forma de rotulacion de diferentes unidades temaéticas
naturales correspondientes a un mismo tema central.

El grafico anterior revela como utilizando el color naranja para todas las unidades
tematicas naturales contenidas en el tema central “proceso educativo”, son
diferenciadas internamente a partir de lineas desde sus diferentes formas (sucesiva,
pespunteada, ondulada, punteada, entre otras) para identificas las unidades tematicas
referidas a: definicion (sin linea), ensefianza (linea sucesiva para la escuela y linea
punteada para el hogar), participacion (linea basteada) y caracterizacion familiar (letra
cursiva y linea consecutiva). De esta manera, a medida que van emergiendo unidades
tematicas naturales nuevas en otra de las descripciones protocolares, pueden irse
uniendo a las anteriores escogiendo otro tipo de linea utilizando el mismo color para
asi visualmente pueda ser organizada la informacion.

La culminacion de este paso esta intimamente vinculada con el siguiente, el cual
consiste en realizar la expresion del tema central en lenguaje cientifico. Para ello, a
través de un proceso de analisis reflexivo, se procedid a clasificar la informacion de
manera reductiva para darle una vision cientifica al estudio. En este paso, puede
recurrirse a transformar el lenguaje coloquial en uno mas técnico asociado a los temas
centrales estudiados. Sin embargo, si algunas de las expresiones in vivo de los

informantes sacia la estructura cognitiva del analitico, demostrando ser lo
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suficientemente clara y propia de la temética abordada, entonces seré respetada a lo
largo del estudio.

En el caso de esta investigacion se fue identificando las unidades tematicas
naturales lo mas técnicas posibles, aprovechando que las primeras entrevistas
analizadas correspondian al coordinador y docentes, quienes suelen manejar la misma
jerga pedagdgica. Dentro de este proceso de categorizacion, se fueron introduciendo
unos temas en otros, ya que algunos daban respuesta a ciertas propiedades
caracteristicas, como parte de un subtema de una unidad mayor. Y estas a su vez
hicieron parte de los temas centrales, los cuales se estructuraron para formar otros
particulares de mayor nivel de abstraccion.

De aqui en adelante, son analizadas de manera particular cada uno de los tres
temas centrales, a partir de los contenidos de conciencia de los sujetos de estudio.

Tema Central “Proceso Educativo”

Como ya fue mencionado anteriormente, los hallazgos descubiertos en torno al
proceso educativo en las instituciones educativas de Cartagena en cuanto a la
participacion de la familia, se compone de cuatro unidades tematicas naturales,

subdivididas a su vez en correspondencia a su caracterizacion interna (ver Grafico 8)

.

Tema
Central
| I

|

Participacion de padres

A
Definicidon
Pilares
Ensefianza

|

Influencia
Tipos
Nivel
Barreras
Caracteristicas
familiares
Aportes
Sugerencias
sapepaildo.id

Unidades Tematicas Naturales

Grafico 8. Tema Central Proceso Educativo

En cuanto a la primera unidad tematica natural denominada “Definicién”, su
descripcion analitica en concordancia con los contenidos de conciencia de los

informantes (ver Cuadro 8).
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Cuadro 8.

Descripcion analitica de la “Definicion” del proceso educativo

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Analisis literal
(1° Reduccion) Momento
Constitutivo trascendental

Expresion en lenguaje
cientifico (2° Reduccion)
Momento metafisico de
conciencia

Entendemos el proceso
educativo como el proceso de
transmision de conocimiento
(CLG1-2)

La educacién como una fuente
0 como la base principal para
el desarrollo de la sociedad
(CLG15-16).

El informante CLG
(coordinador),  concibe el
proceso  educativo  como

transmisiéon de conocimientos,
lo cual es la base para el
desarrollo de la sociedad.

La educacion es elemento
principal para el desarrollo y
progreso de la sociedad a partir
de la transmisién de saberes de
una persona a otra.

La segunda unidad tematica natural fue catalogada como “Pilares”. Su andlisis

descriptivo se devela a continuacién (ver Cuadro 9).

Cuadro 9.

Descripcion analitica de los “Pilares” del proceso educativo

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Andlisis literal
(1° Reduccion) Momento
Constitutivo trascendental

Expresién en lenguaje
cientifico (2° Reduccién)
Momento metafisico de
conciencia

La educacion tiene tres pilares:
familia, escuela y sociedad, en
sintonia (DVU40-41)

El informante DVU (docente),
reconoce que los tres pilares de

la educacion son la familia, la

escuela y la sociedad.

La educacion del individuo es
responsabilidad igualitaria
tanto de la familia, como de la
escuela y la sociedad donde
habita.

La tercera unidad tematica natural se identifico como “Ensefianza” y esta a su

vez, se encuentra subdividida en dos tematicas: inicia en casa y la escuela. Su analisis

descriptivo se expone en concordancia con los contenidos de conciencia de los sujetos

de estudio (ver Cuadro 10).
Cuadro 10.

Descripcion analitica de la “Ensefianza, inicia desde casa” en el proceso educativo

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Andlisis literal
(1° Reduccion) Momento
Constitutivo trascendental

Expresion en lenguaje
cientifico (2° Reduccién)
Momento metafisico de
conciencia
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Cuadro 10 (cont.)

Podriamos decir que el proceso
educativo se inicia en la casa,
es el padre quien inicia ese
proceso, en esa interaccion con
el hijo, en el cual le ensefia
valores y unos saberes para que
él se defienda en la vida.
(CLG2-5)

El padre de familia es el primer
educador, es desde la casa,
desde el ntcleo del hogar donde
empieza ese proceso. Si el
padre en ese proceso no ha
dado, no conoce, no ha dado
una buena formacion, el nifio
va a la escuela con grandes
dificultades, lo que genera la
rebeldia, los malestares del
nifio, el mal comportamiento.
(CLG41-46)

Los nifios deben venir a la
escuela con algo de ese trabajo

. El informante CLG
(coordinador), afirma que el
proceso educativo inicia desde
casa en la interaccion entre
padres e hijos y la ensefianza
tanto de valores como de
conocimientos  basicos  de
supervivencia. No obstante,
cuando desde el hogar no se
ejerce este tipo de ensefianza, el
nifio suele demostrarlo al
ingresar a la escuela con su
comportamiento, lo cual limita
su buen desenvolvimiento.

. Asi mismo, el
informante DLL (docente),
confirma que las pautas y
normas basicas de convivencia
deben ser aprendidas desde el
hogar, lo cual facilitarda su
integracion a la escuela.

[ ]

El proceso educativo, comienza
desde el hogar, donde los
padres, madres o acudientes
tienen la responsabilidad inicial
de formarlos tanto en valores
como en las reglas, y normas
bésicas de convivencia, tanto en
el hogar como en la sociedad.
Dentro de ese proceso de
formacién, debe existir una
buena  comunicacion  entre
padres e hijos, lo cual permita
otorgarles confianza no solo en
que ellos comenten sus
inquietudes sino también que
les permita poder desenvolverse
con conciencia de que son
responsables de sus acciones.
De no tomar en cuenta lo
anterior, el nifio al enfrentarse a
su primera interaccion social en

cON que empezamos, eso quiere
decir que los nifios deben tener
pautas desde la casa, deben
tener ese ambiente familiar que
les permita a ellos integrarse a
la escuela. (DLL15-19)

Todo no se lo podemos dejar a
la escuela y menos al docente,
todo el proceso de los nifios
inicia en la casa, nosotros como
padres tenemos la
responsabilidad de educarlos
también sobre todo en valores,
en los primeros afios de vida
(MVU16-20)

El éxito en este proceso de la
crianza y acompafiamiento en
la escuela inicia con las pautas
de crianza, valores y buenos
modales que se den desde casa,
saber donde estan los hijos a
toda hora y todo momento,
muchas veces salen para
biblioteca y cogen para otros
lados, y cuando el docente
Ilama al padre de familia, este

Por su parte, la informante
MVU (madre), reconoce que no
toda la responsabilidad debe
recaer en la escuela, por lo que
ellos como padres, deben ser los
encargados de formar a sus
hijos en valores durante sus
primeros afios de vida.
Finalmente, El participante 7
del grupo focal de la familia,
asevera que el éxito escolar,
dependerad de la formacién en
valores y pautas béasicas de
convivencia otorgadas en el
hogar, asi como la buena
comunicacion y confianza que
se tenga con los hijos para
conocer sus limites y ensefiarlos
a asumir responsabilidades.

la escuela, podria mostrar
comportamientos no adecuados
obstaculizando su buen
desenvolvimiento y limitando a
sus docentes en el proceso de
ensefianza  debido a la
nivelacidn especial que deberia
hacer con ese nifio de manera
particular en aprendizajes que
debia traer desde aprestos desde
el hogar.
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Cuadro 10 (cont.)

lo que hace es ensafiarse con el
docente. (GF7F59-64)

En el mismo orden de ideas, son develados los hallazgos referentes al proceso

educativo, en relacion con la ensefianza en la escuela en concordancia a los contenidos

de conciencia de los informantes (ver Cuadro 11)

Cuadro 11.

Descripcion analitica de la “Ensefianza en la escuela” en el proceso educativo

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Analisis literal
(1° Reduccion) Momento
Constitutivo trascendental

Expresion en lenguaje
cientifico (2° Reduccién)
Momento metafisico de
conciencia

En la escuela se genera entre el
docente y el estudiante, el
docente con

sus saberes llevan al estudiante
una serie de conocimientos que
le deben servir para su vida.
(CLG5-8)

Entonces debe haber procesos y
proyectos que vinculen a los
padres de familia en el entorno
escolar para que todos los
padres de familia no vean la
escuela como que yo pongo a mi
hijo a estudiar y lo pongo ahi.
(DLLA47-50)

. El informante CLG
(coordinador), considera que la
escuela es el espacio de
interaccion entre docentes y
estudiantes, donde el primero a
través de sus conocimientos,
guia al segundo para que logre
construir sus propios saberes
para desenvolverse en la vida.

o El informante DLL
(docente), piensa que la escuela
no es una guarderia donde se
cuidan los nifios por un tiempo
y que la responsabilidad debe
ser compartida con la familia.

El recinto escolar es el
encargado de reforzar los
valores y normas inculcados
desde el hogar, ademas de ser el
mediador en la construccién de
conocimientos tanto generales
como especificos que
contribuyan al buen
desenvolvimiento del individuo
en la sociedad.

Respecto de la cuarta unidad tematica natural nombrada participacion de los
padres, asociada al tema central “proceso educativo”. Esta se encuentra subdividida a
su vez en siete subtemas a saber: influencia, tipos, nivel, barreras, caracteristicas
familiares, aportes y sugerencias, los cuales se desarrollaran a continuacion (ver
Cuadros 12, 13, 14, 15, 16, 17 y 18 respectivamente).

Cuadro 12.
Descripcion analitica de la “Influencia” en la participacion de los padres” en el

proceso educativo de las Instituciones Educativas en Cartagena.
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Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Andlisis literal
(1° Reduccion) Momento
Constitutivo trascendental

Expresion en lenguaje
cientifico (2° Reduccidn)
Momento metafisico de
conciencia

Inicio haciendo un andlisis, que
influye mucho el territorio y
contexto donde se encuentren
las escuelas, (GF3R57-58)

También influye el entorno en el
que se crie el estudiante
(GF4F36-37)

En el proceso educativo del
nifio, los padres con un nivel

eLos participantes 3 del grupo
focal de rectores y el 4 del
grupo focal de familiares,
coinciden en que, en la
participacion de la familia en el
proceso educativo, influye el
contexto donde se ubica la
escuela, el cual es el ambiente
de crianza del estudiante.

En la participacion familiar del
proceso educativo en las
Instituciones  Educativas de
Cartagena, es influenciado por
un factor cultural, donde se
puede reflejar el modo de vida
de la comunidad donde se
ubican los recintos escolares y
por ende habitan sus

académico mas alto ya saben'y
tienen mayor responsabilidad
con el proceso que con aquellos
que tienen poca formacion.
(GF4R123-125)

Pienso que el hecho de que un
padre de familia participe o no
en la educacion de sus hijos se
debe también a  haber
tenido una buena crianza, esto
s un proceso que muchas veces
se repite, si la crianza fue
buena, ellos seran unos buenos
padres, si no fue asi, repetiran
las mismas malas conductas
con las que los criaron a ellos,
se repetird la falta de interés y
la desatencion. (GF4F31-36)

e El participante 4 del grupo
focal de rectores asevera que el
nivel educativo de los padres
influye directamente en la
participacion, denotando que, a
mayor nivel educativo, mas alto
es el compromiso con la
educacion de los hijos mientras
que aquellos poseedores de un
bajo nivel académico, poco
participan en la formacién de
los educandos.

oEl participante 4 del grupo
focal de la familia considera
que también existe un factor de
crianza y la reproduccion de
patrones generacionales

estudiantes. Al ser un sector de
alta vulnerabilidad, las familias
han sido criadas con poca
formacion educativa al
dedicarse a labores del campo y
la pesca, lo cual tienden a
repetir en sus hijos por ser lo
gue conocen. Informacion
corroborada al notar que,
aquellos que poseen mayor
nivel académico, demuestran
un alto compromiso con la
educacion de sus hijos.

Cuadro 13.

Descripcion analitica de los “Tipos” de participacion de los padres en el proceso

educativo de las Instituciones Educativas en Cartagena.

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Andlisis literal
(1° Reduccién) Momento
Constitutivo trascendental

Expresién en lenguaje
cientifico (2° Reduccién)
Momento metafisico de
conciencia
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Cuadro 13 (cont.)

Hay dos tipos de participacion
de los padres de familia en el
proceso educativo, una formal y
otra informal, la formal se trata
de la establecida en la ley,
ejemplo, la conformacion del
consejo de padres de familia
etc. Y la informal es la que es
espontanea del padre de familia
(GF5R145-148)

o El participante 5 del
grupo focal de rectores informa
la existencia de dos tipos de
participacion, la formal
estipulada por las leyes y la
informal asociada a la
espontaneidad de los padres al
acercarse a conversar con
docentes y directivos.

En las Instituciones Educativas
de Cartagena existen dos tipos
de participacion de  los
familiares en el proceso
educativo de sus hijos. La
formal, establecidas por la Ley
en cuanto a la conformacion de
los consejos de padres de
familia, comités de convivencia
y asociacion de padres y el
cumplimiento de normativas
internas institucionales. Por
otro lado, se encuentra la
informal, generada a partir de
encuentros entre familiares y
docentes o directivos, bien sea
cuando entregan y reciben a sus
hijos de acuerdo con el horario
escolar o fuera de la institucion
al coincidir en ambientes
sociales.

Cuadro 14.

Descripcion analitica del “Nivel” de participacion de los padres en el proceso

educativo de las Instituciones Educativas en Cartagena.

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Andlisis literal
(1° Reduccion) Momento
Constitutivo trascendental

Expresién en lenguaje
cientifico (2° Reduccién)
Momento metafisico de
conciencia

Creo que esa participacién no
es tan activa como uno
quisiera, en términos de que
hay falencias en la asistencia a
las reuniones, en el
acompafiamiento de los
estudiantes (DVU1-3).

En gran medida ese rol de
padre de familia en nuestro
contexto no se cumple., también
creo estamos en un contexto en
donde se desdibuja, no esta
bien cimentada, eso hace que la
participacién sea poca, cosa
que se traduce en varias
circunstancias, por ejemplo, el
bajo rendimiento académico, el
aspecto comportamental, todo

Quienes afirman que la
participacion es nula o baja:

El informante DVU (Docente),
afirma que, en el contexto
Escolar vulnerable donde se
encuentra la institucion, existe
un desconocimiento del
compromiso de los padres en el
proceso educativo de sus hijos,
especificando que, a  mayor
nivel educativo del estudiante,
menor es el acompafiamiento de
los padres, lo que trae como

consecuencias un bajo
rendimiento  académico y
disciplinario.

. El informante CLG

(Coordinador) atribuye la falta

La mayoria de los informantes,
tanto rectores en el grupo focal,
como docentes, madres Yy
estudiantes consideran que la
participacion de la familia en el
proceso educativo de las
Instituciones  educativas  de
Cartagena es alto. Refiriéndose
a este, con un elevado sentido
de pertenencia al formar parte
de los recintos escolares desde
su planeacion, construccion y
fundacién, donde muchos de
ellos han formado parte de
estas, de uno u otra forma. Asi
mismo, reconocen que anterior
a la pandemia, la carencia de
medios comunicativos hacia
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Cuadro 14 (cont.)

eso lo crea la falta de
acompafiamiento (DVUG6-11).

Yo soy docente de la basica
secundaria y es como si el
padre de familia sintiera como
que el estudiante de béasica y de
media no debe ser
acompafiado, de pronto hay un
acompafiamiento en los nifios
de primaria, pero cuando ya
llegan a cierto nivel educativo
los padres se desentienden de
cierta formay eso es un aspecto
negativo. (DVU14-18)

de participacion al
desconocimiento de la
importancia  de  equilibrar
responsabilidades en la triada
estudiante-familia-escuela.

que la informacion fuese
unidireccional, siendo una de
las ganancias de la contingencia
educativa la creacion de
diversos canales comunicativos
como los grupos en redes
sociales y mensajeria virtual,

los cuales permitieron la
retroalimentacion  entre  los
diferentes protagonistas del
hecho educativo.

No obstante, asumen la

existencia de algunos casos
aislados donde el excesivo

En el proceso educativo como
tal en la escuela, los padres
muchas veces se abstienen de
participar porque desconocen
que estos son procesos entre
tres, padres de familia,
estudiante y escuela, entonces
el padre muchas veces se
margina, se abstiene vy
solamente asiste a la institucion
cuando hay dificultades con el
nifio que es citado (CLG8-13).

Yo diria que participan en un
80% los padres que son
comprometidos en el proceso
de aprendizaje de sus hijos
(DLL1-2).

Los padres participan en un 90
% (GF6R229).

La institucion educativa Las
Gaviotas tiene tradicion en
términos de la participacién de
los padres de familia, ya que la
institucion nace como un centro
de capacitacion para adultos, y
en ese sentido ellos fueron
artifices, ayudaron a construir
desde el punto de vista fisico
hoy esa participacion se ha
conservado y se evidencia en la
participacion en las escuelas de
familia, en las reuniones de
padres de familia que se
convocan es de un 95%, es una
participacién bastante grande

Quienes afirman que la
participacion es alta:
o El informante DLL

(Docente), calcula que el nivel
de compromiso de los padres es
muy alto, demostrado con el
80% de participacion.

El participante 6 del grupo focal
de rectores asevera que la
participacion se da un 90 %. Lo
cual es sustentado por el
participante 1 del mismo grupo
focal, quien considera que la
participacion es del 95%,
atribuyéndolo a que estos
familiares han sido fundadores
y participes de la construccién
de estas escuelas, donde ademas
se han capacitado para poder
desenvolverse laboralmente
hoy dia. Aunado a esto, sostiene
que durante la pandemia esta
participacion ha incrementado

apoyo a sus hijos en casa, bien
sea porque les hacian la tarea o
porque mandaban a los
familiares mayores a que se
encargaran del
acompafiamiento de los
educandos, ha generado que se
hagan evidentes las debilidades
académicas al regresar a la
presencialidad, teniendo que
recurrir a  procesos  de
nivelacion que retrasan el
alcance de las competencias
propias del grado.
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Cuadro 14 (cont.)

desde sus inicios y aun se
mantiene (GF1R1-9),

Se ha podido observar que
fundamentalmente quienes

fortaleciendo la calidad
educativa de los institutos,
destacando que existe un

liderazgo por parte de los

lideran mucho de los procesosa padres que conforman el
nivel de las instancias del gobierno escolar, quienes
gobierno escolar de parte delos  cuentan con excelente
padres de familia son padres formacion académica.
con mucha formacion e Asi  mismo, los
académica (GF1R19-22) participantes 3y del grupo

o focal de rectores

Se evidenci6 en la pandemia fue
que al encontrar una familia
fortalecida ayudaron bastante.
(GF1R12-13).

Se reviso el comportamiento de
los familiares antes de
pandemia, en pandemia Yy
después de pandemia, esa
participacién antes de
pandemia habia menos
conexion e interaccion de los
padres de familia con Ila
escuela, durante la pandemia se
logré conectar mas del 85% de
los padres y en postpandemia
seguimos conectados y no
hemos perdido esos grupos que
tenemos con los diferentes
docentes. (GF3R69-75).

Se sinti6 la preocupacion y
acompafiamiento por parte de
los padres de familia a pesar de
la falta de conectividad se logro
el contacto mediante las
entregas de guias y fue asi que,
en 2020, el 97.8% de la
poblacion escolar finaliz6
satisfactoriamente su aspecto
académico, no como se queria,
pero se hizo lo posible por
lograr el 100%. (GF4R93-99).

Otro aspecto fundamental para
mantener esa participacion de
los padres de familia se
considera que los chats que
mantienen los docentes con los
padres de familia  han
mantenido la conexion entre

corroboran el incremento de
participacion  durante  los
tiempos de pandemia, a través
de un estudio comparativo entre
lo documentado anterior a ella
(no existia comunicacion entre
padres) y evidenciado en la
actualidad con el regreso a la
presencialidad donde se intenta
mantener los espacios ganados,
Atribuyendo estos avances a los
diversos canales de
comunicacion habilitados como
son los chats, permitiendo que
fluya en doble direccién la
informacion dentro de la
escuela.

No obstante, muy diferente es la
percepcién de los familiares,
quienes afirman que muchos
padres delegaron sus
responsabilidades de
acompafiamiento en los hijos
mayores 0 familiares
escolarizados méas grandes. Asi
lo afirma el participante 1 del
grupo focal de familiares y lo
sustenta el participante 2 al
explicar que las consecuencias
de hacerles los deberes a los
estudiantes se estan viendo
reflejados en la presencialidad
cuando estudiantes promovidos
no cumplen con las
competencias necesarias para
estar en el grado asignado.

o Por su parte, la
informante MLG (madre de
familia) asevera participar
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ellos, ahora en la
presencialidad es un reto
cambiar la manera en que se
venia manejando, ahora los
chats solamente son para

activamente en el
educativo de sus hijos.
Tal como lo indican las
informantes MLL y MVU
(madres de familias) al ser
comprometidas con la

proceso

informacion y para realizar los
Illamados para que se acerquen
a la institucion educativa
(GF4R111-1117).

Durante el tiempo de pandemia
observé un desapego de los
padres hacia los hijos, dejando
la responsabilidad de los
padres a los jévenes o a los
nifios en casa, dejan de cumplir
con sus responsabilidades para
hacer la de los adultos, por
ejemplo, tengo un grupo de
servicio social y en ocasiones
jévenes que se excusan de no
asistir porque tienen que cuidar
a hermanos o sobrinos, esto
debido a que los padres tenian
la necesidad de salir a
conseguir dinero para suplir
sus necesidades  bésicas
(GF1F1-8).

Una situacion que observé en
tiempos de pandemia con una
vecina fue la falta de
responsabilidad para con el
cumplimiento de los deberes de
sus hijos, en el sentido de
hacerle las tareas para que
pudiesen cumplir con la
entrega de las guias de trabajo,
sin la conciencia de que cuando
no se hace un verdadero
acompafiamiento al hijo, no se
trata de hacerle las tareas, sino
de acompanfiarlo en el proceso
de ensefianza aprendizaje.
(GF2F9-15).

Ha reflejado en el regreso a la
presencialidad es que la
profesora ha manifestado que
esos nifios fueron promovidos,
0 sea se ganaron estos dos afios
de pandemia, mientras

prosecucion académica de su
representado 'y  en el

acompafiamiento educativo
correspondiente. Lo
anteriormente  sefialado  es

confirmado por los informantes
ELG, ELL y EVU (estudiantes)
quienes sostienen que sus
padres estan al pendiente de las
actividades escolares de ellos,
les llevan un seguimiento
académico y se preocupan por
su bienestar.
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estuvieronen la casay ahoraen
presencialidad nos demuestran
las competencias que
supuestamente deberian tener
por haber presentado una
gruias bien desarrolladas, las
cuales daban cuanta de la
apropiacion de unas
competencias. (GF2F16-22).

Me considero que participd
activamente (MLGLY).

Me considero una mama
comprometida con el proceso
académico de mi hija, tiene un
buen desempefioc en la
institucion, tiene cinco afios de
estar aqui, me siento bastante
responsable y comprometida y
agradada con el proceso
académico que ella ha tendio
den esta institucion educativa.
(MLL1-5).

Siempre estoy con ellos
acompafiandolo en todas sus
actividades, apoyandolos en su
proceso educativo (MVU1-2).

Ellos piensan que soy una
madre muy comprometida, muy
participativa. (MVVU21-22).

Cuadro 15.

Descripcion analitica de las “Barreras” de participacion de los padres en el
proceso educativo de las Instituciones Educativas en Cartagena.

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Andlisis literal
(1° Reduccion) Momento
Constitutivo trascendental

Expresién en lenguaje
cientifico (2° Reduccién)
Momento metafisico de
conciencia

Claro que participan, ellos
siempre han estado pendiente
de nosotros, de que hacemos en
la institucién, si nos fue bien o
mal, como nos sentimos, como
nos tratan en la institucion, si
nos pasa algo, si cumplimos

o El informante CLG
(Coordinador), afirma que, la
barrera cultural es uno de los
principales factores que limitan
la participacion de la familia en
el proceso educativo, asociado
al desconocimiento de la

Entre las barreras que impiden
la participaciéon de los
familiares en el proceso
educativo de las Instituciones
educativas de Cartagena se
encuentran varios tipos a saber:
(a) Culturales: Suelen ser

nuestros deberes, si tienen
alguna  inconformidad  se
acercan a la escuela, exponen
la situacion (ELG1-5).

o importancia de la
educacion para el progreso de la
sociedad debido al bajo nivel
educativo de los familiares, lo

referidas al nivel educativo de
la mayoria de los familiares,
quienes al no contar con
suficientes estudios formales no
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Cuadro 15 (cont.)

Si. Me ayudan mucho sobre
todo cuando tengo dificultades
con actividades que no
entiendo, ademas estén
pendientes de como estan mis
relaciones con docentes vy
compafieros. (ELL1-3).

Mis padres siempre estén
pendientes de mis actividades,
me ayudan a hacer mis taras
porque me aman. (EVU1-2).

Segln mi percepcion una de las
principales barreras es
cultural, pues en los barrios en
los que estamos trabajando,
aqui en el pozon, el padre de
familia le resta importancia al
proceso educativo, y €S0 es
cultural porque no han
considerado que la educacion
es el camino para el progreso
de la sociedad, otra barrera es
la falta de formacion del padre
de familia quien tienen una
educacion muy baja, no sabe
ayudar al nifio y eso hace que
ese mismo padre se margine de
estos proceso o se aleje de la
escuela, y otro es que muchos
padres de familia trabajan
desde  muy temprano y el
tiempo que tienen es poco para
interactuar con la escuela lo
que también hace que este
proceso se vea bastante dificil y
truncado. (CLG58-69).

Las barreras es que el padre no
tiene los elementos para
dirigirse a un docente, o la
educacion para dirigirse a un
directivo, entonces cuando
llegan a preguntar algo no lo
pregunta de una forma esencial
o cordial, entonces se ve la
ruptura entre la escuela y los
padres de familia. (DLL43-47).

cual hace que se vea
imposibilitado a apoyar
académicamente a sus hijos, sin
contar las largas jornadas
laborales para poder tener el
ingreso econémico que sostiene
el hogar.

o Tal percepcion es
ratificada por el participante 1
del grupo focal de rectores
cuando asevera que los
familiares no cuentan con las
capacidades para comprender la
dinamica educativa.

Aunado a esto, el informante
DLL (Docente), explica que

esta  situacion de poca
formacién hace que los
familiares no sepan

comunicarse de una forma
adecuada, por ende tienden a
alejarse y sentir que no son
escuchados, al no considerarse
parte del proceso educativo.
Muestra de ello es que el
curriculo se centra en el
estudiante, pero no ha participe
a la familia dentro del proceso.
Lo anteriormente sefialado, es
confirmado por la participante 6
del grupo focal de familiares,
quien admitiendo sus
debilidades formativas
recurrieron a guias externos que
apoyasen académicamente a sus
hijos en tiempos de pandemia.
Por su parte, el informante
DVU (Docente) incluye como
barrera la situacion
socioeconémica de la region,
por lo que los familiares
establecen como prioridad la
busqueda del sustento dejando
de lado el acompafiamiento a
los hijos, pues para ello,
cuentan con la institucion.
Dicha situacion econdmica
genera en muchos casos
movilidad social, ocasionando
desplazamientos que impiden la
continuidad  del proceso

se sienten capaces de apoyar
académicamente a sus hijos, ni
a comunicarse de manera
adecuada con docentes,
directivos y otros familiares e
incluso, a pesar de tener que
trabajar para sostener sus
hogares, se han visto en la
obligacion de contratar los
servicios de personas mas
preparadas para que cumplan
con la responsabilidad que a
ellos les compete. (b)
Movilidad Social: La situacion
de wvulnerabilidad en la que
habitan, genera
desplazamientos sociales en
busca de mejor calidad de vida,
obstruyendo la continuidad
académica de sus hijos y con
ello la desmotivaciéon a
participar en las actividades
escolares por la inestabilidad en
la que viven. Y (e) La falta de
un liderazgo que pueda
orientarlos y lleve seguimiento
de las acciones emprendidas en
los diversos grupos sociales de
los que hacen o deben hacer
parte dentro de los recintos
escolares.
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educativo y en consecuencia se
evidencia desmotivacion a
formar Parte de una comunidad
a la cual no saben si
permaneceran  por  mucho
tiempo.

Los padres de familia no han
tenido la oportunidad de ser
escuchados (DLL7-8).

Creemos que no tienen la
formacion para entender las
dinamicas de la escuela,
desconociendo que nuestro
interlocutor tiene diferentes
facetas y que frente a ese
interlocutor ese padre de
familia no puede dar las
mismas respuestas pues la
formacién es diferente. Nuestra
comunicacion tiene que ser mas
profesional. (GF1R27-32).

Por medio del acompafiamiento
a mis hijos, me di cuenta de mi
falta de paciencia para
ayudarlos, porque terminaba
frustrada y maltratandolos
algunas veces, esa situacion me
hizo comprender que debia
recurrir a otras personas y
decidi contratar a otras
personas que los acompafiaran
en el desarrollo de sus tareas en
las que ellos solicitaban o
cuando yo observaba que
necesitaba ayuda. (GF6F53-
58).

Bueno, para mi percepcion una
de las barreras es que la
escuela esta cefiida en
solamente la parte académicay
no se cifie la parte emocional, el
curriculo no esta centrado en la
familia el curriculo que
manejamos en nuestra
institucion haya un tema que
dinamice los procesos de la
familia, seria muy bueno
(DLL38-42).

. Finalmente, el
participante 6 del grupo de
rectores indica que falta
organizacion en los grupos
donde participan los familiares,
como es el caso de los consejos
directivos, consejo de padres,
comités de convivencia y
asociacion de padres (la dltima
inexistente).
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Las barreras son varias, la
primera de ellas es que esta
comunidad es de muy escasos
recursos econémicos, viven del
dia a dia, por lo que para ellos
lo mas importante es salir a
trabajar para poder
alimentarse y en ese transcurrir
de la vida no se preocupan por
de desempefio de sus hijos en la
escuela, con saber que estan en
un lugar seguro donde pasan
muchas horas del dia se
mantienen satisfechos.
(DVU103-109).

Recibimos un estudiante nuevo
Yy Se nos va uno que ya se habia
adaptado a las dinamicas de la
escuela. (DVU123-126).

Una barrera muy triste de
mencionar es la desmotivacion
de los padres de familia a
participar de este proceso
(DVU126-128).

En la actualidad el consejo de
padres de familia y Ia
asociacién de padres de familia
son una debilidad de la escuela,
se requiere que esa
participacion sea mas
democratizada y mas
organizada, en  términos
generales que sea mas efectiva
atendiendo a todo lo que
podrian contribuir y aportar los
padres sin desconocer vy
demeritan la participacion que
tienen. (GF5R194-200).

Todo tipo de eventos que se les
convoca, consejo directivo,
consejo de padres, en este
Gltimo un poco desorganizados
y no se ha conformado la
asociacion de padres de familia
a pesar de que institucion tiene
36 afios de fundada, esto debido
a que ya esa organizacion no
les representa ingresos, por el
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contrario, un gasto de dineroy
de tiempo. (GF6R230-235).

Cuadro 16.

Descripcion analitica de las “caracterizacion familiar” vinculadas a la

participacion de los padres en el proceso educativo de las Instituciones Educativas

en Cartagena.

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Analisis literal
(1° Reduccion) Momento
Constitutivo trascendental

Expresion en lenguaje
cientifico (2° Reduccién)
Momento metafisico de
conciencia

Entonces el padre muchas
veces se margina, se abstiene y
solamente asiste a la institucion
cuando hay dificultades con el
nifio que es citado. Estos padres
de familia de la zona sur
oriental se marginan porque se
dedican a otros quehaceresy no
tienen la educacion como una
fuente o como la base principal
para el desarrollo de la
sociedad. (GLG11-16).

El piensa que es la escuela la
Gnica que tiene que educar.
(GLG17).

Ademas de invitarlos en otras
ocasiones cuando hay
actividades extra-clase a que
ellos participen y las observen,
(GLG36-37).

La mayoria de los padres de
familia viven de un estrés, son

El Informante CLG
(Coordinador), afirma que los
padres acudientes de las
instituciones del sector viven en
condiciones de vulnerabilidad
por lo que deben dedicarse a
realizar actividades generantes
de ingresos econoémicos para la
sobrevivencia. Por lo tanto,
delegan toda la responsabilidad
formativa a la  escuela,
asistiendo solo cuando son
convocados a la institucién a
reuniones especificas, bien sea
para tratar alguna dificultad
presentada por su hijo o
actividades extra-catedra.

. Por su parte el
informante DLL (Docente)
explica que la mayoria de las
familias cuentan con una madre
cabeza de hogar, las cuales
trabajan y viven el dia a dia,
quienes no estan preparadas

La poblacion se caracteriza por
ser altamente wvulnerable, con
necesidades sociales y

sumergida en una gran
descomposicién social
atribuida a las  drogas,

delincuencia, movilidad social
atribuida a los desplazamientos
producto del conflicto armado y
la migracion, bajo nivel
educativo y formada en su
mayoria por familias
disfuncionales de  madres
adolescentes, con hijos de
varias parejas, victimas de
violencia intrafamiliar, cuya
frustracion es evidente no solo
porque no pudieron terminar de
criarse y por ende no saber
educar a sus hijos, sino también
por ver como el hijo de la actual
pareja tiende a tener mayor

madres cabeza de hogar,
trabajan, hay unas que viven
del dia a dia y la mayoria son
mujeres que se empoderan del
hogar, (DLL25-29).

El padre no tiene los elementos
para dirigirse a un docente, o la
educacion para dirigirse a un
directivo, entonces cuando
llegan a preguntar algo no lo
pregunta de una forma esencial
0 cordial, entonces se ve la

académicamente ni para apoyar
a sus hijos ni para comunicarse
adecuadamente con docentes y
directivos, por lo que prefieren
abstenerse  de  participar,
asistiendo a la institucion solo
cuando se portan mal, a entrega
de tareas o a las reuniones de
padres de familia.

o Entre tanto, el
informante DVU (Docente)
corrobora la opinion de los

atencién del padre que los
demas. Aunado a ello, los
padres (cuando los hay) al no
contar con alguna actividad
laboral y formar parte de una
cultura machista, las madres
terminan asumiendo la cabeza

del hogar para buscar el
sustento de  sus  hijos,
abandonando toda la

responsabilidad de la formacién
de sus hijos a la escuela. Pese a
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ruptura entre la escuela.

(DLL43-46).

Solamente voy cuando se porta
mal o cuando hay tareas que
hacer y cuando hay reunién de
padres de familia. (DLL50-52).

En nuestro contexto el padre de
familia se desentiende y carga
toda la responsabilidad en la
escuela. (DVUG5-66).

Hay una descomposicion de la
familia, una incidencia social,
muchas dificultades que estan
haciendo que la familia esa que
nosotros en la que nosotros
crecimos un, padre, una madre,
una familia nuclear, en estos
tiempos y en este contexto para
a ser una familia disfuncional
tienen sus implicaciones en el
proceso educativo del
estudiante y por ende los
resultados no van a ser los
mismo de una familia funcional.
(DVUB9-75).

Cuando noto que un estudiante
estd abandonado de la familia,
porque sucede muchas veces en
la escuela y es que a principio
de afio matriculan a su hijo a la
escuela y no acuden mas a los
Ilamados, sino a final de afio a
recibir el informe final,
(DVU94-98)

anteriores al expresar el
desentendimiento familiar con

sus hijos, asociandolo a la
caracterizacién del contexto
familiar en cuanto a la
descomposicion social, donde
existe delincuencia,
drogadiccion, violencia
intrafamiliar, desplazamientos

tanto de victimas del conflicto
armado como de migrantes
venezolanos en busca de una
mejor calidad de vida, donde la
mayoria son hogares
disfuncionales en las que los
nifios son criados por otro

familiar, las madres en su
mayoria  tienden a  ser
adolescentes sin las

herramientas adecuadas para
educar a sus hijos por lo que
ante llamados de atencion
demuestran  frustracién  al
reconocer que no pueden
controlar a sus hijos y en
consecuencia abandonan su
formacion  entregando  la
responsabilidad a la escuela.
No obstante, la informante
MLG (madre) asevera que
siempre esta al pendiente de las
necesidades de sus hijos, a pesar
de no contar con los suficientes
estudios para apoyarlo
académicamente. Por lo que
asiste constantemente a la
escuela para hacerle
seguimiento al proceso
educativo de sus hijos, respecto
a las calificaciones, deberes y
recomendaciones de la docente
para mejorar, ademas de estar
presente  en  todas las
convocatorias generadas por la
institucion.

. Dentro del grupo focal
de los rectores, coinciden en
que la regién posee muchas
demandas sociales, con alta
vulnerabilidad y movilidad
social no solo de

ello, ante convocatorias por
parte de la escuela a reuniones
llamados para notificar el
comportamiento y rendimiento
escolar de los hijos, en su
mayoria asisten, aunque solo
sea para escuchar lo que les van
0 a informar y no tomas
acciones para mejorar el
proceso educativo de sus hijos.
Siendo muy pocos los
afortunados de contar con

padres profesionales y
comprometidos con la
educacion.
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Cuadro 16 (cont.)

La falta de conciencia de su
responsabilidad como padre de
familia, estamos en un contexto
en donde las madres dan a luz a
temprana edad y no tienen la
madurez suficiente para ser un
padre responsable, cumplidor
de todos sus deberes, otra
barrara es la disfuncionalidad
de las familias, como las
madres dan a luz a temprana
edad, muchas veces los hijos
son criados por otros miembros
de las familias, quienes tienen
otras prioridades de vida y no
cumplen a cabalidad el rol de
acudiente del estudiante. Otra
barrera es la movilidad de las
familias, (DVU111-119).

La movilidad de las familias, en
este barrio habitan muchas
familias desplazadas de la
violencia del sur de Bolivar, de
otras regiones del pais,
inclusive, muchas familias
venezolanas, vienen a probar
suerte en este barrio y si no les
va bien, optan por irse.
(DVU119-123).

Es un barrio en donde se da el
fendmeno de la drogadiccion,
las pandillas, en general un alto
porcentaje de violencia afecta a
las familias de nuestros
estudiantes y cuando estos son
Ilamados a la escuela a recibir
informacion de sus hijos, ya sea
académica o comportamental,
manifiestan estar cansados de
que los llamen tanto, reconocen
que los hijos se les han salido
de las manos y muchas veces

llegada de familias victimas del
conflicto sino migrantes que
ingresan a las escuelas, pero
posteriormente se van a otros
lugares al no encontrar lo que
buscaban (Participantes 34 y 6).
Debido a que la mayoria debe
encontrar el sustento de sus
hogares, la atencion al proceso
educativo de sus hijos no es la
mas adecuada, denotando que
en primaria los padres se
encuentran mejor preparados
educativamente que en
secundaria (participante 3).
Aun asi, el nivel de asistencia a
las convocatorias es alto,
aunque no sea por preocupacion
e interés propia sino para evitar
que sus hijos sean devueltos o
sancionados.

e En el mismo orden de ideas,
el grupo focal familiar
caracteriza el contexto como
familias disfuncionales con un
alto indice de  madres
adolescentes sin  educacion,
hijos de varios padres y éstos
(cuando los hay) sin ningun tipo
de responsabilidad, dedicados a
los juegos de azar, los cuales se

solicitan que los ayuden a
buscarles internados para sus
hijos. (DVU128-136).

Ademas de ser una madre que
esta atenta a los llamados de la
institucion con respecto a las
necesidades de nuestros hijos,

despreocupan de sus hijos,
encontrando a muchos de ellos
solos en las calles sin ningln

tipo de  supervision  ni
seguimiento  del  proceso
educativo.
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Cuadro 16 (cont.)

hago parte del consejo de
padres y del consejo Directivo
como representante de los
padres. (MLG2-5).

Aunque el papa no tenga la
educacion. (MLG9-10).

Los padres que traen a los nifios
a la institucion desde el primer
diay se les olvida que estan los
nifios estudiando hasta fin de
ano, (MLG11-13).

Siempre estoy en la institucion
al tanto de como va el proceso
educativo, como van sus
calificaciones, cuales son los
deberes que tienen para
entregar, como  podemos
mejorar (MLG15-17).

Cuando se les cita a reuniones
de padre de familia
aproximadamente el 80% de
ellos asistan a las reuniones.
(GF2R35-37).

Es una parte de Cartagena con
muchas demandas sociales, es
decir, muchos padres que han
sido victimas de
desplazamiento y en la
situacion actual muchos que
vienen de Venezuela lo que
genera mucha movilidad tanto
en la poblacion estudiantil
como de la familia, (GF3R60-
64).

Los de bésicas primarias que
son los padres de familia que
estan mas formados (GF3R83-
84)

Nos dimos cuenta de que mucha
poblacion venezolana
empezaron a devolverse a su
pais y esto también ayud6 a
disminuir la cantidad de
estudiantes que terminaron el
afio escolar con respecto a
2020. (GF4R107-110)

Si  somos conscientes la
participacién de los padres de
familia es solo en las reuniones,

. Finalmente, el
informante ELG (estudiante),
asevera sentirse protegido y
cuidado por sus padres, quienes
asisten a la escuela no solo ante
convocatorias sino también al
encontrar alguna
inconformidad por parte de sus
hijos, Sin embargo, reconoce
que hay muchos padres que no
se motivas a participar en el
proceso educativo de sus hijos.

84



Cuadro 16 (cont.)

pero en el proceso educativo
del nifio, los padres con un nivel
académico mas alto ya saben'y
tienen mayor responsabilidad
con el proceso que con aquellos
que tienen poca formacidn. Los
padres de familia en la mayoria
de los casos asisten a las

reuniones convocadas
solamente por evitar los
reiterados llamados de

atencion de la escuela y que no
vayan a devolver al alumno, en
vez de realizarlo por el
acompafiamiento del proceso
educativo de su hijo, es decir, se
tiene un enfoque errado de la
asistencia a las reuniones.
(GF4R121-131).

La institucion educativa 20 de
julio situada en un contexto
bastante vulnerable (GF6R228-
229).

En este barrio se ve mucho que
los padres juegan cartas todos
los dias, se gastan el dineroy no
cocinan para sus hijos, no los
acompafian a ir al colegio, los
encuentra uno siempre en la
calle. (GF4F37-40).

La desatencidn de los hijos esta
en la sexualidad de muchas
nifias a temprana edad,
embarazos no deseados, esas
nifias no se han educado ellas
mismas y cuando llega el
momento de criar a sus hijos no
lo saben hacer. (GF7F65-68).

También se da el caso de que en
estas comunidades se da mucho
el cambio de compafieros
sexuales, tienen hijos de varias
parejas y le dan prioridad al
hijo del marido de turno, los
otros hijos quedan relegados y
poco atendidos, los hacen sentir
como un estorbo y no los
atienden en su  proceso
educativo (GF7F68-73).
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Cuadro 16 (cont.)

Ellos siempre han estado
pendientes de nosotros, de que
hacemos en la institucion, si
nos fue bien o mal, como nos
sentimos, como nos tratan en la
institucion, si nos pasa algo, si
cumplimos nuestros deberes, si
tienen alguna inconformidad se
acercan a la escuela, exponen
la situacion y tratan de llegar a
un acuerdo con los docentes.
(ELG1-6).

Pero pienso que siempre hay
padres que son muy duros de
convencer para que se motiven
a participar (ELG11-13).

Cuadro 17.

Descripcion analitica de los “aportes” de la participacion de los padres en el

proceso educativo de las Instituciones Educativas en Cartagena.

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Andlisis literal
(1° Reduccion) Momento
Constitutivo trascendental

Expresion en lenguaje
cientifico (2° Reduccién)
Momento metafisico de
conciencia

Un gran aporte es la formacion
de valores, otro es que el padre
de familia si hace un nifio, este
nifio va a alcanzar las metas y
va a progresar mucho mas
rapido, sino  hay ese
acompafiamiento  pues la
escuela hace un esfuerzo doble
(CLG71-75).

El informante CLG
(Coordinador), opina acerca de
los aportes que genera la
participacion de la familia en el
proceso educativo de los
estudiantes en Cartagena, estan
asociados a la formacion en

valores, mayor facilidad de
progreso,  seguimiento  de
patrones modelados, el

cumplimiento de las actividades
y el alcance de metas.

Los aportes de la participacion
de la familia en el proceso
educativo y el acompafiamiento
efectivo son los enumerados a
continuacién: (a) Formacion en
valores:  convirtiéndolos en
personas de bien, responsables
y solidarias, comprometidos
con su bienestar, el de su
familia y de la sociedad.

(b) Facilita el proceso en la
escuela, al contar con una
supervisién educativa en casa
contribuye a disminuir el

Otra cosa que puede aportar el
padre de familia es que el nifio
funcione y realice  sus
actividades desde la casa
porque él esta vigilante, porque
él esta presto a acompadiarlo y
también garantiza eso, que el
nifio realice las actividades y

o Aunado a esto, el
informante DVU (docente),
afirma que estd demostrada la
relacion entre el logro de metas,
éxito académico, proyeccion de
vida y el acompafiamiento del
nucleo familiar. Esto,
contribuye a que el estudiante se

esfuerzo  docente en el
cumplimiento de
responsabilidades que deben ser
compartidas.

(c) Ser modelo a seguir, para
gue cuando a futuro sean
padres, también quieran dar el
ejemplo a sus hijos mejorando
su calidad de vida tanto
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Cuadro 17 (cont.)

también otro aporte tan
importante que hace el padre de
familia en este proceso es que
muchas veces el padre de
familia se convierte en un
ejemplo para el nifio a seguiry
en ese ejemplo el nifio pues o es
bueno o es malo dependiendo el
ejemplo de la casa. (CLG78-

86).
Estd demostrado que el
estudiante  exitoso es un

estudiante que tiene un ndcleo
familiar que lo acompafia, que
lo lleva hasta alcanzar sus
metas (DVU3-5)

El padre que estd atento, el
padre que a veces es molestoso
es el padre que tiene un hijo
exitoso. (DVU67-69)

Acompafiamiento de la familia
es mas responsable con el
cumplimiento de sus deberes,
tiene mejores desempefios, es
respetuoso  de con  sus
compafieros y docentes y la
familia colabora en las
actividades de la vida escolar,
en ocasiones hasta se pone a la
orden para dar més de lo que le
corresponde. (DVU77-86).

vea motivado a y comprometido
con sus estudios. Por tanto, sea
mas responsable con el
cumplimiento de deberes y, en
consecuencia, obtenga un mejor
desempefio. Concuerda con la
formaciéon en valores al
demostrar ser respetuoso y
colaborador con compafieros y
docentes, conllevandolo a ser
mejor ser humano.

. A lo anteriormente
sefialado, el informante DLL
(docente, incorpora que el
respaldo de la familia fortalece
la autoestima contribuyendo
emocionalmente para tener
mayor rendimiento académico.
. Por su parte, Ila
informante MLG  (madre),
afirma que participa en el
proceso educativo tanto de sus
hijos como de otros en funcion
de motivar el acompafiamiento
de otros padres de familia, para
mejorar la calidad educativa.
La informante MLL (madre)
considera que su apoyo Yy
seguimiento  educativo  se
transforma en que sus hijos sean
mejores personas a futuro,
Gtiles a la sociedad desde todas

las aristas sociales
(universitaria, laboral y
familiar)

académica como personal al
sentirse acompafiados y
apoyados por su familia.

(d) Mayor rendimiento
académico, al sentirse
respaldados y orientados se
incentivas a cumplir con sus
deberes académicos y con ello
se proyectan a continuar
estudios para ser  unos
profesionales y mejorar la
calidad de vida

(e) Mejora la calidad educativa,
como consecuencia del
progreso en el rendimiento
académico, las exigencias
educativas se elevan y con ello
se proyecta mayor calidad de
los aprendizajes en la region y
el pais.

(f) Genera mayores lazos
afectivos familiares, viéndose
mayor fluidez en la
comunicacion y confianza entre
padres e hijos, lo que a su vez
repercutird positivamente en la
seguridad y autoestima del
estudiante

Los aportes especificos es un
mejor estudiante, un mejor ser
humano, una persona que, con
el apoyo de escuela, familia y
estado, alcance las metas
establecidas en su proyecto de
vida, porque desde estas tres

esferas estan dadas las
condiciones para que ese
estudiante se mantenga
motivado, apoyado y

comprometido con sus estudios.

eLa informante MVVU (madre)
coincide con las anteriores en
que los aportes de un buen
acompafiamiento seran el lograr
formar grandes profesionales y
mejor calidad educativa. Sobre
todo, que, a partir de la
formacién en valores, se vea
reflejado posteriormente en la
responsabilidad y el
cumplimiento de sus funciones.
o En el mismo orden de
ideas el grupo focal de rectores
apoya la idea de la incidencia
directa del acompafiamiento
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Cuadro 17 (cont.)

Si estos tres estamentos son
conscientes de las necesidades,
responsabilidades y
compromisos que les atafie se
logra consolidar el papel
fundamental y cumplir con los
fines de la

educacion. Trabajar en union
estos tres estamentos, con una
comunicacion fluida y a
conciencia redundard en el
bienestar  del  estudiante.
(DVU137-147)

La escuela autoestima al nifio,
cuando el nifio se encuentra con
su papa, la parte emocional, el
nifio rinde mas en la parte
académica, el nifio se siente
importante, el nifio se siente
respaldado por su familia.
(DLL63-66)

En aras de mejorar la
educacion de nuestros hijos, no
solamente del mio sino de toda
la comunidad estudiantil,
tratando de incentivar a los
demés papitos de que apoyen a
los nifios porque si nos damos
cuenta en los resultados El nifio
gue mas se apoya, aunque el
papa no tenga la educacion
completaria para ayudarlos en
el proceso es el nifio que va
mejor (MLG5-11)

Totalmente, como le decia
antes, un nifio que sus padres lo
abandonan, no porque lo dejan,
sino porque no estan pendientes
de su proceso de aprendizaje no
tiene un buen rendimiento,
como le comenté anteriormente
un nifio que esté acompafiado
por su padre, aunque este no
sea el més letrado siempre va a
estar mejor que aquel que no
tienen acompafiamiento.
(MLG42-47)

Me motiva que quiero que ella
sea cada dia mas una mejor.

familiar en la eficacia escolar
(participante  2),  haciendo
alusion a la estadistica a la que
hacia referencia informante
DVU.

Adicionando el participante 3,
que esta participacién familiar
se logra a través de una gestion
comunitaria en funcién de
mejorar el nivel académico de
los estudiantes.

Otro aspecto importante al cual
no se habia hecho referencia, es
expresado en el grupo focal de
los familiares por la participante
5, el cual proclama que un buen
acompafiamiento escolar por
parte de la familia, ademéas de
fortalecer el caracter y la
autoestima, desarrollando el
sentido de superacion, les ayuda
a aprender a controlar sus
emociones, lo cual los lleva a
tener un buen desenvolvimiento
en todas las situaciones de la
vida tanto escolar como en la
personal.

Por todo lo antes expuesto, los
estudiantes exigen que los
padres tomen concienciay estén
maés pendientes de su formacion
y orientacion (EVU), ya que
muchos de ellos al carecer del
apoyo de éstos, presentan
muchas dificultades en el
desempefio académico (ELL).

88



Cuadro 17 (cont.)

Persona, util a la sociedad,
buena hija, buena universitaria,
buena madre, en general sea
una persona de bien (MLL6-8)

Si, pienso que incide directa e
indirectamente en su proceso, Si
el padre de familia participa es
positivo para el estudiante, ya
que se entera mas facilmente de
lo que este sucediendo con el
estudiante (MLL16-19)

Siempre estoy con ellos
acompafandolo en todas sus
actividades, apoyandolos en su
proceso educativo, porque
quiero ellos sean unos grandes
profesionales y tengan la mejor
educacion (MVU1-3)

Lo que mas me motiva es el
respeto y el cumplimiento, que
cumplan desde nifios para que
cuando crezcan sean unas
personas  responsables vy
cumplidoras de sus deberes y
obligaciones (MVU5-8)

Es importante lo que se logra
observar que en los centros no
escolares el acompafiamiento
de los padres incide de manera
importante en el estudiante
hasta grado 11. Se ha podido
demostrar que en los procesos
donde los padres acompafian
de manera permanente a sus
hijos es donde se obtienen los
mejores resultado académico y
profesionales porque se
proyectan inmediatamente a la
universidad, por lo tanto, la
participacién de los padres de
familia es wun factor que
coadyuva a la eficacia escolar
(GF2R41-49)

Tener la escuela conectada con
la familia es un proceso en
gestion  comunitaria  muy
importante Si queremos
mejorar el nivel académico de
los estudiantes (GF3R86-88)
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Cuadro 17 (cont.)

El acompafiamiento en la
escuela fortalece el caracter y
la autoestima de los hijos, se
sienten fuertes, sienten que
tienen a personas que los
respaldan, ademas desarrollan
el sentido de la superacion,
aprenden a tener el control de
sus emociones, en definitiva,
son estudiantes que saben
desenvolverse en todas las
situaciones de la vida escolar,
inclusive en los momentos de
dificultad. (GF5F46-52)

Que siempre estén pendiente de
nuestras  actividades, que
saquen tiempo para ayudarnos
y estén pendientes de nuestra

formacién. Y orientandome
para que me porte bien.
(EVU3-5)

Pienso que debe ser de apoyo,
en mi salon de clases tengo
conocimiento de que muchos
compafieros no tienen el
acompafiamiento de sus padres
y tienen muchas dificultades
con las diferentes areas (ELL4-
7)

Cuadro 18.
Descripcion analitica de las “sugerencias” en la participacion de la familia en el

proceso educativo de los estudiantes en las Instituciones educativas de Cartagena.

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de significado

Andlisis literal
(1° Reduccién) Momento
Constitutivo trascendental

Expresién en lenguaje
cientifico (2° Reduccién)
Momento metafisico de
conciencia

El acompafiamiento debe ser
permanente a todo lo largo del
proceso educativo del
estudiante. (ELL4-7)

Creo muy importante definir la
labor de la escuela y la de la
familia (GF5R152-153).

Considero se debe elaborar un
documento y socializar con los
padres sobre las

o El informante ELL
(estudiante), considera que el
acompafiamiento  debe  ser
permanente durante toda la
prosecucion académica.

o Ademés de ello, el
participante 5 del grupo focal
de rectores, asevera que deben
ser establecidas con claridad
las funciones de cada uno de

Es necesaria la elaboracién y
socializacion de un documento
legal, tedrico y practico donde
sean delimitadas las
responsabilidades de cada uno

de los miembros de la
comunidad educativa
(secretaria  de  educacidn,

escuela, directivos, docentes,
familiares y estudiantes) en
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Cuadro 18 (cont.)

responsabilidades de ellos y
sobre todos delimitar las
responsabilidades de cada uno
de los miembros de Ia
comunidad educativa.
(GF5R204-207).

los protagonistas del hecho
educativo, lo cual podria
hacerse a través de un
documento escrito y
socializado en la comunidad
educativa.

torno a la participacion de la
familia en el proceso educativo

de los estudiantes en las
Instituciones  educativas de
Cartagena.

Tema central “Estrategias para estimular la participacion de la familia en el

proceso educativo”

En correspondencia con los hallazgos encontrados, las estrategias para estimular

la participacion de la familia en el proceso educativo en las instituciones educativas de

Cartagena van a depender del rol que se ejerza dentro de este, a sabiendas de que los

protagonistas del hecho educativo son: la secretaria de educacion, la escuela, el

personal directivo, los docentes, familiares y estudiantes en cuanto a la participacion

de la familia, se compone de cuatro unidades tematicas naturales, subdivididas a su vez

en correspondencia a sus propiedades evidenciadas (ver Grafico 9).

Tema
Central

I\

Unidades Tematicas Naturales

Y
sopepaldold

Gréfico 9. Tema central “Estrategias para estimular la participacion de la
familia en el proceso educativo de las Instituciones Educativas de Cartagena”.

En cuanto a la “Secretaria de Educacion”, su descripcion analitica en

concordancia con los contenidos de conciencia de los informantes, son presentadas a

continuacion (ver Cuadro 19).
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Cuadro 19.

Descripcion analitica del “Rol de la Secretaria de Educacion” respecto a las
estrategias para estimular la participaciéon de la familia en el proceso educativo
estudiantes en las Instituciones educativas de Cartagena.

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de significado

Analisis literal
(1° Reduccion) Momento
Constitutivo trascendental

Expresion en lenguaje
cientifico (2° Reduccién)
Momento metafisico de

conciencia

Desde la  secretaria de
educacion también se deberia
establecer un recurso adicional
a las instituciones para cumplir
con esta serie de actividades
para involucrar efectivamente al
padre de familia a la escuela.
(GF5R223-227)

. El participante 5 del
grupo focal de Rectores
expresa la necesidad de que
desde la  Secretaria de
Educacion establecieran un

recurso adicional para ser
administrado en las
instituciones para la

implementacion de estrategias
de integracién de la familia en
el proceso educativo.

Asignacion de partida
presupuestaria por parte de la
Secretaria de Educacion para la
planeacion, gjecucion y
evaluacién de programas de
integracion de la familia y la
escuela.

Desde la escuela, emergieron una variedad de unidades tematicas naturales que
pudiesen ser atribuidas mas que a estrategias, a las responsabilidades exigidas en el
apartado anterior. Los contenidos de conciencia asociados a esta unidad tematica

natural son presentados seguidamente (ver Cuadro 20).

Cuadro 20.
Descripcion analitica del “Rol de la Escuela” respecto a las estrategias para
estimular la participacion de la familia en el proceso educativo en las Instituciones

educativas de Cartagena.

Expresién en lenguaje
cientifico (2° Reduccién)
Momento metafisico de
conciencia

La familia, necesita conocer su
importancia en el proceso
educativo de los estudiantes,
requiere sentirse valorado por
parte de la escuela para que su
participacion no sea de manera
obligatoria sino por satisfaccion
personal y en la busqueda del

Andlisis literal
(1° Reduccién) Momento
Constitutivo trascendental

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de significado

Nosotros en la escuela es e El informante CLG
acompafiar un proceso que se (Coordinador) asume que el rol
inicia en la casa. (CLG49-50) de la escuela es el de
El padre de familia es quien @acompafiar el proceso de
ensefia valores, la escuela lo que formacién en valores iniciado
hace es reforzarlos (CLG70-71) €N el hogar.

Por su parte el informante DLL
Entonces debe haber procesos y .
. (Docente) considera que en la
proyectos que vinculen a los
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Cuadro 20 (cont.)

padres de familia en el entorno
escolar (DLL47-48)

Si se hicieran talleres para
escuelas para padres
pertinentes, uno de los procesos
mas bueno seria unos talleres
para padres de familia antes de
empezar el afio escolar,
especialmente para los que
puedan asistir, hasta un sabado
también se puede hacer porque,
porque ellos ven que la escuela
también se esta interesando en
ellos, que solamente no es el nifio
cuando lo ponen a la escuela,
sino que matricula a la familia
también a la escuela. (DLL55-
62)

La institucién tiene establecido
hacer esos acuerdos con los
padres de familia, cada vez que
hay un corte de periodo, se hacer
una comisién de evaluacion y se
hace una reunién con los padres
de familia'y se le hacen

escuela deben existir proyectos
que involucren a la familia en
las actividades escolares, entre
ellos menciona la escuela para
padres a través de talleres
establecidos en  horarios
acordes a la disponibilidad de
tiempo de las familias, de
manera que estos, se sientan
valorados y parte importante
del recinto escolar.

e Aunado a lo anteriormente
planteado, el informante DVU
(Docente), expresa que las
reuniones inter-periodo
programadas para explicar el
rendimiento académico de los
estudiantes y recomendaciones
de mejora, han sido de gran
ayuda. No obstante, esta
convencido de que pudiese ser
atraido e involucrado con
mayor efectividad en el
proceso educativo de sus hijos.

bienestar de su hijo. Por tanto,
es conveniente que la escuela
los involucre en todos los
procesos de la misma. Paraello,
se hace imprescindible en
primer lugar, realizar un
diagndstico de las familias en
cuanto al nivel educativo y
compromiso para, en funcién
de esto, seleccionar a quienes
pudiesen ser participes tanto del
gobierno escolar como del
consejo y asociacién de
familias. Quienes a su vez se
encargardn de motivar a los
otros padres a través de una
serie de actividades didacticas
generadoras de participacion.
Seguidamente, es necesario
continuar y actualizar las
escuelas de familia, tomando en
cuenta la realidad de hoy por lo
que es importante asumirlas
desde diferentes modalidades
(presencial, virtual e hibrida),

recomendacion a los padres de
aquellos estudiantes que
presentan desempefio académico
bajo, esa es una estrategia que
da fruto con la intencién de que
el padre participe, se involucre
en el proceso académico de su
hijo. (DVU45-52)

Considero muy efectivo, atraerlo

a la escuela, involucrarlo,
incluirlo, hacerlo participe
(DVU53-54)

Es muy importante y marcarle
estrategias que debe seguir el
padre de familia en términos de
que el es responsable de lograr
que el estudiante tenga todo lo
gue se requiere para el proceso,
es decir sus recursos, un lapiz
(DVU57-60)

En las reuniones educativas es
bueno participar, son las que
mas me motivan pues en ellas se
entera uno de toda la dinamica

e Desde la Optica de los padres
de familia, la informante MVU
(madre) corrobora la eficacia
de las reuniones inter- periodo
como una herramienta
orientadora para los padres.

e Mientras que la informante
MLL (madre) afirma motivarle
la participacion en la escuela
para padres.

De acuerdo con las anteriores
se encuentra la informante
MLG (madre), quien dice que
todas estas convocatorias
demuestran la preocupacién de
la escuela por el beneficio de
sus hijos, por tanto, siempre
esta dispuesta a participar en
todo. Ademas, reconoce que la
escuela siempre esti presta a
escucharlos ante inquietudes
de cualquier indole escolar.
Desde el grupo focal de
rectores, sefiala el participante
1, que las escuelas de familia

planificando  desde  ellas
proyectos  formativos  de
acuerdo con diferentes intereses
(laborales, sociales,
pedagdgicos, personales) que
incentiven a las familias a
participar en ellos y en
consecuencia sus aprendizajes
sean transferidos a sus hogares.
Respecto de las reuniones inter-
periodo. Estas, podria realizar
se manera méas frecuente en
pequefios grupos de acuerdo
con las necesidades de sus
representados con apoyo del
equipo psicosocial para su
debida orientacion en cuanto a
estrategias de accion de mejora
desde los procesos educativos.
Asi mismo, podrian
conformase unas direcciones de
familia por curso, donde los
familiares responsables asuman
el rol de lider motivador con
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Cuadro 20 (cont.)

de la escuela y dan claridad
sobre los aspectos en los que yo
como mama debo apoyar a mis
hijos (MVU9-12)

Me motivan las escuelas para
padres (MLL6)

Todas las convocatorias que
hace la institucion, los llamados
de cualquier informe, yo siempre
participo, eso me motiva porque
veo que la institucion también
estd enfocada en el beneficio de
los nifios (MLG25-28)

Nosotros como padres le
traemos a la institucion ciertas
inquietudes,  sugerencias Yy
siempre estdn dispuestos a
escucharnos y en caso dado a
implementarlas si es para

(antes  denominada  para
padres) siempre han sido de
gran valor porque motiva a la
familia a ser parte de la escuela
involucrandola en los procesos
y ensefidndolos a apoyar
pedagégicamente a sus hijos
desde casa.

Una recomendacion realizada
por el participante 3 del mismo
grupo focal, es la convocatoria
en pequefios grupos con apoyo
del equipo psicosocial para
darles apoyo pedagogico en
torno a las necesidades de sus
hijos.

e Asi mismo, el participante 4
recomienda iniciar
involucrando a los padres en el
gobierno escolar

apoyo de los docentes para la

captacion e
todos los familiares a
actividades de la escuela.

integracion de

las

beneficio de los estudiantes.
(MLG30-33)

Con relacion a la participacion
en las escuelas de familia es
tradicion la participacién de los
padres en ellas, inclusive antes
de que se estableciera Ila
normatividad de la misma y fue
una de las fortalezas que se
evidencié en la pandemia fue
que al encontrar una familia
fortalecida ayudaron bastante
(GF1R9-14)

Esto no impide que el
acompafiamiento de la familia
esté siempre presente, por lo
cual se dejé de llamar escuela de
padres a llamarse escuela de
familia, se decidié romper con
esa tradicién porque realmente a
las  convocatorias  asisten
diferentes personas del grupo
familiar (no solo los padres).
(GF3R64-69)

En la actualidad se deben
realizar las convocatorias a
grupos més reducidos y eso si,
conectando al equipo sicosocial
que estan realizando un trabajo
muy importante para que los

para que éste se encargue de
motivar a los demas padres
conformando direcciones de
familia en funcién de darles a
conocer cudl es el sentido
institucional (misién, vision,
valores y planes) para que ellos
a su vez se encarguen de
generar conciencia de
participacion entre los grupos
de padres a su cargo. Ademas
de mantener las escuelas para
padres como mecanismo de
orientacién pedagégica.

Sin embargo, el participante 5,
esta convencido de que se debe
partir por hacer un diagnéstico
de las familias identificando su
nivel educativo y participacion
para luego dirigirlos desde la
escuela involucrandolos en los
procesos educativos. Una
forma de hacerlo es a través de
la escuela para padres, la cual
puede tener las modalidades
presencial, virtual e hibrida,
donde se les forma en
diferentes rubros con apoyo del
SENA y el equipo psicosocial,
de esa manera se mantiene
motivados a los familiares y se
involucran mas en los procesos
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Cuadro 20 (cont.)

padres sigan apoyando vy
conectando a los estudiantes al
tener mas conciencia (GF3R79-
82)

Una de las estrategias seria
motivar a los padres de familia a
participar en el gobierno escolar
y de alli comenzar a movilizar a
los demés. Propongo hacer
direcciones de padres de familia,
asi como hacemos direcciones
de grupo, en donde se les oriente
cual es su participacion, pero
también se le oriente sobre el
horizonte institucion y cudles
son las metas establecidas en la

de la escuela. En cuanto al
fortalecimiento de la
comunicacion entre padres y
escuela, opina que una forma
de hacerlo seria a través de los
consejos y asociaciones de
padres de familia.

. En el mismo orden de
ideas, el participante 7 del
grupo focal de familiares
apoya la idea de la escuela para
familias con apoyo del equipo
psicosocial para orientar a los
padres y generar conciencia
respecto a su compromiso para
con sus hijos.

. Desde la perspectiva
del estudiante EVU, las

escuela y se concientice de su
responsabilidad en el logro de
las mismas, de la mision y vision
de la escuela y su participacion
activa en el gobierno escolar.
Teniendo en cuenta que esta se
inicia desde que lo matricula en
la escuela, pero que su rol va

mas alld el hace parte
fundamental del proceso
educativo de su acudido

(GF4R131-141)

Las escuelas de familia son muy
importantes para orientar vy
comprometer a los padres para
que se vinculen al proceso.
(GF4R142-144)

Hay que hacer un trabajo desde
la escuela y es determinar el
nivel de academia de nuestros
padres y a la vez con base en
ello, el nivel de participacion, lo
gue pienso es que cuando esa
participacién del padre de
familia va unida a la de los
docentes y directivos, se da un
mejor contexto para que el
estudiante aprenda, la escuela
tiene la responsabilidad de
direccionar ese tipo de
participacién (GF5R167-173)

Antes de pandemia se realizaron
escuelas a padres de familia

reuniones  periodicas  se
seguimiento académico son
efectivas, recomienda ademas
que el consejo académico
programe actividades para
motivar la participacion de
aquellos padres que ain no lo
hacen.

Por ultimo, el informante ELL
(Estudiante), sugiere la
realizacion de actividades
didacticas entre padres vy
estudiantes en las que los
padres puedan conocer las
necesidades de sus hijos con
apoyo de sus docentes hacia la
orientacién de estrategias de
mejora.
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Cuadro 20 (cont.)

relacionadas con cursos de
formacion para ellos con el Sena
u otras entidades y charlas de
formacién desde el equipo de
bienestar. Se  han dado
experiencias significativas con
los padres de familia, como fue
el hecho de que un grupo de
papas se apropiaron del
proyecto de banda de paz,
mediante la creacion de un
comité, y se ha visto mas
compromiso de parte de los
padres en relacion con el aporte
al avance del proyecto
(compraban los uniformes a los
integrantes y los acompafiaban
en las préacticas y funciones),
considero muy importante la
participacién de padres en el
apoyo de los proyectos
institucionales, en el proceso
académico de sus  hijos
(GF5R180-191)

La escuela debe tener un plan de
fortalecimiento para mejorar las
relaciones de la escuela con los
padres de familia una de ellas es
mejorar la comunicacion con los
padres de familia, ademas de
fortalecer la participacion de los
padres desde el consejo de
padres y la asociacién de padres
de familia (GF5R207-212)

Tener una escuela virtual de
padres de familia donde se
puedan abordar diferentes
aspectos del proceso educativo o
de formacién laboral para los
padres de familia y charlas de
pautas de buena crianza
dependiendo del nivel evolutivo
de los estudiantes y temas de
educacion. (GF5R212-216)

Hacer escuelas de familia
dirigidas por personas
especializadas, psicélogos que
orienten a esas madres y las
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Cuadro 20 (cont.)

hagan caer en cuenta de su
responsabilidad. (GF7F78-80)
Reuniones del colegio porque
alli se dice como les fue en el
colegio. (EVU6-7)

Creo que algunas dindmicas que
plantee el Consejo académico de
la institucidn, pero pienso que
siempre hay padres que son muy
duros de convencer para que se
motiven a participar (EVU11-
13)

Hacer actividades didacticas en
conjunto  entre  padres vy
estudiantes para que los padres
conozcan las necesidades de sus
hijos y a la vez los profesores
puedan intervenir y aconsejar a
esos padres para que estén mas
pendientes de sus hijos. (ELLS8-
11)

Con relacién al rol asumido por los rectores como directivos docentes dentro de
las instituciones, es evidente la percepcion que se tiene de ellos, desde el papel de
supervisor y mediador, lo que los hace ver como si siempre estuviesen detras de un
escritorio alejados de las realidades vividas dentro del proceso educativo. Los
contenidos de conciencia reveladores de esta percepcion se muestran a continuacion
(ver Cuadro 21)

Cuadro 21.
Descripcion analitica del “Rol del directivo” respecto a las estrategias para
estimular la participacion de la familia en el proceso educativo en las Instituciones

educativas de Cartagena.

Andlisis literal Expresidén en lenguaje
Contenidos de Conciencia. cientifico (2° Reduccién)

g - 1° Reduccién) Momento -
Momento légica de significado ( S ) Momento metafisico de
Constitutivo trascendental

conciencia
Estrategias como tal no he e El informante CLG EIl personal directivo es el
desarrollado alguna, (Coordinador), reconoce no responsable de dialogar con los
simplemente cito al padre a haber implementado hasta el familiares aspectos

momento ninguna estrategia de
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dialogar no solo sobre las
probleméticas del nifio, sino
sobre las problematicas de la
institucion, cito a padres o los
encuentro en el camino, dialogo,
le expreso ideas claras sobre qué
importancia tiene para el llegar
a la escuela en las asambleas

integracion de la familia a los
procesos  escolares. Sin
embargo, desde su rol, los
invita a dialogar acerca del
desempefio  académico y
disciplinario de los estudiantes,
tanto en situaciones meritoria
en cuanto al desempefio
estudiantii o  situaciones

relacionados con el desempefio
académico y disciplinario de
los estudiantes a través de la

aplicacion de medidas
correctivas 'y dialogos de
concienciacion a  padres

respecto a su compromiso con
el proceso educativo de sus

generales también se les informa
lo mismo, se les solicita que sean
estos los primeros en acercarse
a la institucion (CLG18-24)

institucionales de  manera NIOS:
formal, como en
conversaciones informales

para motivar su participacion,
concienciandolos acerca de la
importancia de su
involucramiento en el proceso
educativo de su hijo para su
mejora personal y de la calidad
educativa.

Dialogar con él, no para poner
quejas, sino para hacer ese
dialogo que nos permita mejorar
la calidad de la institucion y la
calidad de los estudiantes
(CLG28-30)

Al citar al padre de familia a
dialogar sobre los problemas,
este se va interesando, se va
comprometiendo y ha permitido
que la institucion por lo menos
algunos padres méas que otros se
acerquen siempre con la
intencién de averiguar cémo va
el proceso de sus hijos (CLG31-
35)

En concordancia con el rol que ejerce el director de grupo dentro de las
Instituciones Educativas de Cartagena con respecto a las estrategias para estimular la
participacion de las familias en el proceso educativo de los estudiantes, los hallazgos
encontrados en los contenidos de conciencia de los informantes son expuestos a

continuacion (ver Cuadro 22).
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Cuadro 22.

Descripcion analitica del “Rol del director de grupos” respecto a las estrategias
para estimular la participacion de la familia en el proceso educativo en las
Instituciones educativas de Cartagena.

Anlisis literal Expresion en lenguaje
Contenidos de Conciencia. cientifico (2° Reduccion)

. S 1°R i6n) M -
Momento légica de significado ( e du_c cion) Momento Momento metafisico de
Constitutivo trascendental

conciencia
Como director de grupo lo que e El informante DVU Entre las funciones del director
principalmente hago es estar (Docente), indica que el de grupos, se encuentran en
informando permanentemente a director  de  grupo  es primera instancia, la

los padres de familias sobre el ~ responsable de  mantener caracterizacion familiar del

desempefio que llevan sus hijos informados a~los padre; acerca  grupo a su cargo, con la

en el proceso académico y del d€l desempefio académico y jnencionalidad de, ademés de

proceso disciplinario a través de d'.S(?'pl'na”o de  sus .h'Jos’ conocer las condiciones de vida

circulares e informes, para utlllzagdo _tomo m_edlo de de la familia para comprender

ello me apoyo en los grupos de gomunicacion las_circulares, el comportamiento de los
informes, grupos de

WhatsApp los cuales son una WhatsApp. educandos, mantenerlos

herramienta ~ valiosa  para o g participante 5 del grupo informados en todo momento

mantener informado al padre de  focal de los rectores, considera  del  desenvolvimiento de su

familia pues considero que la que el director de grupo debe representado dentro de la

comunicacion es importante, tener una base de datos escuela. Para ello debe hacer

entonces utilizo dos grupos de actualizada de las familias de uso de diferentes canales

WhatsApp, los informes los estudiantes a su cargo, la comunicativos ademas del

periédicos, me refieroaqueside cual debe contener una didlogo directo y personal

pronto un estudiante esta caracterizacion especifica de como lo son las circulares,

presentando  falencias  por Estas. informes periédicos y grupos

ejemplo si son académicas, de mensajeria virtual.

mantenerlo informado de esa

situacion. (DVU25-35)

Hacer una buena

caracterizacion de los padres de

familia, manejar una base de

datos, labor que le

correspondera a los profesores,

por ejemplo, cada director de

grupo maneje un directorio con

todos los datos relevantes de los

padres de familia (GF5R216-

220)

Si bien es cierto que los docentes deben asumir doble rol dentro del recinto
escolar, el primero como director de grupos, el cual fue desarrollado anteriormente, el

segundo es el que lo caracteriza de acuerdo con su profesion y en el que se desenvuelve
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a diario dentro del proceso educativo. En consecuencia, los contenidos de conciencia

asociados a su rol para estimular la participacion familiar son expuestos a continuacion

(ver Cuadro 23)

Cuadro 23.

Descripcion analitica del “Rol docente” respecto a las estrategias para estimular

la participacion de la familia en el proceso educativo en las Instituciones

educativas de Cartagena.

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de significado

Analisis literal
(1° Reduccion) Momento
Constitutivo trascendental

Expresion en lenguaje
cientifico (2° Reduccién)
Momento metafisico de
conciencia

Toca al docente y a la escuela
como tal, en ocasiones corregir
y llamar al padre de familia,
para que este inicie el proceso
(CLG46-48)

Ya como docente de aula como
tal  teniendo  en cuenta el
amplio ndmero de estudiantes
gue uno tiene, focalizo a esos
estudiantes que tienen
dificultades. Hago citaciones a
los padres de familia para
atraerlos 'y vincularlos al
proceso a que ellos estén
acompafiando a sus hijos
(DVU35-40)

Al padre de familia hay que
atraerlos a la escuela sobre
todos a los de aquellos, que sus
hijos presentan dificultades
(DVU41-43)

Muchas veces me tomo el
trabajo de ensefiarlos y a ellos
cuando tengo la oportunidad
(DVU91-92)

Muchas veces me apoyo de la
trabajadora social de la
institucion y  solicito  su
intervencion en el apoyo y entre
los dos citamos a la madre para
que tenga conocimiento y a la
vez se comprometa en ayudar a

e El informante CLG
(Coordinador), afirma que el
docente es el responsable de
corregir las falencias de los
estudiantes  haciendo el
llamado a los acudientes para
que establezcan  acciones
correctivas.

El informante DVU (Docente),
asevera realizar un diagndstico
aula para la deteccion de
debilidades, haciendo posterior
a ello citaciones a familiares
con apoyo del equipo
psicosocial para de atraerlos en
busca de vincularlos al proceso
de nivelacion forméandolos
para que se comprometan con
el acompafiamiento desde casa.
El informante DLL (Docente),
considera importante que el
diagnoéstico sea realizado no
solo al estudiante, sino a nivel
familiar para determinar sus
debilidades y fortalezas en
funciébn de buscar tanto
acciones  motivantes  para
involucrarlos en los procesos
escolares como estrategias
pedagdgicas para el
acompafiamiento desde casa,
ademas de mantener constante
comunicacion  acerca  del
desenvolvimiento del

Respecto al rol docente para
estimular la participacion de los
familiares en el proceso
educativo de las Instituciones
Educativas de Cartagena, se
puede decir que: (a) debe
realizar un diagnostico familiar
y de alumno en cuanto a
debilidades y fortalezas para
conocer las necesidades de cada
uno de ellos y develas las
competencias y capacidades
con las que se dispone para
superar las falencias. Esto, con
la intencidn de buscar acciones
gue motiven a la familia a
involucrarse en el proceso
educativo de los estudiantes y
de la institucion, facilitandole
estrategias pedagdgicas para el
acompafiamiento efectivo
desde casa, manteniendo en
todo momento una
comunicacion bidireccional
que promueva el desarrollo de
actividades de mejora de los
aprendizajes 'y desempefio
escolar, lo cual podria lograrse
a través de jornadas de
integracion a cargo de los
docentes para el abordaje de las
diversas teméticas emergentes
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Cuadro 23 (cont.)

su hijo a superar las dificultades
que trae (DVU99-102)

Toca estarlos llamando vy
muchas veces con exigencias
para que puedan asistir.

(DVU110-111)

Principalmente la comunicacion
y el dialogo, para conocer las
falencias que tienen los padres
de familia y sus fortalezas, eso
permite motivar al padre de
familia a trabajar e inmiscuirse
en la escuela. (DLL3-6)

Entonces esa oportunidad de
brindarle al padre de familia
estrategias para trabajar desde
casa Yy tenerlo informado de
cémo va su hijo y lo importante
de lo que es su hijo como
persona, eso ha servido mucho.
(DLL10-13)

Yo trato de que la comunicacion
sea fluida, que sea emitida de
una forma que todo el mundo
participe, aporte, entonces eso
es muy bueno, que el padre de
familia a pesar de que de pronto
no estd metido en la escuela,
sepa como son los procesos de la
escuela, sepa que actividad toca
en la escuela, de pronto
necesitamos hacer una
decoracién, la profesora no
puede, apunta al padre de
familia es necesario, en eso
damos bien definido unos
canales de comunicacion que
son coherentes y positivos
(DLL29-3)

El padre de familia hay que
enamorarlo, al padre de familia
presionarlo, porque hay padres
de familia que necesitan también
del apoyo de la escuela (DLL52-
55)

Considero que los expertos en
esa formacion son los docentes
(GF5R156-157)

estudiante dentro de la escuela
y de las actividades realizadas
en la institucion.

¢ En el grupo focal de rectores,
el participante 5 propone
jornadas de integracion bajo la
responsabilidad docente para
abordar tematicas relacionadas
con el buen desenvolvimiento
de sus hijos.

del diagnostico realizado y que
conlleven al progreso
educativo.
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Cuadro 23. (cont.)

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de significado

Por Gltimo, realizar jornadas de
integracion para los padres de
familia lideradas por los
docentes pues son ellos quienes
tienen las competencias para
abordar estas tematicas
dirigidas a padres de familia
(GF5R220-223)

En cuanto al rol de la familia relacionado con su participacion en el proceso
educativo de las Instituciones Educativas de Cartagena, en concordancia con los
contenidos de conciencia de los informantes develaron los hallazgos expuestos a
continuacion (ver Cuadro 24).

Cuadro 24.
Descripcion analitica del “Rol de la familia” en la participacion dentro proceso

educativo en las Instituciones educativas de Cartagena.

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de significado

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Se les solicita que sean estos los
primeros en acercarse a la
institucion para estar vigilantes
y garantizando que el proceso de
educacion de los nifios sea de
calidad, o sea un proceso bien
establecido (CLG23-26)

Algunos padres méas que otros se
acerquen siempre con la
intencién de averiguar  cémo
va el proceso de sus hijos
(CLG33-35)

Porque es él quien debe ser el
garante de que su hijo asimile,
progrese y siga adelante vy
seguramente en la interaccion
con sus maestros es que puede
garantizar el proceso. (CLG52-
54)

Entonces es el padre de familia
en ese proceso quien, a primera

significado
El informante CLG
(Coordinador), esta
convencido de que los

familiares son los primeros que
deben interesarse en ser parte
de los procesos educativos
como garantes de la calidad
educativa, por lo que deben
tener comunicacién
permanente con los docentes.

o El informante DVU
(Docente), afirma que las
responsabilidades de  los
familiares consisten en darles
acceso a la conectividad, llevar
el  seguimiento en el
cumplimiento de los deberes
de sus hijos y acompafarlos en
el proceso de formacion.

o El informante DLL
(Docente), considera que los
padres también necesitan

De acuerdo con los hallazgos
encontrados, el rol de la familia
es de gran valor en el proceso
educativo. Desde la Ley 115 de
1994 se estipulan ciertos
derechos y deberes entre los
cuales pueden ser mencionados
la escogencia del modelo
educativo que mas le conviene
a su representado y el
cumplimiento con la
adquisicién de uniformes y
Gtiles entre otros
respectivamente. No obstante,

aunque no estipulado
claramente, los familiares
deben ejercer la funcidn

supervisora en varios aspectos:
(@ en el seguimiento
académico y disciplinar de sus
hijos; (b) en las actividades
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Cuadro 24. (cont.)

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de significado

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de

significado significado
vista, a primera instancia es el del apoyo de la escuela. escolares de las que participa el
garante de este proceso e Desde el punto de estudiante y (c) de la calidad
(CLG76-78) vista de los familiares, la educativa institucional, por lo

En tiempos de pandemia la
conectividad, eso es
responsabilidad del padre de
familia, en definitiva,
responsabilizarlos de  hacer
seguimiento a las tareas de sus
hijos, revise sus cuadernos y
acompafarlo en el proceso de
formacion de él (DVU61-65)

Porque hay padre de familia que
necesitan también del apoyo de
la escuela (DLL54-55)

Ademas del amor de madre, el
querer que ellos sigan adelante,
que sean unas  personas
independientes y para eso
necesitan ser unas personas
instruidas y que méas apoyo que
la educacion que les podamos
brindar. Me gusta ayudarlos y es
lo que hago (MLG21-24).

Ellos estdn de acuerdo y saben
gue tienen una mamita que vela
por ellos, a veces hasta me dicen
que yo en todas estoy, pero
siento que eso a ellos les agrada
(MLG48-50).

Al ser padres muy exigentes, por
lo tanto, armonizar entre esos
padres que exigen y ese grupo
pequefio que no generan una
exigencia es complejo.
(GF1R14-17)

Pero muchos de ellos cuando
empiezan a participar lo hacen a

nivel de secretarias de
educaciéon,  saltandose los
conductos regulares en la

solucion de las situaciones,
participan como veedores en los
procesos escolares. (GF1R23-
27)

informante MLG asevera que
lo méas importante para la
familia debe ser el amor, lo
cual se refleja en querer el
progreso, independencia vy
educacion de sus hijos. Por
ello, el estar involucrados en el
proceso educativo de los
estudiantes les da seguridad y
por ende felicidad.

Dentro del grupo focal de los
rectores, los participantes 1y 3
coinciden en que las
instituciones educativas
cuentan con unos padres muy
exigentes y otros
despreocupados, lo que hace
que no exista equilibrio dentro
de la institucion. Incluso,
llegando a instancias de la
secretaria de educacién para
exponer  inquietudes  que
aquejan a los institutos sin
conversar directamente con sus
rectores.  Por ello, el
participante 5 expresa que es
conveniente  delimitar  las
funciones correspondientes a
la familia contempladas en la
Ley 115 de 1994, las cuales
estipulan: la escogencia del
modelo educativo conveniente
para sus hijos 'y el
cumplimiento de deberes como
la adquisicion de uniformes y
atiles, los cuales no son muy
valorados por la

Por su parte, en el grupo focal
de los  familiares, el
participante 5 asevera que el
rol de la familia debe centrarse
escuela en la comunicacién
fluida con sus representados,

cual debe mantenerse en
constante comunicacion con
sus hijos, docentes y directivos.
Con los primeros para estar al
tanto de su prosecucion,
desempefio e  inquietudes
escolares, con los segundos
para tomar en cuenta las
sugerencias 'y orientaciones
para abordar las limitaciones de
sus hijos y con los terceros para
ser participes de las actividades
programadas en pro del
beneficio de la institucion y
propio a razén de que tanto los
logros como frustraciones de
los estudiantes tienden a ser los
éxitos y/o fracasos del grupo
familiar.
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Cuadro 24. (cont.)

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de significado

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Generan una alta exigencia
(GF3R85-86)

Delimitar las funciones que le
corresponden a cada uno, para
los padres de familia las
contempladas en la Ley 115y el
decreto 1290, como la
escogencia y el modelo de
educacion que quieren para sus
hijos, hay participacion que la
escuela tendria que empezar a
valorar, como por ejemplo
cuando un papa el
comprometido con la compra
oportuna de los Utiles escolares
de su hijo, el uniforme, esto es su
responsabilidad como padre
(GF5R160-166)

La comunicacion con los hijos es
muy importante, dialogar con
ellos todos los dias, saber que
hicieron en la escuela, que
tareas le colocaron y en las
cuales necesitan
acompafiamiento, ensefiar a los
hijos a que se atrevan a
comunicar las necesidades que
tienen. Dedicarles tiempo a los
hijos para afianzar esos
conocimientos que le han
impartido en la escuela. El
acompafiamiento en la escuela
(GF5F41-46)

Ellos deben estar pendiente de
nosotros, es como si ellos
también estuvieran estudiando,
pero no tan directamente, sino
indirectamente, que lo que nos
afecta a nosotros, también les
afecta a ellos, por eso deben
estar pendiente de sus hijos.
(ELG7-10)

donde puedan saber que hacen
dentro de la escuela y cémo
llevan su proceso educativo en
funcién de ayudarles en sus
limitaciones y reforzar los
aprendizajes consolidados
mediante el acompafiamiento
permanente.

Lo anteriormente planteado, se
transforma en una exigencia
del informante ELG
(Estudiante), al expresar que
sus padres deben convertirse
en estudiantes al igual que ellos
para apoyarlos en el proceso
educativo porque los éxitos y
fracasos son compartidos.
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Finalmente, en cuanto al rol de los estudiantes en la participacion de la familia
en su proceso educativo en las Instituciones Educativas de Cartagena, los hallazgos son
presentados seguidamente (ver Cuadro 25).

Cuadro 25.

Descripcion analitica del “Rol del estudiante” en la participacion de la familia

dentro proceso educativo en las Instituciones educativas de Cartagena.

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de significado

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Cuando hay alguna reunion me
dicen mami ponte pilas que hay
reunién, yo pienso que es muy
positivo involucrase activamente
pues siento que esto los motiva
mas. (MLG51-53).

significado
. El informante MLG
(madre), expresa que los

estudiantes tienen la
responsabilidad de motivar a
sus familiares a que participen
de su proceso educativo, a
través de la comunicacion al
recordarles no sélo las
convocatorias,  sino  que

De acuerdo con los hallazgos
encontrados, el estudiante
motiva a sus familiares a
participar a través de la
comunicacion permanente de
inquietudes, experiencias Yy
debilidades escolares, haciendo
conscientes a sus padres del
valor que tiene para ellos el

ademéas son importantes para
ellos al sentirse que son
importantes para ellos.

sentirse importante y
acompafiado en su proceso
educativo.

Tema Central “Relacion Socioeducativa”

En concordancia con los hallazgos encontrados, la relacion socio — educativa
entre las familias y la escuela se identifican desde dos tipos visto a partir de los dos
protagonistas involucrados. Pese a ello, en ambas relaciones la coincidencia indica que
existe una muy buena relacion entre todos los sujetos intervinientes en el hecho
educativo. En consecuencia, las unidades tematicas naturales asociadas a la relacion
socio educativa, se encuentran comprendidas por: Directivos — Padres, Padres —
Directivos, Docentes — Padres y Padres Docentes. Asi a continuacion y presentados
posteriormente los contenidos de conciencia analizados en funcion de éstos (ver
Gréfico 10).
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Directivos - Padres

Unidades Tematicas Naturales

Grafico 10. Tema central
educativas de Cartagena.

Padres -Directivos
Docentes -Padres

Padres - Docentes

“Relacion Socio — Educativa en las instituciones

A continuacion, se expone los contenidos de conciencia y sus reducciones

fenoménicas en cuanto a la relacion socio — educativa entre los protagonistas del hecho

educativo en Cartagena (ver Cuadro 26).

Cuadro 26.

Descripcion analitica de la “Relacion Socio - Educativa” entre la familia y las

Instituciones educativas de Cartagena.

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de significado

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de

significado significado
Muy buena, el respeto es labase El informante CLG Larelacion Socio afectiva entre
de mi trabajo y como tal (Coordinador asegura como familiares, docentes y

interactu6 con el padre de
manera permanente sea dentro o
fuera de laescuela. (CLG55-57).

En términos generales es una
relacién muy buena (DLL25).

Mi relacion es sumamente
buena, esta basada en el respeto
y la comunicacion, entiendo las
diferencias y trato de llegarle a
los padres de familia de la mejor
manera, entiendo sus
condiciones de vida, sus
carencias, sus limitaciones y su
poca preparacion. (DVU87-90).

Mi relacién es muy buena, hay
mucha comunicacion con todos,
docentes y directivos. (MLL14-
15).

parte del personal directivo
tener una buena relacion con
los padres de familia tanto
fuera como dentro de la
institucion basada en el respeto
El informante DVVU (Docente),
complementa lo expresado por
CGL, incorporando la
comunicacion efectiva,
tomando en cuenta las
diferencia diagnosticadas para
abordar de la mejor manera las
limitaciones encontradas.

¢ Loanteriormente descrito es
corroborado por la informante
MLL (madre) al decir tener
buena  comunicacion  con
directivos y docentes.

directivos, es muy buena,
basada en el respeto y la
comunicacion asertiva tomando
en cuentas las limitaciones
educativas de algunos
familiares. Esta comunicacion
bidireccional ha permitido no
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Cuadro 26. (cont.)

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de significado

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Contenidos de Conciencia.
Momento légica de
significado

Muy buena, yo tengo muy buenas
relaciones con todos los
docentes de la institucion, nunca
he tenido problemas con ellos
cuando me he acercado donde
ellos por cualquier inquietud que
he tenido, me las han resuelto o
para darle como le decia antes
me hacerlo para hacer
sugerencias y me atienden bien,
siento que estamos aprendiendo
y la escuela creciendo, entiempo
de pandemias nos ayudamos
mucho de los profesores y ellos
de nosotros. (MLG34-41).

Se acercan a la escuela, exponen
la situacion y tratan de llegar a
un acuerdo con los docentes
(ELG5-6).

e Asi mismo la informante
MLG (madre), afirma que cada
vez que se ha acercado a
docentes y directivos con
alguna inquietud, ésta ha sido
resuelta eficazmente, ademas
de recibir su retroalimentacion
obteniendo un aprendizaje
mutuo.

Asi es confirmado por el
informante ELG (Estudiante)
al expresar que sus familiares
siempre son atendidos ante
cualquier incertidumbre de la
familia

solo escuchar inquietudes de
parte y parte sino también
recibir sugerencias oportunas
para la construccion conjunta
de aprendizajes.

Para culminar con el paso nueve, vinculado a la etapa estructural, se hace

necesaria la integracion de todas las estructuras particulares en un tema general

descriptivo en funcion de tener una mirada global de los hallazgos encontrados en torno

al objeto de estudio. En palabras de Martinez (2004) “La formulacion debera consistir

en una descripcion sintética, pero completa, del fendmeno investigado, enunciado en

términos que identifiquen de la mejor forma posible, sin equivocos, su estructura

fundamental” (p. 151).

El producto de este proceso de codificacion y categorizacion es presentado a

continuacion, donde también son esbozados los cddigos asociados a la ubicacion dentro

de las descripciones protocolares de los contenidos de conciencia asociados a cada tema

emergente (ver Cuadro 27).
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Cuadro 27

Cuadro general de temas asociados a la participacion de la familia en el proceso

educativo de las Instituciones Educativas de Cartagena.

GzerQraal CE?}T;I Unidades Tematicas Naturales Ubicacién
Definicion Proceso de transmision de conocimientos CLG1-2
Base principal para el desarrollo de la CLG15-16
sociedad
Pilares Familia, escuela y comunidad DVU40-41
ensefianza Inicia en Padres e hijos CLG3, 41-43,
casa 48-49;
DLL14-16
La mas importante CLG49;
DLL14
Valores CLG4-5;
2 MVU16-20;
= GF7F59-64
S comportamientos basicos CLGS
) Pautas, normas DLL17
0 Ambiente familiar sano DLL17-19
9 Formacion del hogar la CLGA43-46;
o) demuestra en la escuela DLL19
o Escuela Docente - estudiante CLG5-6
@ Conocimientos CLG6-8;
- 9 DLL49-50
= = Participacion Influencia  contexto GF3R57-58;
w 3 de padres GF4F37
< 5 Nivel académico GF4R123-125
S § Crianza GF4F31-36
< o Tipos Formal  Establecidas por la ~ GF5R145-148
< & ley: consejo de
— padres
= Informal _esponténea GF5R148-150
pa Nivel de Nulo Basica A DVU14-18
Q Participaci secundari  mayor
Q p
< on a edad
G menos
:
E 0
Bajo Descono _Padres  CLG8-11;
cimiento _Hijos ~ DVU3-9
de Escuela
importan
cia triada
Poca en  asistenc DVU1-3
basica ia
primaria  Acomp
afamie
nto

108



Consecu  Bajo DVU6-11
encias
Cuadro 27. (cont.)
GzerQraal CE?}T;I Unidades Tematicas Naturales Ubicacién
rendimi
ento
Bajo 2/'5?]{
compor
tamient
0
Alto _Padres DLL1-2;
comprometidos MLGI;
Padres responsables  ELG1-2;
Participativos MLL1-5;
MVU1-2;
o MVU21-22;
> GF6R229
K Apoyo académico  ELL1-2;
Q EVU1-2
Q Orientacion de ELL2-3
5 relaciones sociales
% En GF1R12-13;
O pandemi GF3R69-75;
Q a GF4R93-99
& o incremen  Nuevos GF3R74-75;
m = to Medios GF4R111-117
pd [
2 é Participacion Nivel de gc%muni
_ o de padres E articipact cacion
= a on  =====
S 8 - Apoyo  GF1F1-8
3 2 académ
< ico de
w herman
a 0s
5 Hacian  GF2F9-15
) tareas a
g estudia
O ntes
E Postpand ~ Consec ~ GF2F16-22
< emia uencia:
e dehilid
aden
compet
encias
Sentido  Inician  GF1R1-3
de como
pertenen  centro
cia de
capacit
acion
de
adultos
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Cuadro 27. (cont.)

G-I;r:raal CE?"nTrzl Unidades Tematicas Naturales Ubicacién
Familia GF1R4-5
res
contrib
uyena
la
constru

Sentido  ccion
Bajo de dela
S pertenen _escuela
cia Padres  GF1R19-22
de
gobiern
o o]
= escolar
< profesi
S onales
a Alto Asociada a lafalta  CLG58-64;
o de educacion DLLA43-46
q Faltade Basadaen fuertes CLG65-69
8 tiempo jornadas de trabajo
@ de
3 o padres
= = No se escucha a DLL7-8
i S L padres
< §  Participacion Comunic ~ Padres informacién  GF1R27-32
= 2 de padres acion no adecuada a
> S secretaria de
w ol educacion
ﬁ Intereses institucionales DLL38-40
L académicos
2 Curriculo no integrador DLL40-42
(®) Situacion economica de DVU103-109
&EJ vulnerabilidad
a Desmotivacion familiar DVU127-128
O Formacion sin continuidad DVU123-126
E Desorganizacion de los GF5R194-
< consejos y asociacion de padres  200;

de familia

GF6R230-235

Falta de asociacion de padres

GF6R232-235

Falta de herramientas GF6F53-58

pedagdgicas generan

frustracion

se abstiene CLG11-12

Acude Dificultades CLG12-13;

ante citaciones DLL50-52;
Necesidades MLG2-5;

GF2R35-37

Actividades extra CLG36-37

clase




Cuadro 27. (cont.)

Tema Tema

General  Central Unidades Tematicas Naturales Ubicacién
Reunién de padres DLL52;
GF4R121-123
Consejo directivo MLG4-5;
como representante GF6R229-231
Acude W MLG15-17;
ante gg@dgm@g_ ELG1-6
o Inconformidades ELG5
educativas
Evitar llamados de GF4R126-131
atencion y
devolucién de hijos
Zona sur oriental CLG13-14
C>> Dedicacion a labores CLG14-15
= Estrés constante DLL27
S Mayoria madres cabeza de DLL27-28
-] hogar
B Situacién de vulnerabilidad DLL25-29;
@) GF3R60;
0 GF6R228-229
8 Caracteriza  Sin formacion académica CLG15;
@ cion DLL43-46;
o 9 familiar MLG9-10
> = Profesionales en basica GF3R83-84
> = Participacién primaria
< 3 padfes Concepcion de escuela = CLG17
s o educacion
< S Nifios sin apoyo familiar MLG11-13;
5; a ELG12-13;
_| DVUG65-66;
ol DVU94-98;
> GF4F37-40;
© Descomp  Familias DVU69-75;
g osicion  disfuncionales DVU111-119;
o social GF7F68-73
f:’ Padres inmaduros DVU111-119;
[0 con poca edad GF7F64-68
E Delincuencia DVU128-136
Movilida  Familias DVU119-123;
d social desplazadas GF3R61-63;
Migrantes GF4R107-110
venezolanos
Aportes Formacion en valores CLG71-72;
DVU77.82
Acompanamiento efectivo CLG72-73;
MLL16-19;
EVU3-5;
GF2R42-44
Facilita proceso de la escuela CLG75-76
Supervision educativa en casa CLG79-82
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Cuadro 27. (cont.)

Tema Tema

General Central Unidades Tematicas Naturales Ubicacién

Ser Modelo a seguir CLG83-86;
MVU5-8;
Eleva autoestima del nifio DLL63-66;
GF5F46-48
Mayor rendimiento académico DLL64;
MLG9-11;
MLG42-47;
DVU3-5;
DVUG67-69;
DVU76-79;
ELL4-7;
GF2R44-47,
o GF3R86-88
> Alcance de metas DVUS;
'3: DVU139
8 5 Mejorar la educacion MLG5-6;
a S DVU143-145;
'é; g MVUI1-3;
@ § Participacion _ GF2R48-49
&} o de padres Profesional MVU2-3;
2 8 Mejores personas DVU137-138;
o 2 MLL6-8
i Bienestar estudiantil DVU146-147,
5 GF5F50-52
< Estudiantes motivados DVU140-142
- Incentiva el apoyo de otros MLG7-8
> padres
E Deseo de superacion DVU82-85;
ﬁ GF2R47-48;
w GF5F49
a Control de las emociones GF5F49-50
6 Mejora calidad de vida DVU86
@) Acompafiamiento permanente DVU19-21
E en todos los niveles de
@) educacion basica y media
E Delimitacion de funciones GF5R152-
§ 153;
GF5R204-207
Inversion de recursos para GF5R223-227
=3 actividades de integracion
838
S=9Q
E Es 3 Acompaniar el proceso CLG49-50
ﬁ © § educativo
§§ 8 Roles Reforzar valores CLG70-71
8 -‘g § Creacion de proyectos que DLLA47-48;
23 s vinculen a la familia DVU53-54;
888 GF5R183-191
o Reuniones educativas MVU9-12;

EVUG-7




Cuadro 27. (cont.)

G-I;r:f al CE?]r'Praal Unidades Tematicas Naturales Ubicacién
Reunion  Con apoyo del GF3R79-82
es equipo psicosocial
educativ
as
Actividades didacticas entre ELL8-11
padres- docentes e hijos
Capacitacion a padres GF7F73-78
Escuela  Asistencia de DLL55-58;
para diferentes MLLOY;
padres/  miembros de la GF1R9-14;

2 Escuela  familia GF3R64-69;
= de GF4R142-
o 3 familia 144;
= = GF5R180-183
< g Virtuales de GF5R212-216
8 i formacion
Q S Con apoyo de GF7F78-80
'®) o equipo psicosocial
a 2 Demostrar interés en la DLL59-62
8 e Escuela familia
@ = Demostrar interés en los nifios  MLG27-28
1 g convocatorias MLG25-26
g E Escuchar inquietudes de MLG30-33
w K padres
g 5 Roles Dinamicas del consejo ELG11-13
S S académico
< = Establecimiento de acuerdos DVU45-52
;:" £ Orientacion académica a DVU57-60
_| o padres
'-'DJ ‘—f Vincular a padres en el FG4R131-133
= = gobierno escolar
O g Crear direcciones de padres GF4R133-139
&E’ 3 Diagnostico de nivel GF5R167-173
a % académico de padres para la
Q = vinculacion de
= 0 L
% g responsabilidades
a 2 Fortalecer relaciones GF5R207-212
= comunicativas con padres de
w familia
Citaciones del nifio CLG18-20
de dialogo De la institucion
ante Genera interésy  CLG31-32
problemas compromiso
Directivo Conversacio Imp_or_tanc_ig de  CLG20-24
nes participacion
informales Motivacién a
participar
Proposito Mejorar calidad CLG28-30
del didlogo de la educacién
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Cuadro 27. (cont.)

G-I;r:f al CE?]r'Praal Unidades Tematicas Naturales Ubicacién
Familia supervisor Del procesode  CLG23-26;
ensefianza 32-35, 76-78;
Calidad DVU63-65
educativa
A nivel de GF1R23-27
secretaria de
educacion
Saltan canales
requlares
responsable  asimilacion CLG52-54
g progreso
= Conectividad en  DVU61-62
C>> § _ pandemia
= 3 Necesidad Apoyo DLL54-55;
S 8 formativo ELG7-10
S § Amor progreso MLG21-24;
a o Autonomia GF5F43-47
2 2 guia
L = Presencia MLG48-49;
o pt constante ELG9-10
@ = comunicacion GF5F41-43
o k5 Exigentes Con laescuela ~ GF1R14-17:
= < GF3R85-86
w 3 Leyes 115y  Escogenciay GF5R160-166
< S Roles Decreto modelo de
S S 1290 educacion
s ==
< 'S Cumplimiento
< £ de deberes Utiles
- % y uniformes
a = Estudiante  satisfaccion  atencion MLG50-53
zZ c-; S conveniencia
‘8 E interés
E é Director Informacién Desempefio DVU25-28
G g de Grupos permanente escolar
E 0 Proceso
o £ académico
a = Disciplina
5 medios circul DVU27-35
ares
whats
app
Infor
mes
eda
dgico
S

Caracterizacién familiar

GF5R216-220
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Cuadro 27. (cont.)

G-I;]r:fal C-I;?]Trzll Unidades Tematicas Naturales Ubicacién
Docente corregir conductas CLG46-47
2 Citar a padres CLGA47-48;
§ DVU38-40
= Comunicaci  Deteccion de DLL3-4;
@ on fluida debilidades y. DVU35-38
2 Fortalezas
o Motivar a DLL4-6, 29-
= participar 31; DLL52-
o E 53; DVU38-
S © 39; DVUA41-
= g 43
5 S o Presionarlo DLLS53;
2 3 S DVU110-111
w A= % Roles Seguimiento DLL10-13, 33
2 £ 3 académico
o) g °® Solicitud de DLL34-37
Q 2 colaboracion
a = Formar a Estrategias para ~ DLL10-11;
| E padres trabajar desde  DVU91-92
z 2 casa
N = Apoyoal  Orientara DVU99-102
3 = trabajador padres en la
= 2 social formacion de
< £ hijos
< 7 Ensefar y formar a los GF5R156-157
" Ll educandos
@) Realizar jornadas de integracion  GF5R220-223
Z L Buena Basada en el respeto CLG55-57
\®) Directivo — —
) Padres Interaccion permanepte _
< Dentro y fuera de la institucién
a y
O g Padres Muy buena  Comunicacion MLL14-15
= *§ Directivos
é“,: 3 Muy buena DLL25
e Z Docentes - Basada El respeto DVvU87-90
S Padres en La empatia
n Comunicacion
;E Muy buena Escucha a familiares MLG34-41;
8 Resolucién de inquietudes ELG5-6;
X Padres- Aprendizaje mutuo
docentes Crecimiento educativo
Apoyo mutuo (MIEVU13-15)
Buena comunicacién MLL14-15

Nota. Elaboracion del autor

El cuadro anteriormente expuesto, conlleva a la integracion de todos los temas

centrales en una estructura particular descriptiva, en palabras de Martinez (2004)
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“constituye el corazon de la investigacion y la ciencia” (p.148). Este, tiene como
intencionalidad develar las relaciones entre los contenidos de conciencia, haciéndolas
merecedoras de pertenecer a una misma unidad tematica natural, y a su vez sea parte
de un tema central correspondiente. En el caso del presente estudio, se realiz6 la
integracion a partir de las expresiones de sentido de los informantes asociadas a los tres
temas centrales desde sus unidades tematicas naturales emergentes presentadas a
continuacion, las cuales se desarrollaran de manera individualizada posteriormente (ver

Gréfico 11).

PARTICIPACION DE LA FAMILIA EN EL PROCESO EDUCATIVO EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE CARTAGENA
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Gréfico 11. Diagramacion general de temas asociados a la participacion de la
familia en el proceso educativo en las Instituciones Educativas de Cartagena.

Respecto del tema central “Proceso Educativo”, pueden ser identificados dentro
de este las unidades tematicas naturales correspondientes con: (a) Definicion; (b)
Pilares; (c) Ensefianza; y (d) Participacion de padres. Dentro de esta Gltima se
encuentran inmersos: la influencia, tipos, nivel, barreras, caracteristicas familiares,
aportes y sugerencias. En cuanto al tema central “estrategias para estimular la
participacion de los padres en el proceso educativo”, puede verse reflejado, que el tipo
de estrategias aplicables, van a depender del rol que se asuma dentro del proceso
educativo, siendo identificados: (a) secretaria de educacion; (b) escuela; (c) directivo;

(d) director de grupos; €) docentes; (f) padres y (g) estudiantes.
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Finalmente, en torno al tema central “Relacion Socio — Educativa” se muestra
claramente la percepcion de los informantes acerca del tipo de vinculo generado con
los diversos actores del hecho educativo. Entre ellos son mencionados: (a) directivo —
padres; (b) Padres Directivos; (c) Docentes — Padres; y (d) Padres- Docentes. Lo
anteriormente sefialado es desarrollado a continuacion de manera particular a partir de
cada una de las unidades tematicas naturales, asociadas a los contenidos de conciencia
de los informantes protagonistas del hecho educativo en Cartagena desde sus diferentes
roles dentro de las Instituciones educativas.

En correspondencia con el seguimiento de pasos de la etapa estructural del
método fenomenoldgico, concierne a este apartado la descripcion analitica general los
hallazgos emergentes a partir del analisis de los contenidos de conciencia en relacion
con los tres temas centrales a saber: proceso educativo, estrategias para estimular la
participacion familiar dentro del proceso educativo y la relacion socio —educativa entre
los participes del hecho educativo en las instituciones educativas de Cartagena
expuestos a continuacion y posteriormente es contrastada con diversos autores en torno

a la tematica (ver Grafico 12).

Relacién
Estrategias Socio -
para Educativa
estimular la
Participacion
Proceso

Educativo

PARTICIPACION DE LA FAMILIA EN EL PROCESO
EDUCATIVO DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE CARTAGENA

Gréfico 12. Participacion de la familia en el proceso educativo de las instituciones
educativas de Cartagena
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El gréafico anteriormente expuesto, alusivo a la participacion de la familia en el
proceso educativo de las instituciones educativas de Cartagena representa un embudo,
el cual contiene en primera instancia la concepcion del proceso educativo en las
escuelas cartageneras. Sobre ella, se encuentran las estrategias para estimular la
participacion de la familia, vista desde cada uno de los roles protagonicos del hecho
educativo y como ingrediente adicional e indispensable la relacién socio — educativa
que debe tenerse para que se logre la integracion de la familia y la escuela con una meta
en comuan, el buen desenvolvimiento del proceso educativo de los estudiantes de
Cartagena.

El contenido es sustentado teéricamente mediante el proceso de triangulacion el
cual es definido por Flick (2014) como:

La adopcion por los investigadores de diferentes perspectivas sobre un
problema sometido a estudio o, de modo mas general, en la respuesta a las
preguntas de investigacion. Estas perspectivas se pueden sustanciar
utilizando varios métodos, en varios enfoques teoricos o de ambas maneras.
Las dos estan o deben estar vinculadas. Ademas, la triangulacion se refiere
a la combinacion de diferentes clases de datos sobre el fondo de las
perspectivas tedricas que se aplican a ellos. Estas perspectivas se deben
tratar y aplicar en la medida de lo posible en pie de igualdad y siguiendo
por igual los dictados de la l6gica. Al mismo tiempo, la triangulacién (de
diferentes metodos o tipos de datos) debe permitir un excedente importante
de conocimiento. Por ejemplo, debe producir conocimiento en diferentes
niveles, lo que significa que van mas alla del conocimiento posibilitado por
un enfoque y contribuyen de esta manera a promover la calidad en la
investigacion (p.67).

En consecuencia, esta contrastacion tomara el mayor nivel de informacién que
pueda aportar claridad al y comprension a la investigacion, apropiandose de lo expuesto
en las Leyes, internacionales y nacionales, las teorias asociadas a la incidencia de la

participacion familiar y lo develado por investigadores empiricos al respecto. (ver
Gréfico 13)
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Etapa de discusion. Momento Historico critico: Tercera reduccion
intersubjetiva trascendental

La etapa de discusion, en el contexto de la fenomenologia de Husserl, es el
momento en que los participantes en la investigacion fenomenoldgica discuten y
reflexionan sobre sus experiencias y percepciones, con el fin de alcanzar una
comprension compartida y una reduccion intersubjetiva trascendental de la experiencia
en cuestion, la cual se corresponde con el momento histérico — critico del método.

Segun Husserl (1975), la altima reduccion es "un regreso de la esfera del mundo
de la vida al ambito de la vida consciente del sujeto, y una reflexion de la vida
consciente del sujeto en su dimension pura de conciencia intencional” (p. 178). Durante
la etapa de discusion, los participantes llevan a cabo esta reflexion y trabajan juntos
para alcanzar una comprension compartida de la experiencia.

En correspondencia con este proceso introspectivo, en esta etapa son
contrastados los hallazgos emergentes con la literatura existente asociada con el
fendmeno de estudio. Por tanto, para efectos de este estudio, en esta etapa es aplicada
la técnica de triangulacién que en palabras de Martinez (2004) consiste en: “recolectar
informacion sobre un mismo fendmeno o tema, utilizando diferentes fuentes, métodos
o tecnicas de investigacion, con el fin de que la informacién obtenida sea méas confiable,
valida y completa” (p. 316). Es decir, se trata de utilizar diferentes perspectivas,
métodos y técnicas de investigacion para analizar el mismo fenomeno y asi corroborar
los resultados y obtener una comprension mas profunda y completa del objeto de
estudio.

Para el caso de esta investigacion, esta contrastacion es realizada entre lo
develado durante el proceso de andlisis en torno a la teoria empirica, formal y legal en
torno a la participacién de la familia en el proceso educativo de los estudiantes en las
instituciones ubicadas en la ciudad de Cartagena. (ver Grafico 13). Detalla

posteriormente (ver Cuadro 28)
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Gréfico 13. Proceso de Triangulacion: Participacion de la Familia en el Proceso educativo de la
Instituciones Educativas de Cartagena

Cuadro 28.

Triangulacion teorica: Participacion de la Familia en el Proceso educativo de la

Instituciones Educativas de Cartagena

Teoria Empirica

Leyes Teoria Formal
Internacional: A Priori:
La Organizacion de las Teoria  Motivacional de
Naciones Unidas para la Maslow (1943):

Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, por sus
siglas en inglés, 2004),
aboga por la articulacion
familia y fundamenta esta
necesidad en tres razones: el
reconocimiento de que los
padres son los primeros
educadores de sus hijos e

Esta perspectiva apunta a que,
en una situacion especifica, la
motivacion es determinante en
torno al esfuerzo empleado y es
correlacional con los resultados
obtenidos. No obstante,
reconoce la existencia de unas
necesidades basicas innatas del
ser humano que, de no

Miranda (1995) asegura que
la participacion de los padres
se puede evaluar a través de
dos aspectos: uno relativo a
la informacion de estos
acerca de la escuela y el otro
referido a su intervencion en
las actividades educativas, y
sostiene que la informacion
de los padres sobre lo que
acontece en la escuela, les
facilita una mayor
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Cuadro 28 (cont.)

hijas; el impacto positivo
que puede tener una
educacion temprana de
calidad en el desarrollo y
aprendizaje de los nifios; y
la familia como un espacio
privilegiado para lograr una
ampliacion de la cobertura
de la educacion de Ia
primera infancia.

Nacionales:

Constitucion  Politica de
Colombia (1991):

El Estado, la sociedad y la
familia son responsables de
la educacion, que sera
obligatoria entre los cinco y
los quince afios de edad y

cumplirse, pudiesen interferir en
el avance del desarrollo humano
estratificadas en cinco niveles a
saber: fisioldgicas
(supervivencia del ser humano),
seguridad (estabilidad), afecto
(interaccion social), autoestima
(valoracion propia) y
autorrealizacion  (satisfaccion
personal), indicando que el
alcance de una conlleva a ir en
la bdsqueda y superacién de la
consecutiva.

Asi mismo, segmenta en dos los
tipos de motivacion, intrinseca y
extrinseca. La primera mas
importante que la segunda
porgue es atribuida a la esencia

participacion en las
actividades de la escuela
(p.28).

Machen, Wilson y Notar
(2005), mostraron que la
participacion de los padres
puede ayudar a mejorar la
calidad de los sistemas
escolares publicos y que
unos padres participativos
pueden brindar un mosaico
de oportunidades para que
sus hijos tengan éxito en su
transito por la escuela (p.15).

Garcia (2015) indica que “la
educacion escolar dejé de ser
bilateral (alumno — maestro),
para transformarse en un

ue comprendera como del ser humano y son todas proceso multilateral, al
minimo, un afio de aquellas razones personales que ampliarse a toda la
preescolar y nueve de impulsan al individuo a mejorar comunidad educativa
educacion basica. (Art. cada dia. La segunda, es escolar,
67). asociada

Leyes Teoria Formal Teoria Empirica
Ley General de Educaciobn con aquellas recompensas incluyendo, a las familias,
(1994): externas  gratificantes  de entre otros”. (p.8)

A la familia como nicleo
fundamental

de la sociedad y primer
responsable de la educacion
de los hijos, hasta la
mayoria de edad o hasta
cuando ocurra cualquier
otra clase o forma de
emancipacion, le
corresponde: (a) Matricular
a sus hijos en las
instituciones educativas que
respondan a sus
expectativas; (b) Participar
en las asociaciones de

reconocimiento por la
dedicacion a la labor.

En consecuencia, tanto las
necesidades béasicas como los
tipos de motivacion se encuentra
n intimamente relacionadas por
los aspectos emocionales, donde
el primer vinculo afectivo del
ser humano se encuentra en su
zona de confort, la familia como
nicleo para su desarrollo y
dependencia  afectiva  que
facilita los demas procesos
internos y externos al ser
humano

Meza y Trimifio (2020):

La  educacion  escolar
contemporénea requiere de
modelos educativos que
posibiliten el desarrollo del
vinculo hogar - escuela. Por
tanto, demanda que la
familia, no solo visite a las
escuelas, ni participe
pasivamente en los procesos
educativos; sino que deben
formar parte consciente del
cogobierno escolar; lograr
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Cuadro 28 (cont.)

padres de familia; (c)
Informarse sobre el
rendimiento

académico y el

comportamiento de  sus
hijos, y participar en las
acciones de mejoramiento;
(d Buscar 'y recibir
orientacion sobre la
educacién de los hijos; (e)
Participar en el Consejo
Directivo, asociaciones o0
comités, para velar por la
adecuada prestacion del
servicio  educativo  (f)
Contribuir  solidariamente
con la institucion educativa
para la formacion de sus
hijos; y (g) Educar a sus
hijos y proporcionarles en el
hogar el ambiente adecuado
para su desarrollo integral
(Art. 7).

Teoria Ecoldgica de
Bronfenbrenner (1987):

Desde una vision holistica,
concibe la formacion de un
individuo integral y
multifactorial donde convergen
las

dimensiones bioldgicas,
cognitivas, emocionales y
sociales. En consecuencia, se
debe tomar en cuenta tanto las
caracteristicas particulares del
educando (innatas) como la
influencia del entorno en su
desarrollo, principalmente la
incidencia ~ familiar  como
ambiente base en el que se
desenvuelve el aprendiz y fuente
primaria de aprendizaje y
ejemplo de la vida en sociedad.

que los padres comprendan
los
objetivos escolares y sean

parte de las decisiones
educativas. Para ello, resulta
imprescindible  que el
personal docente de las
escuelas capacite
pedagbgicamente a cada
familia; y a la

vez, abra las puertas de la
escuela, flexibilizando los
horarios escolares, para que
la familia se motive a
participar en el proceso
educativo escolar.

En consecuencia, la escuela
debe ser abierta, un lugar de
encuentro; respetuoso,
democrético y participativo
que ofrezca muchas
oportunidades y espacios
donde las familias puedan

Leyes

Teoria Formal

Teoria Empirica

Plan Sectorial de Educacién
(2020-2024):

Fundamentado en los
lineamientos del Plan
Nacional Decenal de

Educacion 2016-2026, cuya
finalidad primordial es
lograr que para el 2026 “la
educacion sea un derecho
cumplido para toda la
poblacién y un bien pablico
de calidad, garantizado en
condiciones de equidad e
inclusion social por el
Estado, con la participacion
corresponsable  de la
sociedad y la familia en el

A posteriori:

Modelo Social Culturalista a
partir de la Zona de
Desarrollo Proximo
(Vygotsky, 1979) y la teoria de
la  participacion  guiada
(Rogoff, 1993):

A partir de las premisas
marxista de que no existe un
mundo independiente de la
realidad material, fisica vy
perceptible y del materialismo
dialéctico, de que el hombre
modifica la naturaleza, pero a la
vez, ésta lo cambia a él. En
consecuencia, los  procesos

participar, intercambiar vy
compartir con

el profesorado, concediendo
mucho valor a los momentos
cotidianos con la familia

(p.21)
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Cuadro 28 (cont.)

sistema  educativo”; y
ademas, sigue los
lineamientos y estrategias
propuestas por el Plan

Nacional de Desarrollo
(2020-2024).
Sistema Nacional de

Indicadores educativos en
Colombia (2013):

El gasto total en educacion
comprende el gasto publico
en educacion y el gasto
privado en educacion. Este
altimo, es el gasto que
hacen las familias en la
educacion de los miembros
de su hogar, el cual se toma
de la Gran Encuesta
Integrada de Hogares que
realiza el Departamento

inherentes a la interaccion social
son el camino para comprender
las estructuras del conocimiento
en torno a las emociones,
pensamientos y acciones del
individuo.

Vygotsky (1979) expone su
teoria acerca de la
internalizacion basada en la Ley
de la doble formacién y la Zona
de Desarrollo Préximo (ZDP
por sus siglas), la cual asevera
que el lenguaje se desarrolla a
partir de un componente externo
social para transformarse en el
elemento interno regulador. Por
tanto, son las personas mas
cercanas al nifio quienes inciden
en la  construccion  de
aprendizajes significativos

Leyes Teoria Formal Teoria Empirica
Administrativo nacional de  formadores de la personalidad y
Estadistica los diversos saberes
— DANE. orientadores para su

desenvolvimiento futuro. Por
ello, es la convivencia en familia
desde la gestacion del nifio lo
que edifica su caracter y
estructuras  mentales  para
enfrentarse luego a la sociedad,
la cual terminara de formarlo a
partir de las adaptaciones al
medio que el individuo vaya
integrando a sus esquemas
preestablecidos.

Siguiendo  estos  preceptos,
Rogoff (1993) agrega su teoria
de la participacion guiada, la
cual enaltece en palabras de
Henao, Ramirez y Ramirez
(2007) el valor y trascendencia
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Cuadro 28 (cont.)

que tiene para el aprendiz (nifio,
nifia o adulto), la presencia, el
reto, acompafiamiento y el
estimulo del otro y como el
individuo aprende por medio de
ese contacto social,
construyendo puentes entre lo
que sabe y la nueva informacion
que ha de aprender,
responsabilizandose en la
busqueda de soluciones a sus
obstaculos y propiciando el
avance en el desarrollo
cognitivo. Por tanto, es la
familia como circulo mas
cercano al nifio desde que nace
quien da forma a esos
conocimientos  previos  que
posteriormente serviran de base
para ir integrando los

Leyes

Teoria Formal

Teoria Empirica

diversos saberes aprendidos en
interaccion  con  docentes,
compafieros y demas entornos
donde se desenvuelva éste,
demostrando con ello la
importancia de la participacion
familiar en el proceso de
formacion del educando
(p.235).
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Cuadro 28 (cont.)

Elucidacion interpretativa

La Educacion de calidad debe asumirse obligatoriamente desde la corresponsabilidad
y participacion sincronizada de la familia y la escuela. (Nowacky, 2022)

Este apartado, se inici6 a partir de esta sintesis tedrica emergente del proceso de analisis de
la informacidn recabada de la realidad abordada en la ciudad de Cartagena en torno a la
participacion de la familia en el proceso educativo de los estudiantes en correspondencia con
el proceso de triangulacion entre lo que establecen las leyes internacionales (UNESCO, 2004)
y nacionales (Constitucion Politica de Colombia, 1991; Ley General de Educacion, 1994,
Indicadores de Calidad Educativa, 2013 y Plan Sectorial 2020-2024), sustentado en las teorias
formales de la motivacion (Maslow, 1943); la teoria ecolégica (Bronfenbrenner, 1987) vy el
modelo social culturalista (Vygotsky, 1979; Bogoff, 1993). Asi como los hallazgos de otros
investigadores empirico, quienes han apuntado a visualizar diferentes aspectos de la
participacion familiar en la educacion tales como: las formas de evaluar el nivel participativo
(Miranda, 1995), los beneficios de asumirla (Machen, Wilson y Notar, 2005), concebir la
educacion como un proceso multifactorial (Garcia, 2015) y establecerla como una necesidad
educativa (Meza y Trimifio, 2020).

Los hallazgos encontrados son congruentes con reconocer que el proceso educativo es de

gran relevancia para la formacion del individuo, tal y como lo indica Delors (1996) al expresar:

Elucidacion interpretativa

De la educacion depende en gran medida el progreso de la humanidad... hoy
esta mas arraigada la conviccién de que la educacion constituye una de las armas
mas poderosas de que disponemos para forjar futuro... El principal peligro, en un
mundo marcado por la interdependencia planetaria y la mundializacion, es que se
abra un abismo entre una minoria capaz de moverse en ese mundo nuevo... y una
mayoria impotente para influir en el destino colectivo. (p.7).

Es por ello por lo que, depende de una buena educacion, donde sean tomados en cuenta
todos los factores atribuidos a ella (aspectos internos del individuo y el entorno que lo rodea)
que ese individuo pueda enfrentarse a un mundo tan dinamico y complejo como el de hoy. En

relacion con lo anteriormente planteado, el tema central “Proceso educativo” en las
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Cuadro 28 (cont.)

instituciones educativas en Cartagena devela que: La educacion es elemento principal para el
desarrollo y progreso de la sociedad a partir de la transmision de saberes de una persona a otra,
la cual es de responsabilidad igualitaria entre la familia, la escuela y la comunidad donde habita
tal y como lo anuncia Garcia (2015) al decir que “la educacion escolar dejo de ser bilateral
(alumno — maestro), para transformarse en un proceso multilateral, al ampliarse a toda la
comunidad educativa escolar, incluyendo, a las familias, entre otros (p.8). Partiendo de esta
definicidn, se puede decir que, el proceso educativo, comienza desde el hogar, a partir de la
formacidn tanto en valores como en las reglas, y hormas basicas de convivencia

Dentro de ese proceso de formacién, debe existir una buena comunicacién entre padres e
hijos, lo cual permita otorgarles confianza no solo en que ellos comenten sus inquietudes sino
también poder desenvolverse con conciencia de ser responsables de sus acciones. De no tomar
en cuenta lo anterior, el nifio podria mostrar comportamientos no adecuados al enfrentarse a
su primera interaccion social en la escuela, obstaculizando su buen desenvolvimiento y
limitando a sus docentes en el proceso de ensefianza debido a la nivelacion especial a realizarse

con ese nifio de manera particular en aprendizajes que debia traer desde aprestos desde el hogar.

Elucidacion interpretativa

En concordancia con lo anteriormente expresado, el recinto escolar es el encargado debe
reforzar los valores y normas inculcados desde el hogar, ademés de ser el mediador en la
construccion de conocimientos tanto generales como especificos que contribuyan al buen
desenvolvimiento del individuo en la sociedad. En consecuencia, la fusion de intereses entre
la familia y la escuela contribuyen a que el nifio se sienta seguro, querido, valorado y por ende
motivado a superar dificultades y proyectarse a futuro hacia la construccion personal de un ser
humano integral que aporte beneficios a si mismo, a la familia, a la comunidad, region, pais y
por ende al mundo, asi lo confirman Machen, Wilson y Notar (2005), quienes mostraron que
la participacion de los padres puede ayudar a mejorar la calidad de los sistemas escolares
publicos y que unos padres participativos pueden brindar un mosaico de oportunidades para

que sus hijos tengan éxito en su transito por la escuela (p.15)
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Cuadro 28 (cont.)

En Cuanto a la participacion familiar en el proceso educativo en las Instituciones Educativas
de Cartagena, éste es influenciado por un factor cultural, reflejado en el modo de vida de la
comunidad donde se ubican los recintos escolares y habitan sus estudiantes. Al ser un sector
de alta vulnerabilidad, las familias han sido criadas con poca formacién educativa al dedicarse
a labores del campo y la pesca, lo cual tienden a repetir en sus hijos por ser lo que conocen.
Informacién corroborada al notar que, aquellos que poseen mayor nivel académico,
demuestran un alto compromiso con la educacion de sus hijos, mientras que los menos
preparados tienden a delegar la responsabilidad de la educacidn de sus hijos bien sea en otras
personas o en la escuela.

En Cartagena existen dos tipos de participacion de los familiares en el proceso educativo de
sus hijos. La formal, establecidas por la Ley general de educacion en su articulo 7° en cuanto
a la conformacion de los consejos de padres de familia, comités de convivencia y asociacion
de padres y el cumplimiento de normativas internas institucionales y la informal, generada a
partir de encuentros entre familiares y docentes o directivos, bien sea cuando entregan y
reciben a sus hijos de acuerdo con el horario escolar o fuera de la institucién al coincidir en

ambientes sociales.

Elucidacion interpretativa

En concordancia con el nivel de participacion, Miranda (1995) afirma que “se puede
evaluar a través de dos aspectos: uno relativo a la informacion de estos acerca de la escuela y
el otro referido a su intervencion en las actividades educativas, y sostiene que la informacion
de los padres sobre lo que acontece en la escuela, les facilita una mayor participacion en las
actividades de la escuela (p.28). En torno a esto, la mayoria de los informantes, tanto rectores
en el grupo focal, como docentes, madres y estudiantes consideran que la participacion de la
familia en el proceso educativo de las Instituciones educativas de Cartagena es alto.
Refiriéndose a este, con un elevado sentido de pertenencia al hacer parte de los recintos
escolares desde su planeacion, construccion y fundacion, donde muchos de ellos han sido parte

de estas, de uno u otra forma.
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Cuadro 28 (cont.)

Lo anteriormente descrito, es atribuido a que desde la concepcidn de las responsabilidades

de la familia en la Ley General de Educacion solo se enfoca desde un seguimiento externo al
proceso educativo y no como parte integrada de éste, lo cual indica que el cambio debe
generarse desde la misma jurisprudencia en la que se sustenta la ensefianza en Colombia para
lograr desde alli, emanar las diferentes normativas en funcion de vincular a la familia
activamente en la pedagogia.
Asi mismo, reconocen que anterior a la pandemia, la carencia de medios comunicativos hacia
que la informacion fuese unidireccional, siendo una de las ganancias de la contingencia
educativa la creacion de diversos canales comunicativos como los grupos en redes sociales y
mensajeria virtual, facilitando la retroalimentacion entre los diferentes protagonistas del hecho
educativo.

No obstante, asumen la existencia de algunos casos aislados donde el excesivo apoyo a sus
hijos en casa bien sea porque les hacian la tarea o porque mandaban a los familiares mayores
a que se encargaran del acompafiamiento de los educandos, ha generado que se hagan evidentes
las debilidades académicas al regresar a la presencialidad, teniendo que recurrir a procesos de

nivelacion que retrasan el alcance de las competencias propias del grado.

Elucidacion interpretativa

Ante esta realidad, se considera conveniente hacer una caracterizacion de la poblacién
Cartagenera, la cual es identificada como altamente vulnerable, con necesidades sociales y
sumergida en una gran descomposicion social atribuida a las drogas, delincuencia, movilidad
social atribuida a los desplazamientos producto del conflicto armado y la migracion, bajo nivel
educativo y formada en su mayoria por familias disfuncionales de madres adolescentes, con
hijos de varias parejas, victimas de violencia intrafamiliar, cuya frustracion es evidente no
solo porque no pudieron terminar de criarse y por ende no saber educar a sus hijos, sino también
por ver como el hijo de la actual pareja tiende a tener mayor atencion del padre que los demas.

Aunado a ello, los padres (cuando los hay) al no contar con alguna actividad laboral y
formar parte de una cultura machista, las madres terminan asumiendo la cabeza del hogar para

buscar el sustento de sus hijos, abandonando toda la responsabilidad de la formacion de sus
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Cuadro 28 (cont.)

hijos a la escuela. Pese a ello, ante convocatorias por parte de la escuela a reuniones o llamados
para notificar el comportamiento y rendimiento escolar de los hijos, en su mayoria asisten,
aungue solo sea para escuchar lo que les
van a informar y no tomas acciones para mejorar el proceso educativo de sus hijos. Siendo
muy pocos los afortunados de contar con padres profesionales y comprometidos con la
educacion.

Partiendo de lo anteriormente planteado, pueden ser definidas ciertas barreras que impiden
la participacion de los familiares en el proceso educativo de las Instituciones educativas de

Cartagena, entre ellas se puede mencionar:

() Culturales: Suelen ser referidas al nivel educativo de la mayoria de los familiares,
quienes al no contar con suficientes estudios formales no se sienten capaces de
apoyar académicamente a sus hijos, ni a comunicarse de manera adecuada con
docentes, directivos y otros familiares e incluso, a pesar de tener que trabajar

para sostener sus hogares, se han visto

Elucidacion interpretativa

en la obligacion de contratar los servicios de personas mas preparadas para que cumplan
con la responsabilidad que a ellos les compete. Movilidad Social:

(b) La situacion de vulnerabilidad en la que habitan, genera desplazamientos sociales en
busca de mejor calidad de vida, obstruyendo la continuidad académica de sus hijos y
con ello la desmotivacion a participar en las actividades escolares por la inestabilidad
en la que viven.

(c) La falta de un liderazgo que pueda orientarlos y lleve seguimiento de las acciones
emprendidas en los diversos grupos sociales de los que hacen o deben hacer parte dentro de
los recintos escolares.

En otro orden de ideas, es importante mencionar los aportes de la participacion de la familia
en el proceso educativo y el acompafiamiento efectivo, los cuales son enumerados a

continuacion:

129



Cuadro 28 (cont.)

(a) Formacion en valores: convirtiéndolos en personas de bien, responsables y solidarias,
comprometidos con su bienestar, el de su familia y de la sociedad.

(b) Facilita el proceso en la escuela, al contar con una supervision educativa en casa
contribuye a disminuir el esfuerzo docente en el cumplimiento de responsabilidades que deben
ser compartidas.

(c) Ser modelo a seguir, para que cuando a futuro sean padres, también quieran dar el
ejemplo a sus hijos mejorando su calidad de vida tanto académica como personal al sentirse
acompafados y apoyados por su familia.

(d) Mayor rendimiento académico, al sentirse respaldados y orientados se incentivas a
cumplir con sus deberes académicos y con ello se proyectan a continuar estudios para ser unos

profesionales y mejorar la calidad de vida.

Elucidacion interpretativa

(e) Mejora la calidad educativa, como consecuencia del progreso en el rendimiento
académico, las exigencias educativas se elevan y con ello se proyecta mayor calidad de los
aprendizajes en la region y el pais.

(f) Genera mayores lazos afectivos familiares, viéndose mayor fluidez en la comunicacion
y confianza entre padres e hijos, lo que a su vez repercutird positivamente en la seguridad y
autoestima del estudiante.

En consecuencia, los hallazgos develan la necesidad de elaboracion y socializacion de un
documento legal, tedrico y practico donde sean delimitadas las responsabilidades de cada uno
de los miembros de la comunidad educativa (secretaria de educacién, escuela, directivos,
docentes, familiares y estudiantes) en torno a la participacion de la familia en el proceso
educativo de los estudiantes en las Instituciones educativas de Cartagena. Dicho documento
puede ser producto de las estrategias para estimular la participacion de la familia en el proceso
educativo de acuerdo a los diferentes roles asumidos por los protagonistas del hecho educativo,

los cuales son presentados a continuacion individualmente.
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Cuadro 28 (cont.)

En cuanto a la Secretaria de educacion, se considera necesaria la asignacion de una partida
presupuestaria para la planeacion, ejecucién y evaluacion de programas de integracion de la
familia y la escuela.

Con respecto a la escuela, Meza y Trimifio (2020) aseveran que:

La educacion escolar contemporanea requiere de modelos educativos que
posibiliten el desarrollo del vinculo hogar - escuela. Por tanto, demanda que la
familia, no solo visite a las escuelas, ni participe pasivamente en los procesos
educativos; sino que deben formar parte consciente del cogobierno escolar;
lograr que los padres comprendan los objetivos escolares y sean parte de las
decisiones educativas. Para ello, resulta imprescindible que el personal docente
de las escuelas capacite pedagdgicamente a cada familia; y a la vez, abra las
puertas de la escuela, flexibilizando los horarios escolares, para que la familia se
motive a participar en el proceso educativo escolar. En consecuencia, la escuela
debe ser abierta, un lugar de encuentro; respetuoso, democratico y participativo
qgue ofrezca muchas oportunidades y espacios donde las familias puedan
participar, intercambiar y compartir con el profesorado, concediendo mucho
valor a los momentos cotidianos con la familia (p.21)

Elucidacion interpretativa

En correspondencia con lo precitado, se hace imprescindible dar a conocer a la familia su
importancia en el proceso educativo de los estudiantes, quienes requieren sentirse valorados
por parte de la institucion para que su participacion no sea de manera obligatoria sino por
satisfaccion personal y en la busqueda del bienestar de su hijo. Por tanto, es conveniente que
la escuela los involucre en todos sus procesos. Para ello, se hace indispensable en primer lugar,
realizar un diagnostico de las familias en cuanto al nivel educativo y compromiso para, en
funcidn de esto, seleccionar a quienes pudiesen ser participes tanto del gobierno escolar como
del consejo y asociacion de familias. Entre tanto, estos familiares, se encargaran de motivar a
los otros padres a través de una serie de actividades didacticas generadoras de participacion.
Seguidamente, es necesario continuar y actualizar las escuelas de familia, tomando en
cuenta la realidad de hoy por lo que es importante asumirlas desde diferentes modalidades

(presencial, virtual e hibrida), planificando desde ellas proyectos formativos de acuerdo con
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Cuadro 28 (cont.)

diferentes intereses (laborales, sociales, pedagdgicos, personales) que incentiven a las familias
a participar en ellos y en consecuencia sus aprendizajes sean transferidos a sus hogares. Asi
mismo, las reuniones Inter periodo podrian hacerse con mayor frecuencia y en pequefios
grupos de acuerdo con las necesidades de sus representados con apoyo del equipo psicosocial
para su debida orientacién en cuanto a estrategias de accion de mejora desde los procesos
educativos. Aunado a esto, podrian ser conformadas las direcciones de familia por curso, donde
los familiares responsables asuman el rol de lider motivador con apoyo de los docentes para la
captacion e integracion de todos los familiares a las actividades de la escuela.

Elucidacion interpretativa

En correspondencia al personal directivo como gerentes de la institucion educativa tal como

lo indica el articulo 126° de la Ley General de Educacion, debe “coordinar, supervisar,
inspeccionar, programar y de asesorar” . Por tanto, es el responsable de dialogar con los
familiares aspectos relacionados con el desempefio académico y disciplinario de los estudiantes
através de la aplicacion de medidas correctivas y didlogos de concienciacion a padres respecto
a su compromiso con el proceso educativo de sus hijos.
Por su parte, el director de grupo, entre sus funciones en primera instancia, es necesaria la
caracterizacion familiar del grupo a su cargo, con la intencionalidad de, ademas de conocer las
condiciones de vida de la familia para comprender el comportamiento de los educandos,
mantenerlos informados en todo momento del desenvolvimiento de su representado dentro de
la escuela. Para ello debe hacer uso de diferentes canales comunicativos ademas del dialogo
directo y personal como lo son las circulares, informes periddicos y grupos de mensajeria
virtual.

A razon del rol docente establecido en la Ley general de Educacion (1994), como “el
orientador en los establecimientos educativos, de un proceso de formacion, ensefianza y
aprendizaje de los educandos, acorde con las expectativas sociales, culturales, éticas y morales
de la familia y la sociedad” (Articulo 104°). Este, dentro de sus compromisos para estimular
la participacion de los familiares en el proceso educativo de las Instituciones Educativas de

Cartagena, debe realizar un diagnéstico tanto familiar como del alumno en cuanto a debilidades
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Cuadro 28 (cont.)

y fortalezas para conocer las necesidades de cada uno de ellos y develas las competencias y
capacidades con las que se dispone para superar las falencias.

Esto, con la intencion de buscar acciones que motiven a la familia a involucrarse en el
proceso educativo de los estudiantes y de la institucion, facilitandole estrategias pedagogicas
para el acompafiamiento efectivo desde casa, manteniendo en todo momento una
comunicacién bidireccional que promueva el desarrollo de actividades de mejora de los

aprendizajes y desempefio escolar, lo cual

Elucidacion interpretativa

podria lograrse a través de jornadas de integracion a cargo de los docentes para el abordaje
de las diversas tematicas emergentes del diagndstico realizado y que conlleven al progreso
educativo.

En torno a la familia, se puede decir que su rol es de gran valor en el proceso educativo. Al
respecto, la UNESCO (2004) aboga por la articulacion familia y fundamenta esta necesidad en
tres razones:

El reconocimiento de que los padres son los primeros educadores de sus hijos e

hijas; el impacto positivo que puede tener una educacion temprana de calidad en

el desarrollo y aprendizaje de los nifios; y la familia como un espacio privilegiado

para lograr una ampliacion de la cobertura de la educacion de la primera infancia.
A partir de estos preceptos, las diversas normativas nacionales estipulan ciertos derechos y
deberes entre los cuales pueden ser mencionados la escogencia del modelo educativo que mas
le conviene a su representado y el cumplimiento con la adquisicion de uniformes y Utiles entre
otros respectivamente.
No obstante, aunque no se encuentre de manera explicita, los familiares deben ejercer la
funcién supervisora en varios aspectos: (a) en el seguimiento académico y disciplinar de sus
hijos; (b) en las actividades escolares de las que participa el estudiante y (c) de la calidad
educativa institucional, por lo cual debe mantenerse en constante comunicacion con sus hijos,
docentes y directivos. Con los primeros para estar al tanto de su prosecucion, desempefio e
inquietudes escolares, con los segundos para tomar en cuenta las sugerencias y orientaciones

para abordar las limitaciones de sus hijos y con los terceros para ser participes de las
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Cuadro 28 (cont.)

actividades programadas en pro del beneficio de la institucion y propio a razén de que tanto
los logros como frustraciones de los estudiantes tienden a ser los éxitos y/o fracasos del grupo

familiar.

Elucidacion interpretativa

Finalmente, pero no menos importantes, se encuentran los estudiantes, quienes se encargan de
motivar a sus familiares a participar a través de la comunicacion permanente de inquietudes,
experiencias y debilidades escolares, haciendo conscientes a sus padres del valor que tiene para
ellos el sentirse importante y acompafiado en su proceso educativo. Tal como lo indica Maslow
(1943) al relacionar aspectos fundamentales de su teoria como son las necesidades basicas del
ser humano (fisiologicas, seguridad, afecto, autoestima y autorrealizacion) con los tipos de
motivacién (intrinseca y extrinseca) en torno a los aspectos emocionales, donde el primer
vinculo afectivo del ser humano se encuentra en su zona de confort, la familia como nuicleo
para su desarrollo y dependencia afectiva que facilita los demas procesos internos y externos
al ser humano y en consecuencia se convierta en un ser pleno.

Todo lo antes expuesto, no podria lograrse sin mantener una relacion socio — afectivo
acorde al buen desenvolvimiento de los procesos educativos, tal y como es concebido el
modelo social culturalista abordados por Vygotsky (1979) y Rogoff (1993), quienes establecen
que los procesos inherentes a la interaccion social son el camino para comprender las
estructuras del conocimiento en torno a las emociones, pensamientos y acciones del individuo,
lo que afortunadamente en los recintos escolares cartaginenses, es considerada como muy
buena, basada en el respeto y la comunicacion asertiva tomando en cuentas las limitaciones
educativas de algunos familiares.

Esta comunicacién bidireccional ha permitido no solo escuchar inquietudes de parte y parte
sino también recibir sugerencias oportunas para la construccion conjunta de aprendizajes, lo
cual acredita una gran parte del camino recorrido, apuntando a la disposicion declarada de los
familiares a no solo acompafiar sino a ser parte del proceso educativo de sus representados para

mejorar la calidad de los aprendizajes y en consecuencia la vida de todos los implicados.
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MOMENTO V

CONTRUCCION TEORICA

“La educacion de calidad debe asumirse obligatoriamente
desde la corresponsabilidad y participacion sincronizada

de la familia y la escuela”
(Nowacky, 2022)

El presente apartado corresponde a las teorizaciones producto de los hallazgos
del estudio en torno a la participacion familiar dentro del proceso educativo en los
recintos pedagogicos de Cartagena. Estos son expuestos a de forma puntual y a partir
estos, es construido un corpus de lineamientos tedricos para promover la participacion
de la familia en la formacion de los estudiantes de las instituciones objeto de estudio,
estructurados de la siguiente forma: justificacion, concepciones tedrico — legales,
propoésitos, beneficiarios, producto, diagrama y lineamientos desarrollados a
continuacion.

Teorizaciones

e Se reconoce que el proceso educativo es de gran relevancia para la formacion del
individuo

e Una buena educacion, depende de que sean tomados en cuenta todos los factores
atribuidos a ella (aspectos internos del individuo y el entorno que lo rodea) a fin de que
ese individuo pueda enfrentarse a un mundo tan dindmico y complejo como el de hoy.
Por ello, requiere de modelos educativos que posibiliten el desarrollo del vinculo
familia escuela.

e Laeducacion es elemento principal para el desarrollo y progreso de la sociedad a partir
de la transmision de saberes de una persona a otra, la cual es de responsabilidad igualitaria
entre la familia, la escuela y la comunidad donde habita. No obstante, esta

corresponsabilidad tiene a su vez ciertos roles establecidos a continuacion:

135



v" El proceso formativo, comienza desde el hogar, a partir de la formacion tanto en
valores como en las reglas, y normas basicas de convivencia a partir de la
existencia de una buena comunicacion entre padres e hijos, lo cual permita
otorgarles confianza no solo en que ellos comenten sus inquietudes sino también
poder desenvolverse con conciencia de ser responsables de sus acciones.

v' El recinto escolar es el encargado debe reforzar los valores y normas inculcados
desde el hogar, ademas de ser el mediador en la construccién de conocimientos
tanto generales como especificos que contribuyan al buen desenvolvimiento del
individuo en la sociedad.

e La fusidn de intereses entre la familia y la escuela contribuyen a que el nifio se sienta
seguro, querido, valorado y por ende motivado a superar dificultades y proyectarse a futuro
hacia la construccion personal de un ser humano integral que aporte beneficios a si mismo,
a la familia, a la comunidad, region, pais y por ende al mundo

e La participacion familiar en el proceso educativo en las Instituciones Educativas de
Cartagena, éste es influenciado por un factor cultural, reflejado en el modo de vida de la
comunidad donde se ubican los recintos escolares y habitan sus estudiantes. Al ser un
sector de alta vulnerabilidad, las familias han sido criadas con poca formacion educativa
al dedicarse a labores del campo y la pesca, lo cual tienden a repetir en sus hijos por ser lo
que conocen.

e En Cartagena existen dos tipos de participacion de los familiares en el proceso educativo
de sus hijos. La formal, establecidas por la Ley general de educacion en su articulo 7° en
cuanto a la conformacion de los consejos de padres de familia, comités de convivencia y
el cumplimiento de normativas internas institucionales y la informal, generada a partir de
encuentros entre familiares y docentes o directivos, bien sea cuando entregan y reciben a
sus hijos de acuerdo con el horario escolar o fuera de la institucion al coincidir en ambientes
sociales.

e Desde la concepcion de las responsabilidades de la familia, en la Ley General de
Educacion sélo se enfoca desde un seguimiento externo al proceso educativo y no como
parte integrada de éste, lo cual indica que el cambio debe generarse desde la misma

jurisprudencia en la que se sustenta la ensefianza en Colombia para lograr desde alli,
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emanar las diferentes normativas en funcién de vincular a la familia activamente en la

pedagogia.

e Las barreras que impiden la participacion de los familiares en el proceso educativo de

las Instituciones educativas de Cartagena estan catalogadas como:

(0]

(0]

Culturales: Nivel educativo de los familiares

Vulnerabilidad sociopolitica y econdmica: genera desplazamientos sociales en
la busqueda de una mejor calidad de vida

Falta de un liderazgo que oriente las acciones para la articulacion de la familia,

la escuela y comunidad.

e Los aportes de la participacion familiar en el proceso educativo y el acompafiamiento

efectivo de los estudiantes son:

(@]

Formacidn en valores

Facilita el proceso formativo escolar gracias al seguimiento

Ser modelo a seguir, multiplicando su educacion a su decendencia.

Mayor rendimiento academico, ante la seguridad otorgada por el respaldo
familiar.

Mejora la calidad de los aprendizajes y por ende la educativa.

Genera mayores lazos afectivos familiares evidenciado en la comunicacion y

confianza entre ellos.

e Existe la necesidad de elaboracién y socializacién de un documento legal, tedrico y

practico donde sean delimitadas las responsabilidades de cada uno de los miembros de

la comunidad educativa (secretaria de educacion, escuela, directivos, docentes,

familiares y estudiantes) en torno a la participacion de la familia en el proceso

educativo de los estudiantes en las Instituciones educativas de Cartagena.

e Se considera necesaria la asignacion de una partida presupuestaria para la planeacion,

ejecucion y evaluacion de programas de integracion de la familia y la escuela.

e Esimprescindible dar a conocer a la familia su importancia en el proceso educativo de

los estudiantes, quienes requieren sentirse valorados por parte de la institucion para

que su participacion no sea de manera obligatoria sino por satisfaccion personal y en

la busqueda del bienestar de su hijo.

e Para lograr esa participacion se plantean como estrategias:
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Realizar un diagndstico de las familias en cuanto al nivel educativo y
compromiso para, seleccionar a quienes pudiesen ser participes tanto del
gobierno escolar, como del consejo y asociacion de familias.

Actualizar las escuelas de familia, tomando en cuenta la realidad de hoy por lo
que es importante asumirlas desde diferentes modalidades (presencial, virtual e
hibrida), planificando desde ellas proyectos formativos de acuerdo con diferentes
intereses (laborales, sociales, pedagogicos, personales), que incentiven a las
familias a participar en ellos y en consecuencia sus aprendizajes sean
transferidos a sus hogares.

Las reuniones inter periodo podrian hacerse con mayor frecuencia y en pequefios
grupos de acuerdo con las necesidades de sus representados con apoyo del
equipo psicosocial, para su debida orientacién en cuanto a estrategias de accion
de mejora desde los procesos educativos.

Conformar las direcciones de familia por curso, en el que los familiares
responsables asuman el rol de lider motivador con apoyo de los docentes para la
captacion e integracion de todos sus miembros a las actividades de la escuela.
El director de grupo debe realizar una caracterizacion familiar del grupo a su
cargo, con la intencionalidad de, ademas de conocer las condiciones de vida de
sus miembros para comprender el comportamiento de los educandos,
mantenerlos informados en todo momento del desenvolvimiento de su
representado dentro de la escuela.

El docente de aula debe realizar un diagnostico, tanto familiar como del alumno
en cuanto a debilidades y fortalezas, para conocer las necesidades de cada uno
de ellos y develas las competencias y capacidades con las que se dispone superar
las falencias, a fin de buscar estrategias de integracion familiar en el proceso
pedagogico.

Los familiares deben ejercer la funcion supervisora en varios aspectos: (a) el
seguimiento académico y disciplinar de sus hijos; (b) las actividades escolares
de las que participa el estudiante y (c) la calidad educativa institucional, por lo
cual debe mantenerse en constante comunicacion con sus hijos, docentes y

directivos.
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o Los estudiantes son los encargados de motivar a sus familiares a participar a
través de la comunicacion permanente de inquietudes, experiencias y debilidades
escolares, haciendo conscientes a sus padres del valor que tiene para ellos el
sentirse importante y acompafiado en su proceso educativo.

e A partir de estas teorizaciones se pudo construir un conjunto de lineamientos
tedricos para la promocién de la participacion familiar en el proceso educativo de los
estudiantes en las instituciones educativas de la ciudad de Cartagena, los cuales se
encuentran justificados en la necesidad de involucrar a la familia en los procesos
educativos de sus hijos, esto contribuye al desarrollo de la personalidad y autoestima
del nifio. Dichos lineamientos, centran su atencidn en tres aspectos a saber:

o Sugerir ajustes a las normativas vigentes en torno a la participacion de la
familia en el proceso educativo.

o Establecer responsabilidades de acuerdo con los diferentes roles del hecho
educativo en torno a la participacion familiar en el proceso de formacion de
los educandos

o Fortalecer la relacion socio — afectiva entre la escuela y la familia en funcion
de lograr la su integracion participativa en los procesos educativos de las
instituciones de la ciudad de Cartagena.

Por todo lo antes expuesto, el presente estudio expone en adelante, un corpus de

lineamientos tedricos para promover la participacion de la familia en el proceso
educativo de los estudiantes en las instituciones ubicadas en la ciudad de Cartagena,

Colombia.

Lineamientos Tedricos para Promover la Participacion de los Padres de
Familia en el Proceso Educativo de las Instituciones en la Ciudad de
Cartagena
Se entiende por lineamiento segun el Diccionario de la Real Academia (2021) a
“una direccion, tendencia caracteristica de algo” (s/n). Por lo que si se le afiade la
concepcion de teoria en palabras de Ladriére (1978) como una forma de “saber que

pretende conocer el mundo, en cuanto totalidad y, por otra parte, que busca la verdad”
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(p. 238). Entonces, podria decirse que, los lineamientos tedricos son un conjunto de
direccionamientos, instrucciones o guias para llegar a una verdad que permitan tener
una comprension total de un fendmeno. En consecuencia, este estudio pretende
establecer unas directrices promotoras de participacion familiar dentro de los procesos
educativos de Cartagena.

Justificacion

El conjunto de lineamientos tedricos presentados a continuacion, se justifican en
cuanto la necesidad de involucrar a la familia en los procesos educativos de sus hijos,
lo cual contribuye al desarrollo de la personalidad y autoestima del nifio, de acuerdo
con Bronfenbrenner (1987) por verse “afectado por las relaciones que se establecen
entre estos entornos” (p.40). Tal es el caso de la influencia de la familia como entorno
directo del aprendiz, el cual incide de manera positiva o negativa sobre el
desenvolvimiento de este.

En correspondencia con lo anteriormente planteado, la integracion de la familia
y la escuela, como un solo ente con la meta conjunta del desarrollo integral del
individuo, es de relevancia en los contextos educativos, en mayor grado si estas
realidades se encuentran inmersas en una vulnerabilidad econémica y social, tal como
es el caso de la ciudad de Cartagena, lo cual conlleva una distorsion de lo que es el
proceso educativo desvirtuando las responsabilidades propias y otorgandolas a otros al
desconocer como asumirlas.

En consecuencia, desde estos lineamientos, se asume la vision de la UNESCO
(2004) en cuanto a la articulacién de la familia y la escuela por considerar que: (a) la
familia es el entorno mas cercano del nifio y por ende sus primeros educadores; (b) el
impacto generado por ellos en la educacién del nifio, al ser su ejemplo a seguir a través
del modelaje; y (c) ser el punto de apoyo para el refuerzo de aprendizajes dentro del
hogar. Lo cual indica que, la responsabilidad de la escuela debe ir méas alla de la
formacién de educandos, partiendo por el entrenamiento de sus progenitores para
encontrar el equilibrio entre lo que desea que el nifio aprenda y el conocimiento que en

realidad construyen en la interaccién diaria con su vinculo prioritario.
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Lo anteriormente descrito conlleva a que todos los protagonistas del hecho
educativo asuman nuevos roles y conciencia plena de sus responsabilidades en funcion
de comprender su incidencia en la vida de otros, en este caso los estudiantes de las
instituciones educativas de Cartagena, a quienes, si se les quiere mejorar la calidad de
los aprendizajes y de vida, se debe partir por hacer una transformacion interna en la
manera de concebir la educacion, tal y como se percibe incluso desde las leyes
nacionales, implicaria reconocer que la formacién de los ciudadanos y la propia es un
compromiso de todos por ser seres sociales e interdependientes, no solo con los que
convivimos sino también con aquellos externos que de alguna u otra manera influyen
en sus realidades.

Ante esta realidad, el gobierno debe generar ajustes a su jurisprudencia en torno
al nivel de participacion exigido a la familia en sus normativas y disefios curriculares,
ademas de cumplir con sus compromisos como estado en la facilitacion de
oportunidades a los entes educativos para la promocion de actividades integradoras
para la familia y la escuela. Por su parte, las instituciones educativas requieren
concebirse como escuelas abiertas, flexibles y unificadoras de ambas células en pro del
desarrollo integral del nifio.

Para ello, es el docente quien juega un papel principal y protagonico en todo el
proceso educativo, al ser el investigador mediante la exploracion de vivencia, formador
de los educandos y sus familias, orientador en situaciones particulares y disefiador de
estrategias de ensefianza en las que involucre a los personajes familiares, de acuerdo
con sus fortalezas detectadas en relacion con la tematica abordada en concordancia con
el disefio curricular implementado. De ahi que, se aspira que los aportes aqui esbozados
se constituyan en un elemento eficaz para orientar el rol de cada uno de los implicados
en el hecho educativo en el area de educacidn frente a las nuevas generaciones.

Concepciones Teoricas y Legales

Los lineamientos tedricos aqui presentados para promover la participacion
familiar en el proceso educativo de las instituciones de la ciudad de Cartagena, se
encuentran sustentados en las teorias como: el humanismo desde la vision de Maslow

con su teoria motivacional y la teoria ecoldgica de Bronfenbrenner. En cuanto a la
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primera teoria vinculada con los presupuestos de Maslow en torno a la motivacion, se
asume que esta es un agente determinante en referencia al esfuerzo realizado y
correlacional con los resultados obtenidos, asociados a su vez con dos tipos de
motivaciones, intrinsecas (dependen del individuo) y extrinsecas (atribuidas al
entorno), tomando en cuenta que ambas dependen inicialmente de unas necesidades
béasicas a cubrirse para el desarrollo efectivo del educando.

En consecuencia, partiendo de que la formacion integral de un individuo es
multifactorial (Bronfenbrenner, 1987), entonces desde la vulnerabilidad del sector
objeto de estudio estas necesidades basicas son abarcadas de manera muy limitada, lo
cual ya es generado un impedimento para el buen desenvolvimiento del aprendizaje.
No obstante, si aunado a esto, las condiciones externas asociadas a los vinculos
prioritarios del nifio (familia) también se ven cercenados, entonces dificilmente puede
exigirsele al educando un rendimiento académico y convivencial adecuado cuando no
lo reconoce ni de manera interna y mucho menos externa. Por ello, se esta convencido
de que promover la participacion familiar y educarlos para educar hard una gran
diferencia en los aprendizajes de los nifios de esta region.

Con respecto a la segunda teoria, desde el enfoque ecoldgico, es considerado que,
los procesos inherentes a la interaccion social son el camino para comprender las
estructuras del conocimiento en torno a las emociones, pensamientos y acciones del
individuo. Las vias a las que se hacen referencia pueden ser asociadas con la
internalizacion mediante la Zona de Desarrollo Proximo donde el conocimiento se
construye desde la interaccion con elementos del entorno del individuo (bien sea
objetos o personas) a traves del lenguaje, lo cual indica que las personas mas cercanas
al aprendiz (familia, docentes, compafieros) influyen directamente en el aprendizaje
significativo del nifio y por ende formadores de la personalidad y los diversos saberes
orientadores para su desenvolvimiento futuro. (Vygotsky,1979).

En consonancia con lo anteriormente planteado es aseverado que la familia como
circulo primario del nifio desde su concepcion es su fuente principal para la
construccion de conocimientos basicos los cuales posteriormente serviran de inicio

para ir integrando los diversos saberes aprendidos en interaccion con docentes,
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compaferos y deméas entornos donde se desenvuelva éste, como puentes entre lo
aprendido en el hogar y lo nuevo por conocer (Rogoff, 19939 en el mundo exterior
(escuela y comunidad), demostrando con ello la importancia de la participacion
familiar en el proceso de formacion del educando.

En cuanto al basamento legal, pueden ser referidas a nivel internacional las
sugerencias de la UNESCO en torno a su convencimiento de la importancia en la
articulacion familia y escuela para la formacion integral del individuo por ser la familia
los primeros educadores del nifio y el canal de apoyo a la escuela para los segundos
saberes. En el ambito nacional, la Constitucion politica de Colombia (1991), establece
la responsabilidad compartida de la educacion entre el Estado (escuela), la sociedad y
la familia, donde a partir de ella, la Ley General de Educacion impone como
obligaciones especificas a la familia sobre la educacién de sus hijos haciéndola
obligatoria desde la primera infancia hasta la educacion basica secundaria ajustada a
las creencias y modelo educativo atribuido a los intereses de la familia.

En concordancia con lo anteriormente descrito, deberan inscribirlos en una
institucion educativa, cubrir sus gastos en cuanto a necesidades educativas como
uniformes y utiles, participar en las asociaciones de padres y consejos directivos e
informarse de su rendimiento académico y convivencial atendiendo orientaciones para
su mejora contribuyendo solidariamente con la institucion educativa en funcién de dar
la educacion adecuada para el desarrollo integral de su hijo. Asi mismo, el Plan
Sectorial de Educacion (2020-2024) de la Alcaldia Mayor de Bogota (2020), garantiza
condiciones de equidad e inclusion social por el Estado, con la participacion
corresponsable de la sociedad y la familia en el sistema educativo, lo cual significa que
el Estado ofrece los servicios de educacion para todos exigiendo compromiso de las
familias en el apoyo formativo.

No obstante, del analisis exhaustivo de la jurisprudencia colombiana pueden
conjeturarse dos cosas: la primera relacionada con que las exigencias a las familias en
torno a la educacion de sus hijos son minimas, dando a la interpretacion que la familia,
responde por la manutencidn y crianza de los hijos en el hogar y el Estado mediante las

escuelas asumen toda la carga educativa solicitando sélo un apoyo pedagdgico por
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parte de éstos y la segunda, que el gobierno, no esta cumpliendo completamente con la
responsabilidad explicita en la Ley, debido a que en los hallazgos del estudio emergio
la carencia de recursos para el proceso educativo en los recintos escolares, lo cual
conlleva a que cualquier planteamiento de mejora se haga complicado, sobre todo
conociendo la realidad existente en torno a que muchos docentes construyen medios y
recursos para la ensefianza de su propio peculio.

En consecuencia, de lo anterior, estos lineamientos seran parte de la iniciativa de
proponer ajustes a las normativas vigentes déandole mayor protagonismo y
responsabilidad a las familias en la formacion educativa de sus hijos, asi como solicitar
al Estado asuma conscientemente su compromiso con la sociedad y cumpla sus deberes
tal y como lo estipula el basamento legal.

Propdsitos de los Lineamientos Teoricos
Principal

Promover la participacion familiar en el proceso educativo de las instituciones
educativas de la ciudad de Cartagena, a partir de un conjunto de lineamientos tedricos
propuestos.

Concretos

Sugerir ajustes a las normativas vigentes en torno a la participacion de la familia
en el proceso educativo de las instituciones de la ciudad de Cartagena.

Establecer responsabilidades de acuerdo con los diferentes roles del hecho
educativo en torno a la participacion familiar en el proceso de formacion de los
educandos en los recintos escolares de Cartagena.

Fortalecer la relacion socio — afectiva entre la escuela y la familia en funcion de
lograr la su integracion participativa en los procesos educativos de las instituciones de
la ciudad de Cartagena.

Beneficiarios

Los aportes generados a partir del esbozo de estos lineamientos tedricos para la
promocion de la participacion familiar en el proceso educativo de las instituciones de
la ciudad de Cartagena podran verse reflejados en diferentes instancias: a nivel

internacional, servira como elemento comparativo con otras investigaciones
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relacionadas con la temética, debido a que todos los antecedentes explorados
concluyeron en el valor de la participacién familiar en la formacién integral del
educando, cuando aun en sus estamentos solo invitan a la familia a tener mayor
participacion en lugar de exigir obligatoriedad en ello.

A nivel nacional, estos lineamientos tedricos podran ser la punta de lanza para
que la jurisprudencia del pais sea ajustada en torno a esta tematica, pudiendo ser un
referente de transferencia a otros entornos educativos indiferentemente de las
caracteristicas particulares de estos, puesto que la participacion familiar puede y debe
darse en todos los contextos educativos a favor del desarrollo integral de los nifios,
nifias y adolescentes.

En la region, se comenzaran a ver los cambios conceptuales en las familias y
escuelas desde su articulacion y participacion conjunta en la formacion de sus hijos, lo
cual se vera reflejado en una armonica y mejor sociedad e institucionalmente, aunque
al principio existira un proceso de adaptacion con algo de resistencia al cambio por
parte de los implicados, como es el caso de la familia al pensar que la escuela les quiere
exigir hacer el trabajo que no les corresponde y para lo cual no estan formados y a su
vez los docentes creeran tener mayor carga laboral al tener que involucrar en la
formacion a las familias, una vez asumidos los lineamientos y encaminadas las
estrategias de accion, los resultados se proyectaran tanto a nivel de mejorarla calidad
de los aprendizajes como en la felicidad de todos los protagonistas del hecho educativo.

Procedimiento para la Elaboracion de los Lineamientos

El procedimiento seguido para llegar a los lineamientos tedricos propuestos en
esta investigacion se llevd a cabo mediante el proceso analitico del cual se develaron
los hallazgos emergentes en las entrevistas y se determinaron los temas centrales en
relacion con sus unidades tematicas naturales (ver grafico 14). A partir de estos, fueron
contrastadas tedricamente para finalmente sistematizar las directrices expuestas a

continuacion.
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Grafico 14. Procedimiento para la elaboracion de los Lineamientos.

Lineamientos Tedricos para Promover la Participacion Familiar
en el Proceso Educativo de los Estudiantes en las Instituciones
ubicadas en la Ciudad de Cartagena

Los lineamientos tedricos aqui expuestos son desarrollados en tres aspectos a
saber: ajustes al proceso educativo, roles en la promocién de la participacion familiar
en la formacion pedagogica y fortalecimiento de la relacion socio — afectiva entre la
escuela y la familia, en funcidn de dar respuesta a los tres objetivos antes planteados
(ver Grafico 15)

Ajustes al proceso
educativo

Lineamientos Tedéricos
para Promover

la Participacién Familiar

en el Proceso Educativo

de las instituciones de

La ciudad de Cartagena

Roles en la promocién de la Fortalecimiento de la relacién
participaciéon familiar en la socio - afectiva entre la escuelay
formacién pedagégica la familia

Gréfico 15. Lineamientos Tedricos para Promover la Participacion Familiar
en el Proceso Educativo de las instituciones de Cartagena
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Ajustes al Proceso Educativo

Entre los lineamientos vinculados con los procesos educativos se considera
necesario y urgente hacer ajustes al basamento legal en funcion de exigir a la familia
mayor participacion en los procesos educativos de sus entrevistados, para ello debe
partirse de lo declarado acerca de la corresponsabilidad educativa por parte del Estado,
la familia y la Sociedad (Art. 67° de la Constitucion Politica de Colombia, 1991 y Art.
8° de La Ley General de Educacion, 1994) para realizar los debidos ajustes e
incorporaciones a la Ley general de Educacion (1994), Codigo sustantivo del trabajo
(2011) y creacién de una resolucion que norme la participacion de la familia en el

proceso educativo (ver Gréfico 16) desarrollado a continuacion.

Ajustes al proceso educativo
(Modificaciones a la jurisprudencia colombiana)

Complementar Adicionar

Ley General de
Educacion
(1994)
Decreto 2105
(2017)

Ley 21 (1982)
Ley General de
Educacion
(1994)

Ley 1361
(2009)
Cédigo
Sustantivo del
Trabajo (2011)

Gréfico 16. Ajustes al proceso Educativo.

Como puede ser apreciado en el grafico anterior, para poder realizar los ajustes
pertinentes al proceso educativo en torno a la participacion familiar, se hace necesario
realizar ciertas modificaciones o ajustes a la jurisprudencia colombiana en funcién de
complementar las carencias de claridad y especificidad en torno a la responsabilidad
familiar en la educacion de sus hijos o nifios a su cargo (Ley general de educacion,
1994; Decreto 2105,2017), y adicionar en cuanto a los vacios existentes acerca de la
articulacion familia — escuela desde su participacion en las acciones formativas del

educando (Ley 21,1982; Ley General de Educacion, 1994; Ley 1361, 2009; Codigo
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sustantivo del Trabajo, 2011), los cuales son expuestos a continuacion de acuerdo con
cada una de acuerdo con su grado de valor reglamentario.
Ley General de Educacion (1994)

Esta Ley sustenta la educacion en el pais como “proceso de formacion
permanente, personal, cultural y social fundamentado en una concepcion integral de la
persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes” (Art. 1°). De manera
que, es la encargada en un principio de hacer parte a la familia dentro de la formacion
de sus hijos y aunque si lo estipula, las responsabilidades atribuidas a los responsables
de los nifios, nifias y adolescentes suelen ser mas de supervisién y cumplimiento de
deberes econémicos que atribuciones como parte del proceso, es por ello por lo que

estos lineamientos aconsejan complementar y adicionar algunos articulos a esta (ver

cuadro 29)
Cuadro 29.

Modificaciones a la Ley 115 de 1994 para promover la participacion familiar en

el proceso educativo.

Articulo

Complemento o Adicién

ARTICULO 4°. Corresponde al Estado, a la
sociedad y a la familia velar por la calidad de la
educacion

Corresponde al Estado, a la sociedad y a la
familia velar y ser parte de la calidad de la
educacion (Complemento)

ARTICULO 7°. A la familia como nucleo
fundamental de la sociedad y primer responsable
de la educacion de los hijos, hasta la mayoria de
edad o hasta cuando ocurra cualquier otra clase o
forma de emancipacién, le corresponde:

a) Matricular a sus hijos en instituciones
educativas que respondan a sus expectativas, para
que reciban una educacion conforme a los fines y
objetivos establecidos en la Constitucion, la ley y
el proyecto educativo institucional;

b) Participar en las asociaciones de padres de
familia;

c) Informarse sobre el rendimiento académico y
el comportamiento de sus hijos, y sobre la
marcha de la institucién educativa, y en ambos
casos, participar en las acciones de
mejoramiento;

d) Buscar y recibir
educacion de los hijos;

orientacion sobre la

b) Participar en las asociaciones de padres de
familia; aportando ideas y ejecutdndolas y
evaluadndolas en conjunto con los demas
miembros de la comunidad educativa.
(Complemento)

c) Mantener constante comunicacion con el
personal académico sobre el rendimiento
académico y el comportamiento de sus
representados, y sobre la marcha de la institucién
educativa, y en ambos casos, participar en las
acciones de mejoramiento. (Complemento)

d) Buscar, recibir y poner en practica
orientaciones por parte del personal educativo
sobre la formacién de los hijos; (Complemento)
f) Participar en el proceso de formacion de sus
hijos (Complemento)

h) Asistir a los encuentros de integracion familiar
pedagdgicos y recreativos programados por la
institucion educativa (Adicién)
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Cuadro 29 (cont.)

e) Participar en el Consejo Directivo,
asociaciones o comités, para velar por la
adecuada prestacion del servicio educativo; f)
Contribuir solidariamente con la institucion
educativa para la formacion de sus hijos, y

g) Educar a sus hijos y proporcionarles en el
hogar el ambiente adecuado para su desarrollo
integral.

Objetivos  especificos de la  Educacion
Preescolar, bésica primaria y secundaria.

ARTICULO 16°. Objetivos especificos de la
Educacion Preescolar.

i) La vinculacion de la familia y la comunidad de
manera activa al proceso educativo para mejorar

i) La vinculacion de la familia y la comunidad al
proceso educativo para mejorar la calidad de vida
de los nifios en su medio.

la calidad educativa y de vida de los nifios, nifias
y adolescentes en su medio. (Complemento)

ARTICULO 39°. Educacion no formal como
subsidio familiar.

Participacion en la educacion formal y no formal
como subsidio familiar. (Complemento)

ARTICULO 86°. Flexibilidad del calendario
académico. Los calendarios académicos tendran
la flexibilidad necesaria para adaptarse a las
condiciones econdmicas regionales y a las
tradiciones de las instituciones educativas.
faciliten el aprovechamiento del tiempo libre y la
recreacion en familia.

Flexibilidad del calendario académico. Los
calendarios académicos tendran la flexibilidad
necesaria para adaptarse a las condiciones
econémicas regionales, a las tradiciones de las
instituciones educativas y a encuentros de
integracion familiares pedagodgicos — recreativos
que faciliten la vinculacién familia — escuela para
mejora de la calidad educativa y de vida de los
nifios, nifias y adolescentes. (Complemento)

ARTICULO 103°. Otorgamiento de subsidios y
créditos. El Estado creara subsidios y créditos a
la demanda educativa para ser otorgados a las
familias de menores ingresos econdmicos,
destinados al pago de los gastos escolares de los
educandos tales como matricula, pensiones,
uniformes, transporte, textos y materiales
educativos, que aquéllas efectien en
establecimientos educativos estatales o privados.

Otorgamiento de subsidios, compensaciones y
créditos. El  Estado creard  subsidios,
compensaciones y créditos a la demanda
educativa para ser otorgados a las familias de
menores ingresos econdmicos, destinados al pago
de los gastos escolares de los educandos tales
como  matricula, pensiones,  uniformes,
transporte, textos y materiales educativos, que
aquéllas efectlien en establecimientos educativos
estatales o privados. Asi mismo, serd otorgada
una compensacién econdmica a las familias
cuyos nifios, nifias y/o adolescentes de quienes
son responsables estén estudiando en los niveles
educativos desde el preescolar hasta la educacién
basica secundaria por su participacién en el
proceso educativo de sus representados previo al
cumplimiento de entrega de recaudos atribuidos
a un cronograma personalizado entregado por la
institucion educativa la cual sean inscritos.
(Complemento)

ARTICULO 104°. El educador es el orientador
en los establecimientos educativos, de un proceso
de formacion, ensefianza y aprendizaje de los
educandos, acorde con las expectativas sociales,

El educador es el orientador en los
establecimientos educativos, de un proceso de
formacién, ensefianza y aprendizaje de los
educandos y familiares acorde con las
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Cuadro 29 (cont.)

culturales, éticas y morales de la familia y la
sociedad. Como factor fundamental del proceso
educativo:

a) Recibira una capacitacion y actualizacién
profesional,

b) No serd discriminado por razén de sus
creencias filosdficas, politicas o religiosas;

c) Llevard a la préctica el Proyecto Educativo
Institucional, y

expectativas sociales, culturales, éticas y y
morales de la familia y la sociedad. Como factor
fundamental del proceso educativo:

a) Recibira una capacitacion y actualizacion
profesional,

b) No serd discriminado por razén de sus
creencias filosdficas, politicas o religiosas;

c) Llevard a la préctica el Proyecto Educativo
Institucional, y

d) Mejorard permanentemente el proceso
educativo mediante el aporte de ideas y
sugerencias a través del Consejo Directivo, el
Consejo Académico y las Juntas Educativas.

d) Mejorard permanentemente el proceso
educativo mediante el aporte de ideas y
sugerencias a través del Consejo Directivo, el
Consejo Académico y las Juntas Educativas.

e) Capacitara a los familiares en técnicas de
estudio para el acompafiamiento pedagégicoen el
hogar a través de la Escuela para familiares.

ARTICULO 139°. Organizaciones en la
institucion educativa. En cada establecimiento
educativo se promovera por parte del Consejo
Directivo la organizacion de asociaciones de
padres de familia y de estudiantes vinculados a la
respectiva institucion educativa que dinamicen el
proceso educativo institucional.

Organizaciones en la institucion educativa. En
cada establecimiento educativo se promovera por
parte del Consejo Directivo la organizacion de
asociaciones de padres de familia y de
estudiantes vinculados a la respectiva institucién
educativa que dinamicen y motiven a la
participacion dentro del proceso educativo
institucional. (Complemento)

ARTICULO 204°. Educacién en el ambiente. El
proceso educativo se desarrolla en la familia, en
el establecimiento educativo, en el ambiente y en
la sociedad.

La educacion en el ambiente es aquella que se
practica en los espacios pedagogicos diferentes a
los familiares y escolares mediante la utilizacion
del tiempo libre de los educandos. Son objetivos
de esta préactica:

a) Ensefiar la utilizacion constructiva del tiempo
libre para el perfeccionamiento personal y el
servicio a la comunidad;

b) Fomentar actividades de recreacion, arte,
cultura, deporte y semejantes, apropiados a la
edad de los nifios, jovenes, adultos y personas de
la tercera edad, yc) Propiciar las formas
asociativas, para que los educandos
complementen la educacién ofrecida en la
familia y en los establecimientos educativos.

Educacion en el ambiente. El proceso educativo
se desarrolla en la familia, en el establecimiento
educativo, en el ambiente y en la sociedad...
Son objetivos de esta préctica:

a) Ensefiar la utilizacién constructiva del tiempo
libre para el perfeccionamiento personal y el
servicio a la comunidad;

b) Fomentar actividades de recreacion, arte,
cultura, deporte y semejantes, apropiados a la
edad de los nifios, jovenes, adultos y personas de
la tercera edad, y

c) Propiciar las formas asociativas, para que los
educandos complementen la educacion ofrecida
en la familia y en los establecimientos
educativos.

d) Proveer espacios para la integracion familiar
pedagdgica y recreativa donde se involucre la
generacion de conciencia ambiental.
(Complemento)

Adicion de Articulo: La participacion familiar
en el proceso educativo de sus representados
(hijos, hijastros, hermanos y familiares
legalmente representados) es de caracter
obligatorio (al menos dos horas semanales en
actividades pedagogicas programadas por la
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Cuadro 29 (cont.) !nStIt_Lf[CI())n educativa en la cual se encuentren
inscritos).

En el cuadro anterior pudo apreciarse, los complementos y adiciones a la Ley
General de Educacion de 1994 dejan en claro que la participacion familiar dentro del
proceso educativo de sus representados es obligatoria, y no se circunscribe
especificamente al padre y/o madre, sino a quien ejerza legalmente las funciones de
acudiente de los nifios, nifias y adolescentes desde el nivel preescolar hasta la educacion
basica secundaria por corresponder con la etapa etaria del desarrollo integral del
individuo.

Cadigo Sustantivo del Trabajo (2011)

Con respecto a este codigo se considera necesaria la adicion de un articulo donde
sean concedidas dos horas semanales a los responsables de nifios, nifias y adolescentes
en etapa formativa para la participacion en el proceso educativo de sus representados,
siempre y cuando sea el acudiente legal y la institucion donde estén inscritos emane un
cronograma personalizado del horario en que este participard en las actividades
pedagdgicas semanalmente (ver Cuadro 30).

Cuadro 30.
Modificaciones al Codigo Sustantivo para promover la participacion familiar en

el proceso educativo.

Adicion Articulo
El familiar responsable legal de un estudiante del nivel preescolar, basica primario y/o secundaria
contara con dos horas semanales (estipuladas por Ley) para la participacion en el proceso educativo
de sus representados previo establecimiento de cronograma por parte del recinto escolar al cual se
esté inscrito atendiendo a una programacion autorizada por la institucion.

Lo anteriormente planteado, con la finalidad de que los familiares no expongan
la negacion de sus empleadores para el cumplimiento de sus deberes como responsables
de la formacion de sus representados, encontrandose amparados de acuerdo con el
cronograma pautado con la instituciéon educativa en la cual los tenga inscritos cuyo
soporte reposara en su expediente dentro de la empresa con la cual labora sin

detrimento de sus beneficios econdmicos y sociales previamente establecidos.
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Ley 1361 (2009) de Proteccion Integral a la Familia

Esta ley tiene por objeto “fortalecer y garantizar el desarrollo integral de la
familia, como nucleo fundamental de la sociedad, asi mismo, establecer las
disposiciones necesarias para la elaboracion de una Politica Publica para la familia”
(Art. 1°). No obstante, dentro de ella, son eshozados los derechos atribuidos a la familia
entre los que se encuentra la educacion con “igualdad de oportunidades, garantizando
los derechos a la asequibilidad, adaptabilidad, accesibilidad y aceptabilidad, en
condiciones de universalidad, equidad, calidad y gratuidad”. (inciso 5 del Art. 4°).

En correspondencia con lo anterior, son descritos los deberes del Estado y la
sociedad para con la familia, sin embargo en ellos no se encuentra el correspondiente
con la obligacion de brindarle una educacion de calidad a todos los integrantes de la
familia y mucho menos son exhibidos los deberes de la familia para consigo misma o
con la sociedad, lo cual estd en detrimento con las condiciones en defensa del
ciudadano en un contexto social equilibrado en el debido cumplimiento de sus derechos
y deberes. En consecuencia, son planteadas a continuacion las modificaciones a bien
sugerir al respecto de esta Ley (ver Cuadro 31).

Cuadro 31.
Modificaciones a la Ley 1361 (2009) para promover la participacion familiar en

el proceso educativo.

Articulo Adicién y/o Complemento

Articulo 5°. DEBERES. Son deberes del Estado
y la Sociedad:

1. Promover el fortalecimiento de la familia
como nlcleo fundamental de la Sociedad, asi
como la elaboracién y puesta en marcha de la
Politica Nacional de Desarrollo integral de la
familia.

2. Garantizar el ejercicio pleno de los derechos de
la familia y de sus integrantes.

3. Brindar asistencia social a las familias que se
encuentren en estado de indefensién o
vulnerabilidad.

4. Dar orientacion y asesoria en el afianzamiento
de la relacion de pareja y las relaciones de
familia.

Garantizar el acceso a una educacién con
igualdad de oportunidades, certificando los
derechos a la asequibilidad, adaptabilidad,
accesibilidad y aceptabilidad, en condiciones de
universalidad, equidad, calidad y gratuidad desde
el nivel de preescolar hasta la basica secundaria.
(Complemento)

152



Cuadro 31 (cont.)

5. Establecer estrategias de promocion y

sensibilizacion de la importancia de la familia

para la Sociedad.

6. Proveer a la familia de los mecanismos

eficaces para el ejercicio pleno de sus derechos.

7. Establecer programas dirigidos a permitir el

desarrollo arménico de la familia.

8. Establecer acciones y programas que permitan

la generacién de ingresos estables para la familia.

9. Generar politicas de inclusion de las familias

al Sistema General de Seguridad Social.

10. Las instituciones publicas y privadas que

desarrollen  programas  sociales  deberan

proporcionar la informacion y asesoria adecuada

a las familias sobre las garantias, derechos y

deberes que se consagran en esta ley para lograr

el desarrollo integral de la familia.

11. Promover acciones de articulacion de la

actividad laboral y la familiar.

Adicién: DEBERES. Son deberes de la familia.

1. Ofrecer un ambiente de armonia y equilibrio a todos los integrantes de la familia.

2. Respetar las normas de la sociedad.
Velar por el cuidado de la salud de su préjimo y cuidado y preservacion del ambiente.

3. Proveer de la atencidn a las necesidades de las personas bajo su responsabilidad.

4. Garantizar la educacion de los nifios, nifias y adolescentes a su cargo hasta la mayoria de edad o
hasta cuando ocurra cualquier otra clase o forma de emancipacion.

5. Participar del proceso formativo de sus representados de acuerdo con las actividades planificadas
por la institucién educativa a la cual estén inscritos sus representados.

El planteamiento antes sefialado establece claramente que, la familia ademas de
contar con los derechos otorgados por la jurisprudencia colombiana, también deben ser
impuestos unos deberes entre los cuales se incluye la participacion en el proceso
educativo de sus representados.

Decreto 2105 (2017) Intensidad Horaria anual en los establecimientos educativos
de caracter oficial y no oficial

Este decreto modifica parcialmente el Decreto 1075 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Educacion, en relacién con la jornada Gnica escolar, los tipos
de cargos del sistema especial de carrera docente y su forma de provision, los concursos
docentes y la actividad laboral docente en el servicio educativo de los niveles de
preescolar, basica y media. La intencion de su mencion es adjudicada a la necesidad de
contemplar dentro de esta carga horaria una cantidad de horas bimensuales a encuentros

de integracion familiar pedagdgicos y recreativos en todas las instituciones educativas

153



a nivel nacional en funcion de fomentar la participacion de la familia en el proceso
educativo de sus representados al generar vinculos afectivos entre los miembros de las

familias y con el personal de los recintos escolares. Las modificaciones por saber son

expuestas continuacion (ver Cuadro 32)
Cuadro 32.

Modificaciones al Decreto 2175 de 2017 para promover la participacion familiar

en el proceso educativo.

Articulo

Adicién y/o Complemento

ARTICULO 2.3.3.6.1.6. Duracion de la Jornada
Unica. El tiempo de duracion de la Jornada Unica
debera garantizar el cumplimiento de las
actividades académicas asi: i) en el nivel de
preescolar el desarrollo de las experiencias de
socializacion pedagogica y recreativa, y ii) en los
niveles de basica y media el desarrollo de las
areas obligatorias y fundamentales, asi como las
areas o asignaturas optativas. En ambos casos, se
deberan respetar las intensidades académicas
horarias diarias y semanales que se establecen a

Duracion de la Jornada Unica. El tiempo de
duracion de la Jornada Unica debera garantizar el
cumplimiento de las actividades académicas asi:
i) en el nivel de preescolar el desarrollo de las
experiencias de socializaciéon pedagdgica Yy
recreativa e integracion familiar, y ii) en los
niveles de basica y media el desarrollo de las
areas obligatorias y fundamentales, asi como las
areas o0 asignaturas optativas y experiencias de
integracion familiar pedagogica y recreativa. En
ambos casos, se deberan respetar las intensidades

continuacion: académicas horarias diarias y semanales que se

Horas Horas establecen a continuacion:

Nivel / Ciclo Diarias | Semanales Horas| Horas [Integracion

Educativo Nivel / Ciclo |Diarias|Semanales| Familiar
Educacion 5 25 Educativo Bimensual
Preescolar Educacion 5 25 8
Educacion Basica 6 30 Preescolar
Primaria Educacién 6 30 8
Educacion Basica 7 35 Basica
Secundaria Primaria
Educacion Media 7 35 Educacién 7 35 8
IAcadémica Basica

Secundaria

(Complemento)

El cuadro anterior se evidencia que, son incorporadas 8 horas bimensuales para
la realizacion de los encuentros de integracion familiar pedagodgica y recreativa desde
el nivel preescolar hasta la educacion basica secundaria por corresponder con la etapa
etaria del desarrollo integral de individuo con la intencionalidad de fortalecer los
vinculos socio afectivos entre los familiares y de estos con la escuela.

Finalmente, con la finalidad de retribuir la iniciativa familiar en la participacion

del proceso educativo de sus representados, se considera oportuna la incorporacién de
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una compensacion econémica por parte del estado a todas aquellas familias que tengan
a su cargo estudiantes en los niveles de preescolar, basica primaria y secundaria, por lo
que seria modificada la Ley 21 de 1982 a continuacion se presenta.
Ley 21 (1982) del régimen del Subsidio Familiar

En Colombia, El subsidio familiar es

Una prestacion social pagadera en dinero, especie y servicios a los
trabajadores de medianos y menores ingresos, en proporcién al namero de
personas a cargo, y su objetivo fundamental consiste en el alivio de las
cargas econdémicas que representa el sostenimiento de la familia, como
ndcleo basico de la sociedad. (Articulo 1).

Dentro de este tipo de subsidios, pueden ser contempladas las compensaciones
asociadas a acciones positivas de los empleados como es el caso de actividades
recreativas ofrecidas a través de las cajas de compensacion de las que gozan los
empleados por su desempefio y responsabilidad para con la empresa, las cuales son
pagadas en partes iguales por el empleador y por el empleado. En el caso de la
propuesta de este estudio, es que la compensacion por participacion familiar en el
proceso educativo de sus representados sea acreditada en partes iguales entre el Estado
y el empleador el cual quedara de la siguiente manera (ver Cuadro 33):

Cuadro 33.
Modificaciones a la Ley 21 (1982) para promover la participacion familiar en el

proceso educativo.

Articulo

Adicién y/o Complemento

ARTICULO 12° Los aportes hechos por los
establecimientos  publicos, las empresas
industriales y comerciales y las empresas de
economia mixta de los d&rdenes nacional,
departamental, intendencial, comisarial, distrital
y municipal y empleadores del sector privado,
tendran la siguiente destinacion:

1°. El cuatro por ciento (4%) para proveer el pago
de subsidio familiar.

Los aportes hechos por los establecimientos
publicos, las empresas industriales y comerciales
y las empresas de economia mixta de los 6rdenes

nacional, departamental, intendencial,
comisarial, distrital y municipal y empleadores
del sector privado, tendran la siguiente
destinacion:

1°, El cuatro por ciento (4%) para proveer el pago
de subsidio familiar.

2°. El dos por ciento (2 %) para el Servicio
nacional de aprendizaje (SENA).

2% El dos por ciento (2 %) para el Servicio
nacional de aprendizaje (SENA).

Distribuidos de la siguiente manera:
ARTICULO 11: 2°. El medio por ciento (1/2 %)
para el Servicio Nacional de Aprendizaje
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(SENA), destinado a programas especificos de
Cuadro 33 (cont.) formacion profesional acelerada, durante la

prestacion del servicio militar obligatorio.

3°. Modificado por el Articulo 87 de la Ley 812

de 2003. El medio por ciento (1/2 %) para las

Escuelas Industriales e Institutos Técnicos

El uno por ciento (1%) por participacion familiar

en el proceso educativo de su representado.

(Complemento)

De acuerdo con el cuadro anterior, el 2% atribuido al subsidio por estudios
pagado por el Estado, sumado al mismo monto pagado por el empleador, contaria con
la mitad para cubrir gastos de estudios y la otra por la participacion de la familia en el
proceso educativo de sus representados, lo cual seria un aliciente o motivacion
extrinseca para propiciar en los acudientes ese nivel de compromiso en el desarrollo
integral de los educandos.

Todo lo antes expuesto podra servir como exigencia gubernamental para generar
conciencia social con la calidad educativa y de vida de la familia y por ende del pais,
lo cual se veria reflejado en corto tiempo en cambios positivos tanto en el rendimiento
académico y convivencial de los nifios, nifias y adolescentes, sino tambien el
fortalecimiento de vinculos afectivos familiares y en consecuencia mayor armonia en
la escuela, la comunidad y sociedad en general. Para ello, seria aconsejable establecer
una serie de funciones atribuidas a los diversos roles asumidos dentro del hecho
educativo presentados a continuacion en el segundo tema central de este estudio.
Roles en la Promocidn de la Participacion Familiar en la Formacion Pedagogica

de las Instituciones en la ciudad de Cartagena

La educacidn es intencional y esta dirigida a la formacién integral del individuo
de acuerdo con sus necesidades individuales. Es por ello la importancia de la familia
dentro de este proceso educativo. Al respecto, Vélez (2007), en su momento ministra
de educacion de Colombia expreso:

La familia en la actualidad debe ser entendida como la organizacién donde
todos los integrantes que hacen parte de ella participan directamente en la
formacidn de los nifios, con responsabilidad social para el bien de ellos y
por supuesto de la sociedad. (p.1).

156



Desde esta aseveracion, se refleja el interés consciente de involucrar a la familia
dentro del proceso pedagdgico escolar desde el reconocimiento de la importancia
eminente del rol familiar en el desarrollo integral de los nifios. Es por ello que, en el
presente estudio son establecidos los lineamientos tedricos vinculados con las
funciones ejercidas por los protagonistas del hecho educativo en torno a la promocion
de la participacion familiar en los contextos escolares de la ciudad de Cartagena

presentados a continuacion y desarrollados posteriormente de manera particular (ver
Gréfico 17).
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Gréfico 17. Roles en la Promocién de la Participacion Familiar en la Formacion
Pedagdgica de las Instituciones en la ciudad de Cartagena.

Gobierno Nacional

Para la promocion de la participacion familiar en el proceso educativo de los
estudiantes de los niveles de educacidn preescolar, basica primaria y secundaria son
responsabilidades del gobierno nacional las expuestas a continuacion (ver Cuadro 34):
Cuadro 34.
Responsabilidades del gobierno nacional en la promocion de la participacion

familiar dentro del proceso educativo de las instituciones de la ciudad de
Cartagena.
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Cuadro 34 (cont.)

Rol Responsabilidades

e Incluir en la Ley mayor participacion de la familia dentro del proceso
educativo, para ello, se hace conveniente hacerlo de forma obligatoria, por
lo que se sugiere realizar las modificaciones pertinentes tal y como se
eshozd en el apartado anterior.

e Cambiar el nombre de la Ley 2025 (2020), por medio de la cual se
establecen lineamientos para la implementacion de las escuelas para padres
y madres de familia y cuidadores, en las instituciones de educacion
preescolar, basica y media del pais, se deroga la ley 1404 de 2010 y se dictan
otras disposiciones, por “Escuelas Familiares”, donde pueda participar
cualquier miembro de la familia y sean dispuestas tematicas emergentes del
diagnéstico institucional, psicosocial y docente en pro de disminuir las
debilidades detectadas y fortalecer las bondades encontradas para el
mejoramiento de la calidad educativa y de vida de los estudiantes y sus
familias.

e Crear partidas presupuestarias para actividades de integraciéon familiar
pedagdgicas y recreativas bimensuales de 8 horas en atencién a las
necesidades develadas en los diagndsticos institucionales como parte del
Proyecto Educativo Institucional.

Gohierno
de Colombia
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El futuro

Ministerio de Educacion Nacional

Para la promocion de la participacion familiar en el proceso educativo de los
estudiantes de los niveles de educacion preescolar, basica primaria y secundaria son
responsabilidades del Ministerio de educacion nacional las expuestas a continuacion
(ver Cuadro 35).
Cuadro 35.
Responsabilidades del Ministerio de Educacion Nacional en la promocién de la
participacion familiar dentro del proceso educativo de las instituciones de la

ciudad de Cartagena.

Rol Responsabilidades

e  Crear programas donde se vincule a la familia dentro de los procesos
educativos

e Crear programas de formacién para adultos para la concrecion de la
educacidn basica formal como requisito obligatorio para acceder a otras
instancias en pro de formar familiares conscientemente educados en
funcién de que, académicamente puedan apoyar a sus hijos asi como
también lograr sus aspiraciones en familia.

o Extender la escuela para padres como escuela familiar con la
intencionalidad de formar a las personas del entorno del educando en
herramientas cognitivas, psicolégicas y motivacionales de apoyo
educativo y afectivo a los educandos.

Tipos de contenidos a desarrollar en las escuelas familiares:
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O

Sensibilizacion del rol familiar en el proceso de desarrollo del
nifio

Autoestima propia y de los hijos

Estrategias pedagogicas para el acompafiamiento
Emprendimientos en familia

Habilidades blandas para la socializacion efectiva

Otros emergentes de las necesidades develadas en el diagnéstico
inicial Institucional, psicosocial y de aula.

Cuadro 35 (cont.)

O O O O O

Instituciones Educativas de la ciudad de Cartagena

Para la promocién de la participacion familiar en el proceso educativo de los
estudiantes de los niveles de educacién preescolar, basica primaria y secundaria son
responsabilidades de los institutos educativos las expuestas a continuacion (ver Cuadro
36).
Cuadro 36.
Responsabilidades de los institutos educativos en la promocion de la participacion
familiar dentro del proceso educativo de las instituciones de la ciudad de

Cartagena.
Rol Responsabilidades
e Realizar diagndstico familia en cuanto a nivel socioeconémico y
sy educativo de las familias, lo cual podria lograrse mediante la insercién

e
P
aé l‘%ﬁf,}:\?’ﬁf éb}r‘;&{:‘_} de preguntas cerradas dentro del instrumento de inscripcion escolar.

ko

e Seleccionar grupo piloto para conformar el cogobierno (gobierno
escolar, consejo académico, comité de convivencia y consejo familiar)
de acuerdo con los siguientes criterios; Comprometido con la
educacion
o proactivo a aportar ideas

Lider positivo.

Alto nivel de motivacién propia y para con otros

Nivel académico medio- alto

Con la posibilidad de disponer de por lo menos 2 horas semanales

0 Mas para las reuniones organizativas y formativas.

O O O O

e Planificar a partir del diagndstico un baremo de tematicas de diversas
indoles (laborales, sociales, pedagogicos, personales) a desarrollar
mediante las escuelas familiares desde las diferentes modalidades
(presencial, virtual e hibrida).

Establecer reuniones familiares mensuales por grupos de acuerdo con
necesidades caracteristicas semejantes de los educandos con apoyo del
equipo psicosocial para mantener constante comunicacion vy
seguimiento del rendimiento académico y comportamental de los
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Cuadro 36 (cont.)

educandos, asi como organizar acciones de mejora en los procesos
educativos haciéndolos parte activa en ellos.

e Conformacion de directores familiares de grupo, quienes trabajaran de
la mano con el director de grupo educativo durante todo el periodo
escolar rotando las responsabilidades periédicamente cuyas funciones
estaran dirigidas a motivar a los demas familiares manteniendo una
continua participacion en la educacion de sus hijos.

Directivos
Para la promocion de la participacion familiar en el proceso educativo de los

estudiantes de los niveles de educacidn preescolar, basica primaria y secundaria son

responsabilidades de los directivos las expuestas a continuacion (ver Cuadro 37).

Cuadro 37.
Responsabilidades de los directivos educativos en la promocion de la participacion

familiar dentro del proceso educativo de las instituciones de la ciudad de

Cartagena.
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Cuadro 37 (cont.)

Rol Responsabilidades

e  Gestionar ante el Ministerio de Educacion Nacional y la Secretaria de
Educacién Distrital las alternativas de solucion participativas planificadas
institucionalmente a partir del diagnostico realizado.

e  Programar encuentros familiares integradores pedagogicos y recreativos (al
menos uno bimensual) con la finalidad de trabajar las teméticas
programadas emergentes del diagndstico institucional psicosocial y de aula,
que permita el acercamiento interno entre las familias y con otras del mismo
grupo académico.

e Coordinar los aspectos logisticos para el desarrollo de actividades
pedagdgicas y recreativas que contribuyan a la participacion familiar
(encuentros, escuelas familiares, direcciones familiares de grupo y
reuniones académicas de seguimiento).

e Supervisar el cumplimiento de las anteriores.

e Llevar seguimiento de la evolucién de los programas de participacion
familiar educativa con los responsables de cada accion.

e Orientar a Equipo psicosocial, coordinadores, docentes, directores
familiares, familias y estudiantes durante los procesos internos de cada rol
asumido.

e Mantener didlogo constante con los familiares acerca de aspectos
relacionados con el desempefio académico y disciplinario de los
estudiantes.

Equipo Psicosocial Educativo
Para la promocion de la participacion familiar en el proceso educativo de los
estudiantes de los niveles de educacion preescolar, basica primaria y secundaria son

responsabilidades del equipo psicosocial las expuestas a continuacion (ver cuadro 38):

Cuadro 38.
Responsabilidades del equipo psicosocial educativo en la promocién de la
participacion familiar dentro del proceso educativo de las instituciones de la

ciudad de Cartagena.
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Cuadro 38 (cont.)

Rol Responsabilidades

e Realizar diagnostico familiar y del nifio en cuanto a modo de vida en el
hogar, costumbres, cultura, acompafiamiento e interaccion (en compafiia del

director de grupos)
r
e Orientar a directivos, docentes, familiares y estudiantes de manera
personalizada ante casos especificos

r
J\* e Brindar acompafiamiento docente en casos particulares
6 ‘ e Organizar actividades pedagogicas para facilitar herramientas cognitivas y
3 afectivas a ser impartidas en las escuelas familiares.
]
! e Reportar ante el consejo académico alguna situacion familiar relevante a ser
(0} : elevada a una instancia mayor.

e Dirigir los encuentros integradores pedagdgicos y recreativos en torno a las
diversas tematicas emergentes del diagnostico realizado y que conlleven al
progreso educativo y convivencial

Director de Grupos

El docente director de grupos es el orientador, coordinador, integrador de
inquietudes y sugerencias, asi como el gestor del crecimiento individual y general del
grupo a su cargo dentro de la escuela. Entre sus funciones pueden ser mencionadas: (a)
el acompafamiento del grupo a su cargo en actos civicos, culturales, eucaristicos y
demas organizados dentro de la institucion; (b) Organizar con su grupo el plan de
actividades complementarias a las formativas como elaboracion de carteleras,
ambientacion del aula, jornadas de mantenimiento y cuidado del ambiente entre otras;
(c) llevar seguimiento del rendimiento académico de sus estudiantes estableciendo
comunicacion permanente con docentes y familiares para coordinar las acciones
pedagdgicas de mejora de la calidad educativa y bienestar personal del educando; entre
otras.

Aunado a esto, para la promocion de la participacion familiar en el proceso
educativo de los estudiantes de los niveles de educacion preescolar, basica primaria y

secundaria son responsabilidades del director de grupos las siguientes (ver Cuadro 39)
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Cuadro 39.
Responsabilidades del director de grupos en la promocion de la participacion
familiar dentro del proceso educativo de las instituciones de la ciudad de

Cartagena.

Rol Responsabilidades

e Diagnosticar a estudiantes y familiares en cuanto a debilidades y fortalezas
de tipo académicas y convivenciales para conocer las necesidades de cada
uno de ellos y develar las competencias y capacidades con las que se
dispone para superar las falencias. (En compafiia de los docentes que
atiendan el grado y el equipo psicosocial).

e Planificar acciones de atencién a las debilidades encontradas para
estudiantes y familiares de forma integrada. (En compafiia de los docentes
que atiendan el grado y el equipo psicosocial).

e Organizar actividades motivacionales para involucrar a los familiares de
manera consciente y voluntariamente en el proceso educativo.

e Participar de las actividades de integracion pedagdgicas y recreativas
mediante el acompafiamiento institucional de tematicas emergentes en el
diagnostico.

Docentes

Para la promocion de la participacion familiar en el proceso educativo de los
estudiantes de los niveles de educacidn preescolar, basica primaria y secundaria son
responsabilidades de los docentes las expuestas a continuacion (ver Cuadro 40).
Cuadro 40.
Responsabilidades de los docentes en la promocion de la participacion familiar

dentro del proceso educativo de las instituciones de la ciudad de Cartagena.

Rol Responsabilidades

e Diagnosticar a estudiantes y familiares desde su area en cuanto a
debilidades y fortalezas de tipo académicas y convivenciales para
conocer las necesidades de cada uno de ellos y develar las competencias
y capacidades con las que se dispone para superar las falencias. (en
compafiia del director de grupo del grado).
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Cuadro 40 (cont.)

Rol

Responsabilidades

Formar a familiares en estrategias pedagdgica para el acompafiamiento
educativo desde casa mediante las escuelas familiares.

Orientar a estudiantes y familiares en torno a como mejorar cada dia
tanto a nivel académico como comportamental donde participen juntos
generando vinculos afectivos entre ambos

Estimular la participacion de los familiares en el proceso educativo de
sus hijos incluyéndolos en sus planeaciones semanales desde sus

fortalezas haciéndolos sentir como un participante mas del proceso
educativo.

e Mantener una comunicacion bilateral de confianza con familiares y
estudiantes eliminando la barrera de inseguridad y temor, haciéndoles
ver que el docente es otro miembro mas de la familia y que esta para
apoyar en todo momento para la mejora de sus estudiantes y familiares.

e Participar de las actividades de integracion pedagdgicas y recreativas
mediante el acompafiamiento institucional de teméaticas emergentes en
el diagndstico.

Familia

Para la promocion de la participacion familiar en el proceso educativo de los
estudiantes de los niveles de educacion preescolar, basica primaria y secundaria son
responsabilidades de las familias son expuestas a continuacion (ver Cuadro 41).
Cuadro 41.
Responsabilidades de las familias en la promocién de la participacion familiar

dentro del proceso educativo de las instituciones de la ciudad de Cartagena.

Rol Responsabilidades
Ser honesto en el desarrollo del diagnéstico institucional familiar.

Hacer parte de las diferentes comisiones institucionales.

Participar activamente de la formacion de sus hijos acompafidandolos
desde casa y en las actividades escolares a las que sean invitados por los
docentes y equipo psicosocial.

~y—
Qﬁ& ']_‘) e Mantener constante comunicacién con sus representados, docentes,
. ; coordinadores y equipo psicosocial en cuanto a inquietudes y situaciones
p ' ) personales asi compa para llevas seguimiento del rendimiento académico
c)h’ y comportamental de sus hijos. Con los primeros para estar al tanto de su
%4 prosecucion, desempefio e inquietudes escolares, con los segundos para

tomar en cuenta las sugerencias y orientaciones para abordar las
limitaciones de sus hijos y con los demds para ser participes de las
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actividades programadas en pro del beneficio de la institucion y propio a
razén de que tanto los logros como frustraciones de los estudiantes tienden

Cuadro 41. (cont.)

Rol Responsabilidades
a ser los éxitos y/o fracasos del grupo familiar.
e Estar abierto a las orientaciones de docentes, directores de grupo,
coordinadores y equipo psicosocial en torno a actividades pedagdgicas,
motivacionales e integradoras para mejorar la calidad de vida de los hijos.

e  Compartir momentos de calidad con sus representados para fortalecer su
autoestima en pro de su desarrollo integral.

e Asistir a los encuentros familiares pedagdgico-recreativos para generar
vinculos afectivos tanto familiares como sociales con los demas miembros
de la comunidad educativa.

e Colaborar desde su alcance con los requerimientos por parte de docentes,
coordinadores, equipos psicosocial y directivos.

e Formar en valores desde el ejemplo a sus representados tanto en el hogar
como en la comunidad

e Cumplir con las responsabilidades del hogar y de la escuela en la dotacion
de uniformes y Utiles escolares necesarios para el proceso educativo.

e Llevar seguimiento académico y disciplinar de sus representados tanto en
el hogar como en la escuela.

e Supervisar tanto los programas institucionales para la participacion
familiar como el desempefio de docentes, equipo psicosocial,
coordinadores, directivos y entes gubernamentales en torno a la calidad
educativa.

e Participar de las actividades de integracién pedagdgicas y recreativas de
manera proactiva y afectiva centrando su interés en el disfrute de las
actividades y de su familia.

Estudiantes
Para la promocion de la participacion familiar en el proceso educativo de los
estudiantes de los niveles de educacidn preescolar, basica primaria y secundaria son

responsabilidades de los estudiantes son expuestas seguidamente (ver Cuadro 42).
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Cuadro 42.
Responsabilidades de los estudiantes en la promocién de la participacion familiar
dentro del proceso educativo de las instituciones de la ciudad de Cartagena.

Rol Responsabilidades

o Expresar sus sentires, necesidades e intereses a familiares, docentes,
equipo psicosocial, coordinadores y directivos de manera libre y
espontanea.

e  Motivar a familiares a participar de las actividades pedagogicas en las
que sea incluidos

e Participar en las actividades pedagdgicas para conocerse a si mismo y
valorarse tal como es, proyectandose a explorar alternativas de mejora
cada dia.

e Participar de las actividades de integracion pedagdgicas y recreativas de
manera proactiva y afectiva centrando su interés en el disfrute de las
actividades y de su familia.

Fortalecimiento de la Relacion Socio — Afectiva entre la Escuela y la Familia.

En apartados anteriores se ha venido reflexionando acerca de la
corresponsabilidad educativa entre la escuela y la familia para con el desarrollo integral
de los nifios, nifias y adolescentes durante su etapa escolar. Asi mismo, fueron descritas
las responsabilidades establecidas de acuerdo con el rol ejercido para la participacion
familiar en el proceso formativo de los educandos. No obstante, en este espacio son
generalizados algunos de ellos en dos vertientes codependientes, la familia y la escuela
por ser los entornos vinculantes del estudiante socialmente.

En correspondencia con esto, la familia se concibe como el contexto natural
donde el nifio es gestado, traido al mundo y criado los primeros afios de vida, tal y
como lo indica Gimeno (1984) al expresar:

La familia constituye el medio natural en el que el nifio comienza su vida,
e inicia su aprendizaje basico a través de una serie de estimulos y de
vivencias que le condicionaran profundamente a lo largo de toda su
existencia. El clima afectivo de las relaciones internas familiares, asi como
el nivel cultural, determinan poderosamente la receptividad y la adaptacion
del alumno en su proceso de escolarizacién. La estabilidad y equilibrio en
la unién de sus padres y las relaciones entre los miembros de la familia
definen el clima afectivo, base del proceso de socializacion del nifio. (p.30)
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Partiendo de lo esbozado en la cita anterior, puede decirse que la relacion socio
afectiva del entorno familiar del individuo, incide directamente en su desarrollo y por
ende en el aprendizaje. Concordante con esto, la escuela pasa a ser a partir de la edad
en que son inscritos en las instituciones educativas en su segundo hogar, y dentro de
este son formados vinculos afectivos con docentes y compafieros contribuyentes con la
formacion de la personalidad del nifio de la mano con la familia.

Por tanto, en palabras de Martifia (2003) se perciben a la escuela y la familia
como “las dos instituciones que a lo largo de los siglos se han encargado de criar,
socializar y preparar a las nuevas generaciones para insertarse positivamente en el
mundo social y cultural de los adultos” (p. 35). Por lo que, lo mas aconsejable para el
buen desenvolvimiento del proceso educativo entre estos, es la existencia de una buena
relacion social y afectiva entre estas dos instituciones sociales en funcion de guiar la
construccion de conocimientos (conceptuales, procedimentales y actitudinales) en
torno a las necesidades e intereses de los nifios, nifias y adolescentes, formandolos con
los futuros ciudadanos a integrarse y edificar la sociedad desde un rol protagonico.

Por todo lo antes expuesto, a continuacion, se presentan algunas estrategias para

fortalecer la relacion socio — afectiva entre la familia y la escuela (ver Grafico 18)

Retroalimentacién Encuentros integradores
constructivade Bo s o os e o e e e familiares pedagdgicosy
procesos Recreativos
4 A
Participacién Espacios de
Proactiva Reflexion-Accion

Familia

Familia + Escuela -
La unién hace lqg fuerza -

Mantener — Mantener
comunicacion comunicacién

permanente permanente
T V 1
s 7
S 7
™ ael] Educarcon | e o — Escuelas -
amor familiares

Gréfico 18. Estrategias para fortalecer la relacion socio — afectiva entre la
familia y la escuela en las instituciones educativas de la ciudad de Cartagena.
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Como puede ser apreciado en el grafico anterior, son varias las estrategias
propuestas para fortalecer la relacion socioafectiva entre la escuela y la familia en las
instituciones educativas de la ciudad de Cartagena. Noétese que se habla de
fortalecimiento en lugar de desarrollo puesto que, segun los hallazgos de este estudio,
la relacion entre familiares y personal educativo es bastante alta destacandose por el
alto sentido de pertenencias de los primeros sobre los segundos por ser habitantes
continuos del sector y haber sido parte desde sus inicios de la edificacion vy
consolidacion de los procesos educativos.

No obstante, como ha sido establecido anteriormente desde un rol pasivo de
asistencia tal y como han sido educados hasta el momento. Por lo que este tipo de
estrategias tienen la intencion de cambiar la concepcion de la escuela e involucrar a la
familia dentro del proceso educativo de sus representados por lo que tanto la escuela
como la familia pueden establecer mecanismos para solidificar esos vinculos socio
afectivos en pro del desarrollo integral de los estudiantes.

En consecuencia, las estrategias propuestas en este estudio son desarrolladas a
continuacion (ver Cuadro 43)

Cuadro 43.
Estrategias para fortalecer la relacion socio — afectiva entre la familia y la escuela

en las instituciones educativas de la ciudad de Cartagena.

Institucion . .
. Estrategia Descripcion
Social
Encuentros  semanales (2  horas  dispuestas
. ., semanalmente las cuales son distribuidas entre la
Espacios de Reflexién- S S
Accion participacion en la secuencia didactica planeada y
encuentros en pequefios grupos de acuerdo con
necesidades compartidas.
5 Espacios creados para la formacion de la familia en
w . diferentes tematicas emergentes del diagndstico
D Escuelas familiares S . . S
O institucional, psicosocial y de aula para contribuir con la
o educacion familiar.

Encuentros bimensuales (8 horas) para la integracion

Encuentros - o .
. - familiar y la sensibilizacion de todos los protagonistas
integradores familiares . . :

- del hecho educativo en cuanto a la importancia de la
pedagdgicos y

corresponsabilidad educativa entre la familia y la

Recreativos
escuela.
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Cuadro 43. (cont.)

Institucién
Social

Estrategia

Descripcion

FAMILIA-ESCUELA

Comunicacion
Permanente

La comunicacion debe ser bidireccional entre la familia
y la escuela en todo momento. Mas que un vinculo
informativo, se requiere de un lazo de compromiso lleno
de complicidad afectiva dedicada de lleno a mejora
constante de los educandos. En consecuencia, ademas de
mantener medios de comunicacién continuos como el
WhatsApp, circulares y los espacios de reflexion —
Accion establecidos, debe mantenerse una relacion
personal amena y abierta entre ambas instituciones
sociales (de ahi el color de esta estrategia por ser el
espacio de convergencia entre ambas).

FAMILIA

Educar con amor

Amar en todo momento a sus representados, aun en los
momentos en que deban reeducar algin comportamiento
o falencia, hacerlo desde la comunicacion, comprension
y explicacion del porqué y para qué de las situaciones,
evitando incurrir en maltratos de ningln tipo.

Participacién Proactiva

Participar de manera proactiva en todas las estrategias
aqui propuestas evocados al desarrollo integral de su
representado y la formacién de su personalidad con la
finalidad de que los estudiantes se sientan amados y que
son del interés tanto de sus familias como de la escuela
donde esta aprendiendo.

Retroalimentacion
constructiva de
procesos

Desde su funcion contralora de la calidad de los
aprendizajes, dar sus opiniones a docentes, directores de
grupo, coordinadores, equipo psicosocial y directivos de
manera constructiva. Siempre aportando sugerencias de
mejora para los procesos educativos, entre ellos
incluidos aquellas sugerencias para los entes
gubernamentales, los cuales serén elevados a la instancia
competente por los directivos institucionales

Socializacion de los Hallazgos con los Sujetos de Estudio

Esta Gltima etapa de validacion teorica o socializacion de los hallazgos consistié

en mostrar a los sujetos de estudio las categorias emergentes del proceso analitico

realizada a cada una de sus entrevistas y como resultado de ello un conjunto de

lineamientos para lograr la participacion familiar en la formacion educativa de los

educandos en las instituciones educativas de la ciudad de Cartagena. Para ello, se

procedio a realizarles una invitacion para el dia 03 de noviembre a las 2: 00 pm para lo
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cual se realiz6 una presentacion en diapositivas contentiva de la informacidn necesaria

a exponer (ver Grafico 19).

Presiona E] para salir de pantalla completa

Cartagena de Indias, 23 de octubre de 2022

Sefior

DOCENTE
I.E LUIS CARLOS GALAN SARMIENTO

Ciudad

Cordial saludo

Por medio de la presente me permito invitarle a la Socializacién de la propuesta
sobre "LINEAMIENTOS TERORICOS PARA PROMOVER LA PARTICIPACION
DE LOS PADRES DE FAMILIA, EN EL PROCESO EDUCATIVO DE LAS
INSTITUCIONES DE LA CIUDAD DE CARTAGENA”, el dia jueves 3 de noviembre
de 2022 a las 2:00 P.M en la biblioteca de la institucién Educativa Luis Carlos Galan
Sarmiento.

Le agradezco de antemano su asistencia y participacion.

i, Far;1ilia gx:,.,,
= =
Wt ik, V) e
unn‘lh»ow‘\cxv‘eunmit

-

Gréfico 19. Modelo de invitacién a la socializacion de los hallazgos.
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Durante la socializacion de los lineamientos tedricos para promover la
participacion de los padres de familia en el proceso educativo de las instituciones de la
ciudad de Cartagena, al grupo de docentes y padres de familia entrevistados
inicialmente, encontré una gran disposicion al igual que motivacion por el tema tratado
y su compromiso en la construccién de estos lineamientos, conscientes del aporte a la
formacion y de la poca participacion y compromiso de muchos padres de familia en la
educacion de sus hijos, como también que de la puesta en practica de estos lineamientos
en sus instituciones mejorard significativamente la autoestima del estudiante, el
compromiso del padre de familia y por consiguiente el fortalecimiento de la relacién
escuela — familia, fortalecimiento del rendimiento académico de los estudiantes y por
consiguiente la desercion escolar. Evidencias del encuentro se presentan a continuacion
(ver Gréficos 20, 21y 22).

@O REDMINOTE 8
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Grafico 20. Bienvenida a la socializacion.
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Grafico 22. Discusion reflexiva en torno al estudio.

172



Al finalizar la presentacion, se les hicieron unas preguntas reflexivas en funcion
de escuchar sus impresiones y aportes para mejorar la propuesta. De estos momentos
introspectivos emergieron las siguientes afirmaciones:

Con respecto a ¢Qué les parecieron los lineamientos Teorico- practicos
presentados?, los sujetos de estudio respondieron parecerles una propuesta interesante,
pertinente y futurista, enmarcada en la normatividad y dinamizadora de la particion
familiar en la educacion de sus representados, que apunta a la gran falencia que tenemos
en las escuelas publicas de Cartagena como es la ausencia y falta de compromiso de
los padres de familia, estableciendo su responsabilidad en la formacion educativa de
sus hijos. Por tanto, servira para ensefiar y concientizar a los padres de familia sobre
cuéles son sus derechos y deberes ya que muchos no tienen el conocimiento adecuado
con respecto a la educacién de sus hijos.

En concordancia con la pregunta anterior, se indago acerca de la viabilidad de
implementacion de la propuesta y si a través de ella consideraban que se generaria
mayor participacion, a lo cual afirmaron su valor para las instituciones educativas de
Cartagena aseverando que, permitiran acercar al padre de familia a la escuela y hacerlo
sentir valorado ya que encontrara respuestas a las falencias que como padre tiene, y
tendra herramientas para afrontar orientar y guiar a su hijo. En consecuencia,
promovera la participacion de los padres porque ellos se daran cuenta lo importante
que es estar pendiente de sus hijos tanto en la casa como en la escuela.

En cuanto a las fortalezas y debilidades de los lineamientos, los informantes
expusieron una serie de ellas esbozadas a continuacion (ver Cuadro 44)

Cuadro 44.
Fortalezas y debilidades de los lineamientos tedricos para promover la

participacion de la familia en el proceso educativo de las instituciones de

Cartagena
Fortalezas Debilidades
e Se cuenta con una iniciativa y propuesta. e Para mi concepto no debe ser obligatorio,
e  Estd documentada y explicita en lo tedrico. debe buscar otra palabra para que el padre de
e Tiene excelente definicion de los roles familia no sienta que le estan imponiendo
algo.
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Mejoramiento de la calidad de la educacion,
rendimiento académico y disciplinario del
estudiante y participacion del nifio en todo

Se debe incluir a otros entes al proceso para
que pueda ser viable y no quede como una

Cuadro 42. (cont.)

Fortalezas

Debilidades

este proceso.

El caracter de obligatoriedad introducido en
algunos partes de la ley.

Hacer de cada escrito aqui planteado una
realidad tanto para los padres como para los
estudiantes, y para los directivos un
cumplimiento de cada una de las leyes y

simple propuesta.

Que quede como letra muerta como ocurre
con otras propuestas de mejoramiento.
Seria la falta de seguimiento al
cumplimiento de las mismas.

No tener en cuenta lo planteado y explicado
en el lineamiento presentado

normas explicadas en el lineamiento e
presentado.

e Los encuentros semanales de participacion
implementados en la escuela y con secuencia
didactica, asi como la implantacion de los
encuentros integrados familiares
pedagégicos y recreativos, ayudarias a
consolidar las relaciones familia escuela

Como puede apreciarse en el cuadro anterior, esta propuesta presenta mas
fortalezas que debilidades, denotando que las desventajas mencionadas son asociadas
a la no implementacion de esta o no llevar el respectivo seguimiento, mientras que las
ventajas se asocian con lo detallado de las responsabilidades, la incorporacion y
modificacion de estamentos a las leyes existentes y las actividades promotoras de
participacion establecidas.

A manera de cierre, se les solicitd dieran algunas recomendaciones para mejorar
los lineamientos obteniendo los siguientes aportes:

e Apoyarse en los requerimiento y normatividad del bienestar Familiar, esto serviria
para que el padre de familia vea que no es un simple documento, sino que hay
articulacion con una entidad que vigila o supervisa que no se le vulneren los derechos
de los nifios.

e Vincular a las alcaldias locales de la ciudad seria un apoyo y un respaldo para
fortalecer los procesos, al igual que la secretaria del Interior.

e Buscar alianzas con la fundacion “Empresarios por la Educacion”, debido a que hay
escuelas que se beneficiarian de los servicios que ellos prestan en lo relacionado con el
fortalecimiento del deterioro emocional que presentan las familias muchas veces no

porque no quieren, sino porque carecen de herramientas para afrontar la problematica
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que padecen los nifios. Ejemplo de ello es que no saben reconocer si su hijo tiene
problemas de aprendizaje, ni saben orientar a los hijos en como enfrentarse a situacion
sexuales.

e Buscar el apoyo de la Secretaria de Educacion y con la Red de Rectores y Directivos
haciendo el ejercicio de compartir los lineamientos y que le aportarian desde el rol del
rector para que sea viable y que le aportarian.

e Que las formaciones para padres no se conviertan en rutinas, sino hacerlos crecer
como padre y trabajarle la comunicacion asertiva con sus hijos y el acompafiamiento.
e Vincular a entidades sin animo de lucro en el desarrollo de actividades para la
trazabilidad de los lineamientos.

e Vincular a las universidades de la ciudad para que trabajen en la comunidad y
fortalecer la formacion a los padres de familia.

e Utilizar las actividades de integracion para la recoleccion de informacién en cuanto
a todas las debilidades y fortalezas del proceso y se les haga seguimiento con el fin
mejorar la participacion de los padres.

e Que este estudio sea llevado a los diferentes organismos aqui mencionados para que
ese complemento legal sea verdaderamente adicionado y asi se introduzca la
obligatoriedad de la participacion del padre de familia en el proceso educativo de sus
hijos.

e Hacer mas socializaciones como esta, ya que nos brindan informacion muy concreta
con respecto a la educacién de los hijos.

e Teniendo en cuenta que la integracion de la familia a la institucion educativa es
fundamental para el fortalecimiento del proceso educativo del estudiante, las escuelas
de familia se trabajen de la mano con diferentes entres gubernamentales y que sean
orientadas por personal especializado.

De las recomendaciones anteriormente sefialadas podria especificar acciones a
seguir para la implementacion de estos lineamientos en la ciudad de Cartagena como
son: (a) socializar con los rectores de la zona la propuesta en busca de su aprobacion y
que en orden jerarquico intervengan elevandola a los entes gubernamentales como es

el caso de las Secretarias de educacién Distrital y ministerio de Educacion Nacional.

175



Esta socializacién a mayor escala permitird ampliar horizontes hacia propuestas de
leyes y politicas educativas regionales para las adaptaciones pertinentes en materia de
participacion familiar, lo cual pudiese conllevar a la busqueda de alianzas estratégicas
con diferentes organismos (universidades, fundaciones, asociaciones) que contribuyan
con la formacién y concienciacion de todos los implicados en el hecho educativo en

torno a la corresponsabilidad de la familia en la formacion de los educandos.
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MOMENTO VI

REFLEXIONES FINALES E IDEALIZACIONES DE CONCRECION

La participacion familiar en el proceso educativo
enaltece la calidad de los aprendizajes

en las instituciones educativas de la ciudad de Cartagena.
(Nowacky, 2022)

A manera de colofon del presente estudio, son expuestas en este apartado las

reflexiones finales en torno a los propoésitos de investigacion planteados, asi como unas

conclusiones generales y las respectivas idealizaciones de la autora para la concrecion

de metas asociadas con la participacion familiar en el proceso educativo de las

instituciones de la ciudad de Cartagena, los cuales son esbozados a continuacion (ver
Grafico 23)

« Interpretar la opinion de los padres de familia con respecto a su
participacién en el proceso educativo de los estudiantes.

e Comprender la percepcién que tienen los docentes y directivos
acerca de la participacion de los padres de familia en el proceso
educativo de los estudiantes.

eDevelar los elementos motivadores en referencia a la
participacion de los padres de familia en el proceso educativo de
los estudiantes

¢ Construir lineamientos tedricos para la promocion de los padres
de familia en el proceso educativo de los estudiantes

« Del proceso educativo
*De la participacién familiar
*De los efectos en la calidad de los aprendizaje

* Al Gobierno de Colombia

¢ Al Ministerio de Educacién nacional
A las Instituciones Educativas

* Al Personal Directivo.

* Al Equipo Psicosocial

* A los Docentes

+A la familia

* A los estudiantes

Gréfico 23. Reflexiones finales e idealizaciones de concrecion asociadas a la participacién
familiar en el proceso educativo de las instituciones de la ciudad de Cartagena.
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Reflexiones Finales en torno a los Propdsitos de Investigacion

En correspondencia con el primer propoésito especifico dirigido a Conocer la
opinion de los padres de familia con respecto a su participacion en el proceso
educativo de los estudiantes, se puede decir que, los familiares reconocen que no toda
la responsabilidad debe recaer en la escuela, por lo que ellos como padres, deben ser
los encargados de formar a sus hijos en valores durante sus primeros afios de vida. el
éxito escolar, dependera de la formacién en valores y pautas basicas de convivencia
otorgadas en el hogar, asi como la buena comunicacion y confianza que se tenga con
los hijos para conocer sus limites y ensefiarlos a asumir responsabilidades.

Lo anteriormente planteado demuestra la conciencia de los familiares en cuanto
a la influencia del contexto donde se ubica la escuela, el cual es el ambiente de crianza
del estudiante. En consecuencia, la forma en que hayan sido criados los padres tiende
a ser la forma de crianza a sus hijos, tal como de la misma manera en que sean criados
los nifios en casa se vera reflejado en la escuela, al igual que los aprendizajes adquiridos
en la escuela seran transferidos al hogar.

De acuerdo con lo expuesto, entre los elementos incidentes en el proceso
educativo de los estudiantes, se encuentra el nivel de participacion de los padres, el
cual se evidencia en el rendimiento acadéemico y comportamental de los nifios,
coincidiendo con que a mayor participacion de la familia mejores son los resultados
educativos y a menor atencion de los acudientes, suelen ser minimos los avances de los
educandos.

Efectos develados durante la contingencia educativa por la pandemia COVID-
19, donde muchos padres delegaron sus responsabilidades de acompafiamiento en los
hijos mayores o familiares escolarizados mas grandes, lo cual trajo algunas
consecuencias como el no cumplimiento de las competencias del grado al cual fueron
promovidos, teniendo que realizar nivelaciones que retrasan los requerimientos
curriculares del afio escolar.

En otro orden de ideas, los familiares admiten la existencia de ciertas barreras en
el acompafiamiento a sus hijos, algunas de ellas asociadas con el bajo nivel educativo

y la falta de paciencia para su apoyo académico, teniendo que recurrir a terceros para
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el apoyo formativo. Aseveraciones que forman parte de los efectos atribuidas a la
caracterizacion familiar asociadas a una vulnerabilidad social y econdmica especifica
del sector donde habitan, donde se ven normalmente familias disfuncionales con un
alto indice de madres adolescentes sin educacidn, hijos de varios padres y éstos (cuando
los hay) sin ningun tipo de responsabilidad, dedicados a los juegos de azar, los cuales
se despreocupan de sus hijos, encontrando a muchos de ellos solos en las calles sin
ningun tipo de supervision ni seguimiento del proceso educativo.

No obstante, de esta realidad, muchos de los padres hacen hasta lo que sus
condiciones les permiten para estar al pendiente de las necesidades de sus hijos, a pesar
de no contar con los suficientes estudios para apoyarlos académicamente. Por lo que
asisten constantemente a la escuela para hacerle seguimiento al proceso educativo de
sus hijos, respecto a las calificaciones, deberes y recomendaciones de la docente para
mejorar, ademas de estar presente en todas las convocatorias generadas por la
institucion.

La preocupacion y dedicacion de algunos padres de familia son muestra de su
conocimiento acerca de los aportes de la participacion familiar en el proceso educativo
de sus representados como es el caso de la motivacion para mejorar la calidad educativa
lo cual se transforma en que sus hijos sean mejores personas a futuro, Utiles a la
sociedad desde todas las aristas sociales (universitaria, laboral y familiar),

Este tipo de acompariamiento desde el hogar debe iniciar a partir de la formacion
en valores, lo cual se verd reflejado posteriormente en la responsabilidad y el
cumplimiento de sus funciones, fortaleciendo el caracter y la autoestima, desarrollando
el sentido de superacion, ademas de ayudarles a aprender a controlar sus emociones,
Ilevandolos a tener un buen desenvolvimiento en todas las situaciones de la vida tanto
escolar como en la personal.

En consecuencia del reconocimiento de la importancia de la participacion
familiar en el proceso educativo de los educandos, consideran que el rol de la escuela
debe ir dirigido hacia las convocatoria a algunas estrategias efectivas como lo son: la
eficacia de las reuniones inter- periodo como una herramienta orientadora para los

familiares y la motivacion mediante la escuela para padres con apoyo del equipo
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psicosocial en funcion de orientar a los acudientes y generar conciencia respecto a su
compromiso para con sus hijos., lo cual demuestra la preocupacion de la escuela por el
beneficio de sus hijos, ademas de siempre estar presta a escucharlos ante inquietudes
de cualquier indole escolar.

En este mismo orden de ideas, ellos como familia tienen plena conciencia de su
rol en cuanto a que lo mas importante para la familia debe ser el amor, lo cual se refleja
en querer el progreso, independencia y educacioén de sus hijos. Por ello, el estar
involucrados en el proceso educativo de los estudiantes les da seguridad y por ende
felicidad. En consecuencia, su papel debe centrarse en la comunicacion fluida con sus
representados, donde puedan saber que hacen dentro de la escuela y cémo llevan su
proceso educativo en funcion de ayudarles en sus limitaciones y reforzar los
aprendizajes consolidados mediante el acompafiamiento permanente.

Para el cumplimiento de lo anteriormente planteado expresan que los estudiantes
tienen la responsabilidad de motivarlos a que participen de su proceso educativo, a
través de la comunicacion recordandoles no sélo las convocatorias, sino que ademas
son importantes para ellos al sentirse tomados en cuenta.

Finalmente, conscientes de la gran responsabilidad de la escuela para con la
formacidn de sus hijos, afirman tener una buena relacion socio afectiva mediante una
comunicacion efectiva con directivos y docentes donde ante cualquier inquietud se
acercan en confianza a comentarles y han recibido de ellos una respuesta eficaz
recibiendo su retroalimentacion obteniendo un aprendizaje mutuo.

En cuanto al segundo proposito de la investigacion atribuido a comprender la
percepcion que tienen los docentes y directivos acerca de la participacion de los
padres de familia en el proceso educativo de los estudiantes, estas son las reflexiones
finales.

La educacién cuenta con tres pilares: familia, escuela y sociedad, en sintonia,
siendo la primera la encargada de iniciar el proceso educativo desde casa formandolos
en valores y conocimientos basicos de supervivencia. No obstante, cuando desde el
hogar no se ejerce este tipo de ensefianza, el nifio suele demostrarlo al ingresar a la

escuela con su comportamiento, lo cual limita su buen desenvolvimiento.
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Es por ello, que se hace evidente la importancia de compartir las
responsabilidades entre la escuela y la familia debido a que la primera asume la
ensefianza de conocimientos sin ser solo un espacio para cuidar a los hijos de los
segundos. Lo anteriormente planteado es asociado a la influencia del contexto en el
aprendizaje del nifio como es el caso de la familia por ser el ambiente de crianza del
estudiante donde, a mayor nivel educativo, méas alto es el compromiso con la educacion
de los hijos mientras que aquellos poseedores de un bajo nivel académico, poco
participan en la formacion de los educandos.

Aunado a lo anteriormente expuesto, son reconocidos dos tipos de participacion
de los padres en los contextos educativos de la ciudad de Cartagena, la formal
estipulada por las leyes y la informal asociada a la espontaneidad de los padres al
acercarse a conversar con docentes y directivos. No obstante, el nivel de participacion
es atribuido al entorno escolar vulnerable donde se encuentra la institucion, donde
existe un desconocimiento del compromiso de los padres en el proceso educativo de
sus hijos, especificando que, a mayor nivel educativo del estudiante, menor es el
acompafiamiento de los padres, lo que trae como consecuencias un bajo rendimiento
académico y disciplinario.

Por otro lado, quienes afirman que el nivel de participacion es alto, explican que
lo hacen de manera informativa acerca del rendimiento académico de sus hijos o ante
una situacion especifica para llevar el debido seguimiento cuando son convocados aun
cuando durante la contingencia educativa fueron fortalecidos estos canales con la
creacion de chats de WhatsApp entre la institucion, docentes y padres de familia.

En este orden de ideas, docentes y directivos consideran que las principales
barreras para la participacion familiar son asociadas a la cultura por el desconocimiento
de la importancia de la educacién para el progreso de la sociedad debido al bajo nivel
educativo de los familiares, lo cual hace que se vea imposibilitado a apoyar
académicamente a sus hijos, sin contar las largas jornadas laborales para poder tener el
ingreso econdmico que sostiene el hogar.

Al respecto de lo anterior, atribuido a la caracterizacion familiar donde los padres

acudientes de las instituciones del sector viven en condiciones de vulnerabilidad por lo

181



que deben dedicarse a realizar actividades generantes de ingresos econdémicos para la
sobrevivencia, donde la mayoria de las familias cuentan con una madre cabeza de
hogar, las cuales trabajan y viven el dia a dia, quienes no estan preparadas
académicamente ni para apoyar a sus hijos ni para comunicarse adecuadamente con
docentes y directivos, por lo que prefieren abstenerse de participar, asistiendo a la
institucién sélo cuando se portan mal, a entrega de tareas o a las reuniones de padres
de familia delegando toda la responsabilidad formativa a la escuela, asistiendo solo
cuando son convocados a la institucion a reuniones especificas, bien sea para tratar
alguna dificultad presentada por su hijo o actividades extra-catedra

Situaciones que dan cuenta del cansancio docente y directivo en que se les deje
toda la carga y responsabilidad educativa a ellos y que en su mayoria los familiares se
desentiendan de la formacion de sus hijos, lo cual podria ser contrarrestado si
participasen mas en los procesos educativos de una forma activa, trayendo como
consecuencia mejor rendimiento academico y convivencial por su formacion en
valores, modelaje de buenos patrones, proyeccion de vida.

Por todo lo antes expuesto, docentes y directivos se atreven a sugerir que el
acompafiamiento debe ser permanente durante toda la prosecucion académica. Por lo
que deben ser establecidas con claridad las funciones de cada uno de los protagonistas
del hecho educativo, lo cual podria hacerse a traves de un documento escrito y
socializado en la comunidad educativa.

En correspondencia con el tercer propésito del estudio, referido a develar los
elementos motivadores en referencia a la participacion de los padres de familia en el
proceso educativo de los estudiantes, estos se encuentran asociados con las actividades
que les demuestran a los familiares su importancia para la escuela y los estudiantes
vinculados a la escucha de problematicas, la ensefianza de herramientas de
acompafiamiento pedagogico a través de la escuela para padres y el seguimiento de
situaciones particulares que son de alta preocupacion para los padres y el equipo
educativo demuestra su interés por mejorar dichas situaciones.

No obstante, los hallazgos develaron que la participacién de los familiares en el

proceso educativo no depende solo del interés de estos, sino que desde la misma ley
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sus responsabilidades son especificas y limitativas, por lo que por desconocimiento y
falta de formacion es el nivel participativo en la actualidad, apostando que de ser
posible la modificacion de la jurisprudencia y la atencion a estrategias de promocién
de la participacién familiar en el proceso formativo, se comenzarian a ver rapidamente
las mejoras en el rendimiento académico y comportamental de los estudiantes,
transforméandose esto en la mejora inminente de la calidad de los aprendizajes en las
instituciones educativas de la ciudad de Cartagena.

Finalmente, gracias a los hallazgos del estudio, se pudo construir un conjunto de
lineamientos tedricos para la promocion de la participacion familiar en el proceso
educativo de los estudiantes en las instituciones educativas de la ciudad de Cartagena,
los cuales se encuentran justificados en la necesidad de involucrar a la familia en los
procesos educativos de sus hijos, lo cual contribuye al desarrollo de la personalidad y
autoestima del nifio, soportado en concepciones teoricas como (Maslow 1943; 1970;
Bronfenbrenner,1987) y el modelo social culturalista como guia para la participacion
(Vygotsky, 1979: Rogoff, 1993) y legalmente en normativa internacionales (UNESCO)
y nacionales (Constitucion Politica de Colombia, 1991; Ley general de educacion,
1994; Plan sectorial de Educacion 2020-2024).

Dichos lineamientos centraron su atencion en tres aspectos a saber: (a) sugerir
ajustes a las normativas vigentes en torno a la participacion de la familia en el proceso
educativo de las instituciones de la ciudad de Cartagena; (b) establecer
responsabilidades de acuerdo con los diferentes roles del hecho educativo en torno a la
participacion familiar en el proceso de formacion de los educandos en los recintos
escolares de Cartagena; y (c) fortalecer la relacion socio — afectiva entre la escuela y la
familia en funcion de lograr la su integracion participativa en los procesos educativos
de las instituciones de la ciudad de Cartagena.

A partir de ellos, se aspira beneficiar tanto a los estudiantes, familias e
instituciones educativas de la ciudad de Cartagena mediante los cambios conceptuales
desde su articulacion y participacion conjunta en la formacion de sus hijos, lo cual se
vera reflejado en una armdnica y mejor sociedad, convirtiéndose a nivel nacional en un

referente de transferencia a otros entornos educativos indiferentemente de las
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caracteristicas particulares de estos, puesto que la participacion familiar puede y debe
darse en todos los contextos educativos a favor del desarrollo integral de los nifios,
nifias y adolescentes y a nivel internacional en un elemento comparativo con otras
investigaciones relacionadas con la tematica.

En concordancia con todo lo antes expuesto, son esbozadas a continuacion
algunas conclusiones generales del estudio y las respectivas idealizaciones de la
investigadora para la concrecion de metas desde las diferentes instancias.

Reflexiones Finales
Del Proceso Educativo
La educacién es una responsabilidad compartida entre todos los miembros que
componen la sociedad. En consecuencia, todas las personas que interactien con el
aprendiz tienen un compromiso con su formacidn, ain mas quienes conviven con ellos
a diario, como es el caso de la familia y la escuela por ser el entorno directo del
educando. Es por ello que el proceso educativo contemporaneo requiere de modelos
educativos que posibiliten el desarrollo del vinculo familia escuela, no viéndolo desde
la pasividad de inscribir a sus representados, llevarlos y traerlos todos los dias, sino
involucrarse de lleno en las acciones pedagdgicas.
De la Participacion Familiar
Concordante con la reflexion anterior, la familia, al ser el primer nucleo en el que nace
y desarrolla sus estructuras iniciales el nifio se convierte en su zona de seguridad y
confort, por tanto, el articular el mundo de intimidad (hogar) con las nuevas
experiencias (escuela) el aprendiz tendra mayor confianza para aprender. En
consecuencia, las familias deben estar involucradas de forma activa en el proceso
educativo en beneficio del aprendiz y su desarrollo integral contribuyendo a mejorar
sus condiciones de vida y de aprendizaje. Es por lo que padres, familia y docentes
trabajaran de la mano en el desarrollo fisico, cognitivo y emocional de los educandos
de acuerdo con su nivel de formacion

De los Efectos en la Calidad en los Aprendizajes
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La articulacion familia — escuela es imprescindible para facilitar el desarrollo integral
de los educandos pudiendo mencionar entre algunos de sus efectos:
@ Una buena comunicacion entre familia y escuela reduce notoriamente tanto las
problematicas convivenciales como las inasistencias escolares.
(b) Al tener presente la familia en las actividades pedagdgica mejora sin duda
alguna el rendimiento académico y comportamental de los estudiantes gracias a la
participacion de ambos en las actividades pedagdgicas como es el caso de
planteamientos matematicos de la vida real o el realizar lecturas lo cual genera vinculos
afectivos entre padres e hijos.
(c) El estudiante al estar acompariado por familiares siente seguridad y se motiva a
aprender al contar con un orientador al lado (en el caso de que el familiar posea los
conocimientos) o un compafiero de aprendizaje (en el caso de que no posea el saber
estudiado y por ende lo aprendan juntos).
(d) Facilita el control del grupo en el aula, permitiendo que los docentes tengan
mejor disponibilidad de tiempo para centrarse en las estrategias de ensefianza.
En resumen, la participacion de la familia dentro del proceso educativo de los
estudiantes genera seguridad, eleva su autoestima, lo mantiene motivado a aprender y
por ende mejora el rendimiento académico y comportamental en los aprendices lo cual
traera como consecuencia inmediata mejores resultados a nivel institucional y a
mediano plazo una buena calidad educativa y de vida de todos los implicados en el
hecho educativo.
Idealizaciones de Concrecion

» Al Gobierno de Colombia

* Incluir en las leyes vigentes la participacion familiar dentro del proceso

educativo de los estudiantes donde sean establecidas mayores
responsabilidades de la familia.

« Al Ministerio de Educacion Nacional

« Crear politicas educativas para la articulacién familia — escuela dentro de las

actividades pedagdgicas escolares.
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» Proveer recursos a los institutos educativos para ser destinados a jornadas de

integracion familiar dentro de los cronogramas escolares.

A las Instituciones Educativas de la ciudad de Cartagena

» Involucrar a las familias en los procesos de ensefianza y aprendizaje de
acuerdo con su nivel de formacion.

« Organizar encuentros programados en el calendario escolar para la integracion
familiar en compafiia de docentes y alumnos por grado y generales.

» Establecer dentro de las normativas internas las responsabilidades de la
familia dentro del proceso educativo de su representado.

Al Personal Directivo

» Promover la participacion familiar mediante una comunicacion efectiva e
incorporando actividades de integracion familiar en el Proyecto Educativo

Institucional.

Al Equipo Psicosocial
» Realizar atencion personalizada a cada familia para conocer su estilo de vida,
debilidades, fortalezas en funcion de orientar a docentes y directivos en el

disefio de actividades integradoras.

A los Docentes

 Incluir en sus planeaciones actividades donde participe algiin acompafante de
la familia alternandose para que compartan actividades de aprendizaje.

» Establecer un horario de atencidn a familiares y estudiantes semanal para
conversar acerca de los avances académicos y comportamentales de su
representado.

A la familia

« Involucrarse en el proceso educativo de sus hijos, no solo desde el
acompafiamiento en el hogar, sino compartiendo con ellos en las actividades
escolares como forma de crear mayores vinculos afectivos y seguridad en sus
representados.

A los estudiantes
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« Mantener una constante comunicacién con sus familiares en cuanto a su
evolucion e inconvenientes académicos y convivenciales para que sus padres
puedan apoyarlos en todo momento.

 Incentivar a sus familiares a participar en su proceso educativo indicandoles

por qué es importante su acompafiamiento en el aprendizaje.
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e REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

[ANEXO A-1]
[Guion de Entrevista Padres de Familia]

i oer  UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
' INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS

GUION DE ENTREVISTA PADRES DE FAMILIA
Primer Encuentro

1. Hibleme de qué mancra participe usted en el proceso scadémico de sa hijo y poc
qué?

2. ,Qué aspectos o situaciones bo motivan & participar en ¢l proceso educativo de su
hijo?

3. jQué actiwidades que realice la escwels lo motivaeian a incrementar su
participaciéa en el proceso edocativo de =2 hijo?

Segunde Eacuentro

1. ;Cémo es su relacidn con Jos docentes de sus hijos?

2. JCree usied que su participacitn como padre de familia lacide en el rendimiento
académico de sus hyjos?

1. ;Cuil considera usted serd |s opinidn de su hijo (3) sobee 24 participacitn sctiva e
su peoceso académico?
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[ANEXO A-2]
[Guion de Entrevista Docentes y Directivos]

GUION DE ENTREVISTA DOCENTES ¥ DIRECTIVOS
Primeer Encusntra

1. pQué mnbe cred used que participan bos pﬂuhﬁﬂhmdmﬂlﬂﬂw
e s estudianied? Justifiqoe su regpuesia

2 Diesde su rad de docente o directive docentes, jqué estratogiag wilizes para motnar
la parsicipacitn de los padses de fumsilia e o process educativo de sus bajos?

% Mescona al penss camcpas gue b hayan fancionade paes begrar fa parseipaciin
de los: padres de Eamilia en el proceso edurative de sos hijos.|

4. Qué importancia le olorga usied 4 b participacsén de los padres do Familia en £l
procesn educativa de sus hijos?

Sequada Encwenire
I ;Chime es su rekacion con los padres de Samilis en 1émmenns geaerales?

1. Sepin @ percepeion (Cuiles serian las barrems que dificulianian la participacsin
de los padres de familia 2n el proceso educative de los exsadianies?

1. ;Cuiles som los apories especificos que genera la partcipacion de los padres de
familis en o process cducaivn & los esiudianics?
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[ANEXO A-3]
[Guion de Entrevista Estudiantes]

REPLFRLICA BOLIVARLANA DE YENEZUELA
UMIVERSIDAD PEDAGUSS A EXPERIMENTAL LIBERTADGR
THETITUTO FEDAGOGICO DE CARACAS

CUTON DE ENTREYVISTA ESTUDIANTES

Frimer Encusnirs

]-gﬂnﬁﬂﬂﬁmﬂﬂpﬂﬂiﬂﬂﬂﬂmﬂ'ﬂm&mmmmﬂhﬂ?mr
Uiy

2, (Clhma crees que debe ser la panicipacion de los padees de Familis en ¢l proceso
efucative de sus hijos?

3. pOui acciones ¢ Evenlos moliverian a tus padres 3 panscipar en te proceso’?
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[ANEXO B-1]
[Consentimiento Informado Directivos, docentes, familiares]

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo C—

declwro que se explicado que mi participacidn o5 ¢ estuSo sobre “Generar
lineamientos tedricos que promuevan b participacion de los podres de familia en el
proceso edocalivo de ks esmadianies de las nstituciones de la Cudad de Cartagena,
Colombia, La presente investigacidn ¢ conducida por Mirta Nowacky, del programa de
Doctoeado en Educacidn de la Universidad pedagdgica Experimental Libertadoe, My
participacion consistirk en responder una estrevista que peetende apoctar 2l
conoCimeento, comprendiendo que My pETICPACKEn o una valiosa conlrbucén, Acepto
la solicmad de que la comevista sca grabada on formaio de wadio para 52 posterior
trnscripeida y anidlisis, 2 los ceales podrd temer 2cceso parte del eguipo docente del
Dociorado en Edecacion, que guis ls investigacids.

Declaro que se me ha informado ampliamente sobes los pasibles beneficios, riesgos
y molestas denivados de mi partiGpacién en ¢l estudio, ¥ que se me ha asegurado qoe la
informaciéa que eatregee estard protegida por el ancaimato y fa coafidencislidad, asi
como mmleés 20 2 me identificars en ninguea oportunidad en el estudio o en caso de
que o producto de este trabajo se reguiera mostrar al péblico extemo (publicaciones,
OCUIBIES0s y OINRS Presentacionss ), ¢ solicmank previamente ms sutorizacida.

Asi mismo. la imvestigadoca respoasable ded estudio, Mirta Nowascky, == ha
compeometido a responder cualqeeer pregunta ¥ aclarar cualiquier duda que les plamtoe
acerca de los procedimientos que se levardn 3 oo, nesgos, beseficios o cuslquier oo
asnio relaciorads con b investgacicn. Por bo mato, come informante, acepoo la
nviacion en forma libre y voluntara, y declaro estar informado de que los resultados
d¢ s investigacion tendrin como producte un inforse, pars ser presentado como
parte de la memona de toglo del ssvestigador

He leido esta hoja de Consentimeente y aceplo participar en este estudio segim bas
condiciones establecidas,

Cartagesa de Indiss. s 2 F de__ .3 de2

wma Informante

203




[ANEXO B-2]
[Consentimiento Informado Estudiantes]

CARTA DE CONSENTIMIENTO IMFONREMA LR
ESTUTHAMNTES

. I
ﬂhnqm‘m#ﬂm:ndmﬂjn

sobre “Croncrar lineamicntos Sodricon quc promucvas la pesticipacidn de los padres de
familia en el proceso educativo de bes comudiantes de las inmitucioncs de s Cudad de
Camagena, Celombin, Lo prescnle imvestigacidn e condecide por Mirts Mowacky, el
progrema de Docerade en Educecsin de la Universidad podsgigica Experimental
Liberiades. La participacién de mi represertsdn consistind £n respandor una snirovisia
gue peeiends apoier al conccisicnin, comprendiends que su peelicipiciin ¢ Wm
valioca contribucidn. Acepio lu solicited de qoe la entrevists qoe s be pealizand & mi
represmiado sea prabads en ormate de sudio pars so pomenor ranscripoion ¥ andleic,
@ s cuales poidnk tener scceso pane del equipo docenie del Dostosada en Bducacion,
que gafa la invesigacion

Declare gue se me ba informade ampliamenie sobre los posibles beaeficios, riespos
v malestias dervades de la paracipaciéo do mi mpressstado on ¢l @udie, ¥ qoe 52 me
ha esegmmade que |s mformacdn que S8 enegus cilarh prolégida por ¢l amomamals
la conlidencialidsd, a5l como wambién B0 2= be ideenfizart en nlngune sporusidad en ¢l
esindio o en caso de que el producio de esie irabege se requiera mosirar al pdblieo
exiemo [pubbcaciones, congrems y olras preseabaciones), & soliciard previamente mi
w i Ecin.

Azl mismo, la invesiigasdora responsable del snidio, Pina Mowacky, s= e
oompromelido a respander cualgeior progenia ¥ aclarr coalguier duda que bex planges
moenia J los procedmicnies gue se [levirks & calsy, nesges, beclicios & cualgeer oim
ssurae relacionado com la investigacion. Por lo @min, siendo repeesenianes begel & mi
hijo como mformanic, scepto la imvitacsdn en fomma libm vy wolustana, ¥ declo exdar
infiormads de que les rewhades de e imvestigaciis tendnin como producio un
informe, paru ser preeniado coms pane de kb memornie de tiulo ded invengadeor.

He keide st hoja de Corsmtimientn ¥ acepio que mi hije'represemado perticipe
en cule siludin sspan bak comdi cioness 1ilas,

Carsgena de Indiss, a E d=
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ANEXO C

PROCESO DE ANALISIS DE INFORMACION
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[ANEXO C-1]
[Analisis de Entrevista CLG]

Anélisis 1. Directivo Docente JR. coordinador de la Institucion Educativa Luis Carlos Galan Sarmiento,
del barrio el Pozén =CLG

#L

| Unidad de Significados

| Temas Emengentes

1. ¢ Qué tanto cree usted que participan los padres de familia en el proceso educativo de sus
estudiantes? Justifique su respuesta.

1. Si entendemos el proceso educativo como el proceso de Proceso educativo:
Definicién

2. transmisién de conocimiento podriamos decir que el proceso Inicia en casa

3. educativo se inicia en la casa, es el padre quien inicia ese Padres e hijos

4, proceso, en esa interaccion con el hijo, en el cual le ensefia

5. | valores y unos saberes para que €l se defienda en la vida, en la Ensefianza de :
valores y
comportamientos
basicos

6. escuela se genera entre el docente vy el estudiante, el docente con Escuela: Docente
alumno

7. sus saberes lleva al estudiante una serie de conocimientos gue le Ensefianza:
conocimientos

8. | deben servir para su vida, En el proceso educativo como tal en Desconocimiento

9. | laescuela, los padres muchas veces se abstienen de participar de importancia

10. | porque desconocen gue estos son procesos entre tres, padres de triada

11. | familia, estudiante y escuela, entonces el padre muchas veces se Padre se abstiene

12. | margina, se abstiene y solamente asiste a la institucion cuando Acude ante
dificultades y
citaciones

13. | hay dificultades con el nifio gue es citado. Estos padres de Zona sur oriental

14. | familia de la zona sur oriental se marginan porque se dedican a Dedicacion a
labores

15. | otros quehaceres y no tienen la educacidon como una fuente o Sin formacién
académica

16. | como la base principal para el desarrollo de la sociedad, por Proceso educativo:
Definicién

17. | tanto, el piensa gue es la escuela la unica que tiene gue educar. Concepcion de
escuela =
educacion

2. Desde su rol de docente o directivo docentes, ¢;qué estrategias utiliza para motivar la

participacion de los padres de familia en el proceso educativo de sus hijos?

18. | Estrategias como tal no he desarrollado alguna, simplemente cito Citaciones ante
problemas

19. | al padre a dialogar no solo sobre las problematicas del nifio, sino

20. | sobre las problematicas de la institucion, cito a padres o los Conversaciones

21. | encuentro en el camino, dialogo, le expreso ideas claras sobre informales

22. | gue importancia tiene para el llegar a la escuela en las asambleas

23. Rol del padre=

24. supervision

25.

26.

27. | estrategas como tal simplemente es citar al padre de familia y.
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28. | dialogar con él, no para poner guejas, sino para hacer ese

29. | dialogo gue nos permita mejorar la calidad de la institucion v la

30. | calidad de los estudiantes

Prop6sito del
didlogo

3. Menciona algunas estrategias que le hayan funcionado para lograr la pa

padres de familia en el proceso educativo de sus hijos.

rticipacion de los

31. | Al citar al padre de familia a dialogar sobre los problemas, este se

Citaciones ante
problemas

32. | va interesando, se va comprometiendo y ha permitido que la

33. | institucion por lo menos algunos padres mas que otros se

34. | acerquen siempre con la intencion de averiguar como va el

35. | proceso de sus hijos, esa es la Unica estrategia que he utilizado

36. | ademas de invitarlos en otras ocasiones cuando hay actividades

Acude ante:

37. | extra clase a que ellos particién y las observen, y esto ha

actividades extra
clase

38. | permitido que el padre interactie con el docente y ha permitido

39. | que el padre se involucre un poco mas en estos procesos de la

40. | escuela.

4. Qué importancia le otorga usted a la participaciéon de los padres de familia en el proceso

educativo de sus hijos?

41. | Ombe, como lo dije anteriormente el padre de familia es el primer

Ensefanza inicia
en casa

42. | educador, es desde la casa, desde el ntcleo del hogar donde

43. | empieza ese proceso. Si el padre en ese proceso no ha dado, no

Formacion del

44. | conoce, no ha dado una buena formacién, el nifio va a la escuela

45. | con grandes dificultades, lo gue genera la rebeldia, los en la escuela
46. | malestares del nifio, el mal comportamiento. Toca al docente y a Rol docente:
corregir

47. | laescuela como tal, en ocasiones corregir y llamar al padre de

Citar a padres

48. | familia, para que este inicie el proceso, por lo tanto el primer

49. | educador es el padre de familia y es el mas importante, nosotros

Inicia en casa

50. | en la escuela es acompafar un proceso que se inicia en la casa,

Rol de la escuela

51. | por eso es tan importante que el padre se involucre en estos

Importancia de
participacién

52. | procesos de la escuela, porque es él quien debe ser el garante de

53. | que su hijo asimile, progrese y siga adelante y seguramente en la

54. | interaccidn con sus maestros es que puede garantizar el proceso.

progreso

Segundo Encuentro

1. ;Cémo es su relacion con los padres de familia en términos generales?

55. | Muy buena, el respeto es la base de mi trabajo y como tal

Relacion con los

56. | interactud con el padre de manera permanente sea dentro o fuera

padres

57. | de laescuela

2. Segun su percepcidn ¢Cuales serian las barreras que dificultarian la participacion de los

padres de familia en el proceso educativo de los estudiantes?

58. | Segun mi percepcion una de las principales barreras es cultural,

59. | puesen los barrios en los gue estamos trabajando, aqui en el

60. | pozon, el padre de familia le resta importancia al proceso

61. | educativo, y eso es cultural porgue no han considerado gue la

62. | educacion es el camino para el progreso de la sociedad, otra

63. | barrera es la falta de formacidn del padre de familia quien tienen

64. | unaeducacion muy baja, no sabe ayudar al nifio y eso hace que

65. | ese mismo padre se margine de estos proceso o se aleje de la.
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tiempo por trabajo

66. | escuela, y otro es que muchos padres de familia trabajan desde
67. | muy tempranoy el tiempo que tienen es poco para interactuar
68. | con la escuela lo que también hace gue este proceso se vea

69. | bastante dificil y truncado

3. ¢ Cudles son los aportes especificos que genera la participacion de los padres de familia en el
proceso educativo de los estudiantes?

70. | El padre de familia es quien ensefia valores, la escuela lo que Ensefianza en casa

71. | hace es reforzarlos, entonces un gran aporte es la formacion de Rol de la escuela

72. | valores, otro es que el padre de familia si hace un

73. | acompafiamiento efectivo del nifio, este nifio va a alcanzar las Aportes:

74. | metasy va a progresar mucho mas rapido, sino hay ese Formacion en

75. | acompafiamiento pues la escuela hace un esfuerzo doble y valores,
acompafiamiento
efectivo

76. | muchas veces no garantiza el éxito del nifio, entonces es el padre supervisor

77. | de familia en ese proceso guien, a primera vista, a primera

78. | instancia es el garante de este proceso, otra cosa que puede aportar

79. | el padre de familia es gue el nifio funcione y realice sus Aportes: Facilita el

80. | actividades desde la casa porque él esta vigilante, porque él esta proceso de la

81. | presto a acompafiarlo y también garantiza eso, que el nifio escuela,

82. | realice las actividades y también otro aporte tan importante que supervision

83. | hace el padre de familia en este proceso es que muchas veces el educativa en casa,

84. | padre de familia se convierte en un ejemplo para el nifio a sequir ser ”_‘0de|0 a

85. | yenese ejemplo el nifio pues o es bueno o es malo dependiendo seguir

86. | el ejemplo de la casa.

Tabla de categorizacion

Universal | Centrales Temas emergentes Lineas
Proceso Definicién Proceso de transmision de conocimientos CLG1-2
educativo Base principal para el desarrollo de la sociedad CLG15-16

8 ensefianza Inicia en Padres e hijos CLG3, 41-

'd)J casa 43, 48-49

8 La méas importante CLG49,

% Valores CLG4-5

w comportamientos basicos CLG5

& Formacion del hogar la demuestra | CLGA43-46

< en la escuela

- g Escuela Docente - estudiante CLG5-6

=c Conocimientos CLG6-8

E g Participacion | Poca Desconocimiento | Padres CLGS8-11

<2 de padres de importancia | Hijos

oo triada Escuela

2 Barreras cultural Asociada a la CLG58-64

O falta de

@) educacion

§ Falta de tiempo Basada en CLG65-69

3] de padres fuertes jornadas

e de trabajo

g Padre se abstiene CLG11-12
Acude ante Dificultades CLG12-13

citaciones
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Actividades CLG36-37
extra clase
Zona sur oriental CLG13-14
Dedicacion a labores CLG14-15
Sin formacién académica CLG15
Concepcion de escuela = educacion | CLG17
Aportes Formacion en valores CLG71-72
Acompafiamiento efectivo CLG72-73
Facilita proceso de la escuela CLG75-76
Supervision educativa en casa CLG79-82
Ser Modelo a sequir CLG83-86
Estrategias Roles Escuela Acompafiar el proceso educativo CLG49-50
para Reforzar valores CLG70-71
estimular la Directivo | Citaciones de dialogo | del nifio CLG18-20
participacion ante problemas De la
de los padres institucion
enel Genera CLG31-32
proceso interés y
educativo Compromiso
Conversaciones Importancia | CLG20-24
informales de
participacion
Motivacion
a participar
Proposito del didlogo | Mejorar CLG28-30
calidad de la
educacién
Padres supervisor Del proceso | CLG23-26;
de 32-35, 76-
enseflanza | 78
Calidad
educativa
responsable asimilacion | CLG52-54
progreso
Docente corregir conductas CLGA46-47
Citar a padres CLGA47-48
Relacién Directivo - Buena Basada en el respeto CLG55-57
Socio- Padres Interaccién permanente
educativa Dentro y fuera de la institucion
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[ANEXO C-2]
[Analisis de Entrevista DLL]

Anélisis 2. Docente ARG. Docente de la Institucion Educativa La Libertad = DLL

#L

Unidad de Significados

Temas
Emergentes

1. ¢ Qué tanto cree usted que participan los padres de familia en el proceso educativo de sus
estudiantes? Justifique su respuesta.

1. | Yodiria que participan en un 80% _los padres que son

2. | comprometidos en el proceso de aprendizaje de sus hijos

2. Desde su rol de docente o directivo docentes, ¢;qué estrategias utiliza para motivar la
participacion de los padres de familia en el proceso educativo de sus hijos?

3 Principalmente la comunicacion y el dialogo, para conocer las

4 falencias que tienen los padres de familia y sus fortalezas, eso Rol Docente

5 permite motivar al padre de familia a trabajar e inmiscuirse en la

6 escuela.

3. Menciona algunas estrategias que le hayan funcionado para lograr la par
padres de familia en el proceso educativo de sus hijos.

7 Una de las estrategias que para mi es fundamental gue los padres Barrera

8 de familia no han tenido la oportunidad de ser escuchados, que comunicacion

9 nosotros como escuela le brindemos estrategias para trabajar con

10 | sus nifios desde casa, entonces esa oportunidad de brindarle al Formacion a
padres

11 | padre de familia estrategias para trabajar desde casa y tenerlo

12 | informado de como va su hijo y lo importante de lo que es su seguimiento
académico

13 | hijo como persona, eso ha servido mucho.

4. Qué importancia le otorga usted a la participacion de los padres de familia en el proceso
educativo de sus hijos?

14 | Si, debe ser un pilar fundamental la familia, porque nosotros Lo mas
importante

15 | como escuela hacemos un trabajo, pero los nifios deben venir a la Inicia desde casa

16 | escuela con algo de ese trabajo conque empezamos, eso quiete

17 | decir que los nifios deben tener pautas desde la casa, deben tener Pautas, normas

18 ese ambiente familiar que les permita a ellos integrarse a la Ambiente familiar
sano

19 | escuela, para asi poder compengtrar su proceso educativo, Formacion del

20 | entonces cuando un padre de familia se compromete con su hijo hogar la

21 | principalmente y se compromete con la escuela en los procesos demuestra en la

22 | educativos podemos decir que podemos alcanzar de tener como escuela

23 | profesional una persona de bien, una persona justa y una persona

24 | responsable en todos los procesos del ambito social.

Segundo Encuentro

1. ¢Como es su relacion con los padres de familia en términos generales?

25 | Entérminos generales es una relacion muy buena, porque el padre. Relacion docente-
familia muy buena

26 | de familia mientras gue en el contexto donde estamos, donde la

27 mayoria de los padres de familia viven de un estrés, son madres Caracterizacién

28 | cabeza de hogar, trabajan, hay unas gue viven del dia adiay la familiar

29 | mavoria son mujeres gue se empoderan del hogar, yo trato de gue
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30 | lacomunicacion sea fluida, que sea emitida de una forma que todo Comunicacion
fluida

31 | el. mundo participe, aporte, entongces eso es muy bueno, que el Motivacion a
participar

32 | padre de familia a pesar de gue de pronto no esta metido en la

33 | escuela, sepa como son los procesos de la escuela, sepa que Seguimiento
académico

34 | actividad toca en la escuela, de pronto necesitamos hacer una

35 | decoracion, la profesora no puede, apunta al padre de familia es Solicitud de

36 | necesario, en eso damos bien definido unos canales de colaboracion

37 | comunicacion que son coherentes y positivos

2. Segun su percepcion ¢Cuales serian las barreras que dificultarian la participacién de los

padres de familia en el proceso educativo de los estudiantes?

38 Bueno, para mi percepcion una de las barreras es que la escuela Intereses

39 | estacefida en solamente la parte académica y no se cifie la parte institucionales
académicos

40 | emocional, el curriculo no esta centrado en la familia, porgue si

41 el curriculo que manejamos en nuestra institucion haya un tema Curriculo no
integrador

42 | gue dinamice los proceso de la familia, seria muy bueno, una de

43 las barreras es que el padre no tienen los elementos para dirigirse Barrera cultural:

44 | a.undocente, o la educacion para dirigirse a un directivo, falta de educacién

45 | entonces cuando llegan a preguntar algo no lo pregunta de una

46 | forma esencial o cordial, entonces se ve la ruptura entre la escuela

47 | ylos padres de familia, entonces debe haber procesos y Rol de la escuela

48 | proyectos que vinculen a los padres de familia en el entorno

49 | escolar para gue todos los padres de familia no vean la escuela Ensefianza

50 COmo gue Yo pongo a mi hijo a estudiar y 1o pongo ahi, y solamente escuela-
conocimientos

51 | voy cuando se porta mal o cuando hay tareas que hacer y cuando Acude ante

52 hay reunion de padres de familia, solamente eso, no, el padre de Motivar a
participar

53 | familia hay que enamorarlo, al padre de familia presionarlo, presionar

54 | porque hay padre de familia que necesitan también del apoyo de Necesidad de
apoyo formativo

55 | laescuela, si se hicieran talleres para escuelas para padres

56 | pertinentes, uno de los procesos mas bueno serian unos talleres

57 | para padres de familia antes de empezar el afio escolar,

58 | especialmente para los que puedan asistir , hasta un sdbado

59 | también se puede hacer porque, porque ellos ven que la

60 | escuela también se esta interesando en ellos, que solamente no

61 | esel nifio cuando lo ponen a la escuela, sino que matricula a la

62 | familia también a la escuela.

3. ¢ Cuéles son los aportes especificos que genera la participacion de los pad
proceso educativo de los estudiantes?

res de familia en el

64 La escuela autoestima al nifio, cuando el nifio se encuentra con su Eleva autoestima
del nifio

65 | papa, la parte emocional, el nifio rinde mas en la parte académica, Mayor
rendimiento
académico

66 | el nifio se siente importante, el nifio se siente respaldado por su Eleva autoestima

67 | familia, porque ha habido casos con los nifios , que en las del nifio
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68 reuniones de padres de familia siempre vienen los mismos, los

69 mismos y cuando uno como docente le dice al estudiante y tu

70 mama porgue no vino a la reunion, sefio porgue esta trabajando,

71 no saco el tiempo, entonces que hay que hacer, es muy importante

72 | cuando el padre asiste v participa y se siente importante dentro de
73 la escuela.

Categorizacion general

Universal | Centrales Temas emergentes Lineas
Proceso ensefianza Inicia en casa Padres e hijos DLL14-16
educativo La més importante DLL14

Pautas, normas DLL17
Ambiente familiar sano DLL17-19
Formacion del hogar la DLL19
demuestra en la escuela
Escuela Conocimientos DLL49-50
Participacion | Nivel | Alto | Padres comprometidos DLL1-2
de padres de Part.
Barreras cultural Asociadaa | DLL43-45
la falta de
educacion
®) Comunicacion | No se DLL7-8
2 escucha a
K padres
8 Intereses institucionales DLL38-40
a académicos
o Curriculo no integrador DLL40-42
N Caracterizacion | Acude ante Dificultades | DLL51
S familiar citaciones
x Reunion de | DLL52
1 padres
w Estress constante DLL27
E Mayoria madres cabeza de DLL27-28
< hogar
= Situacion de vulnerabilidad DLL28-29
<§E Sin formacién académica DLL43-46
L Aportes Eleva autoestima del nifio DLL63,
S 65-72
I-IDJ Mayor rendimiento académico | DLL64
= Estrategias | Roles Escuela Creacion de proyectos que DLL47-48
1) para vinculen a la familia
%() estimular Escuela para padres DLL55-58
o la Demostrar interés en la DLL59-62
) participaci familia
b on de los Padres Necesidad Apoy | DLL53-54
< padres en 0
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el proceso forma

educativo tivo

Docente Comunicacion fluida | Detec | DLL3-4

Motiv | DLL4-6,

ara 29-31;
partic | DLL52-53

Presi | DLL53

Ji | DLL11-13,
mient | 33

j o le]
10
QD
o

DLL34-37

=Rl =

c

5 10 =1
O

NleNloNl=N
Iy 191D |
I

=T

|
15

Formar a padres Estrat | DLL10-11

Relacién Docentes - Muy buena DLL25
Socio- Padres
educativa
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[ANEXO C-3]
[Analisis de Entrevista DGJ]

Anélisis 3. Docente GJC. Docente de la Institucion Educativa Valores Unidos =DVU

#L | Descripcion protocolar

| Temas emergentes

1. ¢ Qué tanto cree usted que participan los padres de familia en el proceso educativo de sus
estudiantes? Justifique su respuesta.

1 Creo gue esa participacion no es tan activa como uno quisiera,en | Nivel de

2 términos de que hay falencias en la asistencia a las reuniones, en participacion baja

3 el acompafiamiento de los estudiantes, esta demostrado que el

4 estudiante exitoso es un estudiante gue tiene un nicleo familiar Aportes: mayor

5 que lo acomparia, gue lo lleva hasta alcanzar sus metas y en rendimiento
académico, alcance
de metas

6 gran medida ese rol de padre de familia en nuestro contextonose | Nivel de

7 cumple., también creo estamos en un contexto en donde se participacion:

8 desdibuja, no esta bien cimentada, eso hace que la participacion Desconocimiento de
importancia de la
triada

9 sea poca, cosa que se traduce en varias circunstancias, por Consecugencias

10 | ejemplo el bajo rendimiento académico, el aspecto

11 | comportamental, todo eso lo crea la falta de acompafiamiento,

12 para nuestro contexto creo que falta mucho mas participacion de

13 | sus padres de familia con relacidn a sus procesos académicos,

14 | por ejemplo, yo soy docente de la basica secundaria y es como si Nivel de

15 | el padre de familia sintiera como que el estudiante de basica y de participacion nula en

16 | mediano debe ser acompafiado, de pronto hay un basica secundaria

17 | acompafiamiento en los nifios de primaria pero cuando ya llegan

18 | acierto nivel educativo los padres se desentienden de cierta

19 | forma y eso es un aspecto negativo, pues el acompafiamiento Sugerencias:

20 | debe ser permanente a todo lo largo del proceso educativo del | acompafiamiento

21 estudiante. permanente

2. Desde su rol de docente o directivo docentes, ¢qué estrategias ut
participacion de los padres de familia en el proceso educativo de sus hijos?

iliza para motivar la

22 Son varias estrategias, porque si la miramos desde el punto de vista

23 | como director de grupo y como decente de aula practicamente,

24 | son los roles que cumplimos como docentes en la institucion,

25 como director de grupo lo gque principalmente hago es estar Informacién
26 informando permanentemente a los padres de familias sobre el permanente
27 desempefio que llevan sus hijos en el proceso académico vy del

28 proceso disciplinario a través de circulares e informes, para Rol director de
29 | ello me apovo en los grupos de whassap los cuales son una arupo: Medios de
30 | herramienta valiosa para mantener informado al padre de informacién
31 familia pues considero que la comunicacién es importante,

32 entonces utilizo dos grupos de whassap, los informes

33 periddicos, me refiero a que si de pronto un estudiante esta

34 presentando falencias por ejemplo si son académicas,

35 mantenerlo informado de esa situacién. Ya como docente de Rol docente:
36 | aula como tal teniendo en cuenta el amplio nimero de deteccion de
37 | estudiantes que uno tiene, focalizo a esos estudiantes que tienen debilidades y.
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38 | dificultades hago citaciones a los padres de familia para atraerlos fortalezas,

39 | yvincularlos al proceso a que ellos estén acompafiando a sus informacion a padres,
motivarlos a
participar

40 hijos, pues es para todos sabido que la educacion tiene tres Pilares

41 pilares: familia, escuela y sociedad,en sintonia con eso al padre

42 | de familia hay que atraerlos a la escuela sobre todos a los de Rol docente: Motivar

43 | aquellos, gue sus hijos presentan dificultades, falencias gue se a participar

44 | traducen en bajo rendimiento académico y estableciendo unos

45 | acuerdos, la institucion tiene establecido hacer esos acuerdos Rol escuela:

46 | con los padres de familia, cada vez que hay un corte de establecimiento de

47 periodo, se hacer una comision de evaluacién y se hace una acuerdos

48 reunion con los padres de familia y se le hacen

49 recomendacion a los padres de aquellos estudiantes que

50 presentan desempefio académico bajo, esa es una estrategia

51 gue da fruto con la intencién de que el padre participe, se

52 involucre en el proceso académico de su hijo.

3. Menciona algunas estrategias que le hayan funcionado para lograr la

padres de familia en el proceso educativo de sus hijos.

participacion de los

53 | Considero muy efectivo, atraerlo a la escuela, involucrarlo,

54 incluirlo, hacerlo participe, porque muchos padres, en un

55 | gran porcentaje se desentienden de la educacion de los hijos,

56 | entonces hacerlos participes, llamarlos, traerlos a la escuela,

57 informarles, la comunicacion es muy importante y marcarle Rol escuela:

58 | estrategias que debe seguir el padre de familia en términos de orientacion

59 | que el es responsable de lograr que el estudiante tenga todo lo académica a padres

60 | que se requiere para el proceso, es decir sus recursos, un lapiz,

61 cuaderno, en tiempos de pandemia la conectividad, so es Rol de padres:

62 | responsabilidad del padre de familia, en definitiva responsables de
conectividad en
pandemia

63 | responsabilizarlos de hacer seguimiento a las tareas de sus hijos, Rol de padres:

64 | revise sus cuadernos y acompafiarlo en el proceso de formacion supervisor

65 | de é€l. Esosi da fruto, en nuestro contexto el padre de familia se Caracteristicas

66 | desentiende y carga toda la responsabilidad en la escuela cosa familiares: nifios sin
apoyo familiar

67 que no debe ser asi porque, porque el padre que esta atento, el Aportes: mayor

68 | padre gque a veces es molestoso es el padre que tiene un hijo rendimiento
académico

69 | exitoso. Hay una descomposicion de la familia, una incidencia

70 social, muchas dificultades que estan haciendo que la familia esa Caracteristicas:

71 gue nosotros en la que nosotros crecimos un, padre, una madre, familias

72 | una familia nuclear, en estos tiempos y en este contexto para a disfuncionales

73 | ser una familia disfuncional tienen sus implicaciones en el

74 proceso educativo del estudiante y por ende los resultados no

75 | van a ser los mismo de una familia funcional.

4. Qué importancia le otorga usted a la participacion de los padres de

educativo de sus hijos?

76 | Es fundamental para que el estudiante tenga un buen desempefio,
77 en la escuela lo podemos observar, cuando el estudiante tiene
78 acompafamiento de la familia es mas responsable con el

79 cumplimiento de sus deberes, tiene mejores desempefios, es
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80 respetuoso de con sus compaferos y docentes y la familia Aportes:; Formacion

81 colabora en las actividades de la vida escolar, en ocasiones hasta en valores

82 se pone a la orden para dar mas de lo que le corresponde. Ese

83 estudiante por lo general finaliza los estudios de bachillerato y Aportes: Deseos de

84 demuestra el deseo de superacidn, tiene establecido un proyecto superacion

85 de vida, suefia con la vida universitaria y con ser un profesional y

86 mejorar las condiciones de vida de su familia y de su entorno Aporte: mejora
calidad de vida

Segundo Encuentro

1. ,Como es su relacion con los padres de familia en términos generales?

87. | Mi relacion es sumamente buena, esta basada en el respeto y la Muy buena: basada

88. | comunicacion, entiendo las diferencias y trato de llegarle a los en el respeto, la

89. | padres de familia de la mejor manera, entiendo sus condiciones de empatia

90. | vida, sus carencias, sus limitaciones y su poca preparacion. comunicacion

91. | muchas veces me tomo el trabajo de ensefiarlos y a ellos cuando Rol docente: formar a
padres

92. | tengo la oportunidad, comprendo que ellos son ese elemento

93. | valioso para que se dé de mejor manera el proceso de ensefianza y

94. | aprendizaje en los estudiantes, cuando noto que un estudiante esta | Caracteristicas: nifios

95. | abandonado de la familia, porgue sucede muchas veces en la sin apoyo familiar

96. | escuelay es gue a principio de afio matriculan a su hijo a la escuela

97. | y.no acuden mas a los llamados, sino a final de afio a recibir el

98. | informe final, es en esos casos donde yo pongo mas empefio en la

99. | comunicacion, muchas veces me apoyo de la trabajadora social de | Apoyo al trabajador

100. | la institucion y solicito su intervencion en el apoyo y entre los dos | social para

101. | citamos a la madre para gue tenga conocimiento y ala vez se orientacion de padres

102. | comprometa en ayudar a su hijo a superar las dificultades que trae

2. Segun su percepcién ¢Cuales serian las barreras que dificultarian |

padres de familia en el proceso educativo de los estudiantes?

a participacion de los

103. | Las barreras son varias, la primera de ellas es que esta Barreras: situacion
104. | comunidad es de muy escasos recursos econémicos, viven del dia econdmica de
105. | a dia, por lo que para ellos lo mas importante es salir a trabajar vulnerabilidad
106. | para poder alimentarse y en ese transcurrir de la vida no se

107. | preocupan por de desempefio de sus hijos en la escuela, con saber

108. | que estan en un lugar seguro donde pasan muchas horas del dia

109. | se mantienen satisfechos, por eso como lo decia anteriormente

110. | toca estarlos llamando y muchas veces con exigencias para que Rol docente: presion
111. | puedan asistir. Otra barrara es la falta de conciencia de su Caracteristicas:
112. | responsabilidad como padre de familia, estamos en un contexto en | descomposicion
113. | donde las madres dan a luz a temprana edad y no tienen la madurez | social, familias
114. | suficiente para ser un padre responsable, cumplidor de todos sus disfuncionales
115. | deberes, otra barrara es la disfuncionalidad de las familias, como

116. | las madres dan a luz a temprana edad, muchas veces los hijos son

117. | criados por otros miembros de las familias, quienes tienen otras

118. | prioridades de viday no cumplen a cabalidad el rol de acudiente

119. | del estudiante. Otra barrera es la movilidad de las familias, en este | Caracteristicas:
120. | barrio habitan muchas familias desplazadas de la violencia del sur | movilidad social
121. | de Bolivar, de otras regiones del pais, inclusive, muchas familias

122. | venezolanas, vienen a probar suerte en este barrio y si no les va

123. | hien, optan por irse. Esa movilidad trae como consecuencia que

124. | no haya continuidad en el proceso de formacién de ese estudiante,

216




125. | sucede cuando recibimos un estudiante nuevo y se nos va uno que Barrera: Formacion
126. | ya se habia adaptado a las dindmicas de la escuela. Una barrara sin_continuidad
127.

128.
129.
130.
131.
132,
133.
134,
135.
136.
3. ¢Cudles son los aportes especificos que genera la participacion de los padres de familia en el
proceso educativo de los estudiantes?

137. | Los aportes especificos es un mejor estudiante, un mejor ser Mejor persona
138. | humano, una persona que, con el apoyo de escuela, familia y

139. | estado, alcance las metas establecidas en su proyecto de vida, Alcance de metas
140. | porgue desde estas tres esferas estan dadas las condiciones para Estudiantes

141. | que ese estudiante se mantenga motivado, apoyado y motivados

142. | comprometido con sus estudios. Si estos tres estamentos son
143. | conscientes de las necesidades, responsabilidades y compromisos Mejorar la educacion
144. | que les atafie se logra consolidar el papel fundamental y cumplir
145. | con los fines de la educacion. Trabajar en unidn estos tres

146. | estamentos, con una comunicacion fluida y a conciencia redundard | Bienestar estudiantil
147. | en el bienestar del estudiante.

Estructura Particular DGJ:

Universal | Temas Temas Emergentes Lineas
Centrales
Proceso | Pilares Familia, escuela y comunidad
educativ | Participa | Nivel de | Nulo | Bésica A mayor edad | DVU14-18
3 0 cionde | Part. secundaria menos
3] padres acompafiamie
Q nto
a Bajo | Desconocimie | Padres DVU3-9
m nto de Hijos
z importancia | Escuela
. triada
=9 Poca en asistencia DVU1-3
Sc basica Acompaiiamie
< g primaria nto
<2 Consecuencias | Bajo DVU9-11
-0 rendimiento
o) Mal
5 comportamien
3) to
< Barreras Situacion economica de DVU103-
) vulnerabilidad 109
= Desmotivacion familiar DVU127-
% 128
Formacidn sin continuidad DVU123-
126

217



Caracterizacion Nifios sin apoyo familiar DVU65-66;
familiar DVU94-98
Descomposici | Familias DVU69-75;
on social disfuncionales | DVU111-
119
Padres DVU111-
inmaduros con | 119
poca edad
Delincuencia | DVU129-
136
Movilidad Familias DVU119-
social desplazadas 123
Migrantes
venezolanos
Aportes Formacion en valores DVU79.82
Mayor rendimiento académico DVU3-5;
DVUG67-69;
DVU76-79
Alcance de metas DVUS;
DVU139
Mejorar la educacion DVU143-
145;
Mejores personas DVU137-
138
Bienestar estudiantil DVU146-
147
Estudiantes motivados DVU140-
142
Deseo de superacion DVU82-85
Mejora calidad de vida DVU86
Sugerencias Acompafiamiento permanente | DVU19-21
en todos los niveles de
educacion basica y media
Estrategi | Roles Escuela Creacion de proyectos que DVU53-54
as para vinculen a la familia
estimular Establecimiento de acuerdos DVU45-52
la Orientacion académica a DVU57-60
participa padres
cion de Padres supervisor Del proceso de | DVU63-64
los ensefianza
padres en Calidad
el educativa
proceso responsable Conectividad | DVU61-62
educativ en pandemia
0 Director de Informacién | Desempefio DVU25-28
Grupos permanente escolar
Proceso
académico
Disciplina
medios | circulares | DVU2
whatsapp | 7-35
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Informes
pedagogic
0S
Docente Citar a padres DVvU38
Comunicacion | Deteccionde | DVU35-38
fluida debilidades y
Fortalezas
Motivar a DVU38-39;
participar DVUA41-43
Presionarlo DVUL110-
111
Formar a Estrategias DvuU9l
padres para trabajar
desde casa
Apoyo al Orientar a DVU98-102
trabajador padres en la
social formacion de
hijos
Relaciéon | Docentes | Muy buena Basada en El respeto DVvU87-90
Socio- -Padres La empatia
educativa
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[ANEXO C-4]
[Analisis de Entrevista MLG]

Anélisis 4. MED. Madre de Familia. Institucion Educativa Luis Carlos Galan Sarmiento = MLG

#L | Unidad de Significados

| Temas Emengentes

1. ¢;Hableme de qué manera participa usted en el proceso académico de su hijo y por qué?

1 Buenos dias me considero que participo activamente, ya que Nivel Alto de
participacion

2 ademas de ser una madre que esta atenta a los llamados de la Acude ante

3 institucion con respecto a las necesidades de nuestros hijos, Ilamados por

4 hago parte del consejo de padres y del consejo Directivo como citaciones y

necesidades

5 representante de los padres, en aras de mejorar la educacion de

educacion

6 nuestros hijos, no solamente del mio sino de toda la comunidad

7 estudiantil, tratando de incentivar a los demas papitos de que

Aporte: Incentivar

8 apoyen a los nifios porque si nos damos cuenta en los resultados

9 que tenemos, el nifio que mas se apoya, aungue el papa no

10 | tenga la educacion completaria para ayudarlos en el proceso es

rendimiento escolar

Caracterizacion:

14 | reflejado el acompafiamiento, participo activamente en eso,

15 | siempre estoy en la institucion al tanto de como va el proceso

16 | educativo, como van sus calificaciones, cuales son los deberes

17 | que tienen para entregar, como podemos mejorar a veces hay

18 | ciertos impedimentos con lo que nos ha traido la pandemia que

19 | hubo un bajon de los estudiantes a nivel de rendimiento

20 | académico y yo apoye siempre a mis nifios en todo momento.

2. ¢ Qué aspectos o situaciones lo motivan a participar en el proceso educativo de su hijo?

Amor motivante de

autonomia

proceso educativo de su hijo?

3. ¢Qué actividades que realice la escuela lo motivarian a incrementar su participacion en el

25 | Todas las convocatorias que hace la institucion, los llamados

Convocatorias

26 | de cualquier informe, yo siempre participo, eso me motiva

27 | porgue veo que la institucion también esta enfocada en el

Demostrar interés

en los nifios
28 | beneficio de los nifios, pues también necesitan
29 | acompafiamiento, ademas de eso ver los procesos que se llevan,
30 | pues nosotros como padres le traemos a la institucion ciertas Escuchar

31 | inquietudes, sugerenciasy siempre estan dispuestos a

inquietudes de

32 | escucharnos y en caso dado a implementarlas si es para

padres

33 | beneficio de los estudiantes.

Segundo Encuentro

1. ¢Como es su relacion con los docentes de sus hijos?

34 | Muy buena, yo tengo muy buenas relaciones con todos los

Muy buena

35 | docentes de la institucién, nunca he tenido problemas con ellos

220




36 | cuando me he acercado donde ellos por cualquier inquietud que

Escucha a

familiares

37 | hetenido, me las han resuelto o para darle como le decia antes Resuelven
inquietudes

38 | me hacerlo para hacer sugerencias y me atienden bien, siento que Aprendizaje mutuo

39 | dos estamos aprendiendo y la escuela creciendo, entiempo de Crecimiento
educativo

40 | pandemias nos ayudamos mucho de los profesores y ellos de

41 Nosotros.

Apoyo mutuo

2. ¢Cree usted que su participacion como padre de familia incide en el ren
de sus hijos?

dimiento académico

42 | Totalmente, como le decia antes, un nifio que sus padres lo

43 | abandonan, no porgue lo dejan, sino porgue no estan pendientes

44 | de su proceso de aprendizaje no tiene un buen rendimiento, como

45 le comente anteriormente un nifio que esté acompafiado por su

46 | padre, aunque este no sea el mas letrado siempre va a estar

47 mejor que aquel que no tienen acomparamiento.

3. ¢ Cual considera usted sera la opinion de su hijo (a) sobre su participacion activa en su proceso
académico?

48 | Ellos estan de acuerdo y saben que tienen una mamita que vela

Presencia constante

49 | por ellos, a veces hasta me dicen que yo en todas estoy, pero

50 | siento que eso a ellos les agrada porgue saben que eso a ellos

Satisfaccion:

51 les conviene y cuando hay alguna reuniéon me dicen mami

52 | ponte pilas gue hay reunién, yo pienso que es muy positivo

convivencia, interés

53 involucrase activamente pues siento gue esto los motiva mas.

Tabla general MED:

Universal | Centrales | Temas emergentes Lineas
Proceso | Participa | Nivelde | Alt | Padres comprometidos MLG1
educativ | cion de Part. 0
8 0 padres Caracterizacion | Acude | Dificultades MLG2-4
® familiar ante [ citaciones
2 Necesidades
o Consejo MLG4-5
w directivo como
z representante
< Seguimiento MLG14-17
29 académico
=c Sin formacion académica | MLG10
g Nifos si apoyo familiar | MLG11-13
i 8 Aportes Mayor rendimiento MLG9-11;
w m académico MLG42-47
o Mejorar la educacion MLG5-6
6 Incentiva el apoyo de otro | MLG7-8
@) padres
§ Estrategi | Roles Escuela Demostrar interésen los | MLG27-28
o as para nifios
E estimular convocatorias MLG25-26
< la- Escuchar inquietudes de | MLG30-33
participa padres
cion de Padres Amor | progreso MLG21-24
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los Autonomia
padres en guia
el Presencia MLG48-49
proceso constante
educativ Estudiantes satisfacci | atencion MLG50-53
Y on conveniencia

interés
Relacion | Padres- Muy buena Escucha a familiares MLG34-41
Socio- docentes Resolucion de inquietudes
educativa Aprendizaje mutuo

Crecimiento educativo

Apoyo mutuo
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[ANEXO C-5]
[Analisis de Entrevista MLL]

Anélisis 5. YBB. Madre de Familia. Institucién Educativa La Libertad =MLL

# |

Descripcidn protocolar

| Cod. Abierta

1. ¢;Hableme de qué manera participa usted en el proceso académico de su hijoy por qué?

1 Me considero una mama comprometida con el proceso académico Nivel de

2 de mi hija, tiene un buen desempefio en la institucion, tiene cinco participacion alto;
3 | afios de estar aqui , me siento bastante responsable y comprometida y
4 comprometida y agradada con el proceso académico gue ella ha responsable

5 tendio den esta institucion educativa.

2. ¢Qué aspectos o situaciones lo motivan a participar en el proceso educativo de su hijo?

6 Me motiva gue guiero gue ella sea cada dia mas una mejor. Aportes: Buena
7 persona, (til a la sociedad, buena hija, buena universitaria, persona,

8 buena madre, en general sea una persona de bien

3. ¢Qué actividades que realice la escuela lo motivarian a incrementar su participacion en el
proceso educativo de su hijo?

9 Me motivan las escuelas para padres, soy la persona encargada de Escuela para
padres
10 | latienda escolar y tengo la oportunidad de permanecer mucho
11 | tiempo en la escuela y eso es una ventaja, ya que siempre estoy
12 | aqui adentro y me entero y participo de todas las actividades que
13 | hace la escuela, soy personal activo gracias a Dios.
Segundo Encuentro
1. ;Coémo es su relacion con los docentes de sus hijos?
14 | Mi relacién es muy buena, hay mucha comunicacién con todos, Relacién padre —
15 | docentes y directivos. directivo muy

buena
comunicacion

2. ¢Cree usted que su participacion como padre de familia incide en el rendimiento académico

de sus hijos?

16 Aportes:

17 Acompafiamiento
18 efectivo

19

20 | crea una barrera en la comunicacion y el padre no se va a enterar

21 | de algunos aspectos de los cuales el padre de familia deberia

22 | enterarse y participar.

3. ¢ Cuél considera usted sera la opinién de su hijo (a) sobre su participacion activa en su proceso
académico?

23 | Ella piensa que es positiva mi participacion, sabe que yo soy muy

24 | activa. Veo mas actividad de participacion de los padres de

25 | familia del bachillerato que en la primaria, me llama mucho la

26 | atencidn esa situacion, no se porque sera, ya que por lo general el

27 | acompafamiento de los padres se da méas en los nifios pequefios

223




Tabla general:

Universal | Temas Temas Emergentes Lineas
Centrales
Proceso Participaci | Nivel Alto _Padres MLL1-5
o . . .
<3 educativ | on de de Part. comprometidos
386 o padres Padres responsables
we Aportes Acompafiamiento | MLL16-19
= 3 efectivo
O w Mejores personas MLL6-7
R Z S | Relacion | Padres Muy buena Comunicacion MLL14-15
& <« F | Socio- Directivos
Q 3 < | educativa
=0
x=2 Padres- Muy buena Buena MLL14-15
E E 8 docentes comunicacion

224




[ANEXO C-6]
[Analisis de Entrevista MVU]

Anélisis 6. No se. Madre de Familia. Institucion Educativa Valores Unidos = MVU.

# |

Descripcidn protocolar

| Cod. Abierta

1. ¢;Hableme de qué manera participa usted en el proceso académico de su hijoy por qué?

1 Siempre estoy con ellos acompafiandolo en todas sus actividades, Participacion
buena

2 apoyandolos en su proceso educativo, porgue quiero ellos sean

3 unos grandes profesionales y tengan la mejor educacion y no les Aportes:
profesionales y
mejora la
educacion

4 pase como aquellos padres que abandonan a sus hijos.

2. ¢Qué aspectos o situaciones lo motivan a participar en el proceso educativo de su hijo?

5 Lo que mas_me motiva es el respeto y el cumplimiento, que Aportes: Ser

6 cumplan desde nifios para gue cuando crezcan sean unas modelo_a sequir

7 personas responsables y cumplidoras de sus deberes y

8 obligaciones

3. ¢Qué actividades que realice la escuela lo motivarian a incrementar su participacion en el
proceso educativo de su hijo?

Estrategias para

estimular

participacion:

9 En las reuniones educativas es bueno participar, son las que mas
10 | me motivan pues en ellas se entera uno de toda la dindmica de la
11 | escuelay dan claridad sobre los aspectos en los que yo como

12 | mamé debo apoyar a mis hijos

Escuela, reuniones
educativas

Segundo Encuentro

1. ¢ Cémo es su relacion con los docentes de sus hijos?

13 | Excelente, porgue son unos docentes que le exigen al nifio y a Relacién padres —
14 | nosotros como padres para que también les podamos apoyar a ellos docentes: apoyo
15 como docentes. mutuo

2. ¢Cree usted que su participacion como padre de familia incide en el rendimiento académico
de sus hijos?

16 | Si. Claro incide mucho porque todo no se lo podemos dejar a la Ensefianza: inicia
17 | escuela'y menos al docente, todo el proceso de los nifios inicia en en casa,

18 | la casa, nosotros como padres tenemos la responsabilidad de formacion en

19 | educarlos también sobre todo en valores, en los primeros afios de valores

20 | vida

3. ¢ Cuél considera usted sera la opinién de su hijo (a) sobre su participacion activa en su proceso
académico?

21 | Ellos piensan gue soy una madre muy comprometida, muy Padres

22
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Tabla general MIEVU:

Universal | Temas Temas Emergentes Lineas

Centrales
Proceso Ensefianza | Inicia en casa Valores MVU16-20
educativ | Participaci | Nivel Muy Padres MVU1-2;

Q 0 on de part. | bueno | comprometido | MVU21-22

L s

8 Padres

T participativos

o Aportes Ser Modelo a sequir MVU5-8;

= Mejorar la educacion MVU2-3;

2 Profesional MVU2-3;

-0 Estrategi | Roles Escuela Reuniones MVU9-12

= E as para educativas

< « estimular

8 |

A participa

W cion de

pd los

Q padres en

Q

e el

% proceso

= educativ

o 0

E Relacién | Padres- Muy buena Apoyo mutuo | (MVU13-15)
Socio- docentes
educativa
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[ANEXO C-7]
[Analisis de Entrevista ELG]

Anélisis 7. EPP. Estudiante. Institucién Educativa Luis Carlos Galan Sarmiento =ELG

#L | Unidad de significados

| Temas emergentes

1. ¢Participan o no tus padres en el acompafiamiento de tu proceso educativo? ¢ por qué?

1 Claro que participan, ellos siempre han estado pendiente de Nivel de part. alto

2 nosotros, de que hacemos en la institucion, si nos fue bien o mal,

3 como nos sentimos, como nos tratan en la institucion, si nos pasa Seguimiento

4 algo, si_ cumplimos nuestros deberes, si tienen alguna académico

5 inconformidad se acercan a la escuela, exponen la situacion y Acuden ante
inconformidades
educativas

6 tratan de llegar a un acuerdo con los docentes Relacion padres-
docentes

2. ¢Como crees que debe ser la participacion de los padres de familia en el proceso educativo de

sus hijos?

7 Ellos deben estar pendiente de nosotros, es como si ellos también Rol de padres:

8 estuvieran estudiando, pero no tan directamente, sino Apoyo formativo

9 indirectamente, que lo que nos afecta a nosotros, también les Presencia

10 afecta a ellos, por eso deben estar pendiente de sus hijos. constante

3. ¢Qué acciones o0 eventos motivarian a tus padres a participar en tu proceso

11 | Creo que algunas dinamicas que plantee el Consejo académico

Dinédmicas del

consejo docente

familiar
Tabla general: EPP
Universal | Centrales | Temas emergentes Lineas

Proceso Particip | Nivel de | Alto | Padres comprometidos ELG1-2
i educativ | acién Part,
= 0 de Caracterizacion Acude ante Inconformid | ELG5
':(J padres | familiar ades
e educativas
S22 Nifios si apoyo familiar ELG12-13
E '<T: Estrategi | Roles Escuela Dinamicas del consejo ELG11-13
< 8 as para académico
d B estimular Padres Necesidad Apoyo ELG7-9
0o la N formativo
Zz @ | participa Amor Presencia ELG9-10
*8 9 cion de constante
g o los Padres- | Muy buena Escucha a familiares ELG5-6
) e padres en | docente Resolucién de inquietudes
E el S
EE: proceso
a educativ

0
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Analis

[ANEXO C-8]
[Analisis de Entrevista ELL]

is 8. Estudiante. Institucion Educativa La Libertad =ELL

#L

| Descripcién protocolar

| Cod. Abierta

1. ¢Participan o no tus padres en el acompafiamiento de tu proceso educativo? ¢ por qué?

1 Si. Me ayudan mucho sobre todo cuando tengo dificultades con Participacion alta:

2 actividades que no entiendo, ademas estan pendientes de como apoyo académico,

3 | estan mis relaciones con docentes y comparieros. Orientacion
relaciones
sociales

2. ¢Como crees que debe ser la participacion de los padres de familia en el proceso educativo de

sus hijos?

4 Pienso que debe ser de apoyo, en mi salon de clases tengo Aportes: Mayor

5 | conacimiento de que muchos compaiieros no tienen el rendimiento

6 | acompafiamiento de sus padres y tienen muchas dificultades con académico

7 las diferentes areas.

3. ¢ Qué acciones 0 eventos motivarian a tus padres a participar en tu proceso

8 Hacer actividades didacticas en conjunto entre padres y Estrategias:

9 estudiantes para que los padres conozcan las necesidades de sus Actividades

10 | hijos y a la vez los profesores puedan intervenir y aconsejar a didécticas entre
11 | esos padres para que estén méas pendientes de sus hijos. padres- docentes

e hijos

Tabla general:

Universal | Temas Temas Emergentes Lineas

Centrales
Proceso | Participa | Nivelde | Alto | Apoyo académico ELL1-2

= educativ | cion de Part. Orientacion de ELL2-3

p 0 padres relaciones sociales

w Aportes Mayor rendimiento ELL4-7

§ académico

S Estrategi | Roles Escuela Actividades ELLS-12

< as para didéacticas entre

;:" o estimular padres- docentes e

13 la hijos

WE | participa

= 8 cion de

© > | los

o0

I w padres en

ao el

O roceso

P o | Proces

x O educativ

Lx 0

a o
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[ANEXO C-9]
[Analisis de Entrevista EVU]

Andlisis 9. Estudiante. Institucién Educativa Valores Unidos = EVU

#L | Descripcion protocolar

| Cod. Abierta

1. ¢Participan o no tus padres en el acompafiamiento de tu proceso educativo? ¢ por qué?

1 Mis padres siempre estan pendientes de mis actividades, me

2 ayudan a hacer mis taras porque me aman.

sus hijos?

2. ¢Como crees que debe ser la participacion de los padres de familia en el proceso educativo de

3 Que siempre estén pendiente de nuestras actividades, que saquen

Aoortes:

4 tiempo para ayudarnos y estén pendientes de nuestra formacion. Acompafiamiento
5 | Y orientandome para gue me porte bien. efectivo
3. ¢Qué acciones 0 eventos motivarian a tus padres a participar en tu proceso
6 Reuniones del colegio porque alli se dice como les fue en el Estrategias
7 colegio. Reuniones
educativas
Tabla general:
Universal | Temas Temas Emergentes Lineas
Centrales
Proceso Participa | Nivel de | Alto Apoyo académico | EVU1-2
educativo | cion de Part.
o padres Aportes Acompafiamiento | EVU3-5
< @ efectivo
J0 Estrategias | Roles Escuela Reuniones EVUG-7
a 8 para educativas
> 3 estimular
O m la
RZS | participaci
&« F | O6ndelos
O 5 < | padresen
=0
o = D | el proceso
E E B educativo
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[ANEXO C-10]

[Anélisis de Entrevista Grupo focal Directivos]

Analisis 10. Grupo focal con directivos docentes. La participacién de los padres de familia en el proceso
educativo de los estudiantes = GF#R

#L | Descripcién protocolar | Cod. Abierta

R

1 La institucion educativa Las Gaviotas tiene tradicion en términos Participacion de

2 de la participacion de los padres de familia, ya que la institucion padres muy alta:

3 | nace como un centro de capacitacion para adultos, y en ese sentido de
pertenencia

4 sentido ellos fueron artifices, ayudaron a construir desde el punto Familiares

5 de vista fisico, hoy esa participacion se ha conservado y se contribuyeron a la
construccion de la
escuela

6 evidencia en la participacion en las escuelas de familia, en las

7 reuniones de padres de familia que se convocan es de un 95%, es

8 una participacion bastante grande desde sus inicios y aun se

9 mantiene, con relacion a la participacion en las escuelas de Escuela para padres

10 | familia es tradicion la participacion de los padres en ellas,

11 | inclusive antes de que se estableciera la normatividad de la Fortalecida en

12 | mismay fue una de las fortalezas que se evidencio en la pandemia

13 | pandemia fue que al encontrar una familia fortalecida ayudaron

14 | bastante pero también se convirtieron en una barrera al ser padres

15 muy exigentes, por lo tanto armonizar entre esos padres que Padres exigentes

16 | exigeny ese grupo pequefio que no generan una exigencia es con la escuela

17 | complejo. Se evalug la participacion de la familia en el proceso

18 | de formacion y acompafiamiento de los alumnos como excelente, Participacion alta

19 | de acuerdo a todo lo revisado se ha podido observar que Padres de gobierno

20 | fundamentalmente quienes lideran mucho de los procesos a nivel escolar

21 | de las instancias del gobierno escolar de parte de los padres de profesionales

22 | familia son padres con mucha formacion académica. A veces

23 | existen muchas tensiones, reclamamos la participacion de las

24 | familias, pero muchos de ellos cuando empiezan a participar lo Padre supervisor

25 | hacen a nivel de secretarias de educacion, saltandose los ante secretaria de

26 | conductos regulares en la solucion de las situaciones, participan educacion salta

27 | como veedores en los procesos escolares. Creemos gue no tienen canales regulares

28 la formacién para entender las dinamicas de la escuela, Padres informacion

29 | desconociendo que nuestro interlocutor tiene diferentes facetas y no adecuada_a

30 | que frente a ese interlocutor ese padre de familia no puede dar secretaria de

31 | las mismas respuestas pues la formacion es diferente. Nuestra educacion

32 | comunicacién tiene que ser mas profesional.

Informante 2YA

33 | Adiferencia de la institucion educativa Gaviotas, en la institucion |
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34 | educativa San Lucas es poca la participacion activa de los padres

35 | de familia lo que no implica que cuando se les cita a reuniones

36 de padre de familia aproximadamente el 80% de ellos asistan a

37 las reuniones, pandemia nos mostré algo muy particular sobre

38 | todo en basica primaria, se logré mantener el 95% de los

39 | estudiantes con el apoyo de los padre de familia y se logré

40 | identificar que es desde la institucionalidad que no se hacen los

41 procesos de convocatoria a los padres de familia. Es importante Aporte:

42 lo que se logra observar que en los centros no escolares el Acompafiamiento

43 | acompafiamiento de los padres incide de manera importante en efectivo

44 | el estudiante hasta grado 11. Se ha podido demostrar que en los Aporte: Mayor

45 | procesos donde los padres acompafian de manera permanente a rendimiento

46 | sus hijos es donde se obtienen los mejores resultado academico

47 académico y profesionales porque se proyectan inmediatamente Aporte: Deseo de

48 | alauniversidad, por lo tanto la participacion de los padres superacion

49 | de familia es un factor que coadyuva a la eficacia escolar, Aporte: Mejora la
calidad de la
educacion

50 | es decir, es necesario identificar todos esos factores de la

51 | participacion de los padres de familia que realmente podrian

52 | innovar en el proceso educativo modificando ese 80% de

53 | instituciones a nivel distrital que estan en niveles C y D,

54 | lo que implica que la educacién gue se esta ofreciendo no es

55 | la que necesita la ciudad y en consecuencia revisar qué vision de

56 | escuela tendremos a futuro.

Informante3.YO

57 | Inicio haciendo un analisis, que influye mucho el territorio y. Influencia del

58 | contexto donde se encuentren las escuelas, Fé y Alegria las contexto

59 | Américas es una institucién que se encuentra en la comuna 6,

60 | que es una parte de Cartagena con muchas demandas sociales,

61 Movilidad social

62

63

64 | estudiantil como de la familia, esto no impide que el

65 | acompafamiento de la familia esté siempre presente, por lo cual Escuelas de familia,

66 se dejé de Ilamar escuela de padres a llamarse escuela de participacion de

67 | familia, se decidio romper con esa tradicion porque realmente a cualquier miembro

68 | las convocatorias asisten diferentes personas del grupo familiar familiar

69 | (nosolo los padres). Se revisd el comportamiento de los

70 | familiares antes de pandemia, en pandemia y después de Participacion

71 | pandemia, esa participacion antes de pandemia habia menos incremento en

72 | conexion e interaccion de los padres de familia con la escuela, pandemia por

73 | durante la pandemia se logré conectar mas del 85% de los nuevos medios de

74 | padres y en postpandemia sequimos conectados y no hemos comunicacion

75 | perdido esos grupos que tenemos con los diferentes docentes.

76 | Este afio llevamos tres convocatorias que ha tocado realizarla

77 | por grupos ya que en el aula multiple con la que contdbamos

78 | para este tipo de reuniones antes de la pandemia escasamente se

79 | llenaba, en la actualidad se deben realizar las convocatorias a

80 | grupos més reducidos y eso si, conectando al equipo sicosocial Reuniones

81 | que estén realizando un trabajo muy importante para que los educativas con
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82 | padres sigan apoyando y conectando a los estudiantes al tener apoyo del equipo
psicosocial

83 | més conciencia sobre todo los de bésica primarias que son los Profesionales en

84

85

86 | exigencia. Tener la escuela conectada con la familia es un

87 proceso en gestién comunitaria muy importante si queremaos

88 | mejorar el nivel académico de los estudiantes

Informante4.D

89 | Anivel institucional se pueden considerar tres aspectos

90 | fundamentales que se consideran para tener un manejo con los

91 | padres de familia. En el 2020, para el inicio de la pandemia hubo

92 | una gran responsabilidad por parte de la institucion educativa, por

93 parte de los docentes y por parte de los padres de familia. Se sintid Participacion

94 | la preocupacion y acompafiamiento por parte de los padres de incremento en

95 | familia a pesar de la falta de conectividad se logrd el contacto pandemia

96 | mediante las entregas de guias y fuer asi que en 2020, el 97.8%

97 | de la poblacion escolar finalizo satisfactoriamente su aspecto

98 | académico, no como se queria, pero se hizo lo posible por lograr

99 | el 100%. Se observo una novedad que aquellos estudiantes que

100 | tenian conectividad eran los que menos se conectaban, al

101 | momento de realizar encuestas con los estudiantes se

102 | evidenciaban estos resultados. En el afio 2021, el 96.9% de la

103 | poblacion estudiantil logro finalizar satisfactoriamente, bajé con

104 | respecto al 2020 pero se logré realizar un analisis fue de que

105 | aquellos estudiantes que tenian conectividad eran los que menos

106 | se conectaban, pero aquellos que tenian internet prestado o

107 | compraban datos eran los que mayormente se conectaban y nos

108 | dimos cuenta que mucha poblacion venezolana empezaron a Movilidad social

109 | devolverse a su pais y esto también ayudd a disminuir la cantidad

110 | de estudiantes que terminaron el afio escolar con respecto a 2020.

111 | Otro aspecto fundamental para mantener esa participacion de los Participacion

112 | padres de familia se considera que los chats gue mantienen los incremento por

113 | docentes con los padres de familia ha mantenido la conexion entre nuevos medios de

114 | ellos, ahora en la presencialidad es un reto cambiar la manera en comunicacion

115 | gue se venia manejando, ahora los chats solamente es para

116 | informacion y para realizar los llamados para gue se acerguen a

117 | lainstitucion educativa. Se puede concluir gue la participacion de

118 | los padres de familia en la pandemia fue fundamental, la escuela

119 | no habria podido ser en el 2020 y 2021 sin esta participacion

120 | activay por tanto es uno de los retos que tiene que mantener la

121 | escuela en la presencialidad, pero si somos conscientes la Acuden ante

122 | participacién de los padres de familia es solo en las reuniones, reuniones

123 | pero en el procesos educativo del nifio, los padres con un nivel Participacion:

124 | académico mas alto ya saben y tienen mayor responsabilidad con Influencia del nivel

125 | el proceso que con aquellos gue tienen poca formacion. Los académico

126 | padres de familia en la mayoria de los casos asisten a las reuniones Acuden ante:

127 | convocadas solamente por evitar los reiterados llamados de Evitar llamados de

128 | atencidn de la escuela y que no vayan a devolver al alumno, en atencion y

129 | vez de realizarlo por el acompafiamiento del proceso educativo de devolucién de hijos

130 | su hijo, es decir, se tiene un enfogue errado de la asistencia a las
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131 | reuniones. Una de las estrategias seria motivar a los padres de Estrategias:

132 | familia a participar en el gobierno escolar y de alli comenzar a vincular a padres al
gobierno escolar

133 | movilizar a los demas. Propongo hacer direcciones de padres de Crear direcciones

134 | familia, asi como hacemos direcciones de grupo, en donde se les de padres

135 | oriente cual es su participacion, pero también se le oriente sobre

136 | el horizonte institucion y cuales son las metas establecidas en la

137 | escuelay se concientice de su responsabilidad en el logro de las

138 | mismas, de la mision y visién de la escuela y su participacion

139 | activa en el gobierno escolar. teniendo en cuenta que esta se

140 | inicia desde que lo matricula en la escuela, pero que su rol va mas

141 | all3 el hace parte fundamental del proceso educativo de su

142 | acudido. Las escuelas de familia son muy importantes para Escuelas de familia

143 | oriental y comprometer a los padres para que se vinculen al

144 | proceso.

Informante5.J

145 | Hay dos tipos de participacion de los padres de familia en el Tipos de

146 | proceso educativo, una formal y otra informal, la formal se trata participacion

147 | de la establecida en la ley, ejemplo, la conformacion del consejo

148 | de padres de familia etc. Y la informal es la gue es espontanea del

149 | padre del padre de familia, mi escuela permanece llena de padres

150 | adiario, pero cual la participacion. Ellos matriculan a sus hijos a

151 | laescuelay los llevan y los traen, y eso es una participacion, pero

152 | creo muy importante definir la labor de la escuelay la de |a Sugerencia;
Delimitacion de
funciones

153 | familia, porque en la escuela cuando los nifios no van muy bien

154 | los maestros pretenden que los estudiantes tengan unos tutores, o

155 | que el padre de familia se convierta en el tutor del proceso

156 | educativo y me distancio de esa postura pues considero que los Rol decente:

157 | expertos en esa formacion son los docentes, la escuela es la ensefar

158 | experta en la formacion y debe darsela toda y no pretender

159 | endilgarle esa responsabilidad al padre de familia, hay que

160 | delimitar las funciones que le corresponden a cada uno, para los

161 | padres de familia las contempladas en la Ley 115 y el decreto Rol padres leyes

162 | 1290, como la escogencia y el modelo de educacion que quieren

163 | para sus hijos,hay participacion que la escuela tendria que

164 | empezar a valorar,como por ejemplo cuando un papa el

165 | comprometido con la compra oportuna de los Utiles escolares de

166 | su hijo, el uniforme,esto es su responsabilidad como padre, pero

167 | también est haciendo una participacion, hay que hacer un trabajo Diagnostico de

168 | desde la escuela y es determinar el nivel de academia de nuestros nivel académico de

169 | padresy a la vez con base en ello, el nivel de participacion, lo que padres para la

170 | pienso es que cuando esa participacion del padre de familia va vinculacion de

171 | unida a la de los docentes y directivos, se da un mejor contexto responsabilidades

172 | para que el estudiante aprenda, la escuela tiene la responsabilidad

173 | de direccionar ese tipo de participacion, de tal manera que eso

174 | sirva para la formacion de aprendizaje, pero también en la

175 | formacion de sujetos, como una persona con valores. A veces la

176 | escuela tiene la percepcion que los padres de familia tienen que

177 | hacer como padres esa labor que le corresponde a la escuela, con
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178 | el hecho de que los padres traigan a sus hijos a la escuela y no

179 | deserten, lo considero una gran participacion, la otra labor de

180 | ensefianza le toca a la escuela. Antes de pandemia se realizaron Escuelas de familia

181 | escuelas a padres de familia relacionadas con cursos de

182 | formacion para ellos con el Sena u otras entidades y charlas de

183 | formacion desde el equipo de bienestar. Se han dado experiencias

184 | significativas con los padres de familia, como fue el hecho de que

185 | un grupo de papas se apropiaron del proyecto de banda de paz, Creacion de

186 | mediante la creacion de un comité, y se ha visto mas compromiso proyectos que

187 | de parte de los padres en relacion con el aporte al avance del vinculen a la

188 | proyecto (compraban los uniformes a los integrantes y los familia

189 | acompafiaban en las practicas y funciones), considero muy

190 | importante la participacion de padres en el apoyo de los

191 | proyectos institucionales, en el proceso académico de sus hijos,

192 | en la compra de Utiles y recursos de sus hijos y el control de la

193 | escuela en el gobierno escolar, consejo directivo y consejo de

194 | padres de familia. En la actualidad el consejo de padres de Barreras:

195 | familia y la asociacion de padres de familia son una debilidad de Desorganizacion de

196 | laescuela, se requiere que esa participacion sea mas consejosy

197 | democratizada y mas organizada, en términos generales que asociacion de

198 | sea mas efectiva atendiendo a todo lo que podrian contribuir padres de familia

199 | y aportar los padres sin desconocer y demeritan la participacion

200 | gue tienen. Con la nueva ley que saco el gobierno en el afio 2020,

201 | sobre la obligatoriedad de la realizacién de las escuelas de padres

202 | y la posibilidad de imponer sanciones a los padres que incumplan

203 | ono asistan a las actividades convocadas por la escuela.

205 | Considero se debe elaborar un documento y socializar con los Sugerencia:

206 | padres sobre las responsabilidades de ellos y sobre todos delimitacion de

207 | delimitar las responsabilidades de cada uno de los miembros de funciones

208 | la comunidad educativa. La escuela debe tener un plan de

209 | fortalecimiento para mejorar las relaciones de la escuela con los

210 | padres de familia una de ellas es mejorar la comunicacién con los

211 | padres de familia,ademas de fortalecer la participacion de los

212 | padres desde el consejo de padres y la asociacion de padres de

213 | familia, tener una escuela virtual de padres de familia donde se

214 | puedan abordar diferentes aspectos del proceso educativo o de Rol de la escuela:

215 | formacidn laboral para los padres de familia y charlas de pautas Escuelas de familia

216 | de buena crianza dependiendo del nivel evolutivo de los virtuales de
formacion

217 | estudiantes y temas de educacion. Hacer una buena Rol del director de

218 | caracterizacion de los padres de familia, manejar una base de grupos:

219 | datos, labor gue le corresponderd a los profesores, por ejemplo Caracterizacion

220 | cada director de grupo maneje un directorio con todos los datos familiar

221 | relevantes de los padres de familia, y por ultimo realizar jornadas

222 | de integracion para los padres de familia lideradas por los Rol del docente:

223 | docentes pues son ellos quienes tienen las competencias para Jornadas de
integracion

224 | abordar estas tematicas dirigidas a padres de familia. Desde la

225 | secretaria de educacién también se deberia establecer un recurso Rol de la secretaria

226 | adicional a las instituciones para cumplir con esta serie de de educacion:

227 | actividades para involucrar efectivamente al padre de familia a la inversion

228 | escuela econémica para
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actividades de
integracion

Informante6.JL

229

La institucién educativa 20 de julio situada en un contexto

Caracterizacion:
vulnerabilidad

230 | bastante vulnerable, los padres participan en un 90 % y no solo Participacion alta
231 | enreuniones, sino en todo tipo de eventos que se les convoca, Reuniones y
consejos
232 | consejo directivo, consejo de padres, en este Ultimo un poco Desorganizacion de
233 | desorganizados y no se ha conformado la asociacion de padres consejos
234 | de familia a pesar de que institucion tiene 36 afios de fundada, Falta de asociacion
235 | esto debido a que ya esa organizacion no les representa ingresos, de padres
236 | por el contrario, un gasto de dinero y de tiempo
Tabla general:
Universal | Temas Temas Emergentes Lineas
Centrales
Proceso Participa | Influencia contexto GF3R57-58
educativ | cion de Nivel académico GF4R123-125
0 padres Tipos Formal Establecidas GF5R145-148
por la ley:
consgjo de
padres
Informal espontanea GF5R148-150
Nivel | Alt | Participativos GF6R229
de 0 En_pandemia GF1R12-13;
Part, incrementd GF3R69-75;
C>> GF4R93-99
e GF3R74-75;
g GF4R111-117
)
0 Sentido de GF1R1-3
o] pertenencia
[92]
L
(@)
2
ol GF1R4-5
-
L
pd
L
<
—
S GF1R19-22
<
L
<
—
'-'DJ Barreras Comunicacion GF1R27-32
Z
‘©
Q
<
o
8 Desorganizacion de los GF5R194-
[0 consejos y asociacion de padres | 200;
g de familia GF6R231-232
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Falta de asociacion de padres

GF6R232-235

Acude ante | Dificultades

citaciones

Necesidades

GF2R35-37

Reunidn de
padres

GF4R121-123

Consejo directivo
como

representante

GF6R229-231

Evitar llamados

GF4R126-131

Caracterizaci de atencion y
on familiar devolucion de
hijos
Situacion de vulnerabilidad GF3R60;
GF6R228-229
Profesionales en bésica GF3R83-85
primaria
Movilidad Familias GF3R61-63;
social desplazadas GF4R107-110
Migrantes
venezolanos
Aportes Acompaiamiento efectivo GF2R42-44
Mayor rendimiento académico GF2R44-47,
GF3R86-88
Mejorar la educacion GF2R48-49
Deseo de superacion GF2R47-48
Sugerencias | Delimitacion de funciones GF5R152-
153;

GF5R204-207

Estrategi
as para
estimular
la
participa
cion de
los
padres en
el
proceso
educativ
0

Roles

Secretaria Inversion de recursos para GF5R223-227
de actividades de integracion

educacion

Escuela Creacion de proyectos que GF5R184-191

vinculen a la familia

Reuniones Con apoyo GF3R79-82
educativas del equipo
psicosocial
Escuela para | Asistenciade | GF1R9-14;
padres/ diferentes GF3R64-69;
Escuela de miembros de | GF4R142-
familia la familia 144,
GF5R180-183
Virtuales de GF5R212-216
formacion

Vincular a padres en el
gobierno escolar

FG4R131-133

Crear direcciones de padres

GF4R133-139

Diagnostico de nivel
académico de padres para la
vinculacion de
responsabilidades

GF5R167-173
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Fortalecer relaciones
comunicativas con padres de
familia

GF5R207-212

Padres supervisor | A nivel de GF1R23-27
secretaria de
educacion
Exigentes | Con la escuela GF1R14-17:
GF3R85-86
Leyes 115 | Escogenciay GF5R160-166
y Decreto | modelo de
1290 educacion
Cumplimiento_de
deberes Utiles y
uniformes
Dir r r rizacion familiar GF5R216-220
Grupos
Docente Ensefiar y formar a los GF5R156-158

GF5R220-223
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[ANEXO C-11]

[Anélisis de Entrevista Grupo focal Familiares]

Analisis 10. Grupo focal Padres. La participacion de los padres de familia en el proceso educativo de los
estudiantes = GF#F

#L | Descripcion protocolar

Cod. Abierta

Informante 1.E

1

(N |0 B (W|IN

En Pandemia:

9 Una situacion gue observe en tiempos de pandemia con una

10 | vecina fue la falta de responsabilidad para con el cumplimiento
11 | de los deberes de sus hijos, en el sentido de hacerle las tareas

12 | para que pudiesen cumplir con la entrega de las guias de trabajo,
13 | sin la conciencia de gue cuando no se hace un verdadero

14 | acompafiamiento al hijo, no se trata de hacerle las tareas, sino de
15 | acompafarlo en el proceso de ensefianza aprendizaje, 1o que se
16 | hareflejado al reflejado en el regreso a la presencialidad es que
17 | la profesora ha manifestado que esos nifios fueron promovidos, o
18 | sea se ganaron estos dos afios de pandemia, mientras estuvieron
19 | enlacasay ahora en presencialidad nos demuestran las

20 | competencias gue supuestamente deberian tener por haber

21 | presentado una gruias bien desarrolladas, las cuales daban cuanta
22 | de la apropiacion de unas competencias.

Hacian tareas a

Consecuencia:

Informante3.N

23 | Lavirtualidad sirvi6 para que nosotros los que hicimos

24 | acompafiamiento en mi caso a mi nita refrescara los

25 | conocimientos que desde hace mucho tiempo no repasaba, lo otro

26 | que observe fue que mi nieta era muy timida para hacerle

27 | preguntas a la profesora y en ese tiempo yo la impulsaba a gue se

28 | atrevieray le preguntaréd a la profesora sobre todas esas

29 | inquietudes que tenia, lo que le ha ayudado a ser mas expresiva y

30 | dejar un poco la timidez

Informante4.F

31 | Pienso gue el hecho de que un padre de familia participe 0 no en Influencia:
32 | laeducacion de sus hijos se debe también a haber tenido una buena Crianza
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33 crianza, esto es un proceso gue muchas veces se repite, si la

34 crianza fue buena, ellos serén unos buenos padres, si no fue asi,

35 | repetiran las mismas malas conductas con_las gue los criaron a

36 | ellos, se repetira la falta de interés y la desatencion. También

37 | influye el entorno en el que se crie el estudiante, en este barrio se

Influencia:
contexto

38 | ve mucho que los padres juegan cartas todos los dias, se gastan el

39 | dineroy no cocinan para sus hijos, no los acompafan a ir al

40 colegio, los encuentra uno siempre en la calle.

Caracteristicas:

Informante 5. K

41 La comunicacion con los hijos es muy importante, dialogar con

42 ellos todos los dias, saber que hicieron en la escuela, gue tareas le

43 colocaron y en las cuales necesitan acompafiamiento, ensefiar a 1os

44 hijos a gue se atrevan a comunicar las necesidades que tienen.

45 Dedicarles tiempo a los hijos para afianzar esos conocimientos gue

46 le han impartido en la escuela. El acompafiamiento en la escuela

Rol de padres:
amor,

comunicacion,
progreso guia,

47 fortalece el caracter y el autoestima de los hijos, se sienten fuertes,

48 sienten que tienen a personas que los respaldan, ademas

49 | desarrollan el sentido de la superacién, aprenden a tener el control

50 de sus emociones, en definitiva son estudiantes que saben

51 desenvolverse en todas las situaciones de la vida escolar, inclusive

52 en los momentos de dificultad.

Informante 6. SH

53 Por medio del acompafamiento a mis hijos, me di cuenta de mi

54 falta de paciencia para ayudarlos, porgue terminaba frustrada y

55 maltratandolos algunas veces, esa situacion me hizo comprender

56 gue debia recurrir a otras personas y decidi contratar a otras

57 personas gue los acompariaran en el desarrollo de sus tareas en las

58 gue ellos solicitaban o cuando yo observaba gue necesitaba ayuda.,

Informante 7.N

59 | EI éxito en este proceso de la crianza y acompafiamiento en la

60 | escuela inicia con las pautas de crianza, valores y buenos modales

61 | que se den desde casa, saber dénde estan los hijos a toda hora y

62 | todo momento, muchas veces salen para biblioteca y cogen para

63 | otros lados, y cuando el docente Ilama al padre de familia, este lo

64 | que hace es ensafiarse con el docente. Otro factor que influye en

Ensefianza inicia
en casa con
valores

65 la desatencion de los hijos esta en la sexualidad de muchas nifas

66 a temprana edad, embarazos no deseados, esas nifias no se han

67 educado ellas mismas y cuando llega el momento de criar a sus

68 | hijos no lo saben hacer. También se da el caso de que en estas

69 | comunidades se da mucho el cambio de comparieros sexuales,

70 | tienen hijos de varias parejas y le dan prioridad al hijo del marido

71 | de turno, los otros hijos quedan relegados y poco atendidos, los

72 | hacen sentir como un estorbo y no los atienden en su proceso

Caracteristicas:

73 | educativo. Propongo la estrategia de capacitar a los padres

74 | mediante charlasy obras de teatro donde se simulen situaciones

75 | de lavidareal y al final re hagan reflexiones y orienten sobre el

76 | manejo correcto de las situaciones, en donde los padres caigan en

Capacitacion a
padres

77 | cuenta de los errores y fallas que estdn cometiendo en la crianza y

78 | apoyo a sus hijos. Hacer escuelas de familia dirigidas por personas

79 | especializadas, psicologos que orienten a esas madres y las hagan

Escuela de
familias
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| 80

| caer en cuenta de su responsabilidad.

Tabla general:

Universal | Temas | Temas Emergentes Lineas
Central
es
Proces Influencia Crianza GF4F31-36
o Alto Apoyo GF1F1-8
educati academico de
Vo En pandemia | hermanos
Nivel de Hacian tareas | GF2F9-15
Part. a estudiantes
Postpandemia | Consecuencia: | GF2F16-22
debilidad en
competencias
Participa Falta Qe _herramientas GF6F53-58
g cion do Barreras pedaqoql'cas generan
= padres fry~stra<:_|on _
S Nifios sin apoyo familiar GF4F38-40;
) Descomposici | Familias GF7F68-73
0 Caracterizacion on social disfuncionales
2 familiar Padres GF7F64-68
Ty inmaduros con
8 poca edad
o Aportes Elueva autoestima del nifio GF5F47-48
= Bienestar estudiantil GF5F50-52
> Deseo de superacion GF5F49
w Control de las emociones GF5F49-50
§ Estrate | Roles Capacitacién a padres GF7F73-78
S gias Escuela para | Con apoyo de | GF7F78-80
< para Escuela padres/ equipo
;:" estimul Escuela de psicosocial
- arla familia
'-'QJ particip Padres Amor progreso GF5F43-47
z acion Autonomia
O de los gg_i_a__
g | padres comunicacion | GF5F41-43
Qo en el
Q proceso
= )
24 educati
I Vo
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