Nl

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS
DOCTORADO EN EDUCACION
DISENOS PEDAGOGICOS Y LA PLANIFICACION DE
LOS APRENDIZAJES EN CIENCIAS SOCIALES

LA FORMACION PARA LA PAZ DESDE LA EDUCACION EMOCIONAL EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA EL CHAIRA JOSE MARIA CORDOBA

Tesis Doctoral presentada como requisito para optar al grado
de Doctor en Educacioén

Autor: Léeyder Avelino Hurtado Rojas

Tutora: Dra. Maria Josefina Machuca

Caracas, enero de 2026



REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
RECTORADO

N°20260134-57-516

“LAF ORMACI(')N, PARA LA PAZ DESDE LA E,DUCA,CI(')N EMOCIONAL EN
LA INSTITUCION EDUCATIVA EL CHAIRA JOSE MARIA CORDOBA”

POR: Leyder Avelino Hurtado
Pas . AY233994

Tesis del Doctorado de Educacion, aprobada en nombre de la Universidad Pedagogica
Experimental Libertador por el siguiente Jurado, a los 13 dias del mes de enero de 2026.

E]

-’t,.':f

riﬁk .,_*E:ﬁ

Dra. Maria Josefina Machuca

- Dra. Noemi Frias
CLN'V-3976312 C.I.N°V-4.167.538

(Tutora)
@ 210}
.

HQ -EI"FP"J‘
% ln.l':zgr

. "'l."-t hﬁg

Dra. Mariela Alejo Dr. Juan Jos¢ Obando Dra. Maria Teresa Centeno
C.I. N° V-6.861.762 C.I.N°V-5.114.618 C.I. N° V-3.986.166

026013

457516

La presente acta se encuentra registrada en la Coordinacién de Estudios de Postgrado del Instituto Pedagdgico de
Caracas, bajo el N° de Control:



Tabla de Contenido

Presentacion
INErOAUCCION. ... 1
FASE |
APROXIMACION A LA REALIDAD DE ESTUDIO .....c.iiiiieiii e 4
Contexto personal que motiva la realizacion del estudio.............cccccccvveeennnnnn. 9
Contextualizacion de la investigacion............coooiiiiii i 11
Descripcién de la situacion problematica. ..., 13
Propésito general de la investigacion............cooviiiiiiiii i 15
Propdsitos especificos de la investigacion............coooiiiiii i 15
B 1113 T T [ PP 15
FASE I
SUSTENTOS TEORICOS. .. ..o 19
Antecedentes de la iNvestigacion.......... ..o 19
Antecedentes internacionales. ........ ... 19
Antecedentes NAaCIONAIES. ..o 23
SUSEENIOS CONCEPLUAIES. ... ciie e e e ee e e 26
Formacion en COMPELENCIAS. ... ... .o 26
Competencias ciudadanas como ejes generadores de Paz...............cccceevvvvvnnnn. 28
COMPELENCIAS COGNITIVAS. .. ... e ittt et e e e s eenreeeee e 29
Competencias COMUNICALIVAS............ccuuuuuiiiiiiiiiiiie i es e e e e e e e ee e e e e e ere e e e e e aaaaaeeaes 30
Competencias INTEGraAtOraS. ... .....uuuureieiiiiiiee e ee e e e e aa e e e e 30
Competencias para la ciudadania mundial..................cccoviiiiiiiii e, 31
Competencias emocionales como mediadoras de conflictos...........c.ccccoeeveeeeen 32
Importancia de las competencias emocionales..............ccccceeeeevieiieeeeeeeeeecee e, 32
Rol de las competencias emocionales en educacion.................ccceeeeeenvvvennnnnnnn. 34
Clasificacion competencias emocCionNales.............cooovvvvvieiiiiiiiiiiee e, 35
(@] aTet [T gLt = 1 =T 4 o T o] o -1 R 36

Regulacion €mMOCIONAL............oooiiiiiiiee e e ee e e e e e e e e e e ee e 37



AULONOMIA €MOCIONAL. ... e e e 37

Educacion €mOCIiONal............coooeiiiiii e 39
Inteligencia €MOCIONAL...........uuuiiiiii e e 42
Inteligencia INTErPersSONal............ooooiiiiiiiii e 43
El papel de la formacidn emocional..............c.cccceiviiiiiiiiiiiiiccie e e, 43
La inteligencia emocional, la clave para resolver conflictos............cccccoeiiiiiinnns 43
El papel del docente en la educacidn emocional...............cccceevvvviiiiiiiii e ceeeeeennn, 44
El papel de los padres en la educacion emocional de sus hijos............cccccuueee.... 45
Importancia de educar en inteligencia emocional..............c.cccoveviieviiiiiie e, 46
Competencias SOCIOEMOCIONAIES. ...........cuviiiiiiiiiiiirir e e e e e e e e ae e e e e 47
Competencias INtraPerSONAIES...........ciieiiiiiiii e e e e e e eeaes 48
JANE (o ToTo] g T Tox [0 01 =] o | (o J RO U PP RO UPRTTRRPPP 49
F 01 o Tol0] g 1 (o] PRSPPI 49
AAULOBSTIMIAL ...ttt ettt et e e e e e bbbttt e ettt e e et e eeeaeeeeeaeeeaaaaaeensanne 50
W 1 (o] 40111V Tt [ | o PP 50
EStilo @triDUCIONAL.......eiiiiiieiie e 50
Educacién para la Paz como resultado integral de competencias...................... 51
EdUucacion para la Paz............cooooiiiiieeee e e 52
Cultura de Paz y @dUCACION...........uueiiiiiiii ettt e 52
Educacion para la Paz desde las aulas.............c.ooovviveiiiiiiiiiiiiiiie e 53
Curriculo y escuela como escenarios de transformacion social......................... 53
Funciones del CUITICUIO..........coooi i e 54
La funcidn del docente en la formacion por competencias...........cccccceeeiiiuvveennn. 55
Modelo curricular por COMPELENCIAS.......ccccieeeeieeiieieeieeeee e e ee e 55
Estrategias para la formacion en COmpetencCias...........couveeeeerinvviivneeeeiieeieeeeeenns 56
(RS 11T o [ox = TP 57
Y= 1Y/ o = Vo S 58
(ST 0 1= (o 3N 0 1 U (U Lo T PP 58
(@40 0 [1] ][> V1[0 o SRR 59
EMPALIA. ....oeeeiiei e e a e e e e e ———————- 59
Gestion de CONFlICIOS........ccciiii i e 59
INFIUENCIA O POUET ... e e e 60

AN [=To o To] =Tl [o ] o FEU TP PR OPTTRTP 60



BASES [EQAIES. ... .o e ————— 61

Criterios éticos de la INVESHIGACION.........cooiuiiiiee i e 63
FASE I

SUSTENTO METODOLOGICO.......cuiiiiiieieiiiiieaieieie e et s eeenes 66
Paradigma de INVESHIGACION.........cccciiiiiiiieeeeee e e 66
Enfoque pentadimensional de la investigacion.............cccccevviiiiiiie e 68
Enfoque de 1a investigacion................coeiiiiiiiii i e 70
Tipo y disefio de 1a INVESHIGACION............uuiiiiiiiiiiiiie e e 72
La investigacién accion como método de investigacion............c....vevvvveeeeeeeeennnn. 74
Proceso de la investigacion aCCION.............uuiiiiiiieeeeeeeeee e e e e e e aeeee e 76
Sujetos de investigacion, actores o informantes claves..............ccccccvvvvvivviinnnne. 77
Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion..............cocccccvvvvnnne. 78
Fases de 1a inVeStIgacCiON. .............iiiiiiii i e 82
ODbSservacion PartiCIPaANTE. .......coeee e e e e e e 83
Entrevista en profundidad a informantes claves..........ccccccoeviiiiiiii i 84
Criterios de rigurosidad y calidad de la investigacion............ccccoeevvvevvvvevnnnnnnnnnn. 85
AV £= UTo L=y .40 (=10 ToTod 1 o= VPP 85
Validez procesual 0 dialOgiCa..........ccoeveeeeiiiiiiiiccc e e 86
AV £= U T 1= A = (o> WU 86
CONEIENCIA INTEINA. .....iiiiiiiii e e s eneaee e 86
] 1231 T =T P 86
Transferibilidad contextual.............oooiiiiniii e 86
Credibilidad y autentiCidad............coooiiiiiiiiii e 87
Sustento bioético de la INVeStigacioN...........ccceeeeeeeiiiieeieeeeee e 87
y U 1 (o o2 ] - VP PPEPSPRPURR 88
NO MAIETICENCIAL ... .ttt e e e e e 88
Lo 1oy o= o o = TR 88
B [ 1o TP EPPPURRPURURRPRR 88
Confidencialidad y privacidad............ccooooiiiiiiiiiiiie e e 88
Consentimiento INFOrMAAO. ........uueiiiiiiieeiie s 89
Sistematizacion de la informaciOn.............ccccoo oo e 89
Recopilacion de 1a informacion..................uouuiiiiiiiieiiiieeeeeee e 89

Organizacion de 1a iNfOrmMaciON............ue e e e e eeeaeanes 89



Interpretacion y andlisis CritiCO..........ouvvviiiii i 90

Produccion de CONOCIMIENTO...........cooiiit e et e e e e e e e e e s sraneen e 90
SocializaCion Y deVOIUCION.............uvuiiiie i e 90
Proceso de la investigacion @CCION...........ccuiiiiiiiiiiiie e e 91
Identificacion del problema o situacion a mejorar..........cccceceeeeeeeeieeeeeeienvennnn. 91
Planificacion de 1a aCCION.............uueuuiiiiiiiiiiiieeie e e e ee e e e ee e e araeees 91
IMplementacion 0 @CCION...............uuiiiiii e e 91
Observacion y recoleccion de informacion.............cccccceeeiiiieeiiiee e 92
REFIEXION CIITICAL . .uvutiiiiiieie et e 92
Reformulacion y NUEVO CIClO.............uuuiiiiiieii e e 92
Linea de INVESLIQACION.............cuiiiiii i e e 92
FASE IV
INTERPRETACION DE LA INFORMACION.......cccoiiuiitietieeeeieee e, 93
Interpretacion de la iNformacionN..............c.uvviiiiiiiiie e e 93
Categorizacion de la informaciOn............cooooviiiiiiiiiiiie e 94
Triangulacion de la iINformaciOn.............ccooiiiiiiiiie e 94
Develacion de reSUIAAO0S. ........uuuiiiiiiiiiii e e e e 94
Transcripcion del texto de entreVvistas.............evvvvvveviiiiiiiiiiiii e, 97
Categorizacion y triangulacion de la informacion.............ccccccvvieiiiiieiieeeceeeeenn. 98
[ F= 11 F= o [0 1 OSSR 121
Relacion categorias-acciones realizadas...........coccvvieriiiieiieeee e 124
ACCIONES tranSfOrMAdOrAS. ........uuuiiiiiiiiiiieeiee e 132
Plan de acCion gENEIaAl...........ooiuuiiiiiiiiiiiiiie e e e e 133
Planes de acCiOn €SPECITICOS.........uuuiriruiiiicee e e e e e e aeaannaes 135
FASE V
TRANSFORMACION DE LA REALIDAD EDUCATIVA......ccoveeeveeeeeveeeennns 144
D= Vo | 0 1S3 1o o PRSP 145
Sensibilizacion para la formacion en competencias ciudadanas y
EIMOCIONAIES. ...ttt ee e e e s e e e e e e e e e eeaaeeeeeaeeen srnnnnes 147
Implementacion de la propuesta CUrriCUlar............c.coooviviiiiiiieiieiicee e 148
Ejecucion planes de @CCiON..........coouiiiiiiiiiiiie e 149
NUEVOS NallaZgOS. ... .o ceiieeei e e a e e e aaaaens 187

Logros alcanzados con l0s planes de aCCiOn..............euveeviieiiiiiiieeenniinicinees 188



Socializacion, seguimiento, evaluacion y mejoramiento continuo..................... 193

Propdsitos alcanzados por CategOrias. .........uuuueririirereeeeeeeiiiesiienereee ee e 195
Resumen sobre la experiencia en la formacién en competencias ciudadanas,
emocionales y educacion para la Paz............cccccoiiiiiiiiiiiiii e 199
RefleXiones fINAIES. ........oouiiiiii e s 203
[ )1 = TS = To o o ] =TSP 206
Recomendaciones PersONAIES. .........oocvvviiiiiii e e 207
] (=] €= 03 = 208

P AN 1<) (0 =TT 213



Lista de Tablas

Tabla 1: Actores sociales, cOdigo Y tabla..........c.uueeiiiiiiiiiiiiie e 97

Tabla 2: Discurso y significado de entrevista AS1 (RecCtor)........cccceeveveveieeeernnnnn. 98

Tabla 3: Discurso y significado de entrevista AS2 (Coordinador)...................... 100

Tabla 4: Discurso y significado de entrevista AS3 (Psicoorientador)................. 102

Tabla 5: Discurso y significado de entrevista AS4 (Docente 1)............cccccvvvneeee. 105
Tabla 6: Discurso y significado de entrevista AS5 (Docente 2)........cccceevvvevinnnnn. 106

Tabla 7: Discurso y significado de entrevista AS6 (Estudiante).......................... 108
Tabla 8: Discurso y significado de entrevista AS7 (Padre de familia) ................ 109
Tabla 9: Categorias EMErgeNES. ... .. uuuuii i iiiieeie ettt ee et ee e e s eee seeeeeeeas 113
Tabla 10: Categorias emergentes competencias ciudadanas............................. 113
Tabla 11: Categorias emergentes inteligencia emocional................cccceeevvvvvvnnnn. 115
Tabla 12: Categorias emergentes cultura de Paz.............ccccoeeeeiieiiiiniiii e, 116
Tabla 13: Categorias emergentes problematicas con trasfondo socio

<70 Lo Tod o] o -1 PRSPPI 117
Tabla 14: Categorias emergentes educacion para la Paz....................c.....oo. 118
Tabla 15: Categorias emergentes del curriculo................eevviviiiiiiiiiieeieeeec e, 120
Tabla 16: Relacion situacion atendida-accion realizada competencias

Lo T =T = g = L3RS 124
Tabla 17: Relacién situacion atendida-accion realizada categoria inteligencia

(<] a Lo Tt (o] o F= LS EUUPPURPPRRT 126

Tabla 18: Relacion situacion atendida-accion realizada categoria cultura de
Tabla 19: Relacién situacién atendida-accién realizada categoria fenébmenos con

trasfondo SOCIO EMOCIONAL.......cou e e 129

Tabla 21: Relacion situacion atendida-accion realizada categoria curriculo
Tabla 22: Plan de acCiOn geNEral...........cccoooiiiiiiiiiiieie e aeeae e 136



Tabla 23: Plan de aCCION L......cu e e 138

Tabla 24: Plan de aCCION 2........cccuuuiiiiiiiiiiiiie et e ee e e 140
Tabla 25: Plan de aCCiON 3........cccccuviieiiiieiee i eee e eeeeeeaeaea e e s s s snsnnssnerneeereeees 141
Tabla 26: Plan de aCCIiON 4.........cccciiiiiiiiiiiie e ettt e e e 141
Tabla 27: Plan de aCCIiON 5........cccuuuiiiiiiiiiiieie e e eeeeeees 143
Tabla 28: Guia competencias emocionales grado 6° Y 7°...........cceeeviieiiieeevveennnns 156
Tabla 29: Guia competencias emocionales grado 8° Y 9°........ccccvveeeeiiiiiiieviveenenn. 164
Tabla 30: Guia competencias socio emocionales grado 6°y 7°........cccccceeereennnnnee. 175
Tabla 31: Guia competencias socio emocionales grado 8°y 9°...........c.vvvvvvvvennnen. 177
Tabla 32: Guia competencias intrapersonales grado 6°y 7°..........ccccevvvvvvevvevnnnnnn. 178

Tabla 33: Guia competencias interpersonales grado 8°y 9°........ccvvvvvvvvvvvvrnvennnnnn. 180



Lista de figuras

Figura 1: Ubicacion municipio Cartagena del Chaird............ccccceeeniiiinennenn, 11
Figura 2: Mapa IE El Chaira............cccociiiiiiiieiiiceee e e 11
Figura 3: Panoramica IE El Chaira (sede principal).......cccccceeeeveiieiieiinenneen. 12
Figura 4: Panoramica sede 1 de AQOSO........ccceuiiuriiiieeeiiiiiieeeeeiieie seeieeeens 12
Figura 5: Panoramica sede Jose Maria COrdoba..........ccccoovvveeeeeiniiiiencinneen. 12
Figura 6: Clasificacion competencias ciudadanas............cccccceceeieiiiiieeeeeeennne 29
Figura 7: Clasificacion competencias emocionales..............ccccccovvvvvevvvvnnnnnnn. 36
Figura 8: Clasificacion competencias socio emocionales..............ccccccvvv e, 48
Figura 9: Etapas develacion entrevistas a doCentes...........cccoeeeecevieeeereieeenns 96
Figura 10: Etapas develacion entrevistas a estudiantes...........ccccccevevereeennee. 96
Figura 11: Etapas develacion entrevistas a padres de familia....................... 96
Figura 12: Formacion estudiantil.............cccoooeeiiioiiiiiiiiieee e 143
Figura 13. Integracion semana cultural.............c.ooooiiiiiiiiiiiii 145
Figura 14: Campafia sensibilizacion y entrevistas............cccccoecveiivieecnie e 146
Figura 15: Grupos fOCAIES.......ccovuiiiii e e 146
FIQUra 16: DINAMICA.......ccvuuuiiiiiiiiisieseiis s e e e e e e e e e e e e e ee e e e e e e e ee aeeas 152
Figura 17: ROIE Playing......cccooeieiiiiieeee e et 152
Figura 18: DramatiZaCion...........ccooiiuuiiieieiiiiiie e e 152
Figura 19: ROIE PIayiNg 2......ccooiiiiiiiie e eaeeaen e 152
FIgUra 20: DEDALE........cooiiieeeeeeeee e s 154
[ 1010 = 2 I @] 0 V=T €7 1 (o ] o J PP 154
FIQUIA 22: FOIO. ..ttt eeee e e sane 155
FIQUIA 23: TaAIlEF....eeeeeeeeeeeee e e e 155
Figura 24: Semaforo emocional...............coooiiiiiiiiiiiiiccr e e 159
Figura 25: Proyeccion pelicula “Intensamente”...............cccooiiiiiiiiiiiii e, 160
Figura 26: Elaboracion carteles.............oooiiiiiiiiiiiieee e e 160
Figura 27: Guardianes de la empatia.........ccccoccveiiiiiiiiiiiiiieeiieeee e e 161
Figura 28: Escuela padres de familia..............cooviiiiiiiiiiiii i e 161



Figura 29: Adecuacidén zonas emocionales estudiantes.............ccccceeeeeieeeeee. 162

Figura 30: Adecuacidon zonas emocionales docentes.............ccceeeeeeviieennn. 162
o U= T A BT g F= 1o (o R 168
Figura 32: Lectura reflexiva............coooiiiiiiiiiiecee e e 168
Figura 33: MeSa redONda..........uuiiiiiiiiiiiii et e et s aeeaeaeans 169
Figura 34: Decoracion de murales................uuuiiiiiiiiie e 169
Figura 35: Actividades simbdlicas alusivas a la Paz...........ccccccceeeeiiiennnee 170
Figura 36: Dinamica “isla desierta”.............cccccooeeiiiinniiiiieeeeee 170
Figura 37: Cartas POSILIVAS. ........cuuiiiiiieiiiiiie e ee s e 174
Figura 38: Ruleta de la calma..............ooooviiiiiiiiiiiccecce e 174
Figura 39: Caminata €COI0QICA. ........uuuriiiieeieieee e e 175
Figura 40: Reunion comunidad eduCatiVa..............ccooiiiiieeeeeniiiiieie e iieeeenns 175
Figura 41: Elaboracion proyectos trasversales............ccccovveiivvvvvinnee eninnnns 183
Figura 42: Encuentros pedagOlgiCOS.........cccovviiiiiiiieiieiiiiiiie e e 184
Figura 43: Articulacion CUrTiCUIar...............oovviiiiiiiicc e 184
Figura 44: Eleccion del Personero estudiantil..............c.ccccvveiiiiiiiiniiin i, 185
Figura 45: Integracion estudiantil.............cccoooouiiiiiiniii e 186

Figura 46: Actividades ludicas y deportivas.........ccccoeeeveeeeeeiiciiiiieiieiei e, 187



REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS
DOCTORADO EN EDUCACION
DISENOS PEDAGOGICOS Y LA PLANIFICACION DE
LOS APRENDIZAJES EN CIENCIAS SOCIALES

LA FORMACION PARA LA PAZ DESDE LA EDUCACION EMOCIONAL EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA EL CHAIRA JOSE MARIA CORDOBA

Tesis Doctoral presentada como requisito para optar al grado
de Doctor en Educacion

I

Autor: Léyder Avelino Hurtado Rojas
Tutora: Dra. Maria Josefina Machuca
Fecha: julio de 2025

Resumen

Actualmente, la mayoria de problematicas que afrontan los nifios y jévenes en las
aulas y hogares colombianos tienen trasfondo socioemocional, ocasionado en gran
parte, por la ausencia de formacion ciudadana y emocional como herramientas
indispensables para que los estudiantes puedan comprender, gestionar y regular
adecuadamente los diferentes fendmenos emocionales y convivir en paz. Desde esta
perspectiva, emergio la necesidad de generar y ejecutar acciones que propicien una
educacion para la Paz desde las competencias emocionales (Bisquerra, 2017) y
ciudadanas (Chaux y Jaramillo, 2004) que puedan seguir siendo aplicadas en la
Institucion Educativa ElI Chaira José Maria Cérdoba en Cartagena, Caqueta para
fomentar una transformacion significativa. Metodolégicamente se aborda desde el
paradigma sociocritico, con enfoque cualitativo y método de investigacion accion. Para
la obtencion de la informacion se emplearon las técnicas de observacion participante y
la entrevista en profundidad con sus instrumentos diario de campo y pregunta
generadora respectivamente, aplicada a informantes claves representados por
estudiantes, padres de familia, docentes y un directivo docente. Desde los cuales,
emergieron categorias como competencias ciudadanas, educacién emocional,
educaciéon para la paz y lineamientos curriculares. De acuerdo con los hallazgos se
disefiaron acciones que se pudieran desarrollar articuladamente. Con la ejecucion de las
acciones se logré fomentar la convivencia pacifica, mejorar los procesos de ensefianza
aprendizaje y propiciar en los educandos la autonomia, el respeto, la empatia, la
cooperatividad, la democracia, la justicia, la equidad y la ciudadania.

Palabras claves: Educacion para la paz, competencias ciudadanas, competencias
emocionales, lineamientos y fenébmenos socio emocionales



Introduccioén

En un mundo marcado por la diversidad, la desigualdad y los constantes
desafios sociales, la educacion para la paz emerge como un pilar fundamental
para la construccién de sociedades mas justas, inclusivas y sostenibles. Este
enfoque educativo no se limita a la ausencia de violencia, sino que promueve
activamente la convivencia armoénica, la resolucién pacifica de conflictos y el
respeto por los derechos humanos. En este contexto, las competencias
socioemocionales juegan un papel central, ya que permiten a las personas
desarrollar habilidades clave como la empatia, la autorregulaciébn emocional, la
comunicacién asertiva y la toma de decisiones responsables.

Educar para la paz desde las competencias socioemocionales implica
formar individuos capaces de comprender sus propias emociones y las de los
demas, gestionar sus relaciones de manera constructiva y actuar con
responsabilidad social. Estas competencias no solo fortalecen el bienestar
personal, sino que también favorecen entornos escolares y comunitarios mas
cooperativos y respetuosos. Al integrar este enfoque en los procesos educativos,
se contribuye de manera significativa a la formacion de ciudadanos
comprometidos con la paz, la equidad y la transformacion positiva de su entorno.

Por otra parte, las transformaciones educativas en la actualidad proponen
el paso de una educaciéon basada en la adquisicion de conocimientos teoricos, a
una educacion orientada al desarrollo de competencias emocionales; puesto que
la mayoria de probleméticas que afectan hoy a la poblacién estudiantil tienen
trasfondo emocional y de formacion ciudadana, debido a problematicas no
percibidas por la educacion que se imparte en las instituciones educativas, las
cuales son detonantes de conflictos sociales. Igualmente, las nuevas tendencias
mundiales estdn demandando de la educacion competencias que fortalezcan la
capacidad emocional del ser humano e influyan en la interaccion personal, para
hacer frente a las adversidades del dia a dia, con el ejercicio de acciones
favorables frente a los cambios repentinos de la sociedad.

En el mismo sentido, los estudios cientificos sobre el tema dejan claro la

estrecha relacion de la educacién emocional, formacion para la ciudadania y



2
cultura de paz en razon a que las instituciones educativas como escenarios
sociales donde se tejen relaciones interpersonales y de convivencia no estan
exentas de conflictos, mas aun si no existe una adecuada formacion emocional
y ciudadana entre sus integrantes, como alternativa para fomentar cultura de paz.

Por otra parte, las instituciones educativas han sido permeadas por la
violencia politica y social del pais y de sus territorios cercanos como el caso de
Venezuela vecino de de Colombia, y es en la escuela a donde convergen factores
como el desplazamiento forzado, migraciones, desintegracion familiar y pobreza
entre otros, que impiden un desarrollo integral de los estudiantes y requieren una
intervencion al curriculo desde las competencias emocionales y ciudadanas,
para prevenir probleméticas como el consumo de drogas, desercion escolar,
bajo rendimiento académico, suicidio y comportamientos violentos entre otros.

En consecuencia, la escuela debe formar seres humanos que vivan en
paz y armonia con los demas, formar lideres con compromiso social, que
promuevan el respeto a los derechos humanos y libertades fundamentales y a
su vez fomentar en los estudiantes habilidades para solucionar los conflictos
pacificamente por medio del didlogo, el establecimiento y respeto de pactos y
acuerdos, donde la institucion educativa se convierta en un observatorio de paz,
para formar mejores seres humanos, mejores ciudadanos, mejores padres de
familia, con valores, compromiso social y defensores de la vida.

En efecto, la presente investigacion denominada “La formacion para la
Paz desde la Educacion Emocional en la Institucion Educativa El Chair4 José
Maria Cérdoba” desarrollada dentro del proceso de formaciébn como requisito
para obtener el titulo de Doctor en Ciencias de la Educacion, con UPEL-
POLINORTE; la cual tiene como propésito fundamental desarrollar acciones
transformadoras para fomentar una educacion para la paz desde las
competencias ciudadanas e inteligencia emocional en estudiantes de la
Institucion Educativa El Chaird José Maria Cérdoba, del municipio Cartagena
del Chaira.

Esta investigacion se estructura en seis fases: En la Fase 1 (Aproximacion

a la realidad de estudio), planteamiento del problema, donde se aborda la



contextualizacién y conceptualizacién del fenomeno objeto de estudio de la
investigacion, se plantean los interrogantes, propositos de la investigacion y se
detalla la justificacidon de esta. En la Fase 2 (Sustento teérico) denominado marco
referencial, se presentan los antecedentes de la investigacion, las bases
tedricas, las bases legales y los criterios éticos de la investigacion. En la Fase 3
(Sustento metodoldgico) o ruta metodoldgica de la investigacion, que incluye
paradigma en el que se enmarca la investigacion, dimensiones paradigmaticas,
tipo y disefio de investigacion, método, técnicas e instrumentos de recoleccion
de informacién, procedimientos y fases del estudio, procesamiento de la
informacion, criterios de rigurosidad y calidad de la investigacion, limitaciones
tedricas, metodoldgicas y practicas estudio.

En la Fase 4 (Interpretacion de la Informacion) denominado interpretacion
de los hallazgos que contiene el procesamiento detallado de la informacion y la
socializacién de estos con los informantes clave y pares académicos En la Fase
5 (Propuesta tedrica y ejecucion de las acciones transformadoras) Se presenta la
propuesta que emerge de dicha investigacion, en la cual se proponen acciones y
se construyen guias de formacion en competencias socio emocionales para
implementar de manera transversal en el area de Ciencias Sociales y Etica y
Valores para la educacion basica secundaria en la IE ElI Chaird José Maria
Cordoba.

Finalmente, la fase 6 presenta las recomendaciones para el fortalecimiento
de las competencias emocionales y de la ciudadania dentro del contexto
educativo. Luego, se presenta la descripcion detallada de la ejecucion de los
planes de accidn con sus respectivas acciones transformadoras, su impacto y la
evidencia que lo demuestra. Con esta investigacion se pretende aportar a la
solucién de problemas reales del contexto educativo, mediante la formacion
emocional y para la ciudadania mundial, a fin de contribuir con una cultura de paz

gue transforme de forma significativa la realidad social de nuestro pais.



FASE |
Aproximacion a larealidad en estudio

El conflicto armado que vive Colombia con mas de setenta afios de
vigencia, ha dejado a su paso centenares de victimas debido al desplazamiento
forzado y enfrentamientos entre guerrillas, paramilitares, grupos del narcotrafico y
organismos del Estado, pese a los intentos de los gobiernos de turno por poner
fin al conflicto con resultados poco fructiferos. Un ejemplo claro, segun Bayona,
(2022) fueron los acercamientos entre las partes involucradas como lo sucedido
con Andrés Pastrana y su fracaso en las negociaciones del Caguan; con Alvaro
Uribe Vélez en la lucha contra el terrorismo y la negociacion con los paramilitares
bajo la politica de “Seguridad Democratica”. La cual dejé a su paso mas victimas
civiles que el mismo conflicto armado en 7 décadas, que finaliz6 con los acuerdos
de paz, pero que por diferencias politicas e incumplimiento de los acuerdos han
sido imposible implementarlos exitosamente (Colombia Human Rights Watch,
2017).

En efecto, la sociedad colombiana esta a la expectativa del accionar del
nuevo gobierno de Gustavo Petro, el cual tiene como pilar la construccion de la
paz con justicia y equidad (Presidencia de la Republica, 2022). Por su parte, los
grupos guerrilleros histéricamente han justificado su accionar en razon al
abandono estatal en algunos territorios del pais y el desconocimiento de sus
derechos politicos como grupos de oposicion, situacion que ha generado
enfrentamientos militares y distintas manifestaciones de violencia en diferentes
espacios geograficos del territorio colombiano. Naciones Unidas, (2012).

Por otra parte, la situacion social, politica y econémica que viven paises
vecinos como Venezuela, ha aumentado considerablemente el numero de
migrantes en el pais, los cuales llegan a las regiones en dificiles condiciones
emocionales, econdémicas y sociales a buscar mejores oportunidades de vida para
sus familias; hechos que incrementan la problematica social a nivel local, regional
y nacional. De acuerdo a lo anterior, las instituciones educativas no han sido
ajenas a estas problematicas que vive el pais, por el contrario son escenarios de

violencia donde convergen una cantidad de factores fruto del conflicto armado
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como son: desplazamiento forzado, reclutamiento de menores, narcotréfico,

migrantes, desintegracion familiar, desarraigo de sus tierras y extrema pobreza,
sin contar con las centenares de viudas y huérfanos en &reas rurales y urbanas
de Colombia, entre otros factores que causan afectaciones a nivel socioemocional
en los estudiantes, lo que altera su proceso de ensefianza-aprendizaje,
evidenciado en el bajo rendimiento académico de un alto indice de estudiantes en
las pruebas externas SABER, ICFES, PISA realizadas en el pais (Ministerio de
Educacion Nacional, 2021).

Lo anterior, puede obedecer a que los efectos del conflicto interno permean
sus vidas y deja secuelas emocionales reflejadas en la poblacion estudiantil,
mediante problematicas sociales; para el caso particular de los jovenes de la
Institucién educativas (rurales y urbanas) del municipio de Cartagena del Chaira,
Caqueta. Dicho Municipio, histéricamente, ha sido epicentro del enfrentamiento
bélico y el narcotrafico a nivel departamental;, de ahi el hecho de que el
departamento del Caqueta y municipios como Cartagena del Chaira y San Vicente
del Caguan han tenido que vivir con el peso de la estigmatizacion y el rechazo de
la sociedad.

Aunado a lo anterior, la marcada degradacién social: comportamientos
violentos (agresiones fisicas, verbales, bullyng, ciberbullyng, entre otros),
desplazamiento, delincuencia, drogadiccién, baja autoestima, depresion, suicidio,
feminicidio, bajo rendimiento académico y desercién escolar. Hechos que he
evidenciado y experimentado desde mi nifiez; dado que fui desplazado por la
violencia en el afio 2004 de un caserio llamado Pefias Coloradas (lugar donde
naci y creci) jurisdiccion del municipio de Cartagena del Chaira, Caqueta a los
trece afos de edad. De hecho, este suceso, se considera el segundo
desplazamiento masivo mas grande registrado en el pais, donde méas de dos mil
personas resultamos despojadas de nuestro territorio y pertenencias; en el marco
de la ejecucion de la politica de guerra estatal denominada “Plan Colombia” bajo
el mandato del entonces presidente de la republica Alvaro Uribe Vélez auspiciado
por Estados Unidos.
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Cabe mencionar que dicho territorio fue epicentro del conflicto armado

entre el gobierno y las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC-
EP) desde la década de los 80 hasta el 2010 aproximadamente. A raiz de la
produccion y comercializacion a gran escala de la base de cocaina en la regiéon
del medio y bajo Caguan. De acuerdo a lo anteriormente expuesto, considero
menester implementar desde las instituciones educativas acciones preventivas y
de mitigacion, que contribuyan en buena medida, a mejorar el bienestar personal
y social en beneficio de una cultura de paz en el @&mbito educativo. Mediante una
aproximacioén teérica que permita una transformacion desde la base; es decir,
desde el curriculo institucional y se ejecute mediante acciones que conlleven al
desarrollo de competencias ciudadanas y emocionales, como conjunto de
habilidades, destrezas, actitudes y aptitudes emancipadoras para el fomento de
una paz solida y duradera.

Mitigando asi, flagelos como el déficit académico a nivel local y regional, la
desercion y violencia escolar, la ausencia de proyectos de vida por parte de los
estudiantes, exclusion, entre otros, evidenciado en el informe historico de
resultados de pruebas Saber e Icfes (MEN, 2021); los cuales son muy
preocupantes, especialmente en la manera como los estudiantes conciben el
pensamiento l6gico matematico, lectura critica, entre otros. Lo anterior, implica
promover desde la escuela dichas competencias, puesto que es fundamental para
el desarrollo del estudiante, pues segun (Mejia et al, 2017) “permiten a las
personas conocerse mejor a si mismas, manejar sus emociones, trazarse metas
y avanzar hacia ellas, construir mejores relaciones con los demas, tomar
decisiones responsables en su vida, disminuir la agresiéon y aumentar la
satisfaccion con su vida” (p. 2).

Ahora bien, si se tiene en cuenta que el fin de la educacién es el pleno
desarrollo de la personalidad integral del individuo, que ha de ser enfocado desde
los aspectos cognitivo y emocional en un contexto social donde la actuacion del
docente ya no esta centrada en la transmision de conocimientos, pues las nuevas

tecnologias: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), Tecnologias
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del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) y Tecnologias para el Empoderamiento

y la Participacion TEP, permiten adquirirlos en cualquier momento (Mejia, ob. cit).
En esa misma linea, estudios cientificos ralizados por autores como
Goleman, (1995) en su obra “ Inteligencia Emocional” introdujo el concepto de
inteligencia emocional en el ambito educativo, argumentando que el desarrollo
emocional es esencial para una convivencia armonica, la resolucién de conflictos
y la empatia, pilares de una cultura de Paz y Bisquerra, (2008) en su obra
“Educacién para la ciudadania y la convivencia” propone la educacién emocional
como una competencia transversal que debe ser integrada en el curriculo escolar
para promover el desarrollo personal y social. Relacionando directamente esta
educacion con la construccion de ciudadania democratica y cultura de Paz.

Asimismo, dejan claro la estrecha relacion de la educacion emocional,
formacion para la ciudadania y cultura de paz, debido a que en las instituciones
educativas como escenarios sociales, se tejen relaciones interpersonales y de
convivencia, no exentas de conflictos, mas aun, si no existe una adecuada
formacion emocional y ciudadana entre sus integrantes como alternativa para
fomentar una cultura de paz.

Desde esta perspectiva, surge entonces una necesidad mas apremiante
para el docente y la sociedad, como es la formacion del aspecto emocional del
estudiante como individuo; lo que implica asumir las competencias emocionales
como “el conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes
necesarias para comprender, expresar y regular de forma apropiada los
fendmenos emocionales” (Bisquerra, 2003, p.22).

Situacibn que emerge actualmente, segun Bayona (2022), ante la
presencia en la escuela de hechos que provocan dificultades emocionales en los
estudiantes dada la particularidad de problematicas en cada contexto social, que
reclaman una atencion oportuna por parte del sistema educativo en beneficio de
una cultura de paz, teniendo en cuenta que “Concentrarse exclusivamente en las
capacidades linglisticas y logicas durante la escolaridad formal puede suponer
una estafa del sistema educativo. Para muchas personas, el desarrollo de las
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competencias emocionales puede ser mas necesario que saber resolver

ecuaciones de segundo grado” (Bisquerra, 2003, p.26).

Por consiguiente, y tal como lo expresa Bayona, (2022) “la formacién en
competencias ciudadanas e inteligencia emocional, garantiza en el individuo
estabilidad en su salud mental” p. 23, asi como capacidades para afrontar las
dificultades, comunicarse asertivamente con los demas, tomar decisiones
acertadas en la vida y conocer las emociones y la relacién que estas tienen en el
comportamiento, lo cual repercute en el fortalecimiento de una cultura de paz,
como lo menciona Garcia (2017) “el desarrollo de competencias emocionales
hace parte de la educacién para la ciudadania, es consistente con las
competencias ciudadanas”, (p.15) entendidas segun Ruiz y Chaux (2005), como
un “conjunto de capacidades y habilidades cognitivas, expresivas y comunicativas
gue, articuladas con conocimientos basicos, prescriben el accionar moral y politica
de las personas, representadas mediante la practica ciudadana en diferentes
contextos” (p. 12).

En el &mbito educativo, la formacion ciudadana es un pilar fundamental en
la formacion integral de nifios, niflas y jovenes responsables con sus vidas,
persistentes en la consecucidn de sus suefios y metas, que construyan relaciones
positivas con los demas y entiendan el compromiso que tienen como ciudadanos
de construir con los otros un orden social de convivencia pacifica, participacion
democrética y valoracion de la diversidad. En este sentido, las competencias
emocionales y ciudadanas se han de incorporar al curriculo desde los contenidos
y las estrategias de ensefianza-aprendizaje (Mejia, 2023, p.51), aboliendo
practicas educativas de tipo tradicionalista con esquemas rigidos de autoridad,
gue no responden a las necesidades de la sociedad de hoy, en la que la educacion
genere una verdadera transformacién al tejido social en tiempos donde los
estudiantes estan viendo poco significativos y descontextualizados los contenidos
y practicas de ensefianza aprendizaje, frente a su realidad social.

Por consiguiente, se hace necesario replantear desde el curriculo acciones
gue permitan asumir la cultura de paz desde las competencias emocionales y

ciudadanas, para intervenir y transformar de forma positiva los entornos
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educativos, formacion que desde las instituciones educativas trascendera

positivamente en una cultura de paz, si se tiene en cuenta que, se basa en:
valores, actitudes, comportamientos y estilos de vida que refuerzan la no violencia
y el respeto de los derechos y libertades fundamentales de cada persona. Ella
depende de la observancia y aceptacién del derecho de las personas a ser
diferentes y de su derecho a una existencia pacifica y segura dentro de sus
comunidades (UNESCO, 1995).

Surfeando sobre la ola

El contexto en la investigacion cualitativa se refiere al entorno o conjunto
de circunstancias que rodean un fenbmeno o evento que se esta estudiando. Este
contexto puede incluir factores sociales, culturales, economicos, histéricos y
politicos, entre otros. Es crucial para la investigacion cualitativa comprender el
contexto, ya que este puede influir en gran medida en la forma en que los
individuos perciben y experimentan el fendbmeno en cuestion. Ademas, el contexto
puede proporcionar informacion valiosa sobre los significados y las

interpretaciones que los participantes otorgan a sus experiencias.

La investigacion cualitativa a menudo implica la inmersion del investigador
en el contexto de estudio, lo que le permite obtener una comprension profunda y
detallada del fendbmeno en cuestion. Esto puede implicar la observacion
participante, las entrevistas y el analisis de documentos y artefactos. Al
comprender el contexto, el investigador puede identificar patrones y temas que de
otro modo podrian pasar desapercibidos. Ademas, el contexto puede ayudar a dar
sentido a las contradicciones y las inconsistencias en la informacion.

Segun Creswell (2018), el contexto de estudio es esencial en la
investigacion cualitativa, ya que permite al investigador comprender cémo los
participantes interactian y dan sentido a sus experiencias dentro de un entorno
particular. El contexto puede ser un lugar fisico, como una escuela o un hospital,
pero también puede ser un conjunto de creencias y valores compartidos por un

grupo de personas, como una comunidad en linea o un grupo de activistas.
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Desde esta perspectiva y basado en mi experiencia personal como docente

e investigador en el &mbito educativo contextual (14 afios de experiencia docente),
considero que he vivido y presenciado de primera mano, el impacto negativo que
ha tenido los fendbmenos con trasfondo socio emocional en la formacion de
nuestros nifios y jovenes. Pues, como mencioné anteriormente fui victima directa
del flagelo de la violencia y desplazamiento forzoso a la edad de 13 afios en el
marco del conflicto armado y el llamado “Plan Colombia” impulsado por Alvaro
Uribe Vélez y auspiciado por Estados Unidos. En efecto, vivi en carne propia los
rigores y consecuencias de la guerra, donde fui testigo directo de diferentes
formas de violencia: combates, bombardeos, asedios de la fuerza publica y
subversiva, desplazamiento, desapariciones extrajudiciales, pérdida de personas
cercanas al entorno familiar y social, pérdidas materiales y la irreparable pérdida
de mi padre, quien mas alla de su deteriorada salud fue la pena moral (por perderlo
todo de la noche a la mafiana a causa del desplazamiento), terminaron por agotar
sus fuerzas y fallecio.

Infortunadamente, todas estas situaciones experimentadas en mi
adolescencia marcaron mi vida y la de muchos nifios y adolescentes, quienes
perdimos todo a causa de la guerra y nos tocé emigrar a tierras desconococidas
para salvaguardar nuestras vidas y comenzar una nueva vida desde cero. En
efecto, tuvimos que convivir y superar los diferentes problemas socio emocionales
que desencadend este lamentable episodio en nuestras vidas y que no debiera
repetirse. Maxime que fuimos completamente abandonados por el estado y han
transcurrido 21 afios desde ese hecho victimizante y todavia no hemos recibido
una reparacion integral a los dafos y perjuicios materiales y morales.

En consecuencia, veo menester y pertinente abordar esta probleméatica
desde sus origenes para vislumbrar las posibles alternativas de solucién a corto,
mediano y largo plazo. Las cuales deben responder a las sentidas necesidades
de nuestros educandos en cuanto a formacion ciudadana, emocional y educacion

para la paz que propendan el éxito académico y la convivencia pacifica.
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Contextualizacion de la investigaciéon

Asi, por lo expuesto anteriormente, se toma como contexto de estudio el
espacio donde se desarrolla la presente investigacion en la institucién Educativa
El Chaira José Maria Cordoba del municipio de Cartagena del Chaira, Caqueta.
La cual cuenta con 2170 estudiantes aproximadamente y esta conformada por
tres sedes:

e Sede Principal (840 estudiantes)

e Sede 1° de Agosto (714 estudiantes)

e Sede José Maria Coérdoba (615 estudiantes)
Figura 1:

Ubicacion municipio Cartagena del Chaira

4

b

I. E. EL CHAIRA
JOSE MARIA CORDOBA

Nota: Datos tomados del (PEI) El Chaird José Maria Cérdoba

Figura 2
Mapa de las Sedes de la I.E. El Chaira José Maria Cérdoba
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Figura 3

Institucion Educativa El Chaira José Maria Cordoba, sede El Chaira
-

Nota: Datos tomados del (PEI) El Chaird José Maria Cérdoba
Figura 4
Sede 1° de Agosto

Nota: Datos tomados del (PEI) El Chaird José Maria Cérdoba
Figura 5
Sede José Maria Cordoba
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Nota: Datos tomados del (PEI) El Chaird José Maria Cordoba
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Descripcién de la situacion problemética

Los habitantes de Cartagena del Chair4, son en su mayoria colonos
procedentes de todas las regiones del pais atraidos por las expectativas
comerciales de la regién, inicialmente con las empresas de quina y caucho, y/o
atraidos por la exuberancia de las tierras. Ampliaron la frontera agricola talando
selvas para organizar fincas, que poco a poco la han ido convirtiendo en la
explotacion ganadera extensiva, dinamica que todavia marca la economia de la
region. Actualmente, la poblaciébn chairense subsiste principalmente de
actividades econémicas como el comercio, la industria, el turismo, la ganaderia y
la agricultura y coexiste con los constantes conflictos armados.

Vinculado a esto, la dinamica del conflicto armado en Cartagena del Chaira
presenta 2 momentos. Uno que va desde 1998 al 2011, el cual se conoce como
periodo hostil y el segundo que va desde el 2012 al 2015 denominado Periodo de
Paz y Reconciliacion. El periodo hostil se caracterizdé por una violencia sin tregua
con enfrentamientos armados y con desplazamientos forzados de personas que
vivian en las areas rurales, lo cual representd un desmejoramiento sustancial de
la calidad de vida. Pasaban de ser, en algunos casos propietarios de tierra con
vivienda digna a ser parte de la poblacion que compone los barrios irregulares de
la zona urbana como: El Limonar, Nueva Esperanza, Colinas, Puertas del Sol, Alto
Mirador, La Victoria, Palmeras. Estos barrios se vienen conformando desde el
2013 con viviendas improvisadas (material de reciclaje, carton, latas, lonas y pisos
de tierra) con servicios de acueducto y alcantarillado precarios.

El nivel de riesgo al cual se enfrentan las familias desplazadas es elevado,
al igual que la condicion de madres cabeza de hogar, familias disfuncionales,
situacion que incrementa el riesgo de vulnerabilidad como la violencia sexual, los
nifios, nifias y adolescentes tienen mucho tiempo libre, ya que dificiimente logran
el acceso oportuno al cronograma escolar. Por lo que son susceptibles actividades
gue pueden estar al limite de la delincuencia y consumo de sustancias
psicoactivas (S.P.A.). De igual manera se convierten en poblacion flotante, factor

gue incrementa los indices de desercion escolar.
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El periodo de paz y reconciliacion inicia con los diadlogos para la terminacion

del conflicto armado y la construccion de una paz estable y duradera desde la
apertura oficial de los didlogos en Oslo (Noruega) el 18 de octubre de 2012 y
continuaron en La Habana (Cuba) por la solucién politica del conflicto armado con
las FARC.

Este periodo se caracterizd por la disminucion de la victimizacién de la
sociedad civil en el municipio, de hecho, las declaraciones muestran disminucion
en desplazamiento forzado y otros hechos victimizantes en forma progresiva. Con
la firma del tratado de la paz el 26 de septiembre de 2016, se logro lo esencial, el
desarme de las FARC y la disminucion de casi todos los indicadores de violencia
asociados al conflicto.

Actualmente, las comunidades le apuestan a la renovacién del territorio y
al posconflicto. Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, todos estos
factores sociales, econdmicos y culturales han configurado la poblacién estudiantil
chairense, redundando en problematicas con trasfondo socioemocional como la
violencia, drogadiccion, familias disfuncionales, pobreza, reclutamiento de
menores, desplazamiento, déficit académico, baja autoestima, desercion escolar,
suicidios, embarazos a temprana edad, ausencia de proyecto de vida, desempleo,
entre otras., permeando negativamente la calidad de vida de los nifios y jovenes
chairense.

Adicionalmente, como agravante muy preocupante se encuentra el hecho
de que la Institucion focalizada no cuenta con Psicorientadores que brinden una
atencion integral y oportuna ante posibles conflictos o eventualidades de caracter
socioemocional que afronte la poblacion estudiantil. En efecto, emergen los
siguientes planteamientos:

¢, Cudles son las competencias ciudadanas y de inteligencia emocional que
poseen los nifios y jovenes de la institucion Educativa ElI Chaird José Maria

Cérdoba?

¢, Qué acciones se pueden establecer para la formacion de una cultura de
paz desde las competencias ciudadanas e inteligencia emocional en el contexto

educativo chairense?
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¢,Cual seria el impacto que generaria el desarrollo de acciones orientadas

a formar competencias emocionales y ciudadanas en la construccion de una
cultura de paz por parte de la familia y la comunidad en nifios y jovenes de la
institucion Educativa El Chaira José Maria Cordoba?

Propésito de la investigacion

Desarrollar acciones para fomentar una educaciéon para la paz desde las
competencias ciudadanas e inteligencia emocional en estudiantes de la Institucion

Educativa El Chaira José Maria Cérdoba
Propésitos Especificos

Indagar las competencias ciudadanas y de inteligencia emocional que

manejan los estudiantes de la Institucion Educativa El Chaira José Maria Cordoba.

Planificar acciones para fomentar una educacion para la paz desde las
competencias ciudadanas e inteligencia emocional en estudiantes de la Institucién

Educativa El Chaird José Maria Cérdoba.

Ejecutar acciones de alto impacto para fomentar una educacion para la paz
desde las competencias ciudadanas e inteligencia emocional en estudiantes de la

Institucién Educativa El Chaird José Maria Cérdoba.

Justificacion

Colombia ocupa el deshonroso calificativo de ser uno de los paises mas
violentos de América Latina, su territorio histéricamente ha sido permeada por los
efectos de la violencia que desde antes de su nacimiento como nacién ha
registrado en sus diarios elevadas cifras de victimas que dejan a su paso los
enfrentamientos armados entre organismos del Estado y grupos armados como
paramilitares, guerrilleros, narcotraficantes y delincuencia comun que se disputan
el control de distintos escenarios geogréaficos para cultivos ilicitos, laboratorio de
alcaloides, mineria ilegal, extension de rutas del narcotrafico, secuestro, extorsion,
desplazamiento de grupos indigenas y campesinos de sus territorios, que

aumentan el numero de desplazados en los cinturones de miseria de las ciudades.
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No obstante, la educacion como mecanismo de transformacion social y

medio mas apropiado para construir cultura de paz, tiene la responsabilidad social
de velar por el respeto a la vida, erradicacion de la violencia, promocion de los
derechos humanos vy libertades fundamentales. Los cambios educativos en la
actualidad plantean, segun Montoya, (2008) el paso de una educacién basada en
la adquisicion de conocimientos tedricos, a una educacion orientada al desarrollo
de competencias (ciudadanas, emocionales, cognitivas, integradoras); pues, “la
mayoria de problemas que afectan hoy a la poblacion estudiantil tienen trasfondo
emocional y de formacion ciudadana” (Bayona, 2022, p.11), debido a
problematicas no percibidas por la educacion que se imparte en las instituciones
educativas, las cuales son detonantes de conflictos sociales.

Asi mismo, dada las nuevas tendencias mundiales relacionadas con este
trabajo como el desarrollo sostenible, cultura de paz, derechos Humanos, valores,
libertad de género, equidad, igualdad, educacién para la paz, curriculo critico, Tics
y cultura de paz; estan demandando de la educacion, fomentar competencias que
fortalezcan la capacidad emocional del ser humano e influyan en la interaccion
personal, para hacer frente a las adversidades del dia a dia, mediante el ejercicio
de acciones favorables frente a los cambios repentinos de la sociedad.

En el mismo sentido, la UNESCO (2016) propone la educacion para la
ciudadania mundial como un factor de transformacion, inculcando conocimientos,
habilidades, valores y actitudes que los educandos necesitan para contribuir a un
mundo mas inclusivo, justo y pacifico, mediante la educacién para los derechos
humanos y la educacion para la paz. A través de acciones que favorezcan la
igualdad entre hombres y mujeres mediante el fomento de conocimientos,
competencias, valores y actitudes que promuevan la igual valia de los hombres y
las mujeres, engendren respeto y permitan a los jévenes cuestionar criticamente
los roles y las expectativas determinadas por el género y que son nocivas o
alientan las discriminaciones y los estereotipos basados en €l UNESCO (ob. cit).

Finalmente, se hace menester desarrollar desde las aulas los objetivos del
Plan Decenal Colombia (2016-2026) en aras de alcanzar la calidad educativa y

hacer de Colombia el pais mas educado al finalizar dicho plan; sintetizado en la



17
formacion de competencias ciudadanas, el desarrollo humano y en personas

responsables con la sociedad y con el medio ambiente, que contribuyan a las
transformaciones que requiere el pais. Asimismo, propende el cierre de
diferencias de calidad educativa en lo urbano y en lo rural, asi como, entre la
educacién privada y la educacion publica. El desarrollo de estrategias de
formacion y evaluacion de los docentes y la identificacion e inclusién de las
poblaciones con necesidades educativas especiales en el sistema educativo.

De acuerdo a lo anterior, los objetivos del plan decenal de educacion
revisten vital importancia, dado que constituyen pilares fundamentales para
alcanzar los objetivos propuestos en esta intencion investigativa; en la cual, la
formacion ciudadana y emocional que se debe impartir en las instituciones
contribuyen eficazmente al propésito de la presente investigacion, puesto que sus
objetivos van en la misma linea y dan sustento legal a la propuesta. Ahora bien,
todas estas politicas educativas no funcionan por si solas, requiere del esfuerzo
mancomunado del estado, instituciones, docentes, padres de familia y
estudiantes, en el intento por consolidar un proyecto educativo eficaz y coherente
con las verdaderas necesidades educativas del pais y en concordancia con la
reciente ley de educacion socioemocional.

Desde esta perspectiva, la investigacion beneficiara en primer lugar: a la
institucion sujeto de estudio, dado que propiciard un cambio estructural (Curriculo)
y actitudinal (convivencia pacifica) mediante un conjunto de acciones y/o
estrategias que serviran como protocolos o ruta de atencion a las probleméticas
con trasfondo socioemocional percibidas la poblacion estudiantil del contexto
educativo chairense. De igual manera, como investigador me permitira interpretar
de primera mano la cosmovision (antes de y después de) aplicada la investigacion,
formulando una aproximacion tedrica respecto a la formacion de cultura de paz
desde las competencias ciudadanas y emocionales en la comunidad educativa de
la Institucion el Chaira José Maria Cordoba. Lo anterior, se relaciona con mi linea
investigativa dado que busca generar transformaciones de fondo en la comunidad
educativa en cuanto a la manera de comprender, gestionar y regular

adecuadamente los diferentes fenbmenos y probleméaticas con trasfondo socio
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emocional que impactan negativamente en la vida y en el proceso de ensefianza

aprendizaje de nuestros educandos.

FASE I
Sustentos Teoricos
En esta fase, se presentan los sustentos desde los cuales se fundamenta
la investigacion y estara dividido en tres momentos. En primer lugar, se abordaran
los antecedentes de orden investigativo. En segundo lugar, se presenta una
descripcion y analisis de las principales teorias y sus representantes y, finalmente
se plantean las diferentes bases legales que guardan relacion con el propésito de

este estudio.

Antecedentes de la Investigacion

Los antecedentes estan conformados por estudios previos realizados sobre
los temas vinculados con la tematica a estudiar. Las categorias competencias
ciudadanas, inteligencia emocional, cultura de paz y curriculo, contrario a lo que
se ha considerado, son temas que durante las ultimas décadas ingresaron al
panorama investigativo y, de la misma forma, incrementaron el acervo documental
referente. De alli que, muchas de las producciones en estas lineas de
investigacion nos den cuenta de un avance sustancial y un aporte tedrico
importante desde el siglo pasado y sean el punto de partida para disertaciones
actuales a nivel internacional

A través de estos, también se pretende dar cuenta de las disimiles
disertaciones teoricas tanto de orden nacional e internacional frente al desarrollo
de competencias ciudadanas e inteligencia emocional para el fomento de la
cultura de paz en estudiantes de educacion basica y media. Luego, los temas
tratados en la teoria se organizaron en cuatro amplias categorias: Competencias
Emocionales, Competencias Ciudadanas, Cultura de Paz y Lineamientos
Curriculares, para lo cual se realiza un acercamiento teorico a cada uno de las
categorias en mencion y por ultimo se tratardn los documentos legales que
responden a la temética de investigacion.

Antecedentes Internacionales
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Como primer referente, se presenta la tesis doctoral de Jiménez (2022),

titulada “Competencias emocionales y bienestar subjetivo en adultos emergentes”
desarrollada en la ciudad de Valencia, Espafia. El objetivo de esta investigacion
fue estudiar el impacto de la inteligencia emocional y de los factores emocionales
sobre el bienestar subjetivo y los problemas de salud mental de las personas
adultas emergentes en una muestra de estudiantado universitario.

Lo anterior, coincide en buena medida con los propdsitos de mi
investigacion, pues ambos estudios pretenden estudiar los niveles de bienestar
subjetivo (satisfaccion con la vida, afectos positivos y negativos) y de salud mental
(quejas somaticas, sintomas de depresion, ansiedad y estrés) en las personas
adultas emergentes.

Al igual que el trabajo citado, pretende determinar los niveles de inteligencia
emocional, felicidad, empatia y autoestima en las personas adultas emergentes;
analizar las diferencias en bienestar subjetivo y salud mental segun la edad y el
género; examinar las diferencias entre grupos de edad y género en las variables
emocionales (inteligencia emocional, felicidad, empatia y autoestima); estudiar la
relacion entre las variables emocionales, bienestar subjetivo y problemas de salud
mental; estimar el impacto de la inteligencia emocional sobre el bienestar
subjetivo, y los problemas de salud mental, considerando el rol mediador de las
variables emocionales.

Los resultados de la presente investigacion indicaron que las personas
adultas emergentes presentaron niveles medios de bienestar subjetivo, ademas
se ha observado un elevado porcentaje de personas con alta depresion, ansiedad,
estrés y presencia de quejas somaticas. No obstante, la mayoria de las personas
participantes presentaron niveles adecuados de inteligencia emocional, al igual
gue niveles medios de autoestima, felicidad y empatia. Con respecto a las
diferencias segun género y edad, los resultados indicaron un aumento en el
balance afectivo con la edad, asi como diferencias de género en quejas somaticas
a favor de los hombres adultos emergentes.

De forma similar, se observé un aumento de la inteligencia emocional a

medida que avanza la edad, asi como diferencias de género en claridad y
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reparacion emocional a favor de los hombres. Asimismo, se observaron

puntuaciones mas altas en las mujeres en empatia emocional, mientras que en
autoestima los hombres tienen puntuaciones mas altas.

Como segundo referente, se presenta la tesis doctoral realizada en
Tarapaca, Chile, por los investigadores Rivera y Sanchez (2021), donde indican
gue, en la actualidad, la instruccion ciudadana tiene un papel principal para que
los estudiantes chilenos puedan ser parte de la creacion de una sociedad
equitativa, reflexiva y responsable con sus miembros.

Para conseguir este objetivo, es imperativo realizar el disefio y la
implementacion de planes, actividades y metodologias que se encuentren
alineadas a la formacion de la ciudadania y su aplicacion en los salones de clase
para encaminar una proyeccion hacia la transformacién de sus comunidades. El
objetivo propuesto en la investigacion se dirigié a observar las metodologias que
aplican los profesores del lugar analizado, y, a partir de ahi comprender la manera
en que dichas practicas son aplicadas para el enriquecimiento del aprendizaje
ciudadano de los estudiantes.

De esta forma, en el ambito de lo metodoldgico, la investigacion citada fue
abordada como un estudio cualitativo exploratorio de tipo interpretativo, para ello,
el autor hizo una revision profunda y detallada de todas las innovaciones
pedagogicas y ajustes metodoldgicos realizados por los docentes bajo el area de
la formacién para la ciudadania en el lugar de estudio. Luego, después de analizar
los datos recolectados por medio de entrevistas a los profesores en ejercicio,
lograron observar que las metodologias docentes en la construccion ciudadana
tienen como intencion fortalecer una practica democratica en cada aula en aras
de construir, diseiiar e implementar un plan de estudio que tenga objetivos de
aprendizaje ciudadano mediante diadlogos interpersonales y el ejercicio de la
ciudadania.

Este trabajo se relaciona con mi tesis doctoral en el sentido de crear unos
lineamientos y/o planes de estudio enfocado a la construccién de ciudadania
desde las aulas, fortaleciendo la practica democrética, las relaciones

interpersonales y por ende la convivencia estudiantil y social que puedan ser
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aplicados en los procesos de ensefianza aprendizaje a nivel institucional, local y

regional.

Como tercer referente, se analizo la tesis realizada por Alarcon (2021),
titulada: “Desarrollo de competencias ciudadanas en los estudiantes del nivel de
educacién secundaria de la institucion educativa publica fe y alegria San Luis
Gonzaga” de la Universidad San Ignacio de Loyola de Lima Peru, con el objetivo
de expresar las limitaciones que presenta el area de formacién civica y ciudadana
en los estudiantes del nivel secundario en la Institucién Educativa Publica Fe y
Alegria.

Como conclusion es necesario formar a los docentes en estrategias
metodolégicas que promuevan el ejercicio ciudadano, la democracia, la
convivencia y la practica de los valores dentro y fuera del aula, en un pais que
necesita una educacion democratica directa, participativa, horizontal, dialogante,
deliberante, persuasiva en relacion estrecha con una formacion ciudadana activa,
consciente, reflexiva, critica, propositiva, transformadora. Desde esta perspectiva,
esta tesis contribuye directamente con mi tesis doctoral en potenciar la formacion
docente como principal agente moderador de la instruccién ciudadana, la
participacion democratica, el fomento de valores y la promocion de la convivencia
escolar.

Finalmente, se tiene la tesis doctoral de Becerikli y Gul¢ah (2020), quienes
tuvieron como objetivo investigar y revelar qué tipo de ciudadano se deseaba
educar en Turquia y la metodologia que utilizaron fue el analisis documental,
desde un enfoque cualitativo. Estos autores optaron por hacer un analisis de
contenido deductivo. En esta clase de analisis, los datos se observan en contraste
CONn unos marcos existentes, en este caso integrados por contenidos, conceptos
y valores. Para ello hicieron una codificaciébn de cada tema por separado para
luego comparar con la codificacién posterior.

En los casos en que los investigadores no llegaban a un acuerdo, se pedia
la opinion de un tercer investigador. A partir de sus opiniones se elaboraron las
conclusiones, en cuanto a la politica de educacién ciudadana, esta, ademas de

abordar la conciencia politica y social impuesta en el concepto de ciudadania,
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también hizo hincapié en las caracteristicas morales que debian tener los
ciudadanos.

Con el fin de revelar el modelo de ciudadano que los administradores del
periodo republicano querian generar, se examinaron los planes de estudio de la
época, los discursos de los politicos y especialmente plasmado en los libros de
texto. No solo se ha centrado en cdmo debe formarse politicamente un ciudadano
sino también desde las competencias emocionales; lo cual guarda relacion con la
presente investigacion puesto que se busca ejecutar un modelo de construccién
ciudadana. Este estudio se relaciona con mi investigacion en el sentido en que se
propende generar una profunda transformacion social a través de la educacion
ciudanana, comenzando desde la base; es decir, la familia y la escuela. Puesto
gue estas representan las primeras comunidades a las cuales pertenecemos y es
desde alli, que se forman las bases de la justicia y equidad social.

Antecedentes Nacionales

Un primer aporte es la tesis realizada por Pimentel y Sanchez (2023),
titulada “Fortalecimiento de las competencias emocionales en los estudiantes del
grado décimo de la Institucion Educativa Colegio San José de Cucuta’ cuyo
objetivo general fue fortalecer las competencias emocionales de los estudiantes
del grado décimo de la Institucion Educativa Colegio San José de Cdcuta para
gue se considere en la planificacion del plan de aula de los docentes del grado
décimo por medio de la implementacion de una cartilla, con la intenciéon de que
este recurso sea considerado en la planificacion de los docentes para el grado
décimo. Para alcanzar este objetivo, se adoptdé una metodologia basada en el
paradigma socio critico, que se orienta hacia la transformacion de la realidad
educativa.

Se implementd un enfoque cualitativo respaldado por un método de
investigacion-accion que se desarroll6 en seis fases distintas: diagndstico y
exploracién, disefio de instrumentos, validacion de los mismos, aplicabilidad, y
andlisis de los instrumentos implementados. El trabajo se desarrollé con 2
docentes, 2 estudiantes, 2 padres de familia y 2 administrativos. Los resultados

obtenidos a partir de esta investigacion revelaron una serie de hallazgos
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significativos y su directa contribucion a la presente tesis doctoral. En primer lugar,

coincide en la necesidad identificada por los docentes de reconocer y desarrollar
aspectos clave de las competencias emocionales en el aula, tales como el
reconocimiento de las emociones, el autocontrol, la motivacion personal, la
empatia y el manejo de las relaciones.

Por otro lado, se vislumbra la necesidad de un mayor acompafamiento y
una profundizacion en el desarrollo de las competencias emocionales dentro del
entorno de aprendizaje por parte de los docentes hacia los estudiantes. Se
relaciona con mi tesis doctoral porque este estudio resalta la importancia crucial
de fortalecer las competencias emocionales de los estudiantes. A través de la
construccion de una cartilla disefiada para apoyar a los docentes en sus esfuerzos
por trabajar con los estudiantes en el aula de clases, se busca abordar las
necesidades identificadas tanto por los educadores como por los propios
estudiantes. También se relaciona en relacién al impacto generado con la
aplicacion de este modelo, el cual encontrdé una notable mejoria en la apropiacion
y puesta en marcha de la educacién emocional tanto en educadores como en los
educandos reflejado en el fortalecimiento de relaciones interpersonales y
favorable clima escolar.

Como segundo referente, se trae al escenario discursivo el trabajo de
investigacion titulado “Caracterizacioén de la dimension emocional de los maestros
del colegio Fanny Mickey” ubicado en Ciudad Bolivar, Bogota y desarrollado en el
afo 2021, el cual tuvo como objetivo identificar los factores laborales que influyen
en la dimensidon emocional de los maestros como elemento clave en su practica
pedagogica.

La fundamentacion tedrica se realizd a partir de los aportes de Bourdin
(2015), Extremera (s.f), Bisquerra (2007) y Goleman (1995), (2018),
fundamentalmente. El disefio de la investigacién se realizo en tres fases. Para
obtener la informacion se disefié y aplic6 de manera virtual un cuestionario
previamente validado por el asesor de la investigacién a una muestra conformada

por 19 maestros. Los resultados se calcularon a través de la aplicacién del método
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estadistico porcentual y se presentan en graficos de circunferencia con sus

analisis respectivos.

Tras la culminacion del estudio se pudo concluir que la inteligencia
emocional, la gestibn emocional y las competencias emocionales son
capacidades, habilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar y
regular en forma oportuna las emociones por lo tanto se recomienda ayudar a los
docentes en su proceso de actualizaciébn permanente y atencion a su salud
integral. Lo anterior concuerda con la presente investigacion puesto que uno de
los pilares de la misma es propiciar espacios para la formacién docente y prevenir
dificultades socioemocionales relacionadas con el trabajo académico. En relacion
al aporte que este estudio realiz6 a mi investigacion, encuentro que también
atribuye vital importancia a la capacitacion docente en el &mbito socio emocional,
pues son ellos quienes tienen la responsabilidad social de preparar a los nifios y
jovenes a ser social y emocionalmente responsables.

Otro aporte reciente se encuentra en el trabajo de Vasquez-Russi (2020),
titulado “Ensefianzas y Aprendizajes sobre la Catedra de la Paz en Colombia”
quien se dedicé a realizar un analisis de las referencias existentes respecto a la
Cétedra de la Paz. Para ello la investigadora evalué fuentes primarias y
secundarias, oficiales o no, legales de caracter académico o institucional sobre la
tematica que fueron publicados y producidos desde el afio 2014 al 2019. En
cuanto a los criterios para el andlisis, partio de tres aspectos significativos: a)
como se define la paz; b) qué papel representan los centros de educacién
respecto a la formacion ciudadana pacifica; y ¢) qué estrategias utilizan para
emplear practicas de docencia encaminadas a la ejecucion de los principios y
contenidos presentes en Catedra de Paz.

A manera de conclusién, este autor sefiala que la paz y su ensefianza se
interpretan como parte de la formacién ética y de valores, en vez de ser
relacionada con el desarrollo de acciones y actitudes en pro de la tolerancia y el
respeto por la integridad humana y la necesidad de resolver los conflictos por
alternativas pacificas.
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Ademas, respecto a la paz los referentes principales son Galtung, la ONU

y organismos varios (Vasquez-Russi, 2020). Con relacion a la formacion de
ciudadanias de paz, estas se fundamentan desde la investigacion cualitativa,
puesto que la educacion y el aprendizaje son construidos en diferentes sentidos.

Por ultimo, con respecto a los enfoques y metodologias, los estudios y
coinciden en que estas deben ser democraticas en si mismas y que representen
para las estudiantes la posibilidad de aplicar estos conocimientos en cualquier
ambito de su vida. En efecto, este trabajo aporta a mi investigacion en el sentido
de que postula la cultura de paz como un espacio académico obligatorio en las
instituciones; lo cual coincide con la necesidad de consolidarla como politica
publica complementada con lineamientos claros y eficaces como los que se
propone en la presente investigacion.

Importancia de una educacién lugarizada y/o terrirorial en el marco
investigativo

La educacion lugarizada y territorial es fundamental en los procesos de
investigacion—accion y de enfoque cualitativo, porque permite que el conocimiento
se construya desde el contexto real de la comunidad, respondiendo a sus
necesidades, saberes y problematicas concretas. En efecto, la presente
investigacion se sitla y fundamenta desde la educaciéon para la paz lugarizada,
contextualizada y territorial. Su importancia se puede comprender desde varios
enfoques clave:

Reconocimiento del territorio como fuente de conocimiento

La educacion lugarizada valora el territorio no solo como un espacio fisico,
sino como un tejido social, cultural, historico y ambiental. En la investigacion—
accion, esto permite que: a) los saberes locales, ancestrales y comunitarios sean
reconocidos como conocimiento valido, b) a investigacion parta de la experiencia
cotidiana de los actores involucrados, c) se fortalezca la identidad y el sentido de
pertenencia al territorio.

Pertinencia y transformacion social

Al estar anclada al contexto, la educacion territorial: a) garantiza que los

procesos investigativos respondan a problemas reales del entorno, b) facilita la
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construccion de soluciones contextualizadas y sostenibles, ¢) promueve cambios

concretos en la comunidad, que es uno de los principios centrales de la
investigacion—accion.

Participacion activa de la comunidad

La investigacidn—accion se basa en la participacion colectiva, y la
educacioén lugarizada convierte a estudiantes, docentes y comunidad en sujetos
activos del proceso investigativo, no solo en observadores. Fomenta el dialogo de
saberes entre conocimiento académico y conocimiento comunitario. Empodera a
la comunidad en la toma de decisiones sobre su propio desarrollo.

Construccion de aprendizajes significativos

Cuando la educacion se conecta con el territorio los aprendizajes
adquieren: a) sentido porque se relacionan con la vida cotidiana, b) se fortalece el
pensamiento critico y reflexivo frente a las realidades sociales, ambientales y
culturalesy c) se desarrollan competencias investigativas desde la experiencia
directa.

Enfoque ético y politico de la educacion

La educacion lugarizada en investigacion—accion: a) contribuye a la justicia
social y educativa, b) visibiliza territorios histéricamente excluidos o
marginalizados y ¢) promueve una educacion comprometida con la paz, la equidad
y el cuidado del territorio.

Fortalecimiento de la educacién parala paz y la convivencia

Al reconocer la diversidad territorial y cultural se favorece: a) la resolucion
pacifica de conflictos desde el dialogo, b) se construyen relaciones basadas en el
respeto, la solidaridad y la cooperacion y c) se impulsa la corresponsabilidad en
la proteccién del entorno y la vida comunitaria.

En sintesis, la educacién lugarizada y territorial en la investigacién—accion
permite que la escuela y la comunidad se integren, generando conocimiento
situado, pertinente y transformador, orientado al mejoramiento de las condiciones

de vida y al fortalecimiento del tejido social.
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Derechos humanos de tercer orden, solidarios o colectivos

Los derechos humanos de tercer orden, también llamados derechos de
tercera generacion o derechos de solidaridad, surgen para responder a
necesidades colectivas y globales. No pertenecen solo a una persona, sino a
pueblos y comunidades, y requieren cooperacién entre Estados y sociedades.
Entre ellos destacan:

Derecho a la paz (Vivir en una sociedad libre de violencia, guerra y
conflictos armados.)

Derecho al desarrollo (Acceso equitativo al progreso econémico, social,
cultural y tecnolégico.)

Derecho a un ambiente sano (Proteccion de la naturaleza para garantizar
la vida presente y futura.)

Derecho a la autodeterminacién de los pueblos (Capacidad de decidir su
modelo politico, social y cultural.)

Derecho a la solidaridad y cooperacién internacional (Apoyo mutuo entre
paises y comunidades frente a problemas comunes.)

Derecho a la paz y a la convivencia pacifica (Resoluciéon de conflictos
mediante el didlogo y la justicia.)

Derecho al patrimonio comun de la humanidad (Proteccion de bienes como
el agua, los océanos, el aire y la biodiversidad.)

Importancia en la educacion para la paz

La educacion para la paz encuentra en estos derechos un eje fundamental
porque a) promueven la cultura de paz, forman ciudadanos que rechazan la
violencia y valoran el dialogo, la justicia y la reconciliacion, b) fortalecen la
conciencia colectiva, puesto que nsefian que los problemas sociales y
ambientales afectan a todos y requieren soluciones solidarias, c¢) desarrollan
valores democréticos, en la medida que fomentan el respeto, la cooperacion, la
inclusion y la responsabilidad social, d) impulsan la justicia social y ambiental, en
el sentido que conectan la paz con la equidad, el cuidado del entorno y el bienestar
comun y e) forman pensamiento critico y participacién ciudadana, ayudando a los

estudiantes a analizar conflictos, proponer soluciones y actuar como agentes de
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cambio. En suma, los derechos humanos de tercer orden son esenciales para la

educacién para la paz porque ensefian a convivir, cuidar el planeta y construir un
futuro justo y solidario

Sustentos conceptuales

Formacion en competencias

La formacion basada en competencias constituye una propuesta que parte
del aprendizaje significativo y se orienta a la formacién humana integral como
condicién esencial de todo proyecto pedagdgico; integra la teoria con la practica
en diversas actividades; promueve la continuidad entre todos los niveles
educativos y entre estos y los procesos laborales y de convivencia; fomenta la
construccion del aprendizaje autbnomo; orienta la formacion y el afianzamiento
del proyecto ético de vida; y busca el desarrollo del espiritu emprendedor como

base del crecimiento personal y del desarrollo socioeconémico.

En la misma linea, Tobdn et al., (2010) afirman que las competencias
surgieron en la educacion como “alternativa para abordar las falencias de los
modelos y enfoques pedagdgicos tradicionales como el conductismo, el
cognoscitivismo y el constructivismo, aunque se apoyen en algunos de sus

planteamientos tedricos y metodolégicos” (p.3).

Las competencias son consideradas como las habilidades que tienen las
personas para hacer frente a las dificultades que la vida les plantea, mediante
acciones y uso racional del conocimiento. En efecto, hoy mas que nunca se
requieren personas competentes para asumir los retos de la sociedad, en razén a
las transformaciones sociales, politicas, econdmicas, culturales y ambientales
entre otras que implican nuevas formas de asumir el conocimiento, para ponerlo
al servicio de la solucién de problemas reales del entorno como parte de la

interaccion humana en beneficio de la construccién del tejido social.

Como referente histérico de las competencias, esta la década de 1990,
época en que las competencias eran muy criticadas por quienes basaban su
praxis en paradigmas educativos vinculados con el conductismo, pero que poco a

poco la comunidad pedagdgica comenzé a aceptarlas porque brindaban
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respuestas pertinentes y claras en torno al curriculo, el aprendizaje, la evaluacion

y la gestion educativa-docente (Tobdn et al. 2010, p.3). Quedd en evidencia que
la educacién necesitaba un modelo que supliera las limitaciones del enfoque
tradicional.

Es asi, como el modelo por competencias dio soporte practico a los
conocimientos teoricos potenciando las capacidades cognitivas del estudiante
para acercarlo a la realidad, dotar de sentido y significado los aprendizajes, para
hacerlos més pertinentes y Utiles a la sociedad con el fin de dar solucion a
problemas reales. Ahora los pedagogos proponen estrategias de ensefanza-
aprendizaje basadas en proyectos a partir de preguntas problematicas sobre
contextos reales para aplicar los conocimientos y asumirlos desde una vision
practica en la escuela, mediante la combinacién de actitudes, conocimientos y
habilidades que facilitarian los aprendizajes y mejorarian la convivencia en los

ambientes educativos.

En consecuencia, las competencias pretenden satisfacer las necesidades
de la educacion ante las actuales circunstancias “esto debe llevar a los
integrantes de la comunidad educativa a evitar ver este nuevo modelo como un
simple cambio de palabras, pasando de objetivos y propdsitos a competencias,
de indicadores de evaluacién a criterios” (Tobén et al., 2010, p.5). En efecto, las
competencias invitan al docente a dejar de lado las frias practicas teoricas y
repetitivas, para generar acciones didacticas que respondan a los nuevos retos
de la humanidad y expectativas de los estudiantes de hoy.

Los cuales son influenciados con la cantidad de informacién que les llega
a través de los medios de comunicacion y las redes sociales; permeados por
todas las tecnologias de la informacion. Mas aun, en estos tiempos donde a los
estudiantes la ensefianza y las practicas educativas tradicionales les parecen
obsoletas y descontextualizadas, les genera desinterés y desmotivacion por el
estudio al no hallar sentido practico a los contenidos y aprendizajes que les
proporciona el sistema educativo, hechos que inciden en la sana convivencia y

calidad del servicio educativo.



30
Competencias Ciudadanas como ejes generadores de educacion

ciudadanay paz

Con relacion a este descriptor, Ruiz y Chaux (2005), definen las
competencias ciudadanas como un conjunto de capacidades y habilidades
cognitivas, emocionales y comunicativas que, articuladas con conocimientos
basicos, determinan las actuaciones morales y politicas de los ciudadanos,
evidenciadas por medio del ejercicio de la ciudadania en diferentes contextos.
Igualmente, Garcia y Hernandez (2014), afirman que las competencias
ciudadanas permiten la formacion de sujetos conocedores de una realidad social
gue comprenden las dinamicas de su entorno y actdan con criterio y poder de

decision, para la transformacion social y el bienestar general.

En el mismo sentido, Murillo y Castafieda (2007), mencionan que la
formacion ciudadana debe superar el enfoque tradicional de abordar los temas de
forma adulto centrista y fundamentar la ciudadania juvenil en un desarrollo
democratico, plural y participativo, con cohesién social, comprension, el desarrollo
de la autonomia y de la capacidad critica, para que el resultado sea el acatamiento
voluntario de la norma. Por su parte, Chaux y Ruiz (2005), clasifican las
competencias ciudadanas en: competencias cognitivas, competencias

comunicativas y competencias integradoras y competencias emocionales.
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Nota: Elaboracion propia (2025) a partir de Chaux y Ruiz, (2005)

Competencias Cognitivas

Entendidas como aquellas que ayudan a dar significado a los sucesos que
ocurren y a la informacién que se recibe, asi como a evaluar y crear nueva
informacion, tomar decisiones acertadas, resolver problemas abiertos y controlar
el aprendizaje y el comportamiento. En la misma linea, Aldaba (2003), define las
competencias cognitivas como el saber, saber-hacer y saber actuar que el ser

humano adquiere a través del

conocimiento, es diferente en cada quien, se identifica y evalla desde la
accion misma en cada sujeto, de esta manera, las competencias cognitivas se
traducen en la capacidad de uso racional del pensamiento en el individuo para
adquirir conocimientos, asimilarlos adecuadamente y por medio de la razon
transformarlos asertivamente para generar nueva informacion, en beneficio de la
humanidad, frente a la solucion de situaciones problematicas que afectan los

diferentes escenarios sociales, lo cual implica:

La construccion de competencias cognitivas, involucra el desarrollo de
habilidades de pensamiento mediante procesos mentales que hacen posible el
conocimiento y el pensamiento, como proceso derivado de las vivencias
cotidianas, permiten al ser humano a desenvolverse en la vida practica para
vivir en comunidad, lo cual requiere de un saber mas alla del cotidiano e implica
el “saber hacer” o inteligencia procedimental para actuar acertadamente en
diferentes contextos, al solucionar problemas relacionados con el conocimiento.
(Aldaba, 2003, p.17).

Competencias Comunicativas

Entendida como la capacidad de una persona para comunicarse de forma
adecuada y eficaz en una comunidad de habla. Autores como Becerra et al.,
(2019), definen las competencias comunicativas, como la capacidad de las
personas para comunicarse de manera asertiva verbal y no verbal,

reconociéndose como interlocutores que producen, comprenden y argumentan
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significados, formando habilidades para integrarse como agente productivo a la

sociedad, por medio de habilidades como el hablar, escuchar, leer y escribir.

De esta forma las competencias comunicativas, no solo hacen parte de
todas las habilidades que el ser humanos utiliza para comunicarse con sus
semejantes, si no de la pertinencia para saber en qué momento apropiado ejercer
dicha competencia cuando, como, donde, con quien, o el por qué, en razén a que
el mal uso de la comunicacién, también puede ocasionar malos entendidos o
inconvenientes en la comunidad; es decir que el hombre necesita desarrollar
habilidades para relacionarse con sus semejantes, vincularse a la vida en
comunidad y a través de la comunicacién, entablar relaciones dial6gicas para
establecer pactos y acuerdos que le permitan solucionar los conflictos de forma

pacifica por medio del didlogo.
Competencias Integradoras

Son aquellas competencias mas amplias y abarcadoras que, en la practica,
articulan los conocimientos y las competencias cognitivas, emocionales y
comunicativas. Una de las competencias integradoras mas relevantes en el
ejercicio ciudadano es la capacidad para tomar decisiones morales. Al respecto,
Chaux et al., (2012), en su obra “Competencias Ciudadanas: de los estandares al
aula. Una propuesta de integracion de las areas académicas” definen las
competencias integradoras como competencias mas amplias, que fusionan el
conocimiento con las competencias cognitivas, emocionales y comunicativas, es
decir que una competencia integradora como la capacidad para solucionar
conflictos, requiere de la intervencion de las competencias cognitivas para
gestionar estrategias ante la solucion de conflictos, al igual que el uso de
competencias emocionales para aprender a manejar emociones como la rabia, y
las competencias comunicativas para hacer uso del didlogo en la solucion pacifica

de conflictos.
Competencias para la Ciudadania Mundial

La ciudadania mundial es un término que abarca las acciones sociales,

politicas, ambientales, y econdmicas de parte de individuos y comunidades con
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pensamiento global, a escala mundial. El término puede referirse también a la

creencia de que los individuos son miembros de redes multiples, diversas, locales
y no locales, en vez de actores en solitario impactando a sociedades aisladas. La
promocion de la ciudadania mundial en el desarrollo sostenible permitira a los
individuos acoger su responsabilidad social para actuar en beneficio de todas las

sociedades, no solo la propia.

Por su parte, la (UNESCO, 2015, p. 3), define la ciudadania mundial como:
“...el sentido de pertenencia a una comunidad mas amplia y a una humanidad
comun, desde la interdependencia politica, econémica, social y cultural y en las
interconexiones entre los niveles local, nacional y mundial; es decir, la ciudadania
mundial implica una vision global para asumir los problemas sociales, politicos o
economicas, que afectan a las comunidades desde los contextos regionales, con
trascendencia mundial y como tal pertenecemos a una comunidad global, donde
los problemas que suceden en determinado lugar de planeta nos afectan a todos

como ciudadanos del mundo”.

La ciudadania mundial implica una vision mundial de la educacion para la
ciudadania, que repercute en politicas, programas de estudio, ensefianza vy
aprendizaje, sus dimensiones conceptuales se apoyan en enfoques y programas
planteados por la UNESCO, los cuales son el insumo para la definicion de
objetivos las competencias, con base en los ambitos cognitivo, socioemocional y

conductual.
Competencias Emocionales como mediadoras de conflictos

Las emociones permiten o impiden la solucion de los conflictos, la alegria
y la euforia te pueden ayudar a solucionar conflictos, porque reflejen una actitud
positiva, en cambio el enojo y el aburrimiento lo impiden ya que esas actitudes
negativas impiden la solucion del conflicto. En efecto, Bisquerra (2017), entiende
las competencias emocionales como el conjunto de conocimientos, capacidades,
habilidades y actitudes necesarias para tomar conciencia, comprender, expresar
y regular de forma apropiada los fendmenos emocionales, son habilidades de un

proceso de aprendizaje. Por su parte Conangla (2014), define
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Por su parte, (Conangla, 2014, p.4), define las competencias emocionales

como.

Las capacidades aprendidas, basadas en la inteligencia emocional, su
resultado de accion puede ser excelente rendimiento en el trabajo y una mejora
en la calidad de vida y niveles de felicidad, las cuales determinan conductas

concretas que facilitan nuestra adaptacion al entorno.

Significa entonces, que las competencias emocionales estan
representadas en habilidades y uso de la razon para reconocer emociones 0
sentimientos, expresarlos de forma adecuada, conocerse a si mismo, identificar
manifestaciones emotivas en los demas, adaptarse a los diferentes entornos
sociales y generar ambientes de sana convivencia; las competencias emocionales
implican gestionar adecuadamente las emociones, con empatia y asertividad en
beneficio de un clima social favorable, que proporcione experiencias gratificantes

a los miembros de un entorno social.
Importancia de las competencias emocionales

La importancia de las competencias emocionales radica en que permiten
identificar, conocer, mejorar y manejar mejor nuestro mundo emocional, a
relacionarnos mejor con los demas, a facilitar la consecucién de nuestras metas
y objetivos y en definitiva, contribuye a progresar nuestro bienestar y nuestro

crecimiento personal. Al respecto, (Calderon et al., 2010, p.11) consideran que:

La formacion emocional juega un papel primordial en la vida de las
personas, especialmente “en las nifias y nifios, ya que concibe a éstas y éstos
desde un punto de vista holistico y preventivo, siempre en mira a estilos de vida

mejores y a relaciones intrapersonales e interpersonales mas saludables.

Es decir que, la formacion en competencias emocionales pretende desde
la escuela suministrar las herramientas necesarias, para que los estudiantes
identifiquen y hagan uso de sus emociones y las de los demas; asi mismo,
comprendan que el ser humano por naturaleza es emocional y como tal,

experimenta emociones a diario; dicha formacion emocional le hara comprender
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al estudiante, que las emociones se sienten de forma individual y permiten a

cada persona actuar diferente ante las mismas situaciones, pues no todas las
personas reaccionan igual frente al mismo hecho, ni expresan los sentimientos

de forma similar.

Asi mismo, Conangla (2014), destaca la importancia de las competencias
emocionales dentro de la formacion del saber ser de la persona y manifiesta que,
estas competencias estan relacionas, en todos los casos, el punto de partida es
el conocimiento de uno mismo, a partir del auto conocimiento y la auto
comprension de si mismo, es posible dar nombre y gestionar los fendmenos
afectivos y comprender el mundo de las otras personas. En este sentido, el
conocimiento de si mismo permite identificar sentimientos, tomar conciencia de
los estados de animo y controlar las reacciones ante diversos episodios de indole
emocional presentes en la cotidianidad, en la interaccibn con los demas;
igualmente el conocimiento de si mismo facilita detectar rasgos en la personalidad
de los demés, para comprender sus sentimientos y reacciones diversas ante

determinadas dificultades.

En la misma linea, Chica y Sanchez (2017), destacan la importancia de
la educacion emocional en razon a que cada vez mas las nuevas generaciones
encuentran en el suicidio la salida, ante la incapacidad de auto administrar sus
emociones, como unica manera de salir de situaciones conflictivas, mostrando
asi la vulnerabilidad de la humanidad y falta de herramientas para responder a
las presiones del contexto, donde mueren mas personas por suicidio a causa de

la depresion, que por conflictos bélicos.

En este sentido recae en la educacion, la responsabilidad de formar
emocionalmente a una generacion mas vulnerable emocionalmente, en razén a
las dinamicas repentinas y exigencias de la sociedad de hoy, que exige
formacion emocional para asumir los retos de la realidad que les tocé vivir,
desde una optica real, que les haga ver el mundo tal como es con sus
dificultades, pero también con las satisfacciones que genera el hecho de seguir

viviendo y luchando por un mejor futuro.
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Rol de las Competencias Emocionales en la Educacién

Las investigaciones sobre los procesos de aprendizaje apuntan que la
emocioén y la cognicidn son inseparables. Este vinculo se establece por multiples
razones, entre ellas, porque las emociones influyen en la capacidad de
razonamiento, la memoria, la toma de decisiones y la actitud para aprender. Por
ello, se considera que las emociones forman parte del proceso de aprendizaje.

De acuerdo con (Bisquerra, s/f):

Aprendemos aquello que realmente queremos aprender. Las personas
quieren aprender aquello que es importante para ellas, para su vida y para su
supervivencia. Y como todo no cabe en el cerebro, aquello que consideramos

no importante, no nos interesa y lo olvidamos. (p. 1).

Por su parte, Casassus (2007), sefiala que las competencias
emocionales implican una accion transformadora por parte de la educacién
emocional, que permiten el desarrollo de cualidades en la persona, no solo
incorporacion de destrezas, sino un proceso de cambio que incorpora
conciencia y compresion emocional, expresada por medio de valores como la
ecuanimidad, empatia, optimismo, perseverancia entre otros. Asi, la persona
con competencia emocional, es un ser humano en proceso de transformacion,
gue adiciona nuevas y positivas caracteristicas a su personalidad, ademas, las

mantiene vigentes mediante la practica continla.

En consecuencia, las competencias emocionales representan un aporte
significativo a mi investigacion, ya que le imprimen un valor agregado al
comportamiento personal, reflejado en la interaccion con los otros a través del
buen el trato, el respeto, tolerancia por la diferencia y comunicacion asertiva, entre
otras cualidades del individuo, que armonizan la convivencia e interaccion con los

demas.

En relacién, (Mejia et al., 2017), afirman que, el desarrollo de
competencias emocionales hace parte de la educacion para la ciudadania,
implica formar nifios y jovenes responsables con sus propias vidas, que

persistan en la consecucion de sus suefios y metas, para que construyan
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relaciones positivas con los demas, entiendan el compromiso que tienen como

ciudadanos de construir con los otros un orden social de convivencia pacifica,

participacion democrética y valoracion de la diversidad.
Clasificacion de las Competencias Emocionales

Las emociones juegan un papel fundamental en los procesos de
adaptacion ante los cambios (deseados o imprevistos). También en el
desempeiio diario de nuestras actividades, en los procesos de aprendizaje,
interacciones interpersonales y por supuesto en nuestro bienestar y salud. Todo
esto ha puesto a prueba nuestra resistencia emocional. Pero también ha
permitido tomar conciencia de nuestra capacidad para movilizar recursos
orientados a manejar emociones complejas, organizar nuestras prioridades y
necesidades e intentar dar solucion a los obstaculos en estas circunstancias.
Hemos aprendido muchas cosas, hemos tenido la oportunidad de observar y
conocer nuestras fortalezas y habilidades, y con mucha probabilidad, los
momentos de introspeccidn han puesto de manifiesto aspectos de nuestra
gestion emocional y afrontamiento que podrian mejorarse. En la misma linea,
(Bisquerra y Pérez, 2014), clasifican las competencias emocionales en:
Conciencia emocional, regulacion emocional, autonomia personal, inteligencia

interpersonal y habilidades de vida y bienestar.

Figura 7
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Nota: Elaboracion propia (2025) a partir de Bisguerra, (2014)

Conciencia Emocional

Esta habilidad hace parte del autoconocimiento y la actitud asumida por el
individuo frente a las circunstancias que se le presentan en la vida “la conciencia
emocional incluye también aspectos actitudinales, tales como la forma en que las
experiencias y expresiones emocionales son detectadas en uno mismo y en los
demas” (Villanueva et al.,, 2014, p.772). Desde este punto de vista, la
conciencia emocional significa habilidad para reconocer en si mismo,
sentimientos, emociones, estados temperamentales e impulsos que pueden
afectar el entorno emocional en determinado contexto social, permite que la
persona tome decisiones correctas y asuma acciones pertinentes que contribuyan

ala solucién de un problema o conflicto social, en el cual estd inmerso el individuo.

De esta forma, la conciencia emocional se asume como “La capacidad para
tomar conciencia de las propias emociones y de las emociones de los demas,
incluyendo la habilidad para captar el clima emocional de un contexto
determinado” (Bisquerra y Pérez, 2007, p. 9). En consecuencia, esta competencia
permite identificar estados de animo en las personas, entender cambios en el
comportamiento, ejercer control y dominio de las emociones que afectan la vida
personal o social, detectar comportamientos para establecer las causas y asumir
medidas preventivas ante determinadas situaciones emocionales, que pueden

trastornar la convivencia en diferentes entornos educativos y sociales.
Regulacion Emocional

Autores como (Bisquerra y Pérez, 2007), se refieren a este tipo de
competencia emocional como la forma adecuada de manejar las emociones,
tomando conciencia de la relacién entre emocién, cognicién y comportamiento; es
decir, el autor asume la regulacion emocional como una forma eficaz de afrontar
las emociones para producir emociones positivas; asi, la regulacion emocional se
apoya en habilidades para comprender los sentimientos con el fin de modificar
comportamientos a nivel individual e influir en otras personas para transformar

actitudes comportamentales que afectan la convivencia social. (p. 12).
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Como puede verse es un factor clave de la inteligencia emocional. Por su

parte, (Silva, 2005), asume la regulacion emocional “como un proceso de
interiorizacion, mediante el cual el individuo modifica la intensidad y duracion de
las emociones, adaptandose a las necesidades de contexto, para alcanzar metas
personales y sociales” (p.12). Es decir, que las estrategias de regulacion
emocional implican un cambio de actitudes, pensamientos y acciones, con base
en las fortalezas del individuo para manejar la situacién segun el contexto, por
ejemplo, respirar profundo, evitar discusiones conflictivas o alejarse de personas
agresivas, lo cual representa un cambio en el panorama para afrontar

determinadas situaciones de tipo emocional.
Autonomia Emocional

Esta competencia recoge diversas caracteristicas y actitudes relacionadas
con la autogestion personal, es decir, caracteristicas personales que permiten que
los estimulos externos no afecten de manera drastica a la persona, permitiendo
ser sensibles, pero con cierta capacidad de autoproteccion. En relacion a lo
anterior, Fernandez (2013), relaciona la autonomia emocional como un estado
afectivo caracterizado por la capacidad de sentir, pensar, tomar decisiones por si
mismo y asumir con responsabilidad las consecuencias de sus actos, que implica
para el individuo gestionar sus emociones y sentirse seguro de sus decisiones;
significa entonces, que la autonomia emocional otorga poder a la persona para
decidir por si misma, que episodios le afectan y cuales le son indiferentes,
asumiendo el control de su estado de animo y enfrentando con madurez

situaciones adversar que se le puedan presentar en la vida.

Igualmente, Bisquerra y Pérez (2007), asumen la autonomia emocional
como un conjunto de elementos relacionados con la autogestion personal, la
autoestima, la actitud positiva, la responsabilidad y la capacidad para analizar
criticamente las normas sociales, buscar ayuda y recursos;, o sea que la
autonomia emocional comprende la capacidad para pensar y tomar decisiones
por si mismo, asumiendo con responsabilidad las consecuencias de sus actos,

segun su libre albedrio; pues el ser humano es el Unico responsable de su estado
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de &nimo y de sus emociones, como tal decide de forma auténoma sobre sus

sentimientos, elije como y hasta qué punto le afectan las situaciones negativas
gue a diario se presentan y qué conducta asumir ante determinadas situaciones

gue se presentan en los ambientes sociales.

Bajo estas condiciones, cultivar adecuadamente la inteligencia
interpersonal, facilita la adaptacién al entorno, permite un acercamiento al estado
animico de los demas por medio de una lectura acertada de sus intenciones, para
interactuar acertadamente y predecir aspectos de su comportamiento ante
eventuales episodios emocionales. Al respecto, Bisquerra y Pérez (2007),
establecen la inteligencia interpersonal, como la capacidad del ser humano para
construir solidas relaciones con los demas, manejo de las habilidades sociales,
capacidad de comunicacion efectiva, el respeto y las actitudes pro-sociales de

forma asertiva.

De esta manera, la inteligencia interpersonal se relaciona con las
habilidades que permiten al ser humano integrarse con facilidad a los entornos
sociales, por medio del dialogo asertivo, el respeto por la diferencia y demas
comportamientos que permiten una mutua interaccion del hombre con sus

semejantes.
Competencias parala Viday el Bienestar

Entendidas como la capacidad para adoptar comportamientos apropiados
y responsables para afrontar satisfactoriamente los desafios diarios de la vida, ya
sean personales, profesionales, familiares, sociales, de tiempo libre, etc. Por su

parte, Sanchez Garcia (2017), afirma que:

Las competencias para la vida y el bienestar tienen que ver con la
capacidad de adoptar comportamientos apropiados y decisiones acertadas con el
fin de enfrentar los desafios diarios de la vida, permiten organizar la vida de forma
sana y equilibrada, generando experiencias de bienestar y satisfaccion para
obtener bienestar emocional y transmitirlo a los demas. (p. 8). En ese sentido, las
competencias para la vida y el bienestar se relacionan con actitudes de asumir

comportamientos y acciones responsables frente a la solucién de problemas, en
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procura del bienestar personal y social, por medio de la puesta en accién de

habilidades sociales que se puedan ejercer en determinadas situaciones y

contextos particulares.
Educacién Emocional

Como proceso educativo, continuo y permanente, que pretende potenciar
el desarrollo emocional como complemento indispensable del desarrollo cognitivo,
constituyendo ambos los elementos esenciales del desarrollo de la personalidad
integral. Al respecto, Sanchez Ramirez (2015), afirma que:

La educacién emocional consiste en la aplicacion de actividades y
propuestas de actuacion, con el fin de desarrollar las competencias emocionales
de un individuo o de un grupo, mediante un proceso educativo tendiente al logro
de una personalidad equilibrada que posibilite la participacion activa y efectiva en

la sociedad. (p. 4)

Entonces la educacién emocional como proceso formativo, se basa en el
fortalecimiento de las competencias emocionales para potencializar desarrollo
integral de la personalidad del estudiante, preparandolo para que asuma con
madurez emocional los retos que la vida le impone, en beneficio del bienestar
individual y social; en razén a que dentro del contexto escolar conviven variedad
de conflictos y necesidades sociales que tiene un trasfondo emocional y no es

posible su abordaje desde lo académico.

En este sentido, el objetivo de la educacion emocional consiste en
fortalecer la personalidad y autoestima de estudiantes, para prevenirlo ante
situaciones de vulnerabilidad presentes en el contexto escolar, en aspectos como
la violencia, el Bullyng, consumo de drogas, comportamientos agresivos
depresion, situaciones de estrés y hasta el suicidio, esta formacion emocional
permitira un acercamiento a sus propias emociones, para auto reconocerse,
identificar sus emociones y las de los deméas. Desde la anterior perspectiva,
representa un valioso aporte a mi intencién investigativo, puesto que sintetiza en

esencia la finalidad del presente estudio.
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Ahora bien, como lo mencionan Mejia et al., (2017) desarrollar las

competencias emocionales tiene consecuencias positivas, permite resolver
situaciones de conflicto, mejora las relaciones interpersonales, afrontar mejor los
retos de la vida y asi prevenir situaciones lamentables. No obstante, tener
competencias emocionales no garantiza que sean utilizadas para hacer el bien,
es muy importante que la educacion emocional vaya acompafiada de principios
éticos; asi el desarrollo de las competencias emocionales, implica un proceso de
desarrollo personal de introspeccion, para conocer las propias emociones y
poderlas regular. Por su parte, Vivas Garcia (2002), resalta la importancia de la

educacién emocional por cuanto la sociedad del momento:

Produce tensiones emocionales por el estrés del trabajo, el hacinamiento
en las grandes ciudades, los conflictos familiares, la violencia y la marginalidad
social, ocasionando vulnerabilidad emocional a las personas, dicha situacién

reclama del sistema educativo cohesion social, solidaridad y justicia social.(p. 5).

Por consiguiente, la formacion emocional reclama especial atencion en la
escuela de hoy, donde el nifio afronta una dificil carga emocional a causa del
desplazamiento por el conflicto armado, violencia intrafamiliar, pobreza extrema,
desintegracion familiar y migraciones. La anterior premisa, aporta un argumento
valioso respecto a la viabilidad de la presente intencion investigativa, puesto que
las diversas problematicas que afrontan los jovenes tienen trasfondo

socioemocional.

Estos aspectos han sido detonantes de problemas que afectan el clima
escolar, tales como desmotivacion por el estudio, violencia escolar, bajo
rendimiento académico, desercion estudiantil y acoso escolar entre otros; razon
por la cual mas que una formaciéon académica, hoy se deben implementar
acciones didacticas desde el aula que promuevan la empatia, la autoestima,
manejo adecuado de emociones propias y de los demas; de esta forma, la
educacidén emocional contribuye a que el estudiante tome decisiones acertadas
respecto a su proyecto de vida y es pertinente en cuanto estas competencias

Sanchez (2010), considera que:
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Fortalecen la madurez psicolégica y social del estudiante, estimula su

capacidad para dar respuestas adecuadas a los problemas cotidianos, mostrando
sanas relaciones entre equilibrio emocional y rendimiento escolar o competencia
emocional y rasgos de la personalidad como la autoestima, el auto concepto y la

responsabilidad. (p. 4).

Por esto, la funcién de la escuela de hoy es ofrecer en igualdad de
condiciones formacion académica y en competencias emocionales como parte del
desarrollo y formacion integral del individuo, desarticulando en este sentido la idea
de medir el éxito personal de los estudiantes, sélo desde indicadores cuantitativos
de indole académico, pues con los avances de la tecnologias de la informacién y
las comunicaciones en este mundo globalizado es facil acceder al conocimiento,
pero la formacion emocional requiere de interaccion del estudiante con sus pares,
acompafamiento y permanente en la escuela; asi, la importancia de la formacién

en competencia emocional, radica segun (Bisquerra, 2003), en que:

Se observan unos indices elevados de fracaso escolar, dificultades de
aprendizaje, estrés ante los exdmenes, abandonos en los estudios universitarios,
etc. Estos hechos provocan estados emocionales negativos, como la apatia o la
depresién; y, en algunos casos, llegan a intentos de suicidio. Todo ello esta
relacionado con deficiencias en la madurez y el equilibrio emocional que reclaman

una atencion por parte del sistema educativo”. (p.26)

Lo anterior, se justifica en razon a que en las dinAmicas sociales y
econdmicas de hoy los jévenes estdn muy solos y desorientados emocionalmente,
expresan esa carencia afectiva con desinterés por el estudio y manifestaciones
violentas que alteran la convivencia en los entornos escolares; la escuela no esta
atendiendo a esta necesidad sentida que demanda este sector de la poblacion,
para conocer sus emociones, responder asertivamente al porqué de dichos
actuaciones y comportamientos o cémo afrontar ciertos estados de animo propios
y de sus compafieros; son situaciones cotidianas que requieren de una formacion
dentro del contexto de las competencias emocionales al interior de las

instituciones educativas.
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Inteligencia Emocional.

La inteligencia emocional es la habilidad de reconocer, regular y
comprender las emociones, tanto en ti mismo como en los demés. La inteligencia
emocional alta te ayuda a conectar con otras personas, forjar relaciones
empaticas, comunicar de manera efectiva, resolver conflictos y expresar tus
sentimientos. Al respecto, Ferndndez y Ramos (2004), asocian “la inteligencia
emocional con fuente de salud y felicidad”, en razén al aumento de personas que
sufren de estrés, ansiedad o trastornos de salud mental, relacionados con la
capacidad para afrontar inteligentemente situaciones emocionales cotidianas;
ante lo cual los autores proponen fomentar la inteligencia emocional en la familia
y el entorno laboral, siendo conscientes que la inteligencia emocional no evitara
gue los episodios emocionales sucedan, pero afrontarlos con inteligencia
emocional disminuira el desgaste psicologico causal de deterioro de la salud fisica

y mental.

Por tal razoén, la inteligencia emocional se debe fomentar desde la escuela
para facilitar la adaptacion social al grupo, logros académicos, sana convivencia
e incremento de la autoestima en los estudiantes, como factores que contribuyen
a un ambiente escolar adecuado para el desarrollo integral de los educandos y un
clima escolar favorable para toda la comunidad educativa; en el mismo sentido,

los estudios sobre inteligencia emocional han demostrado que:

El éxito personal y profesional de una persona se atribuye a factores
ademés de la educacién, la experiencia o los conocimientos a la inteligencia
emocional, pese a las investigaciones al respecto, faltan estudios relacionados
con el conocimiento y gestion de las emociones, segun los autores, dos de cada
tres personas controlan sus emociones, pero no las saben gestionar, identificar ni
utilizar en su beneficio, bebido a que el colegio enfoca su educacion en lo
académico e invisibiliza la formacion emocional y a su vez, esta inteligencia es

mas dificil de medir o evidenciar en el curriculo. (Bradberry y Greaves, 2012, p.5).

Inteligencia Interpersonal
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La inteligencia interpersonal o inteligencia sociales la capacidad de una

persona para comprender a otras personas con las que se relaciona, comunicarse
con ellas e interactuar satisfactoriamente. Autores como Siberman y Halsburg
(2000), afirman que:

La inteligencia interpersonal es polifacética, no se limita solamente a las
habilidades politicas o0 cualidades sociales, incluye ocho habilidades
interpersonales tales como: comprender a los demas, expresar sus ideas con
claridad, establecer sus necesidades, intercambiar informacion, influir en otros,
resolver conflictos, trabajo en equipo y cambiar de rumbo, las cuales permiten

establecer relaciones fuertes y solidas con los que nos rodean. (p. 17).

El papel de la Formacién Emocional

La educacién emocional estd basada en la Inteligencia emocional y se
refiere a un conjunto de capacidades mentales en las que las personas somos
capaces de: Percibir, evaluar y expresar nuestras emociones. Utilizar nuestras
emociones para facilitar el pensamiento. Regular las emociones en uno mismo y
en los demas. Para Calderon (2010), la formacion emocional juega un papel
primordial en la vida de las personas, concibe los nifios desde un punto de vista
holistico y preventivo, siempre en mira a estilos de vida mejores y a relaciones
intrapersonales e interpersonales mas saludables. Igualmente, Casassus (2007),
plantea que las competencias emocionales representan una accion
transformadora por parte de la educacion emocional, que permiten el desarrollo
de cualidades en la persona, no solo incorporacion de destrezas, Sino un proceso
de cambio.

Inteligencia Emocional, la clave para resolver conflictos

La inteligencia emocional es la habilidad de reconocer, regular y
comprender las emociones, tanto en ti mismo como en los demas. La inteligencia
emocional ayuda a conectar con otras personas, forjar relaciones empaticas,
comunicar de manera efectiva, resolver conflictos y expresar tus sentimientos.
Autores como Goleman (1996), afirma que la inteligencia académica es

independiente de la inteligencia emocional, inclusive las personas mas brillantes
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y con un coeficiente intelectual muy alto pueden presentar dificultades al

direccionar su proyecto de vida y gestionar sus emociones en favor de si mismas,
para tener una vida plena y gratificante.

Igualmente, Fernandez y Ramos (2004), asocian la inteligencia emocional
con fuente de salud y felicidad, en razén al aumento de personas que sufren de
estrés, ansiedad o trastornos de salud mental, relacionados con la capacidad para
afrontar inteligentemente situaciones emocionales cotidianas. Por su parte
Bradberry y Greaves (2012), mencionan que la inteligencia emocional influye en
el éxito personal y profesional de una persona ya que segun estudios dos de cada
tres personas controlan sus emociones, pero no las saben gestionar, identificar ni
utilizar en su beneficio, bebido a que

el colegio enfoca su educacion en lo académico e invisibiliza la formacién
emocional. Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, esto contribuye a mi
intencion investigativa en el sentido de que se busca generar unos lineamientos
para justamente visibilizar mas la formacion emocional e integrarla eficazmente al
sector socioeducativo.

El Papel del Docente en la Educacion Emocional

El docente es agente activo en el desarrollo afectivo y emocional de los
estudiantes, para que el alumno desarrolle las competencias emocionales
necesita de un docente que administre adecuadamente sus emociones; en este

sentido, el papel del docente que debe cumplir respecto a la educacién emocional:

El alumno pasa en las aulas gran parte de su infancia y adolescencia,
periodos en los que se produce principalmente el desarrollo emocional del nifio,
de forma que el entorno escolar se configura como un espacio privilegiado de
socializacion emocional y el profesor/tutor se convierte en su referente mas
importante en cuanto actitudes, comportamientos, emociones y sentimientos.

(Extremera y Fernandez, 2010, p.2).

De acuerdo con esto y ante este escenario, el docente se convierte en
ejemplo inmediato a seguir por sus estudiantes, en sus manos esta la labor de
ensefiarles a percibir el mundo desde las emociones, mediante acciones

didacticas que engloben aprendizajes para solucionar los conflictos
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pacificamente, ser tolerantes y respetar la diferencia y la diversidad,

establecer y cumplir pactos o acuerdos, entre otras acciones que solo se
aprenden en la interaccion diaria con los demas.

Por su parte, (Garcia Retana, 2012, p. 2) afirma que “el proceso de
ensefianza-aprendizaje esta determinado por el manejo que el docente hace de
sus emociones o sentimientos y su concepcion del acto educativo”, es decir, las
actitudes del docente contribuyen o dificultan el aprendizaje, en razén a que la
educacion es un proceso integral, compuesto por conocimientos y emocion que
constituyen un todo dialéctico, donde la modificacién de uno influye en el otro, en
ocasiones el aprendizaje depende mas de la emocion, que dé la razon con que
se trabajan los contenidos, es decir, si se logra la suficiente motivacion emocional,
es mas féacil llegar a los aprendizajes deseados.

El Papel de los Padres en la Educacion Emocional de los Hijos

La modernidad ha llegado con la transformacion de las relaciones
unilaterales y rigidas de autoridad de padres a hijos, en otras mas patrticipativas y
flexibles, donde se ve a los nifios como seres humanos y dotados de todas sus
facultades, que estan amparados por derechos que les confiere libre desarrollo de
todas sus capacidades, entre otras la emocional. Por tanto, es en el nucleo familiar
donde se estructuran las bases de la educacion emocional de los hijos, que les
facilite la convivencia en sociedad, vivir una vida plena y tomar acertadas
decisiones en la vida.

Para Punset (2009), la educacién emocional en la familia no debe exceder
hasta los limites del autoritarismo, ni de la permisividad, debe existir un equilibrio
dependiendo de las circunstancias, donde el nifio y el adulto tienen su propia vida
emocional, con base en criterios basicos para moldear las emociones, como el
respeto mutuo, el amor incondicional, el desarrollo de la autoestima, fomento de
la responsabilidad y el desarrollo de la empatia. En estos escenarios crecen nifios
valores sociales mas soélidos, pues los criterios educativos emocionalmente
inteligentes por parte de los padres, inciden positivamente en el proyecto de vida
de vida de sus hijos y actitudes comportamentales que se replican después en la

sociedad.
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Es decir, que la educacién emocional impartida en la familia a los hijos,

requiere de unos padres emocionalmente estables, porque si los adultos no
manejan adecuadamente sus emociones, los hijos dificiimente lograran hacerlo.
Bajo estas circunstancias la escuela como ente formador de la comunidad
educativa, debe integrar en su curriculo la educacion emocional como parte de su
funcion social y extension a la comunidad. Propendiendo que los adultos aprendan
a manejar sus emociones y este conocimiento trascienda a sus hijos, para que
desde edades tempranas ejerzan control de su emotividad y aprendan a
relacionarse asertivamente con los demas, en los diferentes entornos sociales.

Importancia de Educar en Inteligencia Emocional

Es importante que los estudiantes desarrollen habilidades de pensamiento
emocional donde pongan en practica la inteligencia emocional para poder
enfrentar los desafios académicos y personales de manera adecuada. Esto
implica aprender a identificar y comprender las emociones que experimentan en
diferentes situaciones, asi como a manejarlas de manera constructiva. Goleman

(1996), describe la realidad de esta época en:

Escenarios familiares, donde ambos padres deben trabajar, los nifios
guedan abandonados al cuidado del televisor, crecen en condiciones de pobreza,
cada vez hay mas familias con un solo responsable, los jévenes no reciben

atencion cotidiana. (p. 11).

Hechos que entre otros, menoscaban la salud emocional de nifios y
jovenes, ante lo cual el autor se plantea interrogantes en torno a ¢Qué hacer?
cuando la familia ya no cumple con su funcion de preparar a los hijos para la vida;
plantea ante dicha dificultad, alternativas de formaciéon para casos como
agresividad, indisciplina, depresion, trastornos alimenticios, alcohol y drogas entre
otros.

La situacion anteriormente descrita, no es lejana a nuestra realidad, pues
las instituciones educativas han sido escenarios de violencia, donde convergen
cantidad de factores generadores de la misma como son: familias desplazados,
grupos migrantes, desintegracion familiar, desarraigo y extrema pobreza entre

otros. Ocasionando afectaciones de tipo emocional al estudiante e impactan su
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proceso de ensefianza-aprendizaje; en razén a que permean sus vidas y dejan

secuelas que se reflejan en la escuela: conflictos sociales, caracterizados por
consumo de drogas, comportamientos violentos, delincuencia, baja autoestima,
depresion, suicidio, feminicidio, bajo rendimiento académico y desercidén escolar
por mencionar algunos; hechos que requieren de la educacién una atencion
especial para sus estudiantes.

Competencias Socioemocionales

Las competencias socioemocionales son aquellas que incluyen no solo el
desarrollo de procesos cognitivos o mentales sino también areas afectivas como
la conciencia y gestidbn emocional, de relacionamiento con otros y de proyeccion

hacia la sociedad. Para Mejia et al. (2017), afirman que:

Las competencias socio emocionales incluyen el desarrollo de procesos
cognitivos y afectivas como conciencia emocional, el relacionamiento con otros y
proyeccién a la sociedad, permiten conocerse a Si mismo, manejar sus
emociones, trazarse metas, construir mejores relaciones con los demas, tomar

decisiones responsables y disminuir la agresion. (p.6)

Por su parte, Rendén (2011), define las competencias socioemocionales
como las actuaciones sociales y emocionales de los sujetos de forma ética en
diferentes contextos y situaciones problémicas, incluye la identificacion,
interpretacion, argumentacion y resolucion de problemas socioemocionales por
medio de valores, conocimientos y habilidades sociales o emocionales en el
contexto real, a través del saber ser, el saber conocer y el saber hacer. En efecto,
Vaello (2009), clasifica las competencias socioemocionales en: competencias
interpersonales y competencias intrapersonales, dentro de las competencias
intrapersonales estan: autoconocimiento, autocontrol,

autoestima, automotivacion, estilo atribucional y resiliencia; dentro de las
competencias interpersonales corresponden: asertividad, respeto mutuo,
comunicacion, empatia, gestion de conflictos, influencia o poder y negociacion.

Figura 8

Clasificacion de las Competencias Socioemocionales
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Competencias Intrapersonales

Las habilidades intrapersonales adquieren cada vez mas relevancia ya
gue son aquellas que desarrollamos “hacia dentro”, de manera individual, desde
una perspectiva mucho mas personal, y que hacen que se defina nuestra
personalidad. Al respecto, Montenegro (2005), identifica las competencias
intrapersonales con el conocerse a si mismo, el nivel de bienestar o malestar que
se puede sentir en determinado momento y la forma de reaccionar ante
determinadas situaciones, emociones y sentimientos. Es decir, las competencias
intrapersonales estan relacionadas con el conocimiento interno del ser humano a
nivel emocional, para identificar los sentimientos e interpretar las acciones que
determinan su comportamiento, implica autorreflexion para tomar decisiones
importantes en la vida.

Por otra parte, las competencias intrapersonales pueden relacionarse “con
el desarrollo de habilidades como la autoconciencia y la expresiébn emocional, la
autorregulacion de la propia conducta, la orientacion hacia metas y objetivos
personales, la creatividad y la iniciativa propia, la tolerancia a la frustracién” (Forés
y Ligioiz, 2009, p.159). Dicho de otro modo, las competencias intrapersonales
conducen a una introspeccion del individuo para conocerse a si mismo en su
forma de sentir o de actuar, dicho autoconocimiento le permite detectar
situaciones que provocan en él, determinados sentimientos; de esta manera
puede reorientar sus acciones en beneficio de su crecimiento personal.

Autoconocimiento
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Es la capacidad, conocimiento e imagen de si mismo que tiene el ser

humano para reconocerse como persona, la cual se va construyendo a través del
tiempo, en la interaccion con los demas, “una persona con buen auto concepto
confia en si mismo, no tiene temor a separarse de las personas, se siente bien
frente a cualquier cambio, no le tiene miedo a las criticas, se hace responsable de
sus propias acciones” (Navarro Suanes, 2009, p.5). Es decir, el autoconocimiento
esta representado por las caracteristicas que el ser humano identifica en si mismo,
dicha capacidad le permite reconocerse como ser unico e irrepetible vy
diferenciarse de los demas por sus cualidades, defectos superando los problemas
a partir de sus fortalezas y potencialidades.

Autocontrol

El autocontrol se define como “un rasgo individual relativamente estable a
lo largo del tiempo que puede verse como la tendencia a preferir satisfacciones
gue son inmediatas, pero que pueden resultar autodestructivas, frente a las que
son mas convenientes, aunque a mas largo plazo” (Serrano Maillo, 2011, p.19).
En si, el autocontrol podria definirse como la capacidad del ser humano para
controlar sus impulsos, emociones 0 comportamientos, para elegir con sensatez
lo méas conveniente frente a sus reacciones emocionales; es el freno a la voluntad
y deseos de realizar acciones que van en contra de los principios y valores
establecidos en la sociedad, ya que controlar a tiempo los impulsos facilita la
interaccién con los demas, el nivel de desempefio y el direccionamiento del
proyecto de vida.

Autoestima

La autoestima es entendida como el “sentimiento valorativo de nuestro ser,
el juicio que hacemos de nosotros mismos, de nuestra manera de ser, de quienes
somos, del conjunto de rasgos corporales, mentales y espirituales que configuran
nuestra personalidad, determina nuestra manera de percibirnos y valorarnos”
(Navarro Suanes, 2009, p.2). En otras palabras, la autoestima es la autoimagen,
apreciacion y auto concepto que el ser humano posee de si mismo, a partir del

reconocimiento de sus cualidades y limitaciones que determinan su personalidad,
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le permiten para aceptarse tal y como es, relacionandose con los demas de forma

asertiva.

Automotivacion

La capacidad de motivarse a si mismoes lo que se conoce como
automotivacion. Se trata de una habilidad importante, ya que impulsa a las
personas a continuar progresando incluso frente a los contratiempos, a
aprovechar las oportunidades y a mostrar compromiso con lo que quieren lograr.
Maella (2015), afirma que la automotivacion consiste en la capacidad que un
individuo tiene de motivarse a si mismo, independiente de los elementos externos
gue lo rodeen, su gestidn le corresponde al propio individuo, intensificando sus
esfuerzos y generando nuevas alternativas para mejorar la situacion.

En este sentido, la automotivacion es la capacidad que tiene el individuo
para enfocar su poder individual hacia el emprendimiento de nuevos proyectos
por cuenta propia, convirtiéndose en el insumo que permite superar los
obstaculos y dificultades presentes en el camino hacia el logro de las metas
personales que transforman su realidad.

Estilo Atribucional

Los estilos atribucionales describen la forma en la que interpretamos
diferentes hechos sociales, buscamos sus causas y deducimos la intencionalidad
de la conducta social de los demas y de uno mismo. Se trata de un mecanismo
mediante el que intentamos dar sentido, manejar y predecir el mundo social que
nos rodea. Por su parte, Bustos (2004), afirma que, cuando las personas son
sometidas a experiencias que no pueden controlar, realizan una atribucion,
respecto de cual es la causa de esa falta de control, ese el tipo de interpretacion
gue nos damos a cerca de las causas de lo que nos ocurre cotidianamente se
denomina estilo atribucional.

Educacion parala Paz como resultado integral de las competencias

Se logra mediante el desarrollo de habilidades que les permiten examinarse
a si mismos; reconocer sus reacciones y sus actos; entender por qué es justo
actuar de una maneray no de otra; expresar sus opiniones con firmeza y respeto;

construir en el debate; cumplir sus acuerdos, proponer, entender y respetar las
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normas. Segun Tunnermann (1996), no existe un concepto Unico o universal de

cultura de paz que se pueda aplicar a todas las regiones del mundo, es un
concepto en gestacion que se enriquece diariamente con nuevos aportes, con la
solucion pacifica de los conflictos, tolerancia, mediante la puesta en escena de
procesos de concertacion y reconciliacion.

Por su parte, Cabello et al., (2016), afirma que la cultura de paz implica un
esfuerzo conjunto de la sociedad para modificar esquemas de pensamiento y
practicas que obstaculizan la paz, haciendo que las personas comprendan y
respeten valores universales como la justicia, la libertad, la democracia, los
derechos humanos, la igualdad, la tolerancia, la cooperacion y la solidaridad. En
el mismo sentido, segun Pérez (2018), la cultura de paz nace de reconocer el
derecho que tienen todas las personas a gozar de una vida pacifica, dignay justa,
a través del dialogo y la cooperacion, mediante el consenso de unos valores
minimos compartidos.

Por su parte, Hinojosa y Vazquez (2018), afirman que la educacion es la
herramienta para un cambio de paradigmas hacia una cultura de paz, es decir, la
educacion debe desmitificar violencia y ofrecer herramientas de cambio, transmitir
cultura y buenas préacticas de interaccion con los demas, respeto a la diversidad,
estrategias de dialogo y concertacion ante las diferencias.

Educacion parala Paz

La educacion para la paz es el proceso de adquisicion de los valores y
conocimientos, asi como las actitudes, habilidades y comportamientos necesarios
para buscar la paz, entendida como vivir en armonia con uno mismo, los demasy
el medioambiente. Segun Labrador (2000), la educacion para la paz es una
educacion para el encuentro, el didlogo, la cooperacion, la cesion de confianza y
un lugar para desarrollar nuestras potencialidades y entender la paz como
transformacion creativa de conflictos.

Por su parte, Alvarado (2016), asume la educacién para la paz como lugar
privilegiado para ensefiar a las nuevas generaciones los principios de vivir en una
sociedad orientada a la convivencia pacifica, reconociendo el aporte de los

educadores a la paz, en cuanto al nivel de contenido y de relacién, que mas que
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un contenido de aprendizaje es un producto de interaccién de docente con sus

estudiantes.

Del mismo modo, Mayor (2003), analiza la educacién para la paz como un
proceso de participacion que debe desarrollar la capacidad critica, para los nuevos
ciudadanos del mundo, ensefiar y aprender soluciones ante los conflictos, la
guerra, la violencia, el terrorismo, la explotaciéon de género, el dafio ambiental,
negandose a todas las acciones que atenten contra la vida y la dignidad humana,
mediante comportamientos que permiten una transicion de la cultura de guerra a
una cultura de paz.

Cultura de Paz y Educacién

La educacion es por excelencia el mecanismo de transformacion social y el
medio mas apropiado para construir cultura de paz en todos los contextos
geograficos, compromete a diversos sectores de la poblacién, que desde su
guehacer tienen la responsabilidad social de velar por el respeto a la vida y la
erradicacion de la violencia. Por medio del dialogo, en busqueda del respeto y
promocién de los derechos humanos y libertades fundamentales; bajo este criterio
la cultura de paz “nace de reconocer el derecho que tienen todas las personas a
gozar de una vida pacifica, digna y justa; se realiza a través del diadlogo y la
cooperacion, requiere el consenso sobre unos cuantos valores minimos
compartidos” (Pérez, 2018, p. 30).

Educacién para la Paz desde las Aulas

Las escuelas son territorios donde se consolidan acciones de verdad,
reconocimiento, convivencia y no repeticion, y se educa en valores que
contribuyen a forjar la paz. Segun Mayor (2003), la educacion para la paz es un
proceso de participaciéon que debe desarrollar la capacidad critica, para los nuevos
ciudadanos del mundo, ensefiar y aprender soluciones ante los conflictos, la
guerra, la violencia, el terrorismo, la explotacién de género, el dafio ambiental.
Negandose a todas las acciones que atenten contra la vida y la dignidad humana,
mediante comportamientos que permiten una transicion de la cultura de guerra a

una cultura de paz
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Es decir, una educacion para la paz, reflejada en un cambio de paradigma

frente a la forma de asumir la realidad social, que genere aprendizajes
significativos para los estudiantes, a partir de las realidades del contexto, y que
genera transformaciones sociales al interior de las instituciones educativas, en

razon a que:

La educacion para la paz propone acciones para aprender, ensefiar y
construir colectivamente una sociedad que vea, en los conflictos, oportunidades
de transformacién que pueden tramitarse de formas diferentes a la armada. Se
trata de una educacién para la vida, que ensefie a amar, a disentir, a expresar la

diferencia, a convivir en ella. (Correal y Fajardo, 2015, p. 10).

Curriculo y escuela como escenarios por excelencia para transformar
la sociedad

Con relacién al curriculo basado en todos estos aspectos centrados en el
ser humano, Sacristan (1991), afirma que el valor de cualquier curriculo como
propuesta de

cambio a la practica educativa se pone a prueba en el escenario donde se
realiza, en el como se concrete en la realidad, la accion del curriculo es lo que le
da validez, ya que es en la practica donde todo proyecto, idea o intencién se hace
visible, se manifiesta, adquiere significado y valor independientemente de los
propdsitos e intenciones iniciales. En la misma linea, Toro (2017), infiere que el
curriculo debe ser considerado como una propuesta educativa construida y
modificada desde las necesidades y requerimientos socioculturales a nivel local,
nacional e internacional, con flexibilidad como oportunidad de integrar la
diversidad.

Funciones del Curriculo

El curriculo como principal instrumento de los sistemas educativos para
traducir a contenidos, competencias y habilidades especificas, lo que la sociedad
necesita, en términos de capital humano, tiene dos funciones diferentes y basicas.
La de hacer explicitas las intenciones educativas del sistemay, la de servir como

guia para orientar la practica pedagdégica. Para Sacristan (2010), el curriculum
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ordena y regula los contenidos del proceso de ensefianza aprendizaje, organiza

lo que se debe ensefiar y lo que habra que aprender en la escolaridad.

Ademas de lo anterior, cumple con una funcion reguladora de contenidos y
practicas en los procesos de ensefianza-aprendizaje, estructura la escolarizacién
mediante la aplicacion de reglas y normas para el adecuado funcionamiento de
los centros educativos; el conocimiento escolar esta mediado por la cultura interna
de la escuela, su contexto, la propuestas de los textos escolares, las actividades
y actuaciones de los profesores y el reflejo de los valores culturales, para
plasmarlos en los contenidos y trasladar el saber a los estudiantes.

En las propuestas de acciones para la transformacion, el curriculo no puede
ser algo inamovible, porque es donde se toman decisiones, se siguen opciones y
se actla por orientaciones diversas, que corresponden a sujetos con derechos e
implican posibilidades segun los intereses y modelos de la sociedad. Es la
expresion del proyecto educativo que las instituciones desarrollan con y para los
estudiantes, donde se expresan las fuerzas, intereses, valores y preferencias de
determinados sectores de la sociedad; en este sentido, el curriculum debe estar
conectado con las comunidades y su realidad social, en escenarios que aporten
soluciones a las problematicas de su entorno

La Funcién del Docente en la Formacion por Competencias

En las transformaciones educativas contemporaneas, la formacion por
competencias del docente es piedra angular del proceso, debido a que debe crear
ambientes favorables para potencializar el desarrollo de capacidades en los
estudiantes, lo cual le implica cualificacion permanente, apoyo y acompafamiento
continlo a sus estudiantes, el docente sirve de guia para orientar el desarrollo
integral de la personalidad de los estudiantes. Para Garcia Retana (2011), las
competencias del estudiante se deben considerar como “las metas a ser
alcanzadas dentro del modelo educativo, y corresponde al docente potenciar y
valorar los niveles de alcance que van logrando sus estudiantes” (p. 10).

Es decir, en la formacion por competencias las acciones didacticas se
deben orientar por medio del trabajo colaborativo, proyectos de aula, situaciones

problematicas y analisis de casos del contexto que sean significativos para los
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estudiantes, segun los diferentes ritmos de aprendizaje, donde los estudiantes

identifiquen qué conocimientos y habilidades requieren para solucionar los

problemas que enfrentan, en consecuencia:

Se debe considerar que el aprendizaje escolar es una actividad
constructiva que realiza el estudiante para lograr conocer y asimilar un objeto
de conocimiento, el cual esta determinado por los contenidos mediante una
permanente interaccion social, lo que permite descubrir sus diferentes
caracteristicas, hasta lograr darles el significado que se les atribuye culturalmente.
(Garcia Retana, 2011, p.17).

Modelo Curricular por Competencias

El modelo curricular por competencias ha sido una oportunidad para la
transformacion de los programas educativos tradicionales y rigidos a unos mas
dinamicos, que respondan a las realidades sociales del contexto educativo; pues
en este escenario de continuas transformaciones la escuela ha permanecido
estética frente a los conocimientos que el estudiante necesita para la vida, en un
mundo cada vez mas exigente y en constante transformacion, sin desconocer las
limitaciones que implica incorporar las competencias a la educacion.

Aunque estamos en pleno Siglo XXI, la incorporacién del tema de las
competencias a la educacion se encuentra en una fase incipiente, lo que ha
posibilitado que, al traducir la propuesta al trabajo curricular, un namero
importante de especialistas fundamente sus propuestas en planteamientos de
perspectivas curriculares centradas en una vision productivista del aprendizaje
(Diaz Barriga, 2014, p.3).

Al mismo tiempo, el autor deja en evidencia el caracter mecanicista de la
educacion, que en tanto tiempo sélo pasdé de un verbo a un indicador, sin
representar cambio alguno para los docentes, que, por falta de formacion
pertinente sobre el tema de las competencias, en las instituciones educativas
solamente readapto el proyecto curricular por objetivos y ahora se plantean
competencias, esquema que se repite en los planes de estudios y planeaciones
de area. Lo ideal seria que la educacion por competencias refleje en los planes y

programas académicos habilidades cognitivas para la resolucién de problemas
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reales del contexto, con transformaciones enfocadas en modelos dialogicos,

donde el aprendizaje se construya a partir del saber cultural y sea tan valido como
el conocimiento cientifico.

Estrategias para la Formacion por Competencias

Asi como han existido dificultades de articulacién y contextualizacion, en lo
referente a la implementacion de competencias dentro de los planes y programas
de estudio, lo mismo ha sucedido con la puesta en marcha de estrategias
didacticas y pedagdgicas para la educacion por competencias. En relacién a lo
anterior, Diaz (2014), plantea que el saber didactico ha estado ausente de
las orientaciones en la formacién por competencias, como una falla en el
sistema educativo “que enfatizan mas la funcién de recuerdo y aplicacién simple
de la informacion, que la dotacién de sentido y significado de la misma en el
desarrollo del individuo” (p.9).

En otras palabras, el sentido mecanicista de la formacién por competencias
deja de lado estrategias didacticas que favorecen una conexion directa entre
el conocimiento tedrico y las situaciones reales del contexto. Por lo tanto, la
formacion por competencias debe nutrirse de acciones pedagdgicas y didacticas
enfocadas a la practica, por ejemplo analisis y propuestas alternativas de solucién
ante casos del contexto y estudios de casos sobre hechos reales del entorno
social.

Lo anterior, para potencializar en los estudiantes aprendizajes significativos
con sentido critico, que generen conciencia ambiental, respeto por la diferencia,
defensa de los derechos humanos y vision critica frente a los sistemas politicos
o de produccion, entre otras actividades que le den sentido y contexto social a la
educacion. Es decir, las estrategias didactico-pedagodgicas en la educacion por
competencias que no formen conocimientos para la vida en el estudiante, no
tienen sentido.

Resiliencia

Es importante destacar este aspecto de la resiliencia, ya que es justamente
el valor agregado e inherente a mi investigacion; puesto que mas alla de proponer

unos lineamientos sobre cOmo integrar las competencias ciudadanas y
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emocionales para generar cultura de paz, principalmente se procura desarrollar

en los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa chairense la
resiliencia, como la capacidad para afrontar con éxito la adversidad, el trauma, la
tragedia, las amenazas o incluso fuentes importantes de estrés, puede ayudar a
manejar el estrés y los sentimientos de ansiedad e incertidumbre.

Autores como Uriarte (2005), establece que la resiliencia incluye la
capacidad de establecer vinculos interpersonales adecuados, capacidad de
trabajar, de disfrutar y mantener un nivel subjetivo de bienestar psicoldgico,
incluyendo la capacidad de tener metas de realizacion personal y social, a pesar
de los inevitables problemas y dificultades. Es decir, la resiliencia es la capacidad
para hacer frente a las adversidades y situaciones dificiles de la vida, asumiendo
una actitud positiva y no dejarse vencer por las dificultades, implica seguir
adelante a pesar de los obstaculos que la vida coloca en el camino, es convertir
los tropiezos en oportunidades para perseguir las metas, que conducen al éxito,
por encima de la derrota.

Asertividad

La asertividad implica un trabajo de introspeccion al interior del ser humano
para despojarse de los prejuicios que le impiden decir lo que piensa y expresar lo
gue siente, haciendo uso de su libertad de expresion y pensamiento, claro esta,
sin atropellar con sus palabras la dignidad de los demas. La asertividad se

manifiesta segun Flores Galaz, (2002):

Siendo capaces de expresar nuestro real sentir y pensar, lo cual no es facil,
sino que requiere un trabajo personal. No es facil aprender a ser capaces de
expresar lo que pensamos y sentimos, defendiendo con decision y firmeza
nuestros derechos sin atropellar los de los demas. (p.36).

En mi opnién, es menester propiciar una formacion integral desde el ser e
interior de cada individuo, despojandose de prejuicios que no le ayudan a

desarrollarsen libre y abiertamente basados en el respeto a si mismo y los demas.

Respeto Mutuo
El respeto es la consideracion y valoracion especial o positiva ante alguien

o algo, al que se le reconoce valor social o especial deferencia. Transmite una
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sensacion de admiracién por las cualidades buenas o valiosas. El respeto

mutuo crea un ambiente de cordialidad y seguridad, y nos permite reconocer las
caracteristicas y virtudes de los demas. Una posicion de respeto ayuda a aceptar
la autonomia de cada ser humano y el derecho a ser diferente. Al respecto, Von
Hildebrand, (2004), expresa:

“El respeto es la madre de todas las virtudes, pues cada virtud contiene en
si misma una respuesta actualizada al valor de un determinado sector del ser, y

supone entonces la comprension y el entendimiento de los valores. (p.222)

De esta forma, el respeto como valor permite al hombre reconocer y valorar
sus cualidades y las de sus semejantes, a partir del reconocimiento por la
diferencia, intereses y necesidades del otro, aceptando la forma de pensar de los
demas, asi no comparta sus ideas u opiniones, a fin de garantizar en igualdad de
condiciones el respeto por los derechos fundamentales a todos los miembros de
la sociedad, sin ninguna distincion.

Comunicacion

La comunicacion es definida como la “capacidad para entender a los demas
tanto en la comunicacién verbal como no verbal para recibir los mensajes con
precision” (Bisguerra, 2007, p.72). Asi, la comunicacién permite que las ideas
sean expresadas y percibidas correctamente, evita malas interpretaciones, que
tergiversan el mensaje e impiden cumplir con el objetivo real del dialogo,
expresando con claridad las ideas para ser asimiladas por todos, lo cual facilita la
interpretacion de informacion y acerca al objetivo del mensaje emitido
inicialmente.

Empatia

La empatia es la capacidad que tiene una persona de comprender las
emociones y los sentimientos de los demas, basada en el reconocimiento del otro
como similar, es decir, como un individuo similar con mente propia. Por eso es
vital para la vida social. La empatia es segun (Vaello Orts, 2009, p. 33), la
“Capacidad de conectar afectivamente con los demas y de ponerse en su lugar’.
En este sentido, la empatia significa ponerse en los zapatos de los demas,

entender su dolor, comprender sus sentimientos y emociones, implica escuchar
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activamente e identificar los problemas en los demas, para comprender su

comportamiento y prestar la ayuda necesaria en determinado momento.

Gestion de Conflictos

Entendida como el conjunto de estrategias y actividades que procuran
prevenir una escalada de tensiones y transformar relaciones de confrontacion en
relaciones de colaboracion y confianza para la convivencia pacifica, justa y
equitativa.

En la misma direccién, Fuguen Alvarado (2003), afirma que la interaccién
cotidiana determina la forma como las personas manejan sus diferencias, implica
un trabajo participativo en el ambito educativo con los diferentes actores del
conflicto, buscando asumir actitudes y comportamientos que no evadan o nieguen
la diferencia o la controlen a través de la violencia. Es decir, tener claro que el
problema hace parte de la vida cotidiana, no hay que evitarlo sino enfrentarlo, que
el uso del conflicto depende de cdmo se aborde y se maneje como fuerza
motivadora del cambio social y elemento creativo en las relaciones humanas y en
la préactica social.

Influencia o Poder

La Influencia es la capacidad de cambiar el curso de una accion u opinion
en otra persona. El Poder es la capacidad de una persona para ejercer el control
sobre otra. Autores como (Vaello Orts, 2009, p. 33), la define como la “Capacidad
de conseguir cambios en las conductas pensamientos 0 emociones de otras
personas con nuestras intervenciones”. Es decir, se manifiesta en la
transformacion positiva del comportamiento o decision de cambio que asume una
persona a causa de la reaccion de autoridad o el ejemplo de otra, en beneficio del
logro propuesto; dicho poder esta representado en el liderazgo como fuente de
cambio actitudinal, frente a las personas que le rodean, haciendo uso de este
atributo de poder como insumo trasformador de realidades, mas no, como acto
dominacion sobre los demas.

Negociacion
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La negociacién es un proceso de discusidn que se establece entre las

partes, por medio de representantes si son grupos, y cuyo objetivo es el de llegar
a un acuerdo aceptable para todos. Para que una diferencia pueda resolverse a
través de la negociacion son imprescindibles tres condiciones: (a) La existencia
de un minimo de intereses comunes o complementarios de las partes, (b) La
existencia de una motivacién por ambas partes de encontrar un acuerdo y (c) La
existencia de una autonomia reconocida reciprocamente.

Al respecto, (Alvarez et &l., 2018, p. 6), afirman que “la negociacién es un
proceso en el cual las partes intervinientes buscan ponerse de acuerdo sobre
cuestiones que a ambos les interesan, dentro del interés comun, por medio de la
comunicacién”. La negociacion se da porque uno tiene algo que el otro quiere y
esta dispuesto a negociar para obtenerlo, es un proceso que incluye dos o mas
partes con intereses comunes, pero a su vez en conflicto, que voluntariamente se
reunen para discutir propuestas afines con

el proposito de llegar a un acuerdo. Dicho en otras palabras, la negociacion
es una actividad inherente al ser humano, presente en casi todas las
interrelaciones de su vida, en la familia, el trabajo y demas actividades cotidianas
gue implican resolver deficiencias, tomar decisiones, establecer acuerdos para
lograr mejores relaciones con los demas.

El mejoramiento continuo conlleva al compromiso

El mejoramiento continuo conlleva al compromiso porque crea un proceso
constante de reflexion, participacién y responsabilidad compartida, en el que las
personas se sienten parte activa del cambio y no solo receptoras de instrucciones.
Es decir, el mejoramiento continuo da sentido y propdsito a las acciones, puesto
gue cuando se mejora de forma permanente, cada persona entiende por qué y
para qué hace lo que hace. Esto genera sentido de pertenencia y motivacion:
Cuando hay propésito, nace el compromiso.

En efecto, el mejoramiento continuo: a) promueve la participacion activa,
ya que invita a opinar, proponer y evaluar, haciendo que las personas se

involucren en la toma de decisiones.
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Lo que equivale a participar es igual a sentirse responsable del resultado, b)

fomenta la corresponsabilidad, las mejoras no dependen de una sola persona, sino del
trabajo colaborativo, lo que fortalece el compromiso colectivo, c) hace visible el progreso,
ver avances, aunque sean pequefios, refuerza la confianza y la disposicion a seguir
mejorando. Es decir, el logro motiva a mantenerse comprometido, d) impulsa la reflexion
y la autocritica constructiva, permite reconocer errores sin miedo, aprender de ellos y
asumir compromisos reales para cambiar y e) desarrolla la autonomia y la disciplina,
pues al mejorar continuamente, las personas asumen habitos responsables, lo que
convierte el compromiso en una practica constante y no en una obligacion.

En el contexto educativo (escuela-colegio) el mejoramiento continuo: a) fortalece
el compromiso estudiantil con el aprendizaje, b) promueve la responsabilidad docente en
la practica pedagdgica, c) consolida una cultura institucional de calidad y paz, c)
desarrolla competencias ciudadanas como la autorregulacion, el respeto y la
convivencia. En sintesis, el mejoramiento continuo genera compromiso porque
transforma la obligacion en conviccién, la participacion en responsabilidad y el esfuerzo
en sentido de pertenencia.

Bases Legales

Las bases legales expuestas a continuacion, como componente esencial
de esta investigacion, garantiza la integridad, legalidad, validez, ética profesional
y viabilidad para desarrollar esta investigacion cientifico académica. En efecto,
guardan estrecha relacion y sustento juridico al proposito general y especificos
contemplado en la presente intencion investigativa, segun la normatividad vigente
a nivel internacional y nacional. En el contexto colombiano, la formacién para la
paz esta reglamentada en la Constitucion politica de 1991, la cual en el articulo
22 establece “La paz es un derecho y un deber de obligatorio cumplimiento”
(Constitucion politica de Colombia, 1991).

En tal sentido, el Estado y la sociedad colombiana deben velar por que el
derecho y deber a la paz se garantice a todos los colombianos en igualdad de
condiciones, desde la promocién de los derechos humanos, la diversidad,
multiculturalidad y respeto por la diferencia, mas aun, cuando el mismo documento

constitucional lo promociona desde la educacion en el articulo 67 “la educacion
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formara al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la pazy a la

democracia” (Constitucién politica de Colombia,1991).

Con base en lo anterior, el Estado promueve el derecho a la paz, desde la
educacion en el contexto de los derechos humanos y la democracia, tarea que
implica gran responsabilidad para las instituciones educativas. Igualmente, dentro
de los fines de la educacion colombiana se plantea “La formacion en el respeto a
la vida y a los demas derechos humanos, a la paz, a los principios democraticos,
de convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad y equidad, asi como en el ejercicio
de la tolerancia y de la libertad” (Ley general de Educacion 1994, articulo 5). Lo
cual ratifica el interés del Estado colombiano para promover a través de la
educacion valores tendientes a establecer una cultura de paz, a fin de mantener
el orden social.

Por su parte el Plan de Desarrollo Educativo (2016-2026), dentro de uno de
sus desafios establece: “Implementar una formacion integral permanente para la
ciudadania a través del desarrollo de competencias ciudadanas, comunicativas y
habilidades socio emocionales y competencias ciudadanas para la convivencia
pacificay cultura de paz en la comunidad educativa y todos los niveles del sistema
educativo de manera transversal en todo el curriculo” (Plan de Desarrollo
Educativo, 2016-2026, p. 54). Estos principios contemplados tedricamente como
normativas gubernamentales, requieren de su materializaciéon por parte de la
sociedad a través de valores y comportamientos, para que se conviertan en algo
mas que referentes tedricos, y es la escuela el escenario propicio para que dichas
iniciativas se materialicen a través de una cultura de paz, que garantice el pleno
ejercicio de los derechos fundamentales.

Desde esta perspectiva, la formulacion de estandares basicos de
competencias, tomaron como punto de partida los lineamientos, y estos a su vez
se configuraron como referentes comunes para precisar los niveles de calidad en
la educacion a los que deben tener acceso todos los nifios, nifias y jévenes, ellos
también orientan la basqueda de la calidad de la educacion por parte de todo el
sistema educativo del cual hacen parte el Ministerio de Educacion, Secretarias,

instituciones, actores escolares. El MEN ha entregado al pais los estandares



65
correspondientes a lenguaje, matematicas, ciencias sociales y ciencias naturales,

pero también, se disefiaron los estandares basicos para competencias
ciudadanas (MEN, 2006).

Estos Estandares Basicos de Competencias Ciudadanas no centran su
funcién en los contenidos que se deben ensefiar, sino en el desarrollo de las
competencias que permitan la transformacién de las acciones en la vida diaria. De
acuerdo con Chaux y Jaramillo (2004), “Los estandares de competencias
ciudadanas se organizaron en tres ambitos: convivencia y relaciones pacificas;
participacion y responsabilidad democratica; y pluralidad, identidad y valoracion
de las diferencias” (p. 4). Asi mismo, cada uno de estos ambitos esta integrado
por las competencias cognitivas, emocionales, comunicativas, integradoras y
algunos conocimientos basicos necesarios para el ejercicio de la ciudadania.

De igual manera, el gobierno nacional con la Ley 1732 del 2014 y el Decreto
1038 del 2015, implement6 la ensefianza de la Céatedra de la Paz en las
Instituciones Educativas del pais, en este sentido se deben encaminar en la
institucion educativa acciones para que los estudiantes adquieran desde lo
cotidiano de su comunidad, las competencias necesarias para aprender a
relacionarse con sus semejantes a partir de la diferencia el respeto, la tolerancia
y la convencia pacifica, y asi lograr que estos comportamientos transformen la
cultura de paz que trascienda a otros contextos sociales.

A nivel de las Instituciones Educativas la cultura de la paz se configura con
la ley de convivencia escolar implementada para: Fomentar y fortalecer la
educacidon en y para la paz, las competencias ciudadanas, el desarrollo de la
identidad, la participacion, la responsabilidad democratica, la valoracion de las
diferencias y el cumplimiento de la ley, para la formacion de sujetos activos de
derechos (Ley 1620, 2013, p.8). Este mecanismo de normatividad establece una
ruta de navegacion para prevenir y denunciar ante las autoridades competentes,
las conductas que afecta la convivencia escolar y el ejercicio de los derechos
humanos en el contexto educativo. Otra de las instancias que afianza la cultura
de paz en las instituciones educativas es el manual de convivencia, documento

gue hace parte del Proyecto Educativo Institucional (PEI) de una instituciéon
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educativa, donde se plasman normas y acuerdos, que facilita la convivencia y

regula las actuaciones cotidianas de los integrantes de la institucién educativa.

Criterios éticos de la investigacién

Las investigaciones que involucran a personas como objeto de estudio,
deben garantizar principios éticos por parte del investigador, desde su
ejercicio ético profesional, dentro de los cuales Espinoza y Calva (2020)
sefialan el principio de respeto, relacionado con la voluntariedad de las
personas para participar en un estudio e implica el conocimiento por parte del
sujeto sobre los propdsitos, beneficios y posibles riesgos de la investigacion.
El principio de beneficencia, entendido como la obligacion de brindar
proteccion a los participantes contra cualquier perjuicio y orienta al
investigador a no causar ningun tipo de dafio y maximizar los beneficios,
minimizando posibles dafos y el principio de justicia, relacionado con la
distribucion equitativa entre la carga y los beneficios, evitando injusticias

donde algunos disfruten de los beneficios, mientras que otros sean excluidos.

Asi, de una investigacion enmarcada dentro de principios éticos
emergen resultados confiables y validos, que impactan y trascienden a las
comunidades involucradas en el proceso investigativo. Por consiguiente, en lo
gue respecta a las investigaciones dentro del campo de la educacién “se
pueden considerar entre los principios de la actividad investigativa en el
contexto educativo, respeto, honestidad, responsabilidad, integridad,
imparcialidad, justicia, beneficencia, confidencialidad y competencia

profesional” (Espinoza y Calva, 2020, p.337).

En coherencia con lo anterior, la investigacion educativa como
cualquier otra, debe ajustarse a principios y valores éticos universales que le
otorguen la validez y credibilidad necesaria ante la comunidad cientifica,
teniendo en cuenta que un desempefio ético en la practica escolar puede
contribuir a la solucién de problematicas en la educacion, en beneficio de la
calidad del proceso educativo. La investigacion educativa prioriza con seres
humanos procesos transformadores por medio de la educacién y en la

actualidad las nuevas realidades del contexto global exigen a los docentes el



ejercicio de competencias investigativas; para que mediante la articulacion de
teoria y practica, se vinculen procesos de ensefianza con las nuevas

realidades del contexto.

De esta forma, se motiva al docente investigador en un proceso de
reflexion permanente sobre su labor educativa bajo principios y valores éticos
gue deben cumplir con los siguientes principios: Respeto a las personas, al
conocimiento, a los valores democraticos, a la calidad del proceso
investigativo, a la libertad académica y a la voluntariedad; beneficencia, no
causar ningun tipo de dafio y maximizar los beneficios minimizando los
posibles per- juicios y justicia, distribucion equitativa entre la carga y los
beneficios; asi como en la honestidad, responsabilidad, integridad,
imparcialidad, competencia profesional, confidencialidad (Espinoza y Calva,
2020, p .338).

Por su parte, Delclds (2018), destaca, ademas de la aplicacion de los
anteriores principios éticos basicos en la investigacion, tres elementos a incluir
en los protocolos de investigacion como son: El consentimiento informado, el
andlisis de beneficios y riesgos y la seleccion equitativa de los participantes
en una investigacion. Teniendo en cuenta que los protocolos de investigacion
gue incluyen participacion de seres humanos deberan incluir aspectos éticos
como: Minimizar riesgos de los participantes mediante el disefio de estudio
riguroso, para evitar riesgos innecesarios, disminuir riesgos en relacion con
los beneficios potenciales y la importancia del conocimiento que se derivara
del estudio. Asimismo, la seleccion equitativa de los participantes, la
documentacion del consentimiento informado, la monitorizacion de los datos
(para protegerlos), la preservacion de la intimidad de los participantes y

mantener la confidencialidad de la informacion.
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FASE 11l

Sustento Metodoldgico

En este apartado, se presenta la fundamentacién paradigmatica desde la
cual se enmarca la metodologia en la presente investigacion. El propdésito
fundamental de toda investigacion cientifica es el de generar nuevo conocimiento
(teoria), a partir de la interaccion entre el sujeto cognoscente y el objeto
cognoscible. En este sentido, el presente estudio busca, no sélo generar unos
lineamientos para el fomento de la cultura de paz mediante el desarrollo de
competencias ciudadanas y emocionales en estudiantes de educacion basica y
media, sino también disefiar un conjunto de acciones, partiendo claro esta, desde
la realidad del contexto, en la que el investigador esta inmerso. Es decir, observa,
analiza y participa del proceso investigativo, experimentando los diferentes
fendmenos o factores que influyen en dicha realidad para incorporar los cambios

gue sean necesarios y transformar la realidad.

Ahora bien, como investigador se tiene la responsabilidad ética y
profesional de contribuir a mejorar esa realidad en la que habita y de la cual forma
parte. En efecto, vislumbrar problematicas de caracter socioemocional, que
pudiesen generar afectaciones al desarrollo integral de los educandos y afectar
su convivencia, es también un deber del investigador, propiciar alternativas de
cambio y soluciones a probleméaticas propias del contexto. Para lograrlo, debe
apoyarse en procedimientos racionales y metédicos que conduzcan al alcance de

los propésitos enunciados al comienzo de la investigacion.
Paradigma de la investigacion

Un paradigma es una teoria o conjunto de teorias cuyo nucleo central se
acepta sin cuestionar y que suministra la base y modelo para resolver problemas

y avanzar en el conocimiento. De acuerdo con (Martinez, 2004):

Un paradigma es un cuerpo de creencias, presupuestos, reglas y
procedimientos que definen cdmo hay que hacer ciencia; son los modelos de
accion para la busqueda del conocimiento. Los paradigmas, de hecho, se

convierten en patrones, modelos o reglas a seguir por los investigadores de un
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campo de accion determinado (p. 14).

La presente investigacion se desarrolla en el marco del paradigma socio
critico, concebido como una perspectiva tedrica que se centra en el analisis de las
estructuras sociales y las relaciones de poder dentro de la sociedad. Este enfoque
considera que las inequidades y desigualdades sociales son producto de sistemas
de poder y dominacién que benefician a ciertos grupos mientras oprimen a otros.
Este paradigma se origina en la teoria critica y en el trabajo de pensadores como
Karl Marx, Max Horkheimer, Theodor Adorno y Herbert Marcuse, entre otros. Se
enfoca en cuestionar las estructuras sociales y econémicas dominantes, asi como

en examinar cOmo estas estructuras perpetdan la opresion y la injusticia.

El anadlisis socio-critico abarca una amplia gama de campos, incluyendo la
sociologia, la antropologia, la educacién, la psicologia y la politica. Busca
entender como se construyen y mantienen las relaciones de poder, asi como
identificar formas de resistencia y cambio social. En resumen, el paradigma
sociocritico busca desafiar las estructuras de poder existentes y promover la
justicia social y la equidad a traves del analisis critico de la sociedad y la accion

transformadora

El paradigma sociocritico hace énfasis en las experiencias, se construye
una nueva realidad desde el mundo de los sujetos que actian desde una
perspectiva construccionista y constructivista, pero inmediatamente se centra en
la accion que va a transformarla, no se queda solamente en la construccion
tedrica, sino que es el punto de partida y sustento necesario de las acciones que

influyen en la realidad para generar cambios importantes.

Desde esta perspectiva es menester situar al paradigma sociocritico bajo
los planos del conocimiento para asi lograr una mejor perspectiva sobre el mismo.
El paradigma sociocritico, que se encuentra arraigado en las ciencias sociales y
educativas, se distingue por su enfoque critico hacia la sociedad y su estructura,
asi como por su objetivo de promover cambios sociales y transformaciones hacia

una sociedad mas justa y equitativa.

Enfoque pentadimensional de la investigacion
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A continuacién, se describen las dimensiones epistemoldgica, ontoldgica,
metodoldgica, teleoldgica y axioldgica de este paradigma. Como lo hemos visto,
en cuanto a la epistemologia, el paradigma socio-critico se basa en la
comprension de que el conocimiento es socialmente construido y que las
relaciones de poder influyen en la produccion y distribucion del conocimiento. Se
reconoce la importancia de la reflexividad, la critica y la participacion activa de los

sujetos en la construccién del conocimiento.

Desde una perspectiva ontoldgica, el paradigma sociocritico sostiene que
la realidad social es dindmica y esta marcada por relaciones de poder, injusticias
y desigualdades. Se reconoce la existencia de multiples realidades y se cuestiona
la idea de una verdad absoluta, enfatizando en cambio la importancia de
comprender las diferentes perspectivas y experiencias de los individuos y grupos

sociales.

En el plano metodolégico, el paradigma sociocritico aboga por enfoques de
investigacion participativos, emancipatorios y cualitativos. Se utilizan métodos que
permiten la colaboracion con las comunidades estudiadas, asi como el analisis
critico de las estructuras de poder y las condiciones sociales. Se da prioridad a
las narrativas de las personas marginadas o subordinadas, y se busca generar

conocimiento que pueda contribuir a la accién social y al cambio.

En términos teleoldgicos, el paradigma sociocritico se orienta hacia la
transformacion social y la bausqueda de la justicia social. Su objetivo es desafiar y
cambiar las estructuras de poder injustas que perpetdan la opresién y la
marginalizacion. Se promueve la accidn colectiva y la concientizacibn como

medios para alcanzar una sociedad mas igualitaria y democratica.

En lo que respecta a los valores y principios (Axiologico), el paradigma
socio-critico se fundamenta en la defensa de la equidad, la solidaridad, la
participacion democratica, la libertad y la justicia social. Se valora la diversidad, el
respeto a los derechos humanos y la promocion de la autonomia y la

emancipacion de los individuos y grupos sociales.
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Estas dimensiones se entrelazan y se complementan en la comprension y

aplicacion del paradigma sociocritico, que busca no solo comprender criticamente
la realidad social, sino también transformarla hacia un horizonte de mayor
igualdad, justicia y libertad. Respecto al paradigma sociocritico, (Barrera,
2023), indica que:

Las teorias criticas liberadoras, denuncian la transmision de valores
establecidos y las ideologias implicitas en la seleccién de conocimientos, pero
afirman, que es posible que el estudiante sea mas consciente de su sistema de
valores, y sea capaz de hacer una reflexion critica de su realidad y por la
emancipacion y la concientizacion “desenajenarse” y evolucionar como individuo

y como ser social” (p.2).

Por su parte, (Maldonado, 2019), indica respecto al paradigma sociocritico

que:

Se sustenta en la critica social con tendencia a la autorreflexion,
entendiendo que los conocimientos se construyen en base a inquietudes que
surgen de las necesidades de determinados grupos sociales en donde el
investigador a diferencia del paradigma positivista deja de ser solo un observador
para convertirse en un generador de cambio que facilite las transformaciones

sociales (p. 2).

Siguiendo en esa linea Orozco (2016, p. 6) afirma “el paradigma sociocritico
tiene como finalidad sembrar las transformaciones sociales, dando respuestas a
problemas especificos de las comunidades, considerando la intervencién activa
de sus miembros”, observandose el rol de investigador como agente de cambio
social es recurrente. Lo anteriormente expuesto, permite puntualizar que la
importancia de este paradigma estriba en la reflexion y concientizacion como
facilitadores de la reconstruccién y transformacioén de la realidad con acciones
reformadoras y emancipadoras de las cuales surgen nuevas construcciones a
través de la resonancia de las voces silentes y cambios en sus condiciones de

vida.
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Finalmente, el paradigma sociocritico se emplea en una variedad de

campos investigativos y disciplinas, especialmente en las ciencias sociales y
humanidades. Algunos de estos campos incluyen: La teoria critica en sociologia
se enfoca en comprender y cuestionar las estructuras sociales, las relaciones de
poder y las injusticias sociales. Se utiliza para analizar temas como la desigualdad,
la discriminacion, la opresion y la resistencia social. En educacion, el paradigma
critico se utiliza para examinar y cuestionar las practicas educativas, las politicas
educativas y las relaciones de poder dentro del sistema educativo. Se centra en

promover la justicia social y la equidad en la educacion.
Enfoque de lainvestigacién

La presente tesis doctoral se aborda desde el enfoque cualitativo y
propone una metodologia de investigaciébn que se enfoca en comprender los
fendmenos sociales, culturales o humanos desde una perspectiva holistica y
subjetiva. El enfoque metodoldgico que se centra en la comprensién profunda
de fendbmenos complejos mediante la recoleccion e interpretacion de la

informacion a través de entrevistas, observaciones o documentos.

A diferencia de la investigacion cuantitativa, que busca medir y cuantificar
fendmenos, la investigacion cualitativa explora cémo y por qué ocurren los
eventos, enfatizando la riqueza de los detalles y las perspectivas de los
participantes. Este enfoque se caracteriza por: a) exploracion de fenébmenos en
su contexto natural, b) enfoque en la interpretacion de significados, c) flexibilidad
en la metodologia, d) recoleccion de informacién a través de métodos como
entrevistas, observaciones y analisis de contenido. De igual forma es de tipo
holistico, abierto y flexible, es decir, sensible a las contingencias vy
modificaciones de acuerdo con las circunstancias y el contexto donde se
desarroll6 el estudio. Debido a todo lo planteado previamente, se tiene que el
presente estudio se enmarca en un tipo de investigacion cualitativa debido a que
se abordé el estudio desde lo intersubjetivo, ahondando en los actores sociales

participantes y reflexionando sobre la naturaleza del fenémeno, en este caso,
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sobre el desarrollo del pensamiento critico, y los elementos que permiten

potenciar la autoformacion en los estudiantes universitarios.

Este enfoque, en palabras de Blasco y Pérez (2007), “estudia la realidad
en su contexto natural tal como se suceden los fendmenos, tomando e
interpretando la realidad de acuerdo a las personas implicadas”. De acuerdo a
lo anterior, este enfoque se caracteriza por: a) naturaleza holistica, se centra en
comprender la complejidad y la interrelacion de los fendmenos estudiados en su
contexto natural, en lugar de reducirlos a variables aisladas, b) énfasis en la
comprension: Busca comprender la realidad social desde la perspectiva de los
participantes, capturando sus significados, interpretaciones y experiencias
subjetivas, c) utiliza un proceso inductivo, partiendo de informacion especifica
para desarrollar teorias o comprensiones mas amplias, en contraste con el
enfoque deductivo utilizado en la investigacién cuantitativa, d) flexibilidad y

adaptabilidad.

Ademas, permite la flexibilidad en el disefio de la investigacion y en la
recoleccion de la informacion, permitiendo que el investigador se adapte segun
lo que surja durante el proceso, e) validacion y rigor, en lugar de la validez y la
confiabilidad en términos cuantitativos, la investigacion cualitativa busca la
credibilidad, la transferibilidad, la dependabilidad y la confirmabilidad para
asegurar la calidad y la fiabilidad de los hallazgos y f) contextualizacion: destaca
la importancia del contexto en la comprensiéon de los fendmenos estudiados,
reconociendo que los mismos pueden variar segun el contexto social, cultural,

historico, entre otros.

En concordancia con lo anterior, el enfoque cualitativo, segun Taylor y
Bogdan (1986), es aquel que produce datos descriptivos, es decir “las propias
palabras de las personas, habladas o escritas y el comportamiento humano”
(p.23). La investigacion se abordard desde este enfoque, porque se apoya en
principios teoricos tales como la etnografia. Su propdsito es explorar las relaciones

sociales y describir la realidad tal como la experimentan los actores.
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Lo anterior, se ajusta coherentemente a esta tesis doctoral y al propdsitoo

principal de la misma, el cual plantea desarrollar acciones en educacion para la
Paz desde las competencias ciudadanas e inteligencia emocional en estudiantes
de la Institucion Educativa ElI Chaird José Maria Cordoba. Puesto que el
paradigma socio critico propende a generar transformaciones sociales de alto
impacto, reflejado en el cambio de habitos, actitudes y aptitudes que en
determinado momento represente la adquisicién de conocimientos y habilidades
gue le permitan a las personas enfrentar y resolver adecuadamente los

fendmenos socioemocionales que se le presentan diariamente.
Tipo y disefio de investigaciéon

En la construccién de la realidad estudiada y el disefio de las acciones
transformadoras, el elemento fenomenoldgico también estd presente en el
paradigma socio critico, segun el cual los elementos que conforman la sociedad
se van formando a partir de las propias creencias, impresiones y percepciones
gue construyen los propios sujetos acerca de la realidad, de modo que lo que la
perspectiva de los sujetos, su interpretacion propia, va construyéndose y
haciéndose realidad en la sociedad, a través de las propias vivencias y
experiencias de los sujetos y de las interacciones que se establecen entre ellos.
En este sentido, el presente estudio adopta un enfoque fenomenoldgico para la
recoleccion e interpretacion de la informacion puesto que se espera profundizar

sobre los saberes y haceres de los actores involucrados.

En coherencia con lo anterior, los principios de la investigacion, el objeto
de estudio y los supuestos investigativos, se considerd que el conocimiento de la
realidad social se construye a partir de las interpretaciones que los actores le
asignan a la misma, por lo que fue abordada desde una postura fenomenoldgica
hermenéutica de Heidegger. Histéricamente la fenomenologia ha tenido una
evolucion importante donde sus representantes han ido marcando especificos
aspectos que van desde la filosofia hasta los procedimientos metodol6gicos que
nos permiten comprender cabalmente las cotidianidades, contextos particulares y

aspectos del mundo de vida.
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La fenomenologia presente en la investigacion accion se refiere a la

comprension profunda de la experiencia vivida de los participantes, dentro de un
proceso reflexivo y transformador de la realidad. En este tipo de investigacion, no
solo se busca cambiar una préctica, sino también comprender como los sujetos
viven, sienten y dan sentido a ese cambio. La fenomenologia en la investigacion
accion es una perspectiva que busca comprender la experiencia vivida de los
participantes en un proceso de cambio o mejora, a partir de sus propias
percepciones y significados. Esta aproximacién se integra con frecuencia en la
investigacion accién para profundizar en el sentido subjetivo que las personas le

atribuyen a sus practicas, vivencias y contextos.

La fenomenologia es una corriente filosofica y metodoldgica que se centra
en estudiar los fendbmenos tal como se presentan en la conciencia de las
personas, es decir, la experiencia vivida desde la perspectiva del sujeto. Fue
desarrollada principalmente por Edmund Husserl, y profundizada por autores
como Heidegger, Merleau-Ponty y otros. La investigacion accion, cuando se
enriguece con la mirada fenomenoldgica, no solo observa hechos externos, sino
gue explora cémo los participantes viven, sienten y entienden su realidad. Se

pregunta: ¢ Como se experimenta esta situaciéon desde dentro?

En lugar de ver a los participantes como objetos de estudio, la
fenomenologia los considera sujetos activos que interpretan y dan sentido a sus
acciones. Esto encaja con la investigacion accién, donde los propios actores son
investigadores de su practica, La fenomenologia aporta herramientas para
profundizar en la reflexion, que es una fase clave de la investigacion accion. No
se trata solo de reflexionar sobre lo que funcioné o no, sino de entender qué
significé para los sujetos, coGmo impactd en sus creencias, emociones y relaciones.
Se valoran los relatos, testimonios y narrativas de los participantes, porque
ayudan a acceder a la esencia de sus experiencias, algo muy caracteristico de la
fenomenologia. La investigacion accion tiene una finalidad transformadora.
Cuando se integra con la fenomenologia, ese cambio se basa en el sentido vivido
por los sujetos, y no solo en indicadores técnicos o externos.La fenomenologia en

la investigacion accion permite comprender el sentido profundo que las personas
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dan a su experiencia, promoviendo un cambio que nace desde la vivencia, la

reflexion y la conciencia critica de los propios actores.
La investigacion accion como método para la transformacion

El método de investigacion empleado es la Investigacion Accién
Participativa, el cual es una visibn comprometida con la transformacién social y la
liberacion de individuos y comunidades marginadas, utilizando la investigacion
como una herramienta para el empoderamiento y la accién colectiva.
La investigacion-accion es uno de los enfoques mas utilizados dentro de
la investigacion cualitativa, ya que combina la recoleccion de informaciéon y el
analisis reflexivo con la accion directa, orientada a resolver problemas practicos.
Este enfoque es ideal para situaciones donde el investigador no solo busca
comprender un fendbmeno, sino también generar cambios positivos dentro de un

contexto especifico.

Este método surgié como una metodologia inspirada en la sociologia, se
convirti6 de inmediato en accion educativa, en cuanto recuperd la unidad
dialéctica entre la teoria (hasta ese momento alejada de los actores sociales) y la
praxis, cuyo desarrollo demostrd procesos de aprendizaje significativo, haciendo
de la investigacion una constante accion creadora tanto para los investigadores
como para los actores sociales. Al respecto, (Fals y Brandao, 1987), citado por
(Calderén y Lépez, 2020) “Una de las caracteristicas propias de este método, que
lo diferencia de todos los demas, es la forma colectiva en que se produce el
conocimiento, y la colectivizacion de ese conocimiento.” (p.18). Por su parte, Carr
y Kemmis (1988, p. 71), enuncian que mas que una acomodacion de la teoria a la
practica, o viceversa, es “... una transicion de lo irracional a lo racional, del habito

a la reflexién, de la dependencia a la emancipacion critica”.

Este método es pertinente para el desarrollo de mi tesis doctoral, porque
no solo busca comprender y describir los problemas sociales, sino también
transformarlos de manera significativa y empoderar a las comunidades
marginadas para promover la justicia social y la emancipacion. Desde esta

perspectiva, este método presenta estrecha relacion con el paradigma y objetivos
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propuestos en la presente investigacion y su importancia radica en su vision critica

y emancipadora de la realidad investigativa; puesto que de acuerdo con Freire
(1990), “sustituir simplemente una percepcién ingenua de la realidad por otra

critica no es suficiente para que los oprimidos se liberen” p.17.

En efecto, resulta un deber ineludible de los que creemos que un mundo
mejor es posible creando los espacios necesarios para avanzar hacia una
investigacion que esté comprometida con el saber y con el hacer, con la
participacion y con la accion, con el desarrollo de una conciencia critica que
conduzca hacia procesos de transformacién. Por lo tanto, concibo la investigacion
aunada a la préactica educativa, agregandole a ésta un valioso instrumento de
reflexion y accion que permitira al docente-investigador mejorar su intervencion
educativa. Este tipo de practica educativa conducira, como plantean (Ruiz y Rojas,
2001, p. 118), a “formar individuos criticos de su realidad histérica e interesados
en la construccién del conocimiento a través de su participacion en procesos

concretos de investigaciéon” p. 118.

Estos mismos autores, consideran que la IAP involucra activamente a los
individuos y comunidades afectadas por los problemas sociales en todas las
etapas del proceso de investigacion y accién. Esto promueve el empoderamiento
al permitir que las personas afectadas participen en la identificacion de problemas,
la toma de decisiones y la implementacion de soluciones. También consideran
gue a diferencia de enfoques de investigacion mas tradicionales que se centran
principalmente en la comprension y la descripcidén de problemas sociales, la IAP
busca generar cambios concretos y significativos en las estructuras y practicas
sociales que perpettuan la opresion y la injusticia. Se centra en problemas sociales
concretos y urgentes que afectan a las comunidades en las que se lleva a cabo la
investigacion. Al abordar problemas reales y actuales, la investigacion se vuelve

mas relevante y significativa para las personas involucradas.

En la misma linea, reconocen la importancia del conocimiento situado, es
decir, el conocimiento que surge de las experiencias y perspectivas de las

personas que viven y experimentan directamente los problemas sociales. Esto
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asegura que la investigacion sea sensible y relevante para las realidades locales
y contextuales. La IAP fomenta la reflexion critica sobre las estructuras de poder
y las injusticias sociales que subyacen a los problemas estudiados. Esto permite
a los investigadores y participantes cuestionar y desafiar las normas y practicas
gue perpetdan la opresion y la marginalizacion. A menudo involucra a
investigadores y profesionales de diversas disciplinas, asi como a miembros de la
comunidad, en un esfuerzo colaborativo para abordar problemas sociales

complejos desde multiples perspectivas.

Finalmente, la IAP se guia por principios éticos que priorizan el respeto, la
dignidad y la equidad de los participantes, asi como el compromiso con la
promocién del bienestar y la justicia social. Esto garantiza que la investigacion se

realice de manera ética y responsable.
Proceso de lainvestigacion accién

La Investigacion-Accion Participativa (IAP), segun Bausela (2005), es un
enfoque de investigacion que va mas alla de la mera observacion y analisis de un
fendmeno educativo. Se trata de un proceso ciclico y colaborativo en el que los
participantes, incluyendo docentes, estudiantes y comunidad, se involucran
activamente en la identificacion de problemas, la recoleccién y analisis de datos,
y la implementacion de soluciones. Este enfoque se distingue por su caracter
emancipatorio, ya que busca transformar la realidad educativa y social,

promoviendo la autonomia y el empoderamiento de los actores involucrados.

La IAP se fundamenta en la reflexion critica y la accion transformadora. Los
participantes no son solo objetos de estudio, sino que se convierten en agentes
de cambio, capaces de cuestionar las practicas existentes, generar conocimiento
y proponer alternativas. La investigacion se convierte en un instrumento para la
mejora continua, donde la teoria y la practica se entrelazan en un proceso de
aprendizaje colectivo. Bausela (2005) destaca que la IAP no se limita a la
resolucién de problemas especificos, sino que busca generar un cambio profundo

en la forma en que se concibe y se lleva a cabo la educacion.



79
La IAP se desarrolla en un contexto de colaboracién y participacion. Se

busca construir una comunidad de aprendizaje en la que todos los miembros se
sientan involucrados y comprometidos con el proceso de investigacion y
transformacion. La investigacion accion participativa fomenta el dialogo, la
reflexion y la toma de decisiones conjuntas. Se valoran las experiencias y
conocimientos de todos los participantes, y se busca construir un conocimiento

colectivo que sea relevante y significativo para la comunidad educativa.
Sujetos de investigacién, actores o informantes clave

En la investigacion cualitativa, los sujetos de estudio son las personas o
grupos que participan en la investigacion y proporcionan los datos que se
analizan. A diferencia de la investigacion cuantitativa, donde se busca generalizar
los resultados a una poblacion mas amplia, en la investigacion cualitativa se busca
comprender en profundidad las experiencias, perspectivas y significados de los
participantes en un contexto especifico, justamente el mismo donde se desarrollan
sus actividades. Como sefala Flick (2014), los sujetos de estudio en la
investigacion cualitativa son seleccionados de manera intencional y estratégica,
buscando aquellos que puedan aportar informacion relevante y valiosa para la
investigacion. El investigador se centra en comprender cdmo los participantes
construyen y dan sentido a sus experiencias, y cOmo estas experiencias estan

influenciadas por el contexto social, cultural e histérico en el que se desenvuelven.

Los actores o informantes claves son definidos por Robledo (2009), como
“aquellas personas que, por sus vivencias, capacidad de empatizar y relaciones
gue tienen en el campo pueden apadrinar al investigador convirtiéendose en una
fuente importante de informacién a la vez que le va abriendo el acceso a otras
personas...” (p. 1). Para esta tesis investigativa, los informantes claves fueron 1
estudiante, 1 padre de familia, 2 docentes, 2 directivos docentes, 1 psicorientador.
Dentro de los principales criterios de seleccion tuve en cuenta la experiencia en
trabajo comunitario y psico social, convivenca escolar, conocimiento en
problematicas con trasfondo socioemocional, entre otros. Estos actores, de una u

otra manera, representan potencial fuente de informacion que contribuy6é a
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enriguecer las bases investigativas y asi generar lineamientos para el desarrollo

de competencias ciudadanas y emocionales como herramienta multidisciplinar
para el fomento de formacion de cultura de paz en los colegios urbanos y rurales
chairenses. De igual forma, estos actores sociales han vivenciado problematicas

con trasfondo socioemocional en su experiencia personal, laboral y social.

La IAP se convierte asi en un proceso de empoderamiento, en el que los
participantes adquieren las herramientas y habilidades necesarias para
transformar su propia realidad educativa y social. Por lo anterior expuesto, se
justifica el disefio metodoldgico bajo el cual se rige la presente investigacion, pues
cumple con todo lo expuesto por Bausela (2005) y otros autores. Es importante
destacar que, al ser emancipatoria, se pretende buscar herramientas que sean
Gtiles para transformar la realidad en cuanto al fomento de cultura de Paz desde
las competencias ciudadanas y emocionales en la IE El Chaird José Maria
Cérdoba.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de la informacion

Las técnicas de recoleccion de la informacion son mecanismos e
instrumentos que se utilizan para reunir informacion de forma organizada y con un
objetivo especifico. Segun Hurtado (2000), “las técnicas de recoleccion de datos
comprenden procedimientos y actividades que le permiten al investigador obtener
la informacién necesaria para dar respuesta a la pregunta de investigacion”
(p.153). Para esta seccion, se emplearon las técnicas observacion participante y
entrevista cualitatativas a informantes claves; e instrumentos diario de campo y

pregunta rectora respectivamente.

La observacion participante, segun Sampieri (2014), es una técnica
esencial en la investigacion cualitativa donde el investigador se sumerge
activamente en el contexto estudiado, participando en las actividades y
experiencias de los sujetos. Esta inmersion permite una comprension profunda del
fendmeno, revelando patrones y significados que serian invisibles mediante otros
meétodos. Al involucrarse directamente, el investigador no solo observa, sino que

también experimenta y vive la realidad de los participantes, obteniendo datos ricos
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y detallados para su analisis. La importancia de la observacion participante radica

en su capacidad para generar datos cualitativos valiosos, como notas de campo

detalladas, transcripciones de entrevistas y artefactos.

Estos datos permiten al investigador construir una comprension holistica
del fenomeno estudiado, explorando las perspectivas, creencias y valores de los
participantes. Ademas, la observacion participante facilita la identificacion de
patrones de comportamiento y significados culturales que pueden no ser
evidentes a través de otros métodos de investigacion. En palabras de (Sampieri,
Fernandez, y Baptista, 2014), "la observacién participante es una herramienta
poderosa que permite al investigador comprender el mundo social desde adentro,

desde la perspectiva de los actores sociales" p. 456).

Esta técnica, al ser flexible y adaptable, se ajusta a diversos contextos y
preguntas de investigacion, enriqueciendo el estudio de fendbmenos sociales
complejos. Su aplicacion ética y rigurosa garantiza la consistencia de los
hallazgos, aportando conocimientos significativos para la comunidad académica
y la sociedad en general. Por tanto, esta técnica es una sobre las cuales se centra
la presente investigacion, modelada por la realidad expuesta en el contexto

investigativo anteriormente descrito.

Esta técnica posibilita conocer el terreno donde se desarrolla el objeto de
estudio, el cual son los fendmenos con trasfondo socioemocional que afectan la
convivencia pacifica y el desempefio académico de los estudiantes. La
observacién participante es segun Taylor y Bogdan (1984), la investigacion que
involucra la interaccidn social entre el investigador y los informantes en el milieu
(escenario social, ambiente o contexto) de los ultimos, y durante la cual se recoge

la informacién de modo sistematico y no intrusito.

En relacion al proposito fundamental de esta técnica es recabar informacion
a partir de una interaccién con los sujetos, o menos intrusiva posible pero directa
y sistematica, en el medio natural en que tiene lugar su vida y, por tanto, los

fendmenos que interesan.
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Asimismo, la observacion participante implica que el investigador se integre

activamente en la situacion o contexto que esta estudiando. Esto significa que el
investigador no solo observa pasivamente, sino que también participa en las
actividades y las interacciones sociales que ocurren en el entorno de estudio.
Durante la observacién participante, el investigador puede participar en
conversaciones, eventos o actividades relevantes para el estudio, mientras
observa y registra datos sobre el comportamiento, las interacciones sociales, los

roles y las normas culturales presentes en el contexto.

La observacién participante es una técnica propia de los estudios de corte
etnografico, porque permite comprender en profundidad las préacticas, creencias,
valores y significados de un grupo o comunidad desde su propia perspectiva. La
etnografia explora la realidad desde adentro, puesto que busca entender como
las personas experimentan y dan sentido a su mundo cotidiano. En lugar de
observar desde fuera, el investigador se involucra en el contexto social (a veces
viviendo en la comunidad o participando en sus actividades). Tambien presenta
un contexto rico y profundo, generando informacion contextualizada (no solo qué
hacen las personas, sino por qué lo hacen, como se sienten al respecto y como

se relaciona con su cultura).

Presenta flexibilidad en la recoleccion de la informacion, permitiendo captar
la complejidad de lo social, mas alla de lo que se podria obtener con encuestas
estructuradas, por ejemplo. Finalmente, los estudios de corte etnogréafico son
ideales para temas educativos y de alli que de alguna manera esté presente en la
investigacion accién apoyando la obtencion de la informacion, puesto que ayuda
a entender cOmo se construyen las normas, las identidades y los roles sociales en
contextos especificos. En suma, la etnografia “es una fuente importante de
investigacion sobre los sentidos de la vida social para esas personas” (Restrepo,

2016, p. 30) presentes en este estudio.

Dentro de las ventajas, la observacion participante permite al investigador

obtener una comprensién profunda y contextualizada del fendmeno estudiado al
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experimentarlo directamente. También facilita la captura de informacién que

puede pasar desapercibida en otras formas de recoleccién de informacion.

No obstante, puede ser dificil para el investigador mantener la neutralidad
y evitar la influencia de sus propias experiencias y prejuicios. Ademas, la
presencia del investigador puede afectar el comportamiento de los participantes
en el estudio. Por su parte, la entrevista cualitativa segun (Sampieri, et al.,2018),
es un dialogo intencional entre el investigador y el participante, donde el objetivo
principal es explorar las experiencias, perspectivas y significados que el
participante atribuye a un fenédmeno o situacién particular. Se busca comprender a
profundidad el punto de vista del entrevistado, sus emociones y como construye

su realidad en relacion al tema de interés.

En palabras de Sampieri (2018), “La entrevista cualitativa es un encuentro
interpersonal en el que el investigador busca comprender la perspectiva del
entrevistado sobre un fendmeno o experiencia. Se centra en la exploracion de
significados y la interpretacion subjetiva de la realidad”. Es por esto que a entrevista
cualitativa es una herramienta fundamental, ya que permite acceder a la
subjetividad del contexto, explorar la complejidad del actor, generar un
conocimiento rico y profundo y comprender el contexto para entender cémo el
aspecto social, cultural e histérico influye en las experiencias y perspectivas de los

participantes involucrados.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, la observacion participante
como la entrevista se hara directamente en la institucion focalizada y residencia
de algunos actores sociales, observando los diferentes comportamientos e
interacciones, especialmente entre los estudiantes. No s6lo como observador,
sino mediante estrategias integradoras como actividades de conjunto,
expresiones artisticas, culturales, deportivas y visitas domiciliarias en la que se
aplicara entrevistas a los informantes claves a partir de una pregunta rectora o
generadora. Desde la cual y en base a los testimonios registrados, saldran
algunas preguntas emergentes. Lo anterior, con el propdsito de recabar
informacion fidedigna, directamente de la fuente y de manera natural y
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espontanea con relacion a los diferentes fenbmenos socioemocionales que

influyen en la violencia escolar y déficit académico.

De esta manera, se podra en primera instancia, diagnosticar e identificar
las probleméticas socioemocionales y observar la percepcién que tienen los
educandos respecto a las competencias ciudadanas y emocionales como

estrategias generadoras de cultura de paz.

Por otra parte, posibilité dar respuesta a los propdsitos de la investigacion,
ya que permitid interpretar los factores que inciden en el desarrollo de las
competencias ciudadanas y emocionales; determinar las consecuencias del
manejo inadecuado de problemas socioemocionales por parte de la familia y el
sistema educativo en nifios y jovenes del contexto educativo chairense y
finalmente construir un cuerpo de ideas que permita la creacion de la teorética en
formacion de cultura de paz en estudiantes de las Instituciones urbanas y rurales

del municipio de Cartagena del Chaira, Caqueta.

Por su parte, en la entrevista a informantes claves se contactaran fuentes
primarias como respaldo de la informacion aportada por los entrevistados
(estudiantes, padres de familia y docentes) para sumar nuevos interrogantes y
aspectos no contemplados en la busqueda inicial. La entrevista segun (Pardinas,
2005),

Es una técnica de identificacion de necesidades y recursos, consistente en
descubrir a una o varias personas que, debido a su posicion como lider o
especialista, pueden brindar mas y mejor informacién del sector comunal bajo

estudio, o respecto a la teméatica que se aborda. (p.12).

Procedimiento y fases de la investigacion

Esta investigacion se desarrollara en seis fases: I) Aproximacion a la
realidad de estudio, IlI) Sustento epistemoldgico-tedrico, IlI) Sustento

metodoldgico, 1V) Interpretacion de la informacién: Triangulacion-Contrastacion,



85
V) Teorizacion y ejecucion de las acciones transformadoras, VI) Reflexiones

finales
Interpretaciéon de lainformacion

El procesamiento de la informacién obtenida mediante la observacion
participante y la entrevista a informantes claves se desarrollara en dos etapas

claves para comprender y analizar los datos de manera significativa:
Observacion participante

Toma de notas detalladas durante la observacion: Durante la observacion
participante, se tomara notas detalladas sobre lo observado directamente en el
contexto investigativo, incluyendo comportamientos, interacciones, contextos y
cualquier otro aspecto relevante. Estas notas seran de caracter descriptivas y

reflexivas

Organizacion y categorizacion de las notas: Después de la observacion, se
organizan y categorizan las notas tomadas. Lo anterior, implicard agrupar

observaciones similares o relacionadas en categorias tematicas o conceptuales.

Identificacion de patrones y temas emergentes: Como investigador buscaré
patrones y temas emergentes en las notas organizadas. Esto puede incluir
identificar comportamientos recurrentes, relaciones sociales, dinamicas grupales

o cualquier otro aspecto significativo que surja de la observacion.

Triangulacion: Se empleara la triangulacion al comparar la informacion
obtenida de la observacién participante con otras fuentes de informacién, como
entrevistas, documentos o datos cuantitativos. Esto ayudard a validar y enriquecer

los hallazgos de la observacion.

Interpretacion y aproximaciones conclusivas: Finalmente, se reflexionara
sobre la informacion observable y se elaborard aproximaciones conclusivas
basadas en los criterios y temas identificados. Lo anterior implicara relacionar los
hallazgos con la literatura existente, teorias relevantes y el contexto mas amplio

del estudio.
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Para la recoleccion de la informacién también, se emple6é un diario de

campo, donde se registraron los datos que obtenia el investigador, se anotaron
las notas de campo de manera completa, precisa y detallada. El uso eficiente de
este instrumento permitié la explicacion detallada de todo el proceso aunado a la
experiencia, percepciones, intenciones y sentimientos del investigador, éste se
emplea no solo para recoger datos sino también como un elemento de analisis y

rigor de la investigacion.

Finalmente, para la anotacion de la informacion recolectada y
proporcionada de los profesores y estudiantes, se utilizé6 una grabadora de voz
digital capaz de poder realizar la extraccion de las entrevistas en formato mp3
para su transcripcion, codificandola con la fecha, hora y lugar de los encuentros
presenciales entre los informantes claves y el investigador, con el propdsito de
registrar especificamente el momento en el cual se llevd a cabo la recoleccion de

la informacion
Entrevistas a informantes claves

La informacion obtenida mediante la entrevista se procesara atendiendo el

siguiente orden:

Transcripcién: El primer paso es transcribir las grabaciones en texto escrito.

Esto se hace para facilitar el andlisis y la organizacién de la informacién.

Se realiza un proceso de interpretacion y reflexion de los discursos de los

actores donde pueden extraerse categorias o también expresiones de sentido.

Interpretacion de contenido: Se realizara un analisis detallado del contenido
de las entrevistas u observaciones para identificar temas importantes, opiniones
y perspectivas. Esto puede implicar la busqueda de palabras clave, frases

repetidas o ideas recurrentes.

Triangulacion: Se comparara la informacion obtenida de diferentes fuentes
para validar los hallazgos y obtener una comprension mas completa del fenbmeno

en estudio.
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Interpretacion: Como investigador debo interpretar la informacion para

extraer aproximaciones conclusivas y generar teorias o planteamientos. Esto
implicara relacionar los hallazgos con la literatura existente, asi como reflexionar

sobre el contexto y las implicaciones de las aproximaciones.

Sistematizacion de experiencias: Finalmente, los resultados del analisis se

presentaran en detalle, empleando un lenguaje comprensible a todo publico.

En el abordaje de la realidad, se disefiaron dos guiones de entrevistas:
uno para los profesionales y otro dirigido a los estudiantes y padres de familia,
con las interrogantes generales sobre la tematica a abordar en la entrevista en
profundidad, la cual se llevd a cabo en tres encuentros con cada uno de los
informantes claves. Durante los primeros dos encuentros, se grabaron las
entrevistas y se realizaron interrogantes de forma tal que se obtuvo, la
informacion necesaria, con la finalidad de lograr la recopilacion de la informacion

para luego realizar la reduccion fenomenoldgica.

El tercer encuentro se utiliz6 para determinar la confiabilidad de la
informacion, mediante la revision de las entrevistas realizadas a los actores

sociales.
Criterios de rigurosidad y calidad de la investigacion:

Los criterios de rigurosidad y calidad en la investigacion accion (IA) son
diferentes a los de la investigacion tradicional, ya que este enfoque es
participativo, reflexivo, contextual y orientado al cambio social o educativo. En
lugar de buscar generalizacién estadistica, la investigacion accion busca validez
contextual, transformacion practica y comprension profunda. A continuacion, se
presentan los principales criterios de calidad y rigurosidad reconocidos por autores

como Ernest, Carr y Kemmis:

Validez democréatica
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Se refiere a que todos los participantes (no solo el investigador) tienen voz
en el proceso. Asegura que la investigacion respete la participacion activa y critica

de los actores involucrados.

La legitimidad se construye desde la co-participacion y la reflexion
colectiva. Ejemplo: Los profesores, estudiantes y padres colaboran en definir el

problema educativo, las acciones y la evaluacion
Validez procesual o dialégica

Evalla la calidad del proceso de didlogo, reflexién y toma de decisiones
compartidas. Importa como evoluciona el pensamiento y la comprension de los
participantes durante el proceso investigativo. Ejemplo: Se documentan los
cambios en la comprension del problema a lo largo de los ciclos de reflexion-

accion.
Validez ética

Implica que la investigacién debe ser coherente con principios de justicia,
equidad, respeto y empoderamiento. Se evita la manipulacién o la explotacion de
los participantes. Ejemplo: Se garantiza el consentimiento informado, y los

participantes deciden qué se publica y como.
Coherencia interna

Se refiere a la consistencia entre el problema planteado, la metodologia
utiizada y las acciones realizadas. La investigacion debe mostrar un hilo
conductor claro entre teoria, practica, reflexion y transformacién. Ejemplo: Si se
parte de una perspectiva critica, las acciones deben buscar una transformacion

social, no solo técnica.
Reflexividad

El investigador y los participantes deben reflexionar sobre sus propios
supuestos, creencias, roles y aprendizajes. Se documentan los cambios
personales y colectivos que ocurren durante el proceso. Ejemplo: El diario de
campo o bitacora reflexiva permite ver como cambia la mirada del docente

investigador.
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Transferibilidad contextual

Aunque no busca generalizacion estadistica, una buena investigacion
accion permite que otros contextos similares aprendan de la experiencia. Esto se
logra con descripciones ricas, claras y contextuales. Ejemplo: Otros docentes

pueden adaptar la experiencia si se entiende bien el contexto en que se aplicé
Credibilidad y autenticidad

Se logra al mostrar fielmente las voces y vivencias de los participantes.
Implica usar datos reales, transcripciones, relatos y reflexiones sin distorsion.
Ejemplo: Las conclusiones estan respaldadas por testimonios directos y no por

interpretaciones externas sesgadas.

En suma, una investigacion accion rigurosa no se mide solo por sus
resultados, sino por la profundidad del proceso, la participacion activa, el cambio

logrado, y la coherencia ética y metodoldgica en todo el ciclo de investigacion.
Sustento bioético de lainvestigacion

El sustento bioético de la investigacion accion (IA) se basa en principios
eticos fundamentales que garantizan el respeto, la dignidad, la autonomia y la
justicia para todas las personas involucradas en el proceso investigativo,
especialmente porque la investigaciéon accién implica una relacion cercana,
participativa y transformadora con comunidades o colectivos reales. La
investigacion accidn no es un proceso neutro: involucra directamente a personas
y comunidades en situaciones reales, generalmente con algin grado de
vulnerabilidad, desigualdad o necesidad de mejora. Por ello, requiere una base
bioética sélida para: a) Proteger los derechos de los participantes, b) Evitar dafios
0 manipulaciones, c) Asegurar que la participacion sea libre, informada y digna y

d) Promover el bien comun y la justicia social.

En mi rol como investigador, me cersioré de garantizar transparencia,
objetividad, originalidad e imparcialidad en todos los aspectos
pentadimensionales y paradigmaticos que conforman la presente investigacion.

Dado que soy consciente de la responsabilidad académica, cientifica, profesional
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y social que puede generar el impacto de mi tesis doctoral. Maxime cuando se

abordan temas tan sensibles como lo son las competencias ciudadanas, la
educacion emocional y la educacién para la Paz, los cuales son pilares

fundamentales para formar integralmente a nuestos nifios, nifias y jovenes.

En efecto, a continuacién, menciono los principios bioéticos desde los

cuales se sustentara mi investigacion:
Autonomia

Las personas deben participar libremente, con plena informacion y sin
coaccion. Implica consentimiento informado y respeto por las decisiones de los
participantes durante todo el proceso. Aplicacion en IA: Los participantes deciden
si quieren ser parte del proceso, cOmo se usara la informacion, y pueden retirarse

en cualquier momento.
No maleficencia

El investigador debe evitar causar dafios fisicos, psicoldgicos, sociales o
culturales. También incluye prevenir el uso inapropiado o descontextualizado de
la informacion recolectada. Aplicacion en IA: Se protege la identidad, se cuidan

las emociones y se evitan juicios 0 consecuencias negativas por participar.
Beneficencia

Se debe generar un beneficio claro y directo para los participantes o su
entorno. No se investiga “sobre” ellos, sino “con” ellos y “para” ellos. Aplicacion en
IA: Las acciones deben mejorar la practica, resolver un problema real y empoderar

a la comunidad.
Justicia

Se garantiza el trato equitativo y justo para todas las personas involucradas.
Se evitan relaciones de poder desiguales y se procura que todos tengan voz.
Aplicacién en IA: Las decisiones se toman de manera colectiva, y los beneficios

del proceso se distribuyen equitativamente.

Confidencialidad y privacidad
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Se protege la informacion sensible compartida por los participantes. Se

puede usar el anonimato o se acuerda cOmo se presentaran los datos
publicamente. Aplicacién en IA: En los informes, no se revelan nombres ni detalles

gue puedan identificar a los participantes sin su consentimiento.
Consentimiento informado (continuo y contextual)

No es un solo documento firmado, sino un proceso continuo de dialogo y
acuerdo durante toda la investigacién. Debe ser comprensible, claro y adaptado
al contexto cultural y educativo del grupo. Aplicacién en IA: Se revisa y adapta el
consentimiento si cambian las condiciones, y se asegura que todos comprendan

el proceso.
Sistematizacion de lainformacioén

La sistematizacion de la informacion en la investigacion accion (IA) es un
proceso fundamental para ordenar, interpretar y comprender criticamente la
experiencia vivida durante el desarrollo del proyecto. No se trata solo de recopilar
datos, sino de darles sentido, reconstruyendo el proceso de manera reflexiva y
participativa. Es un proceso metodologico de andlisis y reflexion sobre las
experiencias, con el fin de organizar, interpretar y producir conocimiento util a
partir de lo vivido. En el contexto de la investigacién accion, la sistematizacion
permite aprender de la practica transformadora, visibilizar los cambios, identificar

aprendizajes, y generar conclusiones validas para el contexto.

A continuacién se mencionan las principales fases de sistematizacion de la

informacion adaptadas a la investigacién accion:
Recopilacion de informacion

Se recolectan informacion diversa, tales como: notas de campo, diarios
reflexivos, entrevistas, observaciones, registros fotograficos, videos, encuestas,
etc. La informacion debe provenir tanto del investigador como de los participantes.

Ejemplo: Registro de como se implement6 una estrategia pedagdgica en el aula.

Organizacion de la informacion
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Se clasifica, agrupa y estructura el material por tematicas, etapas, actores,

u otras categorias relevantes. Se puede usar software cualitativo (como Atlas.ti,
NVivo) o matrices manuales. Ejemplo: Crear categorias como “resistencias al

LT ”

cambio”, “logros”, “aprendizajes” y “dificultades”.
Interpretacion y analisis critico

Se identifican significados, categorias, contradicciones, aprendizajes,
emociones. La reflexion se hace de manera colectiva y participativa, recuperando
las voces de todos los actores. Se responde a preguntas como: ¢Qué hicimos?,
scomo lo hicimos?, ¢por qué lo hicimos asi?, ¢qué aprendimos?, ¢qué
cambiariamos? Ejemplo: A partir de los relatos docentes, se identifica que la

colaboracion entre pares fue clave para el éxito del proyecto.
Produccién de conocimiento

Se genera una narrativa reflexiva que reconstruye la experiencia desde
dentro. Esta narrativa puede adoptar la forma de informes, estudios de caso,
articulos, videos, presentaciones o ponencias. Ejemplo: Un informe que narra el
proceso, los desafios, los logros, y propone recomendaciones para otros centros

educativos.
Socializacién y devolucién

Se comparten los resultados de la sistematizacion con los participantes y
otros actores interesados. Esto permite la validacion colectiva y la apropiacion del
conocimiento generado. Ejemplo: Reunion comunitaria para discutir los hallazgos

y planear préximas acciones.
Procesos de la investigacion accion

Los procesos de la investigacion accion (I1A) constituyen un ciclo dinamico,
reflexivo y participativo orientado a la mejora de la practica, la transformacion de
la realidad y la generacion de conocimiento contextual. A diferencia de otros
enfoques mas lineales, la investigacion accién se caracteriza por su naturaleza

ciclica, colaborativa y transformadora. A continuacion, te explico los procesos
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clave que conforman la investigacion accién, siguiendo a autores como Kurt

Lewin, Kemmis y McTaggart, Elliot, entre otros:
Identificacién del problema o situacién a mejorar

Es el punto de partida: surge de la realidad concreta del grupo o
comunidad. El problema no es impuesto desde afuera, sino que emerge desde
la practica y la experiencia de los participantes. Ejemplo: En una escuela, los

docentes detectan bajos niveles de participacién en clase.
Planificacién de la accion

Se disefian estrategias o intervenciones para abordar el problema
identificado. La planificacidn es colectiva, situaday flexible, adaptada al contexto.
Se definen objetivos, actividades, responsables, cronograma y recursos.
Ejemplo: Planificar el uso de metodologias activas para fomentar la participaciéon

estudiantil.
Implementacion o accién

Se pone en préactica la estrategia disefiada. Esta fase se acompafia de
una observacion sistematica del proceso, para registrar lo que ocurre. Ejemplo:
Los docentes aplican la nueva metodologia en sus clases durante varias

semanas.
Observacién y recoleccion de informacion

Se documenta todo lo que ocurre durante la accion: cambios, reacciones,
logros, dificultades, etc. Se pueden usar herramientas como: diarios de campo,
entrevistas, videos, encuestas, registros anecdoticos, etc. Ejemplo: Se recoge
informacion sobre la participacién de los estudiantes y percepciones de los

docentes.

Reflexién critica

Es el corazdon del proceso de investigacion accion. Los participantes

analizan lo que ocurrid, identifican aprendizajes, errores, efectos esperados e
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inesperados. Se responde a preguntas como: ¢Qué funciond?, ¢qué no?, ¢ por
qué?, ¢qué aprendimos?, ¢qué cambiariamos? En una reunion, los docentes

reflexionan sobre cédmo impact6 la nueva metodologia en los estudiantes.
Reformulacién y nuevo ciclo

A partir de la reflexion, se puede ajustar la planificaciébn y comenzar un
nuevo ciclo de accion. Este enfoque ciclico permite una mejora continua y un
aprendizaje progresivo. Ejemplo: Modifican la estrategia para adaptarla mejor a

las necesidades de los alumnos y vuelven a aplicarla.
Linea de investigacion de mi tesis doctoral

Mi tesis doctoral se adscribe la linea investigativa “Disefios pedagdgicos y
la planificacién de los aprendizajes en ciencias sociales” porque aborda todas
aquellas intervenciones pedagdgicas dirigidas al disefio, ejecucion y evaluacién
de disefios pedagdgicos orientados al desarrollo de los diferentes dominios del:
cognitivo-conceptual, afectivo, fisico, moral, social, perceptual y experiencial. Los
problemas que atiende comprenden desde el diagnostico educativo hasta las
prescripciones de estrategias pedagogicas bajo una concepcion de una educacion
que plantea la formacion humana desde la conciencia individual y colectiva.
Especial énfasis en la relacion entre el dominio cognitivo-conceptual, social-

afectivo y perceptual.
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FASE IV

Interpretacion de la informacion
Categorizaciéon y Triangulacion de la Informacién

En esta fase de la investigacion, se describen los resultados alcanzados
mediante procedimientos metodoldgicos de recogida de informacion emitida por
docentes, estudiantes, directivos docente y psicorientador pertenecientes a la IE
El Chaird José Maria Cérdoba en el municipio de Cartagena del Chaira, Caqueta
Colombia. La investigacion cualitativa es un proceso exploratorio que busca
comprender en profundidad los fenbmenos sociales desde la perspectiva de los
participantes. Para lograrlo, en esta investigacion se utilizaron diversas técnicas
como la observacion participante y la entrevista en profundidad a informantes
claves. Una vez recolectados la informacion, fue necesario organizarla, analizarla
e interpretarla, a través de los procesos de develacion, categorizacion y

triangulacion.

En el contexto de la investigacion accion, los procesos de interpretacion,
categorizacion y triangulacion de la informaciéon son fundamentales para
garantizar el rigor y la validez de los resultados. A continuacién explico cada uno

de estos procesos del proceso investigativo:
Interpretacion de la Informacion

La interpretacion consiste en dar sentido a los datos recogidos durante el
proceso investigativo, especialmente en métodos cualitativos como entrevistas,
observaciones o grupos focales. En investigacion accién, esta interpretacion se
hace desde una mirada critica, reflexiva y participativa, ya que el investigador
muchas veces también es un agente de cambio dentro del contexto investigado.
S ecaracteriza por ser contextualizada. Es decir, se interpreta la informacion en
relacion con la realidad del lugar o grupo estudiado. Implica una reflexion
constante, pues no se trata solo de "leer datos", sino de analizar su significado a
la luz de los objetivos del proyecto y puede involucrar a los propios participantes

para validar y co-construir el conocimiento.
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Categorizacion de la informacion

La categorizacion es un proceso de organizacion de los datos en temas,
patrones o categorias significativas. Ayuda a estructurar la informacién para

facilitar su analisis e interpretacion.
Triangulacién de la informacién

La triangulacion es una técnica de validacion que consiste en contrastar
la informacion desde diferentes perspectivas, métodos o fuentes. En
investigacion accién, esta practica es clave para reforzar la credibilidad y la
veracidad de los hallazgos. Comprende las siguientes etapas: a) Lectura
comprensiva de los datos (entrevistas, notas, grabaciones, etc.), b) Codificacion
abierta consiste en identificar unidades de significado, c¢) Agrupacion en
categorias consiste en establecer temas recurrentes o relevantes y d)
Refinamiento de categorias que consiste en fusionar, subdividir o redefinir

categorias segun sea necesario.
Develacion de los Resultados.

Para el abordaje de los hallazgos en la presente investigacion se
consideraron los preceptos del paradigma sociocritico, enfoque cualitativo
(fenomenologia hermenéutica) y la investigacion accion como pilares
fundamentales para el proceso de analisis e interpretacion de la informacion
como tradicion de la investigacion cualitativa. En este sentido, para alcanzar los
propositos de la presente investigacién se procedié a seguir los pasos que se
describen a continuacion. Inicialmente, se realiz6 a nivel descriptivo la reduccion
fenomenoldgica, es decir, se transcribieron las entrevistas tal cual como fueron
expresadas por los actores sociales. En este sentido, se consideraron los
aportes de los 7 (siete) informantes claves escogidos para las entrevistas,
usando procedimientos de elaboracion de notas, extraccion de categorias, el

gréfico con la estructura cognitiva y la respectiva interpretacion discursiva.

Esto permitié organizar el corpus de las experiencias vivenciadas por los
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informantes. Seguidamente se realizo la lectura profunda de las mismas con la

finalidad de extraer los topicos centrales de interés, asi como las unidades del
discurso expresadas por los investigados, que permitieron la reduccion
fenomenoldgica de cada entrevista, determinando las categorias emergentes de
ellas. En el momento de la construccién, se procedi6 a relacionar las categorias
emergidas tanto en las exposiciones discursivas como en la estructura mental
de cada entrevistado, lo que originé la estructura mental y la exposicion

discursiva integradora de los informantes.

Cada uno de estos aspectos, permitieron observar el rigor metodolégico
aplicado para el tratamiento de la informacién recogida, atribuyendo de ese
modo credibilidad a las afirmaciones que el investigador va construyendo en el
proceso de analisis e interpretacion, teniendo presente, ademas, las
implicaciones de las teorias referenciales seleccionadas en el estudio sobre

competencias ciudadanas, emocionales y cultura de Paz.

Finalmente, a través de la extension de la mirada se realiz6 el proceso de
destruccion, el cual subyace en la criticidad y en el contrasentido para apropiarse
de las nuevas connotaciones y significados y con que ello desarrollar acciones
para el fomento de cultura de Paz desde las competencias ciudadanas y
emocionales. Asi mismo, se contrastaron los hallazgos con las teorias y las

posiciones del investigador

A continuacion, se presentan la Figuras 4 y 5, se representan las etapas
empleadas por el investigador para realizar el proceso de la develacién de los

resultados.

Figura 9



Etapas de la develacion de las entrevistas docentes Informantes

lranscripcién del texto de las entrevistas en profundidad a

ocentes, directivo docente y Psicorientador

xposicion de las entrevistas en profundidad a docentes,
irectivo docente y Psicorientador

'xposicién integradora de las entrevistas en profundidad

docentes, directivo docente y Psicorientador

Nota. Adaptado por el autor (2025) de Martinez (2010)

Figura 10
Etapas de la develacién de las entrevistas a estudiantes informantes

Nota. Adaptado por el autor (2025) de Martinez (2010)

Figura 11
Etapas de la develacion de la entrevista a padre de familia

Nota. Adaptado por el autor (2025) de Martinez (2010)
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Continuando con la develacidon de los resultados, se presenta un resumen
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de sus etapas sefialadas anteriormente para los actores sociales involucrados en

el estudio. En la primera etapa se presenta la Tabla 1, con la informacién
correspondiente a la transcripcidn del texto de las entrevistas, se visualizan en su
primera columna la exposicion de los textos descriptivos que permitieron hacer la

reduccion fenomenoldgica y la construccion.
Tablal.

Etapa 1: Transcripcion del texto de las entrevistas.
ReducciénFenomenolégicay Construccion

ACTORES SOCIALES CcODIGO TABLA
DIRECTIVO DOCENTE RAS1 Tabla 2
DIRECTIVO DOCENTE CAAS2 Tabla 5

PSICORIENTADOR PSICOAS3 Tabla 6
DOCENTE DAS4 Tabla 7
DOCENTE DAS5 Tabla 8

ESTUDIANTE EAS6E Tabla 9
PADRE DE FAMILIA PFAS7 Tabla 10

Nota. Elaboracion propia (2025)

Transcripcion del texto de las entrevistas en profundidad

La transcripcion de entrevistas en profundidad es la representacion escrita,
palabra por palabra, de los contenidos verbales (y en algunos casos no verbales)
recogidos durante una entrevista individual extensa, con el fin de analizarlos
posteriormente dentro de una investigacion cualitativa. Para efectos de esta
investigacion, se realiz6 la transcripcion genuina y detallada en las siguientes
tablas tal y como lo expresaron los actores sociales identificados previamente
(véase tabla anterior), teniendo en cuenta sus conocimientos preliminares, sus
expectativas y experiencias de vida en torno a las preguntas generadoras

propuestas como investigador.

Inicialmente, se hace una caracterizacion de cada actor social donde se le
asigna un codigo y se describe el rol que desempefia. En las tablas se detallan
dos columnas: la primera denominada “expresiones con sentido” retrata la

transcripcion original y exacta de las respuestas verbales obtenidas de los actores
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sociales sin omitir palabra alguna. La segunda columna denominada

“significacion/comprensién” son una primera aproximacion de las categorias,
factores y/o frases con sentido aportadas por los actores sociales en sus
respuestas en torno al objeto de estudio. En total, se elaboraron siete tablas (una

por cada actor social) descrita a continuacion:

Transcripcion del texto de la entrevista en profundidad al Actor Social AS1:

Rector Formacién Académica: Especialista en Ciencias Sociales
Tabla 2.

Discurso y significado de la entrevista en profundidad a AS1 Rector

Expresiones de sentido Significacion/
Comprensién

Competencias ciudadanas y
emocionales como conjunto de
habilidades y destrezas

1. ¢Cbémo concibe usted las competencias ciudadanas
y laeducacion emocional parafomentar la cultura de
Paz a nivel institucional?

personales
R/ “Bueno, para mi las competencias ciudadanas y Ciudadania
emocionales son el conjunto de habilidades y destrezas Convivencia pacifica

gue debe tener cada persona para ejercer
adecuadamente la ciudadania. Es decir, cbmo se integra
a la sociedad y cémo contribuye a la convivencia
pacifica”

2. ¢En su opinidn, cuales pautas son necesarias para
articular y fomentar la cultura de Paz con

competencias ciudadanas y emocionales? Explique o
Formacion ciudadana para

R/ “Yo pienso que la formaciéon ciudadana es muy fomentar la Paz con respeto
importante para fomentar la paz, porque si formamos Derechos y deberes para cultivar
individuos respetuosos de los deberes y los derechos es la paz

posible cultivar la paz. En otras palabras, las | Educacién ciudadanay emocional
instituciones deberian priorizar la educacién ciudadana
y emocional”
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Estrategias
Formacién y promocion en
competencias ciudadanas y
convivencia escolar

3. ¢Considera necesario desarrollar competencias
ciudadanas y emocionales en los estudiantes como
mecanismo para fomentar la cultura de Paz?
Explique

R/ “Por supuesto que si, de hecho en mi Institucion se
vienen adelantando estrategias para la formacién y
promocion de las competencias ciudadanas y
convivencia escolar; puesto que son imprescindibles | Problematicas sociales (Bullying,
para fomentar la cultura de Paz a nivel institucional en desercion escolar, sustancias
todos sus miembros” psicoactivas)

4. ¢Qué probleméticas con trasfondo socio emocional
ha percibido en los educandos y comunidad
educativa El Chaira relacionadas con la cultura de

Paz? Articulacion y transversalizacion
R/ “En mi institucién infortunadamente se visualizan de las competencias ciudadanas
. oy ) ) < con diferentes areas del

varias problematicas sociales como bullying, desercion conocimiento

escolar, bajo rendimiento académico, sustancias | proyecto Educativo Institucional
psicoactivas, inasistencia escolar, entre otras”

5. ¢Cuales elementos son los méas adecuados segln su
opinion, en laresignificacion del curriculo y PEI para
el fomento de cultura de Paz?

R/ “Considero que es fundamental articular vy
transversalizar las competencias ciudadanas con las
diferentes areas del conocimiento. También vincular a
los estudiantes y padres de familia en la resignificacion
del Proyecto Educativo Institucional”

Nota: Elaboracién propia (2025)
Interpretacién de la informacion de AS1 Rector

Este informante clave, concibe las competencias ciudadanas vy
emocionales como el conjunto de habilidades y destrezas que debe poseer cada
persona. Las cuales posibilitan ejercer adecuadamente el rol como ciudadano.
Desde la manera como se integra a la sociedad y como contribuye a la convivencia
pacifica. De igual manera, considera que la formacion ciudadana es fundamental
para fomentar la paz, porque si se forman individuos respetuosos de los deberes

y los derechos es posible cultivar la Paz.

Asi mismo, advierte que en su institucion se visualizan varias problematicas
sociales como bullying, desercion escolar, bajo rendimiento académico,

sustancias psicoactivas, inasistencia escolar, entre otros. Finalmente, este
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informante considera que es fundamental articular y transversalizar las
competencias ciudadanas con las diferentes areas del conocimiento. Asi como

vincular a los estudiantes y padres de familia en la resignificacion del Proyecto

Educativo Institucional.

Transcripcion del texto de la entrevista en profundidad al Actor Social 2

AS2: Coordinador académico

Formacion Académica: Especialista en
Tabla 3.

Ciencias Sociales

Discurso y significado de la entrevista en profundidad AS2 Coordinador

Académico

Expresiones de sentido

Significacién/Comprension

¢Como concibe usted las competencias ciudadanas y la
educacion emocional para fomentar la cultura de Paz a nivel
institucional?

R/ “Las competencias ciudadanas son las cualidades que debe
poseer cada ciudadano para convivir en armonia con los demas.
Las competencias emocionales son las capacidades que debe
tener cada persona para manejar sus emociones en determinadas
situaciones”

¢En su opinidn, cuéles pautas son necesarias para articular y
fomentar la cultura de Paz con competencias ciudadanas y
emocionales? Explique

R/ “Yo pienso que se debe educar en valores civicos y morales
tanto a padres de familia, estudiantes e incluso a los docentes. Se
deberia oficializar la ensefianza de las competencias ciudadanas,
emocionales y la cultura de Paz como cualquier otra area del
conocimiento. Se debe fortalecer la ensefianza y promocién de la
Ley 1620 de convivencia escolar”

Competencias ciudadanas como
las cualidades del ciudadano para
convivir en armonia
Competencias emocionales como
capacidades de la persona para
manejar sus emociones

Educacién en valores civicos y
morales a comunidad educativa
Oficializacion de catedra en
competencias ciudadanas,
emocionales y cultura de Paz
Ley 1620 de convivencia escolar
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Los estudiantes son vulnerables
a flagelos y/o problematicas
sociales que inciden en su vida

3. ¢Considera necesario desarrollar competencias ciudadanas y
emocionales en los estudiantes como mecanismo para
fomentar la cultura de Paz? Explique

R/ “Por supuesto que si y mas en una institucion tan grande

como la nuestra donde nuestros estudiantes estan expuestos a Problematicas con trasfondo
tantos flagelos sociales que pueden incidir en su vida social y emocional como ansiedad,
educativa” conductas retantes, acoso

escolar, familias disfuncionales,

4. ¢(Qué problematicas con trasfondo socio emocional ha o=
drogadiccion

percibido en los educandos y comunidad educativa El Chaira
relacionadas con la cultura de Paz?

R/ “Bueno, aqui frecuentemente se evidencian numerosas

problematicas con trasfondo socio emocional en algunos Resignificacion del PEI desde
estudiantes; tales como ansiedad, conductas retantes, deficit sus cuatro areas de gestion:
académico, acoso escolar, drogas, familias disfuncionales, Directiva, Administrativa,
ausencia de proyecto de vida, etc.” Académica y Financiera.

5. ¢Cuédles elementos son los mas adecuados seguin su opinién, Participacion comunidad
en la resignificacion del curriculo y PEI para el fomento de educativa

cultura de Paz?

R/ “Pues para mi es muy importante abordar este tema de la
cultura de Paz y la educacion socio emocional en el PEI desde sus
cuatro areas de gestion. Es decir, la gestion directiva,
administrativa y financiera, la académica y la comunitaria. Porque
pienso que se debe dar participacion todos los miembros de la
comunidad educativa”

Nota. Elaboracion propia (2025)

Interpretacion de lainformacion de AS2 Coordinador académico

Este informante clave concibe las competencias ciudadanas como las cualidades
del ciudadano para convivir en armonia y las competencias emocionales como las
capacidades de la persona para manejar asertivamente sus emociones. En la misma
linea, le confiere vital importancia a la educacién en valores civicos y morales dirigidos a
la comunidad educativa (estudiantes, padres de familia y docentes). De igual manera,
propone oficializar catedras en competencias ciudadanas, emocionales y cultura de Paz
y la Ley 1620 de convivencia escolar como estrategias para el fomento de cultura de Paz

a nivel institucional.

No obstante, el informante advierte sobre probleméaticas con trasfondo

emocional observadas en la institucibn como ansiedad, conductas retantes, acoso
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escolar, familias disfuncionales, drogadiccion, entre otros. Los estudiantes son

vulnerables a flagelos y/o problematicas sociales que inciden en su vida.

Finalmente, propone hacer una resignificacion del PEI desde sus cuatro areas de

gestion:

participacion de toda la comunidad educativa.

Directiva, Administrativa, Académica y Financiera,

con activa

Transcripcion del texto de la entrevista en profundidad al Actor Social 3

AS3: Psicorientador
Formacion Académica: Psicologia

Asignacion Académico: Psicoorientador IER El Chaira

Tabla 4.

Discurso y significado de la entrevista en profundidad a AS3: Psicorientador

Expresiones de sentido

Significacion/Comprension

¢Como concibe usted las competencias ciudadanas y la
educacion emocional para fomentar la cultura de Paz a
nivel institucional?

R/ “Para mi las competencias ciudadanas y emocionales son
dos pilares fundamentals para generar cultura de Paz. Puesto
que la integracion de ambas constituyen el conjunto de
herramientas para una formacion integral del individuo,
cumplidor de sus deberes y respetuoso de los derechos y
libertades propia y la de los demas.”

¢En su opinion, cuales pautas son necesarias para
articular y fomentar la cultura de Paz con competencias
ciudadanas y emocionales? Explique

R/ “Las acciones que se pueden llevar a cabo, pueden ser
hacer una lectura de contexto, y articular unos ejes especificos
sobre competencias ciudadanas y socio emocionales, que se
trabajen en talleres con padres de familia, ya que es el hogar el
pilar fundamental de la educacion. Asi mismo, se pueden
trabajar las guias del MEN sobre "emociones para la vida" en
las clases de ética y religion. Y el material para secundaria que
se encuentra en Colombia aprende”

Competencias ciudadanas y
emocionales como pilares
fundamentales para el fomento de
cultura de Paz
Formacién integral

Lectura de contexto y articulacién de
ejes especificos sobre competencias
ciudadanas y socio emocionales
Talleres a padres de familia
Guias del MEN sobre emociones par
al vida
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3.

¢Considera necesario desarrollar competencias ciudadanas
y emocionales en los estudiantes como mecanismo para
fomentar la cultura de Paz? Explique

R/ “ Claro que si, pues es construyendo cultura y no solo catedra
la mejor forma de transformar la sociedad con cambios realmente
importantes y que perduren en las generaciones”

¢ Qué problematicas con trasfondo socio emocional ha
percibido en los educandos y comunidad educativa El
Chairé relacionadas con la cultura de Paz?

R/ “Una de las problematicas que se pueden evidenciar en las
aulas de clase, en los descansos y que tiene un trasfondo socio
emocional es el manejo inadecuado de conflictos, pues al no
gestionar las emociones, algunos estudiantes explotan de
cualquier manera con agresiones verbales y hasta fisicas, sin
entender que los conflictos hacen parte de la convivencia de toda
sociedad, pero que es la manera de manejarlos con inteligencia
emocional lo que hace que seamos mas humanos, racionales y
consientes”

¢Cudles elementos son los mas adecuados segun su
opinidn, en la resignificacion del curriculo y PEIl para el
fomento de cultura de Paz?

R/ “De acuerdo con una lectura del contexto general y de
acuerdo con los reportes de situaciones en el manual de
convivencia, uno se puede dar cuenta de que a pesar de que se
les ensefia a través de los proyectos transversales y de las
practicas de aula, aun hay estudiantes que no desarrollan
competencias ciudadanas ni inteligencia emocional, ya que esto
debe ser un pilar fundamental que se trabaje desde las familias
y que se fortalece en la sociedad”

Construir cultura de Paz
Transformar la sociedad

Manejo inadecuado de conflictos
Mala gestién de emociones que
conllevan a agresiones y falta de
respeto
Inteligencia emocional

Lectura de contexto y manual de
convivencia.
Proyectos transversales y
préacticas de aula

Nota. Elaboracion propia (2025)

Interpretacion de la informacion aportada por AS3 Psicorientador

Este informante clave concibe las competencias ciudadanas y emocionales

como pilares fundamentales para el fomento de cultura de Paz y la formacion

integral a nivel local y regional. De igual forma, le atribuye la necesidad de hacer

lectura de contexto a nivel institucional para determinar problematicas existentes;

tales como manejo inadecuado de conflictos, mala gestion de emociones que

conllevan a agresiones y falta de respeto.

En respuesta a lo anterior, propone la articulacién de ejes especificos

sobre competencias ciudadanas y socio emocionales.

También propone
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desarrollar talleres a padres de familia mediante guias del MEN sobre emociones

para la vida y de esta manera construir cultura de Paz y transformar la sociedad.
Mediante la puesta en marcha de la inteligencia emocional, manual de

convivencia, proyectos transversales y practicas de aula.

Transcripcion del texto de la entrevista en profundidad al Actor Social 4

AS4: Docente Formacion Académica: Magister en Matematicas
Asignacion Académica: bachillerato Escenario de Formacion: Aula.
Tabla 5.

Discurso y significado de la entrevista en profundidad a AS4: Docente

Expresiones de sentido Significacién/Comprension

¢,Como concibe usted las competencias ciudadanas y la
educacion emocional para fomentar la cultura de Paz a nivel
institucional?

educacion emocional
elementos esenciales

R/ “Bueno, en mi opinién las competencias ciudadanas y | democraticos
educacion emocional son elementos esenciales en la
promocion, respeto y goce de los derechos civicos, puesto que

Competencias ciudadanas

promover derechos civicos

permiten ejercer libremente la democracia y la ciudadania” Diagndstico detallado sobre

probleméticas  actuales
institucion
Capacitaciones

¢En su opinién, cudles pautas son necesarias para articular y
fomentar la cultura de Paz con competencias ciudadanas y
emocionales? Explique

R/ ”Empecemos por hacer un diagnéstico detallado sobre la
problemética actual de la institucion siempre enfocado el
mejoramiento continuo, dependiendo de los resultados buscar la
estrategia mas idoénea para retroalimentar los conceptos antes
mencionados, capacitacion, actualizacion seria una de las mejores
acciones a considerer”
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Nota: Elaboracion propia (2025)

Competencias emocionales para generar

3. ¢Considera necesario desarrollar competencias ) . ” . X
espacios de interaccion y sana convivencia

ciudadanas y emocionales en los estudiantes como
mecanismo para fomentar la cultura de Paz?
Explique

R/ “Desde luego que si, ya que es primordial desarrollar | Problematicas socio emocionales como
competencias socio emocionales puesto que éstas | drogadiccion, matoneo escolar,
permiten generar espacios de interaccion y sana | ciberbullying, pautas de crianza.
convivencia no solo a nivel escolar sino también a nivel | Desinterés académico y poca autoestima
familiar y social.”

4. ¢Qué problematicas con trasfondo socio emocional
ha percibido en los educandos y comunidad

educativa El Chaira relacionadas con la cultura de | Vincular 'y formar a las familias en
Paz? competencias ciudadanas.

n ) ) ) . Tolerancia y convivencia pacifica
R/ “Aqui se perciben situaciones complejas como el

consumo Yy distribucion de sustancias psicoactivas, el
uso inapropiado de las redes sociales que favorecen el
matoneo escolar. También se evidencia que algunos
estudiantes no tienen respeto por la autoridad, hay
mucha permisividad de parte de los padres de familia.
Desinterés por el estudio y baja autoestima.”

5. ¢Cuales elementos son los méas adecuados segun su
opinidn para crear la resignificacion del curriculo y
PEI para el fomento de cultura de Paz?

R/ “Involucrar a las familias en la formacién en
competencias ciudadanas, ya que es desde alli donde se
generan espacios de tolerancia y convivencia en paz”

Interpretacion de la informacion aportada por AS4: Docente

Este informante sostiene que las competencias ciudadanas y la educacion
emocional son elementos esenciales para promover derechos civicos y
democréticos a nivel institucional. Sin embargo, para poder desarrollarla
adecuadamente, es menester hacer un diagnostico detallado sobre las
problematicas actuales de la institucion reflejadas en drogadicciébn, matoneo
escolar, ciberbullying, pautas inadecuadas de crianza, desinterés académico y
poca autoestima, entre otras. Finalmente, propone capacitaciones en
competencias ciudadanas y emocionales para generar espacios de interaccion y

sana convivencia entre los estudiantes, padres de familia y docentes.
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Transcripcion del texto de la entrevista en profundidad al Actor Social 5

AS5: Docente
Asignacion Académica: Bachillerato

Tabla 6
Discurso y significado de la entrevista en profundidad a AS5: Docente

Formacién Académica: Licenciada en Ciencias Sociales
Escenario de Formacién: Aula.

Expresién de sentido

Significacion/Comprension

1.

¢,Como concibe usted las competencias ciudadanas y la
educacion emocional para fomentar la cultura de Paz a
nivel institucional?

R/ Yo considero que las competencias ciudadanas y la
educacion emocional son herramientas imprescindibles para
la formacion integral de los educandos, para fomentar en ellos
valores como el respeto, responsabilidad, empatia y la
autonomia. Por tanto, deberian estar inmersas en el Sistema
educativo a nivel nacional’

¢En su opinidon, cudles pautas son necesarias para
articular y fomentar la cultura de Paz con competencias
ciudadanas y emocionales? Explique

R/ “Personalmente y basado en mi experiencia docente,
pienso que se deben propiciar espacios para el dialogo, la
participacion e interaccién con los diferentes intregantes de
la comunidad educativa. Porque tanto los estudiantes,
padres de familia y docentes debemos fortalecer lazos de
amistad, respeto, empatia, colaboracién y convivencia
pacifica”

Competencias ciudadanas y
educacion emocional como
herramientas imprescindibles para la
formacion integral
Sistema educativo

Espacios para el didlogo, participacion
e interaccion entre la comunidad
educativa
Fortalecimiento de valores
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¢ Considera necesario desarrollar
competencias ciudadanas y emocionales
en los estudiantes como mecanismo para
fomentar la cultura de Paz? Explique

R/ “Por supuesto que si, porque como dije
anteriormente, las competencias ciudadanas y
emocionales son estrategias muy importantes
para la formacion ciudadana y el manejo
adecuado de las emociones. Puesto que es
una necesidad imperante en nuestro contexto,
donde nuestros jOvenes estan expuestos a
diversas situaciones decisivas en sus vidas”

¢, Qué probleméticas con trasfondo socio
emocional ha percibido en los educandos y
comunidad educativa El Chaira
relacionadas con la cultura de Paz?

R/ “En la IE El Chair4 infortunadamente aun se
vislumbran problematicas como la intolerancia,
conductas retantes, pérdida en la envestidura
de autoridad de los docentes por parte de
algunos estudiantes, inasistencia escolar y
mortalidad académica. También se han
presentado sucesos aislados de distribucion de
sustancias psicoactivas”

¢ Cudles elementos son los mas adecuados
segln su opinibn para crear la
resignificacién del curriculo y PEI para el
fomento de cultura de Paz?

R/ “En mi opinién, los elementos mas
esenciales para la resignificacién del curriculo
y PEIl deberian ser la articulaciéon de las
competencias ciudadanas y la educacion
emocional y la respectiva interdisciplinariedad”

Competencias ciudadanas y emocionales
como estrategias de formacion ciudadana y
manejo adecuado de emociones.

Probleméaticas como intolerancia, conductas
retantes e irrespeto a docentes.
Sustancias psicoactivas

Articulacién y transversalidad de competencias
ciudadanas y educacién emocional en el
curriculo y PEI

Nota: Elaboracion propia (2025)
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Interpretaciéon de la informacion aportada por AS5: Docente

Para este informante, las competencias ciudadanas y educacion emocional
son herramientas imprescindibles para la formacién integral del individuo y juegan
un papel esencial en el éxito del sistema educativo. Maxime dada la complejidad
gue segun él, representan los desafios con trasfondo socioemocional existentes
en la institucién, tales como intolerancia, conductas retantes e irrespeto a
docentes y trafico y consumo de sustancias psicoactivas. En efecto, se requiere
propiciar espacios para el diadlogo, la participacion e interaccion entre la
comunidad educativa para el fortalecimiento de valores mediante las
competencias ciudadanas y emocionales como estrategias de formacion
ciudadana y manejo adecuado de emociones. De igual manera, urge segun el
informante, la articulacion y transversalidad de competencias ciudadanas y
educacién emocional en el curriculo y PEI.

Transcripcion del texto de la entrevista en profundidad al Actor Social 6
ASG6: Estudiante

Tabla 7.
Discurso y significado de la entrevista en profundidad a AS6: Estudiante

Expresiones de sentido Significacion/Comprension

1. ¢Qué comprende usted por competencias | COmpetencias ciudadanasy
ciudadanas, educacién emocional y cultura de Paz? | €mocionales como conjunto de

R/ “Bueno, lo que yo tengo entendido es que son
conocimientos y habilidades que debemos tener como
ciudadanas para aprender aceptarnos y respetarnos
entre todos. Cumplir y respetar los derechos sin importar
su color, raza, religion o estrato social”

2. ¢Considera necesario el desarrollo de competencias
ciudadanas e inteligencia emocional para el fomento

de cultura de Paz en la institucion? Explique armonia

R/ “Considero que si es muy importante, porque gracias
a estas competencias podemos convivir en paz y
armonia”

3. ¢Estéa familiarizado con la expresién probleméticas
con trasfondo socio emocional? Explique

Conflictos, acoso y drogadiccién

conocimientos y habilidades de los
ciudadanos con caracter inclusivo

Competencias para convivir en Paz y
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R/ “Las he escuchado pero la verdad no las tengo muy
claro”

4. ¢Qué factores o problematicas con trasfondo socio
emocional ha percibido en los educandos y
comunidad educativa El Chaira relacionadas con la
cultura de Paz?

R/ “Pues he visto por ejemplo, que entre los mismos
estudiantes hay conflictos, acoso, bullying y hasta
problemas con drogas”

5. ¢Cuales medidas son los mas adecuadas segln su
opinion para el fomento de cultura de Paz a nivel
institucional?

R/ “Pues me gustaria que hicieran campafas de
concientizacion en todos los salones para que nos
ensefien qué son las competencias ciudadanas
ciudadanas y sobre inteligencia emocional. También se
deberia implementar la emisora estudiantil para hablar
sobre estos temas”

Nota: Elaboracién propia (2025)

Interpretacién de la informacion aportada por AS6: Estudiante

Este informante clave entiende a las competencias ciudadanas vy
emocionales como el conjunto de conocimientos y habilidades de los ciudadanos
para aprender a aceptarnos y respetarnos entre todos. Es decir, cumplir y
respetar los derechos sin importar su color, raza, religion o estrato social. Por otra
parte y en relacion a si ha evidenciado problematicas con trasfondo emocional
indica que entre los mismos estudiantes hay conflictos, acosos, bullying y hasta
problemas con drogas” Por eso, le gustaria que hicieran campafas de
concientizacion en todos los salones para que nos ensefien qué son las
competencias ciudadanas ciudadanas y sobre inteligencia emocional. También
propone que se deberia implementar la emisora estudiantil para hablar sobre

estos temas.
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Transcripcion del texto de la entrevista en profundidad al Actor Social 7

AS7: Padre de familia
Tabla 8.

Discurso y significado de la entrevista en profundidad a AS7: Padre de familia

Descripcion de la Narrativa
(Reduccion Fenomenolégica)

Significacion/Comprension
(Construccion)

¢Ha recibido formacién en competencias ciudadanas, educacién
emocional y cultura de Paz?

R/ “Cuando estaba en el colegio recuerdo que nos hablaban algo
relacionado con este tema pero no lo tengo muy claro”

¢En su experiencia considera que los nifios y jévenes de la Institucién
Educativa ElI Chaira José Maria Cordoba poseen competencias
ciudadanas y de Inteligencia emocional?

R/ “Pues segun lo que he visto no todos poseen estas competencias porque
no todos respetan y cumplen el manual de convivencia”

¢ Qué problematicas con trasfondo socio emocional ha percibido en los
educandos y comunidad educativa El Chaira relacionadas con la
cultura de Paz?

R/ “Pues he notado actos de indisciplina por parte de los estudiantes, he
sabido sobre consumo Yy trafico de drogas dentro del colegio. También uso
inadecuado de las redes sociales y bajo rendimiento académico”

¢ Qué acciones se pueden establecer para la formacion de una cultura
de Paz desde las competencias ciudadanas e inteligencia emocional en
el contexto educativo chairense?

R/ “Pues yo pienso que se deberia sensibilizar mas a los padres de familia
y estudiantes sobre estos temas tan importantes porque la educacion y
formaciébn empieza desde casa y muchas veces los problemas que
presentan los estudiantes en el colegio son el reflejo de lo que viven en sus
familias”

¢Le gustaria participar en la ejecucion de acciones para la formacion
de una cultura de Paz desde las competencias ciudadanas e
inteligencia emocional en estudiantes de la Institucion Educativa El
Chaira José Maria Cérdoba?

R/ “Por supuesto que si me gustaria conocer y participar en la
implementacién de acciones para promover la convivencia pacifica entre los
estudiantes”

Falta mayor fundamentacion y
aplicacion en el manual de
convivencia
Indisciplina

Comercio y consumo de sustancias
psicoactivas

Uso inadecuado de redes sociales
Bajo rendimiento académico
Sensibilizacién a toda la comunidad

educativa sobre competencias
ciudadanas y emocionales

Nota: Elaboracién propia (2025)

Interpretacion de la informacion aportada por AS7: Padre de familia

Segun la informacion aportada por este informante, debido a la falta de mayor

fundamentacién, socializacion y aplicacion del manual de convivencia es que se

presentan tantas probleméticas en las instituciones. Donde se puede evidencias

problematicas como la indisciplina, comercio y consumo de sustancias psicoactivas, uso

inadecuado de redes sociales, bajo rendimiento académico, entre otros; han configurado
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el panorama socio emocional a nivel local y regional. A modo de accién, el informante

considera que se deberia sensibilizar mas a los padres de familia y estudiantes sobre
estos temas tan importantes porque la educacion y formacion empieza desde casa y
muchas veces los problemas que presentan los estudiantes en el colegio son el reflejo
de lo que viven en sus familias. Por ende, la sensibilizacién a toda la comunidad

educativa sobre competencias ciudadanas y emocionales es esencial y urgente.
Categorizacién y Triangulacién de la Informacion

La categorizacion en la investigacion cualitativa por investigacién-accién es un
proceso fundamental que permite organizar y analizar los datos recopilados de manera
sistematica. Este proceso implica la identificacion y clasificacion de temas, patrones y
conceptos recurrentes en los datos, lo que facilita la comprension y la interpretacion de
los fendbmenos estudiados. Segun Arnal, Del Rincén y Lazaro (2014), la categorizacién
€S un proceso interactivo que se desarrolla a lo largo de la investigacion. Los
investigadores pueden comenzar con categorias predefinidas basadas en
investigaciones previas, pero también pueden surgir nuevas categorias a medida que se

analizan los datos.

Este proceso de categorizacion es esencial para la investigacién-accion, ya que
permite a los investigadores reflexionar sobre sus propias practicas y generar
conocimiento que pueda conducir a la mejora de las mismas. En este sentido, (Flick,
2014) destaca que la categorizacion no es solo un proceso técnico, sino también un
proceso interpretativo. Los investigadores deben ser capaces de interpretar los datos y
asignarles significado en el contexto de la investigacién. Esto implica un didlogo
constante entre los datos y la teoria, asi como la capacidad de los investigadores para
reflexionar sobre sus propios prejuicios y suposiciones. La categorizacion, por lo tanto,

€S un proceso que requiere tanto rigor técnico como sensibilidad interpretativa.

Por otra parte, la triangulacién en la investigacion cualitativa por investigacion-
accion es una estrategia metodolégica que busca aumentar la validez y la credibilidad de
los hallazgos al utilizar multiples fuentes de informacion, métodos de recoleccion o
perspectivas teoricas. Este mismo autor destaca que la triangulacion no es simplemente

una técnica, sino una forma de pensar sobre la investigacion que implica la comparacion
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y el contraste de diferentes fuentes de informacién para obtener una comprension mas

profunda y completa del fenémeno estudiado.

En el contexto de la investigacion-accion, la triangulacién es esencial ya que
permite a los investigadores reflexionar sobre sus practicas desde diferentes angulos. Al
combinar informacién de diversas fuentes, como entrevistas, observaciones vy
documentos, los investigadores pueden identificar patrones, contradicciones o

inconsistencias que no serian evidentes si se basaran en una sola fuente de informacion.

Al respecto, (Arnal, Del Rincon y Lazaro, 2014) enfatizan que la triangulacion no
solo fortalece la validez de los hallazgos, sino que también fomenta la reflexion critica y
el aprendizaje continuo, elementos fundamentales en la investigacién-accion. A
continuacion, se presenta la siguiente tabla que resume los aspectos generales bajo los
cuales se basan, de forma préctica, los conceptos de categorizacion y triangulacién de
la informacion. Dicha tabla contiene, como se demuestra mas adelante y de forma
organizada, la informacion aportada por los actores sociales en relacion a las preguntas
gue se les formularon. Cada respuesta estd asociada a una categoria especifica,

resumidas de forma mas simple en:

v Competencias Ciudadanas.

Inteligencia Emocional.

Cultura de Paz

Problematicas con trasfondo socioemocional

Educacién para la Paz

NS NEE NI NN

Curriculo

Cada respuesta expuesta permanece inalterada, debido a que ello puede

influir directamente sobre la orientacion de la investigacion.
Categorizacién de la Informacion
Tabla 9.

Categorias emergentes
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PROBLEMATICA

Los problemas sociales que afectan al municipio de Cartagena del Chaira, tienen trasfondo emocional debido al
conflicto de caracter socio politico que vive el pais y necesidades sociales no percibidas por la educacion que se
imparte en las Instituciones Educativas, especialmente en la IE El Chaira José Maria Cérdoba, hechos que son

detonantes de conflictos y deterioro de la cultura de Paz en el municipio.

Pregunta de Investigacion

¢,Cudl seria el impacto que generaria el desarrollo de acciones orientadas a formar competencias emocionales y
ciudadanas en la construccién de una cultura de paz por parte de la familia y la comunidad en nifios y jovenes de
la institucion Educativa ElI Chair4 José Maria Cérdoba?

Propo6sito General

Propdésitos Especificos

Preguntas Emergentes

Categorias

emergentes

Desarrollar Describir  las  competencias | ¢, Cuéales son las | Competencias
acciones para la | ciudadanas y de inteligencia | competencias ciudadanas | Emocionales y
formacién de una | emocional que manejan los |y de inteligencia emocional | Ciudadanas para formar
cultura de paz | estudiantes de la Institucion | que poseen los nifios y | Cultura de Paz
desde las | Educativa El Chaira José Maria | jovenes de la institucion
competencias Cordoba Educativa El Chaird José | problematicas con
ciudadanas e Maria Cérdoba? trasfondo
inteligencia Determinar qué acciones se | ¢Qué acciones se pueden | socioemocional
emocional en | pueden establecer para la | establecer para la
estqdla_n,tes de la | formacién de una cultura de paz formacién de una cultura de Acciones de los
Inst|tuc]on o d_esde las competencias | paz Qesde_ las docentes para fortalecer
Educativa El Chaira | ciudadanas e inteligencia | competencias ciudadanas | | ¢ competencias
José Maria | emocional en el contexto | e inteligencia emocional en emocionales y
Cordoba educativo chairense el contexto educativo | .
. ciudadanas
chairense?
Ejecutar  acciones (ajustes | ¢Cual seria el impacto que Elementos del curriculo
curriculares) para fortalecer la | generaria el desarrollo de ¢ it
formacion en cultura de paz | acciones orientadas a para formentar cultura
desde las competencias | formar competencias de Paz.
ciudadanas e inteligencia | emocionales y ciudadanas
emocional en estudiantes de la | en la construccion de una
Institucion Educativa El Chaira | cultura de paz por parte de
José Maria Cordoba la familia y la comunidad en
nifios y jévenes de la
institucion  Educativa El
Chaira José Maria
Cérdoba?
Tabla 10
Operacionalizacién de Categorias emergentes
Categoria Definicién Preguntas Fuentes Instrumentos
Conceptual Generales
Competencias Esta categoria | ¢Qué Rectores Observacion
Emocionales y | pretende competencias Docentes participante
Ciudadanas para fomentar | identificar las | emocionales y | Padres de familia
Cultura de Paz competencias ciudadanas se | Estudiantes Entrevista a
emocionales  y | deben desarrollar | Expertos informantes claves
ciudadanas para | para fomentar
formar una cultura | cultura de Paz en
de Paz la IE ElI Chaira
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José Maria
Cordoba?
Problematicas con | Esta categoria | Qué  problemas | Rectores Observacion
trasfondo socioemocional | pretende presentan los | Docentes participante
reconocer los | estudiantes, Padres de familia
problemas  que | relacionados con | Estudiantes Entrevista a
presentan los | la falta de | Expertos informantes claves

estudiantes,
relacionados con
la falta de
formacion en
competencias
emocionales y

formacion en
competencias
emocionales y
ciudadanas, en la
IE El Chaira José
Maria Cérdoba?

ciudadanas
Acciones de los docentes | Esta categoria | ¢Qué acciones | Docentes de Observacion
para fortalecer las | pretende permiten a los | Ciencias Sociales, | participante
competencias identificar las | docentes Etica y de otras
emocionales y ciudadanas | acciones de los | fortalecer las | &reas. Entrevista a
docentes para | competencias Expertos informantes claves
fortalecer las | emocionales y
competencias ciudadanas, para
emocionales y | formentar cultura
ciudadanas y | de Paz?
formar cultura de
Paz
Elementos del curriculo | Esta categoria | ¢Qué Estandares Observacion
para formentar cultura de | pretende caracteristicas Basicos por participante
Paz caracterizar  los | presentan los | Cpmpetencias de
elementos del | elementos del | Ciencia Sociales Entrevista a
curriculo que | curriculo que | Derechos Basicos | informantes claves

hacen posible la
formacion de una
cultura de Paz,

desde las
competencias
emocionales y
ciudadanas

hacen posible la
formacién de una
cultura de Paz,
desde las
competencias

emocionales y
ciudadanas?

de Aprendizaje
Lineamientos de
Etica y Valores
Proyecto
Educativo
Institucional
Planes de Estudio
de Eticay
Ciencias Sociales

Revisiéon documental

Proceso de triangulacién de la informacién
A continuacién se presenta la informacion desde perspectivas multiples

entretejiendo lo que dicen los actores sociales, los autores y mi intepretacion como

investigador.

Tabla 10.

Categoria de Competencias Ciudadanas

Categoria

Lo que dicen los entrevistados

Lo que dicen los
autores

Interpretacién del
investigador
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Competencias

“Como el conjunto de habilidades
y destrezas que debe poseer cada

persona y posibilitan ejercer
adecuadamente el rol como
ciudadano. Desde la manera

como se integra a la sociedad y
cémo contribuye a la convivencia
pacifica”

“Bueno, lo que yo tengo entendido
€s que son conocimientos y
habilidades que debemos tener
como ciudadanas para aprender
aceptarnos y respetarnos entre
todos. Es decir, cumplir y respetar
los derechos sin importar su color,
raza, religiéon o estrato social’

“En mi opinién las competencias

“‘Un  conjunto de
capacidades y
habilidades
cognitivas,
emocionales y
comunicativas que,
articuladas con
conocimientos
basicos, determinan
las actuaciones

morales y politicas de
los ciudadanos,
evidenciadas por
medio del ejercicio de
la ciudadania en
diferentes contextos”

Las competencias ciudadanas
son un conjunto de habilidades,
conocimientos y actitudes que
permiten a los individuos
participar de manera activa,
responsable y consciente en la
vida de la comunidad, con el fin
de contribuir al bienestar
colectivo y al fortalecimiento de
la democracia.

La importancia de estas
competencias radica en su
capacidad para formar
ciudadanos criticos,
comprometidos y respetuosos
de los derechos humanos, con
la capacidad de generar un

Ciudadanas

la ciudadania”

“Involucrar a

formacion en

) - . impacto ositvo en la
ciudadanas y educacion | (Ruiz y Chaux, 2005) sogiedad P
emocional son elementos '
esenciales en la promocion, | “Las  competencias .

- - Las competencias son
respeto y goce de los derechos | ciudadanas permiten .
- : > consideradas como las
civicos, puesto que permiten |la formacion de o .

habilidades que tienen las

ejercer libremente la democracia y

las familias en
competencias
ciudadanas, ya que es desde alli
donde se generan espacios de
tolerancia y convivencia en paz”

“Pues segun lo que he visto no
todos poseen estas competencias

porque no todos respetan Yy | Hernandez, 2014). ) e
cumolen el manual de integral como condicion
P esencial de todo proyecto
convivencia -
pedagdgico.

sujetos conocedores
de unarealidad social
que comprenden las
la | dinamicas de su
entorno y acttan con
criterio y poder de
decisién, para la
transformacion social
y el bienestar
general” (Garcia y

personas para hacer frente a
las dificultades que la vida les
plantea, mediante acciones vy
uso racional del conocimiento.

La formaciébn basada en
competencias constituye una
propuesta que parte del
aprendizaje significativo y se
orienta a la formacién humana

Nota: Elaboracién propia (2025)

Tabla 11

Categoria de Inteligencia Emocional

Interpretacion del

Categoria Lo que dicen los entrevistados Lo que dicen los autores ) :
investigador
“La inteligencia emocional son las | “Las competencias emocionales | La inteligencia emocional
capacidades que debe tener cada | (inteligencia emocional) como el | son habilidades esenciales
persona para manejar | conjunto de  conocimientos, | que nos permiten reconocer,
Inteligencia | adecuadamente sus emociones en | capacidades, habilidades vy | entender, gestionar vy
Emocional determinadas situaciones” actitu_des_ necesarias para tomar expresar nuestras
conciencia, comprender, | emociones de manera
“Yo pienso que la formacion emocional | expresar y regular de forma | efectiva, asi como
es muy importante para fomentar la | apropiada los fendmenos | interactuar de  manera

paz, porque si formamos individuos

emocionales, son habilidades de | saludable con los demas. Su
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auténomos y emocionalmente
estables es posible cultivar la paz. En

otras palabras, las instituciones
deberian  priorizar la educacién
emocional”

“Yo pienso que se debe educar en
valores civicos y morales tanto a
padres de familia, estudiantes e
incluso a los docentes. Se deberia
oficializar la ensefianza de las
competencias ciudadanas,
emocionales y la cultura de Paz como
cualquier otra area del conocimiento”
“Considero que si es muy importante,
porgue gracias a estas competencias
podemos convivir en paz y armonia”

“Cuando estaba en el colegio recuerdo
que nos hablaban algo relacionado
con este tema pero no lo tengo muy
claro”

un proceso de aprendizaje”
(Bisquerra, 2017).

“La inteligencia emocional como
fuente de salud y felicidad, en
razén al aumento de personas
que sufren de estrés, ansiedad o
trastornos de salud mental,
relacionados con la capacidad
para afrontar inteligentemente
situaciones emocionales
cotidianas” (Fernandez y Ramos,
2004).

“La formacién emocional juega
un papel primordial en la vida de
las personas, especialmente en
las nifias y nifios, ya que concibe
a éstas y éstos desde un punto
de vista holistico y preventivo,
siempre en mira a estilos de vida
mejores y a relaciones
intrapersonales e
interpersonales mas saludables”
(Calderon et &l., 2010).

importancia en la vida
personal, académica, social

y profesional es
fundamental por varias
razones: mejora del
bienestar emocional vy

psicolégico, mejor manejo
de las relaciones
interpersonales, fomento de
la autoconciencia y la
autogestién, prevencion de
problemas de salud mental y
fortalecimiento de la
empatia y la tolerancia.

Las competencias
emocionales estan
representadas en
habilidades y uso de Ia
razén para  reconocer
emociones 0 sentimientos,
expresarlos de forma
adecuada, conocerse a si
mismo, identificar
manifestaciones emotivas
en los demas, adaptarse a

los diferentes entornos
sociales y generar
ambientes de sana
convivencia.

Nota: Elaboracion propia (2025)

Tabla 12. Categoria de Cultura de Paz

Interpretacién del

Categoria Lo que dicen los entrevistados Lo que dicen los autores ) ;
investigador
“La cultura de Paz es la integracion de | “Se logra mediante el desarrollo
ambas competencias (ciudadanas y | de habilidades que les permiten | -La cultura de Paz en el
emocionales), pues constituyen el | examinarse a si  mismos; | ambito escolar es
conjunto de herramientas para una | reconocer sus reacciones y sus | fundamental porque fomenta
formacion integral del individuo” actos; entender por qué es justo | el respeto, la empatia y la
actuar de una manera y | resolucion pacifica  de
“Siendo cumplidor de sus deberes, | no de otra; expresar sus | conflictos, elementos
respetuoso de los derechos y libertades | opiniones con firmeza y respeto; | esenciales para la
Culturade propia y de los deméas y permitiendo | construir en el debate; cumplir | convivencia armoniosa y el
Paz ejercer libremente la democracia y la | sus acuerdos, proponer, entender | desarrollo integral de los

ciudadania”

“Es primordial desarrollar cultura de
paz, puesto que permite generar
espacios de interaccibn y sana
convivencia no solo a nivel escolar sino
también a nivel familiar y social.”

“Es construyendo cultura y no solo

y respetar las normas”.

(Tdnnermann (1996).

“La cultura de paz implica un
esfuerzo conjunto de la sociedad
para modificar esquemas de
pensamiento y practicas que
obstaculizan la paz, haciendo
que las personas comprendan vy

estudiantes. La escuela es
un espacio crucial para la
formacién de los jovenes, y
al integrar la cultura de paz
en su entorno, se contribuye

a la creacibn de una
sociedad méas justa vy
equilibrada.

-La cultura de Paz contribuye
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catedra la mejor forma de transformar
la sociedad con cambios realmente
importantes 'y que perduren en
las generaciones”

-“basado en mi experiencia docente,
pienso que se deben propiciar espacios
para el didlogo, la participacion e

interaccion  con los diferentes
intregrantes de la  comunidad
educativa. Porque tanto los
estudiantes, padres de familia vy
docentes debemos fortalecer lazos de
amistad, respeto, empatia,
colaboracion y convivencia pacifica”

“Las competencias ciudadanas vy
emocionales  son dos pilares

fundamentals para generar cultura de
Paz. Puesto que la integracién de
ambas constituyen el conjunto de
herramientas para una formacion
integral del individuo, cumplidor de sus
deberes y respetuoso de los derechos
y libertades propia y la de los demas.”

respeten valores universales
como la justicia, la libertad, la

democracia, los derechos
humanos, la igualdad, Ia
tolerancia, la cooperacion vy la

solidaridad” (Cabello et al.,2016).

“La cultura de paz nace de
reconocer el derecho que tienen
todas las personas a gozar de
una vida pacifica, digna y justa, a

través del didlogo y la
cooperacion, mediante el
consenso de unos valores
minimos compartidos”. (Pérez,
2018).

“La educacion es la herramienta
para un cambio de paradigmas
hacia una cultura de paz, es decir,
la educacion debe desmitificar
violencia y ofrecer herramientas
de cambio, transmitir cultura y
buenas practicas de interaccién
con los demés, respeto a la
diversidad, estrategias de didlogo
y  concertacion ante las
diferencias”. (Hinojosa y
Vazquez, 2018).

a la prevencion de conflictos,

promocion de  valores
democréticos,
fortalecimiento de la

convivencia, desarrollo de
habilidades
socioemocionales,
transformacion
reduccion de
estructural.
-La cultura de Paz como
proceso de adquisicion de
valores y conocimientos, asi

social y
la violencia

como las actitudes,
habilidades y
comportamientos necesarios
para buscar la paz,

entendida como vivir en
armonia con uno mismo, los
demas y el medioambiente.
-La educacién para la paz
debe ser una educacion para
el encuentro, el didlogo, la
cooperacién, la cesion de
confianza y un lugar para
desarrollar nuestras
potencialidades y entender
la Paz como transformacién
creativa de conflictos.

Nota: Elaboracion propia (2025)

Tabla 13
Categoria de Problematicas con trasfondo socio emocional

Categoria

Lo que dicen los entrevistados

Lo que dicen los autores

Interpretacién del
investigador

Problemaéticas
con trasfondo
socio

emocional

-Frecuentemente se evidencian numerosas
problematicas con trasfondo  socio
emocional en algunos estudiantes; tales
como ansiedad, conductas retantes, deficit
académico, acoso escolar, drogas, familias
disfuncionales, ausencia de proyecto de
vida, etc.”

-“Aqui se perciben situaciones complejas
como el consumo y distribucién de
sustancias psicoactivas, el uso inapropiado
de las redes sociales que favorecen el
matoneo escolar. También se evidencia
que algunos estudiantes no tienen respeto
por la autoridad, hay mucha permisividad de
parte de los padres de familia. Desinterés
por el estudio y baja autoestima”

-“Pues yo pienso que se deberia sensibilizar
més a los padres de familia y estudiantes
sobre estos temas tan importantes porque
la _educacién y formaciéon empieza desde

(Montessori, 1936) en su obra “El
secreto de la Infancia” destacéd la
importancia de comprender las
necesidades emocionales y sociales
de los jévenes, particularmente en su
transicion hacia la adolescencia.
Proponia un ambiente educativo que
favoreciera la independencia, la
confianza y el desarrollo emocional
positivo.

(Piaget, 1923) en su obra “La
Psicologia del nifio” destaca como los
adolescentes desarrollan habilidades
de pensamiento légico y abstracto. A
medida que los jovenes avanzan
hacia la adolescencia, enfrentan la
tarea de integrar sus experiencias
personales y emociones con su
capacidad de razonamiento.

(Erikson, 1950), conocido por su

-Las problematicas con
trasfondo socioemocional en los
colegios son desafios que
impactan directamente en el
bienestar de los estudiantes y
en su proceso de aprendizaje.
Estas problematicas pueden
afectar tanto el rendimiento
académico como las relaciones
interpersonales y el desarrollo
emocional de los estudiantes.

-Es esencial promover una
cultura escolar que valore la

diversidad, la inclusién y el
respeto  entre todos los
miembros de la comunidad
educativa.

-Implementar politicas claras y
programas de sensibilizacion
contra el acoso escolar,
promoviendo el respeto y la
empatia entre los estudiantes
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casa y muchas veces los problemas que
presentan los estudiantes en el colegio son
el reflejo de lo que viven en sus familias”

identidad personal y social.

“Las competencias

conciencia
relacionamiento

emocional,
con

tomar decisiones

2017).

teoria del desarrollo psicosocial, en la
que describe como los adolescentes
atraviesan una crisis de identidad y
rol, que es una etapa clave en su
desarrollo. Esta fase, segun él, es
critica para la formacién de una

socio
emocionales incluyen el desarrollo de
procesos cognitivos y afectivas como

otros
proyeccion a la sociedad, permiten
conocerse a si mismo, manejar sus
emociones, trazarse metas, construir
mejores relaciones con los demas,
responsables y
disminuir la agresion” (Mejia et al.,

-Las probleméticas con
trasfondo socioemocional son
complejas y multifacéticas, pero
son abordables con una
intervencién adecuada. Las
escuelas tienen un papel crucial
en la creaciéon de un entorno
seguro, inclusivo y de apoyo
emocional que permita a los
estudiantes crecer de manera
sana, tanto en su desarrollo
el | académico como personal.

y | -Infortunadamente se
evidencian diversas
problematicas con trasfondo
socio emocional como baja
autoestima, violencia
intrafamiliar, drogadiccion,
acoso escolar, familias
disfuncionales, pérdida de

autoridad docente y de los
padres de familia, desercion

escolar, bajo  rendimiento
académico, entre otros.
-Se requieren implementar

acciones para la resignificacion
del PEI y curriculo institucional
desde un enfoque de las
competencias ciudadanas y
emocionales para el fomento de
cultura de Paz a nivel
institucional y regional.

Nota: Elaboracion propia (2025)
Tabla 14
Categoria de Educacién para la Paz.

Categoria

Lo que dicen los entrevistados

Lo que dicen los autores

Interpretacion del investigador

Educacioén para
la Paz

“Por supuesto que si, de hecho en mi
Instituciébn se vienen adelantando
estrategias para la formacion y
promocién de las competencias
ciudadanas y convivencia escolar;
puesto que son imprescindibles para
fomentar la cultura de Paz a nivel
institucional en todos sus miembros”

“Por supuesto que si y mas en una
institucion tan grande como la nuestra
donde nuestros estudiantes estan
expuestos a tantos flagelos sociales
gue pueden incidir en su vida social y
educativa”

“Claro que si, pues es construyendo
culturay no solo catedra la mejor forma
de transformar la sociedad con
cambios realmente importantes y que
perduren en las generaciones”

“La educacion para la paz propone
acciones para aprender, ensefiar y

construir  colectivamente  una
sociedad que vea, en los
conflictos,  oportunidades  de

transformacién que pueden
tramitarse de formas diferentes a
la armada. Se trata de una
educacion para la vida, que
ensefie a amar, a disentir, a
expresar la diferencia, a convivir
en ella” (Correal y Fajardo, 2015,
p. 10).

“La educacion es por excelencia el
mecanismo de transformacion
social y el medio mas apropiado
para construir cultura de paz en
todos los contextos geograficos,
compromete a diversos sectores
de la poblacion, que desde su
guehacer tienen la responsabilidad
social de velar por el respeto a la

-Educar para la paz es fundamental en
el desarrollo de una sociedad justa,
equitativa y armoniosa. La paz no solo
se refiere a la ausencia de conflictos
bélicos, sino también a la convivencia
respetuosa, la justicia social y la
resolucion pacifica de los problemas.
-Educar para la paz promueve valores
como el respeto, la tolerancia, el
dialogo y la empatia, lo cual es esencial
para una convivencia armoniosa en
una sociedad diversa. Al ensefiar a las
nuevas generaciones a respetar las
diferencias  culturales, religiosas,
étnicas y de pensamiento, se construye
una base sdlida para la paz social.

-La educacion para la paz como un
proceso de participacion que debe
desarrollar la capacidad critica, para
los nuevos ciudadanos del mundo,
ensefar y aprender soluciones ante los
conflictos, la guerra, la violencia, el
terrorismo, la explotacién de género, el
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“Claro que si, pues es construyendo
cultura y no solo céatedra la mejor
forma de transformar la sociedad con
cambios realmente importantes y que
perduren en las generaciones”

“Educar para la Paz es una necesidad
imperante en nuestro contexto, donde
nuestros jovenes estan expuestos a
diversas situaciones decisivas en sus
vidas”

vida y la erradicacion de la
violencia” (Bayona, 2022).

“La cultura de paz nace de
reconocer el derecho que tienen
todas las personas a gozar de una
vida pacifica, digna y justa; se
realiza a través del dialogo y la
cooperacion, requiere el consenso

sobre unos cuantos valores
minimos compartidos” (Pérez,
2018, p. 30).

dafio ambiental, negandose a todas las
acciones gque atenten contra la viday la
dignidad humana, mediante
comportamientos que permiten una
transicion de cultura de guerra a una
cultura de paz.

-Las escuelas son territorios donde se
consolidan acciones de verdad,
reconocimiento, convivencia y no
repeticion, y se educa en valores que
contribuyen a forjar la Paz.

-Una educacién para la Paz reflejada
en un cambio de paradigma frente a la
forma de asumir la realidad social, que
genere aprendizajes significativos para
los estudiantes, a partir de las
realidades del contexto, y que genera
transformaciones sociales al interior de
las instituciones educativas.

Nota: Elaboracion propia (2025)

Tabla 15
Categoria de Curriculo

Interpretacién del

Categoria Lo que dicen los entrevistados Lo que dicen los autores ) ;
investigador

“Considero que es fundamental El curriculo en las
articular y  transversalizar las instituciones educativas es
competencias ciudadanas con las de suma importancia porque
diferentes areas del conocimiento. constituye la  estructura
También vincular a los estudiantes y fundamental que organiza y
padres de familia en la resignificacion guia el proceso  de
del Proyecto Educativo Institucional” “El curriculum ordena y regula los | ensefianza-aprendizaje. A

contenidos del proceso de |través del curriculo, se
“Por supuesto que si y mas en una | ensefianza aprendizaje, organiza | define qué, como, cuando y
institucion tan grande como la nuestra | lo que se debe ensefiar y lo que | por qué se ensefian
donde nuestros estudiantes estan | habrd que aprender en la | determinados contenidos y
expuestos a tantos flagelos sociales | escolaridad” (Sacristan, 2010). habilidades
gue pueden incidir en su vida social y
educativa” “El curriculo debe ser | Contribuye a la organizacién

Curriculo

“Pues para mi es muy importante
abordar este tema de la cultura de Paz
y la educacién socio emocional en el
PEI desde sus cuatro areas de gestion.
Es decir, la gestion directiva,
administrativa y  financiera, la
académica y la comunitaria. Porque
pienso que se debe dar participacion
todos los miembros de la comunidad
educativa”

“De acuerdo con una lectura del
contexto general y de acuerdo con los
reportes de situaciones en el manual

considerado como una propuesta

educativa construida y modificada | y continuidad, Inclusion y
desde las necesidades Yy | equidad, desarrollo de
requerimientos socioculturales a | competencias, evaluacién
nivel local, nacional e | del progreso, adaptacion a
internacional, con flexibilidad | cambios sociales y
como oportunidad de integrar la | tecnolégicos y formacion
diversidad” (Toro, 2017). integral.

del aprendizaje, coherencia

El curriculo como principal
instrumento de los sistemas
educativos para traducir a
contenidos, competencias y
habilidades especificas, lo
gue la sociedad necesita, en
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de convivencia, uno se puede dar
cuenta de que a pesar de que se les
ensefia a través de los proyectos
transversales y de las practicas de
aula, adn hay estudiantes que no
desarrollan competencias ciudadanas

términos de capital humano,
tiene dos funciones
diferentes y basicas. La
de hacer  explicitas las
intenciones educativas del
sistema vy, la de servir como

debe ser un pilar fundamental que se pedagogica.
trabaje desde las familias y que se
fortalece en la sociedad”

Nota: Elaboracion propia (2025)

Hallazgos de lainvestigacion

Dentro de los principales hallazgos obtenidos con base a la informacién
proporcionada por los informantes claves, el proceso de categorizacion vy
triangulacion se tiene en primer lugar que, muchos estudiantes de la IE El Chaira
José Maria Cordoba estan afrontando fenomenos con trasfondo socio emocional
y que la institucion no cuenta con las herramientas necesarias para brindar apoyo
psicosocial y acompafarlos en estos procesos. Lo anterior obedece
principalmente, a la desarticulacion existente entre el curriculo y Proyecto
Educativo Institucional (PEI) con los referentes de calidad como lo son los
Estandares Bésicos por Competencias (EBC), los Derechos Basicos de
Aprendizaje (DBA) y las éareas diferentes areas del conocimiento, especialmente
en Ciencias Sociales para el desarrollo de competencias ciudadanas y en Etica y
Valores y Religion para el desarrollo de la inteligencia emocional que pudieran
proporcionar a los estudiantes las herramientas necesarias para enfrentar las
diferentes probleméticas que los agobian diariamente.

En segunda instancia, se pudo identificar que los tanto estudiantes, padres
de familia y docentes carecen de formacion en competencias ciudadanas. Lo
anterior en razén a que existe indiferencia social, apatia por la participacion
democrética, desconocimiento de la multiculturalidad y la diversidad, intolerancia
politica, violencia escolar, vulneracion de los derechos humanos,
desconocimiento de normas constitucionales e institucionales, uso inadecuado de

los bienes publicos, recursos y servicios del Estado

ni inteligencia emocional, ya que esto guia para orientar la practica
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Desde esta perspectiva, para que la formacion de competencias

ciudadanas y emocionales en la institucion sea una realidad, implica en los
docentes la necesidad de transformar sus practicas, con participacion e inclusion
de todos los integrantes de la comunidad educativa dentro del marco del respeto,
la defensa de los derechos humanos y la convivencia pacifica, expresadas en un
cambio a las estructuras rigidas de poder que den paso a la participacion colectiva
por medio del dialogo, la busqueda de acuerdos y el reconocimiento de saberes
culturales en las comunidades, escuchando las iniciativas y necesidades de los
diferentes actores, en busqueda del bien comun frente a la realidad de su entorno.

De igual manera, se requiere implementar acciones que permitan a los
docentes fortalecer las competencias ciudadanas para fomentar la cultura de paz,
mediante reflexiones a partir de la narracion de historias de vida, analisis critico
de peliculas, documentales, videos, lectura de obras y cuentos, participacion
activa en tertulias, cine foros, obras de teatro, analisis de contenido de canciones
y poemas, elaboracion de material grafico (pintura, historieta, folletos) y talleres
de autorreflexion y conocimiento en convivencias, salidas pedagogicas, terapias
de yoga, al igual que la participacion en actividades de integracion cultural y
recreativas y a través de la formacién en escuela de padres.

Dentro de las competencias ciudadanas que se deben formar, para crear
cultura de Paz estan el desarrollo de habilidades de participacion democratica en
el gobierno escolar, respeto por los derechos humanos, cumplimiento de normas
constitucionales e institucionales y respeto a la diversidad y diferencia, bienes
publicos, solucién pacifica de conflictos, didlogo y sana convivencia. De igual
forma urge desarrollar competencias para desarrollar la conciencia social,
participacion activa, responsabilidad democratica, resignificion del valor de la
diferencia, inclusion social y educativa y competencias para asumir la ciudadania
global como la identidad colectiva, problemas mundiales, pensamiento sistémico
y critico, interculturalidad y trabajo colaborativo; asi como el desarrollo de
competencias cognitivas, comunicativas e integradoras.

Por su parte, en relacibn a las competencias ciudadanas se pudo

determinar que los problemas que presentan los estudiantes relacionados con la
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falta de formacibn en competencias emocionales son la desercion escolar,

violencia escolar, procrastinacion, hiperactividad, desmotivacion por el estudio,
cutting, dificultad para seguir normas, trastorno bipolar afectivo, ataques de panico
y nerviosismo, timidez, liderazgo negativo, impulsividad, agresividad, miedo,
acoso escolar, pensamientos negativos, tristeza, inseguridad, dependencia de los
videojuegos, manias (mentir, robar) e irritabilidad.

Igualmente, manifiestan problemas relacionados con ausencia de
formacién en el autoconocimiento de sus emociones, procesos de autonomia y
empatia, bajo nivel para soportar el fracaso, falta de interés por el futuro, acciones
egolatras y falta de concentracibn en la construccion de imaginarios que
contribuyan al desarrollo de su vida; asi como agresion verbal y fisica, indisciplina,
mayor sintomatologia depresiva y ansiosa, indices mayores de consumo de
drogas y alcohol, embarazos no deseados motivados por la eleccién de malas
amistades o el suicidio, ante ambientes depresivos no detectados en el contexto
escolar.

En efecto, se requiere desarrollar acciones para propiciar cultura de paz a
nivel institucional, las cuales deben estar relacionadas con habilidades que
requieren los estudiantes en el manejo de problemas relacionados con la
depresion, ansiedad, consumo de drogas, ira, estrés, autoestima, motivacion por
el estudio, proyecto de vida, intento suicida, identidad de género, acoso escolar,
delitos en las redes sociales, abuso sexual, alcoholismo y drogadiccion.

De igual forma, se requiere la apropiaciéon de habilidades para hacer frente
a problémicas como la frustracion, duelo, pérdida, separacion de los padres,
habilidades para sobreponerse a la adversidad (resiliencia), presiones de grupo,
trastornos de la alimentacién (anorexia y bulimia) manejo del cutting, embarazos
no deseados, actitudes para no repetir patrones violentos del hogar, habilidades
en el manejo de temores y complejos a causa de la exclusion, discriminacion,
estigmatizacion, prejuicios, violencia intrafamiliar, soledad, tristeza, rupturas
sentimentales y amorosas, noviazgo, sexualidad e influencia de las amistades.

He ahi la importancia y urgencia de formar en estas competencias para

desarrollar la conciencia emocional, regulacion emocional, autonomia personal,
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inteligencia interpersonal y habilidades de vida y bienestar; junto al manejo de
competencias socioemocionales intrapersonales como el autoconocimiento,
autocontrol, autoestima, automotivacion, estilo atribucional y resiliencia al igual
gue habilidades de caracter interpersonal como la asertividad, respeto mutuo,
comunicacién, empatia, gestion de conflictos, influencia o poder y negociacion.

En suma, los resultados mostraron la urgente necesidad de formar unas
competencias emocionales y ciudadanas que respondan con pertinencia a los
problemas reales del contexto social en los entornos educativos del municipio;
teniendo en cuenta las limitaciones de formacién en este dmbito, expresadas por
los distintos estamentos y que no son abordadas a profundidad por el sistema
escolar de manera transversal e interdisciplinaria.

Finalmente, los resultados evidencian que, en razon a las dinamicas
sociales y econdémicas de hoy los jévenes estan muy solos y desorientados
emocionalmente, por consiguiente, expresan esa carencia por medio de una gama
de problemas y manifestaciones violentas que alteran la convivencia, afectan el

rendimiento académico y obstaculizan proyecto de vida de los estudiantes.
Relacion Categorias-Acciones Realizadas

Una vez planteada la triangulacion a partir de la cual se organiza la
informacion, se construyeron los cuadros de relacidbn entre las categorias
resultantes de la investigacion y las acciones realizadas para dar respuesta a
dichas necesidades. Todo esto se fundamenta en los propios requerimientos de
los actores sociales como forma de obtener mayor informacién sobre los temas
gue desconocen.

Tabla 16.

Relacion Situacion Atendida-Accion Realizada en la categoria de

Competencias Ciudadanas

Situacién Atendida Accién Realizada

Categoria

Impacto esperado

En relacion a la
concepcién, importancia e
impacto de las
competencias ciudadanas
como estrategia para el
fomento de cultura de Paz,

Fundamentacion,
socializacién vy aplicacién
de los Estandares Basicos
por Competencias de
Ciencias Sociales:

Técnicas de mediacion de
conflictos.
Derechos
reproductivos

sexuales y
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Competencia
s Ciudadanas

la mayoria de los actores
sociales estan
desinformados al
respecto. Lo anterior
obedece a la falta de
articulacién y difusion por
parte de los entes
competentes en materia
de formacion ciudadana.
Si bien algunos docentes,
directivos docentes vy
psicorientadores conocen
algo del tema, la mayoria

de los estudiantes vy
padres de familia lo
desconocen. En efecto, la
institucion  carece  de
medidas y  acciones
contundentes para
contrarrestar

problematicas de indole
civico, convivencial vy
emocional que afrontan
diariamente los
educandos. Se evidencia
ademas, poca efectividad
en la
implementaciénadecuada
del Pacto de Convivencia
Escolar y, aunque hay
algunos indicios de
acciones en pro de la
cultura de Paz, estas son
aisladas y desarticuladas
en relacion al PEl,
curriculo y poca
participacion d ela
comunidad educativa.

Contribuir a la
convivencia escolar y
en la comunidad
Aplicar procesos de
mediacién de
conflictos para una
cultura de paz
Construccion de
relaciones pacificas
gue contribuyen a la
convivencial
Identificar y rechazar
las situaciones de

vulneracién de
derechos
fundamentales
Comprender la

responsabilidad de la
sociedad para evitar la
violacion de derechos
fundamentales de los

ciudadanos.
Participar de
iniciativas
democréticas en el
medio escolar 0]
comunidad.
Evaluar cémo las
sociedades

democraticas, tienen
el deber de proteger y

promover los
derechos
fundamentales.
Identificar y rechazar
formas de
discriminacién en el
medio  escolar vy
comunidad

Fortalecimiento  del
gobierno escolar
Salidas pedagdgicas
Integraciones sociales
en eventos civicos y
culturales

Ejercicios de practicos
de obras sociales y
comunitarias
Sensibilizaciones
sobre buenas
practicas
democraticas
Representacion  de
obras de teatro
Elaboracion de
material gréfico

El conflcto como una
oportunidad para fortalecer
nuestras relaciones.
Declaracion Universal de los
Derechos Humanos
Derechos fundamentales
Mecanismos
constitucionales que
protegen los  derechos
fundamentales

Manual de
convivenciaGobierno escolar
Liberad de expresion vy
respeto las opiniones ajenas.
Constitucion Nacional
Cumplimiento de normas
Analisis critico de situaciones
de discriminacion libertades
de expresion, de conciencia,
de pensamiento, de culto y
de libre desarrollo de la
personalidad.

Analisis  critico de los
conflictos y discursos que
legitiman la violencia.

Estado Social de Derecho
Promocion de los derechos
ciudadanas

Analisis de las situaciones en
las que se vulneran los
derechos civiles y politicos
Mecanismos de participacion
ciudadana.

Prejuicio y estereotipo y su
relacién con la exclusion, la
discriminacion y la
intolerancia a la diferencia.
Respeto a propuestas éticas
y politicas de diferentes
culturas, grupos sociales y
politicos

Respeto por la orientaciéon
sexual como parte del libre
desarrollo de la personalidad
Analisis critico de los medios
de comunicacion

Reconocer la importancia de
vivir  en una  nhacion
multiétnica y pluricultural
Formacién para acatar a las
sefiales de transito

Respeto a las autoridades
mayores Respeto por los
simbolos patrios
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(pintura, caricaturas,
historietas, folletos

e Seguimiento a planes
del gobierno escolar

e Practicas
democraticas a través
del gobierno escolar.

e Juego de roles

e Observaciéon de
peliculas y videos
sobre formacioén
democratica y
ciudadana.

e Lectura y andlisis de
noticias sobre
vulneracion de

derechos humanos
e Analisis de casos

e Tertulias dialogicas
sobre problemas del
contexto

e Cine foros

Consideracion con las
personas mayors

Habilidad para el
cumplimiento de las normas.
Formacién en el respeto por
las autoridades.

Habilidad en estrategias de
solucion pacifica de
conflictos.

Nota: Elaboracion propia (2025)

Tabla 17
Relacion Situacion Atendida-Accion Realizada en la categoria de Inteligencia
Emocional.
. Situacion ) Impacto esperado
Categoria ) Acciones propuestas
Atendida

El desconocimiento Convivencias Capacidad para el
sobre la salud Salidas pedagdgica manejo de sobrecarga
consecuencia, Representacién de obras Habilidad de
desmformac[on_ y de teatro y fonomimicas sobreponerse  a la

falta de técnicas Andlisis de contenido a adversidad
adecuadas  para canciones y poemas Actitudes para no repetir
aprender . a Realizacién de historietas y patrones violentos
cuidarla, ocasiona cuentos ilustrados aprendidos en el hogar.
Inteligencia | que los estudiantes Elaboracion de material Manejo de la ira,
; actuen de manera 5fi ; histori frustracién y la perdida.
Emocional | i sulsiva 0CO grafico (pintura, historieta, 4
puisiva, p folletos) Alto grado de superacion
organizada, Narracién de historias de personal y sentido de
sensata y pertenencia con la

adecuada a su
edad.

Otra de Ilas
consecuencias es
que el estrés se ha
vuelto cotidiano en

vida

Observacion de peliculas y
videos

Lectura de libros, cuentos y
poemas.

Tertulias literarias

Cine foro

Institucion
Manifestaciones de
indignacion  (rechazo,
dolor, rabia) cuando se
vulneran las libertades
de las personas
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su crecimiento y
desarrollo, por lo
que “estar
estresado” es un
estado mental que
ven como “normal’
debido a lo comun
gue suele ser entre
ellos.

e Charlas y talleres con
expertos(Psicoorientadores

y Psicologos)

Los pensamientos Yy
emociones influyen en la
participacion en las
decisiones colectivas.
Identificar  emociones
ante personas 0 grupos
gue tienen intereses o
gustos distintos
Comprender la
importancia de
mantener expresiones
de afecto y cuidado
mutuo con mis
familiares, amigos, vy
pareja, a pesar de las
diferencias

Cultivar valores civicos,
culturales, académicos
Identificar ~ emociones
como el resentimiento y
el odio, para el perdén y
la reconciliacion

Asumir con
responsabilidad su
proyecto de vida
cimentado en la felicidad
Valores que expresan
sentimientos
Sentimientos que se
cultivan en la familia
Comercio de los
sentimientos

La comunidad y los
sentimientos

El papel de los
sentimientos en los
conflictos

El autocuidado
Autonomia

Liderazgo

Nota: Elaboracion propia (2025)

Tabla 18. Relacion Situacion Atendida-Accidon Realizada en la categoria de Cultura de Paz

Categoria

Situacién
Atendida

Acciones Realizadas

Impacto esperado
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Cultura

de Paz

En relacién a esta

categoria se
evidencia al igual
que en las

anteriores que el
clima escolar a
nivel institucional
presenta algunas
falencias y hechos
preocupantes

ocasionados en
gran medida por el
incumplimiento a
las normas y pacto
d econvivencia

escolar. Lo
anterior obedece a
la falta de

articulacién de
estrategias para la

promocion y
cumplimiento  de
los derechos

fundamentales al
igual que el
cumplimiento  de
los deberes vy
responsabilidades.
Maxime cuando
muchos  jovenes
afrontan diversas
problematicas vy
fenébmenos con
trasfondo Socio
emocional, lo cual
infortunadamente
incide
negativamente en
el desarrollo de su
personalidad y en
su proceso
formativo y de
aprendizaje.  En
este sentido, la
instituciéon
presenta
dificultades en la
configuracion y
fomento de cultura
de Paz.

Identificar y rechazar formas de
discriminacion en el medio
escolar y comunidad
Fortalecimiento del gobierno
escolar

Salidas pedagdgicas
Integraciones  sociales en
eventos civicos y culturales
Ejercicios de practicos de obras
sociales y comunitarias
Sensibilizaciones sobre buenas
practicas democraticas
Representacion de obras de
teatro

Elaboraciéon de material grafico
(pintura, caricaturas, historietas,
folletos
Seguimiento a
gobierno escolar
Practicas democraticas a través
del gobierno escolar.

Juego de roles

Observacion de peliculas y
videos sobre formacion
democratica y ciudadana.
Lectura y analisis de noticias
sobre vulneracion de derechos
humanos

Andlisis de casos

Convivencias

Salidas pedagégica

planes del

Representacion de obras de
teatro y fonomimicas

Analisis de contenido a
canciones y poemas
Realizacion de historietas y
cuentos ilustrados

Elaboracion  de material
grafico (pintura, historieta,
folletos)

Narracién de historias de vida
Observacién de peliculas y
videos

Lectura de libros, cuentos y

poemas.
Tertulias literarias

Cine foro

Charlas 'y talleres con

expertos(Psicoorientadores 'y
Psicdlogos)

Técnicas de mediacion de
conflictos.
Derechos
reproductivos
El conflicto como una
oportunidad para fortalecer
nuestras relaciones.
Declaracion Universal de los
Derechos Humanos

Derechos fundamentales
Mecanismos constitucionales
que protegen los derechos
fundamentals

Manual de convivencia
Gobierno escolar

Liberad de expresion y respeto
las opiniones ajenas.
Constitucion Nacional
Cumplimiento de normas
Analisis critico de situaciones
de discriminacion libertades de
expresion, de conciencia, de
pensamiento, de culto y de
libre desarrollo de la
personalidad.

Andlisis critico de los conflictos
y discursos que legitiman la
violencia.

Estado Social de Derecho
Promocion de los derechos
ciudadanas

Andlisis de las situaciones en
las que se vulneran los
derechos civiles y politicos
Mecanismos de participacion
ciudadana.

Prejuicio y estereotipo y su
relacion con la exclusion, la
discriminacion y la intolerancia
a la diferencia.

Respeto a propuestas éticas y
politicas de diferentes culturas,
grupos sociales y politicos
Respeto por la orientacion
sexual como parte del libre
desarrollo de la personalidad
Reconocer la importancia de
vivir en una naciéon multiétnica
y pluricultural

sexuales y

Nota: Elaboracion propia (2025)
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Tabla 19.

Relacion Situacion Atendida-Accion Realizada en la categoria de Fendmenos

con trasfondo socio emocional

Categoria

Situacién Atendida

Accion Realizada

Impacto esperado

Fendmenos
con
trasfondo
socio

emocional

Los estudiantes de la
Instituciéon Educativa
El Chaira José Maria
Cérdoba afronta
diversas
problematicas  con
trasfondo
socioemocional,
entre los que puedo
mencionar:
incremento de faltas
al manual de
convivencia, apatia
por la participacion en
el gobierno escolar,
acoso escolar

, indiferencia social
aumento de la
problemética  social

en el entornos,
incremento de
violencia escolar,
aumento de la

violencia intrafamiliar,
desconocimiento del
manual de
convivencia, apatia
por la participacion
democratica,
deependencia a los
videojuegos, mal
humor, resentimiento
manias (mentir,
robar), hiperactividad
desmotivacion por el
estudio

falta de expectativas
para el future,
depresion, intento
suicida, irritabilidad
atagues de hysteria,
miedo, pensamientos
negativos,
desmotivacién por el
estudio, consumo de
drogas y alcohol,
bajas  expectativas
hacia el  future,

Convivencias

Salidas pedagégica

Terapias de yoga
Representacion de obras de
teatro y fonomimicas

Analisis de contenido a
canciones y poemas
Realizacion de historietas y
cuentos ilustrados

Elaboracién de material gréafico
(pintura, historieta, folletos)
Narracién de historias de vida
Observacion de peliculas y
videos

Lectura de libros, cuentos y

poemas.
Tertulias literarias

Cine foro

Charlas y talleres con

expertos(Psicoorientadores y
Psic6logos)

Habilidad para establecer
pactos y acuerdos

Formacion en
comunicacion asertiva
Conocimientos en

manejo emocional
Capacidad de didlogo
Practica de de |Ia
solidaridad y la tolerancia

Habilidades para
reconocer, aceptar 'y
manejar las  propias
emociones.

Practica del buen trato y
sana convivencia.
Expresion de
sentimientos,
necesidades y opiniones.
Habilidad en manejo de
relaciones
interpersonales.
Orientacion  frente  al
abuso sexual.

Manejo de la depresion,
alcoholismo y
drogadiccion.
Orientacion frente a la
frustracién y la perdida y
la separacion de los
padres

Respeto por la diversidad
y la diferencia.
Afrontamiento ante el
abandono de los padres.
Manejo de las presiones
de grupo.

Trastornos de la
alimentacién (anorexia y
bulimia)

Manejo del cuting vy
embarazos no deseados.
Control de la ansiedad,
ira, celos y estrés.
Manejo de temores vy
complejos a causa de la
exclusion y
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dificultades de
aprendizaje, falta de
introspeccion,
dificultad para seguir
normas, entre otras.

estigmatizacion y
violencia intrafamiliar
Expresién de emociones.
Habilidad para entender
los fendmenos
emocionales de padres y
abuelos

Capacidad de dialogo y
acuerdos.

Formacion de
responsabilidades y
colaboracion en la familia
Formacién espiritual en
cuanto a la moral, la fe y
creencia en un ser
superior

Orientacion sobre
noviazgo y la sexualidad

Habilidades sobre
influencia de las
amistades, los peligros

del internet y los delitos
en las redes sociales.

Nota: Elaboracién propia (2025)

Tabla 20

Relacion Situacion Atendida-Accion Realizada en la categoria de Educacion para la Paz

Categoria

Situacién Atendida

Accién a ealizada

Impacto esperado

En relacibn a la
categoria de Educacion
para la Paz; si bien es
cierto que hay algunos
avances en materia de
formacién en cultura de
Paz, estos esfuerzos
parecen ser
insuficientes respecto al

gran desafio que
representan los
diferentes  fendmenos

y/o problematicas con
trasfondo socio
emocional (los cuales
hemos mencionado en
repetidas ocasiones)
que afronta la

Implementar estrategias con base
en el didlogo, escenarios reales de
participacion, encuentros creacion
de proyectos que impliquen la
socializacion, donde se puedan
vivenciar de forma practica las
competencias socio emocionales, a
partir de situaciones reales del
entorno social.

Reflexiones a partir de la narracion
de historias de vida, analisis critico
de peliculas, documentales,videos,
lectura de obras y
cuentos,participacion  activa en
tertulias, cine foros, obras de
teatro,andlisis de contenido de
canciones y poemas, elaboracion
de material gréfico (pintura,

Fortalecer la formaciéon en
cultura de Paz, desde las
competencias ciudadanas vy
emocionales a nivel educativo

se debe trabajar con
metodologias  integradoras,
que promuevan la
participacion, el

reconocimiento del otro, el
valor por la vida, medinte la
intervencién de la gestion
institucional, desde la
convivencia y el trabajo en
equipo interdisciplinar en la
creacion de las tematicas y
contenidos y creacién de una
politica publica adecuada.

Formar individuos en el
reconocimiento de sus
entornos, su historia, sus
problemas, sus necesidades
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Educacién
parala
Paz

la instituciéon El Chair4,

gue atiende.

comunidad educativa de

especialmente los cerca
de 1.300 estudiantes

historieta, folletos) y talleres de
autoreflexion

y conocimiento en convivencias,
salidas pedagogicas,terapias de
yoga, aligual que la participacion
enactividades de recreativas y a
través de la formacion en escuela
de padres.

reales y a partir de dichas
dificultades propongan
alternativas de transformacion
por medio del ejercicio
ciudadano, unas
competencias ciudadanas que
trascienda las barreras de la
escuela y formen ciudadanos
gue interiorizan y comprenden
las dindmicas particulares de
su contexto y a partir de ello se
sittan como ciudadanas o
ciudadanos, con criterio y
poder de decisiéon, para
hacerse participes de la
accion y transformacion social
y garantes del bienestar

general

Nota: Elaboracion propia (2025)

Tabla 21

Relacion Situacion Atendida-Accion Realizada en la categoria de Curriculo

Categoria Situacion Atendida Accién Realizada Impacto esperado
A nivel curricular es | Articular el Proyecto Educativo | Incluir en la propuesta curricular una
fundamental tener en | Institucional (PEI), planes de | formacion en competencias
cuenta la metodologia, | estudio, estandares, lineamientos y | emocionales que a nivel curricular
donde se permita a los | derechos béasicos de aprendizaje, | promueva una educacién con sentido
jovenes interactuar, | asumen elementos para orientar la | social, que genere verdaderas
dialogar, equivocarse y | formacion ciudadana y emocional | transformaciones desde el actuar del
sentir que se esta en un | como via hacia la cultura de Paz. Lo | estudiante, utilizando el conocimiento
proceso de formacion y | anterior, con base en normas que | de forma racional para comprender el
no en una lucha por | orientan el comportamiento y las | mundo, relacionarse adecuadamente
sobrevivir. Los curriculos | relaciones interpersonales, a partir | con los demas, con el fin de dar
deben priorizar al sujetoy | de principios para prevenir la | sentido a los aprendizajes adquiridos
su valor en si mismo; | discriminacion, vulneracion de | mas alla del caracter intelectual y
ademas de la ética y | libertades, mediante la promocién | perfeccionarlos con la puesta en
valores apoyadas en el | del cuidado del cuerpo, expresion de | accién de los mismos
P.E.I de las instituciones | sentimientos, autocuidado,
y la gestién institucional. | autonomia, liderazgo,
Curriculo autorregulacién y autocontrol, desde
valores éticos, morales, sociales y
superacién personal

Nota: Elaboracién propia (2025)
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Acciones transformadoras

Las acciones transformadoras son fundamentales en el desarrollo dela
investigacion accion, se refieren a aquellas intervenciones deliberadas que buscan
generar un cambio positivo y significativo en una situacion o problema identificado.
Estas acciones no se limitan a la mera descripcion o comprension de la realidad, sino
que se orientan a la modificacion de las estructuras, practicas o relaciones que
perpettan el problema. Segun Kemmis y McTaggart (2010), la investigacidn accion se
distingue por su compromiso con la transformacion social, buscando "mejorar la
practica profesional y la situacion en la que tiene lugar”. En este sentido, las acciones
transformadoras son el corazon de la investigacion accién, ya que representan el
intento de los investigadores y participantes por generar un cambio real y duradero en

Sus contextos.

A partir de lo anterior, se hace necesario entender que las acciones
transformadoras se caracterizan por ser participativas, reflexivas y orientadas a la
mejora continua. Involucran a los actores relevantes en el analisis del problema, la
planificacién y ejecucion de las acciones, y la evaluacion de los resultados. Como
sefialan Fals Borda y Rahman (1991), la investigacion accion busca "empoderar a las
comunidades para que tomen control de sus propias vidas y transformen sus
realidades". Las acciones transformadoras, por lo tanto, no son impuestas desde fuera,
sino que emergen de la reflexion y el didlogo entre los participantes, quienes se
convierten en agentes de cambio en sus propios contextos. Las acciones
transformadoras no solo tienen un impacto directo en la situacion estudiada, sino que
también fomentan el desarrollo de capacidades y el empoderamiento de los
participantes.

Al involucrarse en el analisis del problema, la planificaciéon y ejecucién de las
acciones, y la evaluacion de los resultados, los participantes se convierten en agentes
de cambio en sus propios contextos. Por tanto y, en palabras de Fals Borda y Rahman
(1991), la investigacion accion busca "empoderar a las comunidades para que tomen
control de sus propias vidas y transformen sus realidades".



134

Las acciones transformadoras, por lo tanto, son un medio para promover la
participacion, la autonomia y la transformacién social. Para continuar, Las acciones
transformadoras son el elemento distintivo y central de la investigacion accién. A
diferencia de otras metodologias de investigacion que se centran en la descripcion o
explicacion de fendbmenos, la investigacion accion se caracteriza por su COmpromiso
con la generacion de cambios reales y significativos en las situaciones estudiadas.
Como seflalan Kemmis y McTaggart (2010), la investigacidén accion busca "mejorar la
practica profesional y la situacion en la que tiene lugar”.

Es asi que, las acciones transformadoras son el medio a través del cual se
materializa esta mejora, ya que representan intervenciones deliberadas que buscan
modificar las estructuras, practicas o relaciones que perpetian los problemas
identificados. Es asi que, para la ejecucion de las acciones transformadoras que
emergen de la presente investigacion, se tiene el titulo: LA FORMACION PARA LA
PAZ DESDE LA EDUCACION EMOCIONAL EN LA INSTITUCION EDUCATIVA EL
CHAIRA JOSE MARIA CORDOBA.

Dichos planes de accion fueron disefiados de manera esquematica y ordenada
por el investigador, de forma tal que se lograra evidenciar, cuando se ejecuten,
cambios positivos entre los estudiantes. Aunque por factor tiempo, probablemente no
se evidencien grandes cambios en los actores sociales, es importante destacar que el
mas pequefio cambio evidenciado es consecuencia de las acciones transformadoras
ejecutadas.

Plan de Accidn en la Investigacion Cualitativa

En la investigacion cualitativa, el plan de accién es un documento que guia el
proceso de investigacion y establece las estrategias para abordar el problema o
fendmeno estudiado. A diferencia de los planes de investigacion cuantitativos, que
suelen ser mas estructurados y rigidos, los planes de accion en la investigacion
cualitativa son mas flexibles y adaptativos, ya que se ajustan a medida que se
desarrolla la investigacion y se obtienen nuevos conocimientos.

Como sefalan Creswell y Poth (2018), el plan de accion en la investigacion
cualitativa "es un mapa que guia al investigador en el proceso de recoleccion y analisis

de datos, pero que también permite la flexibilidad y adaptaciéon a medida que se
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aprende mas sobre el fendmeno estudiado"p. 32. Este plan incluye decisiones sobre
el disefio de la investigacion, la seleccion de los participantes, los métodos de
recoleccion de datos, las estrategias de analisis y los criterios para evaluar la calidad
de la investigacion.

Ahora bien, la elaboracién de un plan de accion general en la investigacion
cualitativa es un proceso iterativo y flexible que implica la toma de decisiones sobre
diversos aspectos de la investigacion, desde la formulacién de la pregunta de
investigacion hasta la difusion de los resultados. Este proceso se basa en la reflexion
constante y la adaptacion a medida que se desarrolla la investigacion y se obtienen
nuevos conocimientos. Como sefialan Creswell y Poth (2018), la elaboracién del plan
de accion en la investigacion cualitativa "es un proceso de disefio que implica la
seleccion de un enfoque metodolégico, la identificacién de los participantes, la eleccion
de los métodos de recoleccion de datos y el desarrollo de estrategias de analisis"p. 16.

Este proceso debe ser coherente con la pregunta de investigacion y los
propositos de la investigacion, y debe permitir la exploracion profunda y detallada del
fendbmeno estudiado. Por lo tanto, el plan de accion general en la investigacion
cualitativa se caracteriza por tener los siguientes componentes:

Pregunta de investigacion: La pregunta que guia la investigacion y que busca
comprender un fendmeno o problema especifico.

Propésitos: Los propdsitoss que se pretenden alcanzar con la investigacion, que
se derivan de la pregunta de investigacion.

Disefio de la investigacion: El enfoque metodolégico que se utilizara para
abordar la pregunta de investigacion, como la etnografia, la fenomenologia o la teoria
fundamentada.

Participantes: La seleccidbn de los participantes que proporcionaran la
informacion relevante para la investigacion.

Métodos de recoleccion de informacion: Las técnicas que se utilizaran para
recopilar la informacién, como entrevistas, observaciones, grupos focales o analisis de
documentos.

Estrategias de analisis: Los métodos que se utilizaran para analizar la

informacion recopilada, como la codificacién, la categorizacion o la narrativa.
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Criterios de calidad: Los criterios que se utilizaran para evaluar la validez, la
confiabilidad y la credibilidad de la investigacion.

Para continuar, el plan de accién en la investigacion cualitativa es una
herramienta fundamental que sirve como guia y hoja de ruta para el desarrollo del
estudio. Su propésito principal es organizar, estructurar y detallar las acciones
necesarias para alcanzar los objetivos de la investigacion de manera sistematica y
efectiva. Por ello, la importancia del plan de accion radica en los siguientes aspectos:

Claridad y enfoque: Permite definir de manera precisa los pasos a seguir, los
recursos necesarios y los plazos establecidos, lo que facilita mantener el rumbo y evitar
desviaciones del tema central de investigacion.

Flexibilidad: La investigacion cualitativa a menudo se adapta a medida que se
recopilan y analizan los datos. El plan de accion debe ser lo suficientemente flexible
para permitir ajustes y modificaciones segun sea necesario.

Participacion: En muchos casos, la investigacion cualitativa involucra a
participantes activos. El plan de accién puede facilitar la colaboracion y asegurar que
todas las partes interesadas estén informadas y comprometidas.

Etica: Un plan de accion bien elaborado puede ayudar a garantizar que la
investigacion se lleve a cabo de manera ética y responsable, protegiendo los derechos
y la privacidad de los participantes.

La justificacion del plan de accién en la investigacion cualitativa es un paso
crucial que otorga validez y transparencia al estudio. No se trata simplemente de
describir las acciones a seguir, sino de argumentar por qué esas acciones son las mas
adecuadas para responder a la pregunta de investigacion y alcanzar los objetivos
propuestos.

Como afirman Creswell y Poth (2018), "la justificacion del disefio de
investigacion implica la explicacion de por qué este enfoque particular es apropiado
para abordar el problema de investigacion, dadas las limitaciones y los recursos
disponibles"p. 6. Esta justificacion debe basarse en la revision de la 58 literatura
existente, la consideraciéon de enfoques metodoldgicos alternativos y la reflexion sobre
la adecuacion de los métodos de recoleccidén y el andlisis adecuado de los datos

elegidos.
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Ademas, la justificaciébn del plan de accion permite a los investigadores
demostrar su comprension del contexto de la investigacion y su capacidad para tomar
decisiones informadas. Al explicar las razones detrds de cada eleccién, los
investigadores muestran que han considerado cuidadosamente las implicaciones
éticas, practicas y tedricas de su estudio. Al respecto, Flick (2014) destaca que "la
justificacion de las decisiones metodoldgicas es esencial para la credibilidad de la
investigacion cualitativa”, por lo que no solo convence a los lectores de la validez de
los resultados, sino que también fomenta la confianza en el proceso de investigacion
y facilita la replicacion de estudios futuros.

Para continuar, todo plan de accién va dirigido por un objetivo o propdsito,
siendo este ultimo el referente utilizado para la investigacion cualitativa, ya que se
centra en la transformacion profunda de una realidad que involucra, no sujetos como
en la investigacién cuantitativa, sino a actores sociales humanos, reales, con un
contexto de desarrollo social valido y al mismo tiempo individual. Asi, el propésito de
una investigacion no busca perseguir la realizacién de una accion Unicamente, sino
gue profundiza el propdsito a través de la verificacién de la transformacion de la
realidad objeto de estudio.

Planificacion de las acciones

Para efectos de esta investigacion, el propdésito general se fundamenta en
desarrollar acciones para la formacion de una cultura de paz desde las competencias
ciudadanas e inteligencia emocional en estudiantes de la Institucién Educativa El
Chaira José Maria Cordoba. Para ello, se disefié un plan que abarca todas las
acciones que se van a realizar expuesto a continuacion:

Tabla 22

Plan de accién general

ASPECTOS DEL PLAN DE ACCION GENERAL

PROPOSITO | FASE ESTRATEGIAS | ACTIVIDADES RECURSOS TIEMPO
Conocer las | Fase 1 Entrevistas Aplicar Cartillas o guias para docentes. | 1 mes
necesidades | Diagnéstico vy | diagnoésticas entrevistas Material  audiovisual, libros,
y generar | Sensibilizacion diagnésticas a | juegos cooperativos
concienciaen Realizar una | estudiantes, Espacios fisicos adecuados para
la comunidad jornada de | docentes y padres | didlogos y encuentros
educativa. sensibilizacion sobre convivencia,
manejo emocional
Mesas de | y participacion.
dialogo.
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Organizar mesas
de dialogos con
estudiantes y
docentes para
escuchar
experiencias
sobre conflictos,
emociones y
participacion

de
foros

Circulos
dialogo,
estudiantiles,
actividades
artisticas

Actividades
lGdicas: juegos
cooperativos,
videos, teatro-foro
sobre respeto,
empatia 'y no
violencia.

Dotar a
docentes,

estudiantes y

padres de
familia de

herramientas

practices

FASE 2:
Formacion y
Capacitacion
(1-2 meses)

Mediacién entre
pares,
mindfulness,
contratos de
aula

Capacitar a los
docentes en
competencias
socioemocionales,
mediacién escolar
y cultura de paz
(talleres
précticos).
Formar brigadas
estudiantiles:
mediadores
escolares, lideres
de convivencia,
promotores de
paz.

Crear un rincon
emocional en
cada aula con
recursos para el
manejo emocional
(diarios, fichas,
emaojis, etc.).

Cartillas o guias para docentes.
Material audiovisual, libros,
juegos cooperativos.

Espacios fisicos adecuados para
diadlogos y encuentros

2 meses

Disefar
implementar
propuesta
curricular

e

FASE 3:
Implementacion
de propuesta
curricular

Aprendizaje-
servicio,
campafas
escolares,
proyectos
interdisciplinarios

Disefiar
actividades
integradas por
areas (por
ejemplo: debates
en Sociales,
cuentos en
Lengua, juegos
colaborativos en
Educacion Fisica).

Cartillas o guias para docentes.
Material  audiovisual, libros,
juegos cooperativos.

Espacios fisicos adecuados para
dialogos y encuentros

3 a
meses

5
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Establecer un “Dia
de la Paz”
mensual, con
actividades
tematicas y
participacion
estudiantil

Fomentar
proyectos
ciudadanos:
reciclaje,
campafas de
respeto, murales
por la Paz, etc.

Asegurar la
sostenibilidad
del proceso y
ajustar lo
necesario

FASE
Seguimiento,
evaluacion
mejora

4:

y

Comités de
convivencia,
portafolios
ciudadanos,
asambleas
escolares,
reconocimientos

positivos

Crear comités de
convivencia con
estudiantes,
docentes y padres
para evaluar los
avances.

Usar instrumentos
de seguimiento:
rabricas de
participacion,
diarios reflexivos,
observaciones de
aula

Celebrar logros y

reconocer el
cambio:  premiar
acciones
pacificas,

destacar a
estudiantes
empéticos o]

solidarios

Cartillas o guias para docentes.
Material  audiovisual, libros,
juegos cooperativos.

Espacios fisicos adecuados para
didlogos y encuentros

Continuo
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Hacia la ejecucion de las acciones transformadoras

El plan de accién general se ejecuto a través de los siguientes planes accion individualizados
expuestos a continuacion.
Tabla 23

Plan de accio6n 1

PLAN DE ACCION |

participacion, Resolucién  pacifica Espacios fisicos
sentido de | de conflictos “Circulo de la palabra” los | adecuados para
justicia y estudiantes se sientan en | didlogos y
convivencia. Participacion circulo y comparten cédmo se | encuentros
Reflexionar democratica sienten, qué esperan de la
sobre la semana, y se establecen
diversidad Identidad, diversidad | normas de convivencia.
étnica, y derechos humanos
cultural, de Mural colaborativo de normas
género, etc. Compromiso positivas en el patio
ciudadano y cuidado
Desarrollar la | del entorno Role playing (dramatizaciones)
mediaciéon, la de situaciones conflictivas y
escucha activa | Debates cémo resolverlas sin violencia.
y la toma de | estructurados sobre
perspectiva temas sociales, | Entrevistas entre pares sobre
éticos o politicos | cdbmo manejan los conflictos
Traer actuales para | fuera del colegio.
experiencias practicar la
reales  para | argumentacion, el | Participacion democratica:
reflexionar respeto por la | Simulacion de elecciones para
sobre ellas en | diferencia y la | representante de grupo.

grupo.

escucha activa.

Identidad, diversidad y
Vivir el sentido | Vincular a los | derechos humanos: Taller
de pertenencia | estudiantes con | “Todos somos diferentes, todos

y la accion

probleméticas locales

valemos igual”.

ciudadana y promover

concreta. soluciones desde la | Proyecto de aula: “; Qué puedo
accion colectiva. hacer por mi comunidad?”

Conocer el (planificacion de  acciones

valor del voto, | Asamblea estudiantil, | solidarias).

la eleccion
libre y
responsable

Observar y
participar en la
toma de
decisiones
colectivas

proyecto de mejora
escolar.

Espacios para
compartir opiniones,
aprender a resolver
conflictos y tomar
decisiones grupales
de forma

Jornada ecoldgica o brigada de
limpieza del entorno escolar.

Exposicién cultural de la
comunidad o visita a un centro
cultural local.

Asamblea escolar o visita al

CATEGORIA | PROPOSITOS ESTRATEGIA ACCION RECURSOS TIEMPO
TRANSFORMADORA
Competencias | Desarrollar Convivencia y | Asamblea estudiantil, | Humano 2 meses
Ciudadanas pensamiento respeto en el aula proyectos de mejoramiento | Material impreso
critico, escolar. Audiovisuales
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reales.

democrética.

Discusiones guiadas

sobre dilemas
morales reales o
ficticios para
fortalecer el juicio
critico.

Pacto de Convivencia

consejo estudiantil.

Simulacros de organismos
democréaticos como modelos
de Naciones Unidas o
simulacros de elecciones
escolares.

Analisis de casos
éticos.
Tabla 24: Plan de accién 2
PLAN DE ACCION lI
CATEGORIA PROPOSITO ESTRATEGIA ACCION TRANSFORMADORA RECURSOS TIEMPO
Competencias | Desarrollar -Diarios Reflexionar por escrito sobre | Humano 2 meses
Emocionales | autoconocimiento, | emocionales emociones 'y experiencias | Material
empatia, -Juegos de roles y | sjgnjficativas del dia 0 semana. | impreso
autorregulacion y dTraﬂ“at'zaC'oneS 4o | Dinamica “semaforo | Audiovisuales
habilidades para ;ni?deﬂrﬁr?ess g emocional” (cdmo me siento y | Espacios fisicos
la vida respiracion por qué). 3 _ ald,ecuados para
consciente para | Observacion en el patio: | dialogos y
cultivar la atencién | emociones en los recreos. encuentros
plena, la regulacion | Taller: “; Qué hago con lo que
emocional y reducir | siento?” — uso de estrategias
el estrés. de regulacion emocional.
-Explorar diferentes | corto animado + reflexion
giggiﬁzgz y (“Inside Out”, por ejemplo)
sociales en TaIIeres_de resolucion pacifica
situaciones de conflictos.
simuladas.
-Actividades Juego teatral: representar
artisticas (teatro, | emociones sin hablar
pintura, musica) | Cierre grupal: carta a mi
como formas de | mismo/a en un mal dia.
expresion emocional | Epgrevistas a docentes sobre
YECnOsrggglcactlggﬁicas c6mo gestionan emociones.
como a Salida breve_ al entorno qscolar
comunicacién  no | Para  registrar  estimulos
violenta, la | emocionales.
mediacion o el | Participacion en actividad de
lenguaje asertivo. meditacién o yoga al aire libre
Crear una “zona emocional” en
un rincon del aula.
Tabla 25

Plan de accién 3

PLAN DE ACCION I
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CATEGORIA PROPOSITO ESTRATEGIA ACCION TRANSFORMADORA RECURSOS TIEMPO
Cultura de | Valorar la | Mediacion escolar | Mural colaborativo, visita a | Humano 2 meses
Paz diversidad, entre pares: | comunidad local, panel con | Material impreso
rechazar la | Capacitar a | lideres sociales. Audiovisuales
violencia y | estudiantes como Espacios fisicos
promover la | mediadores de | Taller: ¢Qué es la cultura de | adecuados para
cooperacion. conflictos. paz? didlogos y
Debate guiado sobre paz, | encuentros
Comprender el | Campafias de no | violencia y derechos.
significado de la | violencia y
pazmasalladela | respeto a la| Role playing: Representar
ausencia de | diversidad: conflictos cotidianos y
violencia. Promovidas por | resolverlos mediante el dialogo.
los mismos
Fomentar la | estudiantes. Lectura reflexiva: Cuentos o
escucha, la historias sobre perddn, justicia y
empatia y la | Celebraciones reconciliacion.
solidaridad. interculturales o
de la diversidad: | Mesa redonda estudiantil:
Involucrar al | Para valorar y | ¢COlmo podemos construir paz
entorno escolar | aprender de las | desde el aula?
como espacio | diferencias.
activo de paz y Campafia visual: Crear afiches
convivencia Educacion y carteles con mensajes de paz
restaurativa: para el colegio
Prioriza el didlogo
y lareparacion del | Observacion activa: “Rastros
dafio sobre el | de paz’: identificar gestos de
castigo. respeto en la jornada.
Aprendizaje Jornada colaborativa: Pintar un
cooperativo: mural de la paz con frases y
Dinamicas donde | simbolos.
los  estudiantes
trabajan en
equipo 'y @ se
apoyan
mutuamente.
Tabla 26
Plan de accion 4
PLAN DE ACCION IV
CATEGORIA PROPOSITOS ESTRATEGIA ACCION TRANSFORMADORA RECURSOS TIEMPO
Fenémenos Promover la | Reconocimiento de | "Semaforo emocional" (cada | Humano 2 meses
con trasfondo | conciencia emociones estudiante coloca una tarjeta de | Material impreso

sSocio
emocional

emocional y abrir
un espacio para
expresar
sentimientos.

Observar el entorno
y hablar con otro
sobre lo que siente,

Autoestima y auto
concepto

Manejo de lairay la
frustracion

Empatia y

color segiin co6mo se siente: rojo =

mal, amarillo = regular, verde =
bien).

Caminata consciente y conversacion
en parejas.

“‘Mi  escudo personal’” (dibujar

simbolos que representen fortalezas
personales).

Audiovisuales

Espacios fisicos
adecuados para
dialogos y
encuentros
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creando vinculos y
empatia.

Reforzar la
autoestima 'y el
conocimiento
personal.

Fomentar un clima
emocional positivo
y el reconocimiento
mutuo.

Aprender  formas
sanas de canalizar
emociones
intensas

Proporcionar un
canal no verbal
para la expresion
emocional.

Comprender los
puntos de vista de
otros y practicar

respuestas
pacificas
Potenciar el valor
del apoyo entre
pares.

Sentir el aula como
un lugar seguro y

resolucién pacifica
de conflictos
Trabajo en equipo y
sentido de
pertenencia

“Cartas positivas” (intercambio de
mensajes anénimos con cualidades
gue admiran en otros compaferos).

Taller “Caja de herramientas
emocionales” (estrategias como
respiracion, contar hasta 10, dibujar
lo que siento).

Zona de desahogo creativo (pintar,
escribir o construir con materiales
reciclados cémo se siente uno en
momentos dificiles).

Role playing de situaciones reales
del aula (bullying, malentendidos,
discriminacion).

“Detectives de la empatia” (observar

e identificar acciones solidarias
durante el recreo).
Proyecto colaborativo  “Nuestro

rincén emocional” (crear un espacio
con frases, objetos, y recursos que
ayuden a regular emociones).

Jornada de juego cooperativo 0
gincana con dindmicas de confianza.

compartido.

Fortalecer la

cohesion grupal y

las relaciones

saludables
Tabla 27

Plan de accién 5

PLAN DE ACCION V

CATEGORIA PROPOSITO ESTRATEGIA ACCION TRANSFORMADORA RECURSOS TIEMPO

Curriculo Fortalecer el | Diagnostico Inicial | Entrevista socioemocional y de | Humano 2-3
curriculo escolar convivencia escolar a | Material impreso | meses
a través de | Disefio, estudiantes. Audiovisuales
acciones socializacion e Espacios fisicos
pedagdgicas que | integracion de | Reunién con padres y | adecuados para
desarrollen en los | propuesta comunidad para identificar | dialogos y
estudiantes curricular problematicas y propuestas encuentros

competencias
ciudadanas,
habilidades

Implementacion
de Estrategias

Integrar actividades ciudadanas
y emocionales en todas las
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socioemocionales
y una cultura de
paz, desde una
perspectiva
participativa,
reflexiva y
transformadora.

Identificaciébn de
necesidades

Planificacién
pedagdgica

Creacion de
proyectos

Ciudadania activa
Socioemocional
Cultura de paz

Evaluacion y
Seguimiento

areas (lenguaje, ciencias, etc.).

Disefio de proyectos
transversales (“Mi escuela, mi
espacio de paz”).

Alianzas  con instituciones
locales para apoyo
psicoemocional y comunitario.

Simulacros de elecciones,
debates éticos, creaciéon de
normas de aula.

reconocimiento
empatia y

Talleres de
emocional,
autorregulacion.

Lecturas criticas, resolucion de
conflictos por mediacion, foros
de dialogo.

Participacion estudiantil en el
consejo escolar o proyectos
comunitarios.
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Fase V

En camino hacia una transformacion de la realidad educativa

En este apartado se describe como se llevé a cabo la implementacion de
las acciones transformadoras desde sus inicios hasta su final. Se dividié en cuatro

fases.
Fase 1: Diagnhostico

Inicialmente, se pretendid realizar una primera aproximacion al objeto de
estudio directamente desde el contexto investigativo en la IE El Chaira José Maria
Cérdoba, del Municipio Cartagena del Chaira, Caqueta. Al efecto, se llevé a cabo
un trabajo de observacion y diagndstico preliminar, en la que como docente e
investigador, tuve la oportunidad de participar en diferentes actividades
institucionales dentro y fuera del aula, como formaciones estudiantiles,
actividades culturales y deportivas lo que me permitio identificar el estado actual
en cuanto al desarrollo y aplicacién de competencias ciudadanas y emocionales

para fomentar educacion para la Paz a nivel institucional.

De igual forma, se aprovecharon estos espacios para realizar entrevistas a
algunos informantes claves y conocer de primera mano, Sus opiniones y
perspectivas sobre cémo se vienen desarrollando las competencias ciudadanas y
emocionales y su contribucién a una educacion para la Paz. En esta primera
etapa, se pudo evidenciar que la comunidad educativa participa activamente en
las diferentes actividades programadas por la institucién y todos sus miembros
(estudiantes, docentes y padres de familia) viven y sienten con pertenencia los
valores institucionales. Asimismo, se observé un adecuado comportamiento por
parte de los estudiantes, a través de valores como la amistad, tolerancia, empatia

y la participacion.
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Figura 12:
Formacion estudiantil

Nota: Autor

En la siguiente imagen, se evidencia la participacion en la semana de la

integracion cultural y deportiva de los miembros de la comunidad educativa.
Imagen 13

Integracién semana cultural y deportiva

Nota: Autor

Fase 2: Sensibilizacion para la formaciobn en competencias
ciudadanas y emocionales

En esta segunda fase, se buscé brindar formacion a la comunidad
educativa: estudiantes, docentes y padres de familia sobre la importancia y
pertinencia de conocer y desarrollar adecuadamente las competencias
ciudadanas y emocionales como pilares fundamentales en educaciéon para la Paz

a nivel institucional. Es por eso que se iniciaron las acciones realizando una
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campafia de sensibilizacion que invitaran a participar en entrevistas a los

informantes claves.

Imagen 14

Campafa de sensibilizacion y entrevistas a informantes claves

Nota: Autor

En la imagen anterior, se deja evidencia de la participacion en la primera

campafia que se organiz6 con los estudiantes de la institucion.
Imagen 15

Grupo focal sobre lo socioemocional y de convivencia escolar a estudiantes

Nota: Autor

En esta imagen se deja evidencia de otra actividad donde se les

entrevistaba a los estudiantes a través de un grupo focal que se referia a lo
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socioemocional y la convivencia escolar donde pudieron expresar sus

percepciones y experiencias.
Fase 3: Implementacidon de la propuesta curricular

En esta etapa, se procedi6 a implementar las diferentes acciones
transformadoras contenidas en el Plan de Accion General, tales como: la
articulacion y ejecuciéon de la propuesta curricular al Proyecto Educativo
Institucional (PEI) por parte del cuerpo docente, directivos docentes, estudiantes,
padres de familia y entes vinculados como el ICBF, defensoria del pueblo y
alcaldia municipal. Inicialmente, la propuesta curricular fue presentada y sometida
a valoracion por parte del Consejo Directivo y Consejo académico. Una vez
revisada y avalada por estos entes institucionales, se hizo la respectiva
socializacion a la comunidad educativa para su posterior ejecucién desde una
vision interdisciplinar y transformadora para el fortalecimiento de la educacion

para la Paz desde las competencias ciudadanas y emocionales.

Por otra parte, se llevo a cabo una serie de acciones transformadoras como
fortalecimiento del gobierno escolar para la promocion y difusion de los derechos
y deberes de los estudiantes; asi como la participacion estudiantil. Se crearon
comités de convivencia escolar, campafas preventivas sobre fendmenos con
trasfondo socioemocional, proyectos de aula, proyectos trasversales, solicitudes

a entes gubernamentales para el acompafiamiento psicosocial en la institucion.

De igual forma, se ejecutaron campafias de embellecimiento institucional,
jornadas ecoldgicas, talleres formativos, actividades culturales y deportivas,
lideres y guardianas de la empatia y creacion de murales alusivos al desarrollo

socioemocional y fomento de educacion para la Paz.
Ejecucion de los planes de accion

El plan de accién general se ejecutdé a través de los planes acciones

individualizadas. Es por ello que se describird cada plan de accién por separado.

Plan de acciéon 1
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A continuacion se describiran con detalles las actividades y experiencias

ejecutadas en el plan de accion 1, para lo cual se presentara el disefio y

posteriormente su ejecucion.

Tabla 28

Disefio del plan de accién 1

CATEGORIA

PROPOSITOS
DE LAS
ACCIONES

ACCION
TRANSFORMADORA

DESCRIPCION
DE LAS
ACTIVIDADES

RECURSOS

TIEMPO

Competencias
Ciudadanas

Desarrollar
pensamiento
critico,
participacion,
sentido de
justicia y
convivencia.

Role playing
(dramatizaciones) de
situaciones  conflictivas
que requieran de un
pensamiento critico,
incentive la participacion,
la justiciay la convivencia
al resolverlas sin
violencia.

-lnicia con una
dinamica rompe
hielo para
incentivar la
motivacion

-Se presenta el
propésito de la
actividad.
-Se
orientaciones
sobre la dindmica
del Role Playing.
-Se organizan los
grupos para las
dramatizaciones.
-Se le indica a
cada grupo los
roles que deben
desempefiar en la
dramatizacion.
-Se llevan a cabo
las
dramatizaciones
los

dan

y
espectadores
deben observar
con respeto.

-Por cada
dramatizacién se
abre un foro
donde los
participantes
expresan
impresiones.
-Se les pregunta
cémo se sintieron
y que
aprendieron.

Ssus

-Humanos
-Espacios
adecuados
para
desarrollar la
actividad

2 horas

Desarrollar la
mediacion, la
escucha activay
la toma de
perspectiva con
respeto y
tolerancia

Debates estructurados
sobre temas sociales,
éticos o] politicos
actuales para practicar la
argumentacion, el
respeto por la diferencia
y la escucha activa.

-Inicialmente  se
hace una
dinamica
motivadora
denominada “El
teléfono roto”
para incentivar la
concentracion y
escucha activa.
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-Se presenta el
propésito de la

accion y
transformadora
-Se imparten

orientaciones
sobre coémo se
desarrollara los
debates
estructurados
sobre temas
neuralgicos como
normas, deberes,
derechos, leyes,
convivencia,
ciudadania, entre
otros.

-Se  conforman
los grupos vy
moderadores
para los debates
-Se hace un
sorteo al azar
entre los grupo
con los temas a
debatir

-Se brinda un
espacio para que
cada grupo
acuerde los
argumentos que
va a presentar en
el debate

-Se da inicio al
debate donde
cada grupo debia
defender con
argumentos
sblidos y de
forma respetuosa
el tema que le
correspondié

-Los
moderadores
fueron los
encargados de
hilar la
interaccion,

conceder el uso
de la palabra y el
tiempo
-Finalizado el
debate, no existié
ni ganadores ni
perdedores. De
esta manera los
estudiantes
aprendieron a
escuchar
activamente,
expresar sus
opiniones y
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argumentos
basado en el
respeto  y la
tolerancia
-A los estudiantes
les gusté mucho
la actividad vy
participaron

activamente.
Reflexionar en | Taller “Todos somos | -Se hace una
grupo sobre | diferentes, todos | breve

experiencias

reales referidas
a la diversidad
ideolégica, de
raza, clases
sociales, de
género y etnias.

valemos igual”.

introduccion
audiovisual sobre
diversidad
ideoldgica, racial,
género y clases
sociales

-Se presenta el
propdsito
fundamental de la
accion
transformadora
-Se imparten
directrices sobre
la modalidad del
taller

-Se hace entrega

de un
cuestionario con
preguntas

abiertas  donde
cada estudiante

tenia la
posibilidad de
expresarse

libremente segun
su opinién vy
perspectiva a
cerca de la
diversidad.
-Finalmente,
cada participante
compartia sus
aportes en mesa
redonda

-Esta  actividad
permiti6  mayor
apropiacion  por
parte de los
educandos
respecto a la
diversidad
cultural, social e
ideolégica  que
configuran
nuestras
sociedades.
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En el plan de accion 1, el propdsito general es desarrollar un pensamiento
critico, participativo, con sentido de justicia y convivencia entre los miembros de
la comunidad educativa de la IE El Chaira José Maria Cérdoba. Este plan se aplico
durante los dias lunes, miércoles y viernes 2 horas cada dia. Para lograr el
proposito anterior, inicialmente se presentaron las tres acciones transformadoras
del presente plan de accién: “Role Playing o Juego de roles”, “Debates

estructurados” y “Taller formativo”.

En primera instancia, se dio inicio con una dinamica rompe hielo
denominada “Descubre doénde esta la bolita”. Con esta actividad, se busco
incentivar en los estudiantes: la participacion, concentracién y comunicaciéon y el
trabajo en equipo.

Imagen 16

Dinamica rompe hielo e integradora “Descubre dénde esta la bolita”

Nota: Autor

En la imagen, los educandos representaban una escena en un
restaurante donde se ponia a prueba la tolerancia, el respeto por las diferencias,
la empatia entre las personas y sobre como ejercer la ciudadania de manera
responsable.

Imagen 17

Role playing (dramatizaciones de situaciones conflictivas)
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Nota: Autor

En estas representaciones teatrales se dramatizaron acciones en la que
los personajes experimentaron situaciones conflictivas, emociones, poder de
decision entre el bien y el mal, cumplir normas o violarlas, resolucion de
conflictos, entre otras.

Imagen 18

Role playing: Dramatizacién obra “A la diestra de Dios padre”

Nota: Autor

Imagen 19

Role playing: Dramatizacién obra “El campesino embejucao”
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Nota: Autor

En relacion a la segunda accion transformadora, se socializ6 a los
participantes el propésito de la actividad; el cual busca desarrollar la mediacién,
la escucha activa y la toma de perspectiva con respeto y tolerancia entre los
educandos. Para ello, se estructuraron por grupos, a cada grupo se le asigné un

lider y un moderador general del debate.

Las tematicas abordadas en el presente debate guardaban relacién con
temas fundamentales en formacién ciudadana como normas, deberes, derechos,
leyes, convivencia, ciudadania, entre otros. Dichos temas se sortearon de forma
aleatoria y cada grupo deliberaba, argumentaba y defendia el tema que les
correspondio.

Imagen 20

Debate estructurado sobre temas de formacion ciudadana

Nota: Autor



155

Una vez presentados y escuchados los argumentos expuestos por los
estudiantes, se hizo un conversatorio general donde emergieron algunas
reflexiones finales entre los estudiantes. Por ejemplo, uno de ellos comentaba:
“En lo personal, me parecié6 muy interesante el debate porque todos tuvimos la
oportunidad de expresar nuestras opiniones y argumentos con respeto, todos

escuchabamos atentos y se respeto el uso de la palabra”

Imagen 21

Conversatorio y reflexiones finales

~

Nota: Autor

Finalmente, se ejecutd la tercera accion transformadora denominada: Taller
“Todos somos diferentes, todos valemos igual’. En esta actividad se hace la
introduccién previa sobre sobre diversidad ideologica, racial, género y clases
sociales, entre otros, mediante la proyeccién audio visual dirigida a toda la
comunidad educativa El Chaira, José Maria Cérdoba; en la que se proyectaron
diapositivas y videos formativos sobre igualdad de género y respeto por las

diferencias culturales.
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Imagen 22

Conversatorio y reflexiones finales
’ :

Nota: Autor

Por otra parte, como complemento a la actividad anterior, se desarroll6 un
cuestionario basado en lo que los estudiantes aprendieron en la socializacion y
conocimientos preliminares sobre inclusion, diversidad de género, respeto por las

diferencias culturales (ideolégicas, religiosas, politicas, etc.)

Imagen 23

Aplicacion Taller “Todos somos diferentes, todos valemos igual”

Nota: Autor

Finalmente, con la ejecucion de estas acciones transformadoras se logré
incentivar en los educandos, el desarrollo del pensamiento critico desde una
perspectiva de justicia social y la sana convivencia, entendiendo que todos somos
diferentes y que esas diferencias nos hacen Unicos. Por tanto, el valor de cada

persona no puede estar determinado por su color de piel, estrato social, creencia
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religiosa, politica e ideoldgica.

Plan de acciéon 2

A continuacién se describiran con detalles las actividades y experiencias
ejecutadas en el plan de acciéon 2, para lo cual se presentara el disefio y

posteriormente su ejecucion.

Tabla 28
Disefio del plan de accion 2
CATEGORIA PROPOSITOS ACCION DESCRIPCION DE LAS RECURSOS TIEMPO
DE LAS TRANSFORMA ACTIVIDADES
ACCIONES DORA
Competencias | Desarrollar Dinamica -Se inicia con una| -Humanos | 2 horas
Emocionales autoconocimient | “semaforo dinamica integradora | -Espacios
0, empatia, | emocional’ “Semaforo de las | adecuados
autorregulacion | (cobmo me | emociones” para
y  habilidades | siento y por | -Se presenta el propdsito | desarrollar
para la vida qué). de la actividad. la actividad
. -Se dan orientaciones
sobre como se

desarrollara la actividad
del seméaforo emocional
-Se organizan a los
estudiantes por orden de
participacion

-Cada estudiante elige
un color del semaforo
dependiendo del estado
emocional en el que se
encuentre

-Cada estudiante
expresa libremente sus
emociones y todos
escuchan atentamente

-Se hace un

conversatorio sobre

estrategias para

conocet, interpretar,

gestionar

adecuadamente las

emociones

-Se les pregunta cédmo se

sintieron y qué

aprendieron.
Explorar Proyeccién -Inicialmente se presenta | -Humanos | 2 horas
diferentes pelicula el propésito de la accion | -Espacios
perspectivas ‘Intensamente | y transformadora

; » . , adecuados

emocionales 'y -Se dan las orientaciones
sociales en de la actividad para
situaciones -Se proyecta la pelicula

simuladas “Intensamente”
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-Los participantes
observan 'y  toman
apuntes atentamente del
contenido audiovisual
-Se hace un
conversatorio con los
participantes sobre o
més destacado de la
pelicula'y con qué tipo de
emociones se
identificaron y por qué?
-Esta actividad
particularmente le gusto
mucho a los estudiantes
por lo interesante vy
apropiado del contenido

desarrollar

la actividad

Ensenar
técnicas como
la comunicacion
no violenta, la
mediacién o el
lenguaje
asertivo.

Creacion de
“zonas
emocionales” a
nivel
institucional

-Se presenta el
proposito fundamental
de la accion
transformadora

-Se distribuyen grupos
de trabajo para la
elaboracién de afiches,
carteles y material
alusivo a las zonas y/o
rincones emocionales

-Se hace promocion y
difusién de las zonas
emocionales a nivel
institucional

-Se eligen a lideres
guardianes de la
empatia para realizar
acompafiamiento
psicosocial a quienes lo
requieran

-Se realizan reuniones
con la comunidad
educativa para recopilar
aportes 'y propuestas
para el disefio de unas
guias de aprendizaje
basadas en educaciéon
emocional

-Humanos

-Espacios
adecuados
para
desarrollar
la actividad

2horas
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En el plan de acciébn 2, el propésito general es desarrollar
autoconocimiento, empatia, autorregulacion y habilidades para la vida entre los
miembros de la comunidad educativa de la IE El Chaira José Maria Cérdoba. Esta
estrategia se aplicé durante los dias martes y jueves de cada semana con una
duraciéon de 2 horas por sesidn. Inicialmente, se presentan los propdsitos y
metodologia de cada accion transformadora propuesta en el presente plan de
accion. En relacién a la primera actividad, se inicia con una dinamica integradora
“Semaforo de las emociones”, en la que cada participante elegia un color dependiendo
del estado emocional en que se encontrase. Luego, comentaba por qué se sentia asi y
coémo le daba manejo a esa situacion emocional. Sin embargo, para algunos participantes
no fue facil expresar sus emociones o razones de su estado emocional pero en la medida
en que escuchaban a sus compafieros iban adquiriendo mayor confianza para comunicar

SuUS emociones.

Imagen 24

El semaforo emocional

Nota: Autor

En relacioén a la segunda accién transformadora, cuyo propésito es explorar
diferentes perspectivas emocionales y sociales en situaciones simuladas, se llevo
a cabo la proyeccién de la pelicula “Intensamente” en un espacio amplio para
contar con la mayor participacion posible. Inicialmente, se explica el propdésito y
dinamica de la actividad a los participantes. Se procede a proyectar el contenido
audiovisual y se sugiere a los participantes observar y tomar atentamente nota

para hacer un conversatorio y/o reflexién final.



160
Imagen 25:

Proyeccién pelicula “Intensamente”

Nota: Autor

Por otra parte, la tercera accién transformadora busca ensefar técnicas
como la comunicacion no violenta, la mediacién o el lenguaje asertivo. Para ello,
se conformaron redes de apoyo para disefar carteles y material alusivo a las
“zonas emocionales”, los cuales fueron ubicados en lugares estratégicos de la
institucion (pasillos, biblioteca y algunos salones) para lograr una mayor visibilidad

e impacto en el contenido por parte de los miembros de la comunidad educativa.

Imagen 26

Elaboracion de carteles para zonas emocionales

Nota: Autor

De igual forma, se escogieron algunos estudiantes como “Guardianes de la

empatia” cuya funcion era la observacion de emociones en los recreos para
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brindar acompafiamiento psicosocial.

Imagen 27

Guardianes de la empatia

Nota: Autor
Por otra parte, se hizo la recopilacion de aportes y reflexiones emergida de
estudiantes, docentes y padres de familia para elaborar unas guias de formacién

en competencias emocionales y ciudadanas.

Imagen 28
Reunién con padres y comunidad identificar problematicas y propuestas

Nota: Autor

Los estudiantes participantes estuvieron encargados de decorar con el
material didactico (carteles, afiches, arte) los espacios mas representativos de la
institucion; tales como pasillos, biblioteca, restaurante escolar donde se pudiera

visibilizar y promocionar mejor las zonas emocionales.
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Imagen 29

Adecuacién zonas emocionales (estudiantes)

W < s

Nota: Autor

Por su parte, el personal docente también se vincul6 con la adecuacion de
estos espacios para el fomento de la empatia, la solidaridad y la atencién

psicosocial.

Imagen 30

Adecuacién zonas emocionales (docentes)

E 3 =

Nota: Autor

Con la aplicacion de este segundo plan de accién se logro desarrollar en
los educandos valores imprescindibles en la formacién emocional; tales como,
autoconocimiento, empatia, autorregulacion y habilidades para la vida. Los cuales
favorecen la autonomia emocional, el respeto y empatia por si mismos, sus
semejantes, el entorno y la toma acertada de decisiones. Adicionalmente, estas

actividades estan impactando positivamente en el fortalecimiento de la
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convivencia escolar y el rescate de valores que se habian ido perdiendo

gradualmente en la institucion.

Por otra parte, para la ejecucién de este plan de accion fue pertinente

elaborar unas guias de formacion que dieran respuesta a las necesidades de los

educandos en lo referente a los diferentes fendmenos con trasfondo socio

emocional que afrontan los educandos.

Estas guias emergen gracias al aporte hecho por los miembros de la

comunidad educativa: estudiantes, padres de familia, docentes, directivos

docentes y psicorientador.

Tabla 28

Guia de Formacién en Competencias Emocionales Para los Grado 6° a 7°

Grados 6°-7°

Competencias Emocionales

Estandar

Comprendo la importancia de desarrollar competencias emocionales como la conciencia emocional, regulacion emocional,
autonomia emaocional, inteligencia interpersonal y habilidades de vida y bienestar, las practico a nivel personal y en mi
contexto con las personas que me rodean.

Para lograrlo...

Competencia
s emocionales

Manejo y apropiacion de conocimientos

Desarrollo compromisos
personales y sociales

Identifico por su nombre las emociones que

Utilizo un vocabulario adecuado, para designar las

Interperson

integrarme con facilidad a los entornos

A experimentan las personas. emocionales que experimentan las personas.
Describo sentimientos e impulsos que pueden Reconozco sentimientos e impulsos que pueden
afectar el entorno emocional en determinado afectar el entorno emocional en determinado
contexto social. contexto social.

Menciono actitudes para modificar la Demuestro actitud para modificar la intensidad y
intensidad y duracién de las emociones, duracion de las emociones, adaptandome a las

Regulacién adaptandome a _Ias necesidades de necesidades del conte>_<to, con el fin de alcanzar

Emocional contexto, con el fin de alcanzar metas metas personales y sociales.
personales y sociales.
Identifico estrategias, para expresar las Manifiesto capacidad para expresar las emociones
emociones de forma apropiada. de forma apropiada.

Autonomia Analizo mi capacidad de sentir, pensar, tomar Manifiesto mi capacidad de sentir, pensar, tomar

Emocional decisiones por mi mismo y asumir con | decisiones por mi mismo Yy asumir con
responsabilidad las consecuencias de mis responsabilidad las consecuencias de mis actos.
actos.
Describo estrategias para generar emociones | Utilizo estrategias para generar emociones
agradables para mi y liberarme de sentimientos | agradables para mi y liberarme de sentimientos o
0 emociones negativas. emociones negativas.

Inteligencia Reconozco habilidades que me permiten Ejerzo habilidades que me permiten integrarme con

facilidad a los entornos sociales, por medio del
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Al sociales, por medio del dialogo asertivo, el dialogo asertivo, el respeto por la diferenciay demas
respeto por la diferencia y demas comportamientos, para interactuar con mis
comportamientos, para interactuar con mis semejantes.
semejantes.

Interpreto la capacidad para adaptarme al Demuestro capacidad para adaptarme al entorno,
entorno, entender adecuadamente las entender adecuadamente las emociones de los
emociones de los demas y establecer demas y establecer relaciones sociales favorables
relaciones sociales favorables con los que con los que me rodean.

me rodean.

Habilidades Identifico comportamientos para afrontar los Adopto comportamientos apropiados para afrontar

deviday desafios diarios, con el fin de mantener una los desafios diarios, con el fin mantener una vida

Bienestar vida sana y equilibrada con experiencias sana y equilibrada con experiencias satisfactorias
satisfactorias de bienestar. de bienestar.

Describo estrategias para asumir conductas y | Asumo conductas y acciones responsables, frente a
acciones responsables, frente a la solucién de | la solucién de problemas en procura del bienestar
problemas en procura del bienestar personaly | personaly social.
social.
Nota: Construccion propia a partir de MEN (2004); Bisguerra (2017); Chica y Sanchez (2017); Casassus (2007) Extremera
&Fernandez (2010); Garcia Retana (2012); Punset (2009); Bisguerra (2014) Vaello Orts (2009)
Tabla 29

Guia de Formacién en Competencias Emocionales Para los Grado 8° a 9°




165

Nota: Construccion propia a partir de MEN (2004); Bisguerra (2017); Chica y Sanchez (2017); Casassus (2007)
Extremera & Fernandez (2010); Garcia Retana (2012); Punset (2009); Bisguerra (2014) Vaello Orts (2009).

Plan de accién 3

A continuacion se describiran con detalles las actividades y experiencias

ejecutadas en el plan de accion 3, para lo cual se presentara el disefio y posteriormente

Su ejecucion.

Tabla 03
Disefio del plan de accion 3
CATEGORIA | PROPOSITOS DE ACCION DESCRIPCION RECURSOS | TIEMPO
LAS ACCIONES | TRANSFORMADORA DE LAS
ACTIVIDADES
Educar para | Comprender el | Lectura reflexiva: | -Inicia con una -Humanos 2 horas
la Paz significado de la | Cuentos o historias | dinamica -Espacios
paz mas alla de la | sobre perddn, justicia | denominada “El adecuados
ausencia de | y reconciliacion. Juicio” para
violencia. desarrollar la
Se presenta el actividad

propésito de la
actividad.
-Se
orientaciones
sobre la accién
transformadoray la
metodologia a
emplear.

-Se distribuye a
cada participante
una hoja con la
respectiva lectura
reflexiva para su
posterior lectura y
reflexion

-Se analiza cada
lectura y se
elaboran las
reflexiones propia
de los estudiantes

dan
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-Se les pregunta
como se sintieron y
gué aprendieron.

Fomentar la | Mesa redonda | -Inicialmente  se -Humanos 2 horas
escucha, la | estudiantil: ¢Como | presenta el | -Espacios
em.patlla y la | podemos construir paz proppsno de la adecuados
solidaridad. desde el aula? accion y

transformadora para

-Se imparten

. . desarrollar la

orientaciones

sobre cOdmo se | actividad

desarrollara el

conversatorio

respecto a las

diferentes

estrategias  para

construir Paz

desde el aula

-Se hace la

recopilacion de

aportes mas

significativos  por

parte de los

estudiantes  para

guardarlos en

memorias y

articularse

posteriormente en

guias de

aprendizaje

-Esta actividad fue

de mucho agrado y

satisfacciéon  para

los participantes

quienes se

vincularon

activamente de

principio a fin.
Involucrar al | Campania visual: -Se presenta el | -Humanos 2 horas
entorno  escolar | Pintar un mural de la paz | propdsito -Espacios
como espacio | con frases y simbolos. fundamental de la adecuados
activo de paz y accion para
convivencia transformadora desarrollar la

-Se hace lectura de actividad

frases célebres

alusivas a la Paz
-Se crean los
grupos de trabajo y
se procede a
decorar  murales
alusivos a la Paz
-Se hace campafia
promocional de la
Paz a través de la
emisora estudiantil
-Esta actividad
permitié mayor
apropiacion por
parte de los
educandos y
comunidad
educativa general
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quienes a través de
expresiones
artisticas generan
espacios de Paz.

En el plan de accién 3, el propésito general es comprender el significado de la Paz
mas alla de la ausencia de violencia. Dicha actividad se llevo a cabo durante los dias lunes
y viernes de cada semana con una intensidad de dos horas por sesién. Para lograr el
propdsito anterior, se comenzo con una dinamica significativa denominada “El Juicio”, la
cual consistia en un juego de roles donde los participantes asumen diferentes roles en
un conflicto, aprendiendo a escuchar diferentes puntos de vista y a buscar soluciones

justas.

Imagen 31
Dinamica “El Juicio”, juego de roles

Nota: Autor

Seguidamente, se llevan a cabo lecturas reflexivas sobre Cuentos o historias de
perddn, justicia y reconciliacion desarrollando una actividad de mesa redonda estudiantil,
donde se abordé la tematica: ¢Cémo podemos construir paz desde el aula. En este
espacio, los educandos tuvieron la oportunidad de expresar sus opiniones y reflexiones
en torno a la anterior pregunta generadora. Luego se aplico la estrategia mediacion
escolar entre pares, la cual consistido en capacitar a estudiantes como mediadores de

conflictos.

Imagen 32

Lecturas reflexivas sobre como construir Paz desde el aula
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Nota: Autor

Para la segunda accién transformadora del plan, cuyo propdsito fue fomentar la
escucha, la empatia y la solidaridad, se organizé a los participantes en mesa redonda y
se dieron orientaciones sobre cémo se desarrollaria el conversatorio sobre las diferentes
estrategias para construir Paz desde el aula. Una vez dadas las instrucciones los
estudiantes participan activamente dando sus opiniones y perspectivas respecto a las
diferentes estrategias desde las cuales se puede tejer y construir Paz dentro y fuera del

aula.

Imagen 33
Mesa redonda conversatorio “; Como construir Paz desde el aula?”

Nota: Autor

Finalmente, para la tercera accion transformadora cuyo propésito es involucrar al
entorno escolar como espacio activo de paz y convivencia; la cual consistié en una
campafia visual: Pintar un mural de la paz con frases y simbolos. Para ello, previamente
se organizaron los grupos de trabajo y se delimitaron las pautas para la decoracion de
murales alusivos a la Paz en la parte interior y exterior de la institucion educativa.

Imagen 34
Decoracion murales alusivos a la Paz
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Nota: Autor

Campafias de socializacion y concientizacién sobre como educar y generar Paz
a través de las expresiones artisticas y el trabajo cooperativo a nivel institucional.

Imagen 35
Decoracion murales alusivos a la Paz

Nota: Autor

Se desarrollaron actividades artisticas, ludicas e integradoras complementarias en
educacion para la Paz a nivel institucional, tales como dinamicas, juegos, contenido

audiovisual, competencia de barquitos, carteles y pendones.

Imagen 36: Actividades simbdlicas alusivas a la Paz
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Nota: Autor
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Con la implementacion de este tercer plan de accién, se logra evidenciar mayor

apropiacion en los estudiantes respecto del significado de que la Paz no es solo la

ausencia de violencia sino también un pilar fundamental y base de la sociedad. Basada

en el respeto, la tolerancia, la libertad, el cumplimiento de los deberes y el pleno goce de

derechos y libertades individuales y colectivas que redunden en la convivencia pacifica.

Plan de acciéon 4

A continuacién se describirdn con detalles las actividades y experiencias

ejecutadas en el plan de accion 4, para lo cual se presentara el disefio y posteriormente

Su ejecucion.

Tabla 04.
Disefio del plan de accion 4
CATEGORIA PROPOSITOS ACCION DESCRIPCION DE | RECURSOS | TIEMPO
DE LAS TRANSFORMADORA LAS
ACCIONES ACTIVIDADES
Fenémenos Promover la | “Cartas positivas” | -Inicia  con una | -Humanos | 2 horas
con trasfondo | conciencia (intercambio de | dindmica rompe | _Espacios
socio emocional y abrir | mensajes andnimos | hielo denominada | gdecuados
emocional un espacio para | con cualidades que | “La isla desierta” para
expresar admiran en otros | para incentivar en desarrollar
sentimientos. compafieros). los participantes la L
conciencia la actividad
emocional y
racional.
-Se presenta el

propdsito de la
actividad.

-Se procede a
realizar la accién
transformadora
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intercambio de
mensajes andnimos
-Se les pregunta
como se sintieron y
gué aprendieron.

Aprender formas | Estrategia “Ruleta de | -Se  presenta el -Humanos 2 horas
sanas de | la calma” (respiracion, | propésito de la | -Espacios
canalizar contar hasta 10, | accién y
emociones dibujar lo que siento, | transformadora adecuados
intensas etc). -Se imparten

orientaciones sobre | Par@

cémo se | desarrollar

desarrollara la

actividad la actividad

-Se procede a girar

la ruleta de la calma

y cada participante

representa cada

herramienta o]

estrategia

-Se hace una

realimentacion de la

actividad y se

reflexiona respecto

a los diferentes

fenébmenos con

trasfondo

socioemocional que

afrontan los

educandos.

-A los estudiantes

les gusté mucho la

actividad y

participaron

activamente.
Fortalecer la | Role playing de | -Se hace una breve -Humanos 2 horas
cohesion grupal y situaciones reales_del intrqdu_ccién -Espacios

. aula . (bullying, aydloylsual sobre | 5decuados
las relaciones | malentendidos, diversidad ara
discriminacion). ideolégica, racial, P

saludables ) desarrollar

género y clases .

sociales la actividad

-Se presenta el

propoésito

fundamental de la

accion

transformadora

-Se imparten las

pautas que

direccionaron la

accion

transformadora

-Se hace las

representaciones

teatrales sobre
situaciones
comunes de

bullying, violencia y
discriminacion que
se dan en los
salones de clases.
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-Se hace caminata
consciente entre
pares

-Se hace una
reflexion final con
todos los
participantes y se
exhorta a respetarse
entre compafieros, a
dialogar y resolver
pacificamente  los
conflictos.

-Se le indaga a los
participantes cémo

se sintieron
desarrollando la
actividad y qué
aprendizaje
construyeron

En el plan de accién 4, el propésito general es promover la conciencia

emocional y abrir un espacio para expresar sentimientos. Dicha actividad se llevo

a cabo durante los dias martes y jueves de cada semana con una duracion de dos

horas por sesion. Para lograr el propdsito anterior, se comenz6 desarrollando una

dinamica rompe hielo llamada “La isla desierta”, la cual consistia en que cada

participante elige tres cosas que llevaria a una isla desierta y explica por qué. Esto

revela sus prioridades y valores, lo que puede resaltar cualidades como la

creatividad, la planificacion o la capacidad de adaptacion. En testimonio de los

participantes, esta dinamica les pareci6 muy interesante puesto que pone a

prueba su imaginacion, resiliencia y espiritu de supervivencia y valor a las cosas

verdaderamente importantes.

Imagen 37

Dinamica “La isla desierta”
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Nota: Autor
Seguidamente, se lleva a cabo la actividad “Cartas positivas”, la cual
consistia en el intercambio de mensajes andénimos con cualidades que admiran
en otros companeros. Posteriormente, las cartas se depositaban en un recipiente,
se revolvian y aleatoria cada participante tomaba una carta y leia en voz alta a
sus compairieros; los cuales trataban de adivinar a quién estaba dirigida la carta.
Fue evidente la emocién y entusiasmo de los estudiantes al realizar esta actividad,
puesto que para algunos de ellos fue mas facil expresarse de forma anénima y

gue sus cualidades fuesen resaltadas por sus comparieros.

Imagen 38

Cartas positivas dirigidas a los compafieros y docente

Nota: Autor

Por su parte, la segunda accion transformadora denominada “Ruleta de la
calma”, cuyo proposito es aprender formas sanas de canalizar emociones
intensas fue una actividad muy interesante donde los participantes tenian el turno
de girar la ruleta de herramientas y aleatoriamente le aparecia una herramienta
y/lo estrategia para canalizar adecuadamente sus emociones y expresarlas

autonoma y libremente
Imagen 39:

Actividad grupal la ruleta de la calma y seméforo de las emociones
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Nota: Autor

Adicionalmente, se llevé a cabo la caminata consciente, ecoldgica y de
conversacion en parejas por los espacios institucionales, donde los estudiantes
tuvieron el espacio y libertad de hablar de las diferentes emociones y como
manejarlas. Al final se hizo un conversatorio sobre la importancia de saber
interpretar y gestionar las diferentes emociones y fenomenos con trasfondo

socioemocional.

Imagen 40

Caminata consciente, ecoldgica y conversacional

Nota: Autor

Se hace un analisis y reflexion sobre los diferentes fendmenos con
trasfondo socioemocional que afrontan los educandos, tales como bullying,
violencia intrafamiliar, drogadiccion, bajo rendimiento académico, familias
disfuncionales, baja autoestima, embarazos a temprana edad, entre otros.Por
altimo, se hizo la recopilacion de aportes y reflexiones emergida de estudiantes,

docentes y padres de familia para elaborar unas guias de formacién en
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Con la implementacion de este cuarto plan de accion, se logra evidenciar

mayor apropiacion en los estudiantes respecto del significado de que la Paz no es

solo la ausencia de violencia sino también un pilar fundamental y base de la

sociedad. Basada en el respeto, la tolerancia, la libertad, el cumplimiento de los

deberes y el pleno goce de derechos y libertades individuales y colectivas que

redunden en la convivencia pacifica. Como producto de la ejecucién de este plan,

se considerd pertinente elaborar la siguiente Guia de formacion que dieran

respuesta a las necesidades de los educandos.

Tabla 30

Guia de Formacion en Competencias Socioemocionales Interpersonales

paralos grados 6°a 7°

Grados 6° - 7°

‘ Competencias Socioemocionales Interpersonales

Estandar

Comprendo la importancia de desarrollar competencias interpersonales como autoconocimiento, autocontrol,
autoestima, automotivacion, estilo atribucional y resiliencia; las interiorizo nivel personal y las promuevo con mis
compafieros en el contexto escolar.

Para lograrlo...

Competencias

Manejo y apropiacion de conocimientos

Desarrollo compromisos personales y sociales

Identifico habilidades para conocerme a mi
mismo, desde mis emociones, cualidades y
circunstancias particulares del entorno.

Manifiesto habilidades para conocerme a mi
mismo, desde mis emociones, cualidades y
circunstancias particulares del entorno.

Autoconocimiento

Menciono caracteristicas que me reconocen
como ser Unico e irrepetible, capaz de superar
los problemas, a partir de

mis fortalezas individuales.

Me reconozco como ser Unico e irrepetible, capaz de
superar mis problemas, a partir de mis fortalezas
individuales.

autoconcepto de mi mismo, a partir de mis
cualidades y limitaciones.

Autocontrol Identifico la capacidad para controlar mis | Ejerzo la capacidad para controlar mis impulsos,
impulsos, emociones y comportamientos, con | emociones y comportamientos, con el fin de elegir con
el fin de elegir con sensatez o mas conveniente | sensatez lo mas conveniente para mi vida.
para mi vida.
Reconozco el control a la voluntad y Practico el control a la voluntad y evito realizar
analizo las implicaciones de realizar acciones que van en contra de los principios
acciones que van en contra de los establecidos en la sociedad.
principios establecidos en la sociedad.

Autoestima Identifico actitudes favorables de aprecio y [ Asumo actitudes favorables de aprecio y

autoconcepto de mi mismo, a partir de mis
cualidadesy limitaciones.

Describo estrategias de estimacion hacia si
mismo, desde mis capacidades para enfrentar las
dificultades cotidianas.

Practico estrategias de estimacion hacia si mismo,
desde mis capacidades para enfrentar las dificultades
cotidianas.

Analizo la capacidad para motivarme a mi
mismo, independiente de las circunstancias me
rodeen y planteo nuevas alternativas

para mejorar mi situacion.

Asumo la capacidad para motivarme a mi mismo,
independiente de las circunstancias que me rodeen, y
ejerzo nuevas alternativas para

mejorar mi situacion.
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Identifico mis  capacidades hacia el
emprendimiento de nuevos proyectos por mi
propia cuenta, superando las dificultades en el
camino, hacia el logro de

metas personales que transformen mi

realidad.

Oriento mis capacidades hacia el emprendimiento de
nuevos proyectos por mi propia cuenta, superando las
dificultades en el camino, hacia el logro de metas
personales que

transformen mi realidad.

Estilo atribucional

Analizo con parcialidad causas de mis
actuaciones, que me conducen al éxito o al
fracaso en mi vida cotidiana.

Asumo con parcialidad causas de mis
actuaciones, que me conducen al éxito o al
fracaso en mi vida cotidiana.

Identifico la objetividad al evaluar mis triunfos
o dificultades y soy consciente, que nadie mas
que yo es el responsable de mi vida y como tal,
dependen de mi mis

triunfos o derrotas.

Soy objetivo al evaluar mis triunfos o dificultades y soy
consciente, que nadie mas que yo soy es el responsable
de mi vida y como tal, dependen de mi mis triunfos o
derrotas.

Identifico mis capacidades para hacer

Demuestro mis capacidades para hacer frente a

Nota: Construccion propia a partir de MEN (2004); Bisguerra (2017); Chicay Sanchez (2017); Casassus (2007)
Extremera &Fernandez (2010); Garcia Retana (2012); Punset (2009); Bisguerra (2014) Vaello Orts (2009).

Tabla 31

Guia de Formacidén en Competencias Socioemocionales Interpersonales para los

grados 8°a9°

Grados 8° - 9°

| Competencias Socioemocionales Interpersonales

Estandar

Comprendo la importancia de desarrollar competencias interpersonales como autoconocimiento, autocontrol,
autoestima, automotivacion, estilo atribucional y resiliencia; las interiorizo nivel personal y las promuevo con mis
compafieros en el contexto escolar y la comunidad.

Para lograrlo...

Competencias

Manejo y apropiacion de conocimientos

Desarrollo compromisos
personales y sociales

Autoconocimiento

Describo habilidades de autoconocimiento a
partir de mis limitaciones, necesidades,
aficiones y temores, para superar las
dificultades.

Expreso habilidades de autoconocimiento
a partir de sus limitaciones, necesidades,
aficiones y temores, para superar las
dificultades.

Senalo estrategias personales de
autoconocimiento, para afrontar las
adversidades y reconocer como mi estado de
animo influye en mi comportamientoy la
interaccion con los demas.

Desarrollo estrategias personales de
autoconocimiento, para afrontar las
adversidades y reconocer como mi estado
de animo influye en mi comportamiento
y la interaccion con los demas.

Autocontrol

Establezco estrategias para priorizar metas a
largo plazo, sobre aquellas que me dan
satisfacciones inmediatas, en la construccion mi
proyecto de vida.

Priorizo metas a largo plazo, sobre
aquellas que me dan satisfacciones
inmediatas, en la construccion de mi
proyecto de vida.

Describo estrategias para controlar las
emociones, comportamientos y deseos, con el
fin de afrontar cada momento de la vida con
tranquilidad.

Adopto estrategias para controlar las
emociones, comportamientos y deseos,
con el fin de afrontar cada momento de la
vida con tranquilidad.

Defino formas de pensar positivamente, para
enfrentar retos mediante la aceptacion, respeto,
confianzay creencia en mi mismo.

Adopto formas de pensar positivamente,
para enfrentar retos mediante la
aceptacion, respeto, confianza y creencia
en mi mismo.
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Disefio estrategias para proyectar una imagen
positiva de mi mismo, con criterio propio y sin
sentirme culpable cuando otros no estén de
acuerdo conmigo.

Proyecto una imagen positiva de mi
mismo, con criterio propio y sin sentirme
culpable cuando otros no estén de
acuerdo conmigo.

Automotivacion

Identifico mis capacidades para motivarme a si
mismo y conseguir los objetivos propuestos.

Ejerzo mis capacidades para motivarme a
si mismo y conseguir los objetivos
propuestos.

Menciono actitudes generadoras de disciplina'y
cambio habitos, para recuperarme de las
frustraciones.

Promuevo actitudes generadoras de
disciplina y cambio habitos, para
recuperarme de las frustraciones

Estilo atribucional

Explico de forma coherente mis
comportamientos y acciones en determinado
contexto.

Doy explicaciones coherentes a mis
comportamientos y acciones en
determinado contexto.

Analizo que las causas de una conducta o de un
hecho no siempre estan bajo mi control y por lo
tanto no deben afectar mis emociones.

Acepto que las causas de una conducta o
de un hecho no siempre estan bajo mi
control y por lo tanto no deben afectar
mis emociones.

Resiliencia

Analizo mi capacidad de respuesta para superar
y sobreponerme ante el fracaso y dificultades
que ocurren en la vida.

Potencializo mi capacidad de respuesta
para superar y sobreponerme ante el
fracaso y dificultades que ocurren en la
vida.

Identifico las posibilidades de convertir los
fracasos en oportunidades, para alcanzar las
metas y sobreponerme a la adversidad.

Busco las posibilidades de convertir los
fracasos en oportunidades, para alcanzar
las metas y sobreponerme a la
adversidad.

Nota: Construccién propia a partir de MEN (2004); Bisguerra (2017); Chica y Sanchez (2017); Casassus (2007)
Extremera&Fernandez (2010); Garcia Retana (2012); Punset (2009); Bisguerra (2014) Vaello Orts (2009)

Tabla 32
Guia de Formacién en Competencias Socioemocionales Intrapersonales para los

g

rados 6° a7

Grados 6° - 7°

Competencias Socioemocionales Intrapersonales

Estandar

Comprendo la importancia de desarrollar competencias intrapersonales como asertividad, respeto mutuo,
comunicacion, empatia, gestion de conflictos, influencia o poder y negociacion; las interiorizo nivel
personal y las promuevo con mis comparieros en el contexto escolar.

Para lograrlo...

Competencias

Manejo y apropiacion de conocimientos

Desarrollo compromisos
personales y sociales
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Asertividad

Identifico mis habilidades para comunicar y
defender mis derechos de forma adecuada,
respetando los de los demas.

Ejerzo mis habilidades para comunicar y defender
mis derechos de forma adecuada, respetando los
de los demas.

Propongo estrategias para manifestar mis
pensamientos e inquietudes de forma claray
respetuosa, teniendo en cuenta otros puntos
de vista, sin llegar a los limites de la
agresividad ni la pasividad.

Manifiesto mis pensamientos e inquietudes de
forma clara y respetuosa, teniendo en cuenta otros
puntos de vista, sin llegar a los limites de la
agresividad ni la pasividad.

Respeto mutuo

Identifico habilidades de reciprocidad, para
aceptar a los demas en su forma de vida,
acciones, religion y orientacidon politica o
sexual y del mismo modo esperar el mismo
respeto a cambio.

Promuevo habilidades de reciprocidad, para
aceptar a los demas en su forma de vida, acciones,
religion y orientacidn politica o sexual y del
mismo modo esperar el mismo respeto a cambio.

Analizo estrategias para ejercer actitudes de
tolerancia y respeto por las opiniones,
creencias y formas de ser de los demas, para
recibir el mismo trato de parte ellos hacia
mi.

Practico estrategias para ejercer actitudes de
tolerancia y respeto por las opiniones, creencias y
formas de ser de los demas, para recibir el mismo
trato de parte ellos hacia mi.

Comunicacién

Desarrollo capacidades para percibir
interpretar y comprender el mensaje,
evaluando su importancia y validez en
determinado contexto.

Ejerzo capacidades para percibir interpretar y
comprender el mensaje, evaluando su importancia
y validez en determinado contexto.

Reconozco situaciones del entorno para
saber qué decir, a quién, cuando, cémo
decirlo y cuando callar, teniendo en cuenta
las circunstancias del contexto.

Considero las situaciones del entorno para saber
qué decir, a quién, cuando, como decirlo y cuando
callar, teniendo en cuenta las circunstancias del
contexto.

Identifico actitudes de sensibilidad para
entender los sentimientos de los demés y

Manifiesto actitudes de sensibilidad para entender
los sentimientos de los demas y respetar sus

Empatia respetar sus decisiones, asi no esté de decisiones, asi no esté de acuerdo con ellas.
acuerdo con ellas.
Analizo los problemas de los demas, para Escucho los problemas de los demas, para
comprender su comportamiento y prestar la | comprender su comportamiento y prestar la ayuda
ayuda necesaria en determinado momento. necesaria en determinado momento.
Comprendo el conflicto como una | Participo en el conflicto como una oportunidad de
oportunidad de establecer acuerdos, donde | establecer acuerdos, donde no hay vencedores ni
no hay vencedores ni vencidos, pero si una | vencidos, pero si una reflexion dial6gica en torno a
Gestion de reflexion dial6gica en torno a las causas que | las causas que lo originaron, para crear normas de
conflictos lo originaron, para crear normas de sana | sana convivencia, que favorezcan a las partes
convivencia, que favorezcan a las partes involucradas en el mismo.
involucradas en el mismo.
Propongo estrategias para asumir actitudesy | Ejerzo estrategias para asumir actitudes y
comportamientos que no evadan o nieguen comportamientos que no evadan o nieguen la
la diferencia o la controlen a través de la diferencia o la controlen a través de la violencia.
violencia.
Utilizo estrategias de transformacion positiva de
Analizo estrategias de transformacion | actitudes y emociones en los demas, para lograr
Influencia o positiva de actitudes y emociones en los | los objetivos, a pesar de su resistencia al cambio.
poder demas, para lograr los objetivo, a pesar de su

resistencia al cambio.

Identifico mis habilidades para ejercer
cambios positivos de actitudes en los demas
y crear un impacto positivo en su
comportamiento.

Hago uso de mis habilidades para ejercer cambios
positivos de actitudes en los demés y crear un
impacto positivo en su comportamiento.
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Negociacion

Identifico habilidades de comunicacion
asertiva, para |llegar a acuerdos que
beneficien a todas las partes involucradas en
el proceso.

Practico habilidades de comunicacion asertiva,
para llegar a acuerdos que beneficien a todas las
partes involucradas en el proceso.

Analizo la negociacién como un proceso de
interaccion con los demas, para generar
beneficios satisfactorios entre ambas partes,
resolver diferencias y llegar a decisiones
neutrales.

Utilizo la negociacion como un proceso de
interaccion con los demas, para generar
beneficios satisfactorios entre ambas partes,
resolver diferencias y llegar a decisiones
neutrales.

Nota: Construccién propia a partir de MEN (2004); Bisguerra (2017); Chica y Sanchez (2017); Casassus (2007)
Extremera &Fernandez (2010); Garcia Retana (2012); Punset (2009); Bisguerra (2014) Vaello Orts (2009).

Tabla 33

Formacion en Competencias Socioemocionales Intrapersonales para los grado 8°

ag

Grados 8° - 9°

| Competencias Socioemocionales Intrapersonales

Estandar

Comprendo la importancia de desarrollar competencias intrapersonales como asertividad, respeto mutuo,
comunicacion, empatia, gestion de conflictos, influencia o poder y negociacion; las interiorizo nivel personal y las
promuevo con mis compafieros en el contexto escolar.

Para lograrlo...

Competencias

Manejo y apropiacion de conocimientos

Desarrollo compromisos
personales y sociales

Asertividad

Analizo mi capacidad de expresar
pensamientos y sentimientos, en defensa de
mis derechos y de los demas.

Manifiesto capacidad de expresar pensamientos
y sentimientos, en defensa de mis derechos y de
los demas.

Defino el uso de la libertad de expresion y
pensamiento, sin atropellar la dignidad de los
demas.

Hago uso de la libertad de expresion y
pensamiento, sin atropellar la dignidad de los
demas.

Respeto mutuo

Identifico y valoro mis cualidades y las de los
demas, reconociendo las diferencias, intereses
y necesidades del otro.

Identifico y valoro mis cualidades y las de los
demas, reconociendo las diferencias, intereses y
necesidades del otro.

Sefialo estrategias para fomentar el respeto al
pensamiento de los demas, asi no comparta
sus ideas u opiniones.

Implemento estrategias para fomentar el respeto
al pensamiento de los demas, asi no comparta sus
ideas u opiniones.

Comunicacién

Describo mi capacidad de entender a los
demas en la comunicacion verbal y no verbal,
para captar los mensajes con precision.

Manifiesto mi capacidad de entender a los
demas en la comunicacion verbal y no verbal,
para captar los mensajes con precision.

Propongo estrategias para expresar con
claridad las ideas, mejorar la interpretacion de
la informacion y captar objetivo del mensaje.

Expreso con claridad las ideas, para mejorar la
interpretacion de la informacion y captar
objetivo del mensaje.

Identifico mi capacidad de conectar
afectivamente con los deméas y de ponerme en
su lugar.

Identifico mi capacidad de conectar
afectivamente con los deméas y de ponerme en
su lugar.
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Empatia Propongo estrategias para ponerme en la Implemento estrategias para ponerme en la
situacion de los demas, entender su dolor y situacion de los demas, entender su dolor y
comprender sus sentimientos y emociones. comprender sus sentimientos y emociones.
Analizo que el conflicto hace parte de la vida | Soy consciente que el conflicto hace parte de la
cotidiana; por lo tanto, no hay que evitarlo, | vida cotidiana; por lo tanto, no hay que evitarlo,
sino enfrentarlo con actitudes dialdgicas. sino enfrentarlo con actitudes dial6gicas.

Gestl_o nde Analizo el conflicto como una oportunidad Asumo el conflicto como una oportunidad para
conflictos L . L - L
para fortalecer habilidades de dialogo, fortalecer habilidades de dialogo, negociacion y
negociaciony consenso entre los actores consenso entre los actores sociales.
sociales.
Analizo mi capacidad para obtener cambios Ejerzo mi capacidad para obtener cambios en
en las conductas pensamientos o emociones de | las conductas pensamientos o emociones de
otras personas, mediante mis intervenciones. otras personas, mediante mis intervenciones.
Propongo el liderazgo como fuente de cambio | Practico el liderazgo como fuente de cambio
Influencia o actitudinal e insumo trasformador de actitudinal e insumo trasformador de realidades;
poder realidades; mas no como acto de dominacion mas no como acto de dominacion sobre los
sobre los demas. demas.
Identifico la negociacion como una estrategia | Ejerzo la negociacion como una estrategia de
de comunicacién, donde las partes comunicacion, donde las partes intervinientes
intervinientes deben ponerse de acuerdo en deben ponerse de acuerdo en intereses comunes
Negociacion intereses comunes que les afectan. que les afectan.
Comprendo la negociacion como una Asumo la negociacién como una actividad
actividad inherente al ser humano, presente en | inherente al ser humano, presente en casi todas
casi todas las interrelaciones de su vida, que las interrelaciones de su vida, que implica
implica resolver deficiencias, tomar decisiones | resolver deficiencias, tomar decisiones y
y establecer acuerdos para mejorar las establecer acuerdos para mejorar las relaciones
relaciones con los demas. con los demas.

Nota: Construccion propia a partir de MEN (2004); Bisguerra (2017); Chica y Sanchez (2017); Casassus (2007)
Extremera &Fernandez (2010); Garcia Retana (2012); Punset (2009); Bisguerra (2014) Vaello Orts (2009).

Plan de accion 5

A continuacion se describiran con detalles las actividades y experiencias

ejecutadas en el plan de accién 5, para lo cual se presentara el disefio y posteriormente

Su ejecucion.

Tabla 04
Disefio del plan de accion 5
CATEGORIA PROPOSITOS DE ACCION DESCRIPCION RECURSOS | TIEMPO
LAS ACCIONES TRANSFORMADORA DE LAS
ACTIVIDADES
Aportes Fortalecer el | Disefio de proyectos | -Se presenta el | -Humanos | 2 horas
curriculares curriculo escolar a | transversales  (“Mi | propésito de la | -Espacios
través de | escuela, mi espacio | actividad. adecuados
acciones de paz’). -SE inicia con para
pedagdgicas que una dindmica | desarrollar
desarrollen en los rompe hielo | la actividad
estudiantes denominada
competencias “nuestra imagen
ciudadanas, €S como  un
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habilidades
socioemocionales
y una cultura de
paz, desde una
perspectiva
participativa,
reflexiva y
transformadora.

papel” para
incentivar la
reflexion y el
aspecto
socioemocional
-Se dan

orientaciones
sobre coémo se
desarrollaria el
encuentro

-Se les pregunta
a los
participantes
como se
sintieron y qué
aprendieron.

Transversalizar
competencias
ciudadanas y
emocionales con
los planes de area
institucionales

Integracion
actividades
ciudadanas y
emocionales en
todas las areas
(lenguaje, ciencias,
etc.).

-Se presenta el
propésito de la
accion
transformadora
-Se imparten
orientaciones
sobre como se
desarrollaria la
actividad

-Se  distribuyen
los grupos de
trabajo y redes
de apoyo
-Apertura de
canales de
comunicacién 'y
realimentacién
constante
-Articulacion  y
resignificacion
del curriculo
institucional
-Reflexiones y
conclusiones
finales

-Humanos
-Espacios

adecuados
para
desarrollar

la actividad

2 horas

Disefiar y articular
propuesta
curricular

Disefio,

socializacion e
integracion de
propuesta curricular

-Se presenta el
proposito
fundamental de
la accion
transformadora
-Se imparten
directrices sobre
el diseno,
socializacion e
integracién  de
propuesta
curricular
-Reflexiones 'y
conclusiones
finales

-Humanos
-Espacios

adecuados
para
desarrollar

la actividad

2 horas




182

-Esta actividad
permiti®6 mayor
apropiacién por
parte del cuerpo
docente en
relacibon a la
articulacioén de la

guias de
formacion
ajustada al
curriculo
institucional

En el plan de accion 5, el propdsito general es fortalecer el curriculo escolar a
través de acciones pedagogicas que desarrollen en los estudiantes competencias
ciudadanas, habilidades socioemocionales y una cultura de paz, desde una perspectiva
participativa, reflexiva y transformadora. Dicha actividad se llevo a cabo durante los dias
lunes y viernes de cada semana (2 horas por sesién) con participacion directa de
docentes, directivos docentes, representante de padres de familia y estudiantes y
consejo académico. Para lograr el propésito anterior, se comenzé desarrollando
reuniones con padres de familia y comunidad para identificar problematicas y propuestas
gue servirian de insumos valiosos para la resignificacion del curriculo institucional.
Adicionalmente, se hace la sensibilizacion sobre la importancia y necesidad de
transverlizar proyectos de impacto a nivel institucional que fomenten la educacion para

la Paz desde las competencias ciudadanas y emocionales.
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Imagen 41: Reunion con padres de familia y estudiantes
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Fuente: Autor

Luego, se procedié a disefar el proyecto transversal “Mi escuela, mi espacio de
Paz”, el cual fue producto de aportes hecho por docentes, psicorientadores, padres de
familia y estudiante

Imagen 42

Elaboracion proyecto transversal “Mi escuela, mi espacio de paz”

Nota: Autor

También se desarrollaron encuentros pedagoégicos docentes, directivos
docentes y psicorientadores para desarrollar estrategias de resignificacion y
articulacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI) con las Guias de Formacion
en educacion emocional, ciudadana y para la Paz.

Imagen 43

Encuentros pedagdgicos con docentes y directivos docentes

Nota: Autor
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En la misma linea, se llevo a cabo el proceso de integraciéon y articulacion

de actividades ciudadanas y emocionales en algunas areas del conocimiento
como Lenguaje, Ciencias Naturales, Etica y valores, Religion, entre otras. Las
cuales fueron plasmadas en las guias de formacién sobre competencias socio

emocionales.

Imagen 44

Integracion y articulacién curricular

Nota: Autor

Por ultimo, se gestionaron alianzas con instituciones locales para solicitar
apoyo psicosocial en la institucién, donde los miembros de la comunidad
educativa pudieran contar con ayuda profesional para la orientacién y prevencion
de diferentes problematicas con trasfondo socio emocional y se hicieron

simulacros de elecciones, debates éticos, creacion de normas de aula.

Como principales resultados en la implementacion de este dltimo plan de
accion, se obtiene el disefio, integracion y articulacién de proyectos transversales
y guias de formacién socio emocional al PEI y curriculo institucional. Fortaleciendo
asi, la propuesta educativa en nuestra institucion; la cual cuenta con mas y
mejores herramientas para brindar una educacion de calidad donde nuestros
estudiantes recibiran una atencién integral y con la garantia del pleno desarrollo
socio emocional, el goce de sus derechos y el cumplimiento de deberes
institucionales y ciudadanos que redundaran en un ambiente escolar sano,

pacifico, inclusivo y productivo.
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Imagen 45

Eleccién de Personero estudiantil

Nota: Autor

Finalmente, con la implementacion de este quinto y dltimo plan de accién,
se logro resignificar el curriculo institucional mediante la articulacion de los planes
de area desde un enfoque multidisciplinar, siendo el desarrollo de competencias
socioemocionales el eje trasversal del proceso de ensefianza aprendizaje. De
igual forma, se evidencio una notable participacion de los diferentes miembros de
la comunidad educativa quienes hicieron valiosos aportes, los cuales fueron
contemplados en el disefio y elaboraciébn de la guia de aprendizaje sobre

competencias socioemocionales.
Imagen 46

Integracion estudiantil “Semana cultural y deportiva

Nota: Autor
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Imagen 47

Integracion estudiantil “Semana cultural y deportiva”

Nota: Autor

Nuevos hallazgos en la ejecucidn de las acciones

Al hacer un resumen de las acciones ejecutadas, se promovieron espacios de
interaccion a través de charlas formativas y fundamentacion teorica sobre estas
categorias anteriormente mencionadas desde las cuales se fundamentdé mi tesis
doctoral. Dentro de las diferentes estrategias implementadas se llevaron a cabo
ejercicios de mediacion de conflicto entre pares y discusiones grupales. Relatoria de
historias de vida, pactos de aula, ruleta de las emociones, actividades ludicas, juegos

cooperativos, videos, teatro-foro sobre respeto, empatia y no violencia.

En efecto, con la aplicacion de las estrategias y acciones transformadoras
anteriormente descritas me sorprendié hallazgos inauditos como por ejemplo la mayoria
de estudiantes e incluso algunos docentes y padres de familia desconocian acerca de
gué son las competencias emocionales y ciudadanas y cémo éstas pueden ayudar a
mejorar la convivencia y armonia escolar a nivel institucional, maxime su importancia

como pilares fundamentales en la educacién para la Paz.

Asimismo, se pudo constatar que la institucion no contaba con las estrategias y
herramientas necesarias y su respectiva articulacion en el Proyecto Educativo
Institucional (PEI) para hacer frente a las diferentes problematicas con trasfondo socio

emocional que se presentan entre los educandos diariamente. Principalmente, las
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relacionadas con la violencia, drogadiccion, familias disfuncionales, embarazos a

temprana edad, baja autoestima, conductas suicidas, bajo rendimiento académico y
desercion escolar. Finalmente, me parecio inaudito e inaceptable que una institucion (la
méas grande del municipio) no contara con un psocirentador teniendo en cuenta que

atiende una poblacién estudiantil superior a los 1.400 estudiantes.
En camino hacia una transformacion educativa

Dentro de los resultados evidenciados con la implementacion de las acciones
transformadoras descritas anteriormente, se pudo constatar que aunque al comienzo
hubo un poco de resistencia y apatia por algunos sectores de la comunidad educativa,
finalmente se logra una notable mejoria en el fortalecimiento de las relaciones
interpersonales entre estudiantes, docentes, padres de familia y comunidad en general.
Asimismo, se vislumbra una mayor apropiacién sobre el concepto y practica en relacion
a las competencias ciudadanas y emocionales; asi como la optimizacién de ambientes
de enseflianza aprendizaje y se ha logrado mayor difusion e implementacion del pacto de

convivencia escolar.

Adicionalmente, se observa mayor autonomia y eficacia en la mediacion y
resolucion de conflictos, mejoramiento en los procesos de aprendizaje, mayor empatia,
respeto, tolerancia y participacion estudiantil. Cabe resaltar que se logra obtener
acompafnamiento profesional y acompafiamiento psicosocial para la institucion, fruto de
gestiones adelantadas por el investigador y apoyo de los directivos docentes y entes

gubernamentales.

En términos generales, considero que la ejecucibn de las acciones
transformadoras ha causado un impacto positivo a nivel institucional y local, destacando
nuestra institucion por el buen clima escolar, el rendimiento académico, disminucién
significativa en problematicas con trasfondo socioemocional, mejoramiento en los

resultados de las pruebas externas y en la calidad educativa a nivel local y regional.
Fase 4: Socializacion, seguimiento, evaluacion y mejoramiento continuo

En esta ultima etapa de la implementacion de las acciones transformadoras, ya

los actores sociales habian participado en las diferentes actividades que se llevaron a
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cabo, lo cual permitié la socializacion de la implementacion de la propuesta y su impacto

positivo propicio su prosecucion en el tiempo.

Ante la importancia de los logros alcanzados, se crearon comités de apoyo
docente, liderado por el Consejo Directivo, Consejo Académico, comité de convivencia
escolar, Personero Estudiantil y Psicorientador para realizar seguimiento y evaluacién
integral continta a la propuesta curricular sobre competencias ciudadanas y emocionales
en educacion para la Paz y su mejoramiento continuo. Para lo cual, se pacté aprovechar
los espacios de desarrollo institucional y formacion docente para actualizar y mejorar la
propuesta curricular de acuerdo a los referentes de calidad (EBC, DBA, malla curricular,

entre otros) emanados desde el Ministerio de Educacion Nacional (MEN).
Propdsitos alcanzados con la transformacion

En esta fase me referiré a la culminacion de una etapa de la investigacion accion
ya que esta es inacabada y se desarrolla en un espiral que nunca termina. Se hara un

corte con el logro de los propésitos y los hallazgos encontrados a lo largo del estudio.

Categorias: Competencias Emocionales y Ciudadanas Para Formar en una

Cultura de Paz.

Esta categoria respondia al primer proposito especifico que consistia en
caracterizar las competencias emocionales y ciudadanas que permiten formar cultura de
Paz en la IE El Chaira Jose Maria Cordoba, respondiendo a la pregunta ¢ Cuéles son las
competencias ciudadanas y de inteligencia emocional que poseen los nifios y jovenes

de la institucion Educativa El Chaira José Maria Coérdoba?

Al entretejer dialecticamente los hallazgos para esta categoria con la teoria se
pudo determinar que las competencias emocionales que se deben formar, para crear
cultura de paz estan relacionadas con habilidades que requieren los estudiantes en el
manejo de problemas relacionados con la depresion, ansiedad, consumo de drogas, ira,
estrés, autoestima, motivacion por el estudio, proyecto de vida, intento suicida, identidad
de género, acoso escolar, delitos en las redes sociales, abuso sexual, alcoholismo y

drogadiccion.
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Igualmente apropiacién de habilidades para hacer frente a problémicas como la

frustracion, duelo, pérdida, separacion de los padres, habilidades para sobreponerse a
la adversidad (resiliencia), presiones de grupo, trastornos de la alimentacion (anorexia 'y
bulimia) manejo del cutting, embarazos no deseados, actitudes para no repetir patrones
violentos del hogar, habilidades en el manejo de temores y complejos a causa de la
exclusién, discriminacién, estigmatizacion, prejuicios, violencia intrafamiliar, soledad,
tristeza, rupturas sentimentales y amorosas, noviazgo, sexualidad e influencia de las

amistades

De igual manera formar competencias para desarrollar la conciencia emocional,
regulacion emocional, autonomia personal, inteligencia interpersonal y habilidades de
vida y bienestar; junto al manejo de competencias socioemocionales intrapersonales
como el autoconocimiento, autocontrol, autoestima, automotivacion, estilo atribucional y
resiliencia al igual que habilidades de caracter interpersonal como la asertividad, respeto

mutuo, comunicacién, empatia, gestion de conflictos, influencia o poder y negociacion.

Dentro de las competencias ciudadanas que se deben formar en una cultura de
Paz estan el desarrollo de habilidades de participacion democratica en el gobierno
escolar, respeto por los derechos humanos, cumplimiento de normas constitucionales e
institucionales y respeto a la diversidad y diferencia, bienes publicos, solucion pacifica

de conflictos, dialogo y sana convivencia.

De igual forma competencias para desarrollar la conciencia social, participacion
activa, responsabilidad democrética, resignificion del valor de la diferencia, inclusion
social y educativa y competencias para asumir la ciudadania global como la identidad
colectiva, problemas mundiales, pensamiento sistémico y critico, interculturalidad y
trabajo colaborativo; asi como el desarrollo de competencias cognitivas, comunicativas
e integradoras. Los resultados mostraron la urgente necesidad de formar unas
competencias emocionales y ciudadanas que respondan con pertinencia a los problemas
reales del contexto social en los entornos educativos del municipio; teniendo en cuenta
las limitaciones de formacion en este ambito, expresadas por los distintos estamentos y
gue no son abordadas a profundidad por el sistema escolar de manera transversal e

interdisciplinaria.
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Es pertinente entonces que todas las competencias emocionales determinadas

en la fundamentacién tedrica deben incluirse en la propuesta curricular, en razén a que
desde la educacion se debe otorgar igual importancia a la formaciéon emocional como a
la intelectual, como parte del desarrollo integral del estudiante, lo cual permite detectar y
prevenir problemas comportamentales que le impiden adaptarse a la sociedad; pues
dicha formacion proporciona herramientas para que el estudiante identifique sus
emociones Yy las de los demas, comprenda su naturaleza emocional y entienda que las
emociones se sienten de forma individual, que no todalas personas reaccionan igual

frente al mismo hecho, ni expresan los sentimientos de forma similar.

Igualmente, la teoria muestra la necesidad de implementar las competencias
ciudadanas con vision global y formar ciudadanos como habitantes del mundo
respetando la diversidad, la multiculturalidad y la convivencia pacifica, en beneficio de la

cultura de paz de los diversos entornos sociales.

Categoria: Problematicas con trasfondo socio emocional en los Estudiantes
relacionados con la Falta de Formacion en Competencias Emocionales y

Ciudadanas

Esta categoria abordaba el segundo propédsito especifico que consistia en
reconocer los problemas que presentan los estudiantes relacionados con la falta de
formacion, en competencias emocionales y ciudadanas en la IE El Chaira, Jose Maria
Cérdoba del municipio de Cartagena del Chaira, Caqueta y responder a la pregunta
¢, Qué problemas presentan los estudiantes relacionados con la falta de formacién en
competencias emocionales, en la IE El Chaird, Jose Maria Cordoba del municipio de

Cartagena del Chaira, Caqueta?

Entretejidos los hallazgos para esta categoria con la teoria, se pudo determinar
gue los problemas que presentan los estudiantes relacionados con la falta de formacion
en competencias emocionales son la desercion escolar, violencia escolar,
procrastinaciéon, hiperactividad, desmotivacion por el estudio, cutting, dificultad para
seguir normas, trastorno bipolar afectivo, atagues de panico y nerviosismo, timidez,

liderazgo negativo, impulsividad, agresividad, miedo, acoso escolar, pensamientos
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negativos, tristeza, inseguridad, dependencia de los videojuegos, manias (mentir, robar

e irritabilidad).

De igual forma, manifiestan problemas relacionados con ausencia de formacion en
el autoconocimiento de sus emociones, procesos de autonomia y empatia, bajo nivel
para soportar el fracaso, falta de interés por el futuro, acciones egélatras y falta de
concentracion en la construccion de imaginarios que contribuyan al desarrollo de su vida;
asi como agresion verbal y fisica, indisciplina, mayor sintomatologia depresiva y ansiosa,
indices mayores de consumo de drogas y alcohol, embarazos no deseados motivados
por la eleccion de malas amistades o el suicidio, ante ambientes depresivos no

detectados en el contexto escolar.

Los problemas de los estudiantes identificados con la falta de formacién en
competencias ciudadanas fueron: Indiferencia social, apatia por la participacion
democratica, desconocimiento de la multiculturalidad y la diversidad, intolerancia politica,
violencia escolar, vulneracion de los derechos humanos, desconocimiento de normas
constitucionales e institucionales, uso inadecuado de los bienes publicos, recursos y

servicios del Estado.

Con base en lo anterior, el desarrollo de estas competencias en los entornos
educativos, permite a los estudiantes asumir una posicion acertada frente a los
problemas de su entorno, fortalecer las relaciones con los demas, asi como valores y
actitudes que lo identifican dentro de una comunidad educativa y que como parte de ella
deben acogerse a las normas y actuar de manera solidaria y respetuosa con sus
comparfieros, para garantizar desde la escuela la vivencia y el respeto por los derechos
humanos. Los resultados evidencian que, en razén a las dindmicas sociales y
econdmicas de hoy los jovenes estan muy solos y desorientados emocionalmente, por
consiguiente, expresan esa carencia por medio de una gama de problemas y
manifestaciones violentas que alteran la convivencia, afectan el rendimiento académico

y obstaculizan proyecto de vida de los estudiantes.

Es necesario que la propuesta curricular atienda esta necesidad sentida que
demanda la poblacion estudiantil, para conocer sus emociones, responder asertivamente

al porqué de dichas actuaciones y comportamientos o como afrontar dichos estados de
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animo en situaciones cotidianas; pues el ser humano en el trascurso de su vida

experimenta emociones que debe equilibrar en beneficio propio y corresponde a la
escuela formar emocionalmente al estudiante, para que aprenda a manejar las

adversidades cotidianas y responda asertivamente ante los retos y dificultades de la vida.
Categoria: Acciones de los Docentes para Formar Cultura de Paz Desde las
Competencias Emocionales y Ciudadanas

Esta categoria contribuyd al desarrollo del tercer propédsito especifico que
consistia en identificar las acciones que permiten a los docentes fortalecer las
competencias emocionales y ciudadanas, para la formacion de cultura de paz en los
estudiantes de la institucion y responder a la pregunta ¢Qué acciones permiten los
docentes fortalecer las competencias emocionales y ciudadanas, para la formacion de
cultura de paz en los estudiantes la IE El Chaird, Jose Maria Cordoba del municipio de

Cartagena del Chaira, Caqueta?

Al entretejer los hallazgos para esta categoria con la teoria, se pudo determinar
gue las acciones que permiten a los docentes fortalecer las competencias emocionales,
para formar cultura de paz son las reflexiones a partir de la narracion de historias de vida,
andlisis critico de peliculas, documentales, videos, lectura de obras y cuentos,
participacion activa en tertulias, cine foros, obras de teatro, andlisis de contenido de
canciones y poemas, elaboracion de material grafico (pintura, historieta, folletos) y
talleres de autorreflexion y conocimiento en convivencias, salidas pedagdgicas, terapias
de yoga, al igual que la participacion en actividades de integracion cultural y recreativas
y a través de la formacion en escuela de padres.

De igual manera el docente puede acudir a talleres de profundizacion en proyecto
de vida, donde los estudiantes tengan la oportunidad de dialogar, disentir y llegar a
acuerdos sobre el sentido de la vida, realizar acciones para ponerse en lugar de los otros,
asumir nuevas perspectivas de vida y enriquecer sus imaginarios personales de
desarrollo humano; asi mismo, crear mesas de dialogo que le permitan asumir diferentes
posturas frente a su realidad o la realidad de sus comparieros, donde se discutan temas
de interés y donde el mismo pueda auto cuestionar su manera de actuar o la de sus

compaiieros frente al manejo de las emociones.
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En consecuencia, el docente ademas de ser un guia en el proceso de ensefianza

aprendizaje, se convierte en orientador de acciones que formen al estudiante para la
vida, vy aprenda a relacionarse consigo mismo y sus semejantes, reforzando sus
vinculos afectivos y emocionales como parte de sus formacion integral en un mundo
convulsionado donde la violencia, la desintegracion familiar y los conflictos sociales han
permeado todos los espacios sociales, ante esta realidad, el estudiante esta hoy mas
solo que nunca, es ahi donde puede encontrar en el docente una voz de aliento y soporte

emocional.

Ahora bien, en cuanto a las acciones que permiten a los docentes fortalecer las
competencias ciudadanas, para formar cultura de paz se destacan las practicas
democraticas a través del gobierno escolar, juego de roles, observacion de peliculas y
videos, lectura y andlisis de noticias, analisis de caso, tertulias literarias, cine foros,
obras de teatro, elaboracion de material grafico (pintura, caricaturas, historietas,
folletos), jornadas de sensibilizacion en conmemoraciones de fechas especiales,
salidas pedagdgicas, integraciones en eventos civicos, obras sociales y comunitarias.
Igualmente, creacion de mesas dialdgicas, escenarios reales de participacion y
encuentro entre los sujetos, creacion de proyectos conjuntos que impliqguen la

socializacién, el encuentro con la oportunidad de equivocarse y aprender de sus errores.

Asi, la formacién de competencias ciudadanas en la escuela implica para los
docentes transformacion de practicas, con participacion e inclusion de todos los
integrantes de la comunidad educativa dentro del marco del respeto, la defensa de los
derechos humanos y la convivencia pacifica, expresadas en un cambio a las estructuras
rigidas de poder que den paso a la participacion colectiva por medio del didlogo, la
busqueda de acuerdos y el reconocimiento de saberes culturales en las comunidades,
escuchando las iniciativas y necesidades de los diferentes actores, en busqueda del bien

comun frente a la realidad de su entorno.

Los resultados evidencian que las acciones que permiten a los docentes fortalecer
las competencias ciudadanas deben atender las realidades del contexto, intereses y
probleméticas reales de los directamente afectados, formando responsabilidad politica,
social y honestidad, fomentando en los estudiantes el reconocimiento de sus
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entornos, su historia y necesidades reales y que a partir de dichas dificultades

propongan alternativas de transformacion por medio del ejercicio ciudadano.

En consecuencia, seria pertinente que la propuesta curricular enfoque las
competencias ciudadanas desde acciones donde los docentes motiven a los
estudiantes para asumir una posicion acertada frente a los problemas de su entorno,
fortalezcan las relaciones con los demas, promuevan valores y actitudes que lo
identifican dentro de una comunidad educativa y que como parte de ella se acojan a las
normas y sepan actuar de manera respetuosa con sus compafieros, para garantizar

desde la escuela la convivencia y el respeto por los derechos humanao.

Categoria: Propuesta curricular para formar cultura de Paz desde las

Competencias Emocionales y Ciudadanas

Esta categoria permitié desarrollar el cuarto propdsito especifico que consistia en
determinar los elementos del curriculo que hacen posible la formacion de una cultura de
paz, desde las competencias emocionales y ciudadanas en los estudiantes de la IE El
Chaira, Jose Maria Cordoba del municipio de Cartagena del Chaira, Caqueta y responder
a la pregunta ¢ Qué acciones y/o elementos del curriculo hacen posible la formacion de
una cultura de paz, desde las competencias emocionales y ciudadanas en los
estudiantes de la IE El Chaira, Jose Maria Cérdoba del municipio de Cartagena del

Chaira, Caqueta?

Al enlazar los hallazgos para esta categoria con la teoria, se pudo determinar que
los elementos del curriculo que hacen posible la formacién de una cultura de paz, desde
las competencias emocionales en los estudiantes de la institucion, se evidencian en los
Proyectos Educativos Institucionales, planes de estudio, lineamientos curriculares,
estandares y derechos basicos de aprendizaje a través del desarrollo de contenidos con
base en la discriminacién, toma de decisiones responsables frente al cuidado del cuerpo
y relaciones con los demas, manifestaciones de indignacion rechazo, dolor o rabia
cuando se vulneran las libertades de las personas, pensamientos y emociones que
influyen en las decisiones colectivas, identificacibn de emociones ante personas con
intereses distintos, expresiones de afecto y cuidado mutuo, mecanismos constructivos

para encauzar la rabia.
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Asi como valores que expresan sentimientos, sentimientos que se cultivan en la

familia, comercio de los sentimientos, la comunidad y los sentimientos, el papel de los
sentimientos en los conflictos, autocuidado, autonomia, liderazgo, conciencia, confianza
y valoracion de si mismo, autorregulacion y autocontrol, autorrealizacién o proyecto de
vida, busqueda de la felicidad, convivencia social, reconocimiento, respeto de las
diferencias, identidad, sentido de pertenencia, sentimientos de vinculo y empatia,
felicidad, afectividad, desarrollo de emociones, normas que orientan el comportamiento

y las relaciones interpersonales, valores éticos, morales, sociales y superacién personal

En el mismo sentido, la educacién debe generar estrategias para modificar
comportamiento y crear acciones preventivas frente a los abusos, la discriminacién y el
desconocimiento en materia de derechos humanos, pero sobre todo propiciar

aprendizajes significativos desde las acciones cotidianas.

Por otra parte, los elementos del curriculo para la formacién de una cultura de paz
desde las competencias ciudadanas, se evidencian a través del desarrollo de contenidos
con base en la convivencia escolar, mecanismos de participacion democratica,
proteccion y promocion de los derechos fundamentales, técnicas de mediacion de
conflictos, derechos sexuales y reproductivos, declaracion universal de los derechos
humanos, mecanismos constitucionales que protegen los derechos fundamentales,
manual de convivencia, constitucion nacional, discriminacion, libertad de expresion, de
conciencia, de pensamiento, de culto, respeto las opiniones ajenas y libre desarrollo de

la personalidad.

Asi como discursos que legitiman la violencia, estado social de derecho,
mecanismos de participacion ciudadana, analisis critico de los medios de comunicacion
importancia de vivir en una nacion multiétnica y pluricultural, prejuicio y estereotipo y su
relacion con la exclusion, discriminacién e intolerancia, orientacion sexual como parte del
libre desarrollo de la personalidad y respeto a propuestas éticas y politicas de diferentes
culturas, formacién ciudadana, conciencia de sus derechos y responsabilidades,
tolerancia, respeto, fortalecimiento de la paz, la participacion, responsabilidad
democratica, pluralidad, la identidad y valoracién de las diferencias, liderazgo para la
sana convivencia desde la autonomia, responsabilidad y respeto.
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Con base en lo anterior, los elementos del curriculo para una cultura de paz desde

las competencias ciudadanas deben reflejar en los planes y programas académicos
habilidades cognitivas para la resolucion de problemas reales del contexto, con
transformaciones enfocadas en modelos dialdgicos a partir del respeto y promocion de
los derechos humanos, lo cual implica de parte de la educcidon empoderar al estudiante
en cuanto al ejercicio de sus deberes, el conocimiento de sus derechos y practica de
valores, para ser protagonista del cambio que la sociedad espera de él, asi desde su
comportamiento generar una nueva realidad, con actitudes que impacten de forma

positiva los contextos violentos, en pro de una cultura de paz.

Al igual que tener en cuenta metodologias, que permitan a los jévenes interactuar,
dialogar, equivocarse y sentir que se esta en un proceso de formacion y no en una lucha
por sobrevivir, los curriculos deben priorizar al sujeto y su valor en si mismo; ademas de

la ética y valores apoyadas en el P.E.I de las instituciones y la gestion institucional.

En consecuencia, se recomienda incluir en la propuesta curricular una formacién
en competencias emocionales que a nivel curricular promueva una educacion con
sentido social, que genere verdaderas transformaciones desde el actuar del estudiante,
utilizando el conocimiento de forma racional, para comprender el mundo, relacionarse
adecuadamente con los demas con el fin de dar sentido a los aprendizajes adquiridos
mas alla del caracter intelectual y perfeccionarlos con la puesta en accion de los mismos.
En lo que respecta a las competencias ciudadanas, que a nivel curricular se vea reflejada
en un cambio de paradigma frente a la forma de asumir la realidad social, para generar
aprendizajes significativos en los estudiantes, a partir de las realidades del contexto, a

fin de producir transformaciones sociales al interior de las instituciones educativas.

Con base en lo anterior es pertinente asumir la formacién ciudadana desde una
vision mundial, ya que como habitantes de una sola especie pertenecemos a un solo
planeta, lo cual significa invisibilizar las fronteras y como ciudadanos del mundo asumir
de forma global los problemas desde el entorno propio, entendiendo que las actuaciones
y los problemas individuales de cada ser humano por insignificantes que parezcan, no
deben ser ajenas al resto de los habitantes del planeta y sus consecuencias van a
repercutir desde el contexto local hasta el contexto global.
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Més aun cuando hoy se observa como de forma indiscriminada la mundializacion

afecta a todos los sectores de la poblacion y esta presente tanto en la comida, como en
la ropa, la musica o la tecnologia, provocando a su paso problemas de desigualdad
social, pobreza y vulneracion de derechos humano, generados por dichas dinamicas

globales, que deben ser analizadas desde la educacion.

Resumen sobrelaexperienciaen laformacion en competencias emocionales

y para la ciudadania mundial

En esta experiencia se evidencia como la formacion en competencias
emocionales que desarrollaron los estudiantes, puede permitir a los ciudadanos adquirir
habilidades para el manejo de problemas, muchos de ellos que se observan en nuestra

cotidianidad de la realidad educativa.

Estos estan asociados con la depresion, ansiedad, consumo de drogas, ira, estrés,
autoestima, desmotivacion por el estudio, proyecto de vida, intento suicida, identidad de
género, acoso escolar, delitos en las redes sociales, abuso sexual, alcoholismo y
drogadiccion, frustracion, duelo, pérdida, separacion de los padres, capacidades para
sobreponerse a la adversidad (resiliencia), presiones de grupo, trastornos de la
alimentacion (anorexia y bulimia) manejo del cutting, embarazos no deseados, actitudes
para no repetir patrones violentos del hogar, manejo de temores y complejos a causa de
la exclusion, discriminacion, estigmatizacion, prejuicios, violencia intrafamiliar, soledad,
tristeza, rupturas sentimentales y amorosas, noviazgo, sexualidad e influencia de las

amistades.

Todo lo anterior, pudo ser abordado mediante el desarrollo de la conciencia
emocional, regulacion emocional, autonomia personal, inteligencia interpersonal y
habilidades de vida y bienestar; junto al manejo de competencias socioemocionales
intrapersonales como el autoconocimiento, autocontrol, autoestima, automotivacion,
estilo atribucional y resiliencia, al igual que habilidades de caracter interpersonal como la
asertividad, respeto mutuo, comunicacién, empatia, gestion de conflictos, influencia o

poder y negociacion.

En lo curricular las acciones también se orientaron hacia la formacion en

competencias que respondieran a las dificultades de los estudiantes relacionados con
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esa marcada ausencia de formacion emocional y que se traducen, ademas, en desercion

escolar, violencia escolar, procrastinacion, hiperactividad, desmotivacion por el estudio,
cutting, dificultad para seguir normas, trastorno bipolar afectivo, ataques de panico y
nerviosismo, timidez, liderazgo negativo, impulsividad, agresividad, miedo, acoso
escolar, pensamientos negativos, tristeza, inseguridad, dependencia de los videojuegos,
manias e irritabilidad, agresion verbal y fisica, indisciplina, consumo de drogas y alcohol,
embarazos no deseados, suicidio, generados por ambientes depresivos no detectados

en el contexto escolar.

Es necesario que la institucion le de continuidad a la implementacion de estas
acciones transformadoras y que se extiendan hacia los diferentes contextos educativos
donde se asuman con responsabilidad estas problematicas que conlleven a implementar
acciones pedagdgicas a partir de estrategias sencillas que atrapen la atencion de los
jovenes, como la narracion de historias de vida, analisis critico de peliculas,
documentales, videos, lectura de obras y cuentos, participacidén activa en tertulias, cine
foros, obras de teatro, analisis de contenido de canciones y poemas, elaboracion de
material grafico (pintura, historieta, folletos) y talleres de autorreflexion y conocimiento
en convivencias, salidas pedagdgicas, terapias de yoga, al igual que la participacion en

actividades de integracion cultural y recreativas y formacién en escuela de padres.

De igual manera al docente deberia proponérsele la actualizacion continua al
acudir a talleres de profundizacion en proyecto de vida, donde los estudiantes tengan la
oportunidad de dialogar, disentir y llegar a acuerdos sobre el sentido de la vida, realizar
acciones para ponerse en lugar de los otros, asumir nuevas perspectivas de vida y

enriguecer sus imaginarios personales de desarrollo humano.

Asi mismo, es menester crear mesas de dialogo que le permitan adoptar
diferentes posturas frente a su realidad o la realidad de sus compafieros, donde se
discutan temas de interés y €l mismo pueda auto cuestionar su manera de actuar o la de
sus compaferos frente al manejo de las emociones. Es decir, que el docente ademas de
ser un guia en el proceso de ensefianza aprendizaje, se convierta en orientador de
acciones que formen al estudiante para la vida y aprenda a relacionarse consigo mismo

y sus semejantes, reforzando sus vinculos afectivos y emocionales como parte de su
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formacion integral en un mundo convulsionado donde la violencia, la desintegracion

familiar y los conflictos sociales han permeado todos los espacios sociales.

En cuanto a los elementos del curriculo que hacen posible la formacion de una
cultura de paz, se hace necesario generar estrategias para modificar comportamiento y
crear acciones preventivas frente a los abusos, la discriminacion y el desconocimiento
en materia de derechos humanos, pero, sobre todo propiciar aprendizajes significativos

desde las acciones cotidianas.

En el mismo sentido, es pertinente asumir metodologias que permitan a los
jovenes interactuar, dialogar, equivocarse y sentir que se estd en un proceso de
formacion y no en una lucha por sobrevivir, los curriculos deben priorizar al sujeto y su
valor en si mismo; ademas de la ética y valores apoyadas en el P.E.I de las instituciones
y la gestion institucional mediante una formacion en competencias emocionales que a
nivel curricular promueva una educacion con sentido social, que genere verdaderas
transformaciones desde el actuar del estudiante, utilizando el conocimiento de forma
racional, para comprender el mundo, relacionarse adecuadamente con los demas, con
el fin de dar sentido a los aprendizajes adquiridos mas alla del caracter intelectual y

perfeccionarlos con la puesta en accion de los mismos.

Con base en lo anterior, también es pertinente asumir la formacion ciudadana
desde una visibn mundial, ya que como habitantes de una sola especie pertenecemos a
un solo planeta, lo cual significa invisibilizar las fronteras y como ciudadanos del mundo
asumir de forma global los problemas desde el entorno propio, entendiendo que las
actuaciones y los problemas individuales de cada ser humano por insignificantes que
parezcan, no deben ser ajenas al resto de los habitantes del planeta y sus consecuencias

van a repercutir desde el contexto local hasta el contexto global.

Mas aun, cuando hoy se observa como de forma indiscriminada la mundializacion
afecta a todos los sectores de la poblacion y esta presente tanto en la comida, como en
la ropa, la musica o la tecnologia, provocando a su paso problemas de desigualdad
social, pobreza y vulneracién de derechos humano, generados por dichas dinamicas

globales, que deben ser analizadas desde la educacion.
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Préximas acciones

En el marco del desarrollo del plan de accién general de la presente investigacion,
guedaron pendientes algunas acciones transformadoras que se ejecutaran a mediano

plazo, entre las cuales se describen a continuacion:

Continuar con la socializacion de las guias de educacion socio emocional y para
la Paz con toda la comunidad educativa de la IE EI Chaira José Maria Cordoba y sus
diferentes sedes a través de reuniones, escuelas de padres de familia, capacitaciones,

emisora estudiantil, redes sociales, entre otros.

Realizar ajustes y resignificacion periodico al Proyecto Educativo Institucional

(PEI) con base en las guias de educaciéon socio emocional y para la Paz.

Realizar foros/debates periodicamente entre autoridades estudiantiles como
Personero, Representante de Estudiantes, Consejo Directivo, Contralor, lideres
estudiantiles, entre otros, sobre educacién socio emocional, cultura de Paz,

problematicas con trasfondo socio emocional.

Gestionar alianzas y apoyo interestatal para seguir fortaleciendo el proceso

formativo en competencias ciudadaas, emocionales y educacion para la Paz.

Solicitar la asistencia y permanencia de Psicorientadores en la institucion para
garantizar la atencion integral a los educandos y prevenir el crecimiento de problematicas

socioemocionales.
Reflexiones finales

Se hace necesario que la propuesta curricular atienda esta necesidad sentida que
demanda la poblacién estudiantil, para conocer sus emociones, responder asertivamente
al porqué de dichas actuaciones y comportamientos o como afrontar dichos estados de
animo en situaciones cotidianas; pues el ser humano en el trascurso de su vida
experimenta emociones que debe equilibrar en beneficio propio y corresponde a la
escuela formar emocionalmente al estudiante, para que aprenda a manejar las

adversidades cotidianas y responda asertivamente ante los retos y dificultades de la vida.

De igual manera, ratifico que el docente debe acudir a talleres de profundizacion

en proyecto de vida, donde los estudiantes tengan la oportunidad de dialogar, disentir y
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llegar a acuerdos sobre el sentido de la vida, realizar acciones para ponerse en lugar de

los otros, asumir nuevas perspectivas de vida y enriquecer sus imaginarios personales
de desarrollo humano; asi mismo, crear mesas de didlogo que le permitan asumir
diferentes posturas frente a su realidad o la realidad de sus compafieros, donde se
discutan temas de interés y donde el mismo pueda auto cuestionar su manera de actuar

o la de sus compafieros frente al manejo de las emociones

En consecuencia, el docente ademas de ser un guia en el proceso de ensefianza
aprendizaje, debe convertirse en orientador de acciones que formen al estudiante para
la vida, vy aprenda a relacionarse consigo mismo y sus semejantes, reforzando sus
vinculos afectivos y emocionales como parte de sus formacion integral en un mundo
convulsionado donde la violencia, la desintegracion familiar y los conflictos sociales han
permeado todos los espacios sociales, ante esta realidad, el estudiante esta hoy mas

solo que nunca, es ahi donde puede encontrar en el docente una voz de aliento y soporte.

Ahora bien, en cuanto a las acciones que permiten a los docentes fortalecer las
competencias ciudadanas, para formar cultura de paz se destacan las practicas
democraticas a través del gobierno escolar, juego de roles, observacion de peliculas y
videos, lectura y analisis de noticias, analisis de caso, tertulias literarias, cine foros,
obras de teatro, elaboracion de material grafico (pintura, caricaturas, historietas,
folletos), jornadas de sensibilizacion en conmemoraciones de fechas especiales,
salidas pedagdgicas, integraciones en eventos civicos, obras sociales y comunitarias.
lgualmente, creacibn de mesas dialégicas, escenarios reales de participacion y
encuentro entre los sujetos, creacidon de proyectos conjuntos que impliquen la

socializacion, el encuentro con la oportunidad de equivocarse y aprender de sus errores.
Recomendaciones para futuras investigaciones

Se sugiere educar en valores que expresan sentimientos, sentimientos que se
cultivan en la familia, acuerdos familiares con los sentimientos, de la comunidad con los
sentimientos, el papel de los sentimientos en los conflictos, sentimientos de vinculo y
empatia, autocuidado, autonomia, liderazgo, conciencia, confianza y valoracién de si
mismo, autorregulacion y autocontrol, autorrealizacion o proyecto de vida, busqueda de

la felicidad, convivencia social, reconocimiento, respeto de las diferencias, identidad,
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sentido de pertenencia, felicidad, afectividad, desarrollo de emociones, normas que

orientan el comportamiento y las relaciones interpersonales, valores éticos, morales,

sociales y superacion personal.

En la misma linea, se recomienda que todas las competencias emocionales
determinadas en la fundamentacion teérica deben incluirse en los planes de estudio en
razon a que desde la educacién se debe otorgar igual importancia a la formacién
emocional como a la intelectual, como parte del desarrollo integral del estudiante, lo cual
permite detectar y prevenir problemas comportamentales que le impiden adaptarse a la
sociedad; pues dicha formacién proporciona herramientas para que el estudiante
identifique sus emociones y las de los demas, comprenda su naturaleza emocional y
entienda que las emociones se sienten de forma individual, que no todas las personas
reaccionan igual frente al mismo hecho, ni expresan los sentimientos de forma similar.
Igualmente, la teoria muestra la necesidad de implementar las competencias ciudadanas
y emocionales con visién global y formar ciudadanos como habitantes del mundo
respetando la diversidad, la multiculturalidad y la convivencia pacifica, en beneficio de la

cultura de paz de los diversos entornos sociales.
Reflexiones personales al cierre de la investigacion

En mi opinion y rol como investigador, he experimentado transformaciones muy
significativas en la instituciéon focalizada dado el impacto evidenciado en el
fortalecimiento de las relaciones interpersonales, la convivencia escolar, el desempefio
académico, el nivel de autonomia y resiliencia por parte de los educandos para afrontar
los diferentes fendmenos socio emocionales propias de la nifiez y pubertad. No obstante,
ha sido un camino largo y complejo, maxime que debi viajar al extranjero a realizar un
programa de intercambio cultural, lo cual fue un desafio grandisimo donde he tenido que
sobrellevar la ausencia de mis seres queridos y continuar con esta investigacion doctoral

desde la distancia.

Pero, pese a las limitaciones y barreras geograficas he tenido que reinventarme y
apoyarme en coinvestigadores y diferentes herramientas didacticas y tecnolégicas a fin
de ejecutar responsablemente las acciones trasnformadoras propuestas en la presente

investigacion y acorde a los objetivos de la misma. Reconocimiento especial a la Dra.



203
Maria Josefina Machuca por su loable y abnegada labor como asesora de tesis, quien

ha sido un apoyo moral y académico fundamental para guiarme en este proceso.

Indudablemente, este proceso doctoral ha sido una experiencia muy
enriguecedora en la que la resiliencia, la creatividad y la disciplina y el deseo de
superacion personal y familiar han sido pilares fundamentales para el éxito en la
investigacion. Considero, ademas, que esta investigacion no soélo ha logrado impacto y
transformacion del entorno investigativo sino a nivel personal. He aprendido y
desaprendido bastante, pues esta investigacién esta marcando un antes y un después

en mi vida personal, académica y profesional.
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Anexos
Consentimiento informado para participantes de la investigacion

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes de esta
investigacion con una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella
como participantes.

La presente investigacion que lleva como titulo “Lineamientos para la formacion de una
cultura de paz desde la educacion emocional en la institucion educativa el Chaira José Maria
Cdrdoba del municipio de Cartagena del Chaira, Caquetad”, es dirigida por el doctorante en
educacion Léyder Avelino Hurtado Rojas, de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador.
El objetivo de este estudio es “Desarrollar acciones para la formacion de una cultura de paz
desde las competencias ciudadanas e inteligencia emocional en estudiantes de la Institucion
Educativa El Chaira José Maria Cordoba”.

En caso de que usted decida participar en esta investigacion, se le pedira que conteste
algunas preguntas en una o mas sesiones de entrevistas. Cada sesion tiene un tiempo previsto de
dos horas. La informacion discutida en cada sesion serd grabada de manera que el investigador
pueda transcribir las ideas que haya expresado.

La confidencialidad de su identidad se salvaguardard mediante la siguiente medida: las
entrevistas recibiran un codigo que solo conocera la investigadora responsable de este estudio y
seran realizadas en un ambiente propicio que estimule la comunicacion y el anonimato.

Dadas las caracteristicas del estudio, los resultados obtenidos serdn usados en instancias
académicas y en aquellas propias de la divulgacion investigativa. Se utilizaran nombres ficticios
para la presentacion de los resultados y cualquier posible indicacion se reservara para una posible
identificacion. Asi mismo, la investigadora responsable asume un compromiso de confidencialidad
para resguardar la identidad de todos los involucrados en este estudio.

Este estudio no cuenta con beneficios directos para usted; en este sentido, el resultado de
su participacion no genera incentivos econdmicos de ningun tipo. También cabe sefialar que tu
participacion en este estudio tampoco tiene costo asociado para usted, siendo el investigador
responsable de todos los gastos que se generan. En este sentido, se considera que la investigacion
produce beneficios indirectos en sus participantes, al permitirles reflexionar y comprender
aspectos relevantes de la virtualizacién y su incidencia en el proceso de ensefianza y aprendizaje a
nivel de educacién primaria.

Si se generara alguna controversia 0 molestia producto de cualquier pregunta o reflexion
durante su participacion en las sesiones de entrevista, tiene usted el derecho de hacérselo saber al
investigador responsable, el cual procurara brindar la asistencia requerida Ante cualquier duda
sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion en el
mismo; igualmente, puede retirarse del proyecto en caso de considerar que esto lo perjudique.

Desde ya le agradecemos su participacion.



Consentimiento del participante

Yo cc: habiendo recibido
y comprendido la informacion suministrada sobre el proposito, las caracteristicas, las condiciones
y la relacion riesgos/beneficios de esta investigacion, manifiesto que no tengo ningun problema en
participar de forma voluntaria en ella, pudiendo retirarme voluntariamente en cualquier momento
sin perjuicio de mi accion. Entiendo, ademas, que puedo resolver cualquier inquietud durante el
proceso a través del investigador responsable.

Por tanto, doy mi consentimiento para participar en esta investigacion respetando el
protocolo que se ha de desarrollar y aportando, de manera fidedigna, la informacion que me
corresponda bajo el respeto de la confidencialidad. Entiendo también que una copia de esta ficha
de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir informacion sobre los resultados de este
estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar a al investigador responsable al
namero de teléfono 3164143384 o al correo leavehur777@gmail.com .

Firma del responsable de la investigacion Firma del participante consintiente
CC: CC:

Celular/teléfono: Celular/teléfono:

Correo electronico: Correo electronico:

Lugar y fecha:

C.C: Participante y Comité de Etica

Consentimiento informado para representantes participantes de la investigacion


mailto:leavehur777@gmail.com

El propdsito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes de esta investigacion
acerca de una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella como
participantes.

La presente investigacion que lleva como titulo “Lineamientos para la formacion de una
cultura de paz desde la educacion emocional en la institucién educativa el Chaira José Maria
Cdrdoba del municipio de Cartagena del Chaira, Caquetd”, es dirigida por el doctorante en
educacion Léyder Avelino Hurtado Rojas, de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador.
El objetivo de este estudio es “Desarrollar acciones para la formacion de una cultura de paz
desde las competencias ciudadanas e inteligencia emocional en estudiantes de la Institucion
Educativa El Chaira José Maria Cérdoba”.

Si usted decide que su representado participe en esta investigacion, se le pedird que
responda algunas preguntas en una o varias sesiones de entrevistas. Cada sesion tendrd una
duracion aproximada de dos (2) horas. La informacion discutida en cada sesion se grabara de modo
que el investigador pueda hacer la transcripcion de las ideas que usted haya expresado.

La confidencialidad de su identidad se salvaguardara mediante la siguiente medida: las
entrevistas recibiran un codigo que solo conocera la investigadora responsable de este estudio y
seran realizadas en un ambiente propicio que estimule la comunicacién y el anonimato. Dadas las
caracteristicas del estudio los resultados obtenidos seran usados en instancias académicas y
aquellas propias de la divulgacion investigativa. En la presentacion de los resultados se utilizaran
nombres ficticios y cualquier posible indicacion se reservara para una posible identificacion. Asi mismo
la investigadora responsable asume un compromiso de confidencialidad para resguardar la
identidad de todos los involucrados en este estudio.

Este estudio no cuenta con beneficios directos para usted; en este sentido, el resultado de su
participacion no generara incentivos economicos de ningan tipo. También cabe sefialar que su
participacion en este estudio tampoco tiene costo asociado para su representado, siendo la
investigadora responsable de todos los gastos que se generen. En tal sentido, se considera que la
investigacion produce beneficios indirectos en sus participantes, al permitirles reflexionar y
comprender aspectos relevantes de la virtualizacion y su incidencia en el proceso de ensefianza y
aprendizaje a nivel de educacion primaria.

Si se generara alguna controversia o molestia producto de cualquier pregunta o reflexion
durante su participacion en las sesiones de entrevista, el participante tiene el derecho de hacérselo
saber al investigador responsable, el cual procurara brindar la asistencia requerida. Ante cualquier
duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participacion
en el mismo. Del mismo modo, se puede retirar del proyecto en cualquier momento sin ser
perjudicado en modo alguno.

Desde ya le agradecemos su participacion.



Consentimiento del representante del participante.

Yo cédula n° , representante del estudiante
,  habiendo  recibido vy
comprendido la informacion suministrada sobre el propdsito, las caracteristicas, las condiciones y
la relacién riesgos/beneficios de esta investigacion, manifiesto que no tengo ningin problema en
que mi representado participe de forma voluntaria en ella, pudiendo retirarse voluntariamente en
cualquier momento sin perjuicio por su accion. Entiendo, ademas, que se puede resolver cualquier
inquietud durante el proceso a través del investigador responsable. Por tanto, doy mi
consentimiento para que mi representado participe en esta investigacion respetando el protocolo
que se ha de desarrollar y aportando de manera fidedigna la informacion que le corresponda bajo
el respeto de la confidencialidad. Entiendo también que una copia de esta ficha de consentimiento
me sera entregada, y que puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a la investigadora responsable al niamero de teléfono
3164143384 o al correo leavehur777@gmail.com .

Firma del responsable de la investigacion Firma del representante del participante
CC: CC:

Celular/teléfono: Celular/teléfono:

Correo electronico: Correo electronico:

Lugar y fecha:

C.C: Participante y Comité de Etica
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA EXPERIMENTAL LIBERTADOR
INSTITUTO PEDAGOGICO DE CARACAS
DOCTORADO EN EDUCACION

GUION DE ENTREVISTA
Este instrumento ha sido elaborado con el propésito de conocer las percepciones y
experiencias que usted posee acerca de la formacion de una cultura de paz desde las
competencias ciudadanas e inteligencia emocional en estudiantes de la Institucion
Educativa ElI Chaird José Maria Cérdoba en el municipio de Cartagena del Chaira,
Caqueta.
Titulo de Investigacién: La formacion _de una cultura de paz desde la

educacion socio emocional en la Institucion Educativa el Chaira José
Maria Cordoba

Investigador: Léyder Hurtado Rojas

Espacio de la entrevista: IE El Chaird (Cartagena del Chaira, Caquetd)

Tipo de entrevista: Conversacional y video llamada

Informante Clave: Estudiante (2), padre/madre de familia (2), docente de aula (1),
directivo docente (1) y psicorientador (1)

Fecha:

Hora:

Tiempo aproximado de Entrevista: 50 minutos

Al iniciar, debo recordarle que esta es la entrevista para la cual pedimos su
consentimiento anteriormente. Es necesario grabar para tomar toda la informacion y para
facilitar la mayor comprension e interpretacion de la conversacion ¢acepta como
informante clave que la misma sea grabada en Voz y Video?

Si__ No

Gracias, iniciamos con la entrevista, donde se le formulardn 5 preguntas

predeterminadas pero solo pretenden generar las respuestas que usted crea pertinente:
1. ¢Harecibido formacion en competencias ciudadanas, educacion emocional

y cultura de Paz?



2. ¢En su experiencia considera que los nifios y jovenes de la Institucion
Educativa El Chaira José Maria Cordoba poseen competencias ciudadanas
y de inteligencia emocional?

3. ¢Qué probleméticas con trasfondo socioemocional ha percibido en los
educandos y comunidad educativa El Chaira relacionadas con la cultura de
Paz?

4. ¢Qué acciones se pueden establecer para la formacion de una cultura de
Paz desde las competencias ciudadanas e inteligencia emocional en el
contexto educativo chairense?

5. ¢Le gustaria participar en la ejecucion de acciones paralaformacion de una
cultura de Paz desde las competencias ciudadanas e inteligencia emocional
en estudiantes de la Institucion Educativa El Chair4d José Maria Cérdoba?
Muchas gracias por su participacion, le informaré una vez haya develado los

hallazgos.

TRANSCRIPCION DE LA INFORMACION RECOLECTADA

Informante Clave Nro. 1 (Psicorientador)

1. Si he recibido formacién en competencias ciudadanas, educacion emocional y
cultura de paz. Pues gracias a la propuesta del nuevo gobierno sobre educacion CRESE
por sus siglas ciudadania, para la reconciliacion, antirracista, socio emocional y para el
cambio climatico. He asistido a webinarios donde se explica cada eje de Formacién
Integral que tiene que ver con estos temas tan importantes para el desarrollo de todo ser
humano.

2. De acuerdo con una lectura del contexto general y de acuerdo con los reportes
de situaciones en el manual de convivencia, uno se puede dar cuenta de que a pesar de
gue se les ensefia a través de los proyectos transversales y de las préacticas de aula, aun
hay estudiantes que no desarrollan competencias ciudadanas ni inteligencia emocional,
ya que esto debe ser un pilar fundamental que se trabaje desde las familias y que se
fortalece en la sociedad.

3. Una de las problematicas que se pueden evidenciar en las aulas de clase, en

los descansos y que tiene un trasfondo socio emocional es el manejo de conflictos, pues



al no gestionar las emociones, algunos estudiantes explotan de cualquier manera con
agresiones verbales y hasta fisicas, sin entender que los conflictos hacen parte de la
convivencia de toda sociedad, pero que es la manera de manejarlos con inteligencia
emocional lo que hace que seamos mas humanos, racionales y consientes.

4. Las acciones que se pueden llevar a cabo, pueden ser hacer una lectura de
contexto, y articular unos ejes especificos sobre competencias ciudadanas y socio
emocionales, que se trabajen en talleres con padres de familia, ya que es el hogar el pilar
fundamental de la educacién. Asi mismo, se pueden trabajar las guias del MEN sobre
"emociones para la vida" en las clases de ética y religion. Y el material para secundaria
gue se encuentra en Colombia aprende.

5. Claro que si, pues es construyendo cultura y no solo catedra la mejor forma de
transformar la sociedad con cambios realmente importantes y que perduren en
las generaciones.

Informante Clave Nro.2 (Directivo Docente )

1. Si

2. Ocasionalmente

3. He evidenciado problemas tales como:
e comunicacion asertiva.
e Dificultades en el hogar.
e Ansiedad.
e Inseguridad.
e Problemas de autocontrol, entre otras que repercuten de manera directa
en la cultura de paz que la institucion promueve.
4. Respeto hacia las demas personas.
e Fortalecimiento de la autoestima.
e Promover la convivencia escolar.
e Generar canales de comunicacién asertivas.
5. Si, esta seria una gran oportunidad para romper esquemas Yy
comportamientos sociales que los educandos han venido practicando en la
comunidad educativa.

Informante Clave Nro. 3 (Docente 2)




1.Si
2. Si
3. Depresion, actitudes sombrias u oscuras hacia otras personas.

4. Una organizacion mejor de los estudiantes y que estos sean responsables en

las actividades que se deben entregar.

5. No, aunque me gustaria dar mi opinidbn no me gusta estar en estos asuntos ya
que estos se deben resolver por uno mismo buscando en lo que esta mal y en

qué puede mejorar.

Informante clave Nro. 4 (Estudiante 1)

1. Si, he recibido informacién pero no tan avanzada.
2. Si poseen competencias ya que cada quien maneja sus emociones.
3._Las problematicas que he percibido son drogadiccion y bullying.

4._Las estrategias que plantearia seria tener en la institucion mas personas
profesionales sobre el tema y también llevar a cabo mas proyectos y programas
para mejorar las problematicas de las competencias ciudadanas y de la

inteligencia emocional.

5._Si me gustaria participar para asi tener mas experiencia en el tema y poder
ayudar a los demas estudiantes.

Informante clave Nro. 5 (Estudiante 2)

1.Si

2. Muy poco, ya que el contexto no favorece.

3. Se percibe problematicas de violencia, conflictos, agresividad, bullying, etc.

4. Involucrar a las familias en la formacién en competencias ciudadanas, ya que

es desde alli donde se generan espacios de tolerancia y convivencia en paz.
5. Si, desde los tiempos y espacios adecuados

Informante clave Nro. 6 (Padre de familia 1)



1. Si he recibido formacion, ya que son procesos de gran impacto para una sana
convivencia escolar

2. Silos poseen de una forma muy minima, son temas que se deben implementar
para desarrollar més habilidades y mejor conocimientos en los estudiantes.

3. Es la falta de capacitacién continua para enfrentar, comprender y mejorar los
desafios de la Institucion.

4. Empecemos por hacer un diagnéstico detallado sobre la problemética actual de la
institucion siempre enfocado el mejoramiento continuo, depende de los resultados
buscar la estrategia mas idénea para retroalimentar los conceptos antes
mencionados, capacitacion, actualizacién seria una de las mejores acciones a
considerar.

5. Si estaria disponible para fomentar las acciones que conlleven al mejoramiento
de la convivencia escolar no solo en esa institucion.

Informante clave Nro. 7 (Padre de familia 2)

1. Si, un poco

2. Sé que en el area de sociales les enseilan competencias ciudadanas.

3. La comunicacion asertiva, la empatia, la resolucién de conflictos de la major
manera (diadlogo) y la autoestima.

4. El rechazo a todo acto de violencia fisica, psicologica, econémica, sexual o
social como tambien a la exclusidn, la injusticia, la libre expresion, la diversidad
de pensamiento, cultura y religion.

5. Si claro, considero que toda persona desde nuestras capacidades y
conocimiento que poseamos deseamos poder contribuir en la formacion de los

nifios, jovenes y adolescents de nuestro pais para vivir en Paz.
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